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RESUMO

Neste trabalho pretendemos abordar alguns dos factores que tém vindo a afectar a
competitividade da citricultura algarvia, ap6s a entrada em vigor do Mercado

Unico Europeu e perante uma economia cada vez mais globalizada.

De acordo com o enquadramento conceptual e tedrico, numa economia global
qualquer estratégia competitiva deve ter subjacente a(s) qualidade(s), entendida(s)
como a capacidade de dar resposta ao mercado, considerado como o conjunto dos
principais tipos de agentes nos diferentes niveis do sistema citricola algarvio.
Assim, o objectivo principal deste trabalho foi identificar eventuais disfuncdes
(técnicas e institucionais) relativas ao sistema citricola, que t€ém contribuido,
directa ou indirectamente, para a ndo satisfagdo das expectativas dos principais

clientes/consumidores.

A investigacdo incidiu na analise do contexto geral da citricultura algarvia, do
ponto de vista sdcio-cultural, politico-legal e econdmico, tendo em vista
identificar os condicionalismos com que aquela se depara, ¢ na analise do
contexto sectorial, de modo a compreender o funcionamento dos principais
clientes, fornecedores e concorrentes, parte que consideramos ser o nucleo central

da tese.

Os resultados dessa investigagdo permitiram-nos fazer uma caracterizagao dos
atributos de qualidade considerados determinantes na aquisicdo dos citrinos,

designadamente dos citrinos do Algarve, por parte dos consumidores nacionais,

XX



conforme estes se apresentem no mercado, de forma indiferenciada ou nao, bem

como por parte dos principais canais de distribuicao.

Na investigacdo empirica identificaram-se limitacdes de ordem técnica e
institucional que té€m inviabilizado ou condicionado, de forma marcante, a
capacidade da citricultura (subsistema de produgdo, primeiro elo da cadeia) dar

resposta ao mercado.

As conclusdes apuradas para o desenvolvimento da citricultura algarvia basearam-
se na teoria da “inovagdo técnica e institucional induzida” de Hayami e Ruttan
(1998). Pensamos, desta forma, dar um contributo para a defini¢do de estratégias
para o desenvolvimento da citricultura algarvia tendo em conta o mercado e os

recursos disponiveis.

Palavras-chave: Competitividade; Estratégia; Qualidade; IGP - “Citrinos do

Algarve”; Inovacao técnica e institucional; Sistema citricola.
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ABSTRACT

This research approaches same factors that have been affecting the
competitiveness faced by the Algarve citrus culture since the European Single

Market came into force and before a more and more global economy.

According to the conceptual and theoretical framework, in a global economy any
competitive strategy must have underlying quality(ies).These understood as the
capacity to satisfy the market considered as a whole of the main types of agents at
the different levels of Algarve citrus system. So, the main object of this work is to
identify eventual (technical and institutional) malfunctions concerning the
Algarve citrus system, that can fail either directly or indirectly to meet the

principal clients/consumers’expectations.

The study focus on the analysis of the general context where the Algarve citrus
culture is inserted, under the socio-cultural, political-legal and economic point of
view. The aim is to identify the constraints faced by the sector in order to
understand the main clients, suppliers and competitors behaviours, being this part

what we consider as the present thesis core.

The results have allowed us to characterize the quality attributes considered as
determinants when citrus are acquired, namely the Algarve citrus, by the national
consumers as well as by the main distribution channels, in case they are presented

in the market as differentiated or undifferentiated.
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The facts identified in the empirical research indicate that limitations of technical
and institutional order can make unfeasible or strongly condition the capacity of
the Algarve citrus culture (production subsystem, the chain’s first link) to meet

the market requirements.

The conclusions reached for the development of the Algarve citrus culture, were
based on Hayami and Ruttan’s “induced technical and institutional innovation”
theory (1998). We think we have given a contribution towards the definition of
strategies for the Algarve citrus culture development, bearing in mind both the

market and the available resources.

Keywords: competitiveness; strategy; quality(ies); IGP — “Algarve’s Citrus”,

technical and institutional innovation; citrus system.
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1. INTRODUCAO

A regido do Algarve caracteriza-se por ter condicdes edafoclimdticas favoraveis
ao desenvolvimento da citricultura, o que tem desde hd muito propiciado a

expansao da area desta cultura.

Os citrinos no Algarve ocupavam, nos anos 70 do séc.XX, uma area de cerca de
3.300 hectares, distribuidos por pouco mais de 2.300 exploracdes agricolas, as
quais representavam, respectivamente, 28% e 17% da superficie citricola e do
numero de exploragdes com citrinos no Continente. Mais recentemente, segundo o
Recenseamento Geral Agricola de 1999', a 4rea citricola algarvia era superior a
15.000 hectares e repartida por cerca de 10.000 exploracdes, correspondendo a
65% da éarea e 66% do numero de exploragdes citricolas do Continente,
evidenciando assim, a expressdo que a citricultura algarvia tem assumido em

relagdo ao total do Continente.

Em 1999, a area de 15.124 hectares de citrinos no Algarve, referida anteriormente,
correspondia a 27% da area das culturas permanentes e 15% da SAU (Superficie
Agricola Utilizada) do Algarve, e distribuia-se, com maior ou menor peso, por

57% das exploragdes do Algarve e por todos os concelhos (Quadro A.1).

A estas exploragdes, estava associada a maior parte (55%) da Populagao Agricola

do Algarve® evidenciando-se também como uma fonte de emprego importante na

' Fonte: INE, RGA99.
* Populagdo Agricola do Algarve —47.972 (INE, RGA99).



regido, nao s6 pela mao-de-obra familiar que ai trabalha como pelos empregos que
proporciona. Podemos referir que, 83% dos individuos que residiam nestas
exploragdes também nelas trabalhavam, ainda que nem sempre a tempo inteiro ¢ a
mao-de-obra ndo familiar, permanente e eventual, correspondia a 3.506 UTA

(INE, RGA99).

Do ponto de vista econdmico podemos referir que, em 1999, esta actividade dava
um contributo de 38% para o Produto Final Agricola da Regido, importancia que
tem vindo a aumentar ao longo dos anos, contrariamente ao que se tem verificado
com outros produtos tradicionais da regido, como por exemplo a alfarroba e a

améndoa (Quadros A.2 e A.3).

Trata-se de uma actividade com peso econdémico e social, traduzindo uma

ocupacao do territorio bastante importante no Algarve.

Apesar de no periodo de 1989 a 1999, se ter verificado uma redugdo notavel no
numero de exploragdes com citrinos’, constatou-se um aumento de cerca de
350ha na superficie utilizada por citrinos no Algarve. Os concelhos que se

destacaram com aumentos consideraveis foram Silves, Olhao e Faro.

Neste periodo assistiu-se a uma concentragdo da area citricola algarvia nos

concelhos de Albufeira, Faro, Loulé, Olhdo, S. Bras do Alportel, Silves e Tavira,

3 Cerca de duas mil exploragdes, em quase todos os concelhos do Algarve (Quadro A.4)



que no conjunto viram o seu dominio de area citricola passar de 85%, em 1989,

para 90%, em 1999.

Nestes concelhos, verificou-se um aumento da 4area média citricola por
exploragdo, bem como um aumento na percentagem da area de citrinos
relativamente a area de culturas permanentes e a superficie agricola utilizada

nestes concelhos.

Estes dados denotam que, perante a crise que os frutos secos tém vindo a
atravessar, muitos agricultores dispondo de capacidade tecnologica e financeira
para a reconversao ao regadio, investiram nesta cultura, tentando tirar partido das

condi¢cdes edafo-climaticas favoraveis de que o Algarve dispoe.

Este processo desenvolveu-se essencialmente em mercado fechado, com bons
niveis de precos e sem problemas de competitividade. Os dados de 2002 do IPAF
(Inquérito as Plantagdes de Arvores de Frutos) confirmam-nos que, em 2002, 64%
dos citrinos existentes foram plantados antes de 1992, ainda quando se podia

considerar mercado fechado (Quadro A.5 e Figura A.1).

Actualmente, a situag¢do ¢ muito diferente da outrora existente. Passou-se de uma
economia marcadamente proteccionista para uma economia de mercado
concorrencial. A competicdo ¢ grande e aparentemente ndo foram encontradas

solugdes que permitam uma melhor valorizagao da produgao regional.



Desde 1995 tem-se vindo a assistir a uma diminui¢ao dos precos médios dos
citrinos ao produtor, e a aumentos nos factores de producdo e nos bens de

investimento (Quadros A.6 e A.7 e Figura A.4).

Face as sucessivas alteragdes dos mercados ocorridas nos ultimos anos, quer por
parte da oferta como da procura, a citricultura algarvia nao tem sido capaz de
responder de forma adequada a esta realidade e por isso, tem-se vindo a deparar
com problemas no escoamento devido a importagdes crescentes tanto de citrinos
como de frutos seus substitutos, designadamente provenientes de Espanha, que
como ¢ conhecido detém capacidade de resposta, quer quanto a logistica, quer

quanto a outras exigéncias que o novo tipo de procura impde.

Assim, sendo indesmentivel que o Algarve possui excelentes condigdes
edafoclimaticas para a produ¢do de citrinos, ndo ¢ menos verdade que a situacao
que respondeu no passado, baseada num quadro de proteccionismo, com pregos
elevados, baixas preocupacgdes de qualidade e nula ou deficiente organizagdo
comercial dos produtores, ja& ndo responde aos problemas do presente ¢ muito

menos certamente respondera aos do futuro.

Considera-se que o futuro da actividade citricola no Algarve sera fungdo da
capacidade de reac¢do e de resposta perante os desafios que hoje se lhe
apresentam e que tém a ver essencialmente com a globalizacdo dos mercados,
com as consequentes alteragdes do comportamento da procura, as crescentes
preocupagdes com o ambiente e com as exigéncias dos consumidores quanto a

qualidade do produto e a sua seguranca alimentar.



Entendeu-se pertinente esta investigagao devido ao facto de se tratar de uma
actividade que assumiu uma importancia consideravel do ponto de vista sécio-
economico e de ocupacdo do territério na regido do Algarve, devido ndo so as
condi¢cdes edafoclimaticas favoraveis que ai encontrou para o seu
desenvolvimento, como também devido a implementacdo de tecnologias e de
apoios institucionais (investigagdo, medidas de politica, financiamento). Por isso,
e tendo conhecimento que esta actividade se desenvolveu, essencialmente, numa
situacdo de mercado fechado, sem problemas de competitividade mas que, na
situacdo actual, se depara com os problemas que estdo subjacentes a um mercado
aberto, em que a competicdo ¢ grande e em que ¢ o mercado que condiciona a
produgdo e a sua rendibilidade, consideramos, por isso, que faltam estratégias
adequadas para permitir a actividade citricola algarvia exprimir o seu valor sécio-

econdmico potencial.

Considerou-se que, as inovagdes técnicas e institucionais constituirdo os
elementos chave da transformagdo da citricultura, pois poderdo servir para criar
novos modos de produgdo adaptados as evolugdes dos mercados. E nosso

entendimento que inovagdes técnicas e institucionais vidveis e adaptaveis ao

ambiente sectorial poderdo assegurar o desenvolvimento da citricultura.

A nossa tese pressupde, por isso, que serdo necessarias politicas de qualidade(s)
para induzir competitividade a citricultura algarvia. “O principio fundamental que
estd na base de toda a politica da qualidade ¢ o de reconhecer um papel primordial

ao mercado na determinacgdo da qualidade dos produtos” (Previdi, 1994: 347).



Assim, com este estudo pretende-se entender o funcionamento do sistema citricola
algarvio, e identificar algumas disfung¢des relativamente a politicas em vigor,
avancando explica¢des que, na nossa opinido, contribuiram para que as mesmas

ocorressem.



1.1 - Organizagao da Investigacdo

Este trabalho encontra-se estruturado em seis capitulos:

Neste primeiro capitulo apresenta-se uma sintese da problemdtica com que se

depara actualmente a citricultura algarvia.

O segundo capitulo ¢ de natureza tedrica e faz uma sintese do entendimento que
diferentes autores tém sobre os conceitos de “estratégia”, “competitividade” e
“qualidade(s)”, bem como de “sistema produtivo”, sistema agro-industrial,
organizagdo sobre a qual incidira o nosso estudo. Apresenta-se como referéncia
tedrica da nossa tese a “teoria da inovacdo técnica ¢ institucional induzida” de
Hayami e Ruttan (1998). Tendo em conta o enquadramento conceptual e tedrico
exposto, concluimos que, subjacente a qualquer estratégia que tenha em vista a
competitividade, deve ter-se como referéncia a capacidade de dar resposta ao
mercado. Enfim, subjacente a qualquer estratégia (competitiva) devem existir

também politicas de qualidade.

O terceiro capitulo faz a descricdo da metodologia adoptada com vista a procurar
obter o conhecimento que permita a resposta aos objectivos desta tese, assim
como a comprovagdo do seu argumento central e das hipdteses que procuram a

sua operacionalidade.

No capitulo quarto faz-se uma sintese do enquadramento geral da citricultura,
designadamente da contextualizacdo do sistema citricola algarvio, do ponto de
vista socio-cultural, politico-legal e econdmico com vista a perceber as principais

condicdes e dependéncias a que o sistema citricola est4 sujeito devido ndo sé ao



facto de Portugal integrar a Unido Europeia, como também por se assistir a uma
globalizacdo econdmica crescente. Salienta-se, também, o papel da Unido
Europeia (UE), designadamente da PAC e da OMC, como factores
impulsionadores do interesse do poder politico pelas questdes da qualidade dos
citrinos e argumenta-se o papel fundamental da “qualidade” no futuro da PAC
bem como a natureza multifuncional que é hoje reconhecida a agricultura no

contexto da sociedade entendida globalmente.

O capitulo 5, o cerne da nossa tese, procura explicitar o modo como os diferentes
agentes, bem como as instituigdes que interagem no sistema citricola algarvio t€ém

. . ~ . . N . 4
incorporado as necessidades e preocupagdes sociais relativas a(s) qualidade(s)”.

Assim, tendo-se identificado no capitulo 4, o Mercado Nacional, como principal
mercado dos citrinos do Algarve para consumo em fresco, o ponto 1 do capitulo 5
procurou compreender a definigdo de qualidade® para os consumidores nacionais,
se os citrinos do Algarve competirem neste mercado de forma indiferenciada ou

diferenciada.

O ponto 2 deste capitulo ¢ dedicado a compreensdo de como se processa € para
onde se dirige a comercializagdo dos citrinos do Algarve. Inclui a tipologia dos
agentes que procedem a primeira transac¢do dos citrinos do Algarve, apos a

preparacdo e normalizacdo destes para a comercializagdo, as formas de aquisi¢ao

4 : ~
Entendendo-se qualidade(s) como questdes do mercado.
> Principais critérios que tomam em considerag¢io quando da aquisigdo de citrinos.



dos citrinos do Algarve por estes agentes e o tipo de apoio técnico proporcionado
por estes agentes de comercializacdo aos seus fornecedores. Foram analisados
também, os tipos de investimento levados a cabo pelos agentes de
comercializacdo nos ultimos anos, bem como a adequagdo das centrais fruteiras
destes agentes as imposi¢des institucionais em vigor. Posteriormente,
identificaram-se os canais de distribui¢ao, com mais peso econdémico e social, dos

citrinos do Algarve para consumo em fresco.

No ponto 3 procedeu-se a identificagdo dos critérios de compra mais valorizados
pelos diferentes canais de distribuicao, dedicando uma atengdo especial aos canais

de distribui¢do que se evidenciaram com mais peso econdémico e social.

No ponto 4 fez-se a andlise do enquadramento técnico e/ou institucional
disponivel para a citricultura (subsistema de producdo que estd na base do
subsistema agro-industrial) algarvia, com vista a dar resposta a um dos principais
atributos de qualidade mais valorizados pelos consumidores nacionais e pela

maioria dos canais de distribui¢ao.

O ponto 5 deste capitulo ¢ dedicado a analise da Indicacdo Geografica Protegida
(IGP), “citrinos do Algarve”, que foi criada em 1996, tendo em vista afirmar
comercialmente os citrinos algarvios, defendendo os consumidores através de uma
garantia de genuinidade e valorizando a producdo. Essa hipotese de diferenciagdo
do produto (considerada como politica de qualidade pela Comunidade Europeia)

ndo tem tido o €xito esperado.



No ponto 6 faz-se a analise do Centro Tecnolégico de Citricultura, estrutura
vocacionada para apoiar o sistema citricola, designadamente através de
transferéncia de tecnologias, tendo em vista a modernizacdo ¢ o aumento de

competitividade deste.

No sexto capitulo sintetizam-se as conclusdes consideradas mais importantes
sobre a conjuntura econémica com que os citrinos do Algarve se deparam e sobre
as caracteristicas do sistema citricola algarvio, relativas designadamente a sua
estrutura e funcionamento. Estes factos, permitem concluir que algumas
inovagdes técnicas e institucionais, nomeadamente a Protec¢do Integrada e a IGP-
Citrinos do Algarve, foram adoptadas de forma exdgena, ndo tendo em conta a
realidade da citricultura Algarvia. Termina-se, fazendo algumas sugestoes sobre, a
forma como as técnicas e as instituicdes, em particular o renascimento do Centro
Tecnologico de Citricultura, deverdo ser concebidas tendo em vista ultrapassar

alguns dos estrangulamentos identificados ao desenvolvimento da citricultura.
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2. ENQUADRAMENTO CONCEPTUAL E TEORICO
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2.1 - Parametros Conceptuais
2.1.1 - Estratégia

Como referem Mintzberg ¢ Quinn (1998), ndo existe uma definicdo de estratégia

universalmente aceite.

A estratégia, no ambito militar, remonta aos gregos. Strategos® referia-se,
inicialmente a um general no comando de um exército. Posteriormente, passou a
significar a “arte do general”’, ou seja, as habilidades psicologicas e
comportamentais com as quais exercia o seu papel. No tempo de Péricles (450
a.C.), passou a significar habilidades gerenciais (administragdo, lideranca,
oratoria, poder). E na época de Alexandre (330 a.C.) referia-se a habilidade de
empregar forgas para dominar a oposicdo e criar um sistema unificado de

governacao global (Mintzberg e Quinn, 1998: 20).

Quinn, no seu livro “Estratégias para a mudanga”, dedica uma atengdo especial
aos usos militares do tema “estratégia” e retira dai um conjunto de dimensdes

essenciais, ou critérios para estratégias de sucesso.

Como se acabou de referir, estratégias no ambito diplomatico-militar existem

desde os tempos pré historicos.

“Com poucas excepgOes, os principios mais basicos de estratégia

estavam em vigor e registados muito antes da era crista. Instituicdes

6 A palavra grega strategos ¢ constituida por strato, que significa exército e ago que significa
dirigir.
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mais modernas modificaram esses principios € adaptaram-nos aos seus

ambientes especiais” (Mintzberg e Quinn, 1998: 22).

A analise de estratégias diplomatico-militares proporcionou alguns conhecimentos

interessantes para as estratégias actuais.

As estratégias contém trés elementos essenciais: as metas (ou objectivos) mais
importantes que se pretendem atingir; as politicas mais significativas que orientam
ou limitam as ac¢des; e as principais providéncias, sequéncias ou programas que
se devem levar a cabo para atingir as metas definidas, dentro dos limites

estabelecidos.

Mintzberg e Quinn (1998) referem que, estratégia, quer seja no Aambito
diplomatico-militar ou ndo, consiste em construir uma postura forte (e
potencialmente flexivel) de forma que a organizagdo possa alcangar as suas metas,

apesar das maneiras imprevisiveis com que as for¢as externas possam interagir.

] r ~ . . . . 7
“Estratégia ¢ o padrdo ou plano que integra as principais metas’,

re: 8 A - ~ 9 - ~
politicas® e sequéncias de acg¢des® de uma organizagdo num todo

7 As Metas (ou objectivos) ditam quais os resultados e quando precisam ser alcangados, mas nio
dizem como devem ser conseguidos.

¥ As Politicas sdo regras ou directrizes que expressam os limites dentro dos quais a acgdo deve
ocorrer. Tal como os objectivos, as politicas existem hierarquicamente para toda a extensdo da
organizagao.

? Sdo os Programas que estabelecem a sequéncia passo a passo das ac¢des necessarias para se
atingir os principais objectivos. Os Programas expressam como os objectivos serdo alcangados
dentro dos limites estabelecidos pela politica e asseguram que os recursos estdo comprometidos
para atingir as metas.

Decisoes estratégicas sdo aquelas que determinam a direc¢do geral dum empreendimento e, em
ultima analise, sua viabilidade a luz do previsivel e do imprevisivel, assim como as mudangas
desconhecidas que possam ocorrer nos ambientes mais importantes.

13



coerente. Uma estratégia bem formulada ajuda a ordenar e a afectar os
recursos de uma organizagao para uma postura singular e viavel, com
base nas suas competéncias e deficiéncias internas relativas”

(Mintzberg e Quinn, 1998: 20).

A palavra estratégia aparece definida, no Diciondrio da Lingua Portuguesa
Contemporanea da Academia das Ciéncias de Lisboa, como “um conjunto de
accdes consideradas como meios importantes para a consecucao de alguma coisa”

(vol I, pp:1593).

Mintzberg, em “os 5 Ps da Estratégia”, refere que a palavra estratégia tem sido
usada implicitamente de varias maneiras, como plano, como pretexto, como
padrdo, como posicdo e como perspectiva. Refere também que, embora existam
varios relacionamentos entre as varias defini¢des, nenhum relacionamento isolado
nem qualquer defini¢do Unica, no que diz respeito ao assunto, assume precedéncia

sobre os demais.

Essas definicdes competem (no sentido de que se podem substituir-se) mas
também se complementam. Cada definicdo acrescenta elementos importantes a

nossa compreensao de estratégia.

Por isso, esse autor evidencia que:

A estratégia, como plano, trata de como os lideres tentam estabelecer orientagdes

para as organizagdes, para direcciond-las em determinados modos de actuacao.
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A estratégia, como pretexto, leva-nos para o ambiente da concorréncia directa, no
qual ameagcas, estratagemas e uma série de outras manobras sdo usadas para obter

vantagens.

A estratégia, como padrio, centra-se na ac¢do. Como padrio, esta também
introduz a ideia de convergéncia e realizagdo de estabilidade, no comportamento

de uma organizagao (Mintzberg e Quinn, 1998).

Como posicdo, a estratégia leva a visualizar as organizagcdes no seu ambiente
competitivo, como encontram as suas posi¢des e como se protegem a fim de

enfrentar a concorréncia, evita-la ou subverté-la.

Finalmente a estratégia, como perspectiva, levanta questdes sobre intengdes e

comportamentos no contexto colectivo.

Desta forma, a estratégia ndo ¢ apenas uma ideia de como lidar com um inimigo
num ambiente de concorréncia ou de mercado, como ¢ tratada em grande parte da

literatura e no seu uso popular.

Montgomery e Porter (1998) referem que Henderson, que foi um dos pioneiros no
campo da estratégia, enquadra a questdo da estratégia como uma luta continua

para afastar uma empresa das suas rivais.

A estratégia existe para planear a evolucao de uma empresa (Henderson, 1989:5).

r

“Estratégia ¢ a busca deliberada de um plano de acgdo para

desenvolver e ajustar a vantagem competitiva de uma empresa. Para
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qualquer empresa, a busca € um processo interactivo que comega com
o reconhecimento de quem somos e do que temos nesse momento”

(Henderson, 1989:5).

Os estrategas, ao desejarem posicionar a sua empresa para enfrentar o ambiente da
melhor forma possivel ou influenciar esse mesmo ambiente a favor de sua

empresa, devem apreender o que o faz evoluir (Porter, 1979).

A estratégia pode ser vista como a construcdo de defesas contra forgas
competitivas ou a descoberta de posicdes no sector onde essas forgas sejam mais

fracas (Porter, 1979).

Segundo Ohmae, a estratégia tem subjacente a criacdo de valor para os clientes.
Ela também deve evitar a competicdo, sempre que possivel pois a estratégia mais
inteligente na guerra ¢ aquela que lhe permite atingir seus objectivos sem ter que

lutar (Ohmae, 1988).

“Encontrar estratégias eficazes orientadas para o cliente tem especial urgéncia

para as empresas” (Ohmae, 1988: 69).

Além disso, estratégia significa controlo. Como foi referido, os gregos antigos

utilizavam-na para descrever a arte de um general (Mintzberg, 1987).

Mintzberg refere também que, “embora estratégia seja uma palavra
usualmente associada ao futuro, a sua ligagdo com o passado nao
deixa de ser menos importante”, pois “a vida ¢ vivida para a frente

mas entendida para trds” e “os gestores devem viver suas estratégias
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no futuro, mas devem compreendé-las baseando-se no passado”

(Mintzberg, 1987: 436).

Quando se questiona alguém sobre o significado da palavra estratégia, as
defini¢cdes giram em torno de “um tipo de plano ou guia claro como referéncia
para comportamentos futuros”. Perguntando a essa mesma pessoa que estratégias
um concorrente, o governo ou ela propria tem procurado ¢ provavel que responda

coeréncia com comportamentos passados, um padrdo em ac¢do ao longo dos anos.

Mintzberg acrescenta que, “Estratégia ¢ efectivamente uma dessas palavras que as
pessoas definem de um jeito e usam de forma diferente, sem perceber a diferenga”

(Mintzberg, 1987: 421).

As estratégias normalmente existem em qualquer organizagdo, a varios niveis.
Normalmente, a diferenga entre estratégia e tactica ¢ basica e depende da escala
de accdo ou da perspectiva do lider. O que aparenta ser tactica para o executivo
principal (ou general) pode ser “estratégia” para o director de marketing (ou

tenente).

2.1.1.1 - Estratégias nas Organizacdes

Define-se organizagdo como um grupo de pessoas que partilham afinidades e por
isso desenvolvem uma ac¢do colectiva na busca de uma missdo comum. A
estratégia, como perspectiva, levanta a questdo de como as intengdes se difundem
através de um grupo de pessoas para se tornar compartilhada como normas e
valores, e como os padroes de comportamento se tornam profundamente

integrados no grupo.
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As estratégias tornam-se organizacionais quando adquirem uma abrangéncia
colectiva, ou seja, quando proliferam de forma a guiar o comportamento da

organizagdo em geral (Mintzberg, 1987).

“As organizagdes buscam estratégias para estabelecer uma direccao,
definir cursos de ac¢do e para obter a cooperacdo dos seus membros
em torno de directrizes comuns e estabelecidas. Qualquer que seja a
defini¢do, uma estratégia impde estabilidade sobre a organizagdo. A
falta de estabilidade significa falta de estratégia” (Mintzberg, 1987:
428).

“As organizacdes devem compreender o passado se pretendem gerir o
futuro. Somente através do conhecimento dos padrdes que fazem parte
dos seus comportamentos serdo capazes de conhecer as suas
capacidades e potenciais. Assim, a criacdo de uma estratégia requer

uma sintese natural do futuro, do presente e do passado” (Mintzberg,

1987: 436).

Mintzberg considera “estratégia guarda - chuva” aquela que define directrizes
abrangentes e deixa a decisdao do tipo de produtos especificos que se devem

fabricar aos que ocupam niveis mais baixos na organizagao (Mintzberg, 1987).

Para Andrews (1980) “estratégia corporativa significa o padrdo de
propositos € metas — e as principais politicas para atingir essas metas —
que definem o negodcio ou 0s negdcios com 0s quais as empresas estao

envolvidas” (Andrews, 1980: 470).

Deriva de uma percepgao das oportunidades de mercado, presentes e futuras, de
uma competéncia distinta, de uma vantagem competitiva, de recursos disponiveis

e das aspiracgdes e valores pessoais. Uma estratégia corporativa concilia o que uma
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empresa pode fazer em termos das oportunidades presentes, o que ela pode fazer
em termos das suas forgas, o que a sua geréncia quer fazer e aquilo que ela

considera ético, legal e moral.

Este conceito de estratégia envolve propositos econdmicos, sociais € pessoais - €
ndo apenas financeiros. Embora evolua com o desenvolvimento do mercado, os
pontos fortes da empresa e os valores institucionais, a estratégia corporativa
assinala uma direc¢do deliberadamente escolhida, que deve orientar as decisdes de
investimento, a estrutura das organizagdes, o sistema de incentivos € o proprio

caracter essencial da empresa (Andrews, 1980).

Esta exige que os gestores coloquem as suas agendas discordantes na mesma mesa
e olhem para além das oportunidades imediatas, em direc¢do ao crescimento a

longo prazo e ao desenvolvimento.

“A estratégia corporativa exige que as empresas examinem cuidadosamente as
exigéncias silenciosas do futuro e suprimam o clamor do presente”’(Andrews,

1980: 471).

2.1.1.2 - O processo de formulacéo de estratégias

As Organizagdes, para atingirem os objectivos que se propdem, formulam e
implementam as suas estratégias, o que, em ultima andlise, se traduz no conjunto
de accdes envolvendo a globalidade dos recursos disponiveis que se tornam mais
adequados para esse efeito. As estratégias desdobram-se em planos que traduzem,

ndo so o que deve ser feito, mas também como devera ser feito.
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Os planos estratégicos traduzem-se em politicas, isto ¢, em linhas de orientacao
com caracter geral, que, por sua vez, ddo origem a determinagdes mais
pormenorizadas, as regras, guias de ac¢do detalhadas que definem a forma de

actuar em casos concretos.

As regras e os procedimentos cumprem-se por meio de acgdes levadas a cabo nos
diferentes niveis e locais pela generalidade das pessoas nas suas diferentes tarefas,

as quais resultam no produto.

Na medida em que a estratégia determina a orientagdo geral ¢ o objectivo da
organizagdo, a formulagdo ndo pode ser encarada como uma mera geracio ¢
alinhamento de programas para atingir metas predeterminadas (Mintzberg e

Quinn, 1998).

A formulacdo de uma estratégia envolve a justaposi¢do dos pontos fortes e fracos
da empresa e das oportunidades e ameagas apresentadas pelo ambiente

(Montgomery e Porter, 1998).

O ambiente das empresas, também chamado envolvente ou contexto, costuma

dividir-se em ambiente geral e ambiente especifico ou sectorial.

O ambiente geral ¢ o conjunto amplo e complexo de condigdes e factores externos
que envolve e influencia difusamente todas as empresas ¢ € constituido por
variaveis politicas, economicas, legais, sociais, tecnoldgicas, demograficas,

ecoldgicas, etc. O ambiente especifico ou sectorial envolve os condicionalismos
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que tém a ver com a estrutura ¢ o comportamento dos fornecedores, clientes e

concorrentes das cmpresas.

Qualquer que seja o tipo de ambiente em que as empresas actuam - doméstico ou
global — terdo sempre de utilizar os seus recursos de forma eficiente, produzindo
bens e servicos que satisfacam da melhor maneira as necessidades dos

consumidores.

”0 conhecimento das condicionantes do ambiente especifico de cada sector e das

suas alteragoes ¢ crucial” (Teixeira, 1998: 26).

Embora cada situagdo estratégica seja unica, existem alguns critérios comuns que

tendem a definir uma boa estratégia.

Mintzberg e Quinn referem, de entre outros, como critérios para uma boa
estratégia, a sua clareza, o seu impacto motivador, a consisténcia, a
compatibilidade com o ambiente, a adequagdo aos recursos disponiveis, o grau de

risco e a praticabilidade.

Michael Porter, no seu artigo Como as Forcas Competitivas Moldam a Estratégia

aconselha os gestores a:

“examinar o ambiente econdémico da empresa, determinar as
caracteristicas essenciais do sector, observar o seu desenvolvimento €
tendéncias e avaliar os riscos e as oportunidades futuras para empresas
dispondo de diferentes recursos e competéncias” (Montgomery e

Porter, 1998: XV).
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Refere também que: “é incontestavel que a andlise do sector deva desempenhar

um papel vital na formulacao de estratégias” (Montgomery e Porter, 1998: XV).

Ohmae (1988), ao considerar que estratégia ¢ criar valor para os clientes, sugere
que “os gestores devem olhar demoradamente para o cliente e para o produto” e,
se quiserem criar valor para os clientes, terdo que encontrar maneiras de agregar

valor ao produto de que dispdoem (Montgomery e Porter, 1998).

Estratégia ndo significa derrotar a concorréncia, mas antes nao ser derrotado pela
concorréncia. Significa entender as necessidades do cliente e, entdo, repensar o
produto. O objectivo ¢ desenvolver o produto correcto para dar resposta aquelas

necessidades - nao apenas uma versao melhorada dos produtos dos concorrentes.

A estratégia significa voltar-se para um profundo conhecimento do que significa o

produto para o cliente (Montgomery e Porter, 1998).

Como etapas importantes duma estratégia ha que: observar com olhos diferentes o
produto e ver quais as oportunidades de criar valor para o cliente. Enfim, deve-se

olhar de perto as exigéncias do cliente e pensar a fundo sobre o produto.

Contudo, ultimamente tém sido negligenciadas ou ignoradas, pois muitos gestores
distanciaram-se do que a estratégia realmente significa: “entender as necessidades

dos clientes” (Montgomery e Porter, 1998).

Normalmente, quando se fala de estratégia, a base de tudo ¢ a razdo e o controlo

racional. Pela analise sistematica de concorrentes e mercados e pela defini¢do dos
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pontos fortes e fracos das empresas, produzir-se-do estratégias claras

(Montgomery e Porter, 1998).

Praticamente, tudo o que tem sido escrito sobre formulagdo de estratégia,
11 . .

descreve-a como um processo reflectido'’. Pensamos e depois agimos.

Formulamos e depois implementamos. A progressao parece fazer bastante sentido

(Mintzberg, 1987).

Alguns vendedores podem actuar modificando produtos para atender as
necessidades dos clientes, convencendo os melhores profissionais a produzi-los.

Eles buscam as suas proprias estratégias.

A estratégia dum vendedor pode ser aproveitada pelo sistema e tornar-se

organizacional (Mintzberg, 1987).

Pode ser mais inteligente permitir que as estratégias se desenvolvam
gradualmente, através das acgdes e experiéncias da organizacdo. Estrategas
inteligentes reconhecem que nem sempre conseguem ser suficientemente capazes

de antecipar tudo o que esta para vir (Mintzberg, 1987).

A ideia de que uma estratégia deva ser formulada por pessoas em posi¢cdo de

destaque numa empresa ¢ uma das grandes faldcias da gestdo estratégica

1% Por exemplo “na sua area de actuagio um vendedor visita o seu cliente. O produto nio é
exactamente adequado e entdo, juntos, criam algumas modificagdes. O vendedor retorna a sua
empresa ¢ introduz essas modificagdoes. Apos duas ou trés tentativas, finalmente chegam a um
acordo. Surge um novo produto, que dara origem a um novo mercado. A empresa mudou o curso
da estratégia” (Mintzberg, 1987: 423).
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convencional. Isso explica um grande nimero de falhas drésticas ocorridas nos

negocios e nas politicas governamentais hoje em dia (Mintzberg, 1987).

Quando os objectivos duma organizagdo assentam num acordo envolvendo a
maioria das pessoas que constituem a organizacdo, dai resultam significativas
vantagens que fazem com que as coisas acontecam, isto ¢, reforcam a pro-
actividade que deve existir em todo o tipo de planeamento. Este tipo de actuacao
contribui também para melhorar as comunica¢des na medida em que evidencia a
necessidade das pessoas, que pertencem a departamentos diferentes e/ou se situam
em diferentes niveis, comunicarem umas com as outras emitindo opinides,

fornecendo ¢ recebendo informacdes.

Fazendo apelo a colaboragdo, pela necessidade do envolvimento e da audi¢do das
pessoas, este processo contribui para um aumento da motivagdo, dando assim
origem a comportamentos mais participativos e colaborantes. A generalidade das
pessoas sente satisfacdo e estimulo quando acha que também tem uma palavra a

dizer para o futuro da sua area ou da sua empresa (Teixeira, 1998).

Nenhuma organizag¢do tem conhecimento suficiente para prever antecipadamente
tudo o que venha a acontecer, para ignorar a aprendizagem ao longo do processo.
Ninguém pode ser suficientemente flexivel a ponto de deixar as coisas
acontecerem ao acaso, abrindo mao do seu controlo. Uma arte requer controlo, tal

como requer sensibilidade com os materiais utilizados (Mintzberg, 1987).
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2.1.1.2.1 - Planeamento estratégico

O planeamento estratégico da organiza¢do consiste na definicdo do propdsito
global da organizagdo. Os recursos devem ser distribuidos e deve dar-se resposta
as seguintes questoes: qual € o propdsito global ou missdo da organizacdo; quais
sdo as ideias e as filosofias de ac¢do que a organizacdo deseja que seus membros
possuam; e como pode a organizagdo fazer o melhor uso dos recursos disponiveis

para satisfazer os seus propositos (Teixeira, 1998).

O planeamento numa unidade estratégica de negdcios implica dar resposta as

seguintes questoes:

-Que produtos se fornecem?

- Quem sao os clientes?

- Como podera concorrer melhor neste segmento de produtos?

- Como pode a unidade agir em conformidade com as ideias e com a filosofia da

organizagdo e apoiar o seu proposito final e global (missao)?

O planeamento estratégico, para ser levado a pratica, precisa de ser implementado
nos niveis de gestdo intermédio e operacional onde as tarefas sdo executadas,

dando origem aos planos tacticos e operacionais.

O planeamento estratégico compreende a defini¢do de objectivos e das vias de

actuagdo para os atingir (Teixeira, 1998).
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Dos trés niveis de planeamento empresarial (estratégico, tactico e operacional), o
planeamento estratégico, envolvendo duma forma global toda a organizacio,
reveste-se de particular importancia, pois visa antecipar o futuro da empresa no
longo prazo, envolvendo os recursos disponiveis. Afecta todas as actividades e ¢

crucial para o sucesso da organizagao.

y . o~ . ~ 11 .
O planeamento estratégico comeca com a definicdo da missdo  que vai
determinar os parametros de orientagdo dos esforcos a despender para atingir os

objectivos que se pretendem.

A segunda etapa do planeamento estratégico consiste na analise estratégica que
inclui a analise do ambiente externo (analise externa) ¢ a andlise interna das

empresas.

A andlise interna das empresas, também chamada analise do ambiente interno,
consiste na identificacdo dos aspectos mais importantes que caracterizam as
empresas ¢ lhes conferem uma situagdo de vantagem ou de desvantagem em

relacdo aos seus concorrentes para a implementagdo de uma estratégia.

""" Como refere Teixeira (1998) a missio traduz um vasto conceito de negdcio que é

essencialmente prosseguido. A sua definicdo comega com a resposta a pergunta, ”qual é o
negdcio? O cliente é quem define o negocio. “quem € o nosso cliente? ”A forma como esta
pergunta ¢é respondida determina, em grande medida, a forma como o negocio (a empresa) se
define a si proprio. O consumidor é sempre um cliente, mas pode ndo ser o “nosso cliente”.
Perguntando-se o que fazer, quais os produtos, mercados ou tecnologias que interessam, cada um
dos responsaveis nos diversos niveis tem a “sua resposta”, a qual pode ndo ser a resposta da
organizagao.

Visdo comum, entendimento comum, unidade de direc¢do e esfor¢os de toda a organizacdo
requerem uma correcta defini¢do de negocio.
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Comparados os pontos fortes e fracos da empresa com a concorréncia, a defini¢ao
dos objectivos estratégicos deve ter em conta que estes devem ser tanto quanto
possivel estimulantes, traduzirem um desafio, mas sem deixarem de ser realistas e
atingiveis. Quanto mais especificos forem os objectivos, com maior precisio e
com termos mais definidos, pode-se entdo comecar a delinear a estratégia.
Definidas as linhas de orientagdo e estabelecidos os objectivos, ha que formular a
estratégia de forma clara e precisa de modo a ser perfeitamente entendida por
todos os intervenientes, nomeadamente os que vao desempenhar um papel

fundamental na sua execugao.

A formulacdo da estratégia deve ser escrita e explicitamente comunicada o que
constitui a ultima fase do planeamento estratégico. Entdo ha que passar a accao e

implementa-la.

2.1.1.2.1.1 - Analise Externa

Como foi dito anteriormente, a primeira fase da andlise estratégica visa levar a
cabo um diagndstico externo, ou andlise do ambiente, de modo a conhecer os
aspectos externos ou conjunto de ameagas e/ou oportunidades que caracterizam a

natureza do ambiente em que actua a empresa ou grupo de empresas.

Este conjunto de acontecimentos ou circunstancias que ocorrem no ambiente e
que podem influenciar o desenvolvimento da actividade das empresas ¢ formado
pelos factores ou varidveis exogenas, que, segundo a natureza e intensidade do
impacte, representam as ameagas (impacte negativo) e oportunidades (impacte

positivo) enfrentadas pelas empresas.

27



Por sua vez, dentro deste ambiente, pode-se distinguir um contexto mais amplo ou

geral e outro mais proximo denominado especifico ou sectorial.

O contexto Sectorial

A analise do ambiente mais préximo as empresas, o ambiente sectorial, e a anélise
dos recursos e capacidades das empresas sdo os elementos fundamentais da

analise estratégica.

O objectivo da andlise do ambiente sectorial ¢ analisar os factores determinantes

da rentabilidade das empresas que actuam no sector.

O conhecimento de como a estrutura sectorial influencia o comportamento
competitivo, que, por sua vez, determina a rentabilidade, ¢ fundamental para a
formulagdo da estratégia empresarial por dois motivos principais. Em primeiro
lugar, o conhecimento dos factores competitivos do sector permite evidenciar
como se pode mudar a sua estrutura € o comportamento competitivo com a
finalidade de aumentar a rentabilidade. Por outro lado, compreender o modo como
as empresas funcionam, ajuda a identificacdo das ameagas e oportunidades e a

exploragdo de vantagens competitivas no sector.

Do ponto de vista das empresas, o nicleo do seu ambiente especifico ou sectorial
¢ constituido pelos agentes econdmicos que participam nas suas relacdes
comerciais, isto €, clientes, fornecedores e concorrentes. Estes sdo os elementos
principais do ambiente. No entanto, isto ndo quer dizer que os factores do
ambiente geral ndo sejam importantes para a analise estratégica. Estes factores

podem ser determinantes para as oportunidades e ameagas que as empresas
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possam enfrentar no futuro. Os factores do ambiente geral sdo importantes devido
aos seus efeitos no ambiente sectorial da empresa pois afectam a procura, os

custos € a sua posi¢do competitiva.

2.1.1.2.1.2 — Analise Interna

A andlise interna compreende o estudo dos aspectos internos de uma empresa ou
grupo de empresas para determinar e validar as suas forgas e debilidades. Este
diagnostico interno incide sobre as varidveis enddgenas das empresas de modo a

avaliar os recursos e as capacidades que estas detém para competir.

E incontestavel que a analise do sector deva desempenhar um papel vital na

formulacgdo de estratégias (Montgomery e Porter,1998).

Como refere Michael Porter (1979), a esséncia da formulagdo estratégica ¢ lidar
com a competi¢do, por isso, o conhecimento das causas de pressdo competitiva

deve ser o trabalho preliminar para uma accao estratégica.

As forcas mais competitivas, ou uma unica forca, determinam o lucro dum sector
e, portanto, sdo da maior importancia na formulag¢do de estratégias (Montgomery

e Porter, 1998)
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2.1.2 - Competitividade

Muito se fala sobre a necessidade de se conseguir uma maior competitividade,

pois s6 sendo mais competitivo se conseguira obter sucesso, crescimento, etc.

Contudo, ¢ de destacar a complexidade do assunto, visto que, quando se utiliza o
termo competitividade, estamos envolvendo uma imensiddo de varidveis que
fazem com que seja necessario especificar o contexto no qual se estd a trabalhar.
Podemos estar a considerar competitividade entre empresas, em determinados
sectores produtivos, num determinado pais, entre paises, a curto ou a longo prazo,
etc. Enfim, a complexidade do assunto obriga-nos a definir objectivos, sendo
podemos incorrer no equivoco de utilizar o termo num sentido tdo genérico que

perde o seu significado ou importancia.

Temos consciéncia de que ha muita divergéncia na caracterizacdo da
competitividade e s6 os autores que abordam esta questio de maneira mais
superficial ndo encontram dificuldades em caracteriza-la, pois os que a

aprofundam percebem que ¢ simples apenas superficialmente.

Por isso, neste contexto, sem pretendermos ser inovadores, consideraremos
competitividade no caso das empresas como um processo que tem como causa a
concorréncia entre empresas € como fim a valorizagdo do capital. Um dos meios
utilizados para esse fim ¢ a inovagdo tecnologica, nos produtos, nos processos ou

na gestdo, afectando os custos e a diferencia¢do do produto (Possas, 1993).

Assim sendo, competitividade tem uma relacdo muito proxima com a valoriza¢ao

dos recursos disponiveis e com inovacdo tecnologica e produtividade (afectada
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pela inovagao tecnolédgica), actuando no sentido de contribuir para o objectivo de
aumentar a valoriza¢ao do capital, através da reducdo de custos ou vantagens de

diferenciacdo que permitam obter uma maior remuneragao do capital.

Enfim, qualquer estratégia competitiva visa estabelecer uma posi¢do lucrativa e

sustentavel face as forgas da concorréncia.

2.1.2.1 — Competitividade / inovacao tecnoldgica

As empresas alcancam vantagens competitivas através de ac¢des de inovagao (em
sentido amplo), que vao do uso de novas tecnologias até novos procedimentos. A
inovacdo pode manifestar-se, designadamente, através dum novo projecto de
produto, dum novo processo de producdo, duma nova abordagem de marketing.
Enfim, muita inovagdo ¢ incremental dependendo mais da acumulagdo de
pequenos avangos do que de uma mudanga tecnoldgica radical. Como refere
Porter(1990), as inovacdes envolvem frequentemente, investimentos em
conhecimentos e aptiddes, bem como recursos fisicos e reputacdes marcantes.
Algumas inovagdes criam vantagem competitiva por identificarem uma
oportunidade de mercado ou atenderem a um segmento de mercado que os demais

ignoraram.

Segundo o mesmo autor, a informagdo desempenha um papel importante no
processo de inovacdo e melhoria tecnologica. Algumas vezes ela advém do
simples investimento em investiga¢do e desenvolvimento ou pesquisa de mercado.

A inovagdo, para ter sucesso, requer geralmente pressdo, necessidade e mesmo
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adversidade, pois, como refere, “o temor da perda, frequentemente ¢ mais

poderoso que a esperanga da vitoria” (Porter, 1990:147).

Para inovar, as empresas devem ter acesso a pessoas com aptiddes adequadas e
terem sinais correctos dos condicionalismos da procura no mercado. Devem

também, ter rivais activos que criem pressao para a inovagao (Porter, 1990).

Os concorrentes acabardo por ultrapassar qualquer empresa que deixe de melhorar
e inovar'?. A Unica maneira de sustentar uma vantagem competitiva ¢ revitaliza-la
permanentemente. As melhorias de processos deverdo induzir melhor qualidade
nos produtos e melhores taxas de satisfagdao dos clientes quando comparadas com

as relativas aos seus concorrentes estrangeiros.

A tecnologia desempenha um papel importante na decisdo de vantagens
competitivas, tanto pela diferenciagdo como pelo custo. A mudanga tecnologica

pode influenciar a vantagem competitiva bem como a estrutura da actividade.

Para Possas (1993), a tecnologia afecta qualidade e pregos, agindo indirectamente
no processo de competitividade. Refere também que “parece cada vez mais
latente, a competitividade associada principalmente a diferenciagdo dos produtos

através da inovacdo tecnoldgica e nao aos pregos e custos”. Este autor destaca

2 Algumas vezes, vantagens dos pioneiros, tais como relacionamentos com os clientes, economia
de escala em tecnologias existentes, ou a lealdade dos canais de distribui¢do sdo o bastante para
permitirem a uma empresa reter uma posi¢do por muitos anos. Contudo, mais cedo ou mais tarde,
rivais mais dindmicos encontrardo uma forma de inovar contornando essas vantagens ou criardo
uma forma melhor ou mais barata de fazer as coisas. (Porter, 1990).

32



que, tecnologia per si ndo constitui razdo para aumento de competitividade a ndo
ser que esta proporcione uma melhoria significativa na qualidade do produto, uma
reducdo apreciavel nos custos, ou que, através desta, se altere o paradigma
tecnologico do sector, possibilitando uma vantagem comparativa que possa

propiciar um beneficio num determinado periodo.

2.1.2.2 - Competitividade / Globalizacéo / Procura doméstica

Segundo Porter, poderia parecer logico que a globalizagdo, relativamente a
procura, pudesse contribuir para uma diminui¢do da importancia da procura
doméstica. Porém, isso ndo acontece, pois a composicao e o caracter do mercado
doméstico podem influenciar decisivamente a forma como as empresas se

apercebem, interpretam e respondem as necessidades dos compradores (Porter,

1990).

As empresas nacionais ganham vantagem competitiva se os compradores locais
forem compradores bastante sofisticados e exigentes em relacdo ao produto ou aos
servigos. Desta forma, ao pressionar as empresas para dar resposta a padrdes
elevados, induzem-nas a adop¢ao de melhorias tecnologicas e inovagdes, visando
segmentos mais avancados. Enfim, as condi¢des da procura oferecem vantagens
por forgarem as empresas a responder a grandes desafios. Com frequéncia, as
exigéncias do mercado doméstico forcaram empresas a inovar, favorecendo o
surgimento de produtos, que posteriomente conseguiram aceitagdo internacional

(Porter, 1990).
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Fornecedores e clientes finais localizados na proximidade podem tirar vantagem
das linhas pouco extensas de comunicagdes, do rapido e constante fluxo de
informagdo e de uma permanente troca de ideias e inovagdes. As empresas tém a
oportunidade de influenciar os esforgos técnicos dos seus fornecedores e podem
servir como locais de testes para trabalhos de I&D, acelerando o ritmo da
inovacdo. A interaccdo ¢ vantajosa e auto estimulante, mas ndo ocorre
automaticamente. Ela ¢ auxiliada pela proximidade, mas s6 ocorre se empresas ¢

fornecedores trabalharem com essa intengao (Porter, 1990).

2.1.2.3 - Vantagem Competitiva

“A vantagem competitiva surge, fundamentalmente, do valor que uma empresa
tem condi¢des de criar para os seus compradores” (Porter,1992:1). Ela pode surgir
devido a precos comparativamente inferiores aos da concorréncia, por beneficios
equivalentes, ou pelo fornecimento de beneficios que compensam mais do que um
preco baixo. As estratégias para conseguirem vantagens competitivas passam pelo
controlo de custos, pela diferenciagio e/ou pela segmentagio. E importante
compreender 0 modo como uma empresa (ou grupo de empresas) pode realmente
criar e sustentar uma vantagem competitiva num sector ¢ de que modo se podem

implementar as estratégias.

Ainda Porter refere que, a vantagem competitiva resulta da presenca de
instituicdes que criam factores especializados e estdo continuamente a trabalhar
para manté-los actualizados. A escolha do ambiente competitivo pode
desempenhar uma fun¢do importante na determinacdo da vantagem competitiva

(Porter, 1990).

34



Em qualquer actividade, as regras da concorréncia estdo englobadas em cinco
forcas competitivas, que sdao: o poder de negociagdo dos compradores; a entrada
de novos concorrentes;, a ameaca de substitutos; o poder de negociacdo dos
fornecedores; e a rivalidade entre os concorrentes existentes. As cinco forgas
determinam a rentabilidade de qualquer empresa porque influenciam os precos, os

custos e o investimento necessario das empresas.

O poder do comprador influencia os pregos que as empresas podem cobrar, tal
como acontece com a ameaca de substituicdo. O poder dos compradores também
pode influenciar o custo e o investimento, porque compradores poderosos exigem
servigos dispendiosos. A satisfagdo das necessidades dos compradores ¢ a chave
para o sucesso numa empresa comercial. A satisfacdo das necessidades dos
compradores ¢ um pré requisito para a viabilidade de uma actividade e das suas
empresas, ja que os compradores precisam de estar dispostos a pagar um preco
pelo produto acima do seu custo de producdo, ou a actividade ndo sobrevivera a
longo prazo. O poder dos compradores determina até que ponto eles retém grande
parte do valor criado, deixando as empresas do sector apenas com modestos

retornos.

A satisfagdo das necessidades dos compradores é importante para a rentabilidade
da actividade, mas ndo ¢é, sé por si, suficiente. A questdo crucial na determinacao
da rentabilidade ¢ se as empresas podem captar parte do valor por elas criado para

os compradores, ou se este valor ¢ capitalizado por outros (Porter, 1992).
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A ameaga de entrada de novas empresas para a actividade coloca um limite nos
precos e leva a investimentos para deter novas entradas. A probabilidade de novas
empresas entrarem para a actividade e conquistarem mercado determina que
alguns beneficios sejam transferidos para os compradores na forma de precos

mais baixos ou que se elevem os custos da concorréncia.

Relativamente a ameaga de substitutos, esta determina até que ponto algum outro
produto pode satisfazer as mesmas necessidades do comprador colocando, por
isso, um tecto no montante que um comprador esta disposto a pagar pelo produto

de uma actividade.

O poder de negociacgao dos fornecedores determina os custos de matérias-primas e
de outros factores bem como a capacidade destes se apropriarem de parte do valor

criado para os compradores.

\

Por fim, a intensidade da rivalidade actua de modo semelhante a ameaga de
entradas. Ela determina que empresas, que ja estdo na actividade, irdo ter que
passar valor para compradores na forma de precos mais baixos ou irdo delapida-lo
por custos mais elevados de concorréncia. A intensidade da rivalidade influencia

0S precgos.

As 5 for¢as devem permitir que as empresas percebam a complexidade do
ambiente em que se integram e apostem nos factores criticos para a concorréncia
na actividade. Esta metodologia permite identificar inovacdes estratégicas que

melhorem a rentabilidade das empresas. Mesmo que as flutuagdes na oferta e na
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procura a curto prazo possam afectar a rentabilidade, a estrutura da actividade ¢ a

base da rentabilidade a longo prazo.

Embora as empresas possam ter inimeros pontos fortes e fracos, quando
comparadas com 0s seus concorrentes, existem dois tipos basicos de vantagem
competitiva que as empresas devem possuir, ou seja, baixo custo e/ou

diferenciagao.

Como refere Porter (1992), a importancia de qualquer ponto forte ou ponto fraco
duma empresa ¢, em ultima instancia, funcdo do impacte sobre o custo relativo ou
a diferenciagdo. Por sua vez, a vantagem de custo e a diferenciagdo originam-se da
estrutura da actividade e resultam da capacidade de uma empresa em lidar com as

5 forgas, melhor do que os seus rivais.

As acgles especificas necessarias a implementagdo de cada tipo de estratégia
variam muito de actividade para actividade e existem diferentes estratégias viaveis
numa actividade em particular. Essas ac¢des sdo os caminhos légicos para a
vantagem competitiva, que devem ser investigados em qualquer actividade. A
vantagem competitiva estd no amago de qualquer estratégia e para obté-la ¢

necessario fazer escolhas.

A origem da vantagem por custos varia e depende da estrutura da actividade. Pode
incluir, entre outros factores, economias de escala, tecnologia patenteada e acesso

preferencial a matérias-primas (Porter, 1992).
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Um “lider em custo” nao pode ignorar as bases de diferenciacdo, pois se o seu
produto ndo ¢ considerado comparavel ao dos seus concorrentes nem aceitavel
pelos compradores, serda forcado a reduzir os pregos bastante abaixo dos da
concorréncia para ganhar vendas e, desta forma, pode vir a anular os beneficios da
sua posicdo de custo favoravel. Apesar de contar com essa lideranga, para ter
vantagem competitiva, o produto deve possuir semelhangas relativamente a

diferenciagdo dos seus concorrentes para ser um competidor acima da média.

Pela diferenciacdo, as empresas seleccionam um ou mais atributos, que os clientes
consideram importantes, posicionando-se para satisfazer essas necessidades. A
diferenciagdo ¢ normalmente recompensada por um prego prémio. Pode ser

baseada no préprio produto, no sistema de entrega pelo qual ele é vendido, no

método de marketing e numa grande variedade de outros factores.

“Uma empresa que pode obter e sustentar uma diferenciagdo sera um
competidor acima da média na sua actividade, se o preco prémio for

superior aos custos extra a que ela fica sujeita” (Porter, 1992:12).

A logica da diferenciagdo exige que as empresas escolham atributos em que se
diferenciem, que sejam efectivamente distintos dos de seus concorrentes. Uma
empresa deve ser verdadeiramente Gnica em algo, ou ser considerada tnica para
que possa esperar um prego prémio. Se existirem diferentes atributos muito
valorizados pelos compradores, pode haver mais do que uma estratégia de

diferenciagdo de sucesso numa actividade.
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“A diferenciacdo resulta da especificidade real na criacdo de valor
para o comprador e da capacidade em assinalar esse valor de modo

que os compradores o percebam”(Porter, 1992:24).

“Um leque de escolhas alargado para o cliente reduz a propensao
deste em aderir unica ou maioritariamente as variaveis preco e
promocao como critério de decisdo de compra. A diferenciacao de
produtos tem um sucesso consideravel quando ¢ acompanhada de

identificacdo de marca' e reciprocamente” (Santos, 1993: 36).

Em suma, a identifica¢do por marca e o alargamento do mix de produtos sao
factores que diminuem a rivalidade entre um produto. A identificagdo por marca,
pode constituir um factor de sucesso quando esta ¢ conotada com valores
positivos ou, pelo contrario, ser um factor de insucesso, quando gera a repulsa do

cliente devido a conotagdo com valores negativos.

A sustentabilidade das estratégias referidas exige que a vantagem competitiva
da(s) empresa(s) resista a erosdo pelo comportamento da concorréncia (Porter,
1992). A sustentabilidade de uma estratégia exige que a(s) empresa(s) possuam
algumas barreiras que dificultem a imitacdo da mesma. Cada estratégia implica
exigéncias diferentes para o sucesso, que comummente se traduzem em diferengas

na cultura e na estrutura organizacionais.

13 Uma marca bem identificada leva o cliente a uma de trés posi¢des: ou adere & marca e torna-se
um cliente leal; ou repudia a marca e esta torna-se um factor de exclus@o nas suas opgdes; ou €
relativamente indiferente & marca e opta por outras variaveis, que geralmente sdo o preco ¢ a
promocgao.
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A diferenciacdo pode ser facilitada por uma cultura que estimule a inovagao, a
individualidade e o acto de assumir riscos, enquanto que a lideranga pelos custos
pode ser facilitada pela frugalidade, disciplina e atengdo ao detalhe. A cultura,
caso seja a apropriada, pode reforgar bastante a vantagem competitiva que uma
estratégia visa alcangar. Nao existe uma cultura boa ou ruim, a cultura ¢ um meio
para alcangar uma vantagem competitiva ¢ ndo um fim em si mesmo (Porter,

1992).

2.1.2.3.1 — Competitividade / factores chave de sucesso

Qualquer vantagem competitiva, para o ser de facto, deve, pelo menos, ser real,

ser percebida, ser sustentavel e ser defensavel (Santos, 1993).

A competitividade procura alcancar o dominio dos factores chave de sucesso da

actividade, com o objectivo de conseguir vantagem competitiva.

“O aumento da concorréncia tem levado ao esmagamento das margens
através de persistente corte nos pre¢os e/ou ao aumento de descontos
de quantidade. Novos concorrentes, ao entrarem, irdo ter um efeito
imediato, diminuindo a procura disponivel para os concorrentes
instalados e, consequentemente, aumentam o nivel de rivalidade. Ha,
por isso, que encontrar barreiras'® & entrada de novos concorrentes”

(Santos, 1993: 48).

' «“As barreiras a entrada so constituidas por todos os factores e caracteristicas que possam forgar
o novo candidato a ter custos suplementares para poder entrar na actividade em situagdo
competitiva, pelo menos igual a das empresas instaladas” (Santos, 1993: 48).
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Em termos genéricos poderemos dizer que sempre que uma empresa consegue
criar uma vantagem competitiva com base num factor critico de sucesso, ela esta a
construir uma barreira a entrada, que pode ter a ver com economias de escala'’,
diferenciagio dum produto e identificagio através duma marca'®, com
necessidades de investimentos, com desvantagens nos custos independentemente
de escala, com dificuldades de acesso aos canais de distribui¢do, com Politicas
Governamentais, bem como com a existéncia de barreiras directamente ligadas as
tecnologias utilizadas, geralmente relacionadas com preocupagdes ambientais. Um
novo processo tecnoldgico, quer de producdo, quer de comercializacdo pode

transformar-se em barreiras de entrada.

2.1.2.4 - A diferenciacéo

A diferenciacdo, como foi dito anteriormente, ¢ um dos tipos de vantagem
competitiva de que uma empresa pode dispor. Esta diferencia-se da concorréncia

se puder ser especial em algo valioso para os compradores (Porter, 1992).

> As economias de escala podem verifica-se na produgdo, na investigacio e desenvolvimento, no
marketing, na distribuicdo, na forca das vendas, ou noutras areas. Geralmente, o efeito das
economias de escala estende-se pela globalidade das fungdes da empresa, ndo sé pela diluicao de
custos fixos, mas igualmente pela experiéncia adquirida com a acumulagdo de actividade.

A decisdo de entrada de um novo concorrente passara pela decisdo de: entrar em larga escala, o
que implica um investimento consideravel e, portanto, agrava o risco de fortes custos de saida em
caso de insucesso; ou entrar em desvantagem de custos e, portanto, tornar-se um alvo fragil
perante a possivel retaliacdo dos concorrentes instalados.

' Os meios que permitem uma boa identidade da marca, podem ser a publicidade, o servico a
clientes, a diferencia¢do do produto. Todos estes meios utilizados durante anos trazem ao cliente
seguranga e certeza para aquilo que adquirem, o que significa que a mudanga constitui um risco
que dificilmente estdo dispostos a correr.
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Apesar da importancia da diferenciagdo, as “origens” nem sempre sdao bem
entendidas'’. As empresas véem a diferenciagio em termos de praticas de
marketing ou do produto fisico e ndo consideram que a diferenciacdo se possa
originar em qualquer parte da cadeia de valores. Mas, aparentemente, qualquer
actividade constitui uma fonte em potencial de especificidade. A aquisi¢do de
matérias-primas e de outros factores pode afectar o desempenho do produto final

e, portanto, levar a diferenciagdo.

Existem outros diferenciadores que podem criar especificidades através de outras
actividades primadrias, como, por exemplo, desenvolvimento de tecnologias,
podendo resultar em projectos de produtos com desempenho singular,
determinadas operagdes culturais que podem afectar formas de especificidade
como a aparéncia do produto ou a conformidade com uma determinada
especificagdo. Enfim, qualquer actividade na cadeia de valores pode dar uma

contribui¢do com potencial para a diferenciacao.

A diferenciagdo permite que a empresa receba um prego prémio, venda um maior
volume do seu produto pelo mesmo prego ou obtenha beneficios como uma maior

lealdade do comprador durante quedas ciclicas ou sazonais (Porter, 1992).

A diferenciacdo resulta em desempenho superior se o preco prémio alcancado

ultrapassar qualquer custo adicionado para ser singular. Essa diferenciacdo pode

' Em geral as empresas sio diferentes mas nio diferenciadas, pois buscam formas de
singularidade (especificidade) que os compradores ndo valorizam.
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agradar a um grupo amplo de compradores ou apenas a um subgrupo de

compradores com necessidades particulares.

Actividades de valor que representam apenas uma pequena percentagem do custo

total podem ter um grande impacto sobre a diferenciagao.

2.1.2.4.1 - Indutores de diferenciacao

Os meios para conseguir uma diferenciacdo variam para cada actividade e podem
variar entre empresas na mesma actividade. Sem os identificar uma empresa nao
pode desenvolver meios para a criagdo de novas formas de diferenciacdo ou para
diagnosticar o grau de sustentabilidade da diferenciacdo existente. “A
compreensdo daquilo que lhe permite ser especial garantird que uma empresa nao

mine as causas e pode sugerir novas fontes de diferenciacao” (Porter, 1992:118).

De entre os meios de se conseguir especificidade, Porter (1992) destaca as
escolhas de politicas'®, as ligagdes com fornecedores e com canais de distribuigo
que sdo explorados pelas empresas'’. “A satisfagdo das necessidades dos
compradores ¢ o resultado da coordenagdo com os fornecedores e envolve a

coordenagdo e optimizagio de actividades ligadas” *° (Porter, 1992: 116). A

oportunidade do momento em que uma empresa comeg¢a a executar uma

'8 As empresas fazem escolhas de politicas relativamente as actividades a serem executadas e
como executa-las.

1% As ligagdes podem resultar em singularidade se 0 modo como uma actividade ¢ executada afecta
o desempenho da outra.

2 Por exemplo, investimento em actividades de investigagdo com vista a dar resposta as
exigéncias dos compradores.
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actividade pode resultar em especificidade®'. A localizacdo, a aprendizagem, as
inter-relagdes, a integragdo, a escala bem como factores institucionais, podem

funcionar como factores de singularidade

Alguns meios de diferenciacao oferecem mais sustentabilidade do que outros. Por
exemplo, pode ser mais facil para a concorréncia imitar escolhas de politicas do

que singularidades decorrentes de inter relagdes.

2.1.2.4.2 - O Custo de diferenciacao

Ao introduzir uma diferenciagdo, as empresas acrescentam custos. Geralmente, a
diferenciagdo ¢ dispendiosa. A diferenciacdo por meio de um maior numero de
caracteristicas do produto provavelmente serd mais dispendiosa do que a

diferenciagdo através de menos caracteristicas, porém, mais desejadas.

Contudo, por vezes, tornar uma actividade singular também pode reduzir o
22 . .~ ..
custo™. O custo da diferenciagdo reflecte os custos das actividades de valor em

que a singularidade ¢ baseada.

“Os custos desempenham um papel importante na determina¢do do sucesso da
estratégia de diferencia¢do e t€ém importantes implicagdes competitivas™ (Porter,

1992: 119).

21 . . . .

Por exemplo, sendo a primeira a adoptar uma imagem do produto, pode evitar que outros o
fagam.
2 Por exemplo, a integragdo pode tornar uma actividade singular e reduzir o custo.
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2.1.2.4.3 - Critérios de compra do comprador

O valor de um produto para o comprador decorre da identifica¢do dos “critérios de
compra do comprador”, isto ¢, os atributos especificos que criam valor real ou

percebido para o comprador.

Estes critérios podem ser de dois tipos: critérios de uso e critérios de sinalizagdo.
Os critérios de uso sdao medidas especificas daquilo que cria valor para o
comprador™. Os critérios de sinalizagdo sio medidas de como os compradores
percebem a presenca de valor. Enquanto os primeiros costumam estar mais
orientados para o produto, para a logistica externa e para actividades de servico de

um fornecedor, os segundos, em geral, provém de actividades de marketing.

O preco suplementar que uma empresa pode pedir serd funcdo da sua
singularidade ao satisfazer os critérios de uso e de sinalizagdo. O valor de um
critério de sinalizacdo advém deste contribuir para que o comprador perceba o

valor criado a fim de satisfazer critérios de uso.

Os critérios de uso tém a sua origem nas ligagdes entre a cadeia de valores de uma
empresa e a cadeia de valores do comprador (Porter, 1992). Os canais de
distribui¢do podem contribuir para a diferenciagdo. Com os seus critérios de uso,

os canais medem as fontes de valor nas suas negociacdes com uma empresa.

# Poderdo incluir factores como qualidade do produto, caracteristicas do produto, tempo de
entrega, etc.

45



Os critérios de sinalizacao reflectem os sinais de valor que influenciam a
percepgao do comprador sobre a capacidade da empresa em satisfazer os critérios
de uso. As actividades executadas por uma empresa, bem como outros atributos,
podem ser critérios de sinaliza¢do. Estes sdo da maior importancia quando os
compradores encontram dificuldade em medir o desempenho de uma empresa ou
de um produto. Em geral, os compradores precisam de uma garantia permanente
de que tomaram uma boa decisdo ao escolherem aquele produto. Por vezes
precisam mesmo que os ajudem a avaliar até que ponto um produto satisfaz os

seus critérios de uso.

Alguns critérios de sinalizacdo estdo associados a critérios de uso particulares,
enquanto outros sdo sinais mais generalizados de que um fornecedor oferecera

valor ao comprador.

A publicidade pode enfatizar as caracteristicas do produto, enquanto que a
reputacdo para alguns compradores, pode significar que muitos dos seus critérios

serdo satisfeitos.

2.1.2.4.3.1 — Identificacdo de critérios de compra

O conhecimento das necessidades do comprador constitui uma fonte de critérios

24
de uso.

24 s e, . . .
A analise dos critérios de compra do comprador deve incluir contactos com o mesmo.
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Para compreender os critérios de compra do comprador, as empresas devem
identificar a cadeia de valores daquele e realizar uma andlise sistematica de todas
as ligacdes existentes e em potencial entre a cadeia de valores de uma empresa ¢ a
cadeia do comprador. Este tipo de analise pode, ndo sé revelar critérios de uso nao
reconhecidos, mas também mostrar como avaliar o peso relativo de critérios de
uso bem conhecidos. Estes critérios de uso devem ser identificados com precisao
para que possam ser importantes no desenvolvimento da estratégia de
diferenciagdo. Sempre que possivel, deve ser quantificado o bom desempenho na

satisfacao de cada critério de uso.

A determinagdo do valor para o comprador na satisfagdo de cada critério de uso
ird permitir-lhe uma classificacdo por ordem de importancia. Para alguns critérios
de uso, uma empresa deve satisfazer apenas um valor limiar para atender a
necessidade do comprador, enquanto para outros, um maior desempenho em

relacdo a eles ¢ sempre melhor (Porter, 1992).

Os critérios de sinalizagdo podem ser identificados através da compreensdo do
processo utilizado pelo comprador para formar julgamentos sobre a aptidao

potencial de uma empresa para satisfazer critérios de uso.

A analise do processo pelo qual o comprador compra, inclusivamente as fontes de
informagdo consultadas, os procedimentos de inspecgdo, os testes realizados ¢ as
etapas para chegar a decisdo, evidencia os sinais de valor do comprador (Porter,

1992).
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Os critérios de uso devem ser identificados, em primeiro lugar porque medem as
fontes de valor para o comprador e também, em geral, determinam critérios de
sinalizagdo. Uma série de métodos paralelos deve ser utilizada para identificar

critérios de uso (Porter, 1992)

Os critérios de uso e de sinalizagdo derivados do canal e do consumidor final
devem ser separados, a fim de realcarem as diferentes entidades envolvidas e para

esclarecer as acgdes necessarias para satisfazer cada critério.

Os critérios de uso, tanto para canais como para consumidores finais, podem ser
divididos em factores que reduzem o custo do comprador e outros que elevam o
desempenho deste para o comprador (Porter, 1992). Os critérios de uso podem
ser, ainda, divididos entre aqueles cuja medida ¢ facil e aqueles que sao dificeis de
ser percebidos e/ou quantificados pelo comprador. Cada comprador individual,
para o qual as empresas vendem, pode ter um conjunto diferente de critérios de

uso e de sinalizagdo ou pode classifica-los de formas diferentes.

A aglomerag¢do de compradores em grupos, com base nas semelhangas dos seus

critérios de compra, constitui uma base dos segmentos de compradores.

2.1.2.4.3.2 - Estratégia de diferenciacdo

Como foi referido anteriormente, a diferencia¢do provém da criacdo de um valor
especial para o comprador. Pode resultar da satisfacdo de critérios de uso ou de

sinalizacao.
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A satisfagdo de alguns critérios de uso ou de sinalizacao, pressupde o desempenho
de diferentes actividades. A diferenciacdo resultard num desempenho superior se o

valor percebido pelo comprador ultrapassar o custo de diferenciagao.

A estratégia de diferenciagdo tem por objectivo criar o maior desfasamento entre
valor criado para o comprador ¢ o custo da singularidade na cadeia de valores de

uma empresa.

O custo da diferenciacdo ira variar por actividade e as empresas devem escolher as
actividades em que a contribui¢do para o valor para o comprador seja maior em
relacdo ao custo. Isto pode significar a procura de fontes de diferenciagdo de baixo
custo, bem como de algumas de alto custo mas com elevado valor para o

comprador.

2.1.2.4.3.3 - A sustentabilidade da estratégia de diferenciacdo

A sustentabilidade ¢ a componente final da estratégia de diferenciagdo. A
diferencia¢do ndo resultara num preco superior a longo prazo se a sua origem nao
permanecer valiosa para o comprador ou se puder ser imitada pelos concorrentes.
Por isso, uma empresa deve encontrar fontes duradouras de diferenciagdo,

protegidas por barreiras contra imitacdes (Porter, 1992).

A partir da cadeia de valores do comprador, trabalhando para tras, as empresas
deverdo investigar formas de como reestruturar as actividades para satisfazer da

melhor forma os critérios de compra.
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A sustentabilidade da diferenciacdo de uma empresa frente aos concorrentes
depende de suas origens. A diferenciacdo sera mais sustentavel se as fontes de
. . . 2

singularidade envolverem barreiras®, se a empresa contar com vantagem de custo

. o~ . o~ F1.: 2
na diferenciagéo e se as fontes de diferenciagio forem multiplas™.

A diferenciacdo mais persuasiva provém de fontes de valor que o comprador pode
perceber e medir ou de fontes de valor dificeis de medir mas que sdo muito bem

sinalizadas.

Em geral, os critérios de compra do comprador e a sua classificacdo variam de um
comprador para outro, criando segmentos de compradores. Se uma empresa nao
reconhece a existéncia destes segmentos, a sua estratégia pode ndo dar resposta as
necessidades de qualquer comprador de um modo bastante adequado, tornando-a

bastante vulneravel.

A existéncia de segmentos de compradores nao significa que uma empresa deva
escolher uma estratégia de enfoque, mas sim que ela deve basear a sua

diferenciag¢do em critérios de compra de ampla valorizagao.

» Actividades de sinalizagdo como publicidade também podem ser sustentaveis porque envolvem
barreiras. No entanto, a diferenciagdo baseada com demasiada intensidade em sinalizag@o costuma
estar vulneravel a uma maior sofisticagdo do comprador.

*% Se as fontes de diferenciagdo sio miltiplas, ha uma maior dificuldade para imitar uma estratégia
de diferenciacdo dependente de um grande nimero de fontes de especificidades.
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Para Porter (1992), confunde-se frequentemente o conceito de qualidade e o de
diferenciagdo. Embora a diferenciagdo envolva qualidade, ela constitui um

conceito mais amplo. A qualidade normalmente esta associada ao produto fisico.

2.1.3 - Qualidade(s)

A evolucdo das economias contemporaneas, marcadas pela saturacdo dos
mercados, faz da qualidade uma aposta de importancia crescente para as empresas
tanto ao nivel da sua estratégia como da gestdo interna. Ao nivel estratégico, trata-
-se de elevar os niveis de qualidade, de diversificar os produtos, de seleccionar
parceiros que correspondam as normas, de se distinguir da concorréncia pela

qualidade e servigos de marketing (Sylvander e Lassaut, 1994).

De acordo com Nefussi e Philipot (1995), as mudangas profundas do ambiente
agro-alimentar requerem das empresas uma dupla faculdade, a de passar dum
crescimento assente no aumento de volume para um crescimento assente numa

valorizagdo fundada numa qualidade diferenciada reconhecida.

Actualmente, a qualidade constitui o factor chave da grande maioria das empresas
agro-alimentares com éxito comercial. Dai considerar-se ser a responsavel
maxima pelos niveis de vendas e beneficios. E importante, por isso, saber o que é
a qualidade agro-alimentar, quais sdo as suas caracteristicas mais relevantes e

saber como se pode fazer a sua gestdo de uma forma racional.
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2.1.3.1 - Conceitos de qualidade

De acordo com Rivera Vilas (1995:13) “ainda que seja certo que a qualidade esta
na moda, especialmente no ambito agro-alimentar, também ¢ certo que esta
constitui um conceito que, sendo aparentemente muito intuitivo, na pratica €

muito dificil ter uma defini¢do adequada”.

De entre as muitas defini¢des possiveis referiremos que:

De acordo com a norma Internacional ISO 9000:2000, a qualidade ¢ “o conjunto
de propriedades e caracteristicas dum produto ou servico que lhe conferem

aptiddo para satisfazer necessidades manifestadas ou implicitas dos utilizadores”.

A Real Academia Espafiola define qualidade como “o conjunto de propriedades
inerentes a uma coisa, que permitem aprecia-la como igual, melhor ou pior que as

outras da mesma espécie”.

Mazzuz (1996) considera qualidade como “as caracteristicas que determinam o
valor de uma coisa, por parte do consumidor, estando esta de acordo com as

normas legais”

Qualidade integra assim a capacidade de satisfazer as necessidades e expectativas
dos clientes. Portanto, a qualidade dum produto ¢ funcdo da quantidade dos

diferentes atributos de satisfacdo cobertos nas expectativas do cliente (Planells,

2003).
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Qualidade de Conformidade, segundo refere Mazzuz (1996) significa que o
produto ou servigo esta de acordo com os requisitos do cliente, de acordo com as
caracteristicas do produto contidas nas suas especificagdes e conforme o caderno

de encargos imposto por parte do cliente.

A concepcao de qualidade evoluiu no tempo em simultaneo com a saturacao de
mercados, o aumento do poder de compra, a cultura e costumes do consumidor,

bem como a transparéncia de informagao.

Hoje em dia, quando se fala de qualidade, fala-se de qualidade do produto,
qualidade dos processos produtivos, qualidade de confeccdo, qualidade do
transporte ¢ do abastecimento, garantia de respeito pelo bem-estar das pessoas e
dos animais, seguranca alimentar, possibilidade de demonstrar a correcta

realizacdo dos processos anteriores (rastreabilidade), informagao ao consumidor.

Para Planells (2003), a qualidade tem dois aspectos fundamentais: incorporar no
produto os servigos ou caracteristicas desejadas pelo cliente e proporcionar o

produto sempre com qualidade homogénea e sem falhas.

E de notar que nestas definicdes apresentadas aparece como caracteristica comum
o caracter multivaridvel da qualidade. Todas estas definigdes consideram a
qualidade como um conjunto de atributos de um produto relativos a sua
capacidade de cumprir os objectivos previstos. E de evidenciar que nalgumas
destas defini¢cdes ndo aparece uma referéncia explicita ao consumidor, que ¢ quem
faz, em Ultima andlise, a avaliagdo da adequacdo dum produto as necessidades

(talvez por se tratar de defini¢des pensadas para produtos industriais em que o
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produto de uma seccdo se deverd adequar as necessidades de outra seccao).
Segundo Rivera Vilas (1995), “a qualidade, relativa a um conjunto de produtos
agro-alimentares, ¢ um juizo ordinal emitido pelo consumidor, baseado nas

variaveis que este considera qualidade”.

Esta visdo da qualidade agro-alimentar ¢ uma ordenacdo de preferéncias de
produtos, baseada nas variaveis ou, caracteristicas que um consumidor considerou

interessante eleger e que serdo denominadas como varidveis de qualidade.

A definigdo apresentada pressupde que a “qualidade” estd nos atributos (ou

caracteristicas) dum produto.

Desta forma, a qualidade pode ser considerada como a opinido baseada em
diferentes variaveis ou dimensdes (um conceito de tipo multivariavel).
Naturalmente, uma das variaveis cldssicas para julgar a qualidade de um produto
agro-alimentar ¢ o seu preco, mas ndo tem que ser a unica nem a varidvel mais
importante. E certo que, em muitas ocasides, esta variavel pode ser decisiva na
opinido, ja que podera actuar como uma restricdo & priori na ordenacdo de

preferéncias.

Portanto, seguindo Fanfani et al, o problema da qualidade, ao nivel dos produtores
e dos consumidores, ndo pode ser considerado como uma série de etapas
individuais. Bem pelo contrario, entre as etapas, deve ser estabelecida uma relagao
funcional. A necessidade, especialmente para as empresas de transformagdo, de

fazer face as exigéncias dos consumidores implica uma maior responsabilidade
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dos produtores ¢ refor¢a a investigacdo de estratégias comuns (Fanfani et al.,

1995)

2.1.3.1.1 - A qualidade no sistema agro-alimentar

No sistema agro-alimentar, a qualidade ndo representa um conceito Unico. Pode
ter um significado de natureza quantitativa ou qualitativa, variavel conforme as
pessoas que a determinam (agricultores, industriais da transformagao,
distribuidores, consumidores). Com efeito, ¢ possivel distinguir a qualidade
agricola ligada a escolha das plantas a cultivar e as técnicas de producao utilizadas
pelo agricultor, da qualidade tecnoldgica que respeita a industria de
transformagdo. Trata-se, contudo, do conjunto das caracteristicas que torna a
matéria-prima mais ou menos apta para obter o produto final desejado. A este
ultimo significado estd ligada a qualidade comercial, que se refere as fases de
comercializacdo, a conservagdo, a apresentagdo do produto, a época em que se
pode vender e a sua capacidade em satisfazer as exigéncias particulares do
mercado. Enfim, do ponto de vista do consumidor, ¢ possivel distinguir a
qualidade higiénica e sanitaria da qualidade nutricional e da qualidade

organoléptica.

A qualidade pode ser considerada como um servico que satisfaz exigéncias
determinadas e varidveis, resultante duma combina¢do de produto, de prego, de
modos de distribuicdo e de mensagens de informac¢do enviadas aos consumidores.
Por isso, a qualidade deve ser mais uma qualidade global, quer dizer, o produto
deve ser de tal forma que satisfaca as expectativas diversas dos actores em todos

os niveis da fileira. Na altura da produ¢do da matéria-prima ¢ necessario que as
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decisdes, que respeitem ao que se deve produzir e como produzir, sejam tomadas

em fung¢ao do destino futuro (Fanfani et al., 1995).

2.1.3.1.1.1 — Parametros que afectam a qualidade

Existem diferentes parametros que afectam a qualidade da producdo e
comercializacdo agrarias. Por isso, existem determinados valores que se comecam

a exigir ao produto e aos processos de produ¢do no campo.

As exigéncias, ao nivel do processo de produ¢do, vao desde a utilizacdo de “boas
L. , . . 27 oA . . .
praticas agricolas”, respeitadoras do ecossistema”™, a exigéncias relativas a
. . . 28 A .
categoria e vida comercial elevadas™, a auséncia de sabores e corpos estranhos,
. , . . ~ 29 . - .
tanto devido a préaticas produtivas como durante a preparacao”, a aten¢do dada a
. roee 30 \ A . . ~ res 31 r \
qualidade organoléptica™, a auséncia de manipulacdo genética®, até a

identificacdo do percurso do produto (rastreabilidade).

Na etapa relativa a confec¢do, exige-se o seguimento do produto e, portanto, a sua
rastreabilidade, o dimensionamento adequado de armazéns, a distribuicdo de
forma adequada das instalacdes para que se garanta: um processamento correcto

(tanto no pré e poOs processamento como durante o processamento); infra-

*" Tendo em conta o equilibrio biolégico, a auséncia de contaminagio, o ndo abuso de consumo de
agua e fertilizantes de sintese.

% Auséncia de podriddes e vida comercial que abranja ndo sé a cadeia de distribui¢io como
também o tempo normal de consumo no lugar.

% Cada vez se toma mais em conta os conservantes que se utilizam para aumentar artificialmente a
vida comercial.

0 Esta tem evoluido favoravelmente aos sabores. Isto tem-se constatado especialmente nos
produtos em que, até agora, este atributo era sacrificado em favor da aparéncia e vida comercial.

*' O consumidor continua sem aceitar a aplicagdo da engenharia genética e continua a nio confiar
nos produtos transgénicos.
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estruturas adequadas tendo em vista a manutencao de um elevado nivel de higiene
(controlo de elementos patogénicos) no centro de confeccdo; a possibilidade de
preparar separadamente os produtos com diferentes niveis de exigéncia no que se
refere a tratamentos pds-colheita; a garantia de correcto tratamento de frio, tanto
na fase prévia a preparagdo como em fases posteriores; linhas de confec¢do que
garantam um tratamento adequado do produto e a qualidade no processo, bem

como um empacotamento correcto nas embalagens adequadas.

Quanto as exigéncias na fase de abastecimento ao consumidor ha a evidenciar: a
necessidade de verificagdo da identificagdo do produto e seguimento dos
processos a que foi submetido (continuidade da rastreabilidade); a exigéncia
relativa a um fornecimento adequado quanto a forma, modo e tempo e tendo em
conta o cumprimento dos pardmetros estipulados, que afectam os aspectos
qualitativos de sanidade e vida comercial; a utilizagao de veiculos preparados para
o efeito e com temperaturas adequadas; a adop¢do de medidas que permitam
diminuir o circuito e prolongar a frescura e vida comercial do produto; o
desenvolvimento de actuagdes que oferecam inovagdo na produgdo, apresentagao
ou forma de consumo; possibilidades de promog¢do do produto tanto a nivel de
distribuicdo como de ponto de venda, enfim, actuagdes com vista a informar e

formar o consumidor (Planells, 2003).

Para os consumidores, o mais importante da sua alimentagdo ¢ a seguranca. As
recentes crises, neste ambito, t€ém destruido progressivamente a confianga do
publico relativamente a capacidade da industria agro-alimentar e das autoridades

publicas para garantir a inocuidade dos alimentos.
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Por isso, a Comissao Europeia tem feito da seguranca alimentar uma das suas
prioridades, instituindo o principio da prevengdo “da quinta até a mesa”, e

definindo obrigagdes a satisfazer por todos os actores da cadeia agro-alimentar.

2.1.3.2 — Qualidade / custos

Do ponto de vista empresarial e de competitividade, a qualidade do produto e dos
processos, deve ser acompanhada por estratégias e meios empresariais que
permitam a competitividade pelos custos. Nao interessa apenas fazer bem, mas
fazé-lo aos menores custos possiveis (Planells, 2003), alids, fazer bem ¢é isso

mesmo.

“De nada serve um produto com uma qualidade excepcional, se ndo
tem um preco adequado, uma comunicagdo oportuna e idoneidade na
sua distribuicdo. Também ¢ evidente que pode dar-se a situagdo
inversa, ou seja, haver uma gestao adequada das varidveis comerciais

e o produto ndo estar de acordo com a qualidade que a procura exige”

(Rivera Vilas, 1995:9).

A qualidade do produto aparece assim como condi¢do necessaria, entre outras,

para ter €xito no mercado agro-alimentar.

Para Rivera Vilas (1995), a qualidade como vantagem competitiva nao deveria ser
considerada pela empresa como um fim em si mesmo, nem sequer como uma
arma ao servico da rivalidade e da supremacia comercial, mas sim mais um meio
para tentar satisfazer o melhor possivel as necessidades sociais, naturalmente sem
comprometer nunca o desenvolvimento das futuras geracdes, quer dizer, como um

meio para conseguir o que hoje se conhece por desenvolvimento sustentavel.
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Evidentemente que a qualidade ndo ¢ s6 uma questdo de ética empresarial mas

sim de sobrevivéncia e éxito comercial.

Segundo este autor, sdo quatro as componentes da qualidade de uma empresa
agro-alimentar: as pessoas; os processos ou actividades desenvolvidas por estas;
os produtos oferecidos; e a estrutura ou organiza¢do empresarial incluindo os

objectivos.

O factor humano” é considerado o eixo central da qualidade, pois os outros trés
assentam neste. Rivera Vilas (1995) refere que esta comprovado empiricamente
que, quando existe uma melhoria na qualidade dos recursos humanos, esta tem
como consequéncia imediata o aumento da qualidade nas outras trés
componentes. A qualidade na componente humana traz consigo alteragdes nos
processos ou actividades realizadas, na qualidade dos produtos e na propria
estrutura empresarial, que se vai tornando mais de acordo com o objectivo de

qualidade da empresa.

Rivera Vilas (1995:10) também alude que, “uma mera observagao da
realidade confirmard que as empresas competitivas pelo seu nivel de
qualidade o sdo também em termos de custos. Naturalmente isto nao
significa que melhorar a qualidade ndo tenha um custo. Mas quer dizer
que, nestas empresas, este tipo de investimento produz um beneficio

varias vezes superior a0 mesmo”.

32 Relativamente & importancia concreta que pode ter a melhoria da qualidade na empresa, refere
que foi demonstrado que quando o nivel de qualidade do factor humano se eleva, a taxa de retorno
do investimento e a taxa de beneficios sobre as vendas aumentam bastante (duplicam).
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2.1.3.3 - Gestao da qualidade

A gestdo da qualidade consistird em oferecer a qualidade solicitada num mercado,
de forma rentdvel para a empresa, o que implicitamente exige o menor custo
possivel®.

No entender de Vicente Caballer (1995:5)** “a qualidade agro-alimentar passa a
desempenhar um papel fundamental na comercializagdo dos produtos agrarios,

transformando-se num instrumento estratégico para a melhoria dos rendimentos

dos empresarios”.

Por outro lado, a maior complexidade dos processos de producdo e
comercializacdo agraria, parecendo-se cada vez mais com a produgdo industrial e
com a prestagdo de servigos, obriga o empresario agricola a utilizar os
procedimentos de normalizacdo e controlo de qualidade analogos aos do resto das

empresas tanto relativamente ao produto, como ao processo.

Sanchez (1993) defende que o controlo de qualidade (gestdo da qualidade) deve
actuar sobre os processos € nao sobre os produtos acabados, deve ser objectivo
com “regras de jogo” claras, bem entendidas e formuladas para todos e deve
basear-se nas exigéncias do cliente, mas tendo sempre em conta as normas oficiais

que existem a este respeito.

33 Nao como uma caracteristica da qualidade mas sim como uma caracteristica inerente & gestio de
qualquer actividade comercial.
** No prologo de Gestion de la Calidad Agroalimentaria de Rivera Vilas (1995)
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Para Juran (1988), a gestao da qualidade assenta sobre trés procedimentos basicos,
normalmente denominados “Trilogia de Juran” que sdo: a planificag¢do; o controlo

¢ a melhoria da qualidade.

A planificagdo da qualidade corresponde a criar um processo que seja capaz de
alcangar os objectivos estabelecidos, nas condi¢des operacionais disponiveis.
Pressupde, assim, identificar os clientes, determinar as suas necessidades,
acrescentar as caracteristicas do produto que respondam as necessidades dos
clientes e dos fornecedores, com um minimo de custos combinados, desenvolver
um processo que possa produzir as caracteristicas necessarias do produto e

comprovar a capacidade do processo.

O controlo da qualidade corresponde a vigilancia do funcionamento do processo ¢

correccao de possiveis desvios.

A melhoria da qualidade é consequéncia do controlo de qualidade, pois este pode
fornecer informagdes que permitam identificar necessidades de melhoria, nas

diferentes etapas do processo.

A gestdo da qualidade ¢é, assim, um processo em constante rectro-alimentagao e
deve desenvolver-se de forma continuada, pois as exigéncias da distribuicao e do

consumidor vao progressivamente aumentando e tornando-se mais complexas.

Se conseguirmos incorporar ao produto as caracteristicas e servigos desejados,
venderemos o que o cliente quer comprar, o que implica melhorar a facilidade de

venda do produto. Se formos capazes de abastecer o mercado sem falhas,
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conseguimos aumentar tanto a satisfacdo do cliente como a rentabilidade da
empresa. Ao ndo ter reclamagdes nem ter que submeter o produto a reelaboragdes,
conseguem-se aumentos importantes na rentabilidade, na medida em que se

consegue qualidade a primeira.

Como foi referido anteriormente, a gestdo da qualidade corresponde a capacidade
de um sistema garantir, de maneira objectiva, que a qualidade fornecida
corresponde a procurada. A eficacia desta gestdo permitird instalar a confianca

entre actores duma transacgao.

No ambito das transac¢des, a diminui¢dao da incerteza na defini¢do dos produtos
pressupde uma confianga na capacidade dos interlocutores em realizar a qualidade
esperada. A certificacdo desta capacidade ou a reputacdo adquirida pode

desempenhar um papel fundamental nas transacgdes.

2.1.3.4 — Qualidade e a teoria das convencdes

“Os tedricos das convengdes” consideram que, dada a incerteza associada a

. - , . . 35
qualidade, a coordenagdo pelo mercado ¢ insuficiente.

Na perspectiva da teoria das convengdes, a qualidade ¢ um dos dominios onde se
regula a actividade econdémica seguindo processos diferentes da regulacdo pelos

precos.

3> Eymard-Duverney (1989) refere que “os pregos ndo constituem mais uma variavel determinante
para assegurar a coordenagdo, mas sdo um dos elos da organizacdo industrial, submetidos a regras
convencionais mais ou menos instituidas”.
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Assim, tendo em conta, a incerteza associada a qualidade, consideram importante
a existéncia de convengdes de qualidade, que intervém como exodgenas as leis do

mercado.

Pelo exposto, a qualidade dum bem pode ser definida de modos diferentes, a

saber:

A coordenagdo “industrial”, tem como referéncia standards. Neste caso os
produtos sdo definidos por regras objectivas. Existe um processo € normas
exteriores, as quais os actores verificam ter ou ndo a capacidade de se adequarem.
Enfim, esta forma contribui para regular as relagdes entre actores que se adequam

as normas.

Na coordenacdo doméstica ou de “reputacdo”, a no¢do de qualidade resulta de
ligacdes durdveis entre os actores econdmicos, relacdes baseadas na confianca

entre pessoas ou marcas, tendo como referéncia transacg¢des passadas.

A coordenacdo civica existe quando a qualidade resulta da adesdo dos actores a
um conjunto de principios que t€ém em vista definir a qualidade e estruturar as

relagcdes econdmicas.

A coordenacao de mercado resulta do funcionamento normal do mercado. Neste
caso, considera-se que os actores estdo em condigdes de avaliar directamente a

qualidade dos bens transaccionados.
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O modelo CQFD*® referido por Sylvander e Melet (1992) permite-nos
compreender o porqué da constru¢do de convengdes de qualidade nas trocas
comerciais, pois quando se estabelecem transacgdes comerciais, os actores
economicos exigem, cada vez mais, que o fornecido corresponda ao pedido.
Contudo, apesar dos esfor¢os nesse sentido, existe frequentemente afastamento
entre a qualidade pedida e a fornecida, devido a dificuldade, por parte dos actores,

em perceber e medir todas as dimensdes da qualidade®”.

As convencgdes da qualidade tém em vista diminuir a incerteza na definicdo dos

produtos que se transaccionam. O acordo registado suprime a incerteza.

O consumidor, quando compra, perante a insuficiéncia de critérios para avaliacao
das caracteristicas, ¢ levado a estabelecer uma ligacdo entre a qualidade do
produto e a representacdo que ele tem dos seus factores de producao, se esta em
contacto directo com o vendedor, mas, se ndo é o caso, O recurso a uma
identificagdo presente no produto (simbolo de qualidade, etiqueta ou marca)

desempenha o papel de garantia de qualidade.

Ao nivel dos operadores da fileira, a questdo ¢ a mesma. No estadio actual do

desenvolvimento econdémico, a incerteza leva-os a ultrapassar o estiadio de

36 C = Caracteristicas; Q = Qualidade; F = Factores de produgdo; D = Identificacio.

37 Alguns actores estdo melhor equipados que outros para medir as caracteristica. Muitas PME's
tal como os consumidores, ndo tém possibilidades técnicas ou financeiras para medir essas
caracteristicas. Eles ndo dispdem sendo dos seus sentidos (visdo, olfacto e tacto). Estes meios sdo
suficientes no que respeita a qualidade organoléptica mas insuficientes para a qualidade higiénica e
nutricional.
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mercado e a caracterizar os produtos transaccionados, recorrendo a normas e a

caracteristicas definidas por cadernos de encargos.

A preocupacao em reduzir a incerteza quanto a qualidade leva até, alguns clientes,

a analisar as condigoes técnicas de funcionamento dos fornecedores.

2.1.3.5 - Factores de qualidade nos citrinos para consumo em fresco

Como ja se disse, hoje em dia, a ideia de qualidade de um produto estd muito
relacionada com a(s) qualidade(s) deste, mas também com as caracteristicas dos
processos desde a produgdo até ao consumidor. Refere Mazzuz (1996:19) que “a
qualidade de um produto depende de uma série de factores e caracteristicas
relacionadas com as suas condi¢des intrinsecas e de manipulagdes ou

transformagdes que sofreram”.

Assim, no caso dos citrinos, fruto ndo climatérico, a “qualidade”3 8 do produto
quando ¢ colhido representa a “qualidade potencial do fruto”. Posteriormente, a

qualidade pode ser mantida ou deteriorada durante a manipulagao.

Segundo o mesmo autor, os factores de qualidade, nos citrinos, podem considerar-

se como factores intrinsecos e factores extrinsecos.

Factores intrinsecos sdo aqueles que se referem ao produto em si. Podem

considerar-se de dois tipos consoante sdo mensuraveis ou nao.

3¥ Do ponto de vista organoléptico.
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Sdo exemplos de factores intrinsecos (mensuraveis)’’: o calibre, o peso, a
espessura da casca, a cor, a textura, o conteido em sumo, o grau de Brix, o
conteitdo em acido anidrico, o indice de maturagdo, os factores nutritivos
(quantidade de 4gua, de proteinas, de vitamina C, etc.), o conteudo em
carotendides, os factores toxicologicos ou a qualidade sanitaria (existéncia de

residuos de pesticidas), etc.

Alguns destes factores orientam-nos sobre outros. Por exemplo, nos citrinos, a

cor, o brilho e a textura poderao dar ideia sobre o grau de frescura do fruto.

Os outros factores intrinsecos (ndo mediveis) sdo os que tém a ver com a forma, o

estado de desenvolvimento, a facilidade em descascar, o sabor, etc.

Factores extrinsecos ou coadjuvantes sdo os factores de qualidade que ndo
dependem do produto em si, mas que actualmente sdo de grande importancia

quando se define a qualidade deste.

Sdo um grupo de caracteristicas muito variadas, designadamente a apresentacao
do produto, a homogeneidade deste, a facilidade de consumo, o tipo de
embalagem e sua adequagdo as necessidades do produto e/ou as necessidades do
cliente (de protec¢do do ambiente, de informacdo, de comodidade, de atracgdo,

etc.).

* Algumas destas caracteristicas podem ser “medidas” sem grande dificuldade, outras porém
exigem técnicas especiais de laboratorio ou instrumentos evoluidos.
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Na valorizagdao de um produto podem intervir também aspectos de ordem cultural,

geografica, econdmica, de moda, etc.

Nos produtos que chegam ao consumidor sem ser transformados como € o caso
dos citrinos para consumo em fresco, as operagdes comerciais e as decisdes de
compra por parte do consumidor t€ém em conta tanto as categorias do produto

CcOmo as marcas comerciais.

As denominagdes de qualidade sdo distintivos que dao o aval a um determinado
produto oferecendo, desta forma, um elemento de diferenciagdo que permite ao

consumidor distinguir claramente este produto de outros.

A UE protege as denominagdes geograficas (IGP) quando os produtos possuem
uma determinada qualidade e reputacdo e esta ¢ devida essencialmente ao lugar de

produgao.

A maioria dos autores consultados reconhece nas marcas um aumento de

importancia relativa.

Defende Mazzuz (1996) que, para se conseguir qualidade, hoje, € tdo importante o

processo como o produto.

A qualidade dos citrinos comega quando da escolha do sitio onde se vao produzir.
Este devera reunir determinadas caracteristicas climaticas, edaficas, topograficas,

de acessibilidade (acesso a vias de comunicagdo ¢ a mercado).
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Depois, deve haver o cuidado de antes de proceder a aquisicao das plantas (sas e
de variedade certificada) seleccionar a melhor combinagdo porta

enxerto/variedade.

A plantagdo e operagdes culturais (regas, fertilizagdes, tratamentos fitossanitarios,
bem como a colheita dos frutos) devem ser feitas de forma correcta, no momento

oportuno ¢ tomando as decisdes apropriadas relativamente ao clima adverso.

Para conseguir um produto de qualidade, de acordo com as exigéncias do cliente,
deve proceder-se a manipulagdao do fruto durante a sua confeccdo e expedigdo,
utilizando factores (fungicidas, ceras, embalagens, etc.) e meios técnicos
apropriados (maquinaria de limpeza, normalizacdo, acondicionamento, camaras,

etc.).

Por ultimo, sdo necessarios: um transporte correcto; uma distribuicao e venda do
produto no periodo adequado, para que chegue ao consumidor final com bom
aspecto, sem ter perdido a qualidade original no processo de manipulacio e se

apresente atractivo, mediante uma boa politica de promogao e venda.

A gestdo da qualidade dos citrinos para consumo em fresco integra o cuidado a ter
com todos os factores e processos mencionados anteriormente, optimizando a
rentabilidade das diferentes etapas, fazendo o seu controlo sistematico e a

melhoria continua para satisfazer o consumidor.
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2.1.3.6 - Politicas Comunitarias / qualidade / especificidade

Devido a crescente saturacdo de alguns mercados agro-alimentares, a incerteza
sobre a qualidade vai desempenhar um papel central na valorizagdo dos produtos.
Este facto implicard um aumento nos padrdes de qualidade, uma diversificacao
dos produtos e dos segmentos de mercados, bem como a utilizacdo de

especificagdes de qualidade (Sylvander, 1992).

Escreve Sylvander (1992:21): “Procurar uma posicdo favoravel no mercado pela
simples alegacdo de qualidade ¢ pratica corrente. ...... Contudo, ¢ indispensavel
enumerar critérios precisos que ponham em evidéncia que um produto de

qualidade ¢ diferente dos produtos standards”.

Este autor, quando se refere a “qualidade especifica”, toma em conta uma
realidade social, pois os produtos devem ser definidos por processos de
construcdo social, que levam ao surgimento de instituicdes mais ou menos
especializadas e toma também em conta a realidade do mercado nas suas
tendéncias contemporineas para a segmentacdo. Assim, tendo em conta as
maneiras dos actores definirem a qualidade e a garantia da(s) qualidade(s) para
diminuir a incerteza, elas sdo diferentes consoante os segmentos de mercado a
explorar. Neste sentido a palavra especifica ¢ para ser considerada como que
ligada de maneira especifica a um objecto. Por isso, este tipo de qualidade

especifica ndo pode ser estudado separadamente dos segmentos de mercado.
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Para cumprir o seu papel regulador, os poderes publicos adoptaram diferentes

tipos de politicas entre as quais politicas de especifica¢des oficiais de qualidade™.

2.1.3.6.1 - A qualidade alimentar / certificacdo, na Europa Comunitaria

A qualidade alimentar na Europa Comunitaria comegou a ser construida, passo a
passo, a partir dos anos 60. O objectivo era uniformizar as recomendagdes
nacionais nos paises da Comunidade, tendo como objectivo a protec¢do da saude
e o interesse dos consumidores. Desta forma, tinha-se também em vista a

constru¢do de um Mercado Unico Europeu.

No inicio de 1993 deu-se a supressdo dos controlos nas fronteiras intra
comunitarias. O facto da circula¢do dos produtos ndo ter mais que ser objecto de
controlo nas fronteiras intra comunitdrias, exige que as regulamentacdes
comunitarias sejam igual e eficazmente aplicadas em cada um dos paises que
integram a Comunidade. Nao deverd haver razdes para duvidar dos produtos
provenientes de outros Estados membros, pois deve partir-se do principio que sdo
tdo bem controlados como os que cada um controla no seu territério. Desta forma
pressupde-se que a qualidade dos produtos ¢ igualmente assegurada sobre todo o
territério comunitdrio em fungdo de regulamentacdes comuns e controlos

equivalentes. Assim, cada pais terd a seu cargo unicamente zelar pela aplicacdo da

" Afinal, politicas desta natureza fazem parte desde hd muito de intervengdes dos poderes
publicos. Vide, na Grande Enciclopédia Portuguesa e Brasileira, vol 11, relativamente a améndoas
que eram exportadas para a Inglaterra, Bélgica, Holanda e Polonia, em 1935 “as espécies ali mais
divulgadas exportam-se largamente para o estrangeiro sob a designagdo, legalmente protegida de
‘améndoas do Algarve” ”
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regulamentacdo, tanto no que respeita a sua producdo nacional como

relativamente a importacao de paises terceiros.

Mas, segundo questiona Previdi (1994:337), “serd que o sistema regulamentar
comunitario relativo a producgdo de alimentos abrange o conjunto de atributos que

integram a definicdo duma certa nogdo de qualidade?”

Assim, tendo em conta a defini¢do de qualidade dada pela ISO*', que considera a
qualidade como "o conjunto de propriedades e caracteristicas dum produto que
lhe confere aptidao para satisfazer necessidades manifestada ou implicitas”(1SO
9000:2000), as necessidades implicitas derivam essencialmente de imperativos
em matéria de saude, higiene ¢ informagdo aos consumidores, mas as
manifestadas podem dizer respeito a propriedades e caracteristicas dos bens
alimentares derivadas da tradigdo gastronémica e da cultura, onde tem muita

influéncia o processo de produgdo.

No sistema regulamentar comunitario, s6 as necessidades imperativas podem ser
impostas, pelo que o segundo tipo de necessidades deve ser tomado em conta, no

ambito de politicas nacionais de qualidade.

Relativamente ao primeiro tipo de exigéncias, o poder publico intervém com a
regulamentacdo ¢ determina as especificagdes técnicas dos produtos ou as

condi¢des de produgdo que devem ser respeitadas.

! Previdi, considera esta defini¢do da ISO bastante completa.
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No segundo caso limita-se a agir indirectamente por acgdes orientadas para
promover o desenvolvimento de instrumentos de natureza voluntéria e consensual,
como a fixagcdo de normas pelos operadores, a implementagdo de simbolos, de

marcas de conformidade, de certificacdo de qualidade, etc.

E de notar que a utilizagdo desta segunda categoria de instrumentos, ¢ voluntaria e
depende da iniciativa dos produtores. A sua existéncia deve ser o resultado de um
consenso da parte de todas as categorias de interessados (produtores,

distribuidores, consumidores, etc.).

Previdi (1994: 338) afirma que “um sistema de qualidade ou uma politica de
qualidade tem como missdo fazer evoluir a oferta e a procura dos mercados
relativamente a certas caracteristicas ou prestagdoes dos produtos, com vista a ir ao
encontro do interesse dos consumidores. O sucesso duma politica de qualidade
deriva essencialmente da capacidade de determinar o comportamento global da

oferta e da procura no mercado.”

A aplicagdo da regulamenta¢do comunitaria alimentar restringe-se unicamente as

exigéncias imperativas em matéria de saude, higiene, etc.

Para assegurar a livre circulacdo de mercadorias, tendo em conta todos os
aspectos, proprios de regulamentacdes nacionais, € que ndo sao coincidentes com
as exigéncias imperativas, foi necessario a implementacdo dum sistema em que,
sobre um tronco comum harmonizado relativo as caracteristicas dos produtos,
essencialmente de natureza sanitaria, se vém juntar politicas nacionais de

qualidade, que dao suporte a todas as outras caracteristicas dos produtos e que t€ém
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a ver com os locais, as tradi¢des nacionais, a cultura alimentar ou a culinaria, ou

que integram certas noc¢des de qualidade reclamadas pelos mercados.

As denominagdes sdo de grande importancia, ndo so pela informagéo explicita que
prestam ao consumidor como também pelo seu significado relativamente a

qualidade dos produtos a que se referem.

Para que as normas de especificagcdo possam exercer uma influéncia efectiva sobre
o mercado é necessario que a conformidade dos produtos as normas possam ser
certificadas através de laboratérios e de organismos independentes ¢ que a
competéncia e credibilidade destes seja manifestada por sistemas de acreditagao.
Um produto certificado e acompanhado duma marca ou dum simbolo de

conformidade responde a uma necessidade explicita do mercado.

As técnicas de certificacdo podem incidir tanto sobre o produto final como sobre a
organizagdo e o processo de producdo. As duas técnicas nao sdo alternativas mas

complementares.

A certificagdo de sistemas de qualidade leva a aumentar a credibilidade junto dos

consumidores, permitindo, em geral, as empresas aumentar a sua rentabilidade.

A preocupacdo sobre a higiene estd efectivamente no dominio alimentar como
parte integrante dos condicionalismos da qualidade e das técnicas da garantia de

qualidade aplicadas a alimentacdo com a implementa¢do do sistema HACCP

(Hazard Analysis-Critical Control Points).
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Existem também outras regulamentacdes, a nivel europeu, que t€ém em vista a
promogao da qualidade, quando ndo se trata de produtos ditos genéricos mas de
produtos especificos, cuja exigéncia principal ¢ a de obter sobre todo o territorio

da Comunidade a protec¢@o da sua especificidade.

Com esta finalidade o Conselho da Comunidade Europeia adoptou instrumentos
comunitarios com vista a proteger certificados de especificidade de bens
alimentares, que estejam de acordo com cadernos de encargos depositados e
registados a nivel comunitario, se a especificidade nao estd ligada a uma origem
geografica particular (Reg. CEE n° 2082/92), bem como se a especificidade esta
ligada a Indicagdes Geograficas ou Denominagdes de Origem (Reg. CEE n°
2081/92). Num caso como no outro, estes dois tipos de protec¢dao, sdo
acompanhados por garantia de qualidade (em conformidade com um caderno de
encargos) resultante de regimes de controlo. E de referir que, a utilizagdo destes

instrumentos ¢ voluntaria e depende da iniciativa dos proprios agricultores, sob a

influéncia da procura do mercado.

2.1.4 — O Sistema Produtivo / Qualidade

C . Ao d2 -
De acordo com o Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporanea™ um sistema
¢ um conjunto de elementos reunidos de maneira a formar um todo intimamente
relacionado. Pode considerar-se como: um conjunto de meios ou de processos,

destinados a produzir um resultado; um conjunto estruturado dos diferentes tipos

* Dicionério da Lingua Portuguesa Contemporanea, da Academia das Ciéncias de Lisboa.
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de actividades em que se organiza a produgdo; enfim, um conjunto das
instituicdes politicas e sociais bem como dos seus métodos e praticas

(econdmicas, legislativas, politicas e sociais).

Carvalho (2002), considera serem necessarios quatro atributos para a
caracterizagdo de um sistema: a ideia de conjunto; a relacdo entre elementos; a

procura de objectivo e a adaptabilidade ao ambiente.

4

Um sistema produtivo ¢ um caso particular de um sistema, em que o0s seus

43 - . .- .
resultados® incluem um produto, bem ou servico, com utilidade para os clientes.

Um sistema produtivo pode ser considerado como um conjunto de elementos
interligados que permite gerar produtos a partir de factores de producdo. Esses
elementos interligados podem ser, eles proprios, considerados sistemas
produtivos. Por isso, podem-se chamar subsistemas a estes sistemas que integram
o sistema produtivo®. Este deve ser dindmico e permitir que os seus subsistemas,
tal como as suas ligacdes, possam sofrer alteracdes para responder melhor as
exigéncias do exterior. Assim, um sistema de producdo com sucesso deve ser
cuidadosamente projectado e gerido, para poder responder eficientemente as

exigéncias ¢ alteragdes do mercado. E de importancia primordial a sua gestdo

# 0 produto resultante de um sistema produtivo pode ser um bem, um servigo ou uma combinagio
dos dois. Um bem ¢ um produto tangivel, com caracteristicas fisicas enquanto que um servigo ¢é
um produto intangivel. Um bem ¢ propriedade duma pessoa ou de uma entidade enquanto que um
servigo ndo ¢ propriedade de ninguém, apenas existe durante a ligagdo entre o cliente e o
fornecedor na prestagdo do servigo.

* Por exemplo as empresas sdo organizagdes especializadas em produzir produtos para o nosso
consumo e elas sdo conjuntos interligados de um sistema produtivo.
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eficiente, medindo o seu desempenho e introduzindo variagdes nos parametros
reguladores, de forma a caminhar para os objectivos previamente fixados, pois
alguns factores podem actuar como estrangulamentos ao pleno desempenho. Esses
estrangulamentos podem ser classificados como “tecnoldgicos” e “ndo
tecnologicos”, conforme a sua natureza. Aos estrangulamentos tecnoldgicos estao
associadas tecnologias que necessitam ser geradas e/ou adoptadas pelos elementos
que actuam nas cadeias de produgdo. Tecnologia que pode ser considerada como,
“um conjunto organizado de conhecimentos — intuitivos, empiricos e ou

cientificos - utilizados na producdo e comercializagdo de bens e servigos”

(Carvalho dos Santos et al., 2001:10).

As exigéncias tecnoldgicas sdo definidas como, necessidades de conhecimentos e
tecnologias, visando reduzir o impacte de limitagdes identificadas nas
componentes do sistema produtivo, para a melhoria da qualidade dos seus
produtos, eficiéncia produtiva, competitividade, sustentabilidade e equidade de

beneficios entre seus componentes (Carvalho dos Santos et al., 2000).

A tendéncia para a globalizacdo veio criar novas regras e desafios aos sistemas
produtivos. Estes t€ém que ser repensados, para se poderem adaptar & dinamica de
um mercado cada vez mais exigente. Mudangas profundas na procura obrigam-
nos a considerar com uma aten¢do crescente as componentes qualitativas da
oferta. Passou-se duma visdo de producdo isolada na empresa para a pesquisa de
sinergias fora da empresa (a montante e a jusante); da mesma forma passou-se de
uma organizac¢do de produgdo baseada no controlo de qualidade a posteriori para

uma organizagdo orientada para a prevencdo e a programacao (Mattana, 1992).
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Assim, a informacdo, sendo o conhecimento necessario para transformar os
factores de produgcdo em produtos adequados as exigéncias do mercado, ¢

certamente o factor crucial para o sucesso do sistema produtivo.

Tendo consciéncia de que, como referem Fanfani et al. (1995), os processos de

(13

globalizacdo da procura final ndo geram obrigatoriamente um “consumidor
universal”, a analise da procura final dos produtos evidencia o papel dos sistemas
agro-alimentares locais. Frequentemente, os consumidores individuais procuram
uma melhor qualidade de servigos incluidos nos bens alimentares. Isto determina
uma segmentagdo progressiva dos mercados dos bens alimentares, devido a
evolucdo dos estilos de vida e as novas preferéncias dos consumidores. Neste
contexto, os autores referem a existéncia de tendéncias para consumos de

qualidade, tipicos e artesanais, que sdo produzidos em grande parte nos sistemas

territoriais de pequenas ¢ médias empresas (Fanfani et al., 1995).

Esta abordagem da qualidade requer que cada sector esteja organizado para a
melhoria continua dos produtos finais, gracas a participacdo da produ¢ao agricola,
do acondicionamento e/ou transformacdo e da distribuicdo, sem negligenciar o
apoio das instituicdes. Esta participagdo desenvolve-se mais facilmente num
sistema local que favoreca a transmissao das informagdes e dos conhecimentos, as
relacdes entre actores participantes na produgdo de alimentos e, igualmente, o
apoio institucional. As instituicdes tém essencialmente o papel de criar infra-
estruturas ¢ de oferecer servicos as empresas para estimular as relagcdes de
producdo ja existentes entre os actores, em particular fornecer informagdes sem as

quais o sistema de producdo ndo poderia implementar estratégias coerentes para
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responder as mudancas das condi¢cdoes de concorréncia. Na transmissdo da
qualidade entre produtores e consumidores, o papel das instituicdes pode revestir-

se de uma importancia particular (Fanfani et al., 1995).

A qualidade ocupa um lugar central na procura dum novo modelo de organizagao
na maior parte dos sectores, modelo esse, que se fundamentard na procura de
novas formas de competitividade, adaptando os produtos e a producdo a nova
forma da procura, a evolugdo dos consumos e dos modos de vida. A qualidade
justifica a reformulagdo de estratégias (Letablier, 1995). A tonica posta sobre a
qualidade leva a uma recomposi¢do do modelo de organizagdo, a invencdo de
novos instrumentos de avaliagdo e a procura de novas formas de mobilizagdo de

recursos.

A nivel de gestdo, trata-se, assim, de dominar a conformidade do produto e de
organizar os recursos das empresas (financeiros, técnicos e humanos) para o fazer

nas melhores condi¢des (Lassaut, 1995).

Hoje em dia, quando se fala de qualidade, fala-se de qualidade do produto,
qualidade dos processos produtivos, qualidade de confeccdo, qualidade do
transporte ¢ do abastecimento, garantia de respeito pelo bem-estar das pessoas e
dos animais, seguranca alimentar, possibilidade de demonstrar a correcta

realizacdo dos processos anteriores (rastreabilidade), informagao ao consumidor.

Portanto, como refere Fanfani et al. (1995), o problema da qualidade, ao nivel dos
produtores e dos consumidores, ndo pode ser considerado como uma série de

etapas individuais. Bem pelo contrario, entre as etapas deve ser estabelecida uma
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relagdo funcional. A necessidade, especialmente para as empresas de
transformagdo ou de distribuicdo, de fazer face as exigéncias dos consumidores
implica uma maior responsabilidade dos produtores e refor¢a a investigacao de

estratégias comuns.

A incorporacdo de tecnologias na produgdo e/ou nos processos de
comercializa¢do, para novas alternativas de produtos, deve proporcionar melhor
desempenho econdmico as actividades e aumento de rendimento. As caréncias
tecnologicas sdo as necessidades de conhecimentos e de técnicas, visando reduzir
as limitagdes identificadas nas componentes do sistema produtivo, para a melhoria
da qualidade dos seus produtos, da eficiéncia produtiva e da competitividade.
Neste sentido, as investigagdes necessitam ser definidas com base em critérios,
que déem prioridade a essas caréncias, para evitar desperdicio de recursos
financeiros (publicos e privados) e para beneficiar o sector produtivo e o
consumidor. Os critérios de prioridade, por sua vez, devem considerar factores
ndo s6 econdomicos, mas também sociais e ambientais (Carvalho dos Santos et al.,

2000).

Assim, a identificacdo das caréncias devera servir como incentivo para
implementar politicas publicas de investigacao, de transferéncia de tecnologias, de
crédito agro-industrial, bem como norteadoras de investimento para o sector
privado (agricultores e intermediarios grossistas) e os resultados dessas accdes

deverao trazer melhorias a capacidade competitiva do sistema.
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2.2 — Enquadramento Tedrico - Desenvolvimento e a “teoria do progresso
técnico e institucional induzido”

Numerosos trabalhos vém demonstrando o papel decisivo para o
desenvolvimento, ndo s6 do progresso técnico como também da componente

institucional.

Razao bastante para que se inicie este subcapitulo evidenciando a importancia
atribuida a inovacdo técnica e as instituicdes como elementos explicativos da
dinamica economica. Posteriormente far-se-4 a apresentagdo dos principais
modelos teéricos de desenvolvimento, realcando, ndo sé a importancia atribuida
as inovagdes técnicas, como também a respectiva origem, com o intuito de
concluir sobre que modelo utilizar para a identificagdo de estratégias de
desenvolvimento que se adequem a citricultura do Algarve. Ter-se-4& em
consideracdo os desafios com que esta actividade se defronta actualmente, tanto
ao nivel “micro” relativamente a necessidade de mudanga de paradigma técnico-
econémico € organizativo, como ao nivel “meso” relativamente as necessarias

adaptagdes institucionais.

2.2.1 - Inovacdo tecnoldgica e institucional como elementos chave da
competitividade e da dindmica econdmica

A integragdo de novas técnicas/tecnologias pressupde a modificacdo dos sistemas
de producio, levando-os a aumentos de produtividade e a redugdo de custos, que,
por sua vez, se repercutem favoravelmente na procura. Por outro lado, as novas
tecnologias vao permitir melhorar os sistemas de acondicionamento, transporte e
comunicagdo, assim como melhorar os niveis de qualidade e variedade da oferta

de produtos e servigos. Desta forma, aquelas inovagdes contribuem para estimular
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os intercambios comerciais € o crescimento econdémico. Contudo, para a
introdugdo de melhorias tecnoldgicas adequadas, € essencial uma maior interacgao

entre agentes socio-econdmicos e institucionais (Albuquerque, 1998:15).

O éxito competitivo pode depender mais de melhorias organizativas e mudancas
sociais e culturais do que da aquisicio de equipamento sofisticado. Estas
melhorias poderdo permitir gerar sinergias positivas, para um aumento da
qualidade dos servigos prestados pelas empresas, bem como, para a solugdo de
problemas, com vista a satisfazer as necessidades e exigéncias que surgem das
constantes alteragdes do mercado. E de considerar também, como fundamentais,
as mudangas institucionais®, aos diferentes niveis, a fim de facilitar a adaptacio

dos processos as dimensdes econdmicas, sociais e culturais.

E sabido que as vantagens competitivas, que resultam de baixos custos, tém vindo
a ser substituidas por vantagens competitivas com caracter dindmico, baseadas na
introdugdo constante de inovagdes tecnologicas, organizativas e de gestdo,
apoiadas na incorporagdo de informag¢do e conhecimento, assim como na
qualidade dos recursos. Em suma, implementar actualmente estratégias de
crescimento econdmico baseadas em baixos custos constitui uma aposta
extremamente vulneravel. Esta sé sera justificavel como uma etapa provisoria,

fundada na auséncia de alternativas a curto prazo, que levem ao desenvolvimento

* As institui¢des podem ser entendidas como regras de uma sociedade ou de organiza¢des que
facilitam a coordenagdo entre os individuos ajudando-os a formar antecipagdes e apoiando-os nas
suas relacdes com os outros (Hayami e Ruttan, 1998); as instituigdes fornecem uma garantia
relativa a acgdo dos outros e garantem ordem e estabilidade as antecipagdes num mundo complexo
e incerto de relagdes econdomicas (Dosi e Orsenigo, 1990).
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de um processo que permita a incorporagao, de forma progressiva, de inovagdes
tecnoldgicas, organizativas e sociais, que possam permitir criar novas actividades,
gerar maior valor acrescentado a produgao, abrir mercados ou revitalizar sectores,

reforcando desta forma o tecido empresarial.

A competitividade, como foi mencionado, ¢ “sistémica”, o que significa que as
empresas ndo enfrentam so por si a luta pela competitividade nos mercados. Estas
dependem, decisivamente, de outros aspectos, que vao desde a disponibilidade de
servigos de apoio a produgdo (informagao sobre materiais, factores de produgio,
tecnologias, produtos e processos produtivos, mercados, comercializagdo e
cooperagdo empresarial, de entre outros) a existéncia de infra-estruturas bésicas, a
disponibilidade de investigacdo e capacitagdo empresarial, bem como de um
sistema educativo que se adeque aos requisitos produtivos e empresariais do
territério em questdo. Enfim, a competitividade das empresas depende de uma
série de factores, de entre os quais deverdo ser considerados os principais
concorrentes, o nivel de exigéncias dos diferentes utilizadores, o grau de
interacgdo entre o sector publico e os agentes sociais, bem como a existéncia de
um “ambiente” propicio para o acesso aos servigos de apoio a competitividade

(Albuquerque, 1998:20).

O conhecimento e as inovagdes tecnologicas sdo importantes no mundo
globalizado, intervindo em todos os sectores produtivos, designadamente nos que
sdo reconhecidos como pilares importantes num processo de desenvolvimento
sustentado, como ¢ o caso da agricultura. O desenvolvimento do sector agricola

depende de inovagdes que aumentem a sua eficiéncia econdmica, possibilitem a
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exploracdo racional dos recursos naturais € o progresso social, com equidade e
melhores oportunidades (Bordenave, 1983; Graeml, 1996; Hayami e Ruttan,
1998). Este tem sido o grande desafio dos paises em desenvolvimento, que tém
uma diversidade de sistemas de produgdo. Estes variam desde a agricultura
familiar, em pequenas exploracdes com varias actividades, até grandes

exploragdes especializadas.

Novos tempos exigem novas estratégias. Os conceitos de estratégia e de
planeamento continuam validos. Porém, devem ser repensados a luz da
actualidade. Deve tratar-se de uma tarefa colectiva, que requererd a cooperacao
entre os diversos actores envolvidos nos problemas do sistema produtivo e da
competitividade. O Estado pode desempenhar um papel importante na articulagao

para o desenvolvimento economico (Medeiros, 2007)

Desde 1950, os modelos formais de crescimento tém experimentado mudancgas
significativas para tentar explicar as diferentes trajectorias de crescimento
economico. Essas teorias, em geral, baseiam-se em aumentos da produtividade
dos factores de producao decorrentes de avangos tecnologicos e da acumulagdo de
capital fisico e humano para explicar o crescimento. Contudo, tem-se verificado
que muitas delas falham ao tentar explicar os processos de desenvolvimento
economico. Por isso, novas abordagens e construgdes teoricas tém surgido,
incorporando novos elementos para a constru¢do de uma teoria que consiga
explicar o mundo real. Surgem assim teorias consideradas heterodoxas, que

questionam os principais fundamentos da teoria neoclassica (Siman et al, 2006).
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2.2.1.1 - Abordagens teodricas sobre progresso tecnoldgico e
institucional/desenvolvimento

Nas teorias econdémicas ndo se tem verificado consenso quanto ao entendimento
das relagdes entre mudanga tecnoldgica e/ou institucional e desenvolvimento.
Existem abordagens, que tratam varios aspectos do processo de desenvolvimento
tecnoldgico e institucional. Assim, como exemplos, referir-nos-emos, a integragao
destas inovagdes no modelo neoclassico, bem como nas abordagens de
Schumpeter e de alguns dos seus seguidores ideologicos (Rosenberg, 1982;

Nelson Winter, 1982 e Dosi 1984).

Comegamos pois, por uma breve introdugdo ao modelo classico de
desenvolvimento econdémico, como ponto de partida para um pensamento sobre

desenvolvimento que consideramos mais realista.

2.2.1.1.1 — Teoria neoclassica

Segundo os neoclassicos, os mercados funcionam em concorréncia perfeita e nao
existem diferencas no acesso as informagdes que impegam os agentes de levar por

diante as suas accoes e tomar decisoes.

O modelo neocléssico tradicional ndo deu muita importincia as questdes relativas
ao progresso técnico e as instituicdes. Neste modelo, o progresso técnico e as
instituicdes sdo considerados varidveis exogenas. Para os neocldssicos,
desenvolvimento significa essencialmente aumento da produtividade com base na
divisdo social do trabalho e no aumento do excedente da riqueza social (Shikida e

Lopez, 1997).
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Os neoclassicos construiram uma teoria que tenta adoptar uma precisao
matematica, modelaram o mundo de forma estiatica e sem interferéncias.
Incluiram, como pressupostos, que as instituicdes e o tempo ndo interferem no

processo de desenvolvimento (Freeman, 1990).

Na literatura da especialidade encontram-se bastantes observagdes criticas, quanto
ao tratamento dado pelo enfoque neoclassico relativamente a mudanca
tecnologica. Basicamente, esta forma de abordagem considera que ha um conjunto
dado e conhecido de técnicas, portanto com custo de acesso e utilizagcdo nulos,
que ¢ resumido numa fung¢do de producgdo a qualquer nivel de agregacio (Cruz,
1988). Como aparece referido em Shikida e Lopez, alguns autores consideram que
na teoria microecondmica tradicional (enfoque neoclassico), a inovagdo
tecnoldgica ndo ¢ tratada de forma adequada. O caracter estatico que lhe esta
associado, ndo considera a necessidade de progresso técnico no processo de

concorréncia.

A abordagem neoclassica considera a introdugdo do progresso técnico como um
factor residual ou exogeno, independente das taxas de crescimento do stock de
capital e da for¢a do trabalho, o que é o mesmo que encara-lo “como se ele caisse

do céu”(Freeman,1990; Shikida e Lopez,1997).

2.2.1.1.2 — Teorias de inovacdes induzidas

Com as teorias de inovacdes induzidas (T.L.I.), designadamente com as
abordagens Demand-pull e Technology-push, verificou-se na abordagem

neocléassica uma tentativa de endogeneizagao do progresso técnico.
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As teorias de inovagdes induzidas evidenciam um avango teorico, por parte da
corrente neocldssica, no sentido de endogeneizar a mudanga técnica. Hicks
(1932)*, considera que o progresso técnico é induzido por mudangas nos precos
relativos dos factores, que resultam da sua escassez relativa. Grilishes (1957),
Schmookler (1962) e Rosenberg (1979)* associam o desenvolvimento de novas
técnicas a estimulos do mercado. O ponto de vista de Hicks foi criticado por
Salter (1960)*", com base no argumento de que a preocupagdo para qualquer
empresario ¢ reduzir o custo total de produ¢do e ndo encontrar técnicas que
economizem este ou aquele factor. Na T.LI., pela perspectiva demand pull a
procura orienta a produ¢do de bens e estimula a aplicagdo de recursos para
maximizar a producdo daqueles. Os modelos demand-pull sdo contrarios a ideia
de technology-push. Esta ultima considera que um determinado agente busca uma
inovacdo, independentemente de existir ou ndo procura para a mesma. Na
perspectiva technology-push, sdo evidenciados os condicionalismos da inovagao

no que respeita a oferta (Dosi, 1984).

Segundo Dosi (1984)*, as fraquezas basicas do modelo demand pull tm a ver
essencialmente com a acg¢do passiva e mecanica das mudangas técnicas em funcao
das condigdes de mercado. Verifica-se incapacidade em definir, por que razao
existem certos desenvolvimentos tecnolégicos em vez de outros. Também nao

considera a capacidade inventiva que ndo esteja relacionada com alteragdes nas

% Citado por Rosenberg (1995) e por Ruttan (2001).
#7 Citados por Ruttan (2001)

* Como também aparece referido em Ruttan (2001).
# Citado por Shikida e Lopez, (1997)
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condigdes de mercado. Para este autor, como aparece referido em Shikida e Lopez
(1997), “as forgas de mercado poderdo ser uma condi¢do necessaria, mas nunca

uma condicao suficiente para a explicacdo da mudanga tecnologica”.

Relativamente ao modelo technology-push, as principais criticas tém a ver com a
falta de explicagdes plausiveis sobre o modo como a oferta afecta o
desenvolvimento técnico, quer dizer, como a producdo afecta a ciéncia, que, por

sua vez, afecta a tecnologia (Shikida e Lopez, 1997).

Assim, com base no exposto, tanto no modelo demand-pull como no tecnology-
push, o progresso técnico ¢ reduzido, pura e simplesmente, a uma questdo de
procura ou de oferta, ndo tendo em atencdo uma série de factores importantes e
determinantes da mudanga tecnoldgica, designadamente a disponibilidade de
tecnologias e de formacdo especifica para a sua utilizagdo, bem como o
dinamismo concorrencial de cada mercado especifico (Rosenberg, 1995). E de
concluir que, apesar dos avangos nestas abordagens relativamente ao modelo

neoclassico original, ainda se verificam bastantes fragilidades.

Existem diferengas substanciais relativamente a forma como os modelos de
alteracdes técnicas induzidas foram testados empiricamente. Sobre este assunto

podemos referir que:

“O modelo demand pull (demand-induced) foi desenvolvido em
associacdo com estudos empiricos mas ndo foi submetido a
modelizagdes nem a criticas tedricas até recentemente, como aparece
referido por Rosenberg (1979); a versdo macroeconémica (tedrica) do

crescimento, pela alteracdo de factores técnicos induzidos, foi
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particularmente estéril em investigacdo empirica, ao contrario do que
se passou com a versao microecondmica da alteracao técnica induzida
de factores, que foi altamente produtiva na simulacdo de investigacao
aplicada. Os primeiros testes formais, baseados na versdo
microeconomica, foram levados a cabo por Hayami e Ruttan,
baseando-se na experiéncia historica do desenvolvimento agricola nos
Estados Unidos e no Japao (Hayami e Ruttan, 1970). Concluiram,
desta forma, que grande parte das alteragdes, que ocorreram durante o
processo de desenvolvimento agricola nestes dois paises, representam
um processo de substitui¢do dinamica de factores, que acompanham
altera¢des na funcao de producdo, induzidas por mudangas nos precos

relativos dos factores” (Ruttan, 2001:106).

Estes ultimos autores continuaram a investigar diferentes hipoteses de alteragdes

técnicas induzidas, relativamente a agricultura e aos recursos naturais.

2.2.1.1.3 — Teorias Schumpeterianas

As abordagens de Schumpeter e dos seus seguidores avancam algumas oposig¢des

as causas da mudanga tecnologica e do processo de desenvolvimento.

Para Schumpeter (1988) a incorporagdo de inovagdes no sistema econdmico
constitui a ideia central para o entendimento das mudangas econdémicas. Este
processo de mudanga tecnologica ird revolucionar a estrutura a partir de dentro,
criando elementos novos e destruindo antigos, tratando-se, desta forma, de um

processo de “destruicdo criadora”.

Ainda para Schumpeter (1996), o elemento motriz do desenvolvimento ¢ definido

por inovagodes. Estas podem traduzir-se, tanto sob a forma de novos bens ou
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técnicas de produgdo, como pelo surgimento de novas industrias fornecedoras de

matérias-primas ou pela conquista de novos mercados.

E de destacar que o processo de progresso técnico, além de adquirir uma
multiplicidade de formas, ¢ um fendémeno endégeno por natureza, dado que a

origem das inovagdes se encontra dentro do sistema.

Schumpeter (1988) classifica como empreendimento a realizacdo de combinagdes
novas, € como empresarios inovadores os individuos cuja funcdo ¢é realiza-las.
Assim, ¢ necessario evidenciar que, se tais combinagdes nao forem levadas a

pratica, ndo sdo economicamente relevantes para a sociedade.

A procura do lucro, através da inovagdo, ¢ fundamental na transformagdo de uma
situacdo estatica em processo de dinamica econdmica (Shikida e Bacha, 1998).
Segundo Schumpeter, sem o lucro ndo poderia haver acumulagdo de riqueza e,
consequentemente desenvolvimento. A relagdo Iucro, fungdo empresarial,
inovagdo, revoluciona a estrutura econdmica a partir de dentro (Schumpeter,

1988).

Neste contexto, a introdu¢do de uma inovagdo, bem aceite pelo mercado, implica
um novo dinamismo para a economia. Os lucros que provém dessa inovagao
contribuem para aumentar a competi¢do, atraindo para o mercado o que
Schumpeter denomina como imitadores. Desta forma, de um modo geral, verifica-
-se crescimento, designadamente devido a aumentos ao nivel do investimento, e

do emprego (Shikita e Bacha, 1998).
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2.2.1.1.3.1 — Abordagens tedricas neo-schumpeterianas

Dado o ponto de vista de Schumpeter, relativamente ao papel das inovagdes como
elemento fundamental para o entendimento da dindmica econdmica, surgiram
diferentes aprofundamentos a esta teoria realizados por autores comummente

denominados neo-schumpeterianos.

De entre estes ¢ de destacar Rosenberg, que sugere uma teoria de mudanca técnica
induzida baseada na necessidade “Obvia” e obrigatoria de superar as restricdes ao

crescimento (Rosenberg, 1995).

Rosenberg evidencia a importante funcdo que os constrangimentos tecnoldgicos
desempenham para o desenvolvimento e considera que estes orientam novas
solugoes, baseadas essencialmente no estado de conhecimento relativo de uma

tecnologia ou conjunto de tecnologias (Rosenberg, 1995).

Na abordagem de Rosenberg realce-se que este considera a actividade inovadora
realizada sob condi¢des de incerteza (estando, assim, perante uma racionalidade
limitada, o que ndo ocorria nos modelos neoclassicos). E de evidenciar também
que o processo de mudanca tecnoldgica envolve relacdes complexas, cujos
resultados ndo sdo conhecidos ex-ante, ¢ que o nivel de adopg¢do de uma
tecnologia, assim como a sua orientagdo, estdo relacionados com as expectativas
futuras desse progresso técnico. O nivel de aprendizagem (Learning By Using ou

Learning By Doing) influencia também a orientagdo da mudanga tecnologica.

Uma das criticas formuladas a esta abordagem tedrica do crescimento, baseada na

inducao de inovagoes, tem a ver com o facto desta tratar as alteracdes técnicas
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como exogenas ao ambiente econdmico em que as empresas se encontram
(Ruttan, 2001), facto que poderd contribuir para ineficiéncias, devido a

desadequagdo a nivel ambiental, bem como socio-econémico, ou cultural.

2.2.1.1.3.2 — Teoria evolucionista

A teoria evolucionista das alteracdes técnicas deriva, essencialmente, dos
trabalhos de Nelson e Winter a partir de meados dos anos 70 (Ruttan, 2001)%.
Esta teoria foi identificada pelos proprios autores como “schumpeteriana”, ja que,
na interpretacdo que ddo ao processo de alteragdo econdmica, ndo consideram
necessario existir ligacdo entre invengdo e inovagdo. Consideram a inven¢ao como
algo que enriquece o conhecimento mas que ndo possui, por si s, aspecto
econdmico, enquanto que a inovagdo ¢ a aplicacdo e transformagdo de
conhecimento técnico e cientifico na resolu¢cdo de problemas relacionados com a

producdo e com a comercializagdo, tendo por objectivo o lucro (Braga, 2005).

Nos modelos evolucionistas, um agente econdémico ndo ¢ um optimizador. Ele
estd inserido num contexto institucional e tecnoldégico, mas nem sempre
perfeitamente ajustado a esse contexto. A economia ndo ¢ um sistema em
equilibrio. Em geral, ndo ha um ajustamento perfeito entre instituigdes e
tecnologia. Isto deve-se ao facto de cada uma delas provir de um passado
historico, - o seu historico - e o ambiente de selec¢do actual poder ndo ser o mais

favoravel para as instituicdes ou tecnologias “histdricas”. A economia serd, desta

*% Trabalhos publicados em 1973, 1974, 1975 ¢ 1977 e que serviram de base & obra de Nelson e
Winter, Evolutionary Theory of Economic Chang, publicada em 1982.
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forma, o resultado de um processo evolutivo onde as instituicdes e a tecnologia
estdo num processo permanente de reproducdo e transformacgdo, a semelhanca da
evolucdo das espécies, por via das mutagdes a que sdo submetidas devido a
seleccdo do meio. Os evolucionistas explicam o comportamento das empresas
com base em rotinas, pesquisa e selec¢do. Segundo Aratijo (1989)°', “as empresas
arrastam, através do tempo, certas rotinas que sdo caracteres hereditarios (genes),
apresentam mutagdes quando inovam e agem sobre o ambiente, quando fazem

seleccdo economica de alternativas”.

Nelson e Winter, rotulados na respectiva literatura como evolucionistas, analisam
de forma dindmica o processo da mudanga tecnoldgica. Estes autores consideram
a rotina como o conjunto de técnicas e processos organizacionais, que incluem
desde as actividades quotidianas, as inovadoras, e que caracterizam o modo como
as mercadorias e servigos sdo produzidos. Associam a investigacdo um certo
sentido, pelo que esta ndo se apresenta como um evento aleatorio. As empresas
encontram determinadas estratégias definidas dentro dos contornos de um
paradigma (modelo). O processo de investigagdo contempla comportamentos de
imitacdo de facil acesso. A imitagdo pode referir-se a padrdes intramuros ou
extramuros se o desenvolvimento dos conhecimentos for realizado

respectivamente, dentro ou fora das empresas. No padrdo intramuros, as

possibilidades técnicas da empresa sdo determinadas endogenamente; pelo

>! Citado por Shikida e Bacha (1998:117)
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contrario, no extramuros, sdo determinadas exogenamente (Shikida e Bacha,

1998).

Associada aos conceitos de “rotina” e “busca’ esta a questio da trajectoria natural.
Isto ndo quer dizer que as mudangas técnicas sdo previsiveis, mas que podem ser
tratadas como eventos decorrentes de procedimentos heuristicos, caracterizados
por um ambiente de incerteza em que os resultados e esfor¢os de inovagdo nio sao
conhecidos ex-ante. O conceito de trajectdria natural tem por base a existéncia de
uma distribuicdo de probabilidades, na qual os eventos que representam uma
ruptura radical com a base técnica passada sdo pouco provaveis (Shikida e Bacha,

1998).

A seleccdo tem a ver com a estrutura institucional, que varia de sector para sector.
O ambiente de selec¢do pode ser non-market ou market. Na realidade, os
mecanismos de selec¢do, que podem ser mercantis ou ndo mercantis, ¢ que vao
determinar a mudanca técnica, definindo, dessa forma o €xito ou o insucesso de
uma inovacdo. Segundo Nelson e Winter “a empresa inovadora procura a
obtengdo de lucros, actuando com racionalidade limitada, utiliza rotinas e
mecanismos de pesquisa ¢ adopta estratégias que serdo sancionadas (ou ndo) por
mecanismos de selec¢do, tanto mercantis como ndo mercantis” (Shikida e Bacha,

1998:119).

A abordagem de Nelson e Winter leva a concluir que a mudanga tecnoldgica é um
fenomeno produzido pelo processo competitivo. A sua contribui¢do foi

significativa no que respeita a analise dinamica do processo de inovagao
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tecnologica (Shikida e Bacha,1998). Mas, apesar da importante contribui¢ao dada
por Nelson e Winter, existem algumas criticas quanto a sua tese, designadamente
pelo facto desta se basear essencialmente em simulagdes que, raramente, t€ém sido
sujeitas a testes empiricos. Dai que, a abordagem evolucionista seja seguida mais

como “um ponto de vista” do que como uma teoria (Ruttan, 2001).

Tal como Nelson e Winter, Dosi é considerado uma referéncia na linha
evolucionista, designadamente pela contribuicao dada para o desenvolvimento dos
conceitos de trajectoria e paradigma tecnoldgico. Para Dosi, um paradigma
tecnoldgico ¢ um pacote de procedimentos que orientam a investigagdo sobre um
problema tecnoldgico, definindo o contexto, os objectivos a serem alcangados e os
recursos a serem utilizados. Enfim, um paradigma tecnologico representa um
padrio de solugdes de problemas técnico-economicos seleccionados. Um
paradigma tecnologico ¢, em si mesmo, um dado estrutural resultante da
acumulacdo de conhecimentos tecnologicos, de oportunidades de inovagao e das
caracteristicas particulares derivadas das interacgdes entre aspectos cientificos,
produtivos e institucionais. Assim, este pode ¢ deve ser tratado em conjunto com
0s aspectos comportamentais que regem a difusdo de inovagoes (Shikida e Bacha,

1998:120).

Tecnologia €, para Dosi, um conjunto de conhecimentos que podem ser praticos
e/ou teodricos e que se aplicam ou ndo a uma determinada actividade. Esse
conjunto envolve desde procedimentos a métodos, a experiéncias, a Know-how,
assim como a mecanismos € equipamentos. Segundo este autor, a pesquisa de

novas solucdes técnicas em processos e/ou em produtos € tipicamente endogena e
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continua. Nesta Optica, ¢ de considerar que a identificacao da tecnologia implica a

percepgao de possiveis alternativas actuais e possiveis desenvolvimentos futuros.

A trajectoria tecnologica (trajectéria dependente) representa a forma como o
paradigma tecnoldgico evolui. O paradigma tecnoldgico é quem determina as
necessidades que deverdo ser atendidas no seu interior. Porém, aspectos técnicos,
econémicos, sociais e/ou institucionais podem também influenciar as

necessidades.

Para Albuquerque (1996), as trajectorias tecnologicas defendidas por Dosi
confundem-se com os processos de busca e seleccdo de Nelson e Winter, pois as
empresas buscam determinadas estratégias definidas a partir dos contornos de um
paradigma e num ambiente onde esta presente a incerteza. Ainda ha a acrescentar
que, segundo Dosi e Orsenigo (1990), ¢ a existéncia de incerteza que implica a
necessidade de instituigdes, para estabelecer ou estabilizar comportamentos e

organizar as interacgoes e a coordenagado entre os diferentes agentes economicos.

As abordagens neo-schumpeterianas permitem verificar o comportamento das
empresas num quadro dinamico de mudancas técnicas. Estas entendem também
que o Estado pode ser considerado um interveniente directo no padrio de

investigacdo para muitas empresas.

Como evidenciamos, estes trés modelos de inovagdo técnica — o induzido, o
evolucionista ¢ o da trajectoria dependente — ndo estdo em sintonia em muitos
aspectos e apresentam nao sé pontos fortes como algumas limitagdes. Porém, ¢ de

ressaltar como posi¢do comum a todos eles, a discordancia relativamente a
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hipotese neoclassica da existéncia de uma fungdo de producao comum, valida em
todos os paises e independente do capital humano, dos recursos e da
disponibilidade de institui¢des. Por isso, consideraram como evidente que as
diferengas nos niveis de produtividade e nas taxas de crescimento ndo podem ser

resolvidas por simples transferéncia de capital e de tecnologia.

O desenvolvimento agricola, que pode ter diferentes origens, ndo tem sido
valorizado pela maior parte dos economistas do desenvolvimento. Uma das
principais preocupagdes de Hayami e Ruttan (1998) foi identificar as condi¢des
necessarias ao crescimento da produtividade agricola para que esta consiga

induzir o crescimento de outros sectores.

2.2.2 — Teorias de Desenvolvimento agricola

As teorias de desenvolvimento agricola poder-se-do integrar em seis tipos de
abordagens gerais, privilegiando respectivamente: a exploracdo de recursos
produtivos; a preservacdo dos recursos naturais; a localizagdo da actividade; a
difusdo de tecnologias de producdo; a utilizagdo de factores com elevado

rendimento e a inovacao induzida (Hayami e Ruttan, 1998).

a) Ao longo da historia, a exploragdo dos recursos naturais, designadamente a
expansao de terras cultivadas, foi a principal origem do desenvolvimento agricola
de cariz mercantil. Todavia, actualmente, sdo poucas as regides do mundo onde
este modo de desenvolvimento continua a representar um factor eficaz de
crescimento. No séc.XX assistiu-se a transicdo dum periodo, em que o aumento

da produgdo agricola mundial resultava essencialmente da expansdo das terras
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cultivadas, para um outro, em que o desenvolvimento das produgdes se deveu
essencialmente a aumentos da frequéncia e da intensidade das culturas, induzindo,
desta forma, aumentos de rendimento por hectare e por unidade de tempo. Tendo
em consideracdo as produtividades marginais decrescentes da Terra, do Trabalho
e do Capital, um crescimento agricola, baseado num modelo deste tipo, nao
poderia ser mantido a longo prazo. Para se conseguir manter crescimento agricola,

seria necessario passar da exploragdo dos recursos a implementacdo de

tecnologias, que permitissem preserva-los e/ou melhora-los.

b) No modelo de preservagdo de recursos, os factores que intervém no sistema de
produgdo sdo, na sua maioria, produzidos pelo préprio sector agricola. A
relevancia que este dd aos recursos naturais levou a formula¢do duma doutrina
que estipula, em termos econdomicos, que 0s recursos sao raros € que essa raridade
se acentua com o crescimento econdémico, contribuindo para a alteracdo deste
crescimento, bem como dos niveis de vida. Este modelo ‘“conservacionista”
associa as disparidades geograficas de desenvolvimento essencialmente a
diferengas do ambiente natural e considera que a evolugdo dos sectores nao
agricolas n3o tém uma intervengdo explicita no processo de desenvolvimento

agricola.

c) Contrariamente, 0 modelo espacial considera que a
urbanizag¢do/industrializacdo determina a localizagdo da producdo agricola e
influencia as técnicas e a intensidade das culturas. Explica, por isso, as diferengas
geograficas de localizacdo e de intensidade da produgdo agricola, baseando-se,

essencialmente, numa economia em vias de industrializagdo. Contudo, as politicas
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de desenvolvimento agricola baseadas neste modelo parecem nao ter perspectivas
nos paises mais pobres, pois, frequentemente, o crescimento dos centros urbanos
da-se de forma andémala, devido a fluxos da populacdo de zonas rurais, sem que se
tenham verificado aumentos na procura de outros tipos de trabalhos nas zonas
urbanas. Este modelo tem-se evidenciado com mais interesse para a explicagdo do

desenvolvimento agricola nos paises industriais.

d) Pela abordagem “difusionista”, a disseminagdo de inovagdes surge como base
conceptual do desenvolvimento agricola. Constatou-se, porém, uma desadequagao
das politicas baseadas neste modelo de difusdo. Programas de desenvolvimento
social que nele se fundamentavam, explicita ou implicitamente, fracassaram, nio
suscitando nem a modernizacao rapida das exploragdes agricolas tradicionais nem
o crescimento rapido da produ¢do agricola. Assim, foi posta em causa a ideia de
que um conjunto de técnicas podia ser directamente transferido de paises com alta

produtividade para outros onde a mesma era mais fraca.

Desta forma, nasceu a ideia de que as tecnologias agricolas s3o efectivamente
especificas de uma zona geografica e que as técnicas elaboradas nos paises
desenvolvidos s6 raramente sdo mecanicamente transferiveis para os paises menos

desenvolvidos, cujos recursos e climas sao diferentes.
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e) Para Shultz (1961),°% o crescimento econdémico dum pais, a partir do sector
agricola, depende sobretudo, da disponibilidade de factores modernos de
produgdo agricola. Este crescimento estd associado a determinados factores de
producdo materiais ¢ ao “savoir faire” (formagao, conhecimento...), necessario
para que sejam implementados com sucesso. Contudo, sdo poucos os factores de
producdo agricola que, sendo utilizados com sucesso em sociedades tecnicamente
avancgadas, tém condi¢des de ser postos em pratica em sociedades pobres. O que ¢é
normalmente adaptavel € um conjunto de conhecimentos que permitem produzir
novos factores semelhantes, mas adaptados as condigdes especificas da agricultura
de outras sociedades. Tal facto pressupde que, para se conseguir desenvolvimento
agricola, seja necessario efectuar investimentos em estagdes experimentais
agricolas para produzir o saber técnico; em capacidade industrial para elaborar,
produzir e fornecer os novos meios técnicos e na formacio dos agricultores®® para

utilizar eficazmente esses factores de produ¢ao modernos.

Politicas baseadas neste modelo, de factores mais produtivos, geraram um
crescimento agricola bastante forte, capaz de dar resposta a exigéncias resultantes
de um aumento da populagdo e de rendimentos. Trata-se de um modelo bastante
global que abrange conceitos de desenvolvimento agricola “conservacionista”,
“espacial” e “difusionista”. Evidenciou-se com uma importancia especial nas

politicas de desenvolvimento agricola, devido, ndo s6 a aceleragdo que tem

>2 Referido em Hayami e Ruttan (1998)
>3 Numerosos estudos demonstraram que tanto o rendimento privado como social do investimento
na formagdo e na investigacao ¢ elevado.
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provocado no processo de desenvolvimento e na difusdo de técnicas e de factores
de produgdo novos, como também aos investimentos publicos em investigagdo
cientifica ¢ em formagdo. No entanto, apesar do impacte, espectacularmente
positivo, deste modelo de desenvolvimento agricola, no que respeita a melhorias
da produtividade do trabalho e da terra, tal como relativamente ao crescimento da
produgdo agricola, o mesmo nao tem acontecido quanto ao seu impacte no nivel
de vida e na justiga social em meio rural. Estes factos contribuiram para que se
formulassem inumeras criticas, a propdsito dos efeitos da modernizagdo da
producdo agricola e relativamente a distribuicdo dos rendimentos e a viabilidade

de instituigdes em meio rural.

Este modelo, considera o investimento na investigacdo como gerador de técnicas
novas e mais rentaveis. Porém, ndo explica como ¢ que as condi¢gdes econdomicas
induzem a elaboragdo e a adaptacdo de um conjunto de tecnologias eficazes para
uma sociedade particular, nem como € que o contexto econdémico induz a criagao
de institui¢des baseadas em fundos publicos, tais como as estagdes experimentais,
para permitir aos individuos e a sociedade tirar um melhor partido das novas
oportunidades técnicas. Também ndo especifica o processo de organizacio

colectiva dos agricultores necessario para implementar infra-estruturas publicas.

f) Na teoria de inovagao induzida Hayami e Ruttan (1998) advogam, que qualquer
pais ou regido a desenvolver, para conseguir atingir um crescimento rapido da
produtividade agricola, deve produzir uma tecnologia adaptada ao seu ambiente e
que se revele economicamente viavel. Consideram ainda que o progresso técnico

e a inovagdo institucional devem ser factores endogenos, que reagem as forgas
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economicas e defendem, como fundamental, saber como uma sociedade afecta os
seus meios as diferentes actividades no sector, para perceber o processo de

desenvolvimento agricola.

Face aos constrangimentos associados aos modelos de desenvolvimento referidos
anteriormente, a nossa investiga¢ao recorrera a “Teoria da Inovagdo Técnica e
Institucional Induzida” (Hayami e Rutan, 1998; Ruttan, 2001)) que a seguir se

explica.

2.2.3 — A Teoria das Inovacdes Técnicas e Institucionais Induzidas

A Teoria da Inovagdo Técnica e Institucional Induzida, desenvolvida por Hayami
e Ruttan, ¢ uma teoria “integrada” de desenvolvimento agricola que vai para além
das teorias de desenvolvimento econdémico e agricola atrds mencionadas. Como
avancos mais significativos relativamente as teorias existentes, ¢ de referir que
inclui os progressos técnicos e institucionais como endogenos ao sistema
economico, orientados pelas condigdes da oferta e da procura. Esta teoria atribui
também bastante importancia as interac¢des reciprocas entre progressos técnicos €
institucionais, e evidencia como estes sdo bastante influenciados pelas

caracteristicas culturais especificas de cada sociedade.

Considera que a capacidade dum pais para assegurar um crescimento rapido da
produtividade e da producdo agricola depende da sua capacidade em escolher a
orientacdo técnica mais adequada. Por isso, para que uma teoria de
desenvolvimento agricola seja importante, deve integrar os mecanismos através

dos quais uma sociedade escolhe, para a agricultura, o sentido Optimo do
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progresso técnico. Tradicionalmente, o progresso técnico era considerado exdgeno
ao sistema econdmico, resultante de progressos em conhecimentos cientificos e
técnicos. Esta teoria da inovacdo induzida trata o progresso técnico como
enddgeno ao sistema econdomico, respondendo de maneira dindmica as alteragdes

nas dotagdes de factores e as alteragdes da procura.

2.2.3.1 - As inovacdes técnicas e institucionais induzidas

As novas técnicas sdo produzidas e implementadas para induzir a substituicdo de
factores de produgdo raros (por isso mais caros), por factores de producdo

relativamente abundantes (portanto mais baratos).

Na agricultura podemos considerar as inovagdes técnicas incluidas,

essencialmente, em dois grupos: as mecanicas e as bioldgicas.

A titulo de exemplo podemos referir, que em sitios onde a terra ndo abunda,
variedades com elevados rendimentos sdo importantes para colmatar a escassez
relativa de terra. Por outro lado, se estivermos perante uma raridade relativa de
mao—de-obra, a mecanizagdo permitird que terra e capital se substituam ao

trabalho.

Hayami e Ruttan (1998) consideram que as novas técnicas, os novos factores de
producdo e as novas oportunidades proporcionadas pelo progresso técnico sdo as
causas fundamentais da inovag¢ao institucional na moderniza¢ao das sociedades.
Para se conseguir um crescimento continuo da produtividade, pressupdem um
processo dinamico de ajustamento as dota¢des de factores iniciais e uma

acumulacdo de recursos ao longo do processo histérico de desenvolvimento.
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Pressupdem, também, uma reac¢do adaptada da parte das instituigdes culturais,
politicas e economicas, de forma a concretizar o crescimento potencial oferecido

pelas novas solucdes técnicas.

Para estes autores, o desenvolvimento de uma agricultura moderna passa pela
introdugdo continua de novos conhecimentos técnicos e de factores de producao
que incorporem estes novos conhecimentos. O contributo dos factores de
produgdo novos deve ser complementado por investimentos na formagao geral e
pratica dos agricultores. Enfim, deve ser acompanhado de esforgos para adaptar as
instituicdes as novas possibilidades de crescimento, permitindo, desta forma,
concretizar toda a produtividade potencial dos novos conhecimentos e dos novos

factores.

Defendem, também, que o elemento fundamental deste processo deve ser um
sistema eficaz de trocas de informagdo sobre o mercado, entre agricultores,
instituicdes publicas de investigacdo, empresas privadas de agro-industrias,
decisores politicos e administragdo. O bom funcionamento destas trocas de
informagdo ¢ a chave do sucesso para o progresso técnico, necessario ao

desenvolvimento agricola, tal como a economia em geral.

. N , . C o~ - 54
A importancia dos factores econdmicos, nas decisdes de afectagdo dos recursos™,

tanto nas empresas privadas como nas instituigdes publicas, dd& um relevo

** Hayami e Ruttan, fundamentam a teoria da inovagio induzida na anélise sobre o
desenvolvimento da agricultura no Japao e nos Estados Unidos. Confirmaram ai, que “os precos
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particular a eficacia do sistema de pregos. Para estes autores, sempre que os
precos relativos foram falseados, devido a imperfei¢des de mercado ou a
intervengdes dos governos, verificaram-se distor¢des nas decisdes de produgdo e
nas politicas de inovagdo, tanto de empresas privadas como de instituigdes

publicas.

Durante muitos anos, uma das premissas fundamentais do pensamento em
economia do desenvolvimento referia que os constrangimentos institucionais
representavam o principal obstaculo ao progresso técnico ¢ a modernizacdo da
agricultura (Siman et al, 2006). Na teoria da inovacdo induzida, técnica e
institucional, a necessidade de inovagao institucional ¢ entendida, ndo s6 como
uma condi¢do prévia ao desenvolvimento agricola, mas também como uma
reac¢do a novas possibilidades de valorizar recursos humanos e materiais (Hayami

e Ruttan, 1998).

Quando se entra num processo de valorizagdo dos recursos, ¢ indispensavel
considerar a existéncia de relagdes complexas, pois ha que ter em conta a
disponibilidade de recursos, o contexto cultural e o nivel de desenvolvimento
técnico e institucional. Sem isto, surge o risco de ndo se obter viabilidade

economica e/ou politica (Hayami e Ruttan, 1998).

relativos dos factores e dos produtos tém um impacte consideravel nas decisdes de produgdo e nas
inovagoes, tanto ao nivel das exploragoes agricolas como ao nivel das empresas a montante que
fornecem os factores necessarios a agricultura” (Hayami e Ruttan, 1998:511).
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2.2.3.2 - Alinovacdo induzida e as institui¢des de investigacéo publica

“Na maior parte dos paises onde as inovagdes técnicas foram difundidas com
sucesso, como instrumento de modernizacdo da agricultura, foram-no apoiadas
em investigacdo agrondmica confiada ao sector publico” (Hayamy e Ruttan, 1998:

127).

A investigagdo publica ¢ uma norma geral de todos os paises. A necessidade de
implementar investigacdo publica tem a ver com o facto de inovagdes ou
informagdes resultantes da investigacdo terem, frequentemente, atributos de bens
publicos, isto €, serem caracterizadas pela ndo rivalidade, que reconhece que os
bens ficardo disponiveis para todos, e pela ndo exclusdo, quando ¢ dificil retirar a
utilizagdo do bem aos que ndo pagam nada (Conceigao et al). Por isso, se toda a
investigacdo fosse deixada a iniciativa privada, ndo se poderia esperar um nivel de

oferta socialmente optimo.

Como ¢ sabido, a investigagcdo agrondmica, particularmente a que ¢ dedicada ao
progresso de técnicas bioldgicas, ¢ geralmente caracterizada pela ndo exclusdo. A
proteccdo por patentes ¢ inadequada. A propria natureza da produgdo agricola faz
com que seja dificil impedir a difusdo de informacgdo sobre as novas técnicas ou
praticas. Acrescente-se ainda que a natureza aleatoria da funcdo de producdo da
investigacdo agricola e o cardcter de ndo exclusdo geralmente associado ao
produto desta (considerado um bem publico), torna defensavel o apoio publico a
este tipo de investigacdo, como colectivamente desejavel, e pressupde que
investigacdo deste tipo deva ser levada a cabo por instituigdes governamentais,

financiadas pelos impostos. Parte-se do principio que o beneficio colectivo
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produzido pela investigacdo agrondmica se ira reflectir em ganhos de rendimentos

de consumidores e/ou de produtores.

Se a investigacdo agrondmica fosse deixada inteiramente ao sector privado,
resultaria num enviesamento importante na afectacdo dos recursos canalizados
para a investigagdo. Estes iriam principalmente para tecnologias mecanicas, cujos
resultados podem ser protegidos por patentes, e para técnicas biologicas, de que
resultariam descobertas que podem ser protegidas por segredos comerciais.
Assim, seriam negligenciadas areas de investigacdo como o controlo bioldgico de

insectos e de patogénicos ou melhorias nas praticas culturais e na gestao.

\

Pelo exposto, relativamente a investigagdo agronémica, ¢ de evidenciar, que a
organizagdo colectiva ou a predominancia de instituigdes publicas, especialmente
nas ciéncias bioldgicas, pode ser considerada como uma inovagdo institucional
destinada a corrigir o que de outra forma representaria uma distor¢do importante

na afectagdo dos recursos da investigagao.

Ruttan (2001) refere que uma das importantes ligdes que se pode retirar da
experiéncia do desenvolvimento agricola nos EUA e no Japao ¢ relativa ao
processo pelo qual foram desenvolvidas as inovagdes institucionais, que
facilitaram inovagdes tecnologicas necessarias para sustentar o crescimento da
produtividade agricola. Considera que a mais importante inovacdo institucional,
responsavel pelo sucesso das inovagdes tecnologicas, consistiu no
desenvolvimento de sistemas de educacdo e de investigacdo agricola

descentralizados e publicamente apoiados. Tanto a experiéncia dos EUA como a
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do Japao sdo consistentes, ja que consideram que o sector publico deve ter um

importante papel nos avancos da tecnologia biologica.

Sobre a centralizagdo/descentralizacdo da investigacdo publica concluiram que,

113 . ~ : o~ ~ . ~ . .
em geral, a centralizagdo das decisdes opde-se ao processo de inovagao induzida,

pois esta depende duma articulag@o estreita entre os que fazem a investigacao e os

que a utilizam” (Hayami e Ruttan, 1998: 296).

A forma como Hayami e Ruttan conceberam o mecanismo de inovagdo induzida,

faSR]

na investigacdo publica aplicada ao sector agricola, ¢ muito semelhante
inovacdo induzida no sector privado. A principal diferenca, relativamente a
argumentacao habitual, consistiu em fundamentar o mecanismo de incitagdo da
inovacdo, nao s6 na reac¢do das empresas, com vista a maximizar 0s Seus
beneficios perante as alteragdes de precos de mercado, como também sobre a
reaccdo dos investigadores e responsaveis das instituicdes publicas face aos

recursos disponiveis e a evolu¢dao econdémica.

Assim, consideram que os agricultores, devido as alteragdes dos precos, sdao
levados a procurar técnicas que economizem os factores mais raros; que os
cientistas e os responsaveis pela investigacao, sensiveis a esta pressao, respondem
disponibilizando novas técnicas e novos factores que permitam aos agricultores
substituir, com beneficio, os factores mais raros pelos mais abundantes. Desta
forma, vao ao encontro das necessidades dos agricultores que defendem a reducao

dos custos unitarios, e em defesa do dptimo colectivo.
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Contudo, tem-se constatado, que os investigadores ou os responsaveis
administrativos das instituicdes publicas, quando seleccionam o trabalho de
investigacdo a levar a cabo, por vezes ndo tém em conta os precos de mercado
e/ou as exigé€ncias dos agricultores. Normalmente, a sua principal motivagao ¢é
debrugarem-se sobre temas que lhes permitam reconhecimento no emprego e/ou
sucesso profissional. Por isto, os autores que se tem vindo a citar, consideram ser
necessaria a existéncia de um mecanismo que estimule estes investigadores, por
dinheiro ou por prestigio, a dar contribui¢des para solucdes de problemas
importantes para a sociedade. SO assim lhes parece razoavel supor que
investigadores e responsaveis de programas de investigagdo publica poderdo
responder as necessidades da sociedade, tentando obter resultados que

correspondam a procura social (Hayami e Ruttan, 1998).

E de realgar, também, que as vantagens retiradas pelos politicos das mudangas
institucionais favorecem a implementagdo de novas técnicas e, desta forma,
constituem um dos principais motores de inovagdo institucional®. A teoria do

progresso técnico induzido leva a compreender melhor as origens da inovagao

% “A oferta de inovagdes institucionais depende da estrutura de poder ou do equilibrio entre
grupos de interesse de uma sociedade” (Ruttan, 2001:130). Se os esfor¢os dos politicos, para
introduzir uma inovagdo institucional com um ganho colectivo elevado, sdo recompensados por
um maior prestigio e apoio politico, entdo é muito provavel que a inovagdo institucional desejavel
para a sociedade, possa ocorrer. Mas, se a inovacdo institucional acarreta uma perda para um bloco
politico dominante, a inovagao pode ser inibida, embora fosse expectavel um ganho liquido grande
para a sociedade como um todo. Os beneficios conseguidos por grupos de interesses nao
contribuem para a criagdo de riqueza e acarretam custos. Estes custos correspondem a perdas de
eficiéncia de mercado devido as intervengdes governamentais e ao desperdicio de recursos. Ruttan
(2001) considera que falhangos no desenvolvimento, em muitos paises, podem ter tido origem na
falta de capacidade para potenciar a investigacdo agronomica devido a divergéncias entre
beneficio social da investigagdo agrondémica e beneficio privado que os politicos pretendem retirar
desses processos.
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institucional, incluindo o comportamento empreendedor dos politicos e dos
funciondrios, pois examina as forcas que actuam para modificar a procura e a

oferta de inovacao institucional.

2.2.3.3 - A inovacdo induzida e as estacGes de experimentacdo e de
transferéncia de tecnologias agricolas

Na medida em que os recursos publicos sdao bastante limitados, ha que fazer uma

gestdo racional dos meios a afectar a investigacdo agricola.

Como ¢ sabido as empresas privadas investem essencialmente nas investigacdes
cujos resultados lhes pertencem em exclusivo, sob a forma de patentes ou de
marcas comerciais dificeis de copiar. Os recursos publicos deverdo ser afectados

particularmente a investigacao fundamental e ao progresso de técnicas bioldgicas.

A gestdo de meios publicos com vista a organizacdo da investiga¢ao agricola de
forma racional e eficiente exigira, por um lado, a descentralizagdo para permitir
abordar problemas especificos das regides e por outro, um refor¢o das equipas nas
estagoes de investigacdo/experimentacdo centrais para a criacdo de Centros de

investigagdo interdisciplinares de exceléncia.

Se os servigos resultantes de uma investigacao se destinar essencialmente a um
grupo de produtores, essa investigacdo agronomica deveria, eventualmente, ser
desenvolvida por organizagdes profissionais especializadas. Contudo, como
normalmente a maior parte dos produtos agricolas ¢ produzida por um grande
nimero de agricultores de pequena dimensdo, isso torna muito dificil e

dispendioso um processo de implementacdo duma cooperagdo voluntaria para
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financiar investigacdo deste tipo. Ha a referir, também, que a maior parte dos
produtos agricolas ¢ caracterizada por uma fraca elasticidade preco/procura,
resultando dai que a parte principal do beneficio social, produzido pela
investigagdo agrondmica, tenha tendéncia a ser transmitida aos consumidores sob
a forma de precos de mercado mais baixos. Pelo exposto, perante uma situacao
deste género, Hayami e Ruttan (1998) defendem que o custo desta investigacao

agrondmica deve ser suportado, em grande parte, por toda a sociedade.

E de salientar que a relagdo dialéctica, que se estabelece entre os agricultores e os
responsaveis administrativos e investigadores, ¢ mais forte se os primeiros
estiverem organizados local ou regionalmente em associagdes profissionais.
Também aquela relagdo serd mais forte se existir um sistema descentralizado de
investigagdo pois, nestes casos, cada estagdo de experimentacdo agricola assume a
sua missdo, de forma a contribuir para manter ou melhorar a posicao

concorrencial da agricultura da sua regido.

Assim, se existirem organiza¢des profissionais influentes™® e um sistema de
estagdoes de experimentacdo, tentando dar resposta as exigéncias dos
consumidores/clientes, os directores de estagdes experimentais e os investigadores

reagirdo mais facilmente as incitagdes economicas (Hayami e Ruttan, 1998).

%6 As acgdes colectivas, que levam & oferta de inovagdes institucionais, envolvem frequentemente
conflitos entre grupos de interesses. Nesta perspectiva, a oferta de inovagdes institucionais ¢ muito
influenciada pelo custo de conseguir consenso social. O custo da inovacédo institucional depende
da estrutura de poder dos grupos de interesses instalados. Mas, depende, também, de tradigdes
culturais e ideologias, que fazem com que a organizagio de certas instituigdes seja mais facilmente
aceite do que outras (Ruttan, 2001).
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2.2.3.4 - Progresso técnico induzido de forma enddgena / exégena

Sobre o progresso técnico e institucional induzido, Hayami e Ruttan (1998)
consideram que, apesar de este dever ter em conta os recursos disponiveis, 1SS0
ndo significa que o progresso técnico deva ter um caracter exclusivamente
induzido. Referem assim, que existe em simultineo um aspecto “oferta” ou
exdgeno e um aspecto “necessidade” ou enddgeno no processo de inovagdo
tecnoldgica. A inovagdo técnica reflecte também os avancos da ciéncia e da
tecnologia em geral. Progressos da ciéncia, que diminuam os custos de inovagdes
técnicas e empresariais, podem exercer uma influéncia decisiva no progresso
técnico, independentemente das modificagdes na propor¢ao de factores utilizados
ou na procura de produtos. Porém, mesmo nestes casos, a taxa de adopcdo e o
impacte de inovagdes técnicas exdgenas na produtividade serdo bastante

influenciados pelas condi¢des da oferta de recursos e da procura de produtos.

Também Ruttan (2001), noutro contexto, alude a teoria de inovagdao induzida
como o principal conceito para interpretar os processos conducentes as mudancgas
técnicas e institucionais. Porém, menciona que “ndo significa com isto, que tanto
a orientacdo como o ritmo de adopcdo de inovagdes técnicas ou institucionais
sejam totalmente enddgenos”, pois “hd que ter em conta que nem os mercados
econdmicos nem os politicos se comportam com a precisdo de um livro de

texto”(Ruttan, 2001:137).

2.2.3.5 - Inovagdo induzida e politica de desenvolvimento agricola.

A andlise levada a cabo por Hayami e Ruttan (1998) sobre o desenvolvimento da

agricultura no Japao e nos Estados Unidos, bem como de processos em curso em
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paises em desenvolvimento, comprovou a capacidade das forcas economicas para
estimular a inovagao, tanto técnica como institucional. Concluiram, desta forma,
que, estratégias que protegem a agricultura da influéncia das forgas economicas,
em vez de investir nas instituigdes que permitam aumentar a sua capacidade de
reaccdo e de adaptagdo, contribuem consideravelmente para uma reducdo na
capacidade de participagdo da agricultura num crescimento econdémico global.
Pelo contrario, alguns investimentos realizados em institui¢des publicas tém
aumentado a capacidade de reacg¢do do sector agricola a evolugdo das condig¢des

econdmicas”’.

Existem, assim, alguns principios, bastante fundamentados, sobre investigacao
agricola, que condicionam directamente a produtividade dos investimentos em

investigagao cientifica (Hayami e Ruttan, 1998).

1 — Os resultados das investigagdes, para serem importantes para uma regiao,
devem ser especificos dessa zona geografica, dado que uma boa adaptacdo de uma
técnica agricola a uma determinada zona ¢ funcdo das condigdes ambientais e
socio-econdmicas da mesma. No que respeita a implementagao de tecnologias, um
sistema de investigacdo descentralizado, correctamente financiado e dirigido,

utiliza melhor os seus meios que outros sistemas mais centralizados.

°7 Estes foram, no passado, considerados a “chave” para o desenvolvimento da agricultura em
paises como a Dinamarca, o Japdo e os Estados Unidos.

112



2 — Para se conseguir uma produtividade 6ptima do sistema global de investigacao
¢ essencial que existam elos estdveis de comunicagdo entre as unidades do sistema

descentralizado.

3 — Uma divisdo de trabalhos entre a investigacdo privada e publica é essencial.
As empresas privadas investem, essencialmente, nas pesquisas, cujos resultados
lhes pertencem exclusivamente sob a forma de patentes ou marcas comerciais
dificeis de copiar. Pelo contrario, os recursos publicos devem ser afectados, em
primeiro lugar, a investigagdo fundamental e ao progresso das técnicas bioldgicas.
Apresentando o sector publico recursos limitados, ndo se justifica que este leve a
cabo investigacdo nas areas onde surgem para o sector privado incentivos ao seu
desenvolvimento. Assim, a justa partilha de responsabilidades em matéria de
investigacdo entre os sectores publico e privado deve ser constantemente

reavaliada.

4 — Uma caracteristica adicional dum sistema de investigagdo agrondémica viavel

reside no desenvolvimento de formacao, inicial € permanente.

2.2.3.6 — InovacOes induzidas: o desenvolvimento agricola e o crescimento
econémico

Os principais constrangimentos ao desenvolvimento agricola t€ém tido a ver com
politicas que tém contrariado, em vez de induzido, as inovagdes técnicas e
institucionais adequadas, dai resultando um afastamento crescente entre a

capacidade de produgdo potencial e real da agricultura (Hayami e Ruttan, 1998).
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As teorias do desenvolvimento, em geral, concordam que o desvio de recursos
resultantes de acréscimos de rendimentos agricolas para apoiar sectores nao
agricolas sera essencial para um desenvolvimento da economia. Todavia, t€m
existido diferentes abordagens sobre transferéncias de rendimentos e de recursos

disponiveis a partir da agricultura.

Ainda segundo Hayami e Ruttan (1998), um sistema de mercado associado a uma
estrutura descentralizada de exploracdes agricolas familiares constitui um
contexto favoravel para que se criem institui¢des publicas ou privadas envolvidas
na producdo de novas competéncias técnicas e de factores de producdo mais
eficazes, que sejam a fonte de rendimentos suplementares gerados pelo sector.
Consideram que o sistema de mercado ndo ¢ eficaz s6 por aumentar a produgao,
mas ¢€-0, também, por transferir ganhos de produtividade para outros sectores da

economia.

Para que o progresso técnico na agricultura se traduza em crescimento econémico
¢ necessario que os novos sectores de producdo, desenvolvidos gragas aquelas
transferéncias, produzam, por sua vez, transferéncias intersectoriais. Estes efeitos
devem repercutir-se no sector agricola ou atingi-lo por intermédio do mercado do
trabalho. Devem ser capazes de apoiar investimentos necessarios na formagao e

nas infra-estruturas publicas urbanas (Hayami e Ruttan,1998).

A implementa¢do dum sistema de mercado, mais eficiente, de bens e de factores,

passa pela supressao de distor¢des resultantes de politicas governamentais.
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Na maior parte dos paises em desenvolvimento, a capacidade de passar duma
agricultura baseada apenas na exploracdo dos recursos naturais, para uma
agricultura apoiada pelo progresso cientifico (com capacidade de gerar um fluxo
continuo de inovagdes técnicas susceptiveis de responder a evolugdo das
condi¢des econdmicas, afectando a oferta de factores e a procura de bens) assenta
num esfor¢o importante de educagdo e de investigagdo. Dependera igualmente da
capacidade dos paises em empreender as reformas institucionais necessarias para
que os produtores agricolas possam beneficiar das novas oportunidades técnicas

que lhes sdo oferecidas (Hayami e Ruttan, 1998).

O sucesso de programas de desenvolvimento rural depende da existéncia de
instituicdes locais representativas, facto que uma administragdo muito centralizada
tem dificuldade em adoptar, devido a relutdncia em se aperceber das diversas
necessidades das regides rurais. A implementagdo efectiva de programas de
desenvolvimento rural depende, em grande parte, da capacidade das institui¢des
em mobilizar as forgas econdmicas e politicas que estdo disponiveis, de forma

limitada, nas comunidades rurais (Hayami e Ruttan, 1998).

Hayami e Ruttan (1998) na sua teoria de desenvolvimento agricola, consideram
como componentes do sistema econdomico o comportamento econdémico dos
fornecedores de conhecimentos e de novos factores de producdo dos sectores
privado e publico, e a reaccdo das instituigdes as novas possibilidades

economicas.
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O desenvolvimento induzido deve ser acompanhado duma adaptacao
institucional. Isto implica, que o Estado devera ser capaz de compreender que
politicas devem ser implementadas, para modificar a dotagdo de recursos, com
vista a aumentar a produtividade e facilitar a implementagdo de meios que levem

ao desenvolvimento.

2.2.4 — Algumas criticas ao modelo de Inovacdo Técnica e Institucional
Induzido de Hayami e Ruttan

Os pontos de vista de Hayami e Ruttan, relativamente a Teoria da Inovacao
Técnica e Institucional Induzida, foram sujeitos a algumas criticas. Os proprios
autores ddo respostas, as que consideraram mais pertinentes (Hayami ¢ Ruttan,

1998).

Assim, evidenciam que Burmeister (1987)>® sugeriu um modelo de “inovacio
dirigida” para contrapor a tendéncia de uma inovagdo induzida “imperfeita”, esta
ultima devido a distor¢des dos mercados, que geralmente sdo derivadas de
intervengdes politicas ou de grupos de pressdo. Essas distor¢des normalmente
induzem o progresso técnico e institucional para ineficientes resultados

(13

economicos. Burmeister considerava “a inovacdo dirigida” ideal, pois a

planifica¢do dos programas de investigacdo-desenvolvimento seriam da iniciativa

8 Burmeister, L. (1987) The Korean Green Revolution: Induced or Directed Innovation?
Economic Development and Cultural Change, 35, April, 767-790 (referido por Hayami e Ruttan,

1998).
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dos agentes do Estado, com vista a mobilizar o sector privado a integrar projectos
nacionais, facilitando, desta forma, a entrada do pais na competi¢do econdémica
mundial. Como demonstragdo para este ponto de vista, Burmeister (1987) realgou
o sucesso obtido pela introduc¢do da variedade de arroz Tongil na Coreia, tendo

sustentado a explicagdo com base no modelo de “inovacao dirigida”.

Hayami e Ruttan consideraram, porém, que o que se passou na Coreia
correspondeu a um modelo “ultra — induzido”, pois o cardcter autoritario do
governo permitiu impor a criagdo e a difusdo duma tecnologia apropriada, mais
rapidamente do que se tivesse recorrido a um sistema de investigacdo e de
vulgarizacdo que respondesse aos mecanismos de mercado. Desta forma, os
constrangimentos que actuariam sobre a inovagdo induzida, devido a um quadro
institucional e a um espirito empreendedor insuficientemente desenvolvidos,
foram ultrapassados por iniciativa politica e administrativa. Hayami e Ruttan
atribuem o sucesso verificado na Coreia ao papel motor desempenhado por uma
interven¢do esclarecida da administragdo e dos politicos, que potenciou o
desenvolvimento econdémico e limitou jogos de poder dos grupos de pressdo

(Hayami e Ruttan, 1998).

Para Hayami e Ruttan a inovacao “dirigida” ou “induzida” ¢ uma falsa dicotomia,
pois o verdadeiro problema serd o de encontrar, nas classes politica e
administrativa, pessoas culturalmente preparadas para orientar 0s recursos

publicos para a implementacao e difusdo de tecnologias apropriadas.
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Koppel e Oasa (1987)% criticaram o caracter pretensamente neutro da teoria da

inovacao induzida.

Hayami e Ruttan explicitam que, no contexto dos seus trabalhos, utilizaram o
termo “neutralidade” em dois sentidos, porém, qualquer deles, com uma
conotacao diferente da atribuida por Koppel e Oasa. Um deles, quando se referiam
ao efeito do progresso técnico sobre as produtividades marginais relativas dos
factores. Neste caso, se o progresso técnico aumentasse a produtividade marginal
relativa a um factor e se isso levasse a uma substitui¢do de factores (por exemplo
de capital por trabalho ou de trabalho por capital) concluiam que a orientagdo do
progresso técnico nao era neutra. O outro, tinha a ver com o facto destes autores
considerarem que a utilizacdo, de “novas tecnologias” do tipo de adubos ou
sementes, serem indiferentes (neutras) em relacdo a dimensdo das exploragdes

agricolas.

Porém, para koppel e Oosa (1987) o sentido atribuido ao termo “neutralidade” ¢é
diferente. Eles reportam-se aos efeitos do progresso técnico perante uma
reparticdo muito desigual de recursos econdmicos. Neste sentido, Hayami e
Ruttan consideram que a distribui¢do de rendimentos depende mais das
instituicdes do que da tecnologia. Consideram, por isso, que tanto os

investigadores como os engenheiros € os agronomos deverdo ser responsaveis

> Koppel, B. e E.Oosa (1987) Induced Innovation Theory and Asia’s Green Revolution: A case
study of an ideology of neutrality, Development and Change, vol.18, January, 25-67 (referido por
Hayami e Ruttan, 1998).
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relativamente as consequéncias econdémicas das investigagdes, € que a
colectividade (o Estado) tem interesse em nao deixar toda esta responsabilidade a
investigacdo, sob pena de ter de renunciar a muitas das vantagens que advém do

progresso técnico.

Apesar dos autores estarem de acordo com as criticas formuladas relativamente ao
facto de grupos de pressao poderem induzir inovagdes técnicas ineficientes, estes
defendem que a aplicacdo dos meios a investigacdo, de acordo com o que foi

enunciado anteriormente (2.2.3.5), permite aumentar a rentabilidade colectiva dos

recursos.

260 s autores do modelo

Como resposta a critica sobre o “mistério de Lipton
consideram que isto se deve ao facto do progresso técnico, sob a forma de
variedades melhoradas, ndo ter sido suficientemente rapido para colmatar o efeito

do empobrecimento, devido a pressdo demografica sobre recursos fundiarios

limitados.

Grabowski (1979)°' considerou que foram desvalorizadas incertezas, quando da
inovacdo institucional, designadamente quanto as evolucdes nas dotagdes dos

factores e nos seus pregos relativos. Sugeriu, por isso, que fossem tomadas em

5% Denominou-se “mistério de Lipton”, o facto da aplicagdo de variedades melhoradas, por um
periodo de quase trinta anos, ndo ter conseguido diminuir a pobreza.

ol Grabowski, R. (1979) The Implications of an Induced Innovation Model, Economic

Development and Cultural Change, 27, July, 723-734 (referido por Hayami e Ruttan, 1998)
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considera¢do, além das tradigOes culturais, factores como os custos de transac¢ao

e as estratégias ndo cooperativas.

Sobre este assunto acabado de referir, os autores assumem que os testes as
hipoteses de inovacao institucional induzida tém sido baseados essencialmente em

estudos de casos.

Uma das criticas mais antigas e mais persistentes, relativamente a hipotese do
progresso técnico induzido, tem a ver com o facto de se poderem verificar
enviesamentos no progresso técnico para orientagdes ndo eficientes, devido a

dualismos relativos a forgas politicas ou econdémicas.

Os autores consideram que a teoria da inovagdo institucional surgiu, em parte,
para tentar compreender e eliminar essas forgas de pressdo. Referem, porém, que a
generalizacdo do quadro conceptual de inovagao técnica induzida, em particular a
proposito dos efeitos da evolugdo das dotagdes factoriais e do progresso técnico
no processo de inovagdo institucional induzida, tem sido objecto de criticas mais
acérrimas do que a teoria do progresso técnico induzido em si mesma (Hayami e

Ruttan, 1998: 525).

E de salientar, que se tém verificado, por vezes, problemas na coexisténcia de
algumas tecnologias modernas e de amenidades ambientais, devido ao impacto
negativo no ambiente, de algumas externalidades causadas pela intensificagdo da
agricultura e da industria. Como ¢ do conhecimento, tem-se vindo a valorizar cada
vez mais a auséncia de residuos e a existéncia de amenidades relacionadas com os

recursos naturais que, até ha pouco tempo, eram considerados bens livres. Por
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1880, 0s autores consideram ser necessario reorientar o esfor¢o cientifico e técnico
em funcdo da preocupagdo ambiental, concebendo instituigdes que fornegam as
incitacdes necessarias para estimular uma investigacdo cientifica e técnica
apropriada. Estas instituigdes deverdo ser capazes de compatibilizar os objectivos

individuais, os da colectividade e os da sociedade.

“A procura crescente de recursos ambientais de livre acesso e em
propriedade comum, torna necessaria a integracdo de projectos de
instituicdes, compativeis com estas incitagdes, na teoria de inovacao

induzida” (Hayami e Ruttan, 1998: 529).

Os autores do modelo reconhecem o problema, pelo que consideram ser
necessario investigar para contornar impactos ecoldgicos negativos de algumas

tecnologias agricolas.

Para justificar a emergéncia de um novo padrao tecnoldgico sera necessario tratar
mais de perto as variaveis ecoldgicas, tecnocientificas, institucionais, culturais,
etc., que efectivamente intervém no processo de geracdo de inovagdes. O
tratamento insuficiente destas variaveis dificulta a emergéncia de um novo padrao

tecnologico compativel com esta realidade (Romeiro, 1991).
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3. METODOLOGIA

122



3.1 - Justificacdo da metodologia

O objectivo desta investigacdo ¢ definir estratégias competitivas para a citricultura
algarvia. As hipdteses a testar estdo subjacentes ao quadro conceptual e tedrico

deste trabalho.

E sabido que, a citricultura algarvia se desenvolveu, essencialmente, em mercado
fechado e tem vindo a defrontar-se com uma concorréncia crescente, ndo sO por
parte dos diferentes parceiros da Unido Europeia (desde 1992) como também por
parte dos diferentes paises produtores de citrinos a nivel mundial (acordos da

OMC).

Tem-se vindo a constatar: diminui¢dao dos precos médios dos citrinos ao produtor;
aumentos nos precos dos factores de produg¢do, bem como nos bens de
investimento; alteracdes de exigéncias por parte da procura, tanto por parte da
procura final como nos diferentes niveis da fileira; importagdes crescentes de

citrinos, bem como de seus substitutos.

Foram tomadas medidas de politica, tanto do ponto de vista técnico como
institucional, com vista a potenciar a valorizagdo dos citrinos do Algarve perante
os da concorréncia, a saber: no ambito das medidas Agro-Ambientais,
implementou-se a Protec¢do Integrada nos citrinos, em 1995; foi instituida uma
Indicagdo Geografica Protegida (IGP - “Citrinos do Algarve”) em 1996 e foi

criado o Centro Tecnolédgico de Citricultura (CTC) em 1999.

Contudo, constatou-se que estas medidas se traduziram em insucesso, por estarem

desajustadas a realidade citricola algarvia. Efectivamente, as medidas tomadas,

123



quer do ponto de vista técnico, quer institucional, foram concebidas de forma
exdgena, ndo tendo em conta os estrangulamentos com que o sistema citricola do

Algarve se debate hé anos.

Consideramos, por isso, que faltam estratégias técnicas e institucionais adequadas,

que permitam a citricultura exprimir o seu potencial valor s6cio-econdémico.

A escolha do método de analise, modelo de Inovacdo Técnica ¢ Institucional
Induzido de Hayami e Ruttan, deveu-se ao facto de se tratar de um modelo de
desenvolvimento enddgeno que, como ficou evidente anteriormente®, responde a
questdes do tipo daquelas com que nos confrontamos. E de acrescentar que se
trata de um modelo conceptual com vista ao desenvolvimento da agricultura,
resultante de uma investigacdo continuada, levada a cabo em diferentes zonas do
mundo, ha mais de trinta anos (Hayami e Ruttan, 1971; Hayami e¢ Ruttan

1985/1998; Ruttan, 2001)

De referir que estes autores apontam como factores criticos, capazes de induzir
inovacdes técnicas e institucionais, as alteragdes nos ambientes externos as
instituicdes, organizacdes ¢ agentes. Véem as informagdes e os incentivos
transmitidos pelos mercados, como um dos factores mais influentes na sociedade
moderna e como particularmente poderosos na inducdo de alteragdes, tanto ao
nivel tecnoldgico como institucional. Advogam que, as alteragdes técnicas, tal

como as institucionais, desenvolvidas de forma endogena e, tendo em conta o

%2 no enquadramento tedrico.
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ambiente fisico, social e econdmico, sdo fontes importantes e interdependentes do

crescimento econémico (Ruttan, 2001).

Pelo exposto anteriormente ¢ com vista a definicdo de estratégias para a

citricultura algarvia, consideramos o nosso trabalho composto por duas partes:

- Uma primeira, na qual se fez a analise e diagndstico do ambiente geral com vista
a identificar os condicionalismos, oportunidades e ameacas com que se depara o

sistema citricola algarvio.

- Uma segunda parte, que integra uma andlise do sistema citricola algarvio,
consumidores, fornecedores e principais canais de distribuicdo (clientes), com
vista a identificacdo dos estrangulamentos, que inviabilizam a capacidade de dar
resposta aos consumidores, bem como aos principais canais de distribuigdo,
impedindo, por isso, o desenvolvimento do sistema citricola de acordo com “a

teoria do progresso técnico e institucional induzido”’(Hayami e Ruttan,1998).
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3.2 - Metodologia adoptada

Para identificar o conjunto de ameagas e oportunidades que a conjuntura apresenta
ao sistema citricola algarvio e o conjunto de forgas e debilidades que este
evidencia em relagdo aos factores competitivos que definem o seu campo de
actividade, a nossa andlise contemplou um diagndstico do contexto geral, uma
analise sectorial, bem como a determinagcdo do posicionamento das empresas

perante a problematica actual do mercado.

3.2.1 - Anélise do contexto geral

A primeira parte do trabalho visou a andlise do enquadramento geral da
citricultura do ponto de vista sdécio cultural, politico, legal e econémico. Esta foi
feita recorrendo a uma consulta de bibliografia sobre o tema e ao tratamento de
dados estatisticos (dados da FAO, para a analise do mercado mundial de citrinos e
das suas projeccoes; dados do INE sobre a produgdo, a importagdo e a exportagao
de citrinos de Portugal). Identificaram-se, desta forma, condicionalismos para o

sector citricola algarvio que evidenciamos no Capitulo 4.

Pela analise da produgdo do Algarve, bem como da exportagdo e da importagdo de
citrinos por Portugal, concluimos que os citrinos do Algarve se destinam

essencialmente ao consumo nacional.

Assim, tendo presente que, subjacente a qualquer estratégia competitiva deve estar
a qualidade e que esta visa dar resposta as exigéncias e aos anseios dos
consumidores, procedeu-se a identificagdo dos atributos de qualidade dos citrinos

que sdo determinantes para o consumidor portugués (factores competitivos), a
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qualificacdo atribuida pelos consumidores nacionais aos citrinos do Algarve
relativamente a citrinos de outras origens, bem como a identificagdo das

caracteristicas que lhes conferem reputagao (Capitulo5.1).

As questdes colocadas aos consumidores nacionais, sobre este tema, foram
incluidas num inquérito construido para um estudo do mercado de citrinos, a nivel
nacional, da responsabilidade do Centro Tecnologico de Citricultura, o qual
contou com a colaboragdo da autora deste trabalho (Apéndice 1a). As entrevistas

foram levadas a cabo pelo GEMEO (Gabinete de Estudos de Mercado e Opinido).

Sobre a ficha técnica do estudo de mercado, € de evidenciar que:

- A base de sondagem incluiu os lares de Portugal Continental, existentes em

localidades com mais de 10.000 habitantes, segundo o censo de 2001;

- A populagdo alvo constou dos consumidores finais de citrinos;

- O método de amostragem consistiu na identificacdo de uma amostra estratificada
segundo as variaveis regido (classificagdo Nielsen) e habitat (dimensdo da

populagdo);

- Nas areas geograficas identificadas, o numero de observagdes a realizar foi
definido proporcionalmente a distribuicdo da sua populagdo (Quadro 3.1). As
localidades (pontos de amostragem) foram, dentro dessas regides, seleccionadas

de forma aleatdria a partir da lista censitaria;
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Quadro 3.1 — Amostra estratificada dos Consumidores Nacionais, por Regides.

Unidade: Individuos.

Regido Quantidade Frequéncia

Area I: Grande Lisboa 300 30%
Area II: Grande Porto 120 12%
Area I1I: Litoral Norte 200 20%
Area IV: Litoral Sul 100 10%
Area V: Interior Norte 120 12%
Area VI: Interior Sul 60 6%

Area VII: Algarve 100 10%
Total de Observagdes 1000 100%

Fonte: Quadro AP-1b.1

A selec¢ao dos entrevistados foi realizada pelo método de quotas, segundo a

variavel escaldo etario;

A dimensao da amostra foi de 1000 lares;

O método de inquiri¢do foi a entrevista directa e pessoal ao principal responsavel
pelas compras do lar e o periodo em que decorreram os inquéritos foi de 17 de

Novembro de 2003 a 17 de Fevereiro de 2004.

3.2.2 - Andlise do contexto sectorial

A andlise do ambiente mais proximo as empresas, o ambiente sectorial, ¢
fundamental para qualquer estratégia. Assim, apds identificar as oportunidades e
ameagas que o ambiente apresentava para as empresas do sector, o objectivo foi
analisar o contexto sectorial, isto é, estudar a estrutura do sistema citricola
algarvio e os recursos e capacidades das empresas. Por outras palavras, procurou-

se analisar factores determinantes da rentabilidade.
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O conhecimento de como a estrutura sectorial influencia o comportamento
competitivo que, por sua vez, determina a rentabilidade, é fundamental para a

formulagdo de qualquer estratégia empresarial.

A compreensdo do modo como as empresas funcionam no mercado ajuda na
identificagdo das ameagas e oportunidades ¢ na obtengdo de vantagens

competitivas no sector (Capitulo 5.2).

O conhecimento dos factores competitivos do sector permite evidenciar como se
pode mudar a estrutura do sistema e o seu comportamento com a finalidade de

aumentar a rentabilidade (Capitulos 5.3 e 5.4).

Assim, tendo em conta que o nicleo do ambiente sectorial é constituido pelos
agentes econémicos que participam nas suas relagdes comerciais, isto ¢é, clientes,
fornecedores e concorrentes, a metodologia adoptada para o efeito constou de uma
“entrevista estruturada” a uma amostra representativa dos agentes de
comercializa¢do dos citrinos do Algarve com central fruteira nesta regido e que,

apods a preparagdo e normalizagdo, procedem a primeira venda destes.

3.2.2.1 - Entrevista aos agentes de comercializacéo
3.2.2.1.1 - O Inquérito

Em primeiro lugar, para a defini¢do das questdes a introduzir no inquérito, houve
necessidade de compreender a situagdo da actividade, isto €, entender o
funcionamento destes agentes e apreender as principais dificuldades sentidas ao

nivel da comercializagdo dos citrinos do Algarve, no que respeita ao produto, ao
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mercado, bem como as exigéncias legais. Para o efeito, foram levadas a cabo 12
entrevistas “abertas” a operadores com peso econdmico na regido. Seguiu-se a
elaboracdo dum inquérito piloto, inquérito este que foi testado junto de 4 agentes

com vista a verificar a exequibilidade da entrevista e “fechar” algumas respostas;

Aos passos referidos anteriormente, seguiu-se a elaboracdo do questionario de
suporte a entrevista (Apéndice 2a) a levar a cabo junto dos agentes da

comercializac¢do. Este ficou dividido em 2 partes:

Uma primeira parte, que teve por objectivo recolher elementos, que permitissem
perceber onde e como os referidos agentes adquirem os citrinos que
transaccionam, compreender os fluxos dos citrinos do Algarve (dados
quantitativos), identificar os atributos de qualidade dos citrinos para os diferentes
canais de distribuicdo, bem como fazer o diagnostico das centrais fruteiras,
relativamente as condi¢des de laboragdo (exigidas pelo mercado e pela legislagao
em vigor) e ainda sobre a predisposicao para investir, nos casos em que tal seja
considerado necessario. Em sintese, esta primeira parte visou compreender como
funcionam os agentes de comercializacdo ¢ identificar questdes chave para o

futuro;

A segunda parte teve como objectivo a compreensdo das razdes subjacentes a
adesdo destes agentes a IGP, “Citrinos do Algarve”. Esta parte incluiu questdes
acerca do conhecimento (ou desconhecimento) desta forma de diferenciacdo dos
citrinos do Algarve, por parte dos agentes. Aos que a conheciam, foi-lhes

colocada a questdo sobre se tinham ou ndo pedido autorizagdo de uso e, em caso
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afirmativo, se a utilizaram ou ndo. Se ndo utilizaram, era-lhes perguntado o
porqué, e se utilizaram, que tipo de vantagens tiraram da utilizacdo desta
diferencia¢do. Tentou-se também, compreender as razdes que levaram alguns
agentes que, conhecendo esta forma de diferenciar os citrinos, ndo pediram

autorizacao de uso.

Aos que conheciam ou utilizaram a IGP, “Citrinos do Algarve”, colocaram-se
algumas questdes sobre as regras incluidas no caderno de especificagdes e que
estdo subjacentes a certificagdo como IGP, no que respeita a produgdo, ao
produto, aos requisitos para pedir utilizagdo de uso, bem como sobre o organismo
gestor da IGP e a entidade certificadora. Por outras palavras, o objectivo era
compreender se os agentes de comercializacdo consideram que aquelas regras sdo

adequadas para valorizar os citrinos da regido do Algarve.

3.2.2.1.2 - Definicdo de uma amostra representativa

Para a definicdlo da amostra, em primeiro lugar, houve que proceder a
identificacdo do universo e sua caracterizagdo, com vista a conseguir uma

estratificacdo que permitisse a definicdo de uma amostra representativa.

Nao existindo nenhuma base de dados oficial que, isoladamente, nos permitisse
identificar e caracterizar este universo, recorremos ao cruzamento de dados

disponiveis em diferentes fontes para concluir sobre a nossa populagado alvo.

Para o efeito, a Base de Belém do INE permitiu-nos a identificacdo das sociedades
comerciais que laboram no sector fruticultura (CAE — 1131). Completdmos esta

base de dados com uma listagem disponivel na Direc¢do de Servigos de
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Fiscalizagdo e Controlo de Qualidade da DRAALG, relativamente aos agentes
que operam no sector hortofruticola. Estas bases de dados permitiram-nos
identificar 139 agentes. Contudo, ndo havia a garantia destes agentes ainda
laborarem em 2004, pois tratava-se de agentes que comercializavam
hortofruticolas em 2001. Houve, por isso, que confirmar se efectivamente eram
empresas, individuais ou colectivas, que estando sedeadas no Algarve

comercializavam citrinos nessa altura.

Esta tarefa de identificagdo dos agentes, que comercializavam citrinos no Algarve,
foi feita através de uma sondagem a ‘“stakeholders” do sector com lideranga
comprovada na regido®. Por fim, foi feito contacto telefonico com alguns agentes
ndo identificados por estes “stakeholders”, para que nos confirmassem (ou nio) se
tinham calibradora e se comercializavam citrinos da propria exploracdo ou de

outros. Assim, foi identificado um universo de 86 agentes.

Uma vez que as entrevistas a levar a cabo tinham em vista, essencialmente, a
identificacdo e caracterizacdo dos canais de distribuicdo dos citrinos do Algarve,
os padroes de qualidade que lhes estdo associados, bem como a capacidade de

resposta dos agentes as qualidades que lhes sdo exigidas, houve que encontrar

3Estes “stakeholders” foram os seguintes: um agente de fiscalizagio e controlo; um responsavel e
um funcionario administrativo da central citricola, cooperativa ¢ OP mais antiga do Algarve; o
intermediario grossista que, aparentemente, detém maior quota na comercializagdo de citrinos do
Algarve e que estd sedeado na regido ha cerca de 30 anos; um responsavel e uma funcionaria
administrativa de uma OP reconhecida recentemente; dois irmdos que, detendo uma empresa
familiar, comercializam citrinos no Algarve ha mais de 20 anos.
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uma amostra representativa da forma como se processa a comercializagdo dos

citrinos do Algarve. Com este objectivo, definiu-se uma amostra estratificada.

A determinagdo da amostra teve em conta diferentes tipos de procedimentos:

No que respeitou a sua dimensdo, e como refere Bryman e Cramer (2003:116),
“nao existe uma resposta unica e definitiva para o problema mas apenas podemos
seguir algumas orientacdes”. Por isso, a definicdo do niimero de entrevistas a

realizar teve em conta:

- As limitagdes de tempo e de meios disponiveis, inerentes a investigacdes

desta natureza.

- Que, quanto maior a relacdo (n/N)*, maior a precisio, mas também
que “a partir de um certo nivel, o aumento de precisdo devido ao
aumento do niimero de elementos acaba por ndo ser notorio, o que
torna economicamente inaceitdvel a procura de maior precisdao”

(Bryman e Cramer, 2003:116).

- O problema das “nao respostas”, pois, quando se leva a cabo um inquérito

existe sempre alguma percentagem de nao respostas.

- O tipo de analise que se pretendia empreender, isto ¢, as técnicas de analise

de dados que se previam aplicar (Bryman e Cramer, 2003).

% n = dimensdo da amostra, N = dimensdo do universo.

133



Assim, sabendo que o numero de empresas em actividade se situava em 86, que
necessitavamos de, pelo menos, 30 observacdes (entrevistas) para fazer testes
paramétricos sobre médias e de 50 para aplicar uma analise factorial (Pestana e
Gageiro, 2003), optamos por realizar 55 entrevistas, um pouco mais do que 50, a

fim de fazer face a algumas “nao respostas” que provavelmente iriam ocorrer.

A estratificacdo do universo foi feita de acordo com a natureza juridica dos
agentes: Organizacdes de Produtores (OP); Sociedades Comerciais ndo OP e
Empresas em nome individual que actuam no sector. Procedeu-se, por isso, a
ordenagdo dos agentes segundo a sua natureza juridica atribuindo-lhes um
numero.

Quadro 3.2 — Estratificagdo da amostra dos agentes de comercializagdo dos citrinos, no
Algarve

Natureza Juridica do agente de .
e Populagéo alvo Amostra
comercializagdo
Sociedades Comerciais ndo OP 23 15
Empresarios em nome individual 53 34
Organizagdes de Produtores (OP) 10 6
Total 86 55

A amostra distribuiu-se proporcionalmente pelos diferentes estratos, 15
(55/86*23) Sociedades Comerciais ndo OP; 34 (55/86*53) Empresas em nome
individual e 6 (55/86*10) Organizac¢des de Produtores (Quadro 3.2). Os agentes a
entrevistar foram identificados de forma aleatdria, utilizando para o efeito a
func¢do “Random” do programa informatico SPSS (Statistical Package for Social

Sciences), relativamente a numeracao atribuida em cada estrato.
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Para a recolha dos dados, as entrevistas foram realizadas presencialmente pela
autora deste trabalho de investigacao e, sempre que possivel, na propria estacao

fruteira.

As entrevistas decorreram de Julho a Setembro de 2004, por ser a altura do ano
com menor movimento nas centrais citricolas do Algarve. Os agentes deveriam
estar, nessa altura, mais disponiveis para uma entrevista, que se sabia, a partida,

demorar no minimo cerca de hora e meia.

Tratou-se de um trabalho arduo (devido, ndo sé a dispersdo da amostra, mas
também e, especialmente, devido a conotacdo do inquiridor com um eventual

agente de fiscaliza¢io, de alguém que vinha dum organismo oficial®®).

3.2.2.1.3 - Tratamento e analise dos dados

O tratamento e analise dos dados, teve em vista a compreensao do funcionamento
do sistema citricola algarvio. Em particular, procurou-se identificar: os principais
canais de distribuicdo dos citrinos do Algarve; as “qualidades™ associadas aos
diferentes canais de distribui¢do; a adequacdo das centrais fruteiras as condic¢des
exigidas pela legislacdo em vigor; a adequagdo das centrais fruteiras as exigéncias
da IGP, “Citrinos do Algarve”; como ¢ que os agentes de comercializagao
adquirem os citrinos que comercializam e que apoio técnico ddo aos seus

fornecedores; quais os objectivos subjacentes aos investimentos nos ultimos 10

6 Efectivamente, muitos agentes, referiram que, quando eram visitados por alguém de organismos
oficiais o objectivo da visita, era fiscalizar ¢ multar e nao informar.
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anos ¢ se a decisao de investimento se relacionou com o tipo de agente de
comercializacdo e com os mercados para onde se destinaram os citrinos; que
quantidades de citrinos do Algarve sdo comercializadas através de OP®, para a
industria e para consumo em fresco. Por fim, procurou-se que a nossa amostra
reflectisse uma “Nova Tipologia” de agentes (produtores, OP, intermediarios
grossistas com ou sem produgdo propria) pois entendemos, a partir desta,

conseguir perceber melhor a realidade local.

O tratamento dos dados, recolhidos nas entrevistas, foi feito recorrendo a folha de
calculo Excel e ao SPSS (Statistical Package for Social Sciences). Primeiramente,
foi criada uma base de dados em Excel, apenas com os dados quantitativos, que
nos proporcionou uma percep¢ao geral da comercializagdo dos citrinos e,

posteriormente, foi criada a base de dados no SPSS.

Canais de distribuicdo dos citrinos do Algarve

Com vista a identificacdo dos principais canais de distribui¢do dos citrinos do
Algarve, do ponto de vista econdmico, houve que estimar a produgdo total
comercializada de citrinos do Algarve, a quantidade de citrinos do Algarve que se
destinou a industria, bem como a quantidade de citrinos que foi comercializada
para consumo em fresco pelos diferentes canais de distribuicdo. Foi, por isso,

necessario:

% As OP detém um “fundo operacional” com vista a promogio e implementacio da qualidade.
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- Calcular a producao média comercializada por agente, tanto para a industria

COmo para consumo €m fI'GSCO;

- Identificar, relativamente aos agentes que comercializaram citrinos para
consumo em fresco, as producdes médias comercializadas por agente para os
diferentes canais de distribui¢do, bem como o numero de agentes envolvidos
nessa comercializagao (observagdes constatadas). Com esse objectivo, utilizou-se
o programa informatico SPSS para a determinacdo das médias, desvios padrao e
intervalos de confianga (de 95%) para as diferentes formas de comercializagao dos

citrinos do Algarve (Quadro 2b.1).

Qualidades exigidas pelos diferentes canais de distribuicdo

Tendo em conta que a qualidade ¢ um dos factores principais onde se regulam os
comportamentos economicos (Sylvander, 1992) e estando a qualidade no dominio
da incerteza, torna-se muito importante a definicdo da(s) qualidade(s) a que se

referem os actores.

Com vista a definir a(s) qualidade(s) associada(s) aos diferentes canais de
distribuicdo, foi feito o tratamento dos dados recorrendo ao programa informatico

67 . . . .
SPSS”" e ao Excel. Para o efeito, seguiram-se diferentes passos, com vista a

57 A analise das exigéncias de qualidade que estdo associadas aos diferentes canais de distribuicio,
feita com base numa analise factorial por componentes principais, esteve inviabilizada devido, néo
s6 ao tipo de varidveis em presen¢a (nominais), como também e sobretudo, ao nimero de
observacdes, para cada canal de distribuicdo, ser inferior a0 minimo exigido para utilizar este
método de analise. O minimo de observagdes requeridas é de 50, facto que foi acautelado quando
da definigdo da amostra (55). No entanto, constatamos que os diferentes agentes de
comercializa¢do ndo utilizam todos os canais de distribuicdo, o que inviabilizou a utilizacdo deste
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conseguir alguns indicadores, que nos permitissem concluir sobre as exigéncias ao

nivel de qualidade(s) nos diferentes canais.

1.° - Utilizando a base de dados construida no SPSS, foi feita a recodificagdo das
variaveis utilizadas (escala de Likert®™) no inquérito para caracterizar a
importancia atribuida pelos clientes dos diferentes canais de distribuicdo, aos
atributos de qualidade (1- totalmente sem importancia; 2 — pouca importancia; 3 —
importancia média; 4 — muita importancia; 5 — altamente importante), passando
esta a codificar-se como: 1 — nenhuma ou pouca importancia (o somatorio das
frequéncias relativas as varidveis iniciais 1 e 2); 2 — importancia média (a
frequéncia relativa a variavel inicial 3); 3 — muita importancia (o somatdrio das

frequéncias relativas as variaveis 4 e 5).

2.° - Procedeu-se a andlise descritiva (frequéncias) dos dados associados as

variaveis recodificadas para os diferentes canais.

3.° - Com vista a uma apresentagdo sintética das frequéncias relativas aos
diferentes graus de importancia para cada atributo de qualidade por canal de
distribuicdo, foi elaborado um quadro em Excel onde cada grupo de 4 colunas

sintetiza a caracterizagdo de cada canal de distribui¢do e cada linha permite

método. A acrescentar aos argumentos anteriores enunciados alguns autores [Hair et al (1995),
Lattin et al. (2003), e Pestana e Gageiro (2003)] defendem que esta técnica s6 pode ser utilizada
em variaveis métricas (quantitativas).

68 Utilizando uma escala de Likert, os inquiridos, neste caso, relacionaram cada um dos atributos
de qualidade mencionados de acordo com uma escala de 1 a 5.
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identificar as frequéncias relativas ao grau de importancia para cada atributo de

qualidade (Quadro AP - 2e¢.1).

4.° - A construgcdo, em Excel, de um outro quadro com base nos dados das
frequéncias conotadas como de muita importincia e relativas aos diferentes
atributos de qualidade, permitiu-nos visualizar, de forma mais clara, as principais
diferengas ao nivel das exigéncias verificadas nos diferentes canais (Quadro AP -

2e.2).

5.° - Os principais atributos de qualidade (critérios de compra), associados aos
canais de distribuicdo com maior importancia econdémica e social, foram
identificados com base nas frequéncias dos atributos de qualidade, conotados
como de muita importancia e cuja ordenagdo foi feita de forma decrescente
(Quadros AP - 2e.3 e 2e.4). Analisamos, desta forma, o comportamento dos
clientes (distribuidores), no que respeita a importancia dada a diferentes tipos de

atributos.

Adequacdo das centrais fruteiras as condicdes exigidas pela legislagdo em
vigor e pelo caderno de especificacbes da IGP, “Citrinos do Algarve”

Tendo em conta que a qualidade depende do conjunto de comportamentos e
estratégias dos actores, a nivel individual, profissional ou institucional, ¢ que,
como se evidenciou, a qualidade ¢ um dos factores principais onde se regulam os
comportamentos econdmicos, a nossa investigacdo teve em vista, também,
esclarecer aspectos internos das empresas relativamente ao cumprimento de

normas legais.
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Para verificar se as centrais fruteiras cumprem as condi¢des de laboracao exigidas
pela legislagdo em vigor, utilizdmos a base de dados SPSS, construida para a
analise estatistica dos dados recolhidos nos inquéritos, procedendo a andlise
descritiva das respostas sobre esta matéria, utilizando, para o efeito, a construcao
de tabelas de contingéncia cruzando “a tipologia segundo a constitui¢do juridica”
com o nivel de cumprimento (“cumpre”, “ndo cumpre” ou “ndo sabe se cumpre”)
das exigéncias legais ao nivel de instalagdes, equipamentos, meios de transportes

utilizados, residuos, abastecimento de agua, saneamento basico, pessoal, sistema

de auto-controlo, bem como para a IGP, “citrinos do Algarve”.

Para facilitar a analise construiu-se uma tabela em Excel, onde foram introduzidas
as frequéncias dos agentes que cumprem, por linha, relativamente a cada tipo de
agente, e por coluna, relativamente a cada imperativo legal (Apéndice 2¢: Quadros

AP-2c.5 e AP-2c.6).

Gestdo da qualidade

A defini¢do e gestdo da qualidade podem desempenhar um papel importante na
coordenagdo econémica®. Por isso, foi importante compreender o funcionamento
do sistema e ter em conta que os citrinos, que os agentes entrevistados
comercializam, podem ser adquiridos de formas diferentes, e estas exercem uma
influéncia decisiva na gestdo da qualidade do produto. Os citrinos

comercializados pelos agentes podem ser das suas exploracdes, das dos seus

% Entende-se por coordenagio econdmica, o conjunto das acgdes que concorrem para organizar as
relagdes entre os actores econdmicos.
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associados ou adquiridos através de contratos de compra/venda de frutos
pendentes, os chamados “arrendamentos”, e nestes casos, os agentes poderdo
eventualmente planear a gestdo do produto. Se os citrinos forem adquiridos nas
exploragdes, a quilo (fruta ja colhida ou na arvore), bem como no armazém a
agricultores e/ou a ajuntadores, os agentes ndo poderdo fazer qualquer

planeamento.

Relativamente a forma como os agentes adquirem os citrinos do Algarve que
comercializam e ao apoio técnico dado por estes agentes aos seus fornecedores, a
analise assentou em tabelas de contingéncia construidas para o efeito em SPSS e
posterior organizagdo em quadros Excel (Apéndice 2c: Quadros AP-2c.3, AP-

2c.4).

Identificacdo de uma “nova” tipologia

Os agentes de comercializagdo de citrinos, empresarios em nome individual ou
sociedades nio OP, surgem no sistema citricola como produtores” ou como
intermediarios grossistas. Tal facto levou-nos a identificar uma outra tipologia
para os agentes de comercializacdo dos citrinos, considerando como “Produtores”
se da produ¢do comercializada, mais de 75%, era proveniente de suas exploragdes

ou das dos seus associados, caso contrario foram considerados como

O tratamento dos dados das entrevistas, relativamente ao papel que os diferentes agentes que
comercializam os citrinos do Algarve desempenham no sistema citricola, permitiram-nos encontrar
uma outra tipologia, que nos conduziu a uma melhor compreensdo sobre o sistema citricola
algarvio. Consideramos, assim, como agentes de comercializa¢do, os produtores, os intermediarios
grossistas com ou sem producao propria e as organizagdes de produtores sedeados no Algarve.
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intermedidrios grossistas. Procedeu-se a desagregacdo dos intermedidrios
grossistas em “com producdo propria” e “sem produgdo propria”, tendo em vista
tentar perceber se existem estratégias diferenciadas subjacentes a cada uma destas

figuras.

Fez-se, por isso, a reanalise dos dados recolhidos nas entrevistas considerando

esta nova tipologia.

Identificacdo do problema

Para a identificagdo de problemas que t€ém a ver com estratégias adoptadas,
tivemos em conta o atributo de qualidade mais valorizado pela maioria dos canais

de distribuigdo utilizados pelos citrinos do Algarve.

Procedemos a identificagdo dos principais factores que condicionam esse atributo
de qualidade/critério de compra com um nivel de exigéncia bastante elevado por
parte dos principais canais de distribui¢do dos citrinos do Algarve, bem como do

consumidor final — “o aspecto exterior dos citrinos”.

A identificacdo dos factores que condicionam o aspecto exterior dos citrinos, foi
feita através de consulta de bibliografia da especialidade (Apéndice 2f), seguida
de entrevistas a técnicos da especialidade (11), que actuam no campo e/ou nas
centrais fruteiras para, desta forma, concluir de entre tantos factores
condicionantes, quais os que estes consideravam mais relevantes para a

desvalorizac¢do, no mercado dos citrinos do Algarve, para consumo em fresco.
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Investigamos entdo, que meios de luta (tecnologias) estavam disponiveis, para os
modos de produ¢do dominantes na citricultura algarvia (Protec¢do Integrada e
Luta Quimica Convencional), com vista a um combate eficiente dos agentes que

provocam os defeitos que mais desvalorizam a fruta pelo mercado.

Analisamos também, que investigagdo tem sido levada a cabo nos ultimos (12)
anos, na area da citricultura, por parte das instituigdes oficiais regionais, com o
objectivo de estudar os principais factores que afectam o atributo de qualidade que
mais desvaloriza os citrinos do Algarve, de forma a que possam ser tomadas
medidas, para contrariar a tendéncia para essa desvalorizagdo pelo mercado

(Anexo D.2).
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4. ENQUADRAMENTO GERAL DA CITRICULTURA -
CONDICIONALISMOS AO SISTEMA CITRICOLA ALGARVIO

O objectivo desta fase do trabalho foi a realizagdo duma analise do contexto geral
da citricultura e, dentro deste, debrugarmo-nos sobre as suas dimensoes, socio-
cultural, politico-legal e econémica, com vista a identificar oportunidades e

ameagas que este ambiente induz ao sistema citricola algarvio.

Estas dimensdes foram caracterizadas por um determinado nimero de factores
relevantes que, directa ou indirectamente, afectam as decisdes e os resultados das
empresas. Os factores foram analisados mediante um processo de desagregacao,
desde um nivel mais geral, at¢ um nivel mais especifico em que actuam as

empresas algarvias.
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4.1 - Enquadramento dos citrinos do ponto de vista socio — cultural

A andlise do contexto socio - cultural teve como objectivo a identificagdo de
factores de tipo cultural, social e de saide que podem influenciar, de um modo

positivo ou negativo, o consumo dos citrinos.

Os citrinos, que incluem o grupo das laranjas, tangerinas, toranjas e limdes sdo os

frutos que actualmente apresentam maior producao a nivel mundial.

4.1.1 - Origem dos citrinos e o papel dos Portugueses na sua difusao

O cultivo da laranjeira e o uso da laranja remontam a um periodo de mais de 2 mil

. . . 1
anos antes de Cristo, conforme demonstram escritos encontrados na China’'.

Supde-se que a laranja, assim como outros frutos do género Citrus, seja originaria
do continente Asiatico, onde o homem aprendeu a cultiva-la e de onde partiu a

conquistar o mundo.

Relativamente a sua antiguidade’®, diz a lenda grega que as laranjas eram “os
verdadeiros pomos de ouro tdo bem guardados pelo dragdo de 100 cabegas no
jardim das Hespérides. Para obté-los, no cumprimento do seu décimo primeiro
trabalho, Hércules lutou incansavelmente”. Esta lenda ¢, no minimo, uma
comprovagdo da antiguidade dessa fruta — a laranja — na vida e na cultura dos

homens.

' Fonte: Laranja, Biblioteca Virtual do Estudante Brasileiro. Disponivel —em:

http://www.bibvirt.futuro.usp.br/especiais/frutasnobrasil/laranja.html. (29/03/2003)
7 Fonte: (Idem)
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Apesar de toda essa antiguidade e do conhecimento que os gregos tinham da sua
existéncia, a introducdo das laranjas, das limas, das cidras, dos limdes e das
toranjas na Europa foi bastante tardia, ndo havendo relatos sobre este facto
anteriores ao séc. XV. Alguns autores, no entanto, afirmam que os Arabes ja
tinham introduzido algumas espécies de citrinos nas peninsulas Ibérica e Italica

bem antes disso.

A diversidade de citrinos resulta da interac¢ao entre particularidades bioldgicas do
género Citrus e transferéncias de plantas entre continentes e regides ao longo dos
anos. As doencas tém influenciado bastante as escolhas das espécies mais

cultivadas, bem como a distribuicao dessas espécies em diferentes zonas.

Os citrinos cultivados actualmente tém-se diferenciado naturalmente e
sucessivamente, a partir de centros de origem dos quais os primeiros foram a
China e a India, muitos séculos antes da nossa era. As laranjas sdo originarias da
China, a cidra e os limdes da India. A rota da seda e a navegagdo costeira no
Extremo Oriente permitiram transferéncias reciprocas de citrinos entre a India e a
China. A navega¢ao do Golfo Pérsico continuou a sua difusio posteriormente para

o Médio Oriente, pelas conquistas dos mundos grego, latino e arabe.

A etimologia da-nos a conhecer igualmente que a maior parte das denominagdes

actuais derivam do persa e do arabe.

Depois da China e da India, o 3.° centro de diferenciagio de citrinos é o mundo
Mediterranico. A partir do Médio Oriente da-se a passagem mais tardia para a

Italia e Peninsula Ibérica (migragdes mugulmanas, navegadores genoveses a partir
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do séc.XI, e regresso das Cruzadas). Oliveira Marques(1993:97) refere que os
Mugulmanos (Séc.VII — Séc.XIIl ) “introduziram e difundiram em Portugal

diversos tipos de plantas entre elas a laranja”.

A cidra foi o primeiro citrino a colonizar o “mundo antigo”. Por isso, segundo
Salette (2000) a famosa maca de ouro do mitico Jardim de Hespérides ndo podia
ser sendo uma cidra, pois a laranjeira azeda e o limao chegaram posteriormente ao

Médio Oriente ¢ Mediterraneo.

Relativamente ao papel dos Portugueses na difusdo de citrinos, podemos referir
que a introdu¢do das laranjas doces foi obra dos navegadores portugueses no
inicio do sec. XVI, através dos quais se tornaram conhecidas e se expandiram,

substituindo pouco a pouco as laranjeiras azedas (Salette, 2000).

O aumento do consumo de citrinos na Europa da-se a partir do séc. XVI, apos a

implantacdo de importantes zonas de producao e de trocas comerciais.

Curiosamente, aparece referéncia nos forais de Silves (séc. XVI) a exportagdes de
laranjas provenientes de Silves [“Partiam nos navios mercantes muitos frutos
verdes (nomeadamente laranjas, péras, péssegos € magas,...) mas esses nao iriam
mais longe do que Lisboa, a foz do Mondego, Castela, as ilhas eventualmente, e

Marrocos]”(Silva, 1993: 236 ¢ 244).

Oliveira Marques (1993) refere também que:

“por volta de 1635 difundiam-se em Portugal laranjas doces da China,

que depressa conquistaram o gosto de todas as classes sociais. De
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Portugal, a laranja Chinesa espalhou-se por toda a Europa e o mundo
do mediterraneo, com o seu nome a denunciar a origem Portuguesa

em diversas linguas” (grego e arabe por exemplo).

4.1.2 - Factores que incidem no consumo de citrinos

Conforme referido por Salette (2000), no Oriente as primeiras manifestagdes de
interesse pelos citrinos tiveram a ver com o seu aroma, tanto relativamente ao
fruto, como a flor. As utilizagdes em farmacopeia, bem como ornamentais, sao

das mais antigas.

Contudo, nos ultimos anos, o efeito benéfico para a saide dum consumo de frutas
e legumes, designadamente de citrinos, ¢ um dos pontos importantes que sai de
estudos epidemioldgicos. Estes produtos sdo salutares pelo nivel da frac¢do nao
energética: fibras, minerais e micro nutrientes. Eles podem ser considerados como
alimentos funcionais, mas com uma enorme diversidade de efeitos no sistema
digestivo, no figado e na circulagdo sanguinea. Contribuem significativamente
para o fornecimento de minerais e micro nutrientes ¢ desempenham um papel
chave como antioxidantes. Tém efeitos especificos pelo seu poder alcalinizante e
riqueza em variados fito-micro-nutrientes. Para prevenir, em particular doengas
cardiovasculares e certos cancros, o consumo didrio de frutas e legumes deve ser,
ndo so bastante diversificado, mas ainda fornecer pelo menos 10% da energia total
ingerida, isto ¢, cerca de 300g de fruta e 300g de legumes (Nicolle ¢ Rémésy,

2002).
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Roberta Stella, responsavel técnica por programas alimentares’> refere que a
ingestao de Vitamina C, presente nos citrinos (uma laranja com aproximadamente
180g, corresponde a 95,7mmg de vitamina C) proporciona inimeros beneficios ao
organismo humano, tais como: estimulagdo do sistema imunoldgico, promovendo
uma maior resisténcia a infec¢des; aumento da absorcdo de “Ferro ndo-heme”’*;
auxilio no processo de cicatrizagdo; actuagao como antioxidante, neutralizando a
accdo dos radicais livres que desencadeiam o processo de envelhecimento

precoce, além de aumentarem o risco para o desenvolvimento de cancro e doengas

do coragao.

Aparece também referido por Julia et al (2000) que, os citrinos sdo dos frutos
mais apreciados tanto pelo seu valor alimentar como pelos atributos
organolépticos e por serem caracterizados como saudaveis. E de destacar que
neles se encontram a maior parte dos antioxidantes de que o organismo humano
necessita, como vitaminas C e E, carotenoides e flavonoides. Além disso, 0 seu
consumo tem sido relacionado com a prevenc¢do de doencas cardiovasculares e do

cancro.

“A vitamina C esta presente em todos os frutos frescos, mas particularmente nos
morangos, citrinos ¢ Kiwis. Por exemplo, um Kiwi ou uma laranja de tamanho

médio fornece a quantidade diaria requerida para um adulto”(Lintas, 1992).

3 Apresentados no site www.uol.com.bv/Cybernet.
™ Ferro proveniente de alimentos de origem vegetal como por exemplo, feijdo, espinafres e
lentilhas.
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Enfim, ndo s6 pelas suas caracteristicas salutares, mas também pelo facto de se
tratar de uma fruta saborosa, refrescante, alimentar, diurética, depurativa, os
citrinos tém alcangado no mundo uma importancia consideravel em termos de

consumeo.

As laranjas sdao consumidas ao natural, mas combinam deliciosamente com alguns
pratos salgados. Sdo bastante utilizadas na culinaria a nivel internacional, na
preparagdo de molhos, para cozinhar e para acompanhar peixes, carnes ¢ aves, tais

como o famoso “pato com laranja”.

Tanto as laranjas como os outros citrinos sdo apropriados para a confeccdo de
doces em calda, cristalizados, compotas, conservas, gelatinas, cremes, pudins,

mousses, bolos, biscoitos, tortas, coberturas, recheios.

Ao natural, a qualquer hora do dia, as Clementinas “easy peeling” sdo bastante
apreciadas. As “laranjas de umbigo” sdo consideradas como as laranjas de mesa

por exceléncia, devido a sua consisténcia, firmeza e auséncia de sementes.

Pelo referido, os citrinos, ndo sendo alimento essencial, podem desempenhar um
papel bastante importante na dieta alimentar. E de evidenciar, que tém
basicamente dois tipos de utilizagdes para o consumo humano, em fresco ou em

Sumo.
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4.1.3 - Evolugdo do consumo de citrinos, em fresco e transformados.
Perspectivas futuras

A andlise do comércio mundial de citrinos em fresco mostra um aumento
consideravel das quantidades transaccionadas. Contudo, nestas transacgoes,
verificam-se grandes disparidades relativamente aos diferentes grupos de
variedades que compdem os citrinos. Enquanto o desempenho tem sido
decepcionante para os limdes e as laranjas, a taxa de crescimento para as

transacgdes de “pequenos citrinos” mostra-se regular.

Relativamente a perspectivas futuras para o consumo de citrinos é de evidenciar
que, no que respeita aos sumos, as exigéncias dos consumidores vao, cada vez
mais, no sentido de terem produtos transformados com qualidades proximas das
dos frescos. Os sumos puros tém vindo a tirar o lugar aos néctares. Os aspectos
organolépticos e nutricionais tém vindo a tornar-se critérios determinantes da
qualidade para o consumidor, tanto para o consumo em fresco, como em

transformado.

Para os consumidores que estdo em geral afastados das zonas de produgdo, os
sumos de citrinos, ricos em micronutrientes € vitaminas, sdo tomados como
exemplo para mostrar as diferentes vias de garantir uma qualidade dos produtos,

tanto ao nivel nutricional como organoléptico (Reynes, 2002).
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4.2 - Enquadramento dos citrinos do ponto de vista politico legal

Portugal integra a Unido Europeia desde 1986, por isso, qualquer analise realista
da agricultura (citricultura) portuguesa deve ter sempre como base de partida as

directrizes da Unido Europeia (UE) e nestas a Politica Agricola Comum (PAC).

A Politica Agricola Comum ¢ composta por um conjunto de normas e
mecanismos que regulam a producdo, as trocas € o processamento dos produtos

agricolas, bem como o desenvolvimento rural, na Unido Europeia.

Neste subcapitulo, fizemos a andlise das principais orientagdes / imposi¢oes da
legislagdo da Unido Europeia em matéria de produgdo, comercializagdo e

intervencao nos mercados dos citrinos.

4.2.1 - A Politica Agricola Comum (PAC)

A base juridica para a politica agricola de toda a Comunidade Europeia encontra-

se definida nos artigos 32° a 38° no Titulo II do Tratado da CE.

No principio, a PAC tinha como objectivos principais alcancar um nivel de
producgdo suficiente para alimentar a populagdo comunitdria e conseguir pregos
razoaveis para os consumidores. Estes objectivos foram atingidos com sucesso,

passando a criar excedentes a partir dos anos 80.

Para além da criagdo de excedentes, a PAC (inicial) gerou situa¢des negativas,
nomeadamente, problemas ambientais (excesso de nitratos e residuos de
pesticidas, destrui¢do de habitats naturais e da biodiversidade), decorrentes da

implementagao de sistemas produtivos demasiado intensivos.
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Em paralelo, foram-se desenvolvendo novas regras para a Organizagdo Mundial
do Comércio, que passaram a incluir a agricultura, o que criou necessidades
adicionais de alteracdo de regras de politica. Por tudo isto a Politica Agricola

Comum foi sujeita a diversas revisoes.

Em 1992 ocorreu uma reforma que procurou dar resposta aos problemas mais
prementes na altura, os excedentes e a preparagdo das negociagdes multilaterais

no GATT (actual OMC).

Sao de evidenciar como medidas principais nesta reforma, as descidas dos pregos
de intervencgdo e a implementagdo de ajudas aos produtores sem ligacdo directa
com as quantidades produzidas. Em simultaneo, foram criadas, em 1992, as
Medidas de Acompanhamento da Reforma da PAC, onde podemos destacar as
Medidas Agro-Ambientais, consideradas um pagamento aos agricultores pela

producao de bens publicos, ambientais ou outros, ndo remuneraveis pelo mercado.

Posteriormente, a Agenda 2000 constituiu a reforma mais radical e a mais global
da Politica Agricola Comum desde a sua fundagdo. Aprofundaram-se as
tendéncias da reforma de 1992. A PAC sofreu uma revolucao total. Esta Reforma
teve como principais objectivos: reforgar a competitividade dos produtos agricolas
no mercado doméstico e nos mercados mundiais; definir uma nova politica de
desenvolvimento rural; incorporar na PAC consideracdes de natureza ambiental;

melhorar a qualidade e a seguranca dos alimentos.
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E de salientar que, para além dos problemas conjunturais que o modelo da PAC
provocou, esta tem dificultado a reorientagdo da agricultura europeia no sentido

da competitividade, da qualidade e da sustentabilidade.

Relativamente a competitividade, ¢ de referir que as ajudas directas, ao estarem
conotadas com producdes especificas, introduziram rigidez aos ajustamentos que
deveriam ter tido lugar para dar resposta ao mercado ou as exigéncias ambientais.
Pensa-se que o desligamento das ajudas, face as areas de actividades agricolas
concretas, conduzindo a uma maior liberdade empresarial, permitird uma maior
eficiéncia no uso dos recursos, libertando-se terra para os usos mais valorizados
pelos consumidores e pela sociedade em geral. Assim, os desafios no ambito da
competitividade passardo por orientar a agricultura para o mercado e promover a

competitividade via baixos custos ou diferenciagdo do produto.

No ambito da qualidade, a PAC, embora ndo possa ser a unica responsavel pela
excessiva intensificagdo da agricultura europeia, incentivou um modelo agricola
intensivo, hoje associado a muitos problemas de seguranca alimentar, e

desincentivou a produgdo de alimentos de qualidade superior.

Actualmente, no ambito da qualidade, os principais desafios que se colocam
passam por assegurar o direito a uma alimentagdo saudavel, criar oportunidades
para uma escolha informada por parte dos consumidores, apoiar a transicdo dos
sistemas de produgdo agricola no sentido da qualidade e defender a diversidade
agricola através do apoio aos sistemas tradicionais caracteristicos das diversas

regides europeias.
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No que se refere a sustentabilidade ambiental, economica e social do
desenvolvimento das zonas rurais, os apoios via precos e ajudas ligadas a
produgdo promoveram a intensificagdo, com problemas ambientais que lhe estdo
associados. Contudo, ¢ de referir que existiram também bastantes beneficios
ambientais, econdmicos ¢ sociais associados a PAC, ja que, sem os seus apoios,

uma parte da agricultura teria desaparecido em muitas zonas desfavorecidas.

Assim, no ambito da sustentabilidade, os principais desafios passardo por: adaptar
a agricultura aos requisitos ambientais minimos; apoiar e promover modos de
produzir geradores de beneficios ambientais; conservar a diversidade de sistemas
tradicionais de elevado valor natural e paisagistico; refor¢ar o contributo da

agricultura e da diversifica¢do de actividades para a vitalidade das zonas rurais.

No sentido de ir ao encontro dos principais desafios mencionados anteriormente,
em 2003 (Junho) os ministros da agricultura adoptaram uma nova reforma da
PAC, tendo em vista alterar completamente 0 modo como a Unido Europeia tem
vindo a apoiar o sector agricola. A nova PAC orientar-se-a para os consumidores
e os contribuintes e¢ deixard aos agricultores a liberdade de adaptarem a sua
producdo as necessidades do mercado. No futuro, a maioria dos subsidios sera
paga independentemente do volume de producdo e subjacente a estes novos tipos
de subsidios, “pagamentos Unicos por exploracdo”, estard o respeito por normas
ambientais e de seguranga alimentar (condicionalidade). A redugdo da ligagdo

entre os subsidios e a produgdo permitira que os agricultores da Unido Europeia se
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tornem mais competitivos e se orientem mais para o mercado’”, beneficiando
desta forma a necessaria estabilidade de rendimento. Em consequéncia da reducao
dos pagamentos directos as maiores exploragdes (“modulagdo’), passardo a estar
disponiveis mais recursos financeiros para os agricultores que participem em
programas relacionados com a qualidade ¢ o ambiente. Esta reforma exigird

também a revisdo de politicas de mercado.

E de salientar, pelo exposto anteriormente, que, actualmente, o objectivo de
aumentar a producdo e a produtividade a qualquer “preco” — inclusivamente ao
“preco” de alterar o ambiente — esta ultrapassado. Sem duvida, é necessario
continuar a produzir alimentos, mas introduzindo novos critérios na produgdo. A
utilizagdo de novos critérios nao significa renunciar a nenhum dos avangos
cientificos e tecnoldgicos que se tém dado no sector agrario nas ultimas décadas,
mas sim, pelo contrario, utilizd-los com o fim de continuar a produzir alimentos
de qualidade, competitivos no mercado, a custos razodveis para o agricultor e
tendo sempre em conta a seguranga alimentar, as exigéncias da protec¢do do meio

ambiente, e a conservagao dos recursos naturais e da paisagem.

Como referimos, nos ultimos anos a Politica Agricola Comum sofreu varias
reformas. A introducdo de bastantes alteragdes num espaco de tempo

relativamente curto teve a ver com as necessidades de adaptagcdo dos objectivos de

> Contudo, se as ajudas forem calculadas em fungdo do nivel de produtividade historica de cada
zona, a PAC beneficiara sobretudo os locais a partida mais favorecidos e pouco fara pela
vitalidade econdmica e social das zonas marginais da UE, reforgando, assim, as assimetrias
regionais.
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politica aos novos contextos (ultrapassagem do auto-abastecimento alimentar na
maior parte dos sectores, ampliagdes sucessivas da Comunidade Europeia,
acordos na Organizacdo Mundial do Comércio) bem como da possibilidade de
encontrar solugdes para os problemas especificos criados pelas regras da Politica
Agricola designadamente excedentes, custos financeiros e degradagdao do

ambiente.

4.2.1.1 - A PAC / A Organizacdo Comum de Mercados (OCM) das frutas e
legumes

Como foi referido, a Politica Agricola Comum integra um conjunto de normas ¢
mecanismos que regulam a produgdo, as trocas ¢ o processamento dos produtos

agricolas, na Unido Europeia.

No quadro da Politica Agricola Comum (PAC), a base juridica sobre a qual
assenta a Politica de Mercados ¢ o artigo 34° do Tratado da CE , do qual derivam
os regulamentos de base que regem e regeram as diferentes Organizagdes Comuns

de Mercado (OCM).

A politica de mercados constitui a vertente mais antiga e mais importante da PAC,
visando orientar a produgdo agricola e estabilizar os Mercados. Consiste na
colocacgdo de produtos ou grupos de produtos num regime especial, Organizagao
Comum de Mercado (OCM), de modo a serem geridos, na sua producdo e

comércio, de acordo com regras comuns.

As OCM’s assentam em trés principios fundamentais: a unicidade do mercado,

isto ¢é, a livre circulagdo de produtos agricolas entre os Estados Membros da
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Comunidade Europeia; a preferéncia comunitaria, cuja aplicagdo tende a diminuir,

dada a progressiva abertura do mercado comunitario ao exterior devido a acordos

multilaterais, bilaterais e concessdes unilaterais; a solidariedade financeira, que

implica que o or¢camento comunitario devera custear as despesas decorrentes da

aplicacao da PAC.

O Regulamento(CEE) n°1035/72 do Conselho estabeleceu a Organizagdo Comum
de Mercado no sector das frutas e produtos horticolas, na qual se incluem os

citrinos.

Constatando que a produgao de frutas e produtos horticolas constitui um elemento
importante do rendimento agricola, este regulamento considerou que era
necessario procurar-se o equilibrio entre a oferta e a procura, num nivel de precos
justos para os produtores e tendo em conta as trocas com paises terceiros,
favorecendo sempre a especializagdo no interior da Comunidade. A OCM das
frutas e produtos horticolas compreendia regras comuns em matéria de
concorréncia, um regime de pregos e de intervengdes, bem como um regime de

trocas comerciais com paises terceiros.

Tornou obrigatdrias as “normas de qualidade”, que deveriam ser aplicadas as
frutas e produtos horticolas comercializados no interior da Comunidade ou
expedidos para paises terceiros. Essas normas, deveriam ter por efeito eliminar do
mercado os produtos de qualidade ndo satisfatoria, orientar a produgdo de maneira
a satisfazer as exigéncias dos consumidores e facilitar as relagdes comerciais com

base numa concorréncia leal, contribuindo, assim, para melhorar a rendibilidade
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da producao. Para assegurar o seu cumprimento e obter a sua aplicacao uniforme
estabeleceram-se regras de controlo e definiram-se sangdes para eventuais

infracgoes.

Tendo em conta as caracteristicas do mercado das frutas e produtos horticolas,
este regulamento deu bastante énfase a constituigdo de Organizagdes de
Produtores (com vista a promover a concentracdo da oferta, regularizar os pregos
a produgdo e facultar, aos produtores associados, meios técnicos adequados para
o acondicionamento e comercializacdo dos produtos). Com o proposito de
estabilizar os precos, atribuiu a estas organizagdes a capacidade de intervir no
mercado, aplicando um ’preco de retirada” abaixo do qual os produtos dos seus
associados seriam retirados de venda. Previa disposi¢des tendentes a facilitar a
constitui¢do ¢ o funcionamento destas organizagdes, permitindo aos Estados -
Membros conceder ajudas, cujo financiamento seria assegurado, em parte, pela

Comunidade.

Com vista a realizacdo de um mercado tinico na Comunidade, este regulamento
previa também o estabelecimento de um regime unico de trocas nas fronteiras
exteriores da Comunidade. Contudo, dado que a aplicagdo dos direitos da pauta
aduaneira comum poderia ndo ser suficiente para estabilizar o mercado
comunitario e impedir que o nivel dos precos dos paises terceiros e as suas
flutuagdes se repercutissem nos precgos praticados no interior da Comunidade,
previa a fixagdo de “precos de referéncia” e a cobranca, além dos direitos
aduaneiros, de um direito de compensagdo, quando o preco de entrada dos

produtos importados se situasse abaixo do preco de referéncia
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De modo a salvaguardar a participagdo da Comunidade Europeia no comércio
internacional das frutas e produtos horticolas, previa também a possibilidade de
concessdo de uma restituicdo (diferenca entre os precos praticados na
Comunidade e os pregos destes produtos no comércio internacional) quando da

exportagdo destes produtos para paises terceiros.

A alteragdo do contexto socio-econémico criou no sector das frutas e produtos
horticolas uma situagdo nova a que os produtores se deveriam adaptar. Surgiu por
isso, o Regulamento (CE) n°2200/96 do Conselho, de 28 de Outubro de 1996, que
introduziu uma reorientacdo as regras de base da OCM devido, entre outras
razdes, ao facto da producdo e comercializagdo das frutas e produtos horticolas
deverem integrar preocupacdes de caracter ambiental, tanto ao nivel das praticas
de cultivo como da gestdo dos materiais usados ¢ da eliminagdo dos produtos
retirados da produgdo, nomeadamente no que respeita a proteccdo da qualidade

das aguas e a preservacao da biodiversidade e da paisagem.

Este regulamento reforgou, ainda mais, a atribui¢do de um papel central as
Organizacdes de Produtores como elementos de base da OCM, pois, perante uma
procura cada vez mais concentrada, o agrupamento da oferta nestas organizagdes
surgia, mais do que nunca, como uma necessidade econdmica para reforcar a
posicao dos produtores no mercado. Contudo, considera que estes agrupamentos
deverao realizar-se numa base voluntaria e 1til, gracas a amplitude e eficacia dos

servigos que cada organizagdo de produtores pode prestar aos seus associados.
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As OP deverao ter por finalidade: assegurar a programagao da producdo e a sua
adaptacdo a procura, em termos de quantidade e de qualidade; promover a
concentragdo da oferta e a colocagdo da produgdo dos associados no mercado;
reduzir os custos de producdo e regularizar os precos na producdo, bem como,
promover praticas de cultivo e técnicas de producdo e de gestdo dos residuos

respeitadoras do ambiente.

Este regulamento prevé a concessdo de uma ajuda financeira comunitaria as

Organizacdes de Produtores que constituam um fundo operacional®.

O fundo operacional referido destina-se ao financiamento de retiradas do mercado
e ao financiamento de um programa operacional, que deve ter como objectivos os
que estdo subjacentes a constituicdo das OP. Além disto e com vista a redugdo de
retiradas, este fundo deve destinar-se também a melhoria da qualidade dos
produtos, a sua valorizagdo comercial e a promocdo destes junto dos
consumidores. Outra vertente possivel para aplicar o fundo operacional das OP
tem a ver com a cria¢do de linhas de produtos bioldgicos e de producao integrada

ou de outros métodos de produgao respeitadores do ambiente.

Este regulamento da énfase também as organizagdes interprofissionais,
constituidas por iniciativa de operadores individuais ou ja agrupados, que

representem uma parte significativa das diversas categorias profissionais do

76 Este fundo sera alimentado ndo so por ajudas comunitarias mas também por contribuigdes
financeiras efectivas dos associados, baseadas nas quantidades ou no valor dos produtos
efectivamente comercializados no mercado.
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sector (produtores, comerciantes, transformadores). Estas podem contribuir para
uma maior aten¢do as realidades do mercado, com vista a melhorar o seu
conhecimento, e facilitam a evolucdo dos comportamentos econdmicos, a
organizagdo da producdo, bem como a apresentacdo ¢ a comercializagdo dos

produtos.

Em suma, as Organizagdes Interprofissionais devem levar a cabo acgdes de
interesse para os consumidores e produtores, que tenham a ver essencialmente
com: a melhoria do conhecimento da produgdo ¢ do mercado; uma melhor
coordenacdo e colocacdo dos produtos no mercado, designadamente através de
pesquisas ou estudos de mercado; a valorizagdo das frutas e produtos horticolas;
informagdes e investigacdes necessarias a orientacdo da produgdo para produtos
mais adaptados as necessidades do mercado e ao gosto e aspiragdes dos
consumidores; o desenvolvimento de métodos e de instrumentos para melhorar a
qualidade dos produtos bem como a promogdo, valorizagdo e proteccdo de
produtos de agricultura bioldgica, de produgdo integrada, com marcas de

qualidade, Denominagdes de Origem e Indicagdes Geograficas.

Pelo exposto ¢ de concluir que o Regulamento (CE) 2200/96 reformulou a OCM
das frutas e produtos horticolas a fim de proporcionar aos produtores condig¢des
para uma melhor resposta as expectativas do mercado e dos consumidores em
termos de quantidades, de qualidade e de preco. Reforgou igualmente o papel das
organizagdes de produtores (OP), tendo em vista a redugdo dos excedentes

estruturais, e favoreceu progressivamente uma diminuicdo das retiradas de
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produtos do mercado, nomeadamente através da criagdo de fundos operacionais

geridos pelas OP para melhorar a sua qualidade e comercializagao.

Uma nova reforma da OCM das frutas e legumes, foi ja proposta pela Comissao
(em Janeiro de 2007) e tem em vista adequar a OCM em vigor, a ultima reforma

da PAC (2003)"

As propostas de reforma t€ém em conta as especificidades deste sector e as
pressdes a que se encontra submetido actualmente, devido principalmente: ao
elevado grau de concentracdo da procura nas cadeias de distribui¢do, assumindo
estas um papel preponderante na formagdo dos precos de mercado; a elevada
fragmentacdo ao nivel dos produtores; a concorréncia crescente da parte de
importagdes de paises terceiros tanto ao nivel de produtos para consumo em

fresco como de produtos destinados a transformacao.

Enfim, as propostas vao no sentido de tratar dos problemas do sector, redobrando
esfor¢os no sentido de diminuir a fragmentagdo (refor¢ando ainda mais o papel
das OP na concentragdo da producdo, estabilizagdo dos pregos e equilibrio e

seguranga da cadeia de abastecimento alimentar europeia).

A reforma proposta tem por objectivo garantir o rendimento dos agricultores, mas

também encorajar os produtores de frutas e produtos horticolas a reagir aos sinais

77 As alteragdes introduzidas permitiram que os agricultores europeus passassem a seguir os sinais
do mercado e a adaptar a sua producao aos desejos dos consumidores, recompensando-os ainda
financeiramente pelo fornecimento de bens publicos, tais como a protec¢do do ambiente.
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do mercado, nomeadamente produzindo aquilo que o consumidor deseja, isto ¢, a
melhor qualidade ao melhor prego. E necessario, por isso, estar atento ao tipo de
produto para o qual ha procura, o que ¢ fortemente influenciado pelas alteragdes

do estilo de vida e dos habitos alimentares.

Tendo em conta que, actualmente, as “ajudas a produ¢do” no sector da
transformagdo ainda estdo associadas a produgdo, esta reforma propde a sua
transferéncia para o regime de pagamento unico por exploracao, a semelhanga do
que tem vindo a acontecer noutros sectores agricolas. O pagamento de qualquer

ajuda fica subordinado ao respeito pelas normas ambientais obrigatdrias.

Esta reforma pretende, também, estimular o consumo de frutas e produtos
horticolas, cujas vantagens para a saude estdo mais do que provadas, mas cujo

consumo na Unido Europeia se encontra a estagnar.

4.2.2-OMC/APAC

A Unido Europeia ¢ membro da Organizacdo Mundial de Comércio (OMC).

Os ministros da agricultura da UE adoptaram uma posi¢do comum para o ciclo de
negociagdes da OMC “Ronda do Milénio”, onde pretenderam encontrar um
equilibrio entre as questdes comerciais € ndo comerciais, introduzindo aspectos
como a preservacdo da paisagem, a protec¢do ambiental e a qualidade e seguranca

alimentares.

A UE, sendo um dos maiores exportadores de produtos alimentares, procura, desta

forma, alargar oportunidades, reduzindo barreiras aduaneiras nao justificadas.
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Assim, os membros da OMC, tém o direito de tomar medidas para proteger o seu
ambiente, mas estas estdo sujeitas as condi¢cdes de necessidade, ndo discriminagio

e transparéncia.

A OMC considera o comércio ¢ o ambiente como objectivos complementares.
Considera por isso que as politicas ambientais adequadas, um sistema de comércio
livre, equitativo e nao discriminatdrio podem dar um contributo muito importante
aos esfor¢os nacionais e internacionais para proteger e conservar melhor os

recursos ambientais e promover o desenvolvimento sustentavel.

Considera que este contributo tera duas vertentes. Uma, que tem a ver com o facto
de um sistema de comércio mais livre poder promover a afectacdo e utilizagao dos
recursos ambientais de forma mais eficaz nos planos nacional e mundial,
reduzindo distor¢des que surgem de restrigdes desadequadas e subsidios ao
comércio. Outra, porque um sistema de comércio mais livre pode promover o
aumento dos rendimentos e pode contribuir para criar 0s recursos econdomicos

necessarios para combater o que se conhece como “contamina¢ao da pobreza”.

Apesar do consenso geral na OMC sobre os principios basicos, reconhecendo que,
em geral, numa economia de mercado a funcionar bem, os pregos registam as
preferéncias dos consumidores e a escassez relativa dos recursos permitindo afectar
estes eficazmente, existe muita controvérsia em torno da questdo do comércio e do
ambiente. O mercado, s6 por si, ndo pode levar a uma afectacdo Optima dos
recursos, a menos que os custos e beneficios sociais, tal como os privados, se

reflictam totalmente nos pregos dos produtos. A producdo agricola, devido a sua
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ligacdo estreita com o ambiente, cria “externalidades® positivas e negativas que,
frequentemente, ndo se reflectem nos precos de mercado’®. Tais “falhas de
mercado” podem dar origem a modalidades de producdo inconvenientes, a menos
que se aplique uma combinagdo criteriosa de politicas econdmicas ¢ ambientais

para as corrigir.

Na pratica, as politicas adoptadas para um objectivo podem fomentar uma
afectagdo ineficiente dos recursos agricolas, com consequéncias ambientais
prejudiciais (por exemplo, os subsidios aos factores destinados a promover a
seguran¢a alimentar, podem induzir uma utilizacdo excessiva de factores
subsidiados). Estas “falhas de politica” internas podem acarretar consequéncias
negativas para outros paises ou prejudicando directamente o ambiente e
distorcendo os pregos, causando uma afectacdo ineficiente dos recursos no plano
mundial. Além disto, no ambito internacional, os paises podem conceder diferentes
prioridades e valoragdes as externalidades ambientais relacionadas com a produgao
agricola, em fun¢do do seu nivel de desenvolvimento econdémico, da estrutura do
seu sistema agricola e do papel da agricultura na sociedade. Perante estas
complexidades, o problema para a OMC ¢ equilibrar as legitimas preocupacdes
ambientais dos membros com os beneficios que derivam de um comércio

internacional livre, equitativo e ndo discriminatdrio.

78 Por exemplo, os agricultores podem pagar menos custos totais da sua producio se, por exemplo
os detritos animais derivados de operagdes pecudrias intensivas causam danos ecoldgicos maiores
a sociedade no seu conjunto do que ao produtor individual. De forma analoga, os agricultores
podem receber menos do valor total dos beneficios criados pela sua actividade se, por exemplo, os
arrozais cultivados em terragos produzem beneficios ambientais como a defesa contra as
inundagoes.
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4.2.3 - Condicionalismos a auxilios estatais para a agricultura

De acordo com o exposto, para se estabelecer um novo quadro para os diferentes
auxilios estatais, as orientacdes deverdo ter em conta, especialmente, a evolucao
recente da politica agricola, dando énfase, por um lado, a necessidade de promover
a qualidade dos produtos agricolas e, por outro, a preservacdo do ambiente e do
patrimonio tradicional das zonas rurais. Igualmente, qualquer auxilio estatal no
sector agricola e de desenvolvimento da comunidade devera ter em conta as

. - . . . . 79 .
obrigacdes internacionais, em particular os acordos da OMC ", sobre a agricultura.

Assim, os auxilios em questdo, resumir-se-30 a: subsidios aos investimentos nas
exploragdes agricolas; subsidios aos investimentos relacionados com a
transformagio e comercializagio de produtos agricolas™; subsidios a titulo de
compromissos agro-ambientais subscritos pelos agricultores (bem como outros
auxilios ambientais); subsidios a titulo de compensacdo pelas desvantagens
naturais em zonas desfavorecidas; subsidios a instalacdo de jovens agricultores;
subsidios a reforma antecipada, a cessacdo de actividades agricolas ou a supressao
da capacidade de produgdo, de transforma¢do e de comercializacdo; subsidios a
criacdo de agrupamentos de produtores; auxilios para compensar danos causados a
producgdo agricola ou aos meios de producdo por calamidades naturais ou outros

acontecimentos extraordinarios, bem como subsidios para incentivar a produgdo e

 Os Estados-Membros, quando adoptaram os regulamentos que definem a OMC, decidiram
excluir a possibilidade de aplicacdo de medidas de auxilio unilaterais que afectassem os pregos dos
produtos.

% Desde que seja demonstrado que existe um escoamento normal no mercado para os produtos em
causa.
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comercializacdo de produtos agricolas de qualidade e para o fornecimento de

assisténcia técnica aos produtores.

Para além destas categorias de auxilios, podem também ser concedidos, de acordo

com outros procedimentos comunitdrios: auxilios a investigacdo e

desenvolvimento; auxilios a producdo e publicidade de produtos agricolas;

auxilios sob a forma de empréstimos a curto prazo com taxas de juro bonificadas
o

(“créditos de gestdao”); auxilios de emergéncia e a reestruturacdo de empresas em

dificuldade; e auxilios ao emprego.
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4.3 — Enquadramento dos citrinos do ponto de vista econdmico
4.3.1 — Evolucgdo da producé@o mundial de citrinos nas tltimas décadas

Os Citrinos, como ja se disse, incluem o grupo das laranjas, das tangerinas
(pequenos citrinos), dos limdes e das toranjas. Sdo dos frutos com maior producao

a nivel mundial.

A sua produgio tem sofrido um aumento consideravel. E de destacar que nos anos
que mediaram 1970 e 2000 a produ¢do mundial quase duplicou, passando de
cerca de 47.000 milhares de toneladas para cerca de 90.000 milhares de toneladas

(figura 4.1).

Figura 4.1 - Evolucdo da Producé@o Mundial de Citrinos 1970-2000

Unidade: milhares de toneladas.
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Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais, 2006 (Quadro B.1).

Este acréscimo relevante verificou-se tanto no Hemisfério Norte como no

Hemisfério Sul, mas ¢ de referir que ¢ o Hemisfério Norte que concentra o
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principal da produgdo citricola mundial. O Hemisfério Norte, concentra 72% da

produ¢do mundial de citrinos

De acordo com a média da producdo de 2001 a 2005, os dez principais paises
produtores de citrinos a nivel mundial sdo o Brasil, seguido dos EUA, da China,
do México, da Espanha, da india, do Irdo, da Itilia, da Argentina e do Egipto e

dominam 77% da producao total (Figura 4.2).

Figura 4.2 - Os Dez Principais Paises Produtores de Citrinos a Nivel Mundial

Unidade: milhares de toneladas.
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Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais, 2006 (Quadro B.2).

Constata-se pela analise da Figura 4.3, sobre a estrutura por variedades nas
principais zonas citricolas, que ¢ a laranja o grupo dominante, tanto a nivel
mundial (65%), como nas principais zonas citricolas. Exceptua-se a China cuja
composi¢do por variedades apresenta um peso consideravel de tangerinas (56%) e

a Argentina preponderancia de limdes.
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Figura 4.3 - Estrutura da Producgéo em Grupos de Variedades nas Principais Zonas e Paises
Citricolas
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Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais, 2006, (Quadros B.4 e B.5)

4.3.1.1 - Citrinos destinados a industria nas diferentes regides e nos
principais paises produtores

O Hemisfério Sul destina grande parte (53%) da produgdo de citrinos a industria,
enquanto que no Hemisfério Norte o escoamento da producdo para este fim nao
vai além dos 22% da produgdo total. Na regido do Mediterraneo o escoamento
para a industria representa 17% da sua produgdo total. Relativamente aos dez
paises, identificados como os maiores produtores de citrinos a nivel mundial, ¢ de
salientar que s6 os dois principais destinam a maioria da sua produgdo a industria,

Brasil (66%) e EUA (73%) (Figura 4.4).
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Figura 4.4 - Percentagem da Produg&o Destinada a Industria nas Principais Zonas Citricolas
e nos Dez Maiores Produtores de Citrinos
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Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais, 2006, (Quadro B.6).

4.3.1.2 - O Comércio internacional de citrinos

Os citrinos sdo objecto de importantes trocas comerciais, a nivel mundial e

regional.

Relativamente a exportagdes ¢ de mencionar que a regido do Mediterraneo, na sua
globalidade, domina 55% das exportacdes mundiais de citrinos em fresco e de
referir, também, que cinco dos dez principais paises exportadores de citrinos em
fresco se localizam nesta zona (Figura 4.5). A nossa vizinha Espanha surge aqui

como o principal exportador mundial.
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Figura 4.5 - Os Dez Principais Paises Exportadores de Citrinos em Fresco

Unidade: milhares de toneladas.
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Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais, 2006,(Quadro B.7).
Quanto a importacdes, a Unido Europeia €, a nivel mundial, a principal regido
importadora de citrinos, destacando-se nesta, em primeiro lugar a Alemanha,

seguida da Franga, do Reino Unido, da Holanda, da Bé¢lgica/Luxemburgo e da

Polodnia (figura 4.6).
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Figura 4.6 - Evolucdo das ImportacBes de Citrinos para Consumo em Fresco pelos Dez
Principais Paises Importadores

Unidade: milhares de toneladas.
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Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais, 2006,(Quadro B.8)
4.3.2 - O consumo de citrinos (em fresco e transformados)

O consumo de citrinos estd relacionado com os habitos alimentares das
populacdes e varia bastante de um pais para outro, inclusivamente ao nivel dos
paises produtores. Nos paises mais desenvolvidos constata-se que hd consumos
mais elevados. Saliente-se que nos paises desenvolvidos, que por sua vez sdo os
consumidores mais importantes, o sumo nas suas diversas modalidades ¢ a

principal forma de consumo dos citrinos (Quadros B.9, B.10 e B.11).
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Na década de 1984 a 1994, os paises desenvolvidos apresentavam uma taxa de
crescimento anual do consumo em fresco de 0,2% e do consumo em transformado
de 3,2% e nos paises em desenvolvimento existia uma taxa anual para o consumo

em fresco de 5,6% e uma taxa negativa (-4,3%) para o consumo transformado.

Foram os paises da Europa do Leste, intitulados como “economias em transi¢ao”
que apresentaram maiores taxas de crescimento anuais de consumo de citrinos em

fresco (Quadros B.12, B.13 ¢ B.14).

Os EUA ¢ dos paises onde o consumo per capita de citrinos ¢ mais elevado (58
Kg/ano)®', mas este deve-se essencialmente a um elevado consumo de citrinos

processados (46Kg).

A segunda grande zona de consumo de citrinos ¢ a Europa Ocidental onde se
destacam como maiores consumidores a Italia, a Holanda, a Franga, a Alemanha e
o Reino Unido. Contudo, contrariamente ao que acontece nos Estados Unidos,
grande parte dos citrinos sdo consumidos sob a forma de fruta fresca. E de notar
também que a Alemanha e o Reino Unido consomem mais fruta processada do

que fresca.

Portugal apresenta um consumo per capita de citrinos em fresco de 27Kg, valor
superior a média da Comunidade (24kg) mas inferior ao que se tem verificado nos

principais paises produtores.

81 Valor estimado para o ano de 2005. Fonte: FAO
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4.4 — Producéo de citrinos em Portugal / Algarve

Actualmente®, a area de citrinos em Portugal ronda os 20.000 ha. E de referir
que, no inicio da década de 50, a area nacional de citrinos era de 11.890ha e
apenas 12,5% desta se localizava no Algarve (Assun¢do, 1985) mas, nos anos 80
iniciou-se uma forte expanséo da citricultura algarvia® o que contribuiu para que,
em 2002, nos defrontdassemos com um peso da area citricola algarvia no todo

nacional da ordem dos 78% (Figura 4.8).

Figura 4.7 - Estrutura da area citricola nacional pelas diferentes Regides Agrarias (1992)

Entre Douro e Tras-os-Montes Beira Litoral
Minho 2% 2%
4%

Beira Interior
1%

Lisboa e Vale do
Tejo
15%
Alentejo

11%

Algarve
65%

Fonte: INE, IPAF 1992 (Quadro A.8).

* Fonte: INE, RGA99
% Quadro A.5 e figura A.1 evidenciam que em 2002, mais de 70% da 4rea de pomares no Algarve
tem menos de 20 anos de idade.
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Figura 4.8 - Estrutura da area citricola nacional pelas diferentes Regifes Agrarias (2002)

Entre Douro e Tras-os-Montes Beira Litoral Beira Interior
Minho 2% 1% 1%
1%

Lisboa e Vale do
Tejo
9%

Alentejo
8%

Algarve
78%

Fonte: INE, IPAF 2002 (Quadro A.8).

Além do Algarve, ha outras zonas do pais com grande tradi¢cdo da cultura dos
citrinos e onde existem importantes areas de cultivo. Podemos citar os exemplos
das regides de Setubal, Vidigueira, Amares, Pafarrdo (Torres Novas) e outras que,
por especiais condi¢des para a cultura ou por bairrismo, se consideram zonas de

exceléncia para citrinos.

A zona sul de Portugal (integrando a Regido de Lisboa e Vale do Tejo, Alentejo e
Algarve) concentrava em 1992, 91% da 4rea citricola nacional, e essa

concentragdo acentuou-se para 95% em 2002 (Figuras 4.7 e 4.8).

Constata-se porém, um decréscimo da area citricola de 1992 para 2002, no todo
nacional e em quase todas as regides agrarias. Como excepg¢ao a esta regra surgem
apenas Tras-os-Montes e Algarve, com acréscimos nas areas de citrinos de 75 e

1700 ha respectivamente (Quadros A.8).

177



Figura 4.9 - Distribuicdo dos Citrinos relativamente as diferentes regies agrarias, por
grupos de variedades

Total Continente ¢ Agores
Acores

Algarve

Alentejo

Lisboa e Vale do Tejo
Beira Interior

Beira Litoral
Tras-os-Montes

Entre Douro e Minho

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

O Pequenos Citrinos B Laranjeiras 0O Limoeiros
Fonte: INE, IPAF 1992, (Quadro A.9).

Quanto aos diferentes grupos de variedades dos citrinos em Portugal ¢ de referir
que o dominante em todas as regides agrarias, inclusive nos Agores, ¢ a laranja. A
area citricola do Algarve inclui 72% de laranjeiras, 28% de pequenos citrinos e

uma area irrelevante de limoeiros (Figura 4.9).

4.4.1 - Os citrinos no Algarve

Os citrinos no Algarve, como foi dito, detém uma posi¢cdo de destaque na
citricultura nacional, mas também, e sobretudo, uma importancia significativa

nesta regido do ponto de vista econémico, social e de ocupagdo do territdrio, bem
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como cultural, como referimos aquando da analise do contexto socio-cultural da

.. 4
citricultura®.

4.4.1.1 - Importancia econémica, social e ambiental dos citrinos no Algarve

No que respeita a importancia da citricultura algarvia relativamente a ocupagdo do
territorio, que se reflecte no aspecto social e ambiental, h4 a referir que a 4rea de

citrinos no Algarve tem vindo a aumentar ao longo dos anos.

Em 1999, encontravam-se citrinos no Algarve em cerca de 10.000 exploracdes, o
correspondente a 57% das exploragdes agricolas desta regido e ocupavam uma
area de aproximadamente 15.000ha, o equivalente a 27% da area das culturas

permanentes no Algarve e 15% da Superficie Agricola Utilizada (INE, RGA99).

Ainda do ponto de vista social, ¢ de referir, que a populagdo agricola, associada as
exploragdes com citrinos®, correspondia a 55% da populagio agricola do Algarve
e a actividade desenvolvida nestas ¢ também uma fonte de emprego importante na
regido, tanto na propria actividade agricola como nas actividades a montante e a

jusante desta.

Ao nivel da actividade agricola podemos referir que, relativamente a mao-de-obra

familiar, 83% dos individuos que residem nestas exploracdes também la

% Onde referimos o papel decisivo dos Portugueses na expansio dos citrinos, nomeadamente das
laranjas doces. E a existéncia de citrinos na zona de Silves no Séc. XVI.

% A populagio agricola do Algarve era de 47.972 individuos. A populagio agricola associada as
exploragdes com citrinos era de 25.996. Fonte: INE, RGA99, dados relativos a exploragdes com
citrinos.
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trabalham, ainda que ndo seja a tempo inteiro e, quanto a mao de obra ndo familiar
(permanente e eventual), estas exploragdes surgem com 3.506 UTA (INE,
RGA99). Sobre os citrinos no Algarve, que se encontram, com maior ou menor
peso, em exploragdes sediadas em todos os concelhos, é de referir que é o
concelho de Silves que concentra cerca de 40% da area citricola da regido
(Quadro A.4). Os quatro concelhos que se seguem a Silves, com maior peso
quanto a 4area citricola algarvia, sdo os de Tavira, Loulé, Faro e¢ Olhao

representando respectivamente 13%, 12%, 11% e 9% da da regido.

No periodo de 1989 a 1999, segundo os recenseamentos agricolas, verificou-se
uma reducdo notdvel no nimero de exploragdes com citrinos, cerca de duas mil,
em quase todos os concelhos do Algarve. No entanto, como balango global do
Algarve, nesta década, a superficie utilizada por citrinos aumentou em cerca de
350ha. Os concelhos que se destacaram com aumentos consideraveis de area

foram Silves, Olhdo e Faro, (Figura 4.10).

Figura 4.10 - Evolugdo da area de Citrinos no Algarve, por concelho - 1989/1999
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I Citrinos 1983
[ Citrinos 1399

Fonte: INE, RGA1989 e RGA1999 (Quadro A.4).
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Assistiu-se, assim, a uma concentragao da area citricola algarvia nos concelhos de
Silves, Albufeira, Faro, Olhdo, S. Bras do Alportel e Tavira, que, no conjunto,
viram o seu dominio de area citricola passar de 76% em 1989, para 85% em 1999.
Nestes concelhos, tendo havido um decréscimo de cerca de 1700 exploragdes com
citrinos, houve um aumento de area citricola de cerca de 1400ha traduzindo-se
este facto num aumento da dimensdo média das exploragdes com citrinos. Estes
aumentos da area média de citrinos por exploragdo, bem como da area de citrinos
na de culturas permanentes ¢ na Superficie Agricola Utilizada nestes concelhos,
reflectem-se, sem duvida, em termos de paisagem, mas denotam também a
importancia econdmica dos citrinos. Perante a crise que os frutos secos
atravessavam e atravessam, designadamente a alfarroba e a améndoa, muitos
agricultores dispondo de capacidade tecnologica e financeira para a reconversao
ao regadio, investiram nesta cultura, tentando tirar partido das condigdes edafo-
climaticas favoraveis que o Algarve dispde para o seu desenvolvimento.

Figura 4.11 - Importéncia do valor dos citrinos, da alfarroba e da améndoa relativamente ao
do Produto Final Agricola no Algarve
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Fonte: INE, CEA, publicagdo de 2003, (Quadro A.3).
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Esta actividade dava um contributo de 36% para o Produto Final Agricola da
Regido, em 1999, peso que tem vindo a aumentar ao longo dos anos, ao contrario
do que tem acontecido com outros produtos tradicionais da regido,

designadamente a alfarroba e a améndoa (frutos secos).

Os citrinos foram as plantagdoes do Algarve que maior impacte sofreram com as
medidas de politica em vigor, que tinham como objectivo a reestruturagdo dos
pomares, com vista a um aumento de competitividade da produgdo: Reg.797/85 e
NOVAGRI no QCA I e Medida 2, acgdo 2, do PAMAF no QCA II. Podemos citar
que, “entre 1987 e 1993, ao abrigo dos regulamentos referidos foram plantados
cerca de 1768ha” (IFADAP, s/da‘[a)86 e, de 1994 a 1999, na acc¢do 2 da medida 2
do PAMAF®, “cerca de 99% do investimento foi aprovado no ambito da
componente RISA (Reestruturagdo e Inovagao do Sector Agricola), com particular
destaque para a Fruticultura (78% do investimento do RISA). Foi para os
concelhos de Silves, Faro e Tavira que se dirigiram as maiores parcelas deste

investimento”.

4.4.1.2 - Estrutura da producéo de citrinos no Algarve

A oferta de citrinos do Algarve, como se evidencia na figura 4.12, tem variado ao
longo dos anos. Esta depende ndo s6 da area ocupada por esta cultura (Quadro

A.10), que tem evoluido continuamente, como das espécies que a compdem, mas

% _IFADAP: A aplicacéo dos fundos estruturais no sector agricola em Portugal no periodo 1986
a 1993, VolumeVIIl — Algarve. Gabinete de Estudos e Apoio Técnico, Lisboa, pag.61.

%7 _ IFADAP: Sintese dos apoios veiculados pelo IFADAP, 1994 a 1999, Gabinete de Estudos e
Apoio Técnico, Lisboa , s/pag.
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também e muito especialmente, das condi¢des climaticas do ano em questdo. Os
dados do “Quadro de Producdo Vegetal” evidenciam bem as alteragcdes da
produgdo das principais espécies, bem como da producdo total dos citrinos do
Algarve.

Figura 4.12 - Estrutura da producdo de citrinos do Algarve (Ton) relativamente aos
principais grupos de variedades (evolucéo 1990 a 2006)
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Fonte: DRAALG, Divido de Estatistica, Quadro de Produgdo Vegetal, (Quadro A.11)

Poderemos assim referir que a média da produgdo (de 1993 a 2003) do total de
citrinos rondou as 227 mil toneladas. Para o periodo em causa deparamo-nos com
médias de producdo relativas ao grupo das laranjas da ordem das 178 mil
toneladas, para as tangerinas de 38 mil toneladas e dos restantes, incluindo limdes

e outros citrinos, de cerca de 11 mil toneladas.
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4.4.2 — Importacgdes / Exportagdes de citrinos, realizadas por Portugal

O mercado portugués tem sido abastecido essencialmente pela oferta nacional™ e,
sobretudo, pelos citrinos do Algarve. Em termos de comércio externo, Portugal
aparece como importador liquido e as importacdes de citrinos t€ém manifestado

uma forte tendéncia de crescimento (figuras 4.13 a 4.15).

Figura 4.13 - ExportacGes / Importacfes (Ton.) de citrinos realizadas por Portugal
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Fonte: INE, DEIS, (Quadro A.12).

As importagdes de citrinos por Portugal sdo, na sua grande maioria, originarias da

Europa, designadamente de Espanha (Figuras 4.14 e 4.15).

% Pois a diferenca da produgdo total de citrinos nacionais e das exportagdes tem sido superior as
importagdes de citrinos.
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Figura 4.14 - Importacdes de citrinos por Portugal / Origem das importaces pelos diferentes
continentes (1988 / 2002)
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Fonte: INE, DEIS, (Quadro A.13)

Figura 4.15 - Desagregacdo das importacdes de citrinos (Ton) relativamente aos principais
paises de origem (1998 /2002)
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Fonte: INE, DEIS, (Quadro A.14).
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As exportagdes de citrinos de Portugal tém assumido valores, tanto em
quantidades como em valor monetario, muito inferiores aos das importagoes.
Aquelas tém-se direccionado sobretudo para a Europa e para Africa. E de realgar
que as exportagdes para a Europa se t€ém dirigido para Espanha, funcionando este
pais como destino final ou como destino intermedidrio, com vista a direccionar-se
a outros mercados finais. Relativamente as exportagdes com destino a Africa,
estas tém-se direccionado essencialmente para Cabo Verde, S.Tomé e Angola
(figura4.16 e 4.17).

Figura 4.16 - Exportacfes de citrinos por Portugal / destinos das exportacGes para 0S
diferentes continentes
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Fonte: INE, DEIS, (Quadro A.15).
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Figura 4.17 - Desagregacdo das ExportacBes de citrinos (Ton) pelos principais paises de
destino (1998 /2002)
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Fonte: INE, DEIS, (Quadro A.16)

Figura 4.18. — Evolucao das importacdes de frutas (Ton) por Portugal (1993 a 2002)
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Fonte: INE, DEIS, (Quadro A.17)

Os dados plasmados nas figuras 4.13 e 4.18 evidenciam ja resultados, tanto do
Mercado Unico Europeu implementado em 1993, como de Reformas da OCM das
frutas e legumes, bem como das negociacdes da OMC, levando a uma
liberalizagdo crescente dos mercados. Aqueles evidenciam a concorréncia

crescente a que os citrinos do Algarve estdo submetidos, ndo s6 por fruta da
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mesma espécie proveniente de outras origens, mas também de outros tipos de

frutos que poderdo funcionar como seus substitutos.
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4.5 — Condicionalismos externos ao sistema citricola algarvio

Temos consciéncia de que a citricultura ndo ¢ um mundo isolado, isento de

influéncias com origem noutros sectores, noutros paises e noutras regides.

Da analise anterior e, de acordo com Julia (2000), ¢ de prever a continuacdo da
lideranca pelos actuais principais produtores e exportadores de citrinos em fresco,

entre os quais se destaca a Espanha.

Nao nos parece previsivel uma diminuicdo do consumo de citrinos, tendo em
conta o crescente reconhecimento de valor dos mesmos, tanto do ponto de vista

organoléptico e nutricional como para a satide em geral.

Consideramos que a citricultura algarvia tem sido, e continuara a ser no futuro,
fortemente condicionada pelas Politicas Comunitérias, bem como pela capacidade
de dar resposta ao mercado, face as expectativas dos clientes bem como aos

recursos disponiveis.

A Unido Europeia (UE) aumentou o niimero de paises integrados (implicando
desta forma maior nimero de consumidores por parte da UE); contudo, a
citricultura portuguesa terd de se adaptar as mudancas derivadas da crescente
liberalizagdo do comércio mundial e, a0 mesmo tempo, aos problemas que

afectam a agricultura da UE.

Na Ronda do Uruguai do GATT, actualmente OMC, a UE tem vindo a fazer
concessdes relativamente a proteccdo contra o exterior, o que tem provocado uma
maior acessibilidade ao mercado europeu, de citrinos ¢ de outros frutos

considerados seus substitutos, de procedéncias externas.
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Simultaneamente, a garantia de certos niveis nos pregos, o principio da

preferéncia comunitaria e os subsidios a exportacdo irdo ser eliminados.

E de salientar, também, que a Unido Europeia, perante as crises de seguranca
alimentar com que se tem defrontado nos ultimos anos®, exige que o sector agro-
alimentar implemente medidas que contribuam para transmitir confianga ao

consumidor relativamente a todos os produtos agrarios.

4.5.1 - O principal competidor dos citrinos do Algarve

Identificamos como principais competidores dos citrinos do Algarve, os
provenientes de Espanha, ndo s6 porque a maioria das importagdes portuguesas
tém tido origem espanhola, como também devido a sua situagdo de proximidade
relativamente a Portugal, bem como por se verificar coincidéncia nos periodos de

producdo/comercializagdo das variedades dominantes em ambos 0s paises.

Sobre a distribui¢do da area de citrinos em Espanha, ¢ de referir que as principais
zonas produtoras se localizam nas regides a Sul e Sueste deste pais, zonas estas
com condigdes climaticas’ muito semelhantes as do Algarve. Sobre a estrutura da
sua produgdo, de acordo com os dados estatisticos da FAO®' 49% do total sdo
laranjas, 34% tangerinas e 16% limdes. Os restantes citrinos (toranjas),

constituem cerca de 1% da producao total de citrinos (Quadro B.5). Essa producao

% Designadamente “as vacas loucas” e “os frangos com dioxinas”.
% Mas nio edéficas
’! Média da produgdo 2000 a 2005, dados da FAO (estatisticas de 2006)
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espanhola dirige-se essencialmente ao consumo em fresco’” e muito
especialmente a exportagdo, sendo Espanha, o principal exportador mundial de

citrinos em fresco, cujo principal destino ¢ a Unido Europeia.

92 . , . . . r ~
Para a industria direcciona-se s6 16% da produgao.
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5. RESULTADOS DA INVESTIGACAO E DISCUSSAO

A andlise do contexto geral da citricultura permitiu realcar a importancia que esta

actividade tem para o Algarve.

E de evidenciar que esta importancia do ponto de vista histérico-cultural se deve,
nio s6 ao facto da sua existéncia remontar ao séc. XVI, como actividade
econdmica nesta regido, como também pelo importante papel que os Portugueses
tiveram na difusdo da larangeira doce (Citrus sinensis) tanto pela Europa como

por outros paises da zona mediterranica.

Do ponto de vista social e econdmico, tratando-se de frutos bastante apreciados
tanto pelo seu valor alimentar, como pelos atributos organolépticos e por serem
caracterizados como saudaveis, os citrinos t€ém vindo a desempenhar um papel
importante na agricultura do Algarve, integrando-se na maioria das exploracdes
agricolas da regido e desempenhando um contributo relevante no Produto Final
Agricola da Regido. E de realgar também, o elevado numero de empregos que a
citricultura algarvia tem proporcionado, tanto na actividade em si como nas que se

situam a montante e a jusante.

O aumento da producao de citrinos a nivel mundial e a crescente liberalizagdao da
sua comercializagdo tem contribuido para que os citrinos do Algarve se defrontem
com uma concorréncia crescente de citrinos provenientes de outras origens. No
sector agro-alimentar em que se inclui a citricultura, a intervengdo publica para o
desenvolvimento da qualidade ¢ muito importante e nalguns paises tem-se

verificado que os regulamentos implementados ndo se tém limitado a fixar
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prescrigdes relativas a “satde publica” e ao ambiente tendo ido mais além com o
objectivo de proteger também certas caracteristicas dos produtos relacionados

com uma tradi¢do nacional ou de uma regido.

O sucesso de politicas, tendo em vista o desenvolvimento, advém da capacidade

de identificar o comportamento global da oferta e da procura nos mercados.

A citricultura tem sido das actividades agricolas que, a nivel do Algarve, tem
sofrido maior impacte com medidas de politica que foram implementadas com

vista a melhoria da competitividade.

Do ponto de vista politico legal é de salientar que a tltima reforma da PAC, bem
como da OCM das frutas e legumes, orientar-se-30 para os consumidores ¢ para
os contribuintes, deixando aos agricultores a liberdade de adaptarem a sua
produgdo as necessidades do mercado. Estas tém por objectivo garantir o
rendimento dos agricultores, encorajando-os a reagir aos sinais de mercado,
produzindo aquilo que o consumidor deseja. E de realgar também que se pretende
estimular o consumo de frutas, cujas vantagens para a saude ficaram evidentes e
que, a atribuicdo de qualquer tipo de subsidio estard subjacente o respeito por

normas ambientais ¢ de seguranga alimentar.

Assim, qualquer politica deve ter como principal objectivo promover a evolugdo
da oferta, nos diferentes niveis do sistema citricola, relativamente a certas
caracteristicas ou prestagdes dos produtos, com vista a melhor corresponder ao
interesse dos diferentes clientes, o que em ultima analise devera significar dar

resposta positiva as pretensoes e expectativas dos consumidores.
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Por isso, no primeiro ponto deste capitulo, faremos uma andlise dos critérios de
compra utilizados pelos consumidores finais no mercado, que se t€ém apresentado

com maior importancia para a comercializagao dos citrinos do Algarve.
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5.1 - Critérios de compra mais valorizados pelos consumidores finais dos
citrinos do Algarve

Vimos anteriormente, no capitulo 4.4, que os citrinos do Algarve se destinam
essencialmente ao mercado nacional. Por isso, e tendo em consideracdo a
importancia que o mercado tem para o desenvolvimento de uma actividade,
analisaremos, neste capitulo, os critérios mais valorizados pelos consumidores

finais em Portugal, quando adquirem citrinos.

Para o efeito utilizamos dados obtidos através do inquérito (Apéndice 1)*, que
serviu de suporte a um estudo de mercado a nivel nacional, da responsabilidade do

Centro Tecnologico de Citricultura.

Através dos referidos dados, foram identificados os atributos de qualidade que os
consumidores portugueses mais valorizam, quando procedem a aquisi¢do de
citrinos sem saber qual a sua origem, bem como quando lhes atribuem uma

conotagdo com a origem Algarve.
5.1.1 - Critérios de compra utilizados pelos consumidores finais portugueses
na aquisicao de citrinos.

As respostas a pergunta, sobre quais as caracteristicas/factores que os
consumidores mais valorizam quando adquirem citrinos, permitem-nos destacar,

como se apresenta no quadro 5.1, que o aspecto visual (cor, brilho, auséncia de

% O apéndice 1 inclui o questionario de suporte ao estudo de mercado, onde se incluiram as
questdes que consideramos relevantes para o nosso estudo (apéndice 1a), a ficha técnica do estudo
(apéndice 1b) e os resultados relativos as respostas das questdes que consideramos importantes
para a redacgdo do texto (apéndice 1c).
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defeitos na casca) e o preco foram citados respectivamente por 60% e por 44%
dos inquiridos, como factores considerados de grande importincia no acto da
compra.

Quadro 5.1 - Factores considerados importantes, para os consumidores nacionais quando
adquirem citrinos

Factores de compra de citrinos Frequéncia
O aspecto visual (cor, brilho, auséncia de defeitos na casca) 60%
O prego 44%
O cheiro/aroma 26%
A espessura da casca (fina ou grossa) 22%
O peso (densidade) 19%
O tamanho (calibre) 19%
A regido/ pais de origem 15%
A variedade 15%
A consisténcia (dureza) 11%
A sugestdo do comprador 10%
Outros factores 8%

Fonte:QuadroAP-1c.1

A estes atributos seguem-se o aroma com 26% e a espessura da casca, o calibre
(tamanho) e o peso com citacdes da ordem dos 20%. A importancia atribuida a

regido/pais de origem e a variedade ¢ referida apenas por 15% dos inquiridos.

Pretendendo ir mais além na identificagdo dos atributos/factores de qualidade dos
citrinos, que os consumidores consideram relevantes, colocou-se uma outra
questdo na qual se desagregou o atributo compositum ‘“aspecto visual” em
“auséncia de manchas/defeitos na casca” e “cor” e introduziram-se também outros
atributos, como a auséncia de residuos de pesticidas, a quantidade de sumo e a

docura.
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Quadro 5.2 - Atributos de qualidade mais valorizados, quando da aquisi¢do de citrinos,
ordenados de forma decrescente de valoracéo

Atributos de qualidade Freqliinmas Freqlzf(:)nmas Freqlginmas Frequéncias
Auséncia de manchas/defeitos na casca 34% 12% 13% 58%
Dogura 18% 15% 16% 48%
Aroma / Cheiro 10% 20% 16% 44%
Cor 9% 17% 17% 41%
Quantidade (%) de sumo 17% 16% 10% 41%
Auséncia de residuos de pesticidas 9% 10% 10% 28%
Facilidade em descascar 3% 5% 10% 17%
Auséncia de sementes 0% 3% 5% 8%
Acidez 1% 1% 3% 5%

Fonte: QuadroAP-1c.2

Tendo sido solicitado® aos inquiridos para ordenarem de forma decrescente de
importancia os trés atributos que mais valorizam quando adquirem citrinos, como
se pode observar no quadro 5.2, surgiu a “auséncia de manchas/defeitos na casca”
como o atributo mais valorizado, face as suas citacdes em primeiro lugar, em
segundo ou em terceiro lugar, e correspondendo a 58% dos respondentes.
Seguiram-se a dogura com 48% de referéncias, o aroma com 44%, sendo a cor ¢ a
quantidade de sumo mencionadas por 41% dos inquiridos. A auséncia de residuos

de pesticidas aparece referida por 28% dos inquiridos.

Portanto, perante as opinides dominantes, pudemos concluir que o aspecto
exterior (conotado essencialmente com a auséncia de manchas e defeitos), a
docura e o preco sdo os atributos considerados de maior importancia pelos

consumidores que foram abrangidos por este inquérito de opinido.

% Foi-lhes apresentado um cartio com os atributos de qualidade em questio.
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Esta conclusdo resulta da ideia que os consumidores t€ém perante citrinos cuja
origem desconhecem. Pareceu-nos de extrema importidncia perceber qual a
opinido dos consumidores perante o facto de se explicitar a origem como sendo o

Algarve.

5.1.2 - Qualificacdo atribuida aos citrinos do Algarve, relativamente aos de
outras origens e caracteristicas que Ihes conferem a reputacéo.

No estudo referido anteriormente, incluiram-se também questdes sobre os citrinos
do Algarve de modo a formar um juizo fundado sobre a sua notoriedade e

reputacao.

Os consumidores, colocados perante a questdo do conhecimento dos citrinos do

Algarve (ou se ja ouviram falar deles), 88% afirmaram conhecé-los (Quadro 5.3).

Quadro 5.3 - Notoriedade dos citrinos do Algarve

Notoriedade dos citrinos do Algarve Fequéncia
Sim 88%
Nao 12%

Fonte: QuadroAP-1c.10

Quanto a opinido que os consumidores nacionais tém dos citrinos do Algarve,
comparativamente com os de outras proveniéncias, cerca de 64% dos que

95 . o ~ .
responderam” (Quadro 5.4) consideram que os citrinos do Algarve t€ém mais

qualidade. Quanto as razdes em que fundamentam a resposta anterior,

9 . .. ~
> Foram 882 os inquiridos que responderam a esta questio.
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constatimos, que em 552 respostas efectivas’®, 56% referiram por serem mais

doces, 15% por terem mais sumo e 13% por terem melhor sabor.

Quadro 5.4 - Opinido que os inquiridos tém dos citrinos do Algarve, comparativamente a
citrinos de outras proveniéncias

Posicionamento Frequéncia
Tem maior qualidade 64%
Tem uma qualidade equivalente 23%
Tem pior qualidade 2%
Nao sabe 12%

Fonte: QuadroAP-1c.11
Dos inquiridos que conheciam os citrinos do Algarve ou que j& tinham ouvido
falar destes, 79%, referiram que se os encontrassem a venda perto de si, de certeza

ou provavelmente passariam a compra-los (quadro 5.5).

Quadro 5.5 - Comportamento dos inquiridos no caso de diferenciarem, quando da compra,
os citrinos do Algarve relativamente aos de outras proveniéncias

Comportamento Frequéncia
De certeza que passaria a comprar 42%
Provavelmente passaria a comprar 37%
Provavelmente ndo passaria a comprar 4%
De certeza que ndo passaria a comprar 3%
Nio sabe 14%

Fonte: QuadroAP-1c.13

Assim, face aos resultados obtidos para os citrinos do Algarve concluimos, que a
sua notoriedade e reputagdo positiva, € que mais sumo, mais sabor e
especialmente mais dogura, sdo atributos que os diferenciam positivamente,

\

relativamente & qualidade de citrinos de outras origens. E de realcar que a

% Dos inquiridos que atribuiram aos citrinos do Algarve maior qualidade, quando confrontados
com a questdo sobre qual a razdo que os levava a ter tal opinido, 11 nao responderam ou disseram
que ndo sabiam, e entre outras respostas como se pode constatar no quadro AP-lc.12, 310
referiram porque sdo mais doces, 94 porque tém mais sumo e 83 porque tém melhor sabor.
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“dogura” foi o segundo atributo mais valorizado (por 48%) pelos inquiridos

quando ndo conheciam a origem.

5.1.3 - Reconhecimento de simbolos de qualidade europeia

Como actualmente as orientagdes das politicas comunitarias, naquilo que respeita
a qualidade, vao no sentido da defesa do ambiente e da seguranca alimentar, foi
também nosso objectivo perceber se os consumidores consideram, no acto da
compra, determinados simbolos instituidos a nivel comunitéario, como ¢ o caso do
de uma Indicacdo Geografica Protegida (IGP), que referencia uma qualidade cuja
origem se atribui em grande parte ao territorio donde provém o produto, e o de
Proteccdo Integrada (PI) cuja qualidade advém de uma técnica de produgdo com

recurso a um minimo de pesticidas ndo toxicos.

Quadro 5.6 - Reconhecimento da sigla/simbolo de IGP

Conhece a sigla/simbolo IGP? Frequéncia
Sim 20%
Nao 80%

Fonte: QuadroAP-1c.14

Perante a apresentacdo da sigla/simbolo IGP, constatdmos (Quadro 5.6) que a
esmagadora maioria dos consumidores nacionais (80%) ndo reconhece aquele

simbolo, o qual foi identificado somente por 20%.

Relativamente ao simbolo de Proteccdo Integrada, apenas cerca de um quarto

(27%) afirmaram ja ter visto a venda produtos com aquele simbolo (Quadros 5.7).
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Quadro 5.7 - Reconhecimento do simbolo de Proteccgéo Integrada

Conhece o simbolo?
Protecgdo Integrada Frequéncia
Sim 27%
Nio 73%

Fonte: QuadroAP-1c.4

Nesta analise € de destacar a coeréncia dos resultados, relativamente ao
reconhecimento do simbolo de Protec¢do Integrada e a valorizagdo do atributo de
qualidade “auséncia de residuos de pesticidas” quando adquirem citrinos, com
resultados muito semelhantes, respectivamente de 27% e de 28% (Quadros 5.7 e

5.2).

Em suma, podemos concluir que, os trés atributos de qualidade mais valorizados
pelos consumidores nacionais na aquisicdo de citrinos, quando nao té€m
conhecimento da sua origem, foram o “aspecto exterior” (auséncia de manchas), a
“dogura” e o “preco”. Os citrinos do Algarve evidenciaram reputacdo positiva
relativamente aos provenientes de outras origens, especialmente devido a sua
dogura, sumo e sabor. S6 cerca de um quarto dos consumidores ddo valor aos
efeitos nefastos dos pesticidas, quando adquirem citrinos. Apuramos também que

os simbolos de qualidade europeia sdo pouco reconhecidos como tal.

Nos capitulos seguintes, far-se-& uma andlise do sistema citricola algarvio,

considerando as interac¢oes dos subsistemas da producdo e da respectiva
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comercializacdo, devido a necessidade de se ter em conta o intercambio de
produtos e informagdes entre ambos ¢ devido também as repercussdes, para
ambos os subsistemas, bem como para os consumidores finais, das decisdes que
se tomam a qualquer nivel do sistema. Como refere Caldentey (1986 e 1992) a
comercializacdo e a producdo estdo muito relacionadas e o estudo de cada uma

destas areas deve ter em conta a outra.
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5.2 - A comercializacéo dos citrinos do Algarve

O subsistema comercializagdo dos citrinos compreende diferentes actividades,
desde a sua produgdo até que estes sdo adquiridos pelos consumidores finais.
Neste subsistema, participam diversas entidades ou pessoas que constituem os
agentes de comercializacdo. Ao longo do processo de comercializacdo, os citrinos
sdo sujeitos a diferentes operacdes, designadamente: a colheita, a desverdizagao, a
seleccdo e limpeza, a normalizagdo, o armazenamento, a conservagdo no frio, a
embalagem e o transporte, que podem afectar, directa ou indirectamente, a

receptividade dos consumidores a sua aquisi¢ao.

A colheita, ¢ uma operagdo que se pode considerar integrada na fase final do
processo de producdo, ou como a primeira operagdo da comercializagdo. Este
facto depende da forma como se efectua a primeira venda. Se esta ¢ “venda na
arvore”, a colheita ¢ geralmente da responsabilidade do comprador (agente de
comercializa¢do). Se, pelo contrério, ¢ “venda a porta da explora¢do” ou “venda

no armazém do comprador” a colheita ¢ da responsabilidade do produtor.

Do ponto de vista da “qualidade” a colheita, nos citrinos, ¢ uma opera¢ao muito
importante, pois o periodo em que se realiza e a forma como se efectua pode
interferir na sua qualidade intrinseca e/ou extrinseca. A valorizacdo dos mesmos

no mercado dependera bastante do estado em que estes se encontrem.

A desverdizagdo dos citrinos ¢ uma operagdo destinada a transformar os frutos,
que foram colhidos com caracteristicas intrinsecas aceitdveis para os

consumidores, mas ainda com aspecto de verdes, em produtos mais atraentes
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quanto ao aspecto (cor). Quando realizada atempadamente, sem que os mesmos
tenham a percentagem de sumo e de grau de Brix aceitaveis, pode confundir o
consumidor quanto a qualidade, pois o produto com aspecto atraente pode nao

deter as qualidades intrinsecas, de sabor e de sumo desejaveis.

A limpeza e classificacdo dos citrinos sdo operagdes obrigatdrias no processo de
comercializagdo, que tém por objectivo retirar terra ou outras substincias
estranhas, que possam vir junto aos frutos, e separd-los por categorias de

2 ¢

“qualidade”, normalmente “extra”, “primeira” e “segunda”.

A etiquetagem tem como objectivo identificar os frutos quanto a sua procedéncia,
caracteristicas e marca comercial, facilitando, assim, a compra dos mesmos pelos

diferentes tipos de distribuidores bem como pelos consumidores.

O armazenamento e a conservagdo em frio permitem regular a oferta dos citrinos
de acordo com as necessidades do mercado, preservando e mantendo estes

produtos aptos para o consumo, durante um maior periodo de tempo.

O acondicionamento ¢ a operagdo que tem como fungdo principal colocar os
citrinos em caixas ou outras embalagens adequadas, para proteger os frutos de
danos fisicos e de agentes exteriores durante o transporte e/ou armazenamento. A
embalagem ¢ efectuada normalmente pelos produtores ou grossistas situados na
regido de origem. As embalagens normalmente utilizadas sdo caixas de cartdo, de

madeira, de plastico, normais ou tipo “chep” e sacos de rede.

204



A carga, descarga e transporte sdao diferentes operacdes necessarias para colocar

0s citrinos nos armazéns, nos veiculos de transporte € nos pontos de venda.

O transporte de produtos ¢ a operacdo que permite po-los a disposi¢ao dos
diferentes compradores. Em linhas gerais podem distinguir-se trés itinerarios
principais: o que vai do produtor a um agente de comercializagdo na regido; o que
vai do produtor ¢ ou dos grossistas na origem aos grossistas nos centros de
consumo; € o que vai dos grossistas nos centros de consumo para os retalhistas.
Para a realizagdo deste servico a maior parte dos diferentes agentes do processo de
comercializa¢do contrata os servicos de agé€ncias de transporte, ainda que alguns

disponham de camides de diferentes tonelagens para os seus produtos.

A distribuicdo ¢é realizada pelos grossistas nas zonas de consumo e/ou por
retalhistas, para fornecer os seus clientes com as qualidades e quantidades

adequadas.

Este capitulo tratard essencialmente, da analise do comportamento dos agentes na
regido de origem, com vista a compreender a estrutura e o funcionamento destes e
identificar os canais de distribui¢do mais importantes, do ponto de vista social e

econdmico, para os citrinos do Algarve.

Do ponto de vista juridico, os agentes sdo empresarios em nome individual ou
sociedades comerciais que se dedicam a compra e venda de citrinos por grosso.
Para a compreensdo da estrutura e do funcionamento dos agentes que intervém na
comercializacdo dos citrinos do Algarve, a nossa analise incidiu nos que estdo

\ .

sediados no Algarve, que detém “central fruteira”, e que procedem a primeira
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venda dos citrinos depois da sua preparagao. O nosso estudo foi relativo a uma
amostra’’ que, como foi mencionado na metodologia, incluiu empresarios em
nome individual, Sociedades Comerciais ndo Organizagcdes de Produtores e

associagdes reconhecidas como Organizagdes de Produtores (quadro AP-2a.1).

5.2.1 — Estrutura e funcionamento dos agentes de Comercializacéo

. N . .. . 1. 98
Relativamente a origem dos citrinos que estes agentes comercializavam

pudemos concluir que os citrinos do Algarve eram comercializados por todos os
entrevistados, se bem que alguns deles comercializassem também citrinos
provenientes de outras origens, designadamente de “outras regides do pais” e de

Espanha.

A quantidade de citrinos de outras origens ndo era relevante, pois 96% da
quantidade total dos citrinos que comercializavam era proveniente do Algarve.
Dos citrinos do Algarve, comercializados por estes agentes, 81% destinavam-se

ao consumo em fresco e os restantes 19% iam para a industria.

7 A amostra dos agentes de comercializagio dos citrinos do Algarve, foi uma amostra
representativa e estratificada, incluindo 55 agentes de comercializagdo, 34 empresarios em nome
individual, 15 sociedades comerciais ndo Organiza¢cdes de Produtores e 6 associagdes
reconhecidas como Organizagdes de Produtores.

% De acordo com os dados recolhidos nas nossas entrevistas (questionario em apéndice 2.a) e pelo
quadro AP-2b.1.
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Considerando as quantidades médias comercializadas por agente®, pudemos
inferir, para o ano agricola 2002/2003, que o total de citrinos do Algarve

comercializados por estes agentes foi de 216 862 toneladas'® (Quadro AP-2b.1).

A industria desempenha, sem davida, um papel muito importante na
rentabilidade/sustentabilidade da citricultura algarvia, pois permite o escoamento
de citrinos com qualidade extrinseca mais inferior, ¢ contribui, desta forma, para
uma melhoria da qualidade relativa ao aspecto exterior dos citrinos do Algarve.
Contudo, a nossa analise no que respeita a este canal de distribui¢do ndo ird mais
além e a nossa investigagdo incidira essencialmente nas questdes que se colocam

aos citrinos do Algarve para dar resposta ao mercado para consumo em fresco.

5.2.1.1 - Quantidades comercializadas de citrinos do Algarve, por tipo e n° de
agentes (Produtores, Intermediarios Grossistas e OrganizacGes de
Produtores)

Os agentes (empresarios em nome individual, sociedades comerciais e
Organizagdes de Produtores) que comercializam os citrinos do Algarve,
identificam-se comummente no sistema citricola, como produtores, como
“intermediarios grossistas” e como Organizagdes de Produtores. Assim, tendo em
vista uma melhor compreensdo do funcionamento deste subsistema citricola
consideramos: como produtores, os agentes que de forma individual ou como

sociedade, comercializavam essencialmente (pelo menos 75%) citrinos de suas

% Cada agente comercializou em média 2.522 toneladas de citrinos do Algarve e com um grau de
confianca de 95%, podemos referir que a produ¢ao média comercializada por agente oscilou entre
1.429 e 3.614 toneladas;

19 Apresentando um erro padrio de + 4040 toneladas.
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exploragdes ou das de seus associados; como “intermediarios grossistas” os que
do ponto de vista juridico sdo empresarios em nome individual ou sociedades
dedicando-se a compra e venda de citrinos por grosso, podendo ter ou nao
produgdo propria e como Organizagdes de Produtores (OP) as cooperativas de
agricultores ou outro tipo de associacdes que comercializavam “essencialmente” a
produgdo dos seus associados e foram reconhecidas, como figura juridica deste

tipo, pelo Ministério da Agricultura.

Com base nesta tipologia, ¢ de referir que, dos agentes que comercializavam
citrinos do Algarve, procedendo a sua primeira venda apos a preparagdo dos
mesmos, 56% destes eram intermediarios grossistas (40% com producdo propria,
e 16% sem producao propria); 33% eram produtores e 11% eram Organizagoes de

Produtores.

Estes agentes, como referido anteriormente, comercializaram todos eles citrinos
do Algarve, apenas 7% destes agentes adquiriram também citrinos noutras regides
do Pais e 18% em Espanha.

Quadro 5.8 — Percentagem de citrinos provenientes do Algarve, comercializada por tipo de
agente

Tipo de agente Algarve / Total Comercializado
Produtor 100%
opP 97%
IGross(Alg) c/prod 95%
IGross(Alg) s/prod 92%
Total 96%

Fonte: Quadro AP-2c.1

A totalidade dos citrinos comercializados pelos produtores era proveniente do

Algarve, e foram as Organizagdes de Produtores e os intermediarios grossistas que
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comercializaram citrinos também de outras regides do pais e de Espanha (Quadro

5.8).

Figura 5.1 - A comercializacéo dos citrinos do Algarve, feita pelos diferentes tipos de agentes

Total

1Gross(Alg)

OP

@ C. Fresco

Produtor B Indbstria

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Fonte: Quadro AP.2¢.2”"

Os intermediarios grossistas evidenciaram-se como dos agentes com maior “peso”
na comercializagdo dos citrinos do Algarve, transaccionando 58% da produgao do

101

Algarve, seguidos das OP com 35% ~ e dos Produtores com 7% (Figura 5.1).

5.2.1.2 - Adequacdo das centrais a legislagcdo em vigor

Esta investigagdo teve também em vista esclarecer aspectos internos das
empresas, no que respeita ao cumprimento de imperativos legais em vigor, que

possam pOr em causa a continuidade da actividade.

"0 “peso” que as OP detém na comercializagio dos citrinos do Algarve, para consumo em
fresco ¢é de cerca de 16% e, para a industria, de 19%.

Sobre as quantidades transaccionadas pelas OP para a industria é de referir que todos os produtores
que pretendam enviar citrinos para a industria, beneficiando das ajudas comunitarias que lhes estdo
associadas, deverdo ser socios de uma OP ou estabelecer com alguma destas um contrato
especifico para o efeito.
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Constatou-se que, duma forma geral, os agentes ndo cumpriam os requisitos
legais, com excepcao do que se referia a “equipamentos” em que a percentagem
de centrais, em conformidade com o que lhes ¢ exigido por lei, ascendia aos 85%.
No que respeita a instalagdes, meios de transporte, gestdo dos residuos,
abastecimento de agua e saneamento bdsico, bem como quanto ao pessoal e
sistema de auto controlo, as Centrais apresentaram frequéncias relativas ao
cumprimento dos imperativos legais sempre inferiores a 50%, assumindo estas
para alguns, valores muito baixos, designadamente, 25% relativamente a gestao
de residuos, 16% para o pessoal, 13% para as instalagdes e 5% relativamente a
implementagdo dum sistema de auto controlo (Quadro 5.9).

Quadro 5.9 - Tipos de agentes (Produtor/OP/IGross.), cumprimento dos requisitos legais e
predisposicao para investir com vista a adequacao ao que lhes é exigido

Se ndo cumprem os
Cumprem os requisitos legais relativamente a : requisitos, estdo
dispostos a:
Tipo de Tg » | B 2 s 2 o ° -
Operador | = | & 53 g | 8 &g o 5 o & 5|8 g|g g% 4
2| g 2| 3 o €8 ¢ P g | 7 |g g8 8ET
= < = = | 23 E 2 |¥ 3 O R A= LR AR
S| a| 88| 2|88 |28 = | 2z @3 oo
2| 5| | x| &|5° & &L g £0|g 2|z ™
; S
Produtor 18 | 17% | 67% | 17% | 11% | 17% | 22% | 11% | 6% | 28% | 56% | 0% | 22% | 17%
OP 6 0% | 83% | 50% | 33% | 83% | 83% | 67% | 0% | 83% |[100%| 0% | 0% | 0%
IGross(Al
/ d( ) 22 | 14% | 95% | 45% | 36% | 45% | 27% | 9% | 5% | 18% | 59% | 5% | 18% | 18%
c/pro
IGross(Al
/ d( g 9 11% | 100%| 67% | 22% | 56% | 22% | 11% | 11% | 0% | 67% | 0% | 22% | 11%
s/pro
Total 55 | 13% | 85% | 40% | 25% | 42% | 31% | 16% | 5% | 25% | 64% | 2% | 18% | 15%

Fonte: Quadro AP-2¢.6’

No que respeita aos meios de transporte, foram os Intermediarios Grossistas que

melhor se adaptaram as exigéncias legais. Pudemos constatar uma taxa de
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cumprimento nesta area, da ordem dos 67% nos intermedidrios grossistas sem

produgdo propria e de 45% quando tinham produgao propria (Quadro 5.9).

Verificamos também que, a maioria dos agentes que ndo cumpre os requisitos
legais esta disposta a investir (64%). Mas ¢ de evidenciar que, cerca de um terco
(33%) dos inquiridos, distribuindo-se por produtores e intermediarios, nao estao
dispostos a investir, tendo referido “acabar por abandonar o negoécio”, 18% dos
agentes, ou que “a predisposicdo para o investimento estard dependente dos

montantes exigidos para o efeito”, 15% (Quadro 5.9).

Podemos assim evidenciar, quanto a adequagdo aos imperativos legais por parte
das centrais dos diferentes tipos de agentes de comercializagdo dos citrinos do
Algarve, que a mesma estd muito aquém do exigido. SO relativamente a
equipamentos se constatou que praticamente todos os tipos de agentes cumpriam
os requisitos legais. As OP foram as que melhor se t€ém adequado, recorrendo para
o efeito a subsidios comunitarios. Contudo, apesar dos investimentos que se tém
vindo a verificar nas Organiza¢des de Produtores ao longo dos ultimos anos'®?,
constatamos que nenhuma das OP inquiridas cumpria todos os requisitos legais,
designadamente no respeitante as exigéncias relativas as instalacdes e pelo facto

de ainda ndo terem sistema de auto controlo implementado.

192 Quadro AP 2¢.7 e “Balango da aplicagdo dos fundos comunitarios ao subsistema citricola

(comercializagao/transformagao) do Algarve” em Apéndice 2d.
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A taxa de cumprimento dos imperativos legais relativamente as instalacdes, a
gestdo dos residuos, ao pessoal ¢ a implementacdo dum sistema de auto controlo,

apresentava-se muito baixa para qualquer tipo de agente.

Seguidamente analisar-se-30, as formas dominantes de aquisi¢do dos citrinos do
Algarve pelos diferentes tipos de agentes de comercializagdo e o apoio técnico
que estes disponibilizavam aos respectivos citricultores seus fornecedores, pois
estes sdo aspectos que poderdo contribuir decisivamente para uma gestao eficiente

do produto, tendo em conta as exigéncias dos clientes.

5.2.2 - Formas de aquisicdo dos citrinos do Algarve e apoio técnico
disponibilizado pelos diferentes tipos de agentes de comercializacéo

Os citrinos do Algarve, comercializados pelos diferentes tipos de agentes, podem
ser obtidos de diferentes formas, exercendo estas influéncias decisivas na gestao
do produto. Em sintese, os citrinos do Algarve que estes agentes comercializam,
podem ser de suas exploragdes ou das de seus associados, ou adquiridos através
de contratos de compra e venda de frutos pendentes, “arrendamentos na arvore”,
e, desta forma, os agentes poderdo planear a gestdo do produto, como também
poderao ser adquiridos na exploragao (a quilos, fruta ja colhida ou na arvore) ou
no armazém aos agricultores e/ou a ajuntadores, ¢ nestes casos nao poderao fazer

qualquer tipo de planeamento.

Este ponto teve em vista a andlise da aquisicdo dos citrinos do Algarve pelos
diferentes tipos de agentes de comercializagdo, bem como do apoio técnico que ¢é
disponibilizado por estes aos seus fornecedores com vista a aquisi¢cdo de produtos

de qualidade.
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Assim, quanto a forma como os agentes obtém os citrinos do Algarve que
comercializam, hd que mencionar que 84% dos inquiridos comercializavam
citrinos provenientes das suas exploragdes ou das de seus associados, 49%
referiram adquirir citrinos aos agricultores no armazém e 44% indicaram os
contratos de arrendamento como uma das formas de aquisi¢do dos frutos. Ainda
dos inquiridos, 35% mencionaram adquirir fruta ja colhida, a quilos na
exploragdo, enquanto que, na arvore, a quilos, ou no armazém a ajuntadores,
apenas referiram 11% e 9% respectivamente (Figura 5.2).

Figura 5.2 - Percentagens pelas diferentes formas de aquisi¢cdo dos citrinos do Algarve,
relativamente as quantidades comercializadas e ao respectivo nimero de agentes.

Agentes sediados no Algarve que comercializam Citrinos do Algarve (86)

Como adquirem os citrinos que comercializam?

449, 35/ \%

Citrinos de Contrat or
suas Ontratos gt ja colhida| fruta na arvore .p
Compra / agricultores

venda frutos

Ne

a ajuntadores

exploragdes ou

Quantidades

das de seus endentes C K | N
associados P 0 omprafi a Xg, fla exploragao Entregues no amazém (30%)
27%) (29%) (14%)

Fonte: Quadros AP.2b.1 e AP-2¢.3

Por tipo de agente, o nosso estudo permitiu salientar, que recorrem normalmente a

mais do que uma forma de aprovisionamento.

Constatamos que os intermediarios grossistas, com producdo propria,
comercializam todos eles (100%) citrinos provenientes de suas exploragdes, mas
73% referiram também adquirir citrinos através de contratos de compra e venda

de frutos pendentes e no armazém aos proprios agricultores.
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Quanto aos intermediarios grossistas sem produgdo propria, verificamos que todos
eles adquirem citrinos nas exploragdes. Destes intermedidrios grossistas, 56%
referiram adquirir também citrinos no armazém aos produtores e 44% através de

contratos de frutos pendentes, “arrendamento na arvore”.

Todas as organizac¢des de produtores, bem como todos os produtores, indicaram
as proprias exploragdes e as de seus associados como fornecedoras dos citrinos
que comercializam. Referiram, porém, também com algum relevo, a compra no

armazém a agricultores e a aquisi¢@o através de contratos de frutos pendentes.

Pelo exposto, devido a forma como aprovisionam os citrinos que comercializam,
os agentes terdo assegurado previamente o abastecimento de pouco mais de 50%
dos citrinos do Algarve que comercializam (56%), pois adquirem cerca de 29%
através de contratos de compra/venda de frutos pendentes (arrendamentos na
arvore) e 27% sdo de suas exploragdes ou das de seus associados. Efectivamente,
estes agentes ndao tém previamente garantia de abastecimento duma parte
significativa dos citrinos que comercializam (44%), pois estes sdo adquiridos nas
exploragdes a quilos, fruta na arvore (5%) ou ja colhida (9%) e outros entregues
pelos agricultores ou por ajuntadores nos armazéns das respectivas centrais

fruteiras (Figuras 5.2 e 5.3).
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Figura 5.3 - Tipos de agentes, quantidades comercializadas e formas de aquisicdo dos
citrinos do Algarve que estes comercializam (2002/2003)

Total | '

1Gross(Alg) s/prod

1Gross(Alg) c/prod

OP

Produtor

0% 20% 40% 60% 80% 100%

O Citrinos da propria expl. ou de seus associados B Contrato de compra/venda de frutos pendentes

0O Compra na exploragdo a Kg O Compra no armazém a Kg

Fonte: Quadro AP.2c.3

O apoio técnico que os agentes de comercializagdo fornecem aos agricultores seus
fornecedores pode ser de uma importancia primordial para a obtencao de produtos
de qualidade, isto ¢, de citrinos que vao ao encontro das exigéncias/expectativas

dos clientes.

No que respeita a este apoio técnico, pudemos constatar que apenas 29% referiram
fazé-lo (Quadro 5.10). O apoio traduziu-se essencialmente na orientacdo quanto as
operacdes culturais a levar a cabo, designadamente tratamentos fitossanitarios
(29%), indicagao dos periodos adequados para a colheita (26%) bem como quanto
as fertilizagdes (24%) e podas (16%), com vista a conseguir produto com a

qualidade desejada.
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Quadro 5.10 — Tipos de agentes de comercializagdo e apoio técnico dado aos respectivos
fornecedores com vista a obtencdo de produto de qualidade

Presta apoio técnico
s .-
N .85 |B% RN
1po de = No.‘:—c < IO“ %2} = ICGQ 88
Operador total | & ?g = ]| = - on 8 3 3 g8l8-T
8e|83|gz2| & | 5| & |3 |87 &5
< E| . |88 5 O |2 & % 3
=12 |ESZ = n &
(@) =}
Produtor 18 | 11% | 1% | 11% | 11% | 11% | 11% | 11% | 6% | 6%
OP 6 | 100% | 100% | 100% | 33% | 67% | 50% | 100% | 0% | 33%
IGross(Al
C/prr((’)sds( O | 2 | 36% | 36% | 36% | 14% | 320% | 18% | 27% | 0% | 0%
1Gross(Al
. /p‘:(’)sds( O o | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0% | 0%
Total 55 | 20% | 29% | 29% | 13% | 24% | 16% | 26% | 2% | 6%

Fonte: QuadroAP-2c.4

E de salientar que, nenhum dos intermediérios grossistas, sem produgio propria,
deu qualquer tipo de apoio técnico aos seus fornecedores, enquanto que 36% dos
intermediarios com producdao propria e todas as Organizagdes de Produtores
referiram fazé-lo, designadamente no que respeita a indicagdes sobre as operacdes

culturais a levar a cabo, com vista a melhoria da qualidade.

As OP surgem, efectivamente, como o tipo de agente que mais e melhor apoio
técnico presta aos seus fornecedores. Dispondo de técnicos de campo que visitam
com alguma regularidade as exploracdes dos agricultores associados, as OP
procedem, desta forma, a orientagdo técnica destes agricultores no que respeita a
implementagdo de operacdes culturais, designadamente quanto a tratamentos
fitossanitarios (100%), quanto a fertilizagcdes a implementar (67%), bem como

quanto aos periodos adequados para a colheita (100%).
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Contudo, como vimos anteriormente, o peso que as OP detém na comercializa¢ao
dos citrinos do Algarve para consumo em fresco ndo vai além dos 16%, o que se
compreende, dado que os seus socios'” correspondiam apenas a cerca de 6% dos
citricultores do Algarve e a darea de citrinos que estes detinham ndo ia além dos
15% da area citricola algarvia, tendo como referéncia os dados do Recenseamento

Geral Agricola (1999)'*.

5.2.3 - Importancia econdmica e social dos principais canais de distribuicéo
para os citrinos do Algarve

Entendeu-se neste estudo que, um canal de distribuicdo corresponde a uma
categoria de intermediarios do mesmo tipo (Brochand et al, 2000). Assim, os
Mercados Abastecedores (M.Abast.), as Centrais de Compras das Grandes e
Médias Superficies (CCGMS), os Grossistas que abastecem Grandes e Médias
Superficies (Gross.GMS), outros Grossistas que actuam nas zonas de consumo
(OGross.), a hotelaria, restauragdo e catering (Horeca), as maquinas de sumos,

bem como os Exportadores constituiram diferentes tipos de canais.

Neste ponto analisdmos a importancia econdmica e social dos principais canais de
distribui¢do, utilizados pelos agentes de comercializacdo dos citrinos do Algarve.
Assim, no que respeita a importancia social desses canais, tendo em conta o

nimero de agentes de comercializagdo sediados no Algarve (produtores,

% As OP de citrinos do Algarve detinham, em 2002, 556 socios com citrinos (527 pessoas
singulares, ¢ 29 pessoas colectivas) ¢ a area de citrinos das suas exploragdes era de cerca de
2300ha (DRAALG, fichas relativas a informagao anual das actividades das OP).

1% Se considerarmos os dados das estatisticas da DRAALG relativos ao IEA (inquérito as
estruturas agrarias) de 2002, este valor ndo vai além dos 13%.
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intermediarios grossistas e Organizagdes de Produtores) que utilizou cada um

deles, para o escoamento dos citrinos, ¢ de evidenciar que:

- Dos intermediarios grossistas, a quase totalidade (95% dos que tém produgao
propria e 89% daqueles que ndo tém produgdo propria) referiram utilizar os
Mercados Abastecedores para o escoamento dos citrinos do Algarve. Apenas 18%
dos que tém produgao propria e 11% dos que ndo t€m produgdo prdpria citaram

também as CCGMS como canal de distribuigao utilizado.

- Os produtores, na sua maioria, 78%, indicaram também os Mercados
Abastecedores como canal utilizado para o escoamento dos citrinos, seguindo-se a
referéncia a “Outros Grossistas”, que sediados nas regides de consumo, ndo

actuam nos Mercados Abastecedores, com 44%.

- Das Organizagdes de Produtores, 67% referiram que o escoamento dos citrinos
era feito através dos intermediarios grossistas sediados nas regides de consumo e
que abastecem GMS. Os Mercados Abastecedores ¢ as CCGMS apareceram
referidos, como canais de distribuicdo utilizados para a comercializacdo dos

citrinos do Algarve, respectivamente por 50% e por 33% das OP inquiridas.

Pudemos, desta forma, concluir que, os agentes de comercializagao dos citrinos do
Algarve transaccionam os citrinos que se destinam ao consumo em fresco,

recorrendo a um ou a diferentes canais de distribuicao (Figura 5.4).
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Figura 5.4 — A representatividade de cada um dos canais de distribuicdo dos citrinos do
Algarve, relativamente a quantidade total comercializada e ao ndmero de agentes que 0s
utiliza.

Agentes sediados no Algarve que comercializam Citrinos (86)

Para onde se destinam os citrinos que comercializam, para consumo em

fresco
N M \;% 15%
Merc. Abast. Exportagao Gross. GMS
OGross. (10%) |CCGMS (15% Horeca Magq. de Sumos|
Quantidades (58%) (10%) (15%) (4%) (13%) 1
(1%)

Fonte: Quadros AP-2b.1 e AP-2¢.9"

Dos agentes entrevistados, 84% indicaram os Mercados Abastecedores como um
dos canais de distribuicdo utilizados para o escoamento dos citrinos do
Algarve'”; 35% dos entrevistados indicaram como canal de distribuigdo utilizado
Outros Grossistas sediados em zonas de consumo'*®;18% dos agentes referiram
comercializar citrinos do Algarve, através de Centrais de Compras de Grandes e
Médias Superficies'”’;18%, dos agentes inquiridos exportaram'®;15% dos
agentes referiram comercializar citrinos através de Grossistas, que, estando

. . ,qe . 109
sediados em zonas de consumo, abastiam Grandes e Médias Superficies ~ ; 9%

105 Comercializaram, desta forma, cada um, em média, 1303 toneladas, podendo referir-se, com
um grau de confianga de 95%, que a produgdo média comercializada por agente, oscilou entre 622
e 1985 toneladas;

1% Este canal representou, para cada agente que o utilizou, uma produgdo média comercializada de
524 toneladas.

17 Constatou-se uma produgio média transaccionada por agente de 1603 toneladas.

1% Exportaram uma média de 369 toneladas por agente

19 Por esta forma de escoamento, cada um destes agentes comercializou em média 1696 toneladas.
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comercializaram citrinos através do canal HORECA,110 e 7% direccionaram

, o . , . 111
também citrinos para as Maquinas de Sumo .

Relativamente a quantidade dos citrinos do Algarve, comercializados para
consumo em fresco, e escoados através dos diferentes canais de distribuicdo, é de
referir, que 58% destes direccionaram-se para Mercados Abastecedores, 15% para
Centrais de Compras de Grandes ¢ Médias Superficies, 13% para grossistas que
abastecem maioritariamente Grandes e Médias Superficies e 10% para outros
grossistas, que exercendo a sua actividade nas zonas de consumo, podem estar ou
nao localizados nos Mercados Abastecedores (Figuras 5.4 ¢ 5.5);

Figura 5.5 — Quantidades comercializadas de Citrinos do Algarve para consumo em fresco,
pelos diferentes canais de distribuicdo e por tipo de agente.

Export.

Mag. Sumos

Horeca

MAbast. '

0. Gross.

Gross. GMS

CCGMS

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60%
O Produtor m OP O 1Gross(Alg) c/prod 0O IGross(Alg) s/prod
Fonte: Quadro AP-2¢.9

"% Cada agente comercializou uma média de 116 toneladas
"' Comercializaram em média 77 toneladas de citrinos por agente.
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A quantidade que se destinou a Exportagdo foi de cerca de 4%'"?

e a quantidade
que se destinou directamente ao canal Horeca (hotelaria, restauracdo e catering) e

Magquinas de Sumo foi insignificante, rondando 1% da quantidade de citrinos que

se destinou ao consumo em fresco.

Esta andlise permitiu-nos tirar conclusdes sobre a importancia econdmico-social
dos diferentes canais de distribui¢do dos citrinos do Algarve. Sendo de salientar
que, dos canais de distribuicdo analisados, os que se evidenciaram com maior
peso econdémico e social foram, em primeiro lugar, os Mercados Abastecedores,
que escoaram 58% da produgdo de citrinos do Algarve destinada ao consumo em
fresco e proveniente de 84% dos agentes que comercializavam estes citrinos, a
que se seguiram as Centrais de Compras das Grandes e Médias Superficies, para
onde se direccionaram 15% da quantidade dos citrinos do Algarve
comercializados para consumo em fresco, tendo estes proveniéncia em 18% dos

agentes de comercializagdo sediados no Algarve.

Este estudo sobre os agentes de comercializagao de citrinos, que estdo sediados no
Algarve, e que procedem a primeira transaccdo destes, depois da respectiva

preparacao e acondicionamento, levou-nos a concluir que:

112 A e J ~
Pressente-se contudo, uma tendéncia crescente para a utilizagdo deste canal.
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- Dos citrinos que estes agentes comercializaram no ano de 2002/2003, 96% eram
do Algarve; a quantidade de citrinos, que comercializaram, com origem noutras

regides do pais ou de Espanha foi insignificante;

- A tipificagdo destes agentes como Produtores (33%), como Intermediarios
Grossistas (56%) e como Organizagdes de Produtores (11%) permitiu-nos
evidenciar os Intermedidrios Grossistas como apresentando maior importancia
(58%), relativamente as quantidades comercializadas de citrinos do Algarve. A
estes seguiram-se as OP como responsaveis por 35% da quantidade
comercializada dos citrinos do Algarve (16% para o consumo em fresco ¢ 19%

para Industria) e os Produtores como responsaveis por 7%.

- No que respeita a adequacdo do funcionamento das centrais fruteiras destes
agentes, relativamente ao cumprimento de imperativos legais, que possam
implicar coimas e/ou por em causa a continuidade da actividade, os agentes, duma
forma geral, ndo cumprem todos os requisitos. Porém, verificou-se que a maioria
dos que ndo cumprem (64%) estdo dispostos a investir. Foram as Organizagoes de
Produtores os agentes que melhor se adaptaram aos requisitos legais, tendo

recorrido para o efeito a subsidios comunitarios.

- A gestdo da qualidade e/ou da quantidade de 44% da producdo de citrinos do
Algarve, levanta dificuldades aos agentes de comercializagdo, devido as formas
como estes procedem a sua aquisicao (14% ¢ adquirida nas exploragdes a quilos,
fruta ja colhida ou na arvore e 30% ¢ adquirida nos armazéns das centrais aos

ajuntadores ou aos produtores).
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- Apenas 29% de agentes referiram dar apoio técnico aos agricultores seus
fornecedores com vista a conseguir produto de qualidade, sendo de evidenciar,
que nestes se incluem: todas as OP, 36% dos Intermediarios grossistas ¢ 11% dos

produtores.

- Os canais de distribuicdo que apresentam maior importancia, tanto econdémica
como social, para o sistema citricola algarvio sdo os Mercados Abastecedores e as

Centrais de Compras de Grandes e Médias Superficies.

No ponto seguinte far-se-a a analise dos atributos de qualidade mais valorizados
pelos diferentes canais de distribuicdo, para posteriormente analisar se existe
enquadramento técnico ¢ institucional com capacidade de dar resposta as
exigéncias dos principais clientes. Para o efeito deu-se realce as exigéncias dos
Mercados Abastecedores e das Centrais de Compras das Grandes ¢ Médias

Superficies devido a sua importancia econdmica e social.
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5.3 - A(s) Qualidade(s) associada(s) aos diferentes canais de distribuigcdo

Considerando, como referem Sylvander e Lassaut (1994), que a qualidade ¢ um
dos factores principais entre os que condicionam 0s comportamentos econdmicos,
e que a evolu¢do das economias contemporaneas, marcadas pela saturagdo dos
mercados, faz da qualidade uma enorme aposta no quadro da sua estratégia,
tivemos em conta o facto da definicdo da(s) qualidade(s), a que se referem os
actores da fileira, ser muito importante, pois podera permitir uma gestdo mais
adequada das referidas qualidades. Assim, neste capitulo, procedeu-se a
investigacdo das qualidades solicitadas pelos agentes dos diferentes tipos de
canais de distribuicdo utilizados pelos citrinos do Algarve, dando-se particular
relevancia aos que se apresentaram com maior importancia econémica e social, ou
seja, os Mercados Abastecedores e as Centrais de Compras de Grandes e Médias

Superficies.

O estudo foi feito com base nas frequéncias de respostas a questdao n° 7 da ficha de
inquérito (Apéndice 2a), que caracterizaram os diferentes atributos de qualidade
quanto ao seu grau de importancia, quando da aquisi¢do de citrinos por parte dos

diferentes tipos de distribuidores'"

(Quadro AP-2e.1). Aqui, tivemos em ateng¢ao
os critérios de compra (atributos de qualidade), considerados de muita

importincia por cada um deles (Quadro AP-2e.2).

'3 Quadro AP-2e.1- Atributos de qualidade nos citrinos e suas frequéncias relativamente a graus

de importancia (nenhuma ou pouca, média e muita), para os diferentes canais de distribuicao;
Quadro AP-2e.2 — Frequéncias relativas a conotagdo como de “muita importancia”, dos atributos
de qualidade em analise, pelos diferentes canais de distribuigao.
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5.3.1 - Critérios de compra para os principais canais de distribui¢éo

Assim, relativamente aos Mercados Abastecedores (canal de distribuigdo
identificado anteriormente como detendo a maior importancia, tanto econdmica
como social), constatou-se que os quatro atributos que neles apresentaram maior
valor, como sendo “muito importantes”, foram, em primeiro lugar, o “preco” com
frequéncia de respostas de 92%, seguindo-se a “cor” com 83%, o “teor de aguicar”
com 79% e o “aspecto exterior” com 77%. Quanto as Centrais de Compras de
Grandes e Médias Superficies, os quatro principais atributos de qualidade
solicitados sd3o de natureza e importancia distintas das dos Mercados
Abastecedores. Nestas surgem com grande relevo (100%) o “aspecto exterior” e o
“transporte do produto”, a que se seguiram a “cor” e o facto de se apresentarem

“sem residuos de pesticidas” ambos com frequéncias de 92% (Quadro 5.11).

Destacamos nos factores mencionados como muito importantes (Quadro 5.11)
aqueles que, de acordo com a defini¢do classica de qualidade, a organoléptica, a
higiénico-sanitdria e a de servico, apresentavam frequéncias de respostas
superiores a 50% (Quadro 5.12). Pudemos desta forma evidenciar que, para os
Mercados Abastecedores, aparecem como exigéncias de qualidade organoléptica,
a cor mencionada por 83% dos respondentes, a que se segue o teor de agtcar (por
79%), o aspecto exterior (por 77%), os calibres (por 72%) e a quantidade de sumo
(por 64%). Relativamente as exigéncias de qualidade desta natureza, por parte das
Centrais de Compras de Grandes e Médias Superficies, ocorre o aspecto exterior,
que apresenta frequéncia de respostas de 100%, seguido pela cor com 92%, pelos
calibres e pela quantidade de sumo com 75% e ainda pelo teor de aglicar com

58%.
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Quadro 5.11 — Atributos de qualidade considerados como “muito importantes” quando da
aquisicdo de citrinos por parte dos Mercados Abastecedores (M.Abast.) e das Centrais de
Compras das Grandes e Meédias Superficies (CCGMS), por ordem decrescente de

frequéncias de respostas.

Mercados Abastecedores Centrais de Compras d,e _Grandes e Médias
Superficies
Frequéncia de respostas Frequéncia de respostas
referindo o atributo referindo o atributo
Atributos de qualidade como de "muita Atributos de qualidade como de "muita
importancia" na importancia" na
aquisicao dos citrinos aquisicao dos citrinos

Prego 92 Aspecto exterior. 100

Cor 83 Transporte do produto 100

Teor de agucar 79 Cor 92
Aspecto exterior 77 Sem residuos de pesticidas 92
Apresentagdo na embalagem 75 Durabilidade do produto 83
Durabilidade do produto 75 Regido/pais de origem 83
Regido/pais de origem 72 Tipo de embalagem 83
Calibres 72 Calibres 75

Qt.de Sumo 64 Preco 75

Cont. e homog.no produto 53 Qt.de Sumo 75
Sem residuos.de pesticidas 28 Apresentagdo na embalagem 75
Fac. em descascar 13 Cont. e homog.no produto 67
Transporte do produto 11 Teor de agicar 58
Tipo de embalagem 11 Rastreabilidade 50
Aroma/ cheiro 9 Certificado como IGP 50

Sem sementes 9 Sistema de auto controlo 42
Colheita feita com tesoura 6 Certificado como PI 42
Rastreabilidade 2 Colheita feita com tesoura 17
Certificado como PI 2 S/ de sementes 8
Certificado como IGP 0 Fac. em descascar 8
Sistema de auto controlo 0 Aroma/ cheiro 8

Fonte: Quadro AP-2e.2

Como atributos muito importantes conotados com qualidade de servigo surgem,
para os Mercados Abastecedores, a apresentacdo na embalagem tal como a
durabilidade do produto, com frequéncias de 75%, e a continuidade e
homogeneidade no produto, que foi referida por 53% dos que vendem para estes
mercados. Relativamente a exigéncias deste tipo, por parte das Centrais de
Compras, realce-se o “transporte do produto” (condi¢gdes em que o produto ¢
transportado) referido por todos (100%) os agentes que vendem para estes

mercados, seguido pela durabilidade do produto, bem como o tipo de embalagem,
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ambos mencionados por 83%, a apresentacdo na embalagem por 75% e a

continuidade e homogeneidade do produto citados por 67% daqueles agentes.

Quadro 5.12 - Atributos de qualidade organoléptica, de servicos e higiénico-sanitaria
considerados como muito importantes e apresentando frequéncias de respostas superiores a
50%, relativamente ao que é exigido pelas CCGMS e pelos Mercados Abastecedores na
aquisicao de citrinos

Tipos de Atributos de grande Frequéncias ﬁggﬁgﬁ;jfﬁ:g: Frequéncias
Qualidade| importancia para as CCGMS| > 50% Mercados Abastecedores >50%
8 Aspecto exterior 100% |Cor 83%
= Cor 92% Teor de aglicar 79%
'é Calibres 75% Aspecto exterior 77%
o Qt.de Sumo 75% Calibres 72%
S Teor de agucar 58% Qt.de Sumo 64%
° Transporte do produto 100% |Apresentagdo na embalagem 75%
54 Durabilidade do produto 83% Durabilidade do produto 75%
g Tipo de embalagem 83% Contin. e homog. no produto 53%
8 Apresentacdo na embalagem 75%
Cont. e homog. no produto 67%
g2
:°§)D :*é Sem residuos de pesticidas 92%
£ 3

Fonte: Quadros AP-2¢.3 e AP-2¢.4

Relativamente a qualidade higiénico-sanitaria, aparece o atributo “sem residuos de
pesticidas”, citado por 92% dos agentes inquiridos que vendem para as Centrais

de Compras de Grandes e Médias Superficies.

Comparando os tipos de qualidades exigidos pelas Centrais de Compras de
Grandes e Médias Superficies e pelos Mercados Abastecedores, ¢ de evidenciar
que estes ultimos dao bastante importancia aos factores que se relacionam com o
produto em si (qualidades organolépticas), sendo certo, porém, que estes
requisitos, com excep¢do do “teor de acglcar”, surgem com niveis de exigéncias
sempre inferiores as impostas por parte das Centrais de Compras das Grandes e
Meédias Superficies. Relativamente a estas ultimas, apesar da importancia

evidenciada no que respeita aos atributos do produto em si, ¢ de realgar também
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niveis de exigéncia bastante elevados quanto a factores extrinsecos, conotados
com qualidade de servigos, designadamente: o transporte do produto, a
durabilidade do produto, o tipo de embalagem, a apresentagdo na embalagem e a

continuidade e homogeneidade no produto.

Constatou-se, desta forma, que os Mercados Abastecedores dao grande
importancia a qualidade organoléptica, uma vez que trés dos quatro atributos por
eles considerados como mais relevantes na vertente comercial dos citrinos (a cor,
o teor de aglicar e o aspecto exterior) sao atributos daquela qualidade. Nos quatro
principais parametros de qualidade identificados como de muita importancia para
as Centrais de Compras das Grandes e Médias Superficies, incluem-se, além de
atributos conotados com qualidade organoléptica (o aspecto e a cor), os que estdo
relacionados com qualidade de servigo (o transporte do produto) e com qualidade

higiénica e sanitaria do produto (sem residuos de pesticidas).

E de destacar também que, contrariamente ao que se passa com as Centrais de
Compras de Grandes e Médias Superficies, os Mercados Abastecedores nao dao
importancia as certificagdes de qualidade nos citrinos, exibindo estas
certificagdes, como valias importantes, frequéncias praticamente nulas. A
importancia dada pelos Mercados Abastecedores ao produto que apresenta
certificagdo como PI ¢ irrelevante (frequéncia de 2%) e, se este apresenta
certificado de IGP ou se é proveniente de empresa(s) dotada(s) de um sistema de

auto controlo (HACCP ou outro), entdo a frequéncia ¢ nula.
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Estas diferencas evidentes, relativamente a qualidade nestes dois tipos de
mercados, estdo em coeréncia com o comportamento dos seus clientes perante os
consumidores finais. Efectivamente, os Mercados Abastecedores comercializam
os produtos maioritariamente para o Pequeno Comércio a Retalho e as vendas
efectuadas por estes ultimos aos consumidores baseiam-se muito na confianca
entre pessoas, tendo por base experiéncias anteriores''*. Contrariamente, nas
Grandes e Médias Superficies, como o consumidor ndo contacta o vendedor, o
recurso a uma identificagdo presente no produto, simbolo de qualidade,

desempenha um papel importante como garantia da mesma.

Esta analise permitiu-nos reconhecer e apreender os comportamentos distintos dos
principais distribuidores (como compradores) relativamente a importancia que dao
ao prego, bem como a alguns atributos de qualidade, conotados como qualidades
organoléptica, higiénica e de servigo na acepcao classica de qualidade. Facilitou-
nos, também, a compreensdo da importancia atribuida pelas Centrais de Compras
de Grandes e Médias Superficies a qualidade derivada das tecnologias utilizadas
na producdo ou do territério donde provém os citrinos, com garantia da qualidade
pela certificacdo e pela marca e pelos Mercados Abastecedores pela confianga.
Levou-nos, também, a concluir que os atributos de qualidade mais valorizados
pelos Mercados Abastecedores e pelas Centrais de Compras de Grandes e Médias

Superficies sdo de natureza e intensidade muito diversificadas mas, de entre os

""* De acordo com Sylvander (1992) poderiamos considerar como coordenacéo doméstica ou de
reputacao.
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quatro atributos de qualidade mais valorizados por ambos os canais, surgem o

“aspecto exterior” do fruto e a “cor”.

O “aspecto exterior” ¢, sem duvida, um dos factores encarados pela maioria dos
canais de distribui¢do utilizados pelos citrinos do Algarve, como um critério de

. N e . 11
compra com bastante importincia quando da aquisigdo dos citrinos'".

115 Constatou-se que relativamente as Centrais de Compras de Grandes e Médias Superficies, aos
Grossistas que abastecem Grandes e Médias Superficies e a Exportagdo, as frequéncias de
respostas, atribuindo muita importancia ao aspecto, foram de 100%. A exigéncia quanto ao aspecto
exterior, por parte dos Mercados Abastecedores e dos outros Grossistas, que se encontram
sediados nas regides de consumo, ndo sendo tdo decisiva como nos distribuidores anteriormente
referidos, apresenta também frequéncias elevadas, de 77% e 67% respectivamente.
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5.4. — Enquadramento Técnico e Institucional, para dar resposta a uma das
principais exigéncias do mercado dos citrinos

Como ja vimos, o “aspecto exterior dos citrinos” ¢ um factor muito importante na
sua comercializagdo. Trata-se, pois, de um critério de compra de grande relevo,
tanto para os consumidores finais como para os diferentes canais de distribuicao.
Este apareceu com frequéncias de 100% relativamente a conotacdo ‘“muito
importante”, quando a distribuicdo era feita através de Centrais de Compras de
Grandes ¢ Médias Superficies, de outros Grossistas que abastecem GMS e
também quando os citrinos se destinavam a exportagcdo. Quando a distribui¢do era
pelos Mercados Abastecedores e por Outros Grossistas, aquelas frequéncias

foram, respectivamente, de 77% e de 66% (Quadro AP-2¢.2).

Perante a importancia atribuida pelo mercado a este factor e, tendo em conta as
interacgdes existentes entre os subsistemas da produgdo e da comercializagdo,
procuramos verificar se, do ponto de vista técnico e institucional, existem
respostas para o problema. Com esse objectivo, no ponto que se segue, fez-se o
levantamento dos factores que contribuem para a alteragdo do “aspecto exterior

dos citrinos” e que levam a sua desvaloriza¢ao no mercado.
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5.4.1 - Factores que contribuem para a alteracdo do “aspecto exterior dos
citrinos”

[P .. 11 . ., e
De acordo com bibliografia da especialidade''® inventaridmos os principais
factores que condicionam o atributo de qualidade, aspecto exterior dos citrinos

(Apéndice 2f), a saber:

a) Ao nivel da produgdo, esses factores estdo normalmente relacionados com as
espécies ou cultivares utilizadas, as condigdes edafoclimaticas, as fertilizagdes
desadequadas, o tipo e/ou modo de colheita, as regas irregulares ¢ as pragas e

doengas (Quadro AP-2f.1).

b) Ao nivel da comercializagdo, a deterioragdo do aspecto exterior dos citrinos
tem a ver, essencialmente, com a oportunidade e método de colheita, com o
processo de desverdizagdo, com a “preparagdo” em si, bem como com o tipo de
embalagem utilizada, a forma e periodo de armazenamento, € com o tipo de meios

de transporte utilizados (Quadro AP-2£.2).

Constatdmos, assim, que os factores que condicionam o aspecto exterior dos
citrinos sdo bastantes e com influéncias muito diversificadas. Porém, é ponto
assente que: a qualidade, ao nivel da producdo, ¢ um aspecto “chave” para a
qualidade final; a influéncia dos diferentes factores ¢ condicionada pelas
condi¢des edafoclimaticas duma regido; e ndo existem estudos especificos sobre

este assunto relativamente ao Algarve. Por isso e para colmatar esta lacuna,

"o Amat S., 1988; Agusti M., 2000; Castafier M., 1995; Chaves J., 1980; Duarte A., 1996;
Generalitat Valenciana, 1999; Legaz F. et al, 2000; Mazzuz C., 1996; Planes S., 1971.
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recorremos a entrevistas a especialistas em citrinos''’, que exercem a sua
actividade na area da investigacdo/experimentagdo, do apoio a producdo e nas
centrais fruteiras, de modo a identificar as principais causas de alteragdes no
aspecto exterior dos citrinos do Algarve, que contribuem para a sua

desvaloriza¢do no mercado.

De acordo com os especialistas referidos, concluiu-se que, as principais causas de
alteracdes no aspecto exterior dos citrinos do Algarve dependem essencialmente
de problemas ao nivel da produgdo, particularmente das manchas provocadas por
cochonilhas, por 4caros e por tripes, bem como manchas, devido a lesdes causadas

por rocaduras.

O passo seguinte foi tentar saber se existem tecnologias disponiveis no Algarve,
para combater os agentes acabados de referir e que afectam o aspecto exterior dos

citrinos do Algarve.

5.4.1.1 — Tecnologias disponiveis para ultrapassar os principais problemas
relativos ao aspecto exterior dos citrinos do Algarve

As tecnologias para combater estes agentes, que de forma marcante condicionam
o0 aspecto exterior dos citrinos, sdo de dois tipos. Para as cochonilhas, acaros e
tripes, as tecnologias para o efeito integram-se no ambito da fitossanidade e para

as rogaduras dos ramos no ambito “técnico-cultural”.

"7 Amilcar Duarte, Carla Nunes, Celestino Soares, Entrudo Fernandes, Fernando Gongalves,
Horacio Ferreira, Maria José Pinto, Marta Afonso, Pedro Madeira, Silvino Oliveira e José Tomas,
todos especialistas de citrinos ¢ que exercem a sua actividade na area da investigacdo
aplicada/experimentagdo, do apoio aos produtores e nas Centrais Fruteiras.
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No Quadro 5.13 apresentam-se os modos de producao com algum significado na
citricultura algarvia, onde podemos destacar, como dominantes em 2006, o0 modo
de produgdo “convencional” em cerca de 12.600 hectares o correspondente a 78%
da area citricola algarvia e a Protec¢ao Integrada (PI) em cerca de 3.300 hectares,

o equivalente a 20% da area de citrinos desta regido.

A producdo que designamos por “convencional” corresponde a “luta quimica
cega”/tradicional (Amaro, 2003: 41). Nesta recorre-se a utilizagdo de pesticidas
homologados, mas ndo se tem em conta, para a sua aplicacdo, o nivel econémico

de ataque, nem os efeitos secundarios destes sobre a fauna auxiliar.

Quadro 5.13 - Modos de produc¢do dominantes na citricultura algarvia

Areas de citrinos no Algarve /anos
Modos de producéo 2000 2003 2006

ha % ha % ha %
Producéo "Convencional 16.138 90% 14.450 78% 12.613 78%
Luta Quimica Aconselhada 70 0,4% 98 0,5% - 78%
Proteccéo Integrada 1.614 9,0% 3.838 20,8% 3.320 20%
Agricultura Biologica 70 0,4% 101 0,5% - -
Producdo Integrada fi existia - 76 0,4% 290 2%
Total de &rea de citrinos 17.892 100% 18.486 100% 16.223 100%

* As areas de "Luta Quimica Aconselhada" e a "Agricultura Biologica" referem-se a finais de 2002.

Fonte: DRAALG e IFAP (Anexo C: Quadros C.1; C.2; C.3 e C.4)

A producdo em PI ¢ entendida como o conjunto das actividades desenvolvidas
pelo agricultor, procurando utilizar da melhor maneira todos os factores
susceptiveis de influenciar o equilibrio fisiolégico da cultura e o seu estado
sanitario. Com a PI, pretende-se limitar a0 maximo a luta quimica e recorrer de
forma racional, sistemdtica e programada, a todos os meios de proteccio

disponiveis — biologicos, biotécnicos, genéticos, culturais e quimicos -—
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integrando-os, de modo a fomentar, o mais possivel, a limitacdo natural das
pragas, doengas e infestantes e a encontrar as solu¢des mais favoraveis do ponto

de vista econdmico, ecoldgico e toxicoldgico (Amaro e Baggiolini, 1982).

Foi nosso trabalho, por isso, saber se existem meios de luta disponiveis, para estes
modos de produgdo, Protec¢do Integrada e producdo “convencional”, com vista a
um combate eficiente dos agentes que provocam os defeitos nos citrinos, que mais
contribuem para a desvalorizacdo desta fruta pelo mercado.

Quadro 5.14 - Meios de luta disponiveis para o combate eficiente dos agentes que mais
afectam o aspecto dos citrinos do Algarve

Agentes que afectam o Protecgdo Integrada Producdo “convencional”
“aspecto exterior” dos
citrinos Luta Quimica Luta Biologica Luta Quimica
. . Sé 2005 i .
Acaros Sim 6 em ( ) surgiram Sim
alguns estudos
. . preliminares sobre acaros .
Cochonilhas Sim . Sim
e cochonilhas
Tripes Nao a) Nao Nao a)
Ventos (rogadura dos ramos) Nao se aplica Nao se aplica Nao se aplica

Nota: a) Podem utilizar-se produtos que estdo homologados e que tém efeitos marginais nos tripes.
Fonte: DGPC e DRAALG

Consultados os produtos homologados para o efeito, por parte da (DGPC)''®, e

ouvidos técnicos da DRAALG com responsabilidades na area da Sanidade
Vegetal, pensamos que, quanto aos acaros e as cochonilhas, existem produtos
quimicos homologados disponiveis no mercado, tanto para produgdo em

Proteccdo Integrada, como para produgdo “convencional”. Porém, para os tripes,

"8 MADRP/DGDR/DGPC, (1997); MADRP/DGDR/DGPC, (2000) e Site da Direcgdo Geral de
Protecgdo das Culturas (DGPC): http://www.dgpc.min-agricultura.pt actual http://www.dgadr.pt
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nao existem produtos quimicos homologados, nem para PI nem para a produgao

“convencional” (Quadro 5.14).

Como referimos, na Protec¢ao Integrada pretendem-se meios de luta alternativos
ou complementares a luta quimica, designadamente meios culturais, biologicos e
biotécnicos. Consultamos técnicos''” da Divisio de Proteccio das Culturas e
Controlo Fitossanitario da Direc¢do Regional de Agricultura do Algarve (2005),
com vista a elucidacdo sobre a existéncia e disponibilidade dos mesmos. Ficaimos
a saber que s6 em 2005 surgiram no Algarve alguns resultados de estudos
preliminares nestas areas, ndo existindo ainda meios biologicos eficientes
disponiveis para o efeito. Assim, a semelhanca do que Amaro (1999) refere
relativamente a PI em Vinha, pudemos constatar que o que se tem feito no
Algarve, relativamente aos citrinos, ainda ndo é propriamente Protec¢do Integrada

. ;. e 12
mas sim Luta Quimica Dirigida'?.

19 Segundo declaragio de J. Entrudo Fernandes, Chefe de Divisdo do Controlo Fitossanitario, o
combate aos acaros e as cochonilhas em Protec¢do Integrada ndo tem o problema resolvido, “pois
a PI pressupde que pelo menos um inimigo chave seja combatido por via bioldgica”.

120 A Luta Quimica Dirigida evidencia preocupagdes de natureza econdmica e ecologica. Utiliza
pesticidas com menores efeitos secundarios negativos e a aplicacdo destes é condicionada pelos
niveis economicos de ataque e salvaguarda dos organismos auxiliares (Amaro, 2003: 42).
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Quadro 5.15 - Folhetos e desdobraveis com orientagGes técnicas sobre citricultura,
divulgados pela DRAALG desde 1992

Fitossanidade Outras areas Rogaduras
dos ramos
A Mineira-dos-citrinos  Phyllocnistis|A Reconversdo Varietal na Cultura dos
Citrella Stainton, Citrinos. A pratica da reenxertia i
A Mosca-do-Mediterrdneo  (CeratitisS|A Rega Gota-a-Gota de Citrinos
capitata Wied.) (Recomendacgdes Praticas) i

A Proteccdo Integrada em Citrinos,) . ..
oteey g . Algumas Variedades de Citrinos com
Contributos para a sua aplicacdo naj -

Regido do Algarve interesse para o Algarve

AT iro, Cacoecimorpha .
raga do Craveiro, . P Adubagdo dos Citrinos. Recomendagdes|
pronubana Hb  (Lepidoptera  — -

. . Praticas
Tortricidae), nos Citrinos

Banco de Germoplasma de Citrinos
Cochonilha — pinta — vermelha|“Actuagcdes conjuntas no Algarve ¢
(Aonidiella aurantii Maskell) Andaluzia  para  optimizagdo  do
desenvolvimento da citricultura”

Gestdo da flora adventicia e envolvente
do pomar de citrinos, com vista ao|Citrinos do Algarve, Um Oceano de
fomento da limitagdo natural dos|Vitaminas

inimigos da cultura

O afideo tropical dos citrinos (Toxoptera
citricidus Kirkaldy), Contribuigdo para o|Incisdo anelar em citrinos -
seu conhecimento
Produgdo ‘em massa de Criptolaemus Laboratorio da DRAALG, o seu parceiro|

Montrouziere para  controlo  de . . ~ -
. de hoje com a tecnologia do amanha
Planococcus Citri

Acaro do Texas Microenxertia in vitro de citrus SPP -
Acaro Vermelho dos Citrinos|Aprenda como NORMALIZAR OS
Panonychus Citri Mr. Gregor CITRINOS

Organizacdes de Produtores (OP) -

Plantagdo de Citrinos (recomendagdes|
praticas)

P6s — Colheita em citrinos, Resultados de
Experimentagdo e Demonstrago
Sobreenxertia de Pomares de Citrinos
(Recomendagdes praticas)

CITRINOS DO ALGARVE, 100%
NOSSOS

Fonte: DRAALG (Anexo D.1)

Relativamente as rocaduras dos ramos, fizemos o levantamento de todos os
folhetos e desdobraveis, que contivessem orientagdes técnicas sobre citricultura,
divulgados pela DRAALG desde 1992 (Quadro 5.15). Verificdmos desta forma
que, apesar de terem sido divulgadas recomendagdes praticas sobre cuidados a ter

aquando da plantacdo de citrinos, nestas ndo consta qualquer tipo de referéncia
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sobre compassos mais apertados a adoptar nas bordaduras, introducao de corta-
ventos naturais (sebes) ou artificiais, nem utilizacdo de qualquer outra técnica
considerada adequada para evitar os efeitos negativos dos ventos dominantes.
Soubemos também da existéncia de um campo de “ensaios de compassos e
densidades de citrinos” em Tavira (Quadro 5.16). Porém, estes ensaios tém tido
em vista analisar essencialmente as produtividades e custos associados a
diferentes opgdes de compassos € ndo o aspecto exterior do fruto como

consequéncia da adopgao de técnicas diferentes.

Quadro 5.16 — Ensaios em curso, sobre citrinos, na DRAALG.

Ensaio de Agricultura Bioldgica (Tavira)

Ensaios de compassos e densidades de citrinos (Tavira)

Ensaio de Rega de citrinos (Patac@o)

Ensaio sobre Fertilizagdes Azotadas (Patacao)

Colecgao de citrinos (Patacio)

Ensaio de controlo do pH e cond. eléctrica da agua de rega (Tavira)

Ensaio sobre porta enxertos (Tavira)

Ensaio sobre fertilizacdo (Tavira)
Fonte: DRAALG (Anexo D.2)

Temos assim que, relativamente aos acaros, as cochonilhas e aos tripes, nao existe

121 material disponivel eficiente para luta biolégica, nem fitofArmacos

actualmente
especificos homologados para o combate dos tripes; relativamente as rocaduras

dos ramos, confrontdmo-nos com falta de orientacdes sobre técnicas a

implementar para evitar estes defeitos.

12! Esta investigagio decorreu até meados de 2007.
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Ainda, dando continuagdo a andlise, com vista & compreensao do enquadramento
técnico e institucional e sua preocupacdo com o mercado, no ponto que se segue,
faz-se a analise da investigagdo (IED) institucional na area dos citrinos, que, total

ou parcialmente, foi desenvolvida no Algarve.

5.4.1.2 — Investigacao levada a cabo, nos ultimos 12 anos, pelas Instituicdes do
Algarve na area da citricultura

Daremos aqui a resposta a questao sobre, se a investigagdo que tem sido levada a
cabo na area da citricultura, nos ultimos (12) anos, por Instituicdes da regido,
designadamente Universidade do Algarve, Direccdo Regional de Agricultura e
Centro Tecnologico de Citricultura, se tem preocupado em estudar os principais

agentes que afectam o “aspecto exterior” dos citrinos.

Pela inventariacdo da investigagdo levada a cabo na area da citricultura (Quadro

5.17), constatdmos que, sobre os agentes em analise:

- O projecto PAMAF 6041, “Adaptagdo de estratégias de Proteccdo Integrada no
ambito da modernizagdo tecnologica da citricultura algarvia”, identificou e
estudou alguns dos inimigos da cultura dos citrinos, ao nivel da regido do
Algarve. De entre eles, ¢ de destacar o caro do Texas, a cochonilha Pinta
Vermelha (a qual deu origem a um folheto de divulgagdo e alerta sobre este tipo

de praga) e diferentes espécies de Tripes.

- No ambito deste projecto, nas amostragens realizadas em pomares de citrinos no

Algarve, foram encontradas cinco espécies de tisanOpteros (Thrips tabaci
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Lindeman, Frankliniella occidentalis (Pergande), Thrips major Uzel, Aeolothrips

tenuicornis Bagnall ¢ Megalurothrips spp).

Quadro 5.17 — Titulos da investigacdo levada a cabo, na area da citricultura, com a
participagdo de instituicdes algarvias, desde 1995 a 2006

Fitossanidade

Outras areas

Rocaduras
dos ramos

New approach for diagnosis and prevention of
Tristeza outbreaks

Valorizacéo de material vegetal citrico

Adaptacdo de estratégias de protecgdo integrada
no ambito da modernizagdo tecnoldégica da
citricultura algarvia

Melhoramento de citrinos por métodos classicos e
biotecnoldgicos

Desenvolvimento das bases para a proteccdo
contra o virus da Tristeza dos citrinos e do vector
Toxoptera citricida

Novas abordagens para o controlo da fertilizacdo em
Ferro na produgéo de citrinos.

Estudo da mineira dos citrinos e dos seus inimigos
naturais no Algarve

Modernizacdo tecnoldgica da citricultura algarvia
com vista a melhoria da qualidade da produgéo

Parasitoides de Liniomyza spp, Frankliniella

occidentalis e Phyllocnistiscitrella

Regularizagdo da producdo e valorizagdo da
qualidade da tangerina "Encore"

Luta Autocida contra a mosca do Mediterraneo

Implementacao de novas tecnologias para o controlo
da clorose férrica dos citrinos

Producdo em massa de  Cryptlolaemus
Montrouzieri para controlo de Planococcus Citri

Efeitos do uso intensivo de fertilizantes e de produtos
fitossanitarios na qualidade do solo e das &guas
subterraneas(1® e 22 fases)

Estudo da flora adventicia envolvente do pomar de
citrinos com vista ao fomento da limitacdo natural
dos inimigos da cultura

Citricultura. Produgdo de material vegetativo de
qualidade. Plano de prevengdo do virus da tristeza
(CTV)

Modernizagdo da Estagdo de Avisos Agricolas do
Algarve

Estudo do movimento da &gua no solo num sistema
gota-a-gota

Implementagdo de um sistema de controlo
biolégico com microorganismos antagonistas das
principais doengas em p6s-colheita, em citrinos e
pomoideas

Modernizagdo da Estacdo de Avisos Agricolas do
Algarve

Evolugdo do virus da Tristeza nos citrinos e
epidemiologia molecular

Experimentagdo. Demonstragdo e técnicas de Pos-
Colheita em citrinos

Novas tecnologias pds-colheita com vista a
qualidade e sanidade dos citrinos

Horticultura  Biolégica  componente  citrinos-
Aplicacdo da tecnologia permitida pelo modo de
Producao Bioldgica

Valorizagcdo dos Citrinos do Algarve - IGP pela
programacdo das colheitas e melhoria da qualidade

Campanha de promogéo dos citrinos do Algarve

Actuacdo conjunta no Algarve e Andaluzia para
optimizagdo do desenvolvimento da citricultura

Projecto Algarve - Sevilha, para avaliar a tolerancia
dos citrinos & salinidade

Influéncia da clorose férrica na qualidade do fruto

Actuagdes conjuntas no Algarve e Andaluzia, para
optimizacdo do desenvolvimento da citricultura (12, 22
e 3% fases)

Producdo de material
qualidade

vegetativo certificado de

Novas abordagens para a caracterizagéo e correcgéo
da clorose férrica. Fluxos do Fe, transportadores e
expressao genética.

Fonte: DRAALG e UAlg (Quadro D.2.1)
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Este facto deu origem a uma comunicagdo publica no congresso de citricultura
(Ramos e Fernandes, 2000), na qual os seus autores sugeriam que, face a
importancia deste tema, se tornava necessario prosseguir com estudos, no sentido
de esclarecer quais as espécies potencialmente presentes no Algarve, bem como
os sintomas associados a estes insectos. Contudo, até a data (2007), ndo houve

mais investigacao nesta area.

- Relativamente a luta bioldgica para acaros e cochonilhas nos citrinos, s6 com o
projecto AGRO n° 29, relativo a Medida 8, Acgdo 8.1, sobre Desenvolvimento
Tecnologico e Demonstragdo, respeitante a “Gestdo da flora adventicia e
envolvente do pomar de citrinos, com vista ao fomento da limitagdo natural dos
inimigos da cultura”, que se desenvolveu de Janeiro de 2002 a Outubro de 2005,
surgiram alguns resultados preliminares sobre luta bioldgica para os acaros e para
cochonilhas. Este projecto teve por objectivo estudar os beneficios que podem
advir para o controlo dos principais inimigos desta cultura, designadamente acaros
e cochonilhas, pelo estabelecimento de enrelvamento natural ou semeado na
entrelinha. Em consequéncia, alertou para o incremento da fauna auxiliar

conseguida por estes meios.

- Com vista a adopgdo de tecnologias eficientes, que levem a ndo existéncia de
rogaduras dos ramos, também ndo encontramos investigagao/demonstragao

especifica.

Assim, ¢ de concluir que, sobre as restrigoes relativas ao aspecto exterior dos

citrinos, designadamente, a falta de meios biologicos para o controlo de acaros, de

241



cochonilhas e de tripes, pouca investigacao se fez nesta area, e sobre as rocaduras
dos ramos e os tripes ndo existiu qualquer tipo de investigagdo. Sobre os tripes
constatou-se nao s a auséncia de investigacdo, como também o nio acatamento
das sugestdes de Ramos e Fernandes (2000) no sentido da prossecucdao dos

estudos, com vista a esclarecer a influéncia dos tripes no aspecto do fruto.

5.4.1.3 - Financiamentos de IED em citrinos e de Pl no Algarve (de 2000 até
2006)

Questionamo-nos, entdo, sobre se a falta de respostas adequadas, para estes
constrangimentos ao mercado, teve a ver com problemas de recursos financeiros

ou com falta de estratégias adequadas que levem ao desenvolvimento do sector.

Durante estes ultimos anos, como referimos, existiram Politicas Publicas nestas
areas, designadamente para investigacdo (IED), e para politicas ambientais,
especialmente para Proteccdo Integrada, cujo impacte ao nivel de areas em
produgdo ja ficou evidenciado. Foi demonstrado, também, que os projectos de
investigacdo levados a cabo desde 1995, sem desvalorizar o interesse que estes
tiveram ou poderdo vir a ter para o sector, em geral, ndo centraram o0s seus
objectivos nestes constrangimentos em analise, com os quais a produgdo se tem

deparado face ao mercado.

Evidenciamos, seguidamente, os dados sobre os financiamentos para os projectos
de investigagcdo na area dos citrinos, no ambito do INTERREG (I, II e III), do
Programa AGRO, do Programa Operacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovagao,
bem como do INOVALGARVE, no Algarve, no periodo de 2000 a 2006, e

fazemos também referéncia aos subsidios atribuidos aos citricultores do Algarve,
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nesse mesmo periodo, com vista a implementacao da Proteccdo Integrada (Quadro

5.18).

Quadro 5.18 - Financiamentos, no periodo 2000-2006, para IED e para a implementacao de
P1 nos citrinos do Algarve

Tipo de Projectos Financiamento
Projectos AGRO - Medida 8 - Acgdes 8.1 ¢ 8.2 493.385 €
INTERREG [, IT e I1I 1.932.747 €
Programa Operacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo 178.341 €
INOVALGARVE 200.000 €
Proteccdo Integrada Citrinos 12.956.254 €

Fonte: DRAALG, IFAP ¢ UAlg (Quadros C.5 ¢ D.2.1)

A anélise destes elementos (Quadro 5.18) levou-nos a deduzir que ndo foi por
falta de dinheiro que ndo se teve em conta, nas investigacdes, as exigéncias do
mercado, mas sim, por falta de estratégias nesse sentido, porquanto, um valor
superior a dois milhdes e oitocentos mil euros foi investido no Algarve no ambito

de investigagao citricola, levada a cabo por Instituigdes desta regiao.

Ao nivel da producdo, ao abrigo das Agro-ambientais e do Programa RURIS,
cerca de 13 milhdes de euros foram investidos, de 2000 a 2006, para incentivar os

citricultores algarvios a adoptar a Proteccao Integrada.

Sobre esta matéria, preocupamo-nos em perceber o que se tem pretendido com a
medida que apresentou maior impacte, em termos de drea na citricultura algarvia
(Quadro 5.13), bem como se os subsidios concedidos (Quadro 5.18) tém
contribuido para que este modo de produgdo se tenha centrado na “Qualidade”,

isto ¢, tenha subjacente o mercado.
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Amaro (1999) refere que sao bastantes os factores que influenciam a qualidade da
PI. De entre outros, considera a legislacdo e regulamentacdo, a investigagdo para
uma melhor aplicacdo deste modo de produgdo, as associagdes € seus programas
de accdo, bem como a sensibilizagdo e marketing por parte de entidades oficiais.
Assim, a nossa reflexdo recaira sobre estes factores mencionados, com vista a

tecer algumas consideracdes sobre o assunto.

Segundo o Regulamento (CEE) n°® 2078/92, a Proteccdo Integrada ¢ entendida
como um método de producdo agricola compativel com as exigéncias da
protecgdo do ambiente ¢ da preservagdo do espaco natural. Este modo de
producdo pressupde uma utilizagdo mais racional dos produtos fitofarmacéuticos,
e também que os pesticidas utilizados preservem os organismos auxiliares, que,
naturalmente, contribuem para o combate as pragas ¢ as doengas (MADRP, 1994).
Posteriormente, segundo o RURIS, além dos pressupostos mencionados de
respeito pelo ambiente, com a PI exige-se a utilizagdo, sempre que possivel, de

métodos de luta alternativos aos quimicos (MADRP, 2001).

Anteriormente reconheceu-se que a PI, nos citrinos do Algarve, dispde de
insuficientes meios alternativos ou complementares a luta quimica,
designadamente meios biologicos para o combate eficiente aos dacaros e
cochonilhas, pelo que, podera ser entendida praticamente como Luta Quimica

Aconselhada (Amaro, 2003; Franco et al, 2005)

No que respeita a regulamentagdo, Amaro (1999:17) adverte que a legislacao

inicial deu insuficiente énfase ao papel que este modo de produgdo desempenha
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relativamente ao Homem e aos riscos de pesticidas, pois o Decreto Lei n°180/95,
de 26 de Junho, “ignorou tdo importante e fundamental caracteristica da Proteccao
Integrada, que ¢ a proibi¢do de pesticidas muito toxicos para o Homem, ndo
selectivos para os auxiliares e de elevado risco de contaminacdo da 4gua”, tendo
esta situacdo sido corrigida s6 posteriormente com a Portaria 4/97, de 28 de

Janeiro.

Para que os citricultores possam beneficiar dos subsidios relativos a esta medida
¢é-lhes exigido, entre outras condigdes, que tenham frequentado uma acgdo de
formagao especifica em Proteccdo Integrada de Citrinos e que sejam socios de
uma Associacdo de Agricultores (reconhecida nos termos do Decreto-lei,
n°180/95, de 26 de Junho com as alteragdes introduzidas pelo decreto-lei n°
110/96 de 2 de Agosto e demais legislagdo complementar) com a qual tenham

celebrado um contrato de assisténcia técnica (MADRP, 2001).

Assim, a implementacao desta medida de politica esteve dependente da criagdo de
Associagdes de Produtores e seu reconhecimento, por parte do Ministério da
Agricultura, mais propriamente pela Direc¢do Geral de Proteccdo das Culturas
(DGPC), como organismos apropriados para dar apoio técnico adequado a
execucao correcta desta medida. O pedido de reconhecimento destas associagdes a

DGPC integra, entre outros documentos'**, o programa de Protec¢do Integrada da

22O Requerimento ao Director Geral de Protec¢do das Culturas, para o reconhecimento das
associagdes, como de PI, deve ser acompanhado dos estatutos da associagdo, da acta de criagdo de
sec¢do autonoma, se for caso disso, da acta de eleicdo de corpos sociais, da acta de eleigdo ou
nomeagdo de responsavel pela sec¢do autonoma, do programa de Protecgdo Integrada com parecer
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associacdao, com o parecer prévio favoravel da Direccao Regional de Agricultura

da sua regido ou regides que integram a sua area de acgao.

A andlise de candidaturas ao respectivo reconhecimento deste tipo de associagoes
permitiu-nos perceber que as estratégias destas tinham em vista disponibilizar
apoio técnico aos associados, para que estes efectuassem as praticas de protecgao
fitossanitaria dos citrinos, de acordo com as normas regulamentares estabelecidas
para a cultura dos citrinos em PI. Igualmente proporcionar-lhes formagao
continua, através do contacto/apoio frequente dos técnicos com os agricultores nas
visitas as exploragdes, tal como por ac¢des de formacao em sala. Aquela pesquisa
permitiu também, através de uma “andlise do seu conteudo” apreender a filosofia
subjacente a proteccdo fitossanitaria adoptada por estas associagdes € se as
exigéncias do mercado estiveram ou ndo subjacentes, aquando da implementagao
deste tipo de medida de politica. Foi nosso intuito observar se nestas candidaturas
existia uma menc¢ao explicita ao mercado. Assim, partimos do principio de que, o
mercado terd, para estas, tanto mais importancia quanto maior a frequéncia de
expressdes como “mercado” e ‘“comercializacdo”. O indicador em que nos
baseamos foi a frequéncia absoluta de expressdes deste género, em todo o texto
das candidaturas (Bardin, 1977). Desta forma compreendeu-se, que o objectivo

ultimo da protec¢do fitossanitaria na PI ¢ combater pragas ¢ doengas com o

prévio favoravel da Direcgdo Regional da regido ou regides onde a Organizagdo pretende exercer a
sua actividade, da minuta de contrato tipo de assisténcia técnica a celebrar com os agricultores
associados e dos curriculos dos técnicos contratados.
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minimo de impacte para o ambiente e recursos naturais, sem ter como intuito

ultrapassar qualquer tipo de estrangulamento imposto pelo mercado'>.

Para este efeito, analisou-se uma das trés candidaturas iniciais. A referéncia a
comercializagdo surgiu apenas duas vezes: uma, quando se referiram aos “danos
indirectos” provocados pela Cochonilha Negra (Saissetia oleae Olivier) onde
destacaram que: “Devido a melada que estas excretam desenvolve-se a fumagina.
Este fungo provoca danos indirectos, ao sujar os frutos, que irdo necessitar de
tratamento de limpeza no armazém, antes da comercializagdo”, ¢ também quando
argumentaram, que a Impietratura ¢ uma doenca que se “pode observar com
alguma incidéncia nos nossos pomares de laranjeiras, tendo uma importancia
relativa, na medida em que os frutos atacados sofrem uma grande desvalorizagao

comercial”,

Estes factos levaram-nos a inferir, que as entidades oficiais certificadoras, que
decidem da aceitagdo destas associagcdes com o estatuto de Proteccdo Integrada,
ndo dao interesse ao papel que as pragas podem desempenhar, como
constrangimento a valorizagdo dos citrinos pelo mercado. A decisdo para a

aceitacdo destas associacdes, com tal estatuto, ndo teve em conta as exigéncias do

mercado. O combate as pragas e doengas surge aqui como um fim em si mesmo e

12 Efectivamente, isto estd de acordo com o Decreto n° 180/95 de 26 de Julho, que menciona no
seu Anexo II, como requisitos minimos, a constar para efeitos da aprovacdo do programa de
Protecgcdo Integrada, os que tém a ver com “a caracterizacdo da cultura e sua proteccdo
fitossanitaria e devendo integrar a estratégia de luta relativamente a pragas, doengas e infestantes”.
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ndo como um meio, que pode contribuir para ultrapassar estrangulamentos a

distribuicao.

Todavia, ¢ de destacar, que o modo de produgdo em PI nos citrinos do Algarve
tem apresentado aspectos positivos, nomeadamente pela utilizacdo de uma luta
quimica a base de um menor numero de aplicagdes de tratamentos, bem como
pela utilizagdo de substancias activas menos toxicas (Rodrigues, 2000). Estes
factos tém contribuido, ndo sé para melhorar o ambiente e as condi¢des do
aplicador do produto fitofarmacéutico, mas também para a salubridade destes
frutos, devido a redugdo de residuos de pesticidas, podendo ser, desta forma, ttil

para a saude dos consumidores.

Porém, este modo de producdo nos citrinos do Algarve ndo teve impacte para o
consumidor, pois, apesar da area de citrinos em PI rondar os 21% da area citricola
do Algarve (2003-2006), dos oitenta e seis operadores de citrinos sediados no
Algarve, apenas um destes comercializou citrinos certificados como de Proteccao
Integrada, utilizando o simbolo de PI em cada fruto. As quantidades
comercializadas foram irrelevantes e destinaram-se somente a uma Grande

Superficie.

E também de mencionar que, apesar do investimento que se tem realizado a nivel
nacional para incentivar a adopg¢do da PI (valor superior a 73 milhdes e
quinhentos mil euros no periodo de 2004/05 a 2006/07), habitualmente, ndo se
tém feito campanhas, da responsabilidade do Ministério da Agricultura ou do

Ministério da Saude. Estas campanhas deveriam ter em vista informar e
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sensibilizar o publico em geral sobre as vantagens do consumo da fruta produzida
segundo as regras da PI, ja que esta assegura a produ¢do de alimentos com niveis
baixos de residuos de pesticidas e elimina a utilizacdo de substancias activas mais
toxicas. Todavia, dados do Centro de Informacdo Antivenenos (2006/2007), do
Instituto Nacional de Emergéncia Médica (INEM), permitem constatar a
ocorréncia de cinco a seis intoxicagdes diarias com pesticidas, sendo que a

maioria destes s3o muito toxicos (Quadro E.1)

Assim, as constatagdes relativas a esta medida de politica sdo que: o
enquadramento regulamentar ndo enaltece o seu potencial interesse para o
mercado; ndo dispde de suficientes e eficientes meios bioldgicos para combater
agentes que afectam o aspecto exterior dos citrinos (atributo bastante importante
para o mercado). Por outro lado, aquando da acreditagdo das associagcdes como de
PI pelas entidades oficiais, estas preocupam-se essencialmente com os problemas
de natureza fitossanitaria e ambiental, ndo valorizando a fun¢do importante que
este modo de produg¢do pode desempenhar para o mercado, designadamente
devido aos beneficios para a saude dos consumidores, pelo menor nimero de
aplicacdes de pesticidas, bem como pela utilizacdo de substancias activas menos
toxicas do que as que, em geral, sdo utilizadas na producdo “convencional”. Tal
leva-nos a deduzir, que o mercado (a qualidade) ndo esteve subjacente quando da

implementagdo deste tipo de medida de politica.

Assim, a distribui¢do de subsidios sé beneficiou os agricultores/citricultores,
remunerando-os pelo seu contributo para a preservagdo do ambiente, mas nao teve

em conta o desenvolvimento da citricultura, pois deixou em aberto muito
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apetrechamento técnico necessario para que este modo de producdo seja

transmitido e identificado pelo consumidor como uma “mais valia”.

Perante o exposto, compreende-se que os consumidores nao identifiquem os
produtos em PI, como ficou evidente aquando do inquérito aos consumidores
(apenas 27% dos inquiridos reconheceram o simbolo de Protec¢do Integrada,
Quadro 5.7), que os Mercados Abastecedores sejam “laxistas” em relagdo a este
aspecto (pois apenas 2% dos agentes que comercializavam para este canal,
referiram que “ser produzido como PI” era um atributo “muito importante”,
Quadro 5.11) e que a Grande Distribuicdo nao releve este facto na fruta que
vende. Porém, o que ndo se entende ¢ que a Grande Distribuicdo seja
normalmente exigente quanto a este aspecto'*’, designadamente no acto da
compra da fruta (42% dos agentes que comercializam para as CCGMS, referiram
que estas consideram este atributo como muito importante Quadro 5.11), e
abandonem este critério na venda/comercializagdo, j& que ndo informam os
consumidores dessa realidade. Do nosso ponto de vista, nestes casos, o critério de
compra, como de PI, utilizado pelas CCGMS, tem tido por objectivo funcionar

como “crivo” em relacao aos seus fornecedores.

124 0 caderno de encargos que os agentes de comercializagdo tém de cumprir, inclui a certificagdo
de um modo de produgao semelhante a PI.

250



As constatagdes relativas ao financiamento e aos objectivos subjacentes a politicas
publicas, designadamente no ambito da IED relativamente a citricultura e da
Protec¢do Integrada em citrinos, estdo em coeréncia com a nossa hipotese. A

visdo do mercado nao esteve presente quando da defini¢cdo destas politicas.

Neste capitulo fez-se referéncia a politicas de qualidade relacionadas com o
ambiente ¢ a sanidade das plantas, um dos eixos de ac¢do da politica do governo e
da Unido Europeia. Ha também outras politicas que se relacionam com o tema
deste trabalho, como ¢ o caso da IGP, sobre a qual nos debrugaremos no préximo

capitulo.
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5.5 - A IGP “Citrinos do Algarve”

5.5.1 - Introdugdo / O que € uma IGP? / Que fins devem estar subjacentes a
sua concepgao?

E sabido que os citrinos tém vindo a defrontar-se com uma concorréncia
crescente, o que tem levado a diminuicdo dos pregos ao produtor, com a
consequente diminuicdo de rendimentos e dificuldade de escoamento do produto.
Os progressos realizados, quanto a variedades e a técnicas culturais, tém
permitido aumentar as produtividades e alargar o calendario de produgdes. Porém,
o mercado nacional tem sofrido situacOes de saturacdo face ao excesso de
producdo de algumas das nossas espécies e/ou variedades. Também a globalizagado
do comércio tem levado a uma concorréncia vinda do exterior, na “estacdo” e na
“contra estacdo”. Nestas circunstancias, os consumidores sao confrontados com a

possibilidade de escolha num quadro diversificado de tipos de frutos e de origens.

A diferenciacdo dos citrinos do Algarve, com vista a sua valorizacdo, aparece
neste contexto como um meio para que as exploragdes, que ndo podem aumentar a
sua competitividade pela diminui¢do dos custos, consigam sobreviver neste

ambiente concorrencial.

Alavoine-Mornas (1998) refere que a diferenciagdo pela origem geografica se
fundamenta numa faceta da qualidade, associada ndo unicamente as técnicas que o
agricultor utiliza, mas também a terra (que ele cultiva) e ao clima de que dispoe e
donde sabe tirar o melhor partido, gracas a sua experiéncia. Assim, um territorio e
a qualidade que este confere ao produto podem constituir a base de uma

diferenciagdo para os produtores de uma regido.
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Contudo, o facto dos produtos pertencerem a uma regiao, a notoriedade que esta
confere, as relagdes de proximidade que esta cria, ndo dispensam que as empresas
envolvidas construam, em conjunto ¢ de comum acordo, as referéncias de
qualidade, que saibam gerir e controlar essa qualidade e que implementem uma
estratégia comercial adaptada, a fim de adquirir uma legitimidade reconhecida

pelos seus clientes (Fragata, 2003).

Como consumidores, deparamo-nos com frequéncia com promogdes de produtos
realizadas pela distribui¢do, baseadas na sua origem geografica. A proveniéncia
torna-se, assim, um meio de diferenciacdo entre produtos. Desta forma, os
distribuidores inovam, ao oferecer produtos de uma determinada regido,
associando-lhes imagens de qualidade, de saude, de gosto, de “produto da

estagdo”, de uma determinada origem, etc.

Em 1992 a Comunidade Europeia criou, no contexto da Politica de Qualidade
relativa aos produtos agricolas, sistemas de valorizagdio e Protec¢do de
Denominagdes de Origem (DOP)'®, de Especialidades Tradicionais (ETG)'* e
de Indicacdes Geograficas (IGP). O intuito destas politicas foi promover a

diversificacdo da produgdo, proteger os nomes dos produtos de fraudes e de

' DOP — é 0 nome de um produto, cuja producio, transformagéo e elaboragio ocorrem numa area
geografica delimitada com um saber fazer reconhecido e verificado. Por exemplo, o queijo da
Serra da Estrela, como DOP, obriga a que este seja produzido de acordo com as regras estipuladas
no caderno de especificagdes, o qual inclui designadamente condigdes de producdo do leite e
higiene na ordenha.

12 ETG - Especialidade tradicional garantida, ndo faz referéncia a uma origem, mas tem por
objecto distinguir uma composic¢do tradicional do produto ou um modo de produgdo tradicional.
Exemplos: presunto Ramon Serrano (Espanha), Queijo Mozarella (Italia), pastéis Panellets
(Espanha).

253



imitagdes, e proporcionar aos consumidores informacao relativa as caracteristicas

especificas dos produtos.

De acordo com o Reg.(CEE) 2081/92 do Conselho de 14 de Julho de 1992 e com
0 Reg.(CE) 510/2006 de 20 de Margo de 2006, uma IGP (Indicagdo Geogréfica

Protegida) é:

“o nome de uma regido, de um local determinado ou, em casos
especiais, de um pais, que serve para designar um produto agricola,
originario dessa regido, desse local determinado ou desse pais e que
possui determinada qualidade, reputacdo, ou outras caracteristicas que
podem ser atribuidas a essa origem geografica e cuja produ¢do e/ou

transformagao ocorrem na area geografica delimitada”.

A Indicagdo Geografica Protegida (IGP) ¢ considerada um instrumento, que
poderd ajudar a agricultura a conseguir atingir objectivos que lhe estdo
consignados pela actual Politica Agricola Comum, tais como: a manuten¢do de
actividades econdmicas nas regides rurais e desfavorecidas, a preservacdo da

. . . - . 127 . ~ .
paisagem, a diversifica¢do da agricultura °* e a satisfacdo dos consumidores.

Actualmente, no contexto da globalizacio do comércio, ¢ importante para o
consumidor saber o que estd a comprar. Neste ambito, a Comissdo Europeia criou

logotipos, que permitem identificar os produtos agro-alimentares que beneficiam

127 Na medida em que, uma IGP é relativa a uma regido especifica, as actividades agricolas que
lhe estdo ligadas ndo podem ser deslocalizadas para zonas onde a agricultura é mais facil,
encorajando, por isso, os agricultores a prosseguirem as actividades, mesmo em zonas
desfavorecidas mais dificeis.
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de sistemas de protecg¢dao, como ¢ o caso da IGP. A utilizagdo deste logbtipo ¢
uma garantia de autenticidade e permitira sensibilizar os consumidores para o
facto da qualidade do produto estar ligada a sua area geografica. O logétipo IGP ¢é
um simbolo oficial de qualidade reservado a produtos de uma regido, que lhes da
um caracter especifico. Este simbolo deve garantir a autenticidade do produto. Um
produto que beneficie de uma tal mencdo, deve satisfazer as condigdes que

constam do respectivo caderno de especificacdes e obrigagdes.

A principal diferenca entre uma indicacdo geografica e uma marca comercial
reside no facto da marca comercial ser um direito individual exclusivo, enquanto
que a indica¢do geografica, pelo contrario, deve estar ao alcance de qualquer

produtor da localidade ou regido respectiva (Fisher, 2003).

Esta referéncia protegida ndo pertence a nenhum produtor nem a nenhuma
empresa. Trata-se de um direito de uso. Qualquer entidade, que cumpra as
exigéncias do caderno de especificag¢des, pode utilizar a denominagdo protegida,
desde que se submeta ao controlo da produgao, da transformacao ou da elaboragao

do produto por um organismo de certificagdo autorizado para o efeito.

Uma IGP contribui para a diferenciacdo de um produto agricola, tornando-se, por

isso, um trunfo importante para o desenvolvimento.

A protec¢do comunitaria de produtos agro-alimentares tem gerado expectativas,
mas também controvérsias, acerca da capacidade das especificacdes dos produtos

em contribuir para processos de desenvolvimento local.
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Uma Indicagdo Geografica deve, pois, “resultar de um processo de construgdo
colectiva que envolva, em regra, produtores, comerciantes, distribuidores e a
administracdo publica como entidade reguladora. Numa fileira agro-alimentar,
todos os actores sdo interdependentes e devem coordenar as suas ac¢des em
relacdo a um produto que, apesar de protegido, estd sujeito as evolucdes da
tecnologia e da distribui¢do e a mobilizacdo de novos saberes e competéncias”
(Fragata, 2003: 450). Assim, a qualidade do produto deve ser fruto de negociagdes
sucessivas, desde a produgdo ao consumo, isto ¢, entre quem oferece ¢ quem
procura. A qualidade final serd o resultado de um processo de compromisso no
conjunto de actores de uma fileira onde cada um joga com a sua estratégia. E de
referir que a qualidade deve ser definida pelo cliente (que tem sempre razao) e por

um consenso social, expresso ou ndo em normas (Fragata, 2003).

A construg¢do de uma qualidade especifica deve ser um processo que dé origem a
decisdes colectivas, em que os constrangimentos impostos sejam pertinentes e
possam ser controlaveis pela maioria dos actores. Introduzir uma possibilidade de
diferenciagdo no interior duma convengdo comum de qualidade, tomando em
consideracdo os tipos de mercados, permite integrar os interesses ¢ solidarizar
actores. A certificagdo podera, assim, constituir uma alavanca para o

desenvolvimento, se o produto tiver reputagdo positiva.

Como ja foi referido, as empresas terdo que adoptar, cada vez mais, uma 6ptica de
mercado, pelo que deverdo estar permanentemente atentas as evolugdes dos
mercados e perceber que, em muitos casos, estes sao segmentados, ou seja, que ha

grupos de consumidores com necessidades e comportamentos distintos. A
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adaptacao da oferta a procura leva a encarar o produto como um conjunto de

atributos que vao ao encontro das necessidades dos consumidores (Duarte, 2005).

5.5.2 - A IGP “Citrinos do Algarve” - um insucesso

Os “Citrinos do Algarve” dispdem de uma Indicacdo Geografica (IG) reconhecida
pelo Estado Portugués desde 1994 (Despacho n°63/94 de 21 de Janeiro) e,
posteriormente, protegida pela Comunidade Europeia, através do Regulamento

(CEE) n°1107/96 de 12 de Junho, como Indicacdo Geografica Protegida (IGP).

Desde 1998128, a UNIPROFRUTAL, Unido de Produtores Hortofruticolas do
Algarve, ¢ o agrupamento com responsabilidades inerentes a gestdo de uso da IGP
“Citrinos do Algarve” (Despacho n°® 5250/98, 2* série, de 3 de Margo) e a
APAGAL, Associagdo para os Produtos Agro-alimentares tradicionais
certificados do Algarve, ¢ o Organismo Privado de Controlo e Certificagdo para

os “Citrino do Algarve” — IGP.

Este ponto teve como objectivo investigar e diagnosticar se a IGP “Citrinos do
Algarve” tem funcionado como um meio para potenciar o desenvolvimento

economico da citricultura algarvia, tendo em conta o mercado e o seu

' Desde 1994, aquando do reconhecimento dos citrinos do Algarve como IG, até 1998, foram
confiadas: a gestdo de uso da referéncia de qualidade “Citrinos do Algarve” a CACIAL e as
fungdes de Organismo Privado de Controlo e Certificagdo desta denominagdo de origem a
UNIPROFRUTAL. Entretanto, os intervenientes do sistema consideraram que a
UNIPROFRUTAL apresentava melhores condi¢des do que a CACIAL, para desempenhar as
tarefas necessarias a promogao ¢ desenvolvimento dos “Citrinos do Algarve” ¢ a sua valorizagao
comercial, por se tratar de uma Unido de Produtores Hortofruticolas com objecto de actividade
mais abrangente. Assim, por despacho n® 5250/98, 2% série, de 3 de Margo, foram retiradas a
CACIAL as responsabilidades inerentes a gestdo de uso da IGP “Citrinos do Algarve” e cometidas
integralmente 8 UNIPROFRUTAL.
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enquadramento socio-técnico. Pela andlise das quantidades de citrinos
comercializadas com esta referéncia de qualidade, bem como pelo niumero de
agentes que a utilizaram, desde 1996 até 2007 (Quadros 5.19, 5.20, 5.21),

podemos concluir que ndo.

Os elementos fornecidos pela APAGAL, evidenciam a fraca adesdo dos agentes a

este instrumento de diferenciagdo desde 1996.

Quadro 5.19 - Utilizacao da IGP - “Citrinos do Algarve” no periodo 1996/2001

Unidade: toneladas e percentagens

Pedidos d Citrinos comercializados com| Produgdo Produgdo
¢ I,OS Ne certificacdo IGP “Citrinos do| média de certificada como
, autorizago - . 5 a
Ano Agricola de uso da Algarve citrinos no | IGP em relagdo a
: Algarve | producdo média do
IGP dad Destino da
Quantidade Produciio (1997-2001)| Algarve (1997-2001)
1996 a 1998 : . 56 para
promogao
92% - Export.
1999 a 2001 4 OP 186 203.000 0,09%
8% GMS

Fonte: APAGAL (Quadro F.1)

Nos anos agricolas de 1996 a 2001 (Quadro 5.19), este instrumento de
diferenciagdo praticamente nao funcionou. A quantidade certificada foi exigua
(aproximadamente 200 toneladas em 5 anos), e destinou-se essencialmente a
campanhas de promogado e divulgacao a nivel nacional, aquando da EXPO 98, ¢
para exportar para alguns paises considerados ndo produtores de citrinos,

designadamente Alemanha, Franca, Mauritania e Cabo Verde'?.

129 . ,q:
Nestes casos beneficiando de um subsidio para a embalagem
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Sabe-se que em 2001, a direc¢do recentemente eleita da UNIPROFRUTAL, levou
a cabo algumas acc¢des de divulgacdo junto de produtores, centrais fruteiras e
distribuidores, sensibilizando-os para o interesse econdémico que poderia advir da

utilizagao desta referéncia.

Quadro 5.20 - Utilizacao da IGP- “Citrinos do Algarve” no ano agricola 2002/2003

Unidade: toneladas e percentagens

Citrinos comercializados com certificagdo Percentacem da
IGP-“Citrinos do Algarve” Produgdo Média ~ £en
. - o produgdo certificada
, Pedidos de autorizagdo de de citrinos no A
Ano Agricola como IGP em relagdo a
uso da IGP : . Algarve (1999- [
Quantidade Destino da Produgdo 2003) produgdo média do
Algarve (1999-2003)
OP (8) 1.441 GMS
Produtor e 1'ntermed1ar10 541 GMS
grossista (2)
2002 /2003
Produtor e {ntermedlarlo 08 MT / Portugués
grossista (2)
Total (12) 1.639 6% MT e 94% GMS ~218.000 ~1%

Notas: * 6 dos agentes de comercializagdo que pediram autorizagdo para o uso da IGP, ndo a utilizaram.
Fonte: APAGAL (Quadro F.2)

No ano agricola 2002/2003 (Quadro 5.20) a area de pomares certificados para
possivel utilizacdo da sua produc¢dao como IGP “Citrinos do Algarve” rondou os

2500 hectares, o que correspondia a cerca de 14% dos pomares da regido.

As respectivas centrais fruteiras estimaram que a produ¢do a comercializar, com
tal diferenciagdo, nesse ano, deveria ser da ordem das 10.000 toneladas, o que,
tendo em conta a producdo média do Algarve nos ultimos cinco anos (218.000

ton) corresponderia a cerca de 5% da produgao.

Porém, a producdo que foi efectivamente comercializada como IGP “Citrinos do
Algarve” foi pouco além das 1500 toneladas (valor irrisério e inferior a 1% da

producdo de citrinos do Algarve). A maioria desta producdo foi comercializada
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por OP e destinou-se essencialmente (94%) a Centrais de Compras de Grandes e

Médias Superficies (CCGMYS).

Quadro 5.21 - Utilizagdo da IGP- “Citrinos do Algarve” nos anos agricolas 2003/2004 a
2006/2007

Unidade: toneladas e percentagens

Citrinos comercializados o Producio certificada
A com certificagdo IGP P(riodu.(;a'o média como IGP em relacdo
Tlo Utilizagao da IGP “Citrinos do Algarve” © 01tr1n,0 s.no a producao média do
Agricola . Algarve (Gltimos o
Quantidade Destino da 5 anos) Algarve (ultimos 5
Producédo anos)
Prod. e Interm. Gross. (3) 931 GMS
2003 /
2004 OP (4) 1.456 GMS
Total (7) 2.387 100% GMS 226.000 1%
Prod. e Interm. Gross. (3) 801 GMS
2004 /
2005 OP (3) 884 GMS
Total (6) 1.685 100% GMS 228.000 1%
Produtor (1) 20 GMS
2005/
2006 OP (4) 622 GMS
Total (5) 642 100% GMS 234.000 0%
Produtor (1) 162 GMS
2006/ OP (2 1.031 GMS
2007 @ :
Total (5) 1.193 100% GMS 234.000 1%

Fonte: APAGAL e Quadro F.3

Relativamente aos anos agricolas 2003/2004 a 2006/2007 (Quadros 5.21) as
constatacdes, quanto a quantidades comercializadas, bem como quanto aos
agentes que utilizaram esta referéncia, para comercializar os citrinos do Algarve,

foram muito semelhantes as referidas para 2002/2003.

Em suma, tém sido muito poucos os agentes que tém pedido autoriza¢do para o
uso da IGP “Citrinos do Algarve”, e as quantidades transaccionadas com esta

referéncia sdo insignificantes.
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Estes factos sugeriram-nos algumas questdes, para as quais ensaiamos, de
seguida, algumas respostas, com base nos inquéritos levados a cabo junto dos
agentes de comercializagdo de citrinos do Algarve e dos consumidores nacionais,
bem como pela analise do caderno de especificagdes (Documento F.4) com vista a

compreensdo de possiveis razdes para este insucesso.

Por que razao, das 86 centrais fruteiras sediadas no Algarve, tdo poucas pediram
autorizacdo de uso da IGP? Das centrais que pediram autorizagdo de uso, porqué
apenas 4 ndo sdo OP, quando a maior quantidade de citrinos do Algarve nao ¢
comercializada através das Organizagdes de Produtores? Sera que foi por
desconhecimento do que ¢ esta IGP, porque ndo se adequam as exigéncias
impostas pelo caderno de especificacdes da IGP ou porque os clientes nao

valorizam esta referéncia?

Sobre este conjunto de questdes podemos informar que, de acordo com os
inquéritos realizados'* aos agentes de comercializagdo dos citrinos do Algarve,
relativamente a producdo de citrinos do Algarve, que se destinou ao consumo em
fresco, 70% foi escoada através de intermedidrios grossistas; 21% através de OP e
9% por Produtores. Mas, efectivamente, todas as OP entrevistadas sabiam o que
era a IGP “Citrinos do Algarve”, enquanto que apenas 28% dos Produtores e 29%
dos Intermediarios Grossistas, conheciam esta institui¢do. Relativamente aos

Intermedidrios Grossistas ¢ de referir também, que 55% ja tinham ouvido falar

1% Os inquéritos referiram-se ao ano agricola 2002/2003.
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desta IGP, mas nao dispunham de informagdo suficiente, nem sabiam se tinham
condigdes para utilizar esta referéncia e 16% nunca tinham ouvido falar. E, quanto
aos Produtores, ¢ de salientar também, que 61% ja tinham ouvido falar na IGP,
mas nao tinham informacdo suficiente e 11% nunca tinham ouvido falar da

mesma.

Quadro 5.22 - Os agentes de comercializacdo dos citrinos do Algarve e a IGP

Unidade: toneladas e percentagens

Tem feito investimento |Comercializagéo Sobre a IGP
Ja ouviu falar
Tipo de agente C/ ajudas S/ ajudas | Total p/ consumo | masmae sabe Nunca ouviu [Adequam-se as
S Sabe o que ¢ se tem .
comunirarias | comunitarias em fresco s falar suas exigéncias|
condigdes p/
utilizar
n° % n° % n° % Ton % n° % n° % n° % n° %
Produtor 18 33%| 6 | 33% | 8 | 44% | 10.228 | 9% 5 28%) 11 61% 2| 11%| 5 28%
OoP 6 11%| 6 |100%]| 3 | 50% | 21.973 | 21% | 6 | 100%| O 0% 0| 0%| 5 83%
Interm.Gross.| 31 56%| 8 | 26% | 18 | 58% | 80.106 | 70% | 9 29%| 17 55% 5| 16%| 4 13%
Total 55 | 100%| 20 | 36% | 29 | 53% | 112.307 | 100%| 20 36%) 28 51% 7| 13%| 14 25%

Fonte: Quadros AP-2¢.2, AP-2¢.6"" ¢ AP-2¢.7’

Dos agentes entrevistados apenas 25% cumpriam os requisitos exigidos pela IGP.
E de evidenciar que, apesar de muitos dos agentes terem investido nos tltimos 10
anos, recorrendo ou nio a ajudas Comunitérias (Quadro 5.22), apenas 13% dos
intermediarios grossistas, 28% dos produtores e 83% das OP cumpriam os

requisitos exigidos pela IGP.

Constatdmos também, que foram varios os operadores que, tendo pedido
autorizacdo para o uso da IGP ”Citrinos do Algarve” e que, por isso, pagaram os
respectivos controlos e certificagdes (bem como etiquetas para as embalagens),
acabaram por ndo utilizar este instrumento de diferenciacdo do produto, num
mercado cuja competicdo ¢ crescente. Qual terd sido a principal razdo para o

sucedido? Serd que os seus clientes ndo valorizam esta diferenciagdo, porque o
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consumidor final a desconhece, ou sera que estes nao lhe atribuem uma mais valia

compativel com os custos que lhe estdo associados?

Relativamente a valorizagao da IGP por parte dos diferentes clientes (canais de
distribui¢do), quando da andlise dos atributos de qualidade mais valorizados pelos
principais canais de distribui¢do dos citrinos do Algarve (os Mercados
Abastecedores ¢ as Centrais de Compras de Grandes ¢ Médias Superficies),
pudemos constatar que a IGP ¢ referida por 50% dos agentes, que vendiam as
CCGMS, como um atributo de qualidade muito importante para este tipo de canal,
enquanto que, dos agentes que comercializavam para os Mercados Abastecedores,

nenhum se referiu & IGP, como atributo muito importante (Quadro 5.11).

Pelo que acabamos de enumerar, relativamente ao conhecimento da IGP “Citrinos
do Algarve” por parte dos diferentes agentes, a adequagdo das centrais fruteiras no
que respeita aos requisitos exigidos por esta, a valorizagdo desta referéncia por
parte dos Mercados Abastecedores e das CCGMS e, tendo em conta a importancia
das quantidades escoadas pelos diferentes agentes'>' para os canais de
distribuicdo, que valorizam esta diferenciagdo, compreende-se o porqué de tao
poucas centrais terem pedido autorizacdo para o uso e nestas haver dominio das

OP (Quadro 5.23).

31 Na nossa amostra, relativamente ao escoamento de citrinos para consumo em fresco, ¢ de
referir que os Produtores procediam a venda de 9% (sendo que 38% destes direccionavam-se para
M.Abast. e 25% para CCGMS), as Organizagdes de Produtores escoavam 20% (em que 29%
destes se direccionaram para CCGMS e 17% para M.Abast.) e os Intermediarios Grossistas
procediam a venda de 71% (em que 65% destes, iam para os M.Abast. e apenas 9% para
CCGMS).
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Quadro 5.23 — Os agentes de comercializac¢do dos citrinos do Algarve, canais de distribuicéo
utilizados e adequacédo a IGP

Unidade: toneladas e percentagens

Comercializagdo Comercializa para IGP - Citrinos do Algarve

Tipo de agente Total p/ consumo CCGMS M. Abast. Sabe o que ¢ Adeq.uiim-lse as

em fresco exigéncias

n° % Ton % Ton % Ton % n° % n° %
Produtor 18 33% | 10.228 | 9% 2.520 | 25% | 3.841 | 38% 5 28% 5 28%
oP 6 11% | 21.973 | 20% | 6.399 | 29% | 3.697 | 17% 6 100% 5 83%
Interm.Gross. 31 56% | 80.106 | 71% | 7.112 9% | 52.415| 65% 9 29% 4 13%
Total 55 100% |112.307| 100% | 16.031 | 14% | 59.953 | 53% 20 36% 14 25%

Fonte: Quadros AP- 2 c.2, AP-2¢.6"" e AP-2¢.9

Questionamo-nos também sobre se as exigéncias impostas pelo caderno de
especificagdes da IGP “Citrinos do Algarve”, ao nivel da produgdo e da
comercializagao, tiveram em conta o mercado, bem como os recursos disponiveis

ao nivel técnico e social.

A analise do caderno de especificacdes, no que respeita as exigéncias quanto aos
atributos do produto, bem como quanto as imposi¢des relativas aos agentes de
comercializacdo e respectivas centrais fruteiras, levaram-nos, também, a avangar

mais algumas causas possiveis do insucesso verificado.

Logo a partida, o ponto do caderno de especificagdes, relativo ao uso da IGP
“Citrinos do Algarve”, exclui grande parte da produgdo de citrinos do Algarve de
utilizar esta diferenciacdo. Isto, devido ao facto de nele aparecer referido que a

mesma,

“... pode ser utilizada por entidades colectivas ou individuais que
tenham meios para preparar e acondicionar citrinos, desde que
expressamente autorizadas e se submetam as “regras de producdo” e
ao regime de controlo e de certificacdo estabelecido; e que a
autorizacdo para a utilizagdo da IGP “Citrinos do Algarve” deve ser

pedida durante o més de Setembro de cada ano. As empresas
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interessadas em utilizar aquela referéncia deverdo comunicar, nessa
data, a quantidade prevista a ser comercializada com Indicagao
Geografica na campanha seguinte. A autorizagdo depende da
verificagdo das condigdes de producdo, designadamente localizagdo e
estado geral dos pomares, variedades existentes, praticas culturais,
condigdes de apanha, transporte, preparacdo, acondicionamento e

conservacao dos citrinos.”

Neste ponto ¢ referido ainda que:

”deverdo ser as centrais citricolas a diligenciar a recolha dos
elementos relativos a producdo, junto dos produtores, e sua

apresentacao ao Organismo Gestor da IGP”;

Este ponto, como veremos seguidamente, deixa bem evidente, que esta inovagao

institucional ndo teve em conta os recursos disponiveis.

Quanto ao periodo e a forma como se deve proceder para o pedido de autorizagao
de uso, ndo foram tomadas em conta as formas dominantes de aquisi¢do dos
citrinos do Algarve pelos diferentes tipos de agentes de comercializagdo, nem que
os agentes dominantes na comercializa¢gdo dos mesmos ndo sdo as Organizagdes

de Produtores.

Sobre este assunto, e relativamente aos citrinos do Algarve que os diferentes tipos
de agentes comercializaram ¢ de salientar que: 27% eram provenientes de suas
exploragdes ou das de seus associados; 29% adquiridos através de contratos de
compra e venda de frutos pendentes; 14% adquiridos, ao longo da campanha, nas
exploragdes a quilos e 30% adquiridos no armazém aos agricultores ou a

ajuntadores. Os valores enumerados evidenciam que logo a partida, estard
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excluida, por esta razdo, duma possivel utilizacio como IGP, uma quantidade
significativa da produgdo do Algarve (44%), pois os agentes, que compram ao
longo do ano, a porta do armazém (a agricultores ou a ajuntadores) e nas
exploragdes a peso, nunca terdo hipdtese de cumprir este requisito do caderno de

especificagdes.

Relativamente as caracteristicas do produto (ponto IV do caderno de
especificagdes), quanto a defeitos que ndo alteram a sua qualidade interna,
designadamente manchas derivadas de acaros, cochonilhas, tripes e rogaduras de
ramos, > sdo admitidos valores irrisorios e nio podem estar presentes em mais de
10% dos frutos de cada embalagem. Por exemplo, relativamente a cochonilhas e
similares, ndo sdo admitidos frutos com mais de 5 manchas e estas ndo poderao
ter um @ superior a 15 mm. Quanto a rogaduras de ramos, tripes e dcaros nao sao

admitidos frutos com mais de 4 cicatrizes e estas ndo poderdo ter @ superior a 25

mm.

Sobre esta matéria, efectivamente, quando os consumidores adquirem citrinos, um
dos factores que valorizam bastante ¢ o seu aspecto exterior, sem manchas

(Quadros 5.1 e 5.2). No entanto, quando se referem aos “Citrinos do Algarve”

como tendo “maior qualidade que os provenientes de outras origens”,

132 Referidos como sendo dos “principais defeitos encontrado nos citrinos, numa central fruteira,
mas pouco perigosos” (Agroalimentacion - La naranja: cultivo e manejo de la naranja. in :
http//infoagro.com/citrinos/mandarina.htm).
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fundamentam a sua opinido no facto de estes serem mais doces, terem mais sumo

e serem mais saborosos (Quadro 5.4 ¢ Quadro AP-1c.12).

A exigéncia relativamente ao “aspecto exterior” dos citrinos, particularmente no
que respeita as manchas derivadas dos tripes e as rogaduras dos ramos, evidencia
que as especificacdes para a diferenciagdo da qualidade dos citrinos do Algarve
ndo tiveram em conta os constrangimentos técnicos (Quadro 5.14) e climaticos

com que esta cultura se confronta nesta regido.

No que respeita as condi¢cdes sanitdrias nos centros de preparacdo e
acondicionamento (ponto VI no caderno de especificacdes), considera que
“devem ser respeitadas todas as normas elementares de acordo com a legislagao

em vigor”.

E de realgar também que, apesar de uma percentagem significativa de agentes ter
investido, com vista a modernizagdo e ampliacdo das centrais fruteiras, bem como
a sua adaptagdo as normas ambientais, higio-sanitarias e de seguranca no trabalho
(Quadro 5.22), a maioria dos produtores ¢ dos intermediarios grossistas ainda nao
cumpre os requisitos exigidos pela IGP (como ja se referiu, apenas 28% dos
produtores ¢ 13% dos intermediarios grossistas cumprem os requisitos exigidos).
No entanto, 83% das OP cumprem os requisitos exigidos pela IGP (Quadros AP-

2¢.6”", AP-2¢.10, AP-2c.11, AP-2c.12, AP-2c.13, AP-2c.14 e AP-2c.15).

Perante o facto de alguns operadores terem pedido autorizagdo para o uso da IGP
e terem acabado por ndo utilizar esta referéncia, tentdmos perceber se o

consumidor final a desconhece ou se ndo lhe atribui uma mais valia compativel
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com os custos associados. Recorremos, para isso, aos inquéritos aos consumidores
finais (Apéndice 1a), onde, mediante as respostas as questdes 49, 52, 53, 54 e 55
(sobre se estes conhecem ou se ja ouviram falar dos citrinos do Algarve; qual a
opinido que tém sobre a qualidade destes relativamente a citrinos de outras
proveniéncias e o porqué dessa opinido; bem como, se os encontrassem a venda, o
que fariam em termos de comportamento de compra), pudemos concluir que os
citrinos do Algarve gozam de notoriedade (89% dos inquiridos, conhecem ou ja
ouviram falar deles) e reputacdo, pois, dos inquiridos, que conhecem os citrinos
do Algarve, 64% consideram que estes tém melhor qualidade, comparativamente
a outros provenientes de outras origens, por serem mais doces (50% das
respostas), terem mais sumo (15% das respostas) e serem mais saborosos (13%

das respostas).

No entanto, quando da apresentagdo do logotipo comunitario, relativo a protec¢ao
de um produto com Indicacdo Geografica (questdes 56 e 57), verificou-se que
apenas 20% dos inquiridos reconhecem este simbolo e s6 12% o relacionam com
“garantia de qualidade”, “certificado de origem”, ou lhe associam “confianca,

garantia e seguranga’.

Para um melhor esclarecimento do assunto, entrevistaram-se agentes que
comercializaram citrinos com IGP, para tentar perceber para onde se destinaram

estes citrinos ¢ se a relacdo beneficio/custo foi favoravel.

Assim, junto dos que comercializaram os citrinos do Algarve com IGP,

constatamos que estes se direccionaram, quase exclusivamente, para Centrais de

268



Compras de Grandes e Médias Superficies. Segundo uns agentes, a IGP ¢
considerada ja uma obrigatoriedade, quando da aquisi¢do dos citrinos por parte de
algumas Centrais de Compras. Outros consideraram-na como bastante util, porque
as CCGMS lhes exigiam a rastreabilidade (do campo a distribui¢do) e aceitavam

esta referéncia como cumprimento desse requisito.

Quanto a relagdo beneficio/custo associada a transac¢ao destes citrinos, enquanto
uns referiram que os custos eram totalmente suportados por eles e o prego era o
normal (para aquele tipo de mercado), outros mencionaram que os clientes que
exigiam IGP “Citrinos do Algarve” eram efectivamente os que pagavam melhor,
portanto, nem se tinham preocupado com os custos associados a certificacdo desta

diferenciagdo (que consideravam da ordem dos 0,0075 €/kg).

Enfim, o conjunto de respostas as questdes suscitadas, fundamentadas na analise
das exigéncias do caderno de especificagdes e nos dados obtidos pelos inquéritos
realizados junto dos agentes de comercializacdo de citrinos sediados no Algarve e
dos consumidores finais, a nivel nacional, permitiram-nos perceber o
funcionamento do sistema citricola algarvio e constatar que, de entre outros, os
parametros enumerados no caderno de especificagdes da IGP ”Citrinos do

Algarve” ndo se adequam a realidade local, a saber:

- Quanto ao periodo e a forma como se deve proceder para o pedido de
autorizacdo de uso, ndo foi tomado em conta que os principais agentes, que

comercializam os citrinos do Algarve, sdo Intermediarios Grossistas e focalizam-
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se nas Organizagdes de Produtores como sendo os principais agentes na

comercializacao;

- Nao foram tomadas em conta as condigdes, técnicas e sociais, dominantes ao
nivel da produgdo e seu reflexo na qualidade, bem como as caracteristicas que o

consumidor nacional mais valoriza nos citrinos do Algarve;

- Nao foi tomado em conta que a maioria das centrais fruteiras do Algarve nao
cumpre todos os requisitos legais impostos para as agro-industrias em geral. Neste
ponto ndo diferenciaram exigéncias racionais, relativamente a rastreabilidade do
produto, a garantia sanitaria dos citrinos e a defesa do ambiente, de exigéncias
utopicas que levardo ao abandono da actividade por parte de muitos agentes

(Quadro AP-2c¢.6).

Enfim, as obrigagdes constantes no caderno de especificacdes, relativas a IGP
“Citrinos do Algarve”, estdo desadequadas as condigdes reais e concretas da

produgdo de citrinos no Algarve.

Tentamos saber, como se tinha procedido aquando da criacdo da IG “Citrinos do

Algarve”, junto dos investigadores'> que colaboraram nesta tarefa. A consulta do

134

relatorio executado ™" (Outubro 1995) confirmou tratar-se de uma inovagao

institucional, que careceu de um consenso ao nivel dos diferentes tipos de agentes

133 Agostinho Carvalho e M. Freitas \ Centro de Investigagdo de Desenvolvimento ¢ Economia
Regional (CIDER).

13 Relatorio executado no ambito da colaboragio estabelecida entre o CIDER/Universidade do
Algarve e a UNIPROFRUTAL.
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que integram o sistema citricola algarvio. Os autores desta investigacado
informaram, neste relatério, que uma Indicacdo Geografica poderia sustentar
politicas de desenvolvimento com objectivos distintos. Apresentaram, por isso,
diferentes cenarios, construidos a partir de elementos chave do caderno de
especificagdes, designadamente as caracteristicas do produto e questdes relativas a
colheita e pos colheita, como factores a ponderar antes da implementagdo de

qualquer modalidade de IG.

Os cenarios, que estes apresentaram, assentavam em estratégias de
desenvolvimento distintas. Um cenario, em que a diferenciacdo do Produto (IG)
assentava num produto de alto valor, o qual, de acordo com as expectativas dos
operadores, ndo contemplaria mais do que 5% da produgao de citrinos do Algarve.
Segundo os operadores, este cendrio ndo teria qualquer impacte em termos de
producdo, pois as empresas ndo estavam adaptadas a tal sistema. E outros
cenarios, cujos objectivos seriam a valorizagdo de praticamente toda a produgdo
regional, diferenciando um produto de qualidade média, melhorada em relagdo ao
produto corrente. Aqueles investigadores alertavam também, para o facto da
aplicacdo de qualquer dos cendrios mais abertos poder ter efeitos estruturantes

sobre a produgdo e contribuir para a melhoria da qualidade do produto.

Constatdmos contudo, que a IG “Citrinos do Algarve”, que foi instituida,
correspondeu ao cenario mais exigente relativamente a qualidade (aspecto
exterior) dos citrinos. Esta ndo surgiu de um consenso entre actores, ndo foi fruto
de uma construgdo social, nem teve em conta as condi¢des reais ¢ concretas da

produgdo e da comercializagdo dos citrinos do Algarve.
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Barjolle e Sylvander (2003), defendem que o processo de criagdo de valor deve
ser um processo colectivo e consideram que o sucesso deste tipo de fileiras se
fundamenta na existéncia de objectivos coerentes do ponto de vista do grupo.
Assim, por tudo o que anteriormente ficou referido, compreende-se o insucesso da

IGP “Citrinos do Algarve”, do ponto de vista social e econémico.

E sabido que as estratégias a definir para este tipo de institui¢des, deverdo ter
subjacentes o mercado, bem como os recursos técnico-sociais disponiveis. Por
isso, neste esforco de inovagdo e de diferencia¢do ao nivel da citricultura, seria
importante o refor¢o da ligacdo entre as empresas e os centros de investigagdo
para a identificagdo de produtos e técnicas de produgdo, que vao ao encontro das

exigéncias dos consumidores.

Foi constituido, no ano 2000, o Centro Tecnologico de Citricultura (CTC) cujo
objectivo geral era, “promover o desenvolvimento da fileira citricola,
designadamente através da melhoria da competitividade dos agentes econdmicos,
do aprofundamento da cooperagdo e parceria e da dignificagdo e qualificagdo dos
agentes ¢ dos produtos” (artigo 3°, n°l dos Estatutos do CTC). Apresentava-se,
por isso, como uma institui¢do com bastante interesse para o desenvolvimento da
citricultura. No ponto seguinte far-se-4 a andlise e¢ o diagnostico do Centro

Tecnologico de Citricultura.
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5.6 - O Centro Tecnoldgico de Citricultura

Os Centros Tecnolédgicos (CT) “sdo entidades privadas sem fins lucrativos, que
tém como objectivo o apoio ao crescimento e desenvolvimento dos sectores da
sua esfera de actuagdo, através do refor¢co das capacidades técnicas e tecnoldgicas
das empresas” (Xavier, 2005: 8). Qualquer Centro Tecnoldgico deve ser também
entendido como “a instituicdo que, para além de prestar servicos as empresas faz o
interface entre o conhecimento puro ¢ o conhecimento aplicado, com o objectivo
de contribuir para o crescimento econdémico” (Xavier, 2005: 8). Os Centros

Tecnologicos tém legislacdo propria (Decreto-Lei n® 249 de 1986).

Os CT sdo entidades que vivem para a solugdo dos problemas das empresas, que
sdo cada vez mais abrangentes, tanto do ponto de vista do mercado, como de
solugdes técnicas e tecnoldgicas. Estes centros sdo fundamentais, tanto para
sensibilizar as empresas para a necessidade de inovar para melhor competir, como
para a urgéncia de implementar projectos IED para haver inovacdo. As
actividades de transferéncia de tecnologia e de vigilancia tecnoldgica

multidisciplinar sdo, assim, uma missao a cumprir pelos CT (Xavier, 2005).

O Centro Tecnoldgico de Citricultura era, desde ha muito, uma aspira¢ao dos
citricultores, entendido como uma estrutura credivel de transferéncia de
tecnologia, vocacionada para o apoio a citricultura nas varias vertentes da sua
actividade, com o objectivo fundamental de contribuir para a recuperagdo do
sector, através da modernizacdo das exploragdes e consequente aumento da

competitividade, bem como melhoria dos resultados da actividade citricola.
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O Centro Tecnolégico de Citricultura (CTC) foi criado, por escritura publica, em
22 de Dezembro de 1999, como associagdo sem fins lucrativos, apresentando
como objectivo principal promover o desenvolvimento da fileira citricola
nacional, através da melhoria da competitividade dos agentes econOmicos.
Congregou um total de 50 associados, onde se incluiam Instituigdes da
Administragdo Central, Regional e Local (designadamente, o INIA, a DRAALG,
a RTA, as Camaras Municipais de C. Marim, Vila Real St® Anténio, Tavira, Faro,
Loulé, Silves e Lagos), a Universidade do Algarve, Organizagdes ¢ Associacdes
de Produtores (tais como a Cacial, a Citripor, a Cooprobol, a Frutalgarve, a
Frutarade, a Farfruta, a Frusoal, a Real Citrinos do Algarve, a Tavifruta, a
Cooperativa “A Esperanga de Moncarapacho”, a Cooperativa das Bananas, a
AFSA, a Apicitro, a Associacdo de Regantes e¢ Beneficidrios de Alvor, a
Associagdo de Regantes de Silves, Lagoa ¢ Portimdo, a CEAL, o CERA, o
NERA, a UNIPROFRUTAL e a GLOBALGARVE), e reunindo também

associados ligados ao Comércio, a Industria e trés citricultores a titulo individual.

Apesar de, oficialmente, ter iniciado actividade em 19 de Janeiro de 2000, s6 em
finais de Margo tomaram posse os seus Corpos Sociais e, apenas no inicio de
2001, se concretizou a contratagdo do seu director executivo. O CTC instalou-se
posteriormente, na Quinta do Camacho em Silves num edificio cedido pela

Camara Municipal.

Para a prossecugdo dos objectivos gerais referidos, competia a este Centro, de

acordo com os seus estatutos (artigo 3°, n°2), designadamente:
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b)

d)

g)

h)

Promover o desenvolvimento do sector e contribuir para a melhoria da
competitividade das empresas citricolas e sua maior organizagdo para o
mercado;

Desenvolver projectos de investigagdo e desenvolvimento tecnoldgico
com vista ao aumento da competitividade e da sustentabilidade do sector;
Promover acordos interprofissionais e contratos inter-empresariais entre
operadores aos diferentes niveis da fileira, que permitam melhorar o
funcionamento das empresas e a organizacao do mercado;

Contribuir para a valorizacdo qualitativa da produg¢do e do produto
citricola nacional;

Intervir na qualificagdo e formagao profissional dos recursos humanos da
fileira;

Investigar, produzir e divulgar informagao técnica e cientifica, que permita
um desempenho mais competente e profissional das empresas;

Promover a informagdo dos consumidores e estimular o aumento do
consumo de produtos citricos em Portugal;

Apoiar os esfor¢cos das empresas do sector na conquista de novos
mercados;

Promover ou realizar reunides, conferéncias e congressos nacionais ou

internacionais que se adeqiiem a prossecugao dos seus fins.

Segundo o entdo director executivo, para a concretizagdo dos objectivos gerais

enunciados, este CTC, para além de ter de constituir uma estrutura técnica propria,

que lhe permitisse assumir a fun¢do de aconselhamento e prestagdao de servigos

especializados, as exploragdes agricolas e centrais, deveria também orientar a sua
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accdo para o desenvolvimento de programas e projectos estruturantes,

salientando-se:

- O Programa de Investigacao e Divulgagdo para a Modernizagdo Tecnoldgica da
Citricultura, que incluia projectos de “optimizagdo da rega e da fertilizagdo”,
“melhoria dos sistemas de amanho do solo”, “introdu¢do de novas técnicas de

produgdo” e “tecnologia pés colheita”;

- O Programa de Promoc¢ao da Produgdo Integrada, com projectos de
“dinamizacdo e apoio a pratica da Protec¢do Integrada”, “producdo e distribuigdo

de insectos auxiliares”, “estudo e acompanhamento das principais pragas e

doengas dos citrinos”, ¢ “monitorizagdo da Ceratitis Capitata”;

- O Programa de Marketing ¢ Merchandising para Citrinos, que incluia projectos
de “prospeccdo de novos mercados para os citrinos portugueses”, “divulgacao
para a educacdo do consumo de citrinos em Portugal”, e “merchandising para os

citrinos”.

- O Programa de Formacgao, onde se integrariam a “formacdo e informagdo para
dirigentes”, a “formacao de interliga¢do com o meio”, a “formagdo de pessoal de

centrais citricolas” e a “formagao de técnicos”;

- O Programa de Economia e Organizagdo, que incluiria os projectos para a
criacdo de um “centro de documentagdo”, e para a implementacdo de um

“observatorio nacional”, tal como de um “observatério internacional”.
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Assim, tendo em vista estes fins, constituiu uma bolsa de formadores/consultores
técnicos, com competéncia reconhecida nas varias vertentes de intervengdo do
Centro, e celebraram-se acordos de colaboragdo, com parceiros estratégicos como
a DRAALG, o INIA, a UAlg, o IVIA e associagdes do sector para o desempenho

das futuras actividades técnicas e de formacao do CTC.

Ainda segundo o entdo director' >, este CTC era visto pelos seus associados, nio
tanto como um prestador de servigos ou de formagdo'*®, mas mais como uma
entidade que poderia coordenar e dinamizar varias frentes (designadamente
estudos de mercado e investigacdo fundamental e aplicada), que permitissem ir ao
encontro de solugdes de fundo, técnicas e de gestdo, que contribuissem para
ultrapassar a crise que o sector atravessava, bem como para o desenvolvimento da

citricultura.

O CTC financiou-se através de um subsidio do Estado (cerca de 20.000 contos)
aquando da sua instalagdo, do seu capital social (68.500 contos) e de
financiamentos pelo programa AGRO, para os projectos n° 294 — Criagdo em
massa de Cryptolaemus Montrouzieri para controlo da Planococcus Citri (10.970
contos), e para o n° 305 — Experimentagdo e Demonstragdo de técnicas pos
colheita de citrinos (20.220 contos). Também ao abrigo do INOVALGARVE,

Programa Regional de Apoio ao Desenvolvimento de Acgdes Inovadoras, o CTC

135 Gouveia, R. 2006 (Comunicagdo Pessoal)

%% Uma vez que estas fungdes eram j4, em parte, desempenhadas por outras entidades,
designadamente pelas Organizagdes de Produtores, pelas associa¢des de Protecgdo Integrada e por
outras associagdes do sector.
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viu aprovado um projecto no valor de 40.000 contos, na area da “tecnologia pds
colheita — controlo biolégico de fungos”, e no valor de 20.000 contos para um

“estudo de mercado de citrinos”.

Na auséncia de garantias de suporte financeiro, devido ao facto de nao ter sido
conseguido acordo quanto a quotizagdo por parte dos associados, o Centro viu-se
obrigado a limitar a sua actuacdo, remetendo-se nos dois primeiros anos (até a
aprovagao e financiamento de alguns dos projectos), a um papel pouco ajustado as
legitimas expectativas dos citricultores, ¢ ao desejo dos seus dirigentes. Ha a
referir também, que uma excessiva concentragdo da actividade em programas
apoiados por Fundos Europeus provoca elevados riscos, devido ao facto de nem
todas as despesas serem elegiveis e, em geral, a comparticipagdo nas despesas
elegiveis ser parcial e com tendéncia para diminuir num futuro préximo. Esta
realidade dara, geralmente, origem a montantes de comparticipacdo muito
elevados, que s6 poderdo ser ultrapassados com a realizacdo de receitas, que
poderdo eventualmente ser provenientes da prestacdo de servicos ou da
participagdo através de quotizagdes anuais dos seus associados, factos que nunca

aconteceram.

Desta forma, este Centro, cujo programa de actividades evidenciava grande
importancia para a citricultura, acabou por terminar a sua actividade em Abril de

2004 por falta de receitas para pagar o seu funcionamento corrente.

Gouveia considera, que o fracasso deste Centro pode ter tido diferentes origens,

estando estas conotadas, essencialmente, com: o facto das perspectivas iniciais,

278



designadamente a prestacdo de servigos remunerados, ndo terem sido alcangadas e
ndo terem existido estratégias alternativas; nao se ter verificado um envolvimento
dos associados/destinatarios e estes apresentarem expectativas muito
diferenciadas, bem como devido a falta de financiamento pelo ndo pagamento de

quotas por parte dos sécios.

E de notar, que o CTC s6 sobreviveu enquanto “gastou” (em despesas fixas,
variaveis, bem como nas comparticipagdes proprias dos projectos) o dinheiro
relativo ao total do capital social, e aos subsidios recebidos aquando da sua

instalagdo e pelo desenvolvimento dos projectos de investiga¢ao ja mencionados.

Do nosso ponto de vista, o objectivo inicial deste Centro e respectivo plano de
actividades era ambicioso, mas poderia ter dado resposta a muitos dos problemas
com que a citricultura se confronta. Contudo, consideramos que este Centro
cessou a sua actividade devido a concepcao do seu financiamento, pois ndo foi
tida em conta a necessidade de fundos publicos neste tipo de institui¢des, que,
como se referiu quando se fez o enquadramento teoérico, segundo Ruttan (2001:
224) “o desenvolvimento de sistemas de educacdo e de investigacdo agricola
descentralizados e apoiados publicamente contribuem, de forma decisiva, para o
sucesso das inovagoes tecnologicas” e, de acordo com as orientagdes de Hayami e
Ruttan (1998), a necessidade de implementar sistemas de investigacdo e de
transferéncia de tecnologia agricola, com apoios publicos, deve-se ao facto das
inovacdes ou informagdes resultantes deste tipo de investigagdo (especialmente na

area bioldgica) terem caracteristicas de bem publico.
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6. CONCLUSOES

A citricultura tem uma enorme importancia para o Algarve, quer do ponto de vista
historico-cultural, quer nas vertentes social, econdémica e de ocupagdo do

territorio.

A grande expansdo desta actividade verificou-se, fundamentalmente de 1950 a
1992, periodo em que foi plantada a maioria (64%) dos citrinos do Algarve (INE,
2002), ainda em mercado fechado, com bons niveis de precos e sem problemas de
competitividade. No entanto, a situa¢do ¢ hoje, e serd no futuro proximo, muito
diferente da outrora existente pois, de uma economia proteccionista, passou-se a
uma economia crescentemente concorrencial, sem que tenham sido encontradas
solucdes, que permitam uma melhor valoriza¢do da produgao regional. Constatou-
se que, de 1995 a 2004, se verificou uma diminuicdo dos pregos correntes médios
dos citrinos ao produtor da ordem dos 6%, e aumentos nos bens e servigos de
consumo corrente € nos bens de investimento, respectivamente de 14% e de 29%
(INE, 2006). Registaram-se alteracdes significativas dos mercados: do lado da
oferta, devido, ndo s6 a expansdo da citricultura a nivel Mundial, como também a
crescente abertura das fronteiras, com o Mercado Unico Europeu e com os
sucessivos Acordos Gerais sobre Tarifas e Comércio (acordos do GATT, actual
OMC); do lado da procura, devido as alteragdes de exigéncias que se tém vindo a

verificar, designadamente em termos de ambiente, de concentragcdo da produgdo e

de qualidade(s).

A andlise do contexto externo do sistema citricola algarvio, dos pontos de vista

socio-cultural, politico-legal e econémico, permitiu identificar alguns aspectos,
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que poderdo funcionar como pontos fortes ou como estrangulamentos ao

desenvolvimento da citricultura algarvia.

Como pontos fortes a potenciar ¢ de evidenciar que, até a data, o mercado
portugués tem sido abastecido fundamentalmente pelos citrinos nacionais,
designadamente pelos do Algarve e de destacar também, que nao parece
previsivel uma diminui¢do do consumo de citrinos, tendo em conta o crescente
reconhecimento do seu valor, tanto do ponto de vista organoléptico e nutricional,
como para a saude em geral. Sobre este assunto refira-se também que a ultima
reforma da PAC, pretende estimular o consumo de frutas na UE, cujas vantagens

para a saude estdo comprovadas.

Contudo, a citricultura a nivel mundial continua a expandir-se, os mercados estao
cada vez mais globalizados e constata-se uma saturagdo crescente dos principais
paises, que importam citrinos em fresco. Verificou-se também, que em Portugal
tem havido uma afluéncia cada vez maior de produtos citricos, e de seus
substitutos, oriundos de diferentes origens e com qualidades muito distintas, quer
do ponto de vista organoléptico, quer higiénico e de servigos, designadamente no
que respeita a certificagdes e outras informagdes que os acompanham. Os citrinos
do Algarve poderdo defrontar-se, por isso, com uma concorréncia crescente
especialmente vinda da parte de Espanha, visto tratar-se do maior exportador de
citrinos em fresco. Outras razdes tém a ver com: a sua proximidade geografica em
relacdo a Portugal; a grande expansdo que se tem verificado na citricultura
espanhola; a coincidéncia que se verifica relativamente aos periodos de

produgdo/comercializacdo; as variedades dominantes em ambos o0s paises € a
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melhor capacidade de resposta ao mercado. Esta ultima ¢ devida, ndo so, a ja
conhecida melhor organizagdo da produgdo para a comercializagdo dos citrinos,
por parte de Espanha, como também, ao facto dos citrinos provenientes de

Espanha apresentarem, em geral, melhor aspecto do que os do Algarve.

Na literatura consultada, a procura de estratégias competitivas baseadas na
melhoria da capacidade de responder ao mercado, ¢ uma questdo constante e

incontroversa.

Desta forma, as estratégias competitivas para a actividade citricola algarvia
deverdo dar resposta aos desafios, devidos a globalizagdo dos mercados, as
consequentes alteragdes da procura, as preocupagdes com o ambiente, bem como
as exigéncias dos consumidores, designadamente quanto as qualidades

organolépticas e a seguranga alimentar.

Foi feita a caracterizacdo do sistema citricola algarvio. A andlise, ao nivel do
consumidor final nacional, permitiu perceber quais sdo os atributos de qualidade
que estes valorizam mais quando adquirem citrinos. Se estes se apresentavam no
mercado sem qualquer diferenciagdo, foram o aspecto exterior (conotado
essencialmente com a auséncia de manchas), a dogura e o prego os atributos a que
os consumidores deram mais importancia. De forma diferente, se os citrinos sdo
referenciados como do Algarve, os consumidores atribuem-lhes reputagdo
positiva, em relagdo aos de outras origens, por serem mais doces, terem mais

sumo ¢ serem mais saborosos que os concorrentes.
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O estudo do subsistema de comercializagdo permitiu a compreensao da estrutura e
do funcionamento dos diferentes canais de distribuicdo, designadamente em
termos econdmicos, sociais, bem como de exigéncias de qualidade, que lhes estao
associadas. Concluimos que, foram os Mercados Abastecedores e as Centrais de
Compras de Grandes e Médias Superficies, os canais de distribuicdo, que
apresentaram maior importancia tanto em termos econdmicos como sociais.
Refira-se no entanto, que eram os Mercados Abastecedores que tinham maior
importancia no escoamento dos citrinos do Algarve, 58% da producio, a qual era
proveniente de 84% dos agentes que comercializavam estes citrinos.
Relativamente aos atributos de qualidade, mais valorizados por estes dois canais,
¢ de evidenciar que sdo de natureza e intensidade muito diferentes mas, de entre
os 4 atributos de qualidade mais valorizados por ambos, surgem o aspecto exterior
do fruto e a cor. Concluiu-se que os Mercados Abastecedores ddo grande
importancia a qualidade organoléptica, pois 3 dos 4 atributos considerados mais
importantes na vertente comercial (a cor, o teor de agucar e o aspecto exterior) sao
desta natureza. Por outro lado, os 4 atributos de qualidade considerados de mais
relevancia por parte das Centrais de Compras das Grandes e Médias Superficies
estdo conotados, ndo sd, com a qualidade organoléptica (o aspecto exterior e a
cor) mas também com a qualidade de servigo (o transporte do produto) e com a

qualidade higiénica e sanitaria do produto (sem residuos de pesticidas).

Procurou-se, posteriormente, obter conhecimento que permitisse comprovar, ou
refutar, se algumas das técnicas e/ou das institui¢des do sistema citricola algarvio

dao resposta ao mercado, tendo em conta os condicionalismos existentes.
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Constatou-se, que foram tomadas algumas medidas de politica, tanto do ponto de
vista técnico como institucional, a saber: implementou-se a Proteccdo Integrada
nos citrinos; foi instituida a Indicacdo Geografica Protegida (IGP - “Citrinos do

Algarve”) e foi criado o Centro Tecnolédgico de Citricultura (CTC).

Evocando a teoria do “progresso técnico e institucional induzido” (Hayami e
Ruttan, 1998), que serviu de quadro de referéncia ao presente trabalho, tentdmos
perceber se estas inovagdes técnicas e institucionais contribuiram para o
desenvolvimento da citricultura algarvia. Aqueles autores consideram como

condi¢des necessarias para que haja desenvolvimento, que:

a) As inovagdes técnicas e institucionais tenham, essencialmente, origem
endogena ao sistema. Estas devem surgir como reac¢do as forcas
economicas e responder de forma dinadmica as alteracdes nas dotagdes de

factores e as mudancas da procura.

b) Para o sucesso do progresso técnico, ¢ fundamental a existéncia de um
sistema eficaz de trocas de informacgao sobre o mercado, estabelecido entre
agricultores, centros tecnoldgicos, instituicdes publicas de investigacao,

empresas privadas de agro-industrias, decisores politicos e administracao.

c) Se deve atribuir bastante importancia as interacgdes reciprocas entre

progressos técnicos e institucionais.

d) Os progressos técnicos e institucionais devem ter subjacentes as

caracteristicas culturais especificas de cada sociedade.
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e) Devem existir sistemas de educagdo/formagdo e de investigagdo agricola

descentralizada e publicamente apoiados.

f) Hajam mecanismos capazes de estimular os investigadores, a dar

contribui¢des para solugdes de problemas importantes para a sociedade.

g) E fundamental que se saiba como uma sociedade afecta os seus meios as

diferentes actividades no sector agricola.

h) As inovagdes institucionais tenham em consideracdo a estrutura de poder
ou os grupos de interesses instalados numa sociedade, dado que,
intervengdes governamentais que induzam beneficios para alguns grupos
de interesses, normalmente ndo contribuem para a criagdo de riqueza e
acarretam custos que correspondem a perdas de eficiéncia de mercado,

bem como a desperdicio de recursos.

6.1 - Como se referiu, a nossa investigagdo analisou o sistema citricola algarvio, a
sua estrutura e funcionamento, bem como o que tem sido feito, com vista a
perceber se algumas das inovagdes técnicas e institucionais de que este dispde,
foram concebidas tendo em aten¢do os principios orientadores, acabados de
enunciar. Retiraram-se, desta forma, algumas conclusdes, que permitiram
apresentar sugestoes sobre o que devera ser feito no futuro, com vista a ultrapassar

alguns dos estrangulamentos ao desenvolvimento.

6.1.1 - Para o efeito, analisou-se a Proteccao Integrada (PI) por se tratar de uma

medida de politica que apresentou um impacte significativo (20%) em termos de
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area citricola algarvia e por ser considerada, de acordo com as orientagdes da EU,

uma técnica de futuro no ambito fitossanitario.

Trata-se de um modo de producdo em que o agricultor, para combater as pragas,
doengas e infestantes, recorre de forma racional, sistematica e programada a meios
de luta, designadamente bioldgicos, biotécnicos, genéticos, culturais e quimicos,
integrando-os, de maneira a encontrar solu¢cdes mais favoraveis do ponto de vista
econdmico, ecolodgico e toxicoldgico, e reduzindo, desta forma, ao minimo, a

utilizagdo da luta quimica (Amaro ¢ Baggiolini, 1982).

Os agricultores, nomeadamente os citricultores algarvios, tém recebido apoio
financeiro, através das Medidas Agro-ambientais, para incentivar a adopg¢ao da PI.
Para o efeito, tiveram que cumprir uma série de normas definidas pelo Ministério
da Agricultura do Desenvolvimento Rural e das Pescas, através da Direcgdo Geral
de Protec¢do das Culturas (DGPC). De entre outros procedimentos a seguir, ¢ de
destacar que a implementagdo da PI impde aos agricultores a obrigatoriedade de
pertencerem a uma Organizagdo de Agricultores, reconhecida pela DGPC para a
prestacdo de servigos, nomeadamente apoio técnico no ambito da PI. Obriga,
igualmente, a utilizagdo apenas de produtos quimicos homologados para PI, pela
DGPC. Necessariamente produtos que incluem apenas substancias activas pouco

toxicas para o ambiente e para o homem (como utilizador e como consumidor).

A investigagdo levada a cabo permitiu concluir que:

a) O objectivo da PI tem sido combater pragas ¢ doengas, com um minimo de

impacte para o ambiente, sem ter como intuito ultrapassar qualquer tipo de
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estrangulamento imposto pelo mercado. Constatou-se que, para o reconhecimento
das associagdes de agricultores como de PI, por parte da DGPC, era necessario
que os seus programas contemplassem “a caracterizagdo da cultura e sua
proteccdo fitossanitaria, devendo integrar a estratégia de luta relativamente a
pragas, doengas e infestantes”. Estes factos levaram a inferir que, as entidades
oficiais (DRAALG e DGPC), que decidem da aceitacdo destas associagdes com o
estatuto de PI, ndo deram o devido relevo ao papel que as pragas podem
desempenhar, como constrangimentos a valorizagdo dos citrinos pelo mercado. O
combate as pragas e doengas surge aqui, como um fim em si mesmo ¢ ndo como
um meio, que poderia contribuir para ultrapassar estrangulamentos ao mercado. A
decisdo para a aceitagdo destas associagdes, com tal estatuto, ndo tem tido em

conta as exigéncias do mercado.

b) Referimos ja, que um dos estrangulamentos ao mercado é o aspecto exterior
dos citrinos, designadamente devido a manchas provocadas por tripes, acaros e
cochonilhas. Porém, relativamente a disponibilidade de meios técnicos, quimicos
e bioldgicos para conseguir um aspecto atraente da fruta, conclui-se que nao
existiam meios de luta eficazes para combater eficientemente alguns dos agentes
fitossanitarios que afectam, de forma marcante, com manchas, o aspecto exterior
dos frutos. Nao havia substancias activas homologadas pela DGPC para um
combate eficiente de tripes, nem meios biologicos eficazes para combater tanto os
tripes, como os acaros e as cochonilhas. Por essa razdo, ndo era possivel eliminar
um dos principais factores, que contribui para a desvalorizacdo dos citrinos no

mercado.
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Comprovou-se, também, que nao foi por falta de financiamentos que nao existiu
investigacdo, no sentido de apetrechar a PI de meios técnicos para dar resposta ao
mercado. Verificou-se que, no periodo de 2000 a 2006, foram gastos cerca de dois
milhdes e oitocentos mil euros em investigacdo desenvolvida regionalmente na
area da citricultura, (no ambito do INTERREG; do Programa AGRO; do
Programa Operacional de Ciéncia, Tecnologia e Inovacdo, bem como do
INOVALGAVE). No entanto, esta investigagdo nao contemplou aspectos
relacionados com os factores que mais influenciam a degradagdo do aspecto
exterior dos frutos, designadamente os acaros, as cochonilhas e os tripes, bem
como as rogaduras dos ramos. De entre as diferentes razdes que poderdo
esclarecer o facto acabado de referir, pensa-se que uma explicagdo plausivel estara
no alheamento existente por parte dos técnicos e dos investigadores relativamente
a aspectos relevantes na comercializagdo dos citrinos. Com efeito, de acordo com
Hayami e Ruttan (1998) “para o sucesso do progresso técnico ¢ fundamental a
existéncia de um sistema eficaz de trocas de informacdo sobre o mercado”.
Porém, a maioria dos técnicos e dos investigadores exerce a sua actividade ndo

tendo em consideragao estes dados.

c) Este modo de producdo em PI, nos citrinos do Algarve, tem apresentado
aspectos positivos, nomeadamente pela utilizacdo de uma luta quimica a base de
um menor nimero de aplicagdes de tratamentos, bem como pela utilizagdo de
substancias activas menos toxicas (Rodrigues, 2000). Estes factos tém contribuido
para melhorar o ambiente e as condigdes do aplicador do produto fitofarmacéutico

e também para a salubridade dos frutos, devido a garantia de baixos niveis de
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residuos de pesticidas na produgdo e por eliminar a utilizacdo de substancias

activas mais toxicas. Pelo exposto, deveria ser util para a satide dos consumidores.

No entanto, este modo de producdo nos citrinos do Algarve ndo teve impacte para
o consumidor. Constatou-se que, dos 86 agentes de comercializagdao de citrinos
existentes no Algarve, apenas um certificou citrinos com esta referéncia de
qualidade, utilizando-a individualmente em cada fruto. Tratou-se de uma
quantidade irrelevante (aproximadamente 400 toneladas) e aconteceu num unico
ano. Acrescente-se que, outros agentes se viram obrigados a ter a certificagdo dos
citrinos que comercializaram, como produzidos em Proteccdo Integrada, para
cumprir o caderno de encargos, que lhes era imposto por algumas das Centrais de
Compras de Grandes e Médias Superficies. No entanto, estes citrinos nao
chegaram ao consumidor com esta diferenciacdo pois, quando da sua venda a
retalho, ndo aparece qualquer tipo de referéncia aludindo a esse facto, o que
valorizaria este produto relativamente ao ndo certificado, e consciencializaria o
consumidor para a mais valia que lhe estava a ser proposta. Refira-se também, que
nem o Ministério da Agricultura nem o Ministério da Saude, tém feito campanhas
com vista a informar e sensibilizar o publico em geral sobre as vantagens do
consumo da fruta produzida segundo as regras da PI, devido a seguranca
alimentar que lhe estd agregada. Ora, os dados do INEM (CIAV, 2007)
evidenciam uma média, de cinco a seis intoxicagOes diarias, em 2006 ¢ 2007,
devido a pesticidas, e estas aconteceram essencialmente (62%) devido a produtos
muito téxicos, cuja utilizacdo ndo ¢ permitida em PI. Fica, assim, evidente a

importancia que os produtos em PI poderiam ter para a saude publica.
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d) A distribuicdo de  subsidios  beneficiou  essencialmente  os
agricultores/citricultores, remunerando-os pelo seu contributo para a preservacao
do ambiente. E de referir também que, em 6 anos, cerca de treze milhdes de euros
foram aplicados em subsidios para incentivar os agricultores a pratica duma
Proteccao Integrada, que podera ser entendida praticamente como Luta Quimica
Dirigida, ja que dispde de insuficientes meios alternativos ou complementares a
Luta Quimica (Amaro, 2003; Franco et al, 2005), designadamente meios
biologicos para um combate eficiente aos acaros, cochonilhas e tripes, como se

constatou nesta investigacao.

Enfim, esta PI ndo teve em conta o desenvolvimento da citricultura, pois deixou
em aberto muito apetrechamento técnico necessario para que este modo de
produgdo fosse transmitido e identificado pelo consumidor como uma mais valia.
A PI ao disponibilizar ao consumidor, frutos com garantia de controlo de residuos,
contribuia para a valorizagdo destes em compara¢do com os que ndo seguem a PI.
Desta forma, representaria uma vantagem competitiva, tanto ao nivel do consumo

como da producao, pois contribuiria para a sua preferéncia quando da procura.

Ficou evidente, que:

1 - A Proteccdo Integrada foi concebida de forma exdgena. O Ministério da
Agricultura designadamente, a DGPC e a DRAALG, quando tiveram que
proceder ao reconhecimento das associagdes de agricultores, que lhes
proporcionam o respectivo apoio técnico, ndo valorizaram a importancia que as

pragas e doengas podem desempenhar como estrangulamento ao mercado;
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2 — A DGPC, como Organismo Oficial que homologa os produtos, que sao
permitidos utilizar na pratica da PI, ndo teve em atencdo as exigéncias da procura
e as condi¢des prevalecentes ao nivel da producdo, designadamente falta de

produtos homologados para o combate aos tripes;

3 — Houve financiamentos, no ambito de determinadas politicas publicas, quer
para a implementagdo da PI, quer para investiga¢do. No entanto, as Instituigdes
Publicas de Investigagdo ndo deram a devida atengdo as técnicas, que poderiam
contribuir para uma melhoria do aspecto exterior dos citrinos, valorizando, desta

forma, este produto no mercado.

Assim, ¢ de concluir que esta Protec¢ao Integrada ndo explorou as possibilidades

de desenvolvimento futuro que esta técnica poderia ter trazido para o sector.

6.1.2 - Analisou-se a IGP - “Citrinos do Algarve”, por se tratar de um instrumento
de diferenciagdo dos citrinos desta regido, por isso, com bastante interesse para a
valorizagdo dos mesmos num ambiente em que a concorréncia é crescente. Sabe-
se, que uma diferenciagdo deste tipo deve estar conotada com a notoriedade e
reputagdo positiva dos produtos da regido, com as restrigdes socio-técnicas da
producdo, bem como com os condicionalismos edafoclimaticos da regido em
causa. E de acrescentar, que um produto que beneficie de uma Indicagdo
Geografica Protegida (IGP) deve satisfazer as condigdes que constam do
respectivo caderno de especificagdes, e que qualquer IGP deve ser considerada

como um trunfo importante para o desenvolvimento.
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Assim, no que respeitou a IGP - “Citrinos do Algarve”, conclui-se que esta foi um
insucesso, nao tendo funcionado como uma vantagem para o desenvolvimento da
citricultura algarvia. As quantidades comercializadas anualmente, com esta
referéncia de qualidade (entre 1996 e 2007) apresentaram valores irrisorios, cerca
de 1% da producao de citrinos do Algarve e o numero de agentes que a utilizaram
foi reduzido. Realce-se que, no ano em que se verificou maior afluéncia de
agentes a utilizacdo da IGP - “Citrinos do Algarve”(2002/2003), estes
corresponderam apenas a 12 dos 86 agentes que operavam no Algarve. A maioria
da producdo com esta IGP foi comercializada por OP e destinou-se
essencialmente a Centrais de Compras de Grandes e Médias Superficies. Das
centrais fruteiras que pediram autorizagdo de uso, apenas 4 nao eram OP. Porém,
esta investigacdo permitiu concluir que a produgdo de citrinos do Algarve
destinada ao consumo em fresco, era comercializada essencialmente (70%) por
Intermediarios Grossistas e que a comercializagdo por OP nio ia além dos 21%.
Constatou-se, que esta IGP ndo atribuiu a devida importancia aos Intermediarios

Grossistas.

Compreende-se o insucesso da IGP-“Citrinos do Algarve, pelo confronto dos itens
do seu caderno de especificagdes com os resultados desta investigacdo sobre a

realidade do sistema citricola algarvio, na medida em que:

a) As regras a que os agentes de comercializacdo tém de obedecer, concretamente
no que respeita ao més de Setembro de cada ano, como o periodo em que o pedido
para autorizacdo de uso desta IGP deve ser efectuado, bem como os requisitos

exigidos para a sua autorizagdo, nomeadamente os que se relacionam com a
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verificacao das condi¢des de producao, a localizacao e o estado geral dos pomares
ndo tiveram em conta a forma como os diferentes tipos de agentes de
comercializa¢do adquirem os citrinos que comercializam. Em Setembro, a maior
parte dos agentes, especialmente os intermedidrios grossistas, ndo estardo em
condi¢des de informar sobre as quantidades de citrinos que irdo comercializar no
ano agricola que se inicia, bem como o estado dos respectivos pomares de origem
e a sua localizagdo. SO os agentes que comercializam a sua propria produgdo
(Produtores ¢ Intermediarios Grossistas ¢/ produg¢do propria), a dos seus
associados (OP), ou os que recorrendo a contratos de “arrendamento” ja os
tenham celebrado nesta data, estdo em condigdes de cumprir estes requisitos. Por
esta razdo, logo a partida, fica excluida de poder utilizar esta IGP, uma quantidade
significativa da produgdo do Algarve (44%), que se constatou ser adquirida ao
longo do ano a porta do armazém (aos agricultores ou a ajuntadores) e nas
exploragdes (fruta na arvore ou ja colhida), pelo que ¢ de concluir, que a
concepgao desta IGP excluiu uma parte significativa da produg@o dos citrinos do

Algarve.

b) As especificagdes relacionadas com o “aspecto exterior”, particularmente
quanto a manchas derivadas de tripes e de rogaduras de ramos, ndo admitindo
frutos com mais de 4 cicatrizes, nem a presenga destas em mais de 10% dos frutos
de cada embalagem, sdo normas muito exigentes que evidenciam ndo terem sido
tomados em conta os constrangimentos técnicos, nomeadamente, falta de produtos
homologados para combater os tripes, e orientagdes técnicas adequadas para
diminuir as rogaduras dos ramos, que, em parte, se devem as condi¢des climaticas

da regido.
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¢) Ainda sobre as exigéncias relativas ao “aspecto exterior” dos “Citrinos do
Algarve”, ¢ de realgar, que o estudo de mercado levado a cabo, a nivel nacional,
permitiu concluir que os consumidores inquiridos baseiam a reputacdo positiva
dos citrinos do Algarve, relativamente aos citrinos de outras proveniéncias, no
facto destes serem mais doces, terem mais sumo e melhor sabor e ndo se referiram

ao aspecto.

d) No que respeitou aos requisitos exigidos ao nivel das centrais de preparagao e
de acondicionamento, releve-se que, apesar de uma percentagem significativa de
agentes ter investido na modernizagdo ¢ adaptacdo as normas ambientais, higio-
sanitarias e de seguranca no trabalho, a maioria dos Produtores e Intermediérios
Grossistas ndo cumpre os requisitos exigidos pela IGP. Mais uma vez, as
especificagdes desta IGP ndo tiveram em consideracdo os condicionalismos da
oferta, designadamente ao nivel das centrais. Verificou-se que, apenas 25% dos
agentes cumpriam os requisitos exigidos pela IGP e nestes incluiam-se, somente
13% dos Intermediarios Grossistas, 28% dos Produtores, mas das Organizagdes de
Produtores estavam incluidas 83%. Relembre-se a diminuta importancia das OP
na comercializacdo dos citrinos do Algarve para consumo em fresco, que ndo vai
além dos 21%. Efectivamente, o caderno de especificagdes nao diferencia
imposi¢des racionais e exequiveis pela maioria dos agentes, (especialmente as
relativas a rastreabilidade do produto, a garantia sanitaria dos citrinos, bem como
a defesa do ambiente) de exigéncias desadequadas das condig¢des reais e concretas

do sistema citricola algarvio.
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Desta forma, pode concluir-se que, quando da concepcdo desta inovagao
institucional, a IGP- “Citrinos do Algarve”, ndo foi relativizada a importancia do
aspecto exterior dos citrinos como exigéncia do mercado, nem foram tidos em
consideracdo os constrangimentos com que a citricultura do Algarve se depara,
nomeadamente falta de produtos homologados para o combate aos tripes nem de
técnicas culturais para evitar as rocaduras dos ramos. Do ponto de vista social,
esta IGP ndo deu a devida atengd@o a estrutura e ao funcionamento do subsistema
de comercializa¢do dos citrinos no Algarve. Nao teve em consideragdo as formas
de aquisicao dos citrinos do Algarve pelos diferentes agentes, a importancia que
estes agentes detém relativamente a sua comercializagdo, bem como os canais de
distribuicdo mais utilizados. Enfim, esta inovacdo institucional, quando da sua
concepgao, alheou-se da situagdo concreta que pretendia valorizar. Contudo, como
se sabe, quando se entra num processo de valorizagdo de recursos ¢ indispensavel
considerar a disponibilidade de meios materiais € humanos, o contexto cultural e o
nivel de desenvolvimento técnico e institucional. Sem isto, surge o risco de ndo se

obter viabilidade econdémica e/ou politica (Hayami e Ruttan, 1998).

6.1.3 - Analisou-se, também, o Centro Tecnoldgico de Citricultura, por se tratar
de uma instituigdo que tinha como objectivo principal promover o
desenvolvimento do sector citricola, através da oferta de técnicas que permitissem
a melhoria da competitividade das empresas, do desenvolvimento de projectos de
investigacdo que levassem a valorizagdo da producdo, da divulgagdo de
informagdo técnica e cientifica que permitisse um desempenho mais competente
das empresas, bem como, através de formagao/informacao dos recursos humanos

da fileira.
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O Centro Tecnologico de Citricultura foi criado em Dezembro de 1999 e
congregou cerca de 50 associados. Refira-se que, de entre estes, as Institui¢des da
Administragdo Central, Regional e Local detinham 69% do capital social
(designadamente, o INIA, 26%; a DRAALG, 26%; a RTA, 1,5%; sete das 16
Céamaras Municipais do Algarve, 14%; ¢ a Universidade do Algarve, 1,5%). Nos
restantes associados integravam-se todas as Organizacdes de Produtores (11)
existentes no Algarve, 6 Intermediarios Grossistas e 3 citricultores em nome
individual, além de Unides e Confederacdes de Empresarios do Algarve, bem
como 4 associacdes de prestacdo de servicos (a AFSA, a APICITRO e duas
Associagdes de Regantes) e empresas ligadas a comercializagdo e transformagao

dos citrinos.

Porém, a auséncia de garantia de suporte financeiro, devido a ndo se ter
conseguido chegar a acordo quanto as quotizagdes por parte dos associados,
remeteu este Centro Tecnologico para um desempenho pouco condizente com as
expectativas de um programa de actividades, que evidenciava grande importancia
para a citricultura. Desta forma, este CTC s6 sobreviveu enquanto gastou (em
despesas fixas e varidveis, bem como nas comparticipagdes proprias dos
projectos), o dinheiro relativo ao capital social, e aos subsidios recebidos aquando
da sua instalagdo e pelo desenvolvimento de alguns projectos de investigagao.
Assim, este CTC acabou por terminar a sua actividade em Abril de 2004, por falta

de verbas para pagar as despesas de funcionamento.

Ficou patente que a concepcao deste Centro esteve errada:
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a) Nao ¢ possivel assegurar o funcionamento de um Centro deste tipo com base
em quotizagdes. Pensa-se que a comparticipagdo de fundos publicos para garantir
o funcionamento de institui¢des deste género ¢ fundamental para ultrapassar
alguns dos constrangimentos com que a citricultura se tem vindo a deparar. Com
efeito, pelos conceitos subjacentes ao modelo de desenvolvimento, que se tem
vindo a invocar, ¢ sabido, que o desenvolvimento de sistemas de educagdo e de
investigacdo agricola descentralizados e¢ apoiados publicamente contribuem, de
forma decisiva, para o sucesso das inovagdes tecnologicas. Por outro lado,
verifica-se a necessidade de apoios publicos, para a implementagdo de sistemas de
investigacdo e de transferéncia de tecnologia agricola pelo facto das informagdes
ou inovacdes resultantes deste tipo de investigagdo, especialmente na area

biologica, terem caracteristicas de bem publico.

b) A analise da componente societaria deste CTC, permitiu concluir, também, que
a concepg¢do desta instituigdo foi exdgena ao sistema citricola algarvio, pois nao
contemplou os diferentes interesses existentes na regido, nem teve em
consideracdo as suas caracteristicas culturais. Destaca-se a fraca participagdo,
tanto de citricultores como de Intermedidrios Grossistas neste Centro
Tecnolégico. Contudo, ficou claro na investigacdo que se levou a cabo, que os
Intermedidrios Grossistas eram os agentes que apresentavam maior importancia,
quer do ponto de vista econémico (comercializando 70% da produgdo de citrinos
do Algarve para consumo em fresco) como social (representando 56% do nimero

total de agentes).
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Em suma, como se acabou de expor, a concepcao deste CTC esteve errada, pois
ndo garantiu através de financiamento publico o seu funcionamento, nem integrou
grande parte dos agentes econdmicos com interesse na sua actividade,

nomeadamente agricultores e Intermediarios Grossistas.

Concluiu-se, assim, que as inovagdes técnicas e institucionais analisadas foram
adoptadas de forma exdgena. O estudo da Proteccdo Integrada nos citrinos do
Algarve, da IGP-Citrinos do Algarve ¢ do Centro Tecnologico de Citricultura
deixou bem evidente que ndo tiveram em conta os condicionalismos concretos
com que a citricultura algarvia se debate, nomeadamente problemas relacionados
com uma afectagdo eficiente de financiamentos publicos a investigagdo,
divulgagdo e promocdo de determinadas técnicas com interesse para oS
consumidores, com a ndo existéncia de substancias activas homologadas, e falta
de capacidade para dar resposta as exigéncias do mercado, especialmente no que

respeita ao aspecto exterior da fruta.

A Proteccdo Integrada foi concebida sem ter o intuito de ser 1util aos
consumidores, ndo tendo explorado as possibilidades de desenvolvimento futuro

que esta técnica poderia ter trazido para o sector;

A IGP-“Citrinos do Algarve foi projectada sem ter em devida conta os atributos
de qualidade, que conferem reputacdo positiva aos citrinos do Algarve
relativamente aos de outras origens, ¢ sem considerar os constrangimentos

técnicos, sociais e climaticos inerentes a citricultura desta regido.
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No que se refere ao Centro Tecnologico de Citricultura, o Estado ndo relevou a
necessidade de garantir uma parcela significativa do financiamento para o
funcionamento de uma Institui¢do deste tipo, donde se compreende a sua vida tao
curta. Este CTC, através das trocas de informagdo sobre o mercado com os
agricultores/empresarios estaria em condi¢des de transmitir os constrangimentos
detectados ao nivel de técnicas, as instituicdes de investigacdo publicas e/ou

privadas estimulando, desta forma o sucesso dos progressos técnicos.

Em suma, a conclusdo que podemos tirar ¢ que, a maneira de pensar de quem
decidiu, dos técnicos e dos responsaveis politicos, ndo teve em conta o0s
condicionalismos com que a citricultura se debate, originando as referidas
inovagdes técnicas e institucionais como construgdes a margem desta realidade.
Considera-se, por isso, ser importante a mudangca de paradigma de

desenvolvimento.

6.2 — Referimos ao longo deste trabalho que a concep¢do das técnicas e das
instituicdes tem de ter em conta os condicionalismos reais e concretos com que os
agricultores se defrontam na sua actividade. Recordando a Teoria do progresso
técnico e institucional induzido, estes aspectos sdo os mais relevantes e, se ndo
forem considerados, dificilmente havera desenvolvimento. E aconselhavel, por
1ss0, que as estratégias para o futuro, quer inovagdes técnicas, quer institucionais,
quer medidas de politica, sejam pensadas tendo como referéncia este quadro

conceptual.
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Terminaremos este trabalho, com a apresentagdo, a titulo meramente
exemplificativo, de alternativas com vista a reformulagdo da IGP e renascimento
do Centro Tecnologico de Citricultura, tendo evidentemente como referencial a
Teoria da Inovagdo Técnica e Institucional de Hayami e Ruttan, que orientou esta

investigagao.

Assim, e no que respeita a IGP - “Citrinos do Algarve”, para que esta integre a
maioria da producdo e das centrais fruteiras, aquando da analise dos atributos de
qualidade mais valorizados pelos principais canais de distribuicao dos citrinos do
Algarve (os Mercados Abastecedores e as Centrais de Compras das Grandes e
Médias Superficies), ficou demonstrado que aqueles apresentam niveis distintos
de exigéncias quanto ao aspecto exterior dos citrinos. Os Mercados
Abastecedores, que sdo os que escoam a maior quantidade de fruta (58%), dao
menos relevancia ao aspecto exterior dos citrinos do que as Centrais de Compras
das Grandes ¢ Médias Superficies e mais importancia a quantidade de sumo ¢ a
dogura, atributos que, de certa forma, se adequam melhor ao “estado actual” dos
citrinos do Algarve. Desta forma, esta IGP deveria integrar dois tipos de
diferenciagdo, com niveis distintos de exigéncias, consoante o canal de
distribuicdo a utilizar pelos diferentes tipos de agentes. Note-se, que este caderno
de especificagdes devera ser construido com o consenso dos agentes economicos
do sector, pois, como ¢ sabido, uma Indicagdo Geografica deve resultar de um
processo de construgdo colectiva, que envolva produtores, comerciantes,
distribuidores, associagdes de consumidores ¢ a administragdo publica como
entidade reguladora. Num sistema agro-alimentar todos os actores sao

interdependentes e devem coordenar as suas acgdes em relagdo a um produto que,

300



apesar de protegido, esta sujeito as evolugdes da tecnologia e da distribuicao
(Fragata, 2003). Assim, a constru¢do desta qualidade especifica deve ser um
processo que dé origem a decisdes colectivas, em que os constrangimentos
impostos sejam pertinentes e possam ser controlaveis pela maioria dos actores.
Como se sabe, introduzir uma possibilidade de diferenciagdo no interior duma
convengdo comum de qualidade, tomando em consideracdo os tipos de mercados,

permite integrar a diversidade de interesses e solidarizar actores.

No que se refere ao Centro Tecnologico de Citricultura, e tendo presente os seus
objectivos, designadamente no que respeita a difusdo de informagdo técnica e
cientifica, bem como os resultados da investigagdo aplicada, pensamos que o
“renascimento” deste poderia funcionar como motor de estratégias competitivas
para a citricultura do Algarve. Porém, esse Centro Tecnologico deveria ter
subjacente uma diferente filosofia de financiamento. Deveria contar com uma
comparticipagdo significativa por parte do Estado e com uma participagdo activa
dos agricultores. Como ¢ do conhecimento, as tecnologias agricolas,
especialmente as bioldgicas, tém caracteristicas de “ndo exclusdo” e de “ndo
rivalidade”, pelo que, para impedir enviesamentos na investigacdo destas, ¢é
defensavel que actividades deste tipo sejam suportadas por apoios publicos. O
funcionamento/financiamento deste Centro, deveria reger-se por protocolos
plurianuais bem definidos, em cuja elaboracdo seria desejavel um consenso

alargado dos diferentes agentes da fileira.
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Entende-se que as estratégias para o futuro terdo que passar, inevitavelmente, por
uma racionalizagdo de recursos ¢ o Estado deve assumir uma funcdo reguladora
neste sistema citricola, para que este se possa apetrechar de meios técnicos e
institucionais adequados para dar resposta ao mercado em tempo 1util. Porém, as
técnicas e as instituicdes deverdo ser desenvolvidas de forma enddgena ao sistema

citricola, e tendo em conta os condicionalismos existentes.

Espera-se, convictamente, que este trabalho possa contribuir para uma
compreensdo actualizada do sector, com vista a uma eventual definicdo de
politicas, alertando os decisores para erros de estratégia, como os cometidos num
passado recente, designadamente no que respeita a Protec¢do Integrada dos
Citrinos, a Indicacdo Geografica Protegida, “Citrinos do Algarve” e ao Centro

Tecnologico de Citricultura.
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ANEXQOS

Elementos que fundamentam, comprovam ou ilustram argumentos apresentados

no texto, nao produzidos pelo autor.
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ANEXO A:

Dados de Portugal / Algarve

Quadro A.1-Culturas Permanentes por principais grupos de culturas no Algarve — area e
namero de exploracdes - 1989 /1999

CULTURAS , 1989 - 1999
PERMANENTES Area o N.° i o Area o N.° i o
ha Exploracdes ha Exploracdes

Frutos frescos s/ citrinos | 6217 0% 10728 48% 3791 7% 8425 49%
Citrinos 14783 | 25% 11785 53% | 15124 | 27% 9964 57%

F.sub-tropicais 126 0% 200 1% 217 0% 294 2%
F.secos 26609 | 44% 14406 64% | 25258 | 45% 11702 67%
Olival 7689 | 13% 11397 51% 8791 | 16% 11084 64%
Vinha 4441 7% 4564 20% 2991 5% 4208 24%

Outras cult perm. 16 0% 13 0% 138 0% 2 0%
TOTAL 59888 | 100% 22349 100% | 56310 | 100% 17348 100%

Fonte: INE, RGA 1989 e RGA1999.

Quadro A.2 - Peso do valor dos citrinos do Algarve

producéo agricola e vegetal do Algarve

relativamente ao total do valor da

Peso do valor dos
citrinos do Alg. em
relagdo ao total da

1995

1996

1997

1998

1999

2000

Produgéo Agricola
do Algarve

31%

32%

33%

34%

36%

26%

Producgéo Vegetal do
Algarve

38%

40%

40%

40%

42%

30%

Fonte: INE, CEA, publicagdo de 2003

Quadro A.3. - Peso do valor dos citrinos, da alfarroba e da améndoa relativamente ao do
Produto Final Agricola no Algarve

1995 1996 1997 1998 1999
Produgdo Final Algarve 39.372 39.635 41.567 40.839 44.061
Citrinos 12.091 12.462 13.604 13.918 16.840
Alfarroba 3.184 2.613 2.189 1.841 1.839
Amendoa 826 676 1.298 213 267
Frutos Secos 4.248 3.477 4.068 2.763 2.643

Fonte:INE, CEA, publicagio de 2003
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Quadro A.4. - Evolugédo da area de Citrinos no Algarve, por concelho - 1989/1999

1989 1999 Evolucao 1989 /1999

Concelhos do Algarve N° de Area de Ne de Area de N de Area de

Exploragdes | Citrinos | Exploragdes | Citrinos | Exploragdes | Citrinos
Albufeira 636 627 545 813 -91 186
Alcoutim 50 33 142 63 92 30
Aljezur 133 24 111 23 -22 -1
Castro Marim 250 235 421 149 171 -86
Faro 1.098 1.468 934 1.661 -164 193
Lagoa 262 440 241 341 21 -99
Lagos 422 228 423 132 1 -96
Loulé 2.107 1.880 1.681 1.744 -426 -135
Monchique 688 534 486 182 -202 -352
Olhao 1.027 1.190 830 1.415 -197 225
Portimao 544 519 435 427 -109 -92
Sdo Bras de Alportel 420 111 227 144 -193 33
Silves 2.512 4913 2.108 5.902 -404 988
Tavira 1.423 2.369 1.195 1.969 -228 -400
Vila do Bispo 34 2 15 12 -19 10
Vila Real de Santo Antonio 179 210 170 147 -9 -63
Total Algarve 11.785 14.789 9.964 15.124 -1.821 335

Fonte:INE, RGA 1989 e RGA 1999
Quadro A.5. — Areas e idades dos pomares de citrinos no Algarve
ARgrg;?i(; classes de idade (anos) / hectares
Algarve Total 0a4 5a9 10a14 | 15a19 | 20a24 | 25239 | >=40
12096 1950 2445 2690 1844 1475 1467 225

Fonte:INE, IPAF, 2002
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Figura A.1 — Classes de idade dos Pomares de Citrinos no Algarve / % da &rea existente
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Fonte: INE, IPAF, 2002

Figura A.2 - Taxa de Variacao dos Precos de Mercado - Triénio 1998-2000 face a 1988-1990
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Fonte:INE; para 1988-1990 CEA (base 1986), para 1998-2000 CEA (base 1995), in Panorama Agricultura 2000.
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Figura A.3 - Taxa de Variagio dos Precos de Base'* - Triénio 1998-2000 face a 1988-1990*%®
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Fonte: INE; para 1988-1990 CEA (base 1986), para 1998-2000 CEA (base 1995), in Panorama Agricultura 2000. — ver
nota metodologica em rodapé.

Quadro A.6 — indices de precos de citrinos, no produtor

(indice base 1995=100)
1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Citrinos 118 72,6| 135,6 82,9 86,5 93,6
Laranjas: Conj. de variedades 115,6 70,8| 138,5 78,7 81 92,1
Tanjerinas: Conj. de variedades 129,3 77,1 128,6/ 100,3 102 98
Liméo: Conj. de variedades 112 86,9 113 81,6/ 1189 1028

Fonte: INE

7 Prego de base de um dado bem = (prego recebido pelo produtor pela venda do bem em causa) +
(subsidios ligados a producdo desse bem pagos directamente ao produtor) — (impostos sobre a
producdo desse bem excepto o IVA e os impostos sobre a importagao).

138 Para o triénio 1988-90 assumiu-se que o pre¢o de base era semelhante ao pre¢o de mercado
Dado que, até a reforma da PAC de 1992 grande parte do apoio aos agricultores, actualmente
concedido sob a forma de pagamentos compensatorios/ajudas directas, existia sob a forma de
suporte aos precos de mercado, pelo que € razoavel admitir um certo grau de correspondéncia
entre o actual conceito de preco base e o conceito de preco de mercado de entdo.
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Quadro A.7 - indice de precos de bens e servicos de consumos correntes e de bens de
investimento na agricultura

(indice base 1995=100)
1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004
Bens e serv. Consumo corrente 97,3 100,8 109,2| 104,4| 1085 1139
Bens de investimento 113,3| 116,7| 118,2| 121,8] 125,7| 128,7

Fonte: INE

Figura A4 — Indices de precos de citrinos & producgdo e de factores de producédo (base

1995=100)
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Fonte: INE

Quadro A.8 — Distribuicdo da area citricola nacional pelas diferentes regiGes agréarias

Unidade:ares

(evolucao 1992 / 2002)
Regido Agraria Total citrinos Acréscimo 2002-1992
1992 2002 Valor %
CONTINENTE + ACORES 1.637.681| 1.565.292 -72.389 -4%
NORTE 91.183 52.759 -38.424 -42%
Entre Douro e Minho 63.982 17.978 -46.004 -72%
Tras-os-Montes 27.200 34.781 7.581 28%
CENTRO 55.983 38.553 -17.430 -31%
Beira Litoral 35.728 22.958 -12.770 -36%
Beira Interior 20.256 15.595 -4.661 -23%
LISBOA E VALE DO TEJO 244.626 137.434|  -107.192 -44%
ALENTEJO 169.934 126.950 -42.984 -25%
ALGARVE 1.040.039| 1.209.596 169.557 16%

Fonte: INE, IPAF 1992 e 2002.
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Quadro A.9 — Distribuicio da area citricola nacional por grupos de variedades e regifes
agrarias

Unidade:ares

. . Pequenos Laranjeira . . Total % por % p or
Regido Agraria Citrinos % s % | Limoeiros| % Citrinos T(?tal Continente]
Continente| e Acores

Continente 382.538| 24%| 1.147.809| 73% 34.945|  2%)| 1.565.292 100% 99%
(Norte 9.369| 18% 40.452| 77% 2938 6% 52.759 3% 3%
Entre Douro e Minho 3.007| 17% 12.066| 67% 2.905| 16% 17.978 1% 1%
Tras-os-Montes 6.363| 18% 28.386| 82% 331 0% 34.781 2% 2%
Centro 5472 14% 29.210| 76% 3.871| 10% 38.553 2% 2%
Beira Litoral 2.261| 10% 19.602| 85% 1.095] 5% 22.958 1% 1%
Beira Interior 3211 21% 9.609| 62% 2.776| 18% 15.595 1% 1%
Lisboa e Vale do Tejo 17.786| 13%| 106.074| 77% 13.574| 10%| 137.434 9% 9%
Alentejo 14.500| 11%| 110.437| 87% 2.012| 2%| 126.950 8% 8%
Algarve 335411 28%| 861.636| 71% 12.550| 1% 1.209.596 77% 77%
Agores 3.574| 24% 10.618| 71% 805 5% 14.998 1% 1%
Total Continente e Agores 386.112| 24%| 1.158.427| 73% 35.750| 2%] 1.580.290 - 100%

Fonte: INE, IPAF 2002

Quadro A.10 - Evolugéo da area de citrinos no Algarve por grupo de variedades (1989/90 a
2005/06)

Unidade: hectares

Laranjas | Tangerina| Limdes Outros | Total(ha)
1989/90 11.028 2.683 453 644 14.808
1990/91 11.258 2.734 460 655 15.108
1991/92 11.370 2.781 464 657 15.273
1992/93 11.572 2.930 467 658 15.627
1993/94 11.605 2.954 467 658 15.683
1994/95 12.031 2977 467 658 16.132
1995/96 12.231 3.204 466 626 16.527
1996/97 12.633 3.270 476 602 16.981
1997/98 13.063 3.278 477 601 17.419
1998/99 13.000 4.072 370 309 17.751
1999/00 13.127 4.086 370 309 17.892
2000/01 13.385 4.097 371 316 18.169
2001/02 13.596 4.107 389 316 18.408
2002/03 13.672 4.118 389 307 18.486
2003/04 13.398 3.956 338 307 17.999
2004/05 12.929 3.973 246 307 17.455
2005/06 12.061 3.651 204 307 16.223

Fonte: DRAALG, Divisao de Estatistica; "Quadro de Produgido Vegetal”.
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Figura A5 — Evolucio da area de citrinos no Algarve (por grupos de variedades/ha) -
1989/90 a 2005/2006
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Fonte: DRAALG, Divisdo de Estatistica; "Quadro de Produgéo Vegetal”
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Quadro A.11 - Evolucéo da producéo de citrinos no Algarve por espécies (ton) - 1989/90 a
2002/03, Quadro de Producéo Vegetal

Unidade: hectares

Grupos Laranjas | Tangerina Outros Total

1989/90 220.564 40.251 13.231 274.046
1990/91 202.644 27.341 13.458 243.443
1991/92 181.921 25.032 12.181 219.134
1992/93 224.551 29.303 12.974 266.827
1993/94 207.259 29.541 13.578 250.377
1994/95 231.331 29.767 13.578 274.676
1995/96 164.283 32.040 11.618 207.940
1996/97 159.378 32.700 13.162 205.240
1997/98 196.257 32.776 12.074 241.107
1998/99 121.201 40.720 6.790 168.711
1999/00 167.028 36.365 8.127 211.521
2000/01 139.418 40.970 8.211 188.599
2001/02 197.740 49.284 9.044 256.068
2002/03 199.743 53.787 10.437 263.967
2003/04 143.991 54.156 9.625 207.772
2004/05 161.065 53.828 6.747 221.640
2005/06 167.468 53.820 8.339 229.627

Fonte: DRAALG, Divisdo de Estatistica; "Quadro de Produgdo Vegetal”

Quadro A.12 — Exportacdes / Importacdes de citrinos realizadas por Portugal

Unidade: toneladas
1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002

Exportagdes| 763 202 2.288 403 460 810| 6.145| 6.014] 3.675 856| 1.003| 1.959| 1.401| 2.223] 1.168

Importagdes| 11.984| 8.031{33.986(26.952{22.380(23.900{32.592{27.007{30.729|36.577|44.234|59.078]48.120|62.981|28.966
Fonte: INE (DEIS)

Quadro A.13 — Importaces de citrinos Portugal / origem das importac6es por continentes

Unidade: toneladas

1988 | 1989 | 1990 | 1991 | 1992 | 1993 | 1994 | 1995 | 1996 | 1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002
Europa 6.450| 6.213]14.050]12.268]16.655|23.302|21.106|15.525|21.282|33.176|38.560(50.369|46.735| 4.859|24.264
Africa 4.714| 1.707|11.505| 9.707| 3.569 1.176 944 2.621| 3.668 640| 1.251 956
Ameérica 821 111| 8.432| 4.977| 2.157 598|10.311|11.482| 9.448| 2.457| 3.053| 5.041 745| 2.093| 3.746
Asia
Oceania
Total Mundo| 11.984| 8.031|33.986|26.952|22.380(23.900{32.592|27.007|30.729{36.577|44.234|59.078|48.120| 8.203]28.966

Fonte: INE (DEIS)
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Quadro A.14 — Desagregacao das importacGes de citrinos pelos principais paises de origem

Unidade: toneladas

1998 1999 2000 2001 2002
Franca 197 419 2445 254 49
Holanda 618 886| 1.298| 2.539 776
Alemanha 755 1.810| 2.066| 1.745
Espanha 36.349 48.881| 40.670| 45.333| 21.694
Bélgica 640 182 513
Marrocos 2.006( 2.287 1.251
Africa do Sul 615 1.381 640 956
Brasil 1.773|  2.361 745  9.445| 3.243
Uruguai 578 2.093 503
Argentina 1.280| 2.103

Fonte: INE (DEIS)

Quadro A.15 — Exportacgdes de citrinos realizadas por Portugal / destinos por continentes

Unidade: toneladas

198811989 11990

1991199211993 | 1994

1995119961997 | 1998

199912000 | 2001 | 2002

Europa 462 3812.039 173| 364| 574|5.918|5.707|3.187| 383 627|1.354| 498|1.758| 525
Africa 277 128] 248| 230 96| 237| 226f 307| 488| 473| 376| 605| 904| 465| 618
América - - - - - 25
Asia - - - - - 0
Oceania - - - - - 0

Total Mundo| 763 202]2.288

403| 460| 810|6.145

6.014|3.675| 856]1.003]1.959]1.401|2.223(1.168

Fonte: INE (DEIS)

Quadro A.16 — Desagregacao das exportacdes de citrinos pelos principais paises de destino

Unidade: toneladas

1998 1999 2000 2001 2002
Espanha 627 1.354 498 1.758 525
Mauritania 55 45 16
Cabo Verde 306 598 778 437 568
S. Tomé 316 6
Angola 15 7 72 13 49
Canada 25

Fonte: INE (DEIS)
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Quadro A.17 — Evolucéo das importagdes de frutas por Portugal

Unidade: toneladas
1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002

Africa 6.494| 10.883] 6.933| 7.721| 6.708] 7.789| 8.604| 2.800| 7.474] 9.853

América 122.925{136.077|146.195|165.571|131.398|137.454|123.687]153.690|219.941|196.102

Asia 4808 3.679| 3.554] 4.061| 3.176f 2.501| 2.066| 4.785 260| 3.238
Europa 173.575(187.934|181.709|213.632{225.650({304.456|323.146|331.230{334.091{267.935
Oceania 292 165 115 4.244 104 2.678 185 183 186 199

Total Mundo|308.093|338.738{338.507(395.228|367.035|454.877|457.688|492.688(561.9521477.328
Fonte: INE (DEIS)
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ANEXO B:

Citrinos a nivel mundial
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Quadro B.1. - Produc¢do Mundial de Citrinos

Unidade: milhares de toneladas.

i Média Média Média Acréscimo
Paises Produtores {71 7¢/70 30181 88/89(90/91 98199 22%%01 | 1970 2000
Mundo 47.133,3 57.774,6 81.120,8 89.706,5 90%
Hemisfério Norte 35.164,2 40.721,6 57.406,6 64.733,6 84%
EUA 12.427,3 11.168,3 13.432,5 14.846,0 19%
Regido Mediterranica 11.560,8 14.216,8 17.383,9 17.818,2 54%
Grécia 665,9 884,2 1.166,5 1.229,1 85%
Italia 2.687,7 3.102,1 3.151,5 3.011,2 12%
Espanha 2.681,1 3.471,6 5.031,0 5.400,7 101%
Israel 1.574,2 1.407,8 900,7 630,0 -60%
Argélia 506,2 297,2 352,2 469,8 -7%
Marrocos 825,8 1.093,5 1.287,7 965,0 17%
Tunisia 145,5 237,5 250,4 323,1 122%
Egipto 909,7 1.410,8 2.208.,4 2.508,2 176%
Chipre 229.8 303,7 285,6 192,9 -16%
Libano 3154 348,6 374,2 316,5 0%
Turquia 806,6 1.204,6 1.613,1 1.901,5 136%
Outros 212,9 451,2 762,6 870,2 309%
Portugal 155,1 141,8 247,7 286,1 84%
Japdo 3.730,8 3.241,4 1.880,2 1.504,0 -60%
Costa Rica 66,1 78,6 195,9 436,7 561%
Honduras 39,7 77,2 114,1 164,2 314%
México 1.901,0 2.480,0 4.420,0 6.142,5 223%
Cuba 184,4 675,9 707,8 883,8 379%
Irao 300,1 794,1 2.369,9 2.953,9 884%
China 656,0 1.709,1 9.200,7 9.200,7 1303%
India 1.721,4 1.894,2 3.301,2 4.310,0 150%
Paquistao 592,1 1.326,7 1.842,9 1.833,5 210%
Indoénesia 163,4 480,8 520,6 691,4 323%
Republica da Coreia 44,7 313,6 583,0 563,0 1160%
Outros 1.621,3 2.143,1 3.077,5 3.099,5 91%
Hemisfério Sul 11.969,1 17.053,0 23.714,2 24.972,8 109%
Argentina 1.440,4 1.467,9 2.056,4 2.808,0 95%
Brasil 7.392,1 11.671,1 16.906,6 16.884,9 128%
Chile 107,8 141,0 208,3 233,0 116%
Colombia 140,7 278,2 352,0 237,6 69%
Equador 399,1 3234 145,8 185,3 -54%
Paraguai 270,6 478,2 295,1 298,3 10%
Peru 2944 296,1 543,5 651,7 121%
Uruguai 76,9 150,5 271,4 3425 345%
Venezuela 259,1 390,3 495,8 465,6 80%
Australia 426,4 538,1 6423 564,1 32%
Africa do Sul 598.,6 708,1 1.047,2 1.526,5 155%
Outros 563,0 610,1 749,8 775,3 38%

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.2. - Producéo de Citrinos — 2001/2005

Unidade: milhares de toneladas.

Produs;ﬁo Ordenagio
Paises Produtores 2000/ | 2001/ | 2002/ | 2003/ | 2004/ | Média por pais
2001 2002 2003 2004 2005 2001/
2005 produtor
Mundo 89.707| 98.358| 94.084| 100.852| 94.793| 95.559
Hemisfério Norte 64.734| 69.371| 68.510| 71.437| 67.565| 68.323
EUA 14.846| 14.800| 13.731| 14.781| 10.499| 13.732 2.°
Regido Mediterranica| 17.818| 19.131| 18.538| 18.243| 19.547| 18.655
Grécia 1.229 1.261 1.378 1.100 861 1.166
Italia 3.011 3.016 2.763 2.757 3.321 2.974 8.°
Espanha 5.401 5.751 5.944 6.232 6.181 5.902 5.°
Israel 630 513 516 482 640 556
Argélia 470 515 542 543 543 523
Marrocos 965 1.154 1.293 1.108 1.321 1.168
Tunisia 323 323 289 274 308 303
Egipto 2.508 2.900 2.481 2.318 2.706 2.583 10.°
Chipre 193 199 194 189 179 191
Libano 317 289 364 329 339 328
Turquia 1.902 2.390 1.955 2.093 2317 2.131
Outros 870 821 819 818 831 832
Portugal 286 291 356 362 336 326
Japdo 1.504 1.633 1.433 1.425 1.341 1.467
Costa Rica 437 367 367 367 367 381
Honduras 164 262 278 293 309 261
México 6.143 6.357 6.080 6.583 6.910 6.415 4.°
Cuba 884 487 722 435 216 549
Irdo 2.954 2.956 2.977 3.037 3.037 2.992 7.°
China 9.201| 12.027| 12.466| 13.884| 15.228| 12.561 3.°
India 4310 4.700 4.632 4.662 4.662 4.593 6.°
Paquistdo 1.834 1.705 1.764 1.674 505 1.496
Indoénesia 691 968 1.530 2.071 1.312 1.314
Republica da Coreia 563 651 690 630 594 626
Outros 3.100 3.036 2.947 2.987 2.705 2.955
Hemisfério Sul 24.973| 28.986| 25.574| 29.415| 27.228| 27.235
Argentina 2.808 2.566 2.465 2.550 2.670 2.612 9.
Brasil 16.885| 20.674| 17.735| 21.391| 18.903| 19.117 1.°
Chile 233 270 285 305 312 281
Colombia 238 298 300 306 330 294
Equador 185 219 246 260 305 243
Paraguai 298 291 248 280 290 281
Pert 652 724 762 761 754 730
Uruguai 343 236 244 242 242 261
Venezuela 466 351 342 384 379 384
Australia 564 766 557 597 716 640
Africa do Sul 1.527 1.816 1.586 1.560 1.543 1.606
Outros 775 775 777 780 784 778

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.3. - Evolugéo da producao mundial de citrinos nos Gltimos anos

Unidade: milhares de toneladas.

Fonte: FAO,

Paises Produtores Ordenacgédo por | Evolucdo | Evolugdo | Evolugdo
pais produtor | 1970/2000 | 1980/2000 | 2000/2005
Mundo 90% 55% 6%
Hemisfério Norte 84% 59% 4%
EUA 2.° 19% 33% -29%
Regido mediterranica 54% 25% 10%
Grécia 85% 39% -30%
Italia 8. 12% -3% 10%
Espanha 5.° 101% 56% 14%
Israel -60% -55% 2%
Algéria -7% 58% 16%
Marrocos 17% -12% 37%
Tunisia 122% 36% -5%
Egipto 10.° 176% 78% 8%
Chipre -16% -36% -7%
Libano 0% -9% 7%
Turquia 136% 58% 22%
Outros 309% 93% -4%
Portugal 84% 102% 17%
Japdo -60% -54% -11%
Costa Rica 561% 456% -16%
Honduras 314% 113% 88%
Meéxico 5.° 223% 148% 12%
Cuba 379% 31% -76%
Irdo 7.° 884% 272% 3%
China 3.° 1303% 438% 66%
India 6.° 150% 128% 8%
Paquistao 210% 38% -72%
Indénesia 323% 44% 90%
Rep. Coreia 1160% 80% 6%
Outros 91% 45% -13%
Hemisfério Sul 109% 46% 9%
Argentina 9.° 95% 91% -5%
Brasil 1.° 128% 45% 12%
Chile 116% 65% 34%
Colombia 69% -15% 39%
Equador -54% -43% 65%
Paraguai 10% -38% -3%
Pert 121% 120% 16%
Uruguai 345% 128% -29%
Venezuela 80% 19% -19%
Australia 32% 5% 27%
Africa do Sul 155% 116% 1%
Outros 38% 27% 1%

Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.4: Producdo Mundial de Citrinos pelos diferentes grupos varietais — producéo
média de 2000 a 2005 — valores absolutos

Unidade: milhares de toneladas

Paises Produtores Total Laranjas | Tangerinas| Limdes Toranjas
Mundial 95.559 61.808 16.986 11.252 5.512
Hemisfério Norte 68.323 40.356 14.875 8.276 4.818
EUA 13.732 10.658 422 814 1.839
Regido Mediterranica 18.655 10.905 4.459 2.710 582
Espanha 5.902 2.903 2.027 940 32
Italia 2.974 1.853 572 542 6
Grécia 1.166 994 72 91 9
Israel 556 164 88 40 252
Argélia 523 372 111 38
Marrocos 1.168 746 401 17 4
Tunisia 303 174 34 24 71
Chipre 191 88 44 21 30
Egipto 2.583 1.758 554 268 3
Libano 328 185 43 87
Turquia 2.131 1.091 411 502 127
Portugal 326 250 57 12
China 12.561 3.886 7.027 1.497
Meéxico 6.415 3.968 361 1.752 333
India 4.593 3.050 1.404 139
Irdo 2.992 1.890 1.066
Hemisfério Sul 27.235 21.453 2.113 2.976 674
Brasil 19.117 16.818 1.247 986 80
Argentina 2.612 783 429 1.227 172
Africa do Sul 1.606 1.151 167 288

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.5: Producdo Mundial de Citrinos pelos diferentes grupos varietais — producéo
média de 2000 a 2005 — valores percentuais

Unidade: milhares de toneladas e percentagens.
Paises Produtores Total Laranjas | Tangerinas| Limdes Toranjas
Mundial 95.559 65% 18% 12% 6%
Hemisfério Norte 68.323 59% 22% 12% 7%
EUA 13.732 78% 3% 6% 13%
Regido Mediterranica 18.655 58% 24% 15% 3%
Espanha 5.902 49% 34% 16% 1%
Italia 2.974 62% 19% 18% 0%
Grécia 1.166 85% 6% 8% 1%
Israel 556 30% 16% 7% 45%
Argélia 523 71% 21% 7% 0%
Marrocos 1.168 64% 34% 1% 0%
Tunisia 303 57% 11% 8% 23%
Chipre 191 46% 23% 11% 16%
Egipto 2.583 68% 21% 10% 0%
Libano 328 56% 13% 26% 0%
Turquia 2.131 51% 19% 24% 6%
Portugal 326 77% 18% 4% 0%
China 12.561 31% 56% 0% 12%
Meéxico 6.415 62% 6% 27% 5%
India 4.593 66% 0% 31% 3%
Irdo 2.992 63% 0% 36% 0%
Hemisfério Sul 27.235 79% 8% 11% 2%
Brasil 19.117 88% 7% 5% 0%
Argentina 2.612 30% 16% 47% 7%
Africa do Sul 1.606 72% 0% 10% 18%

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.6: - Producéo de Citrinos Destinada a Industria.

Unidade: milhares de toneladas e percentagens.

Producdo Citrinos para industria
Total

Mundial 95.559 29.221 31%
Hemisfério Norte 68.323 14.853 22%
EUA 13.732 9.989 73%
Zona Mediterranica 18.655 3.090 17%
Espanha 5.902 920 16%
Italia 2.974 920 31%
Grécia 1.166 299 26%
Israel 556 261 47%
Marrocos 1.168 28 2%
Tunisia 303 0%
Chipre 191 41 21%
Egipto 2.583 103 4%
Libano 328 0%
Turquia 2.131 160 8%
Portugal 326 0%
Japdo 1.467 139

China 12.561 391 3%
Meéxico 6.415 718 11%
India 4.593 0%
Irdo 2.992 0%
Hemisfério Sul 27.235 14.371 53%
Brasil 19.117 12.523 66%
Argentina 2.612 1.141 44%
Africa do Sul 1.606 411 26%

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.7: - Producdo Mundial de Citrinos e Exportacdes de Citrinos em Fresco (periodo

2000/2005).

Producdo Total Exportacdes de Citrinos em
Fresco
Mundial 95.559 10.528 11%
Hemisfério Norte 68.323 8.544 13%
EUA 13.732 1.055 8%
Zona Mediterranica 18.655 5.802 31%
Espanha 5.902 3.199 54%
Italia 2.974 179 6%
Grécia 1.166 335 29%
Israel 556 149 27%
Argélia 523 0%
Marrocos 1.168 447 38%
Tunisia 303 20 7%
Chipre 191 102 54%
Egipto 2.583 408 16%
Libano 328 0%
Turquia 2.131 710 33%
Portugal 326 0%
China 12.561 264 2%
Meéxico 6.415 282 4%
India 4.593 0%
Irdo 2.992 0%
Hemisfério Sul 27.235 1.984 7%
Brasil 19.117 120 1%
Argentina 2.612 502 19%
Africa do Sul 1.606 982 61%

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.8:- Importacées Mundiais, de Citrinos para Consumo em Fresco, pelos Principais
Paises

Unidade: milhares de toneladas

Média | Média | Média
1970/79 | 1980/89 | 1990/99 2000/01|2001/02|2002/03|2003/04|2004/05
Mundo 6.249| 6.834| 8.489| 8.937| 9.358|10.049/10.453/10.636
Hemisfério Norte 6.220| 6.805| 8.430| 8.866| 9.308| 9.966/10.385/10.564
Canada 354, 391 385 381 409| 423 419| 442
EUA 49 57| 205| 414 320| 439 450/ 503
Zona Mediterranica 1.409| 1.433| 1.322| 1.193| 1.312] 1.383| 1.461| 1.343
Franga 1.009| 1.147| 1.078| 895| 973] 1.020| 1.056| 925
Jugoslavia (2) 125 79 124| 166 187 174 187 202
Crodcia 27 41 40 43 41
Macedonia 17 13 18 18 19 19
Eslovénia 32 36 34 37 44 55
Austria 131 137| 143 123 127 127| 143 135
Belgica/Luxembugo 232| 254 403] 332 360] 386 361 396
Dinamarca 56 54 57 73 78 80 79 70
Finlandia 82 83 81 70 70 70 72 65
Alemanha 1.060| 978| 1.119| 1.023| 1.064| 1.190| 1.198| 1.227
Irlanda 27 38 40 35 43 42 38 36
Holanda 392] 499 699| 611 619 692 695 693
Suécia 122 123 130 117 136 139 154 137
Reino Unido 557| 604 649| 677 717 735 806| 814
Noruega 70 60 59 61 64 65 68 62
Suiga 133 132 133 127 122 126/ 125 124
Bulgaria (2) 23 49 50 46 45 47 46 52
Checoslovaquia (2) 140| 152
Republica Checa (2) 107 133 137 142 259 164
Eslovaquia (2) 46 58 58 56 51 53
Hungria (2) 65 57 80 98 97 105 98 87
Polonia (2) 150 84| 291| 400| 396/ 360| 367 377
Roménia (2) 64 58 76 91 101 109| 118
Unido Soviética (2) 410| 488
Russia (Paises que constituiam a Unido Soviética (2)) 623 777 960| 1.057| 1.137| 1.349
Bielortssia 24 24 36 30 38 47
Lituénia 17 34 40 46 39 44
Federacdo Russa 459 562 701 780 853 953
Japdo 240 403| 494| 490 465 483 498 412
Arabia Saudita (2) 82| 233|317\ 276 355| 427| 403| 454
China 0 16 48| 102 89 92 84 93
Hong Kong (2) 138 164 257, 261 277\ 274 228, 212
Republica da Coreia 1 7 24| 102| 103 150 164, 129
Malasia (2) 12 30 82 126 128 132} 132] 150
Singapura (2) 45 47 79 72 74 77 71 73
Outros 296/ 307| 576| 7200 710] 686/ 805| 1.047
Hemisfério Sul 30 29 59 71 50 83 68 72
Australia 0 9 12 12 12 22 18 18
Nova Zelandia 17 15 15 14 12 17 16 18
Africa do Sul 5 1 1 6 6 8 10
Outros

Nota: (2) dados relativos ao ano civil; Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2006.
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Quadro B.9: - Consumo Total de Citrinos Transformados

Unidade: milhares de toneladas

Média 1982-84| Média 1992-94 1995 Previsdao 2005

Mundo 19.100 24.928 27.548 33.537
PAISES em DESENVOLVIMENTO 1.561 1.008 1.075 4.374
Africa 143 192 223 301
Norte de Africa 143 192 223 301
Argélia 33 22 22 31
Egipto 87 111 133 185
Marrocos 24 59 68 85
América Latina e Caraibas 631 509 575 1.781
América Central e Caraibas 349 404 422 720
México 274 381 402 683
América do Sul 282 106 153 1.061
Brasil 138 71 102 547
Asia 787 306 277 2.292
China - - - 1.815
Meédio Oriente Asiatico 787 215 204 280
Chipre 36 40 38 34
Arabia Saudita 621 108 97 153
Turquia 122 68 69 93
Este e Sudeste Asiatico - 91 73 198
Singapura - 76 56 70
PAISES DESENVOLVIDOS 17.539 23.921 26.473 29.162
Paises Industrializados 17.501 23.825 26.344 28.819
América do Norte 10.380 12.303 13.526 14.658
Canada 614 1.182 1.345 1.496
Estados Unidos 9.766 11.122 12.181 13.162
Europa Ocidental 6.194 10.561 11.892 12.891
Comunidade Europeia 5.839 10.116 11.431 12.383
Outros Paises da Europa Ocidental 355 444 461 507
Noruega 69 160 161 202
Suiga 286 285 300 305
Oceania Desenvolvida 415 319 243 395
Australia 410 306 225 367
Nova Zelandia 5 13 18 28
Outros 512 643 683 875
Israel 126 96 117 133
Japido 269 358 367 460
Africa do Sul 116 189 200 282
ECONOMIAS em TRANSICAO 37 96 130 343
Europa Oriental 37 96 130 213
Hungria 8 15 16 25
Polénia - 10 32 55
Anterior Jugoslavia 30 47 65 75
Area da anterior Unido Soviética - - - 130

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2002
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Quadro B.10: - Taxa de Crescimento do Consumo de Citrinos Transformados

Unidade: percentagens.

1982-84 > 1992-94

1992-94 > 2005

Mundo 2,7 2,5
PASES em DESENVOLVIMENTO 43 13,0
Aftica 3,0 3.8
Norte de Africa 3,0 3,8
Argélia -3,9 3,0
Egipto 2,5 4,4
Marrocos 9,5 3,1
América Latina e Caraibas -2,1 11,0
América Central e Caraibas 1,5 49
México 33 5,0
América do Sul -9,3 21,2
Brasil -6,5 18,6
Asia 9,0 18,3
China - -
Médio Oriente Asiatico -12,2 2,2
Chipre 1,0 -1,3
Arabia Saudita -16,1 3,0
Turquia -5,7 2,6
Este e Sudeste Asiatico - 6,6
Singapura - -0,7
PAISES DESENVOLVIDOS 3,2 1,7
Paises Industrializados 3,1 1,6
América do Norte 1,7 1,5
Canada 6,8 2,0
Estados Unidos 1,3 1,4
Europa Ocidental 5,5 1,7
Comunidade Europeia 5,6 1,7
Outros Paises da Europa Ocidental 2,3 1,1
Noruega 8,8 2,0
Suica 0,0 0,6
Oceania Desenvolvida -2,6 1,8
Australia -2,9 1,5
Nova Zelandia 10,3 6,8
Outros 2.3 2,6
Israel -2,6 2,7
Japao 2.9 2,1
Africa do Sul 5,0 3,4
ECONOMIAS em TRANSICAO 9,8 11,2
Europa Oriental 9,8 6.9
Hungria 7,0 4,2
Polénia - 15,5
Anterior Jugoslavia 4,7 4,0

Area da anterior Unido Soviética

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2002.
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Quadro B.11: - Consumo per capita de Citrinos Transformados

Unidade: quilogramas por ano

Média 1982-84| Média 1992-94 1995 Previsdo 2005

Mundo 4,3 4,8 5,2 5,6
PAISES em DESENVOLVIMENTO 0,5 0,3 0,3 0,9
Africa 0,5 0,5 0,5 0,6
Norte de Africa 1,4 1,5 1,7 1,9
Argélia 1,6 0,8 0,8 0,9
Egipto 1,8 1,9 2,1 2,5
Marrocos 1,1 2,3 2,6 2,7
América Latina e Caraibas 1,7 1,1 1,2 32
América Central e Caraibas 2.8 2,7 2,7 3,9
Meéxico 3,8 4,3 4,4 6,4
América do Sul 1,1 0,3 0,5 2.9
Brasil 1,1 0,5 0,6 3,0
Asia 0,3 0,1 0,1 0,6
China - - - 0,0
Médio Oriente Asiatico 49 1,0 0,9 1,0
Chipre 56,6 55,0 51,3 40,7
Arabia Saudita 54,6 6,2 5,3 6,1
Turquia 2,6 1,1 1,1 1,3
Este ¢ Sudeste Asiatico - 0,2 0,2 0,4
Singapura 0,0 23,7 17,0 18,5
PAISES DESENVOLVIDOS 14,7 18,8 20,6 21,9
Paises Industrializados 21,8 27,6 30,1 314
América do Norte 39,5 42,3 45,6 45,8
Canada 242 41,0 458 47,0
Estados Unidos 41,2 42,4 45,6 45,7
Europa Ocidental 16,8 27,7 31,0 33,1
Comunidade Europeia 16,3 27,4 30,7 32,9
Outros Paises da Europa Ocidental 31,9 37,2 38,0 39,9
Noruega 16,6 37,1 37,1 453
Suica 44,5 40,5 41,9 40,3
Oceania Desenvolvida 22,6 15,2 11,3 16,6
Australia 27,0 17,5 12,6 18,5
Nova Zelandia 1,5 3,7 49 7,1
Outros 3,3 3.8 4,0 4,7
Israel 30,8 18,6 21,1 20,2
Japao 2,3 2,9 2,9 3,6
Africa do Sul 3,7 4,8 4,8 5,5
ECONOMIAS em TRANSICAO 0,1 0,2 0,3 0,8
Europa Oriental 0,3 0,8 1,1 1,8
Hungria 0,7 1,5 1,6 2,6
Polonia - 0,3 0,8 1,4
Anterior Jugoslavia 1,4 2,1 2.9 32
Area da anterior Unido Soviética - - - 0,4

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2002.
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Quadro B.12: - Consumo Total de Citrinos em fresco

Unidade: milhares de toneladas

Média 1982-84|Média 1992-94 1995 Previsdo 2005

Mundo 43 4.8 5,2 5,6
PAISES em DESENVOLVIMENTO 0,5 0,3 0,3 0,9
Africa 0,5 0,5 0,5 0,6
Norte de Africa 1,4 1,5 1,7 1,9
Argélia 1,6 0,8 0,8 0,9
Egipto 1,8 1,9 2,1 2,5
Marrocos 1,1 2,3 2,6 2,7
América Latina e Caraibas 1,7 1,1 1,2 32
América Central e Caraibas 2,8 2,7 2,7 3,9
México 3,8 4,3 4,4 6,4
América do Sul 1,1 0,3 0,5 2,9
Brasil 1,1 0,5 0,6 3,0
Asia 0,3 0,1 0,1 0,6
China - - - 0,0
Médio Oriente Asiatico 49 1,0 0,9 1,0
Chipre 56,6 55,0 51,3 40,7
Arabia Saudita 54,6 6,2 5,3 6,1
Turquia 2,6 1,1 1,1 1,3
Este e Sudeste Asiatico - 0,2 0,2 0,4
Singapura 0,0 23,7 17,0 18,5
PAISES DESENVOLVIDOS 14,7 18,8 20,6 21,9
Paises Industrializados 21,8 27,6 30,1 31,4
América do Norte 39,5 423 45,6 45,8
Canada 24,2 41,0 458 47,0
Estados Unidos 41,2 42.4 45,6 45,7
Europa Ocidental 16,8 27,7 31,0 33,1
Comunidade Europeia 16,3 27,4 30,7 32,9
Outros Paises da Europa Ocidental 31,9 37,2 38,0 39,9
Noruega 16,6 37,1 37,1 453
Suiga 44,5 40,5 41,9 40,3
Oceania Desenvolvida 22,6 15,2 11,3 16,6
Australia 27,0 17,5 12,6 18,5
Nova Zelandia 1,5 3,7 4.9 7,1
Outros 33 3,8 4,0 4,7
Israel 30,8 18,6 21,1 20,2
Japao 2,3 2,9 2,9 3,6
Africa do Sul 3,7 4,8 4,8 5,5
ECONOMIAS em TRANSICAO 0,1 0,2 0,3 0,8
Europa Oriental 0,3 0,8 1,1 1,8
Hungria 0,7 1,5 1,6 2,6
Pol6nia - 0,3 0,8 1,4
Anterior Jugoslavia 1,4 2,1 2,9 3,2
Area da anterior Unido Soviética - - - 0,4

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2002
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Quadro B.13: - Taxa de Crescimento do Consumo de Citrinos em Fresco

Unidade: perceentagens.

1982-84 >1992-94 |  1992-94 > 2005

Mundo 3.4 2,5
PAISES em DESENVOLVIMENTO 5,6 2,9
Africa 3,7 2,6
Norte de Africa 4,3 2,8
Argélia 0.1 1,7
Egipto 44 3,0
Marrocos 8.3 3.0
Tunisia 3,6 2.1
Africa Sub-Saariana 2,0 1,9
Madagascar 2,9 1,2
Zaire 1,3 1,5
América Latina ¢ Caraibas 3,1 2,0
América Central e Caraibas 5,2 2,1
Cuba 13,5 -2,0
Guatemala 3,0 0,6
Jamaica 8,8 1,7
México 4,8 32
América do Sul 2,1 1,9
Argentina 0,6 2,7
Brasil 3.1 1,5
Paraguai 0,3 0,7
Peru 7,6 33
Venezuela 2.3 2,2
Asia 8,2 3,6
China 19,7 5,5
Médio Oriente Asiatico 7,1 2.4
Republica Islamica do Irdo 14,8 1,6
Iraque 5.5 2.1
Jordania 4,0 43
Libano 6.6 1,0
Arabia Saudita 1,4 3,0
Siria 4,3 3.4
Turquia 2,6 3,6
Este e Sudeste Asiatico 4.4 2,2
Indonésia -2,6 -1,5
Republica da Coreia 8,3 0,9
Tailandia 8,0 3,1
Sul da Asia 3,9 2,5
india 4.4 2.6
Paquistdo 34 2.4
PAISES DESENVOLVIDOS 0,2 1,6
Paises Industrializados 0,1 1,2
América do Norte 0,1 2,0
Canada -0,5 1,1
Estados Unidos 0,2 2,1
Europa Ocidental 1,2 1,1
Comunidade Econdémica 1,3 1,1
Outros Paises da Europa Ocidental -2,1 1,4
Oceania Desenvolvida 1,8 2,3
Australia 2,1 2,2
Outros 2,8 0,4
Israel -0,2 2.5
Japdo -3,2 -0,1
Africa do Sul 1,1 4,0
ECONOMIAS em TRANSICAO 0,3 4,6
Europa Oriental 4,1 5,2
Anterior Checoslovaquia 1,5 -
Republica Checa - -
Eslovaquia - -
Polénia 18,1 49
Anterior Jugoslavia 0,4 1,8
Area da anterior Unido Soviética -2.8 3.8

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2002
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Quadro B.14: - Consumo per capita de Citrinos em Fresco

Unidade: quilogramas por ano

Média 1982-84 | Média 1992-94 1995 Previsdo 2005

Mundo 7,5 9,0 9,1 10,4
PAISES em DESENVOLVIMENTO 5,6 8,0 8,3 9,4
Africa 7,5 8,2 8,5 8,3
Norte de Africa 16,6 19,8 21,2 21,7
Argélia 11,6 9,0 8,8 8,4
Egipto 20,8 25,3 28,0 29,1
Marrocos 10,3 18,5 20,3 21,5
Tunisia 17,4 20,0 18,9 20,9
Africa Sub-Saariana 3,1 2,8 2,7 2,6
Madagascar 7.1 6,7 6,2 54
Zaire 18,2 15,1 14,8 14,0
América Latina e Caraibas 21,3 24,0 24,0 253
América Central e Caraibas 19,5 26,7 27,6 28,0
Cuba 13,1 424 26,0 31,8
Guatemala 12,0 12,1 11,5 9,3
Jamaica 23,9 51,5 53,8 56,6
México 22,5 29,7 32,8 36,1
América do Sul 22,2 22,7 222 24,0
Argentina 28,5 26,2 30,1 31,1
Brasil 23,4 26,7 24,5 27,4
Paraguai 102,4 78,4 56,4 62,9
Peru 10,6 18,1 22,0 21,7
Venezuela 19,2 18,8 17,8 19,3
Asia 3,1 5,6 5,8 7,2
China 0,9 4,8 5,2 8,2
Médio Oriente Asiatico 14,1 20,8 21,7 20,4
Republica Islamica do Irdo 11,2 30,9 32,2 28,0
Iraque 13,9 17,6 17,6 16,3
Jordania 24,4 25,6 23,8 28,2
Libano 66,4 1194 77,4 107.4
Aréabia Saudita 24,1 18,1 13,3 17,6
Siria 19,0 20,7 234 23,0
Turquia 16,3 17,0 22,6 21,9
Este e Sudeste Asiatico 3,8 4,9 5,0 5,4
Indonésia 2,7 1,8 1,1 1,2
Republica da Coreia 7,2 14,4 12,3 14,5
Tailandia 5,8 10,7 12,9 14,1
Sul da Asia 32 3.8 3,9 4,2
india 2,3 3,0 3,1 33
Paquistio 13,1 13,4 13,3 13,0
PAISES DESENVOLVIDOS 12,6 12,0 11,6 13,8
Paises Industrializados 17,0 16,1 15,3 17,5
América do Norte 11,7 10,7 11,4 12,3
Canada 16,3 13,6 13,2 14,0
Estados Unidos 11,2 10,4 11,2 12,1
Europa Ocidental 19,3 21,1 19,2 23,7
Comunidade Economica 19,4 21,4 19,4 24,0
Outros Paises da Europa Ocidental 18,5 13,9 13,8 154
Oceania Desenvolvida 10,9 11,4 11,8 13,1
Australia 10,6 11,3 11,5 12,9
Outros 21,2 14,6 14,0 14,0
Israel 49,9 38,6 42,9 41,2
Japio 24,8 17,2 16,2 16,7
Africa do Sul 3,6 3,2 3.4 3.9
Economias em transicdo 3,4 3,3 3,6 5,6
Europa Oriental 4,2 6,1 7,3 11,3
Anterior Checoslovaquia 9,3 10,6 - -
Republica Checa - - 10,3 18,0
Eslovaquia - - 10,3 15,6
Polonia 1,3 6,5 9,2 114
Anterior Jugoslavia 4,1 4,2 4,0 4.9
Area da anterior Unido Soviética 3,0 2,1 2,1 3.3

Fonte: FAO, Estatisticas Mundiais 2002

328




ANEXO C:

Modos de produgdo de citrinos, no Algarve, tendo em conta o ambiente
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A Luta Quimica Cega (LQC), ¢ caracterizada pela utilizagao indiscriminada dos
pesticidas, de acordo com esquemas de tratamento rigidos, definidos previamente.
Na tomada de decisdo tém influéncia predominante os técnicos das empresas de
pesticidas ou os responsaveis locais de vendas destes produtos. Este tipo de luta
recorre, com frequéncia, a preocupagdes de maior eficacia e também de natureza
economica (mais baratos) e toxicologica. Segundo Amaro (2003) a designagio
“cega” traduzia a auséncia de outras preocupacdes, nomeadamente de natureza
ecoldgica. O predominio, em Portugal, da luta quimica cega levou a designacao
de ”Luta Quimica Tradicional” que neste trabalho referimos como produgio

“convencional”.

A Luta Quimica Aconselhada (LQA), ¢ um modo de produ¢do que tem por
objectivo apoiar a utilizagdo racional dos produtos fitofarmacéuticos. Na seleccao
dos pesticidas a utilizar s3o ponderadas exigéncias de natureza ecologica, a par
das de indole econdmica (proporcionadas por um menor nimero de tratamentos
comparativamente com a Luta Quimica “Cega”). Este modo de producdo ¢
praticado por quem segue as orientagdes do Servigo Nacional de Avisos Agricolas
(SNAA), independentemente de ter ou ndo aderido a medida LQA. O Governo
através de subsidios, incentiva os agricultores a aderirem ao Servigo Nacional de
Avisos Agricolas, de modo a limitar o uso dos fitofarmacos aos periodos de maior
risco. O impacte desta medida ao nivel do Algarve, tem sido insignificante. Até ao
final de 2002 aderiram a este tipo de praticas 13 exploragdes com citrinos, a que

lhes correspondiam cerca de 100 ha.
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Quadro C.1: Luta Quimica Aconselhada em Citrinos no Algarve
Unidade:hectares

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

Area (ha) 42 70 - - 98 98 - 10 20 -
Fonte: DRAALG ¢ IFAP

A Proteccdo Integrada (PI) pretende utilizar um conjunto de métodos,
designadamente meios quimicos, biologicos, biotécnicos ou genéticos, que
satisfacam as exigéncias economicas, ecologicas e toxicoldgicas, e dando caracter
prioritario as ac¢des que fomentem a limitagdo natural dos inimigos das culturas e

o respeito pelo niveis econdmicos de ataque (Amaro e Baggiolini, 1982)

Quadro C.2: Proteccao Integrada de Citrinos no Algarve
Unidade:hectares

1997 | 1998 | 1999 | 2000 | 2001 | 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006

n°® de Associagdes 1 3 4 5 5 8 8 7 7 7
Area (ha) 147 378 1614 1614 2171] 3598 3838 3713| 3455 3220
n° de Beneficiarios 11 45| 166| 163| 208 300( 318 321 311 297

Fonte: DRAALG

A Agricultura Bioldgica (AB), tenta compatibilizar as actividades agricolas e
pecuarias com a preservagdo do meio ambiente, contribuindo para a melhoria da
fertilidade dos solos e para o desenvolvimento de uma agricultura sustentavel,
reduzindo a aplicagdo de nutrientes potencialmente lexiviaveis, melhorando a
diversidade cultural, bem como melhorando a eficiéncia de utiliza¢do dos recursos
naturais da exploracdo. O seu impacte ao nivel dos citrinos no Algarve, foi

insignificante, tendo atingido em finais de 2002, uma area que ronda os 70ha.
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Quadro C.3: Agricultura Biologica de Citrinos no Algarve

Unidade:hectares

1997

1998

1999

2000

2001

2002

2003

2004

2005

2006

Area (ha)

70 a)

101 a)

62 b)

225 b)

283 b)

358 b)

Nota: a) Dados disponibilizados pela DRAALG, referem-se a fruticultura de regadio. Segundo esta fonte no final de 2002
existiam 67.38 ha de citrinos em Agricultura Biologica; b) Dados disponibilizados pelo IFAP(2007) incluem toda a

fruticultura.

Fonte: DRAALG ¢ IFAP.

A Producéo Integrada (PRODI) conjuga a Protecg¢do Integrada com a adopgao

de uma correcta utilizagao de outras fitotecnias, em especial da fertilizacao, das

regas e das podas. E de referir que, até finais de 2002, nenhum citricultor algarvio

beneficiou deste tipo de medida.

Quadro C.4: Producéo Integrada em Citrinos no Algarve

2003 2004 2005 2006
n°® de Associagoes 1 1 4 4
Area (ha) 76 123 122 290
n° de Beneficiarios 10 16 17 19

Fonte: DRAALG e IFAP

Unidade:hectares

Quadro C.5: Subsidios aos agricultores algarvios para incentivar a Proteccdo e Produgéo

Integrada.
Unidade: milhares de euros por ano
2001 2002 2003 2004 2005 2006
Proteccao Integrada 5.634 1.415 1.258 2.643 1.059 947
Produg@o Integrada 596 8 200 396 58 82

Fonte: DRAALG ¢ IFAP
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ANEXO D:
Investigacao, Experimentagdo e Divulgacgdo, levada a cabo por Instituigdes

regionais
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D.1: Folhetos e desdobraveis, sobre citrinos, divulgados pela Direcgdo
Regional de Agricultura do Algarve

A Mineira-dos-citrinos Phyllocnistis Citrella Stainton, 1856 (Lepidoptera-
Phyllocnistidae) - José Passos Carvalho, Celestino Soares e J. Entrudo Fernandes

(2000);

A Mosca-do-Mediterraneo (Ceratitis capitata Wied.), Aspectos Praticos para o

seu combate - Celestino Soares, Nidia Ramos ¢ J. Entrudo Fernandes (2000);

A Proteccdo Integrada em Citrinos, Contributos para a sua aplicacdo na
Regido do Algarve - Celestino Soares, J. Entrudo Fernandes e Nidia Ramos

(1999);

A Reconversdo Varietal na Cultura dos Citrinos. A pratica da reenxertia —
Projecto 1/1/62/DGDR/98 “Citricultura. Producdo de material vegetativo de

qualidade. Plano de Prevencao do Virus da tristeza dos citrinos (CTV)”;

A Rega Gota-a-Gota de Citrinos (Recomendacdes Préticas) — José Carlos

Tomas (2001);

A Traca do Craveiro, Cacoecimorpha pronubana Hb (Lepidoptera -

Tortricidae), nos Citrinos — Nidia Ramos (1993);

Acaro vermelho dos citrinos Panonychus citri-Mc.Gregor, Faro DRRAALG-

DIRP (1993);
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Acaro-do-Texas (Eutetranychus banksi McGregor, 1914), nova espécie de
&caro na cultura dos citrinos no Algarve — Mario Gongalves, Miriam Cavaco, J.

Entrudo Fernandes, Celestino Soares, Nidia Ramos, Oeiras, DGPC, 2002;

Adubacéo dos Citrinos. Recomendacdes Praticas - Antonio Guerreiro;

Algumas Variedades de Citrinos com interesse para o Algarve — Antdénio

Guerreiro (1995);

Aprenda como NORMALIZAR OS CITRINOS - MADRP /DRAALG;

Banco de Germoplasma de Citrinos — Projecto ANDALG-CITRUS: “Actuagdes
conjuntas no Algarve e Andaluzia para optimiza¢do do desenvolvimento da

citricultura” - Maria José Pinto (2005);

Citrinos do Algarve, Um Oceano de Vitaminas - DRAALG;

CITRINOS DO ALGARVE, 100% NOSSOS - Centro Tecnologico de

Citricultura, UNIPROFRUTAL, INOVAlgarve e INIAP.

Cochonilha - pinta — vermelha (Aonidiella aurantii Maskell) - Celestino

Soares, J. Entrudo Fernandes ¢ Nidia Ramos (2000);

Gestdo da flora adventicia e envolvente do pomar de citrinos, com vista ao
fomento da limitacéo natural dos inimigos da cultura — Projecto n° 29; Medida

8 — Desenvolvimento Tecnoldgico e Demonstragdo — Acgdo 8.1 — DE&D (2004);
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Incisdo anelar em citrinos — Amilcar Duarte ¢ Diamantino Trindade (2000);

Laboratério da DRAALG, o seu parceiro de hoje com a tecnologia do

amanha;

Microenxertia in vitro de citrus SPP — Nélia Barranqueiro ¢ José Nobre (1994);

O afideo tropical dos citrinos (Toxoptera citricidus Kirkaldy), Contribuicédo
para o seu conhecimento - Projecto 1/1/62/DGDR/98 “Citricultura. Produgéo de
material vegetativo de qualidade. Plano de Preven¢do do Virus da tristeza dos

citrinos (CTV)”;

Organizag0es de Produtores (OP) - Reg. (CE) n° 2200/96 do Conselho (2000);

Plantacdo de Citrinos (recomendagdes praticas) — Manuel Luis, Francisco

Barreto e Fernando Gongalves (1995);

P6s — Colheita em citrinos, Resultados de Experimentacédo e Demonstracéo —

CTC Projecto AGRO n° 305;

Producdo em massa de Criptolaemus Montrouziere para controlo de

Planococcus Citri — CTC, Projecto AGRO n° 294, Medida 8 — Acgédo 8.1 (2004);

Sobreenxertia de Pomares de Citrinos (Recomendagdes praticas) - Projecto
1/1/62/DGDR/98 “Citricultura. Producdo de material vegetativo de qualidade.

Plano de Preven¢ao do Virus da tristeza dos citrinos (CTV)”;
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D.2: Investigacdo, Experimentacdo, Demonstracdo e Formacéo levada a cabo

por instituicdes regionais

Quadro D.2.1: Projectos IED em citrinos, a decorrer de 2000 - 2006

Financia- . .
Tipo de Projecto Objectivos mento Entidade(s) Per10do~de
executora(s) | execu¢do
(contos)
INTERREG 1
(tem uma componente
horticola e outra para os DRAALG
Subprograma 1: "y o
. . citrinos) Direccdo
Desenvolvimento Sécio- . . .
ccondémico Efeito do uso intensivo de 14.000 Reg. 1997 -2001
fertilizantes e de produtos ’ Ambiente
Efeitos do uso intensivo de fitossanitarios na guahdade ARS
. . do solo ¢ das aguas UALg
fertilizantes na qualidade do solo A
. o subterraneas
e das aguas subterraneas
INTERREG II
Citricultura. Produgéo de
Subprograma 1: material vegetativo de
Desenvolvimento sécio- qualidade. Plano de 38.950 DRAALG | 1998-2001
econdémico prevencao do virus da
Medida: Agricultura e tristeza (CTV)
Desenvolvimento Rural
INTERREG II - Analise técnica e
ALGARVE MED Luta economica para a 133.000 DRAALG 1998 —
Autocida contra a mosca do implementagdo da Luta ’ UALG 2001
Mediterraneo Autocida no Algarve
Pro Irljgj o er(a}cliirfal de Estudo do movimento da
g P L 4gua no solo num sistema 3.000 DRAALG | 1999-2001
Ordenamento do Territorio e ota-a-gota
Luta conta a seca em Portugal & &
INTERREG 1T Efeito do uso intensivo de
fertilizantes e de produtos
Subprograma 1: fitossanitarios na qualidade 52.864 DRAALG | 1997-2001
Desenvolvimento Sécio- do solo e das aguas
econdémico (2% Fase) subterraneas
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Quadro D.2.1: Projectos IED em citrinos, a decorrer de 2000 — 2006 (cont,)

Tipo de Projecto Objectivos Financia- Entidade(s) Per10do~de
mento executora(s) execucao
Projecto AGRO n° 294 Produgdo em massa de CENTRO
Cryptlolaemus -
Medida 8 - Acgdo 8.1 Montrouzieri para 20.000 € TECN%IEOGICO 220(?015'
10 controlo dé iFt>rlianococcus CITRICULTURA
. o . ~ CTC/DRAALG
Projecto AGRO n° 305 Experlrrientag’ao.. JFRUTALGARVE
Demonstragao e técnicas 19229 € JCACIAL 2001 -
Medida 8 - Acgdo 8.1 de Pés-Colheita em ’ JFRUSOAL 2005
(C.T.C) citrinos JFRUTARADE
Horticultura Biologica
Projecto AGRO n° 282 componente citrinos
- Aplicagio da tecnologia |  109.938 € DR‘ZCXQL%?I&/L 2002-2006
Medida 8 — Acgdo 8.1 permitida pelo modo de &
Produgdo Bioldgica
Estudo da flora adventicia
. o envolvente do pomar de
Projecto AGRO n” 29 citrinos com vista ao 69218 € DRAALG/ISA/ 2001 -
Medida 8 — Accio 8.1 fomento da limitagdo ’ FRUTOESTE 2005
§a0 o natural dos inimigos da
cultura.
. o Valorizagdo dos Citrinos
Projecto AGRON®935 |~ 4 Algarve - IGP pela 100000¢ | UALE/DRAALG/ | 2006 -
Medida 8 — Accio 8.1 programagao das colheitas ’ UNIPROFRUTAL 2007
§40 ©. e melhoria da qualidade
Modernizagdo da Estagdo 2002 —
Projecto AGRO 8.2 de Avisos Agricolas do 175.000 € DRAALG 2005
Algarve
Estudo de mercado dos
INOVALGARVE o , )
citrinos ah m(\i/el nac1on231 e 200.000 € CTC / INIAP 220024-
Projecto - 04.01 campanha de promogao 00
’ dos citrinos do Algarve
Actuacdo conjunta no
Algarve e Andaluzia para
INTERREG IIl A optimizagao do
desenvolvimento da 2003 —
ANDALG CITRUS citricultura. No ambito da 308.750 € DRAALG 2004
1° fase proteccdo das culturas
incidiu na luta biologica a
cochonilha Pinta
Vermelha.
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Quadro D.2.1: Projectos IED em citrinos, a decorrer de 2000 — 2006 (cont,)

Tipo de Projecto Objectivos Financia- Entidade(s) Per10do~de
mento executora(s) execucao
Projecto no ambito (~10 UALg (FERN)
Programa Cooperagio . -
o . Influéncia da clorose Estacion
Cientifica e Técnica .o . . 2004 —
férrica na qualidade do 2.793 € Experimental Aula
Luso — Espanhola, . 2006
- fruto Dei
Convénio GRICES- CSIC
CSIC
“Actuagdes conjuntas no
INTERREG III A Algarve e Andaluzia para
optimizagao do 2005 -
ANDALG CITRUS desenvolvimento da 133.333 € DRAALG 2006
2% fase citricultura”
Implementagdo de um
Programa Operacional sistema de controlo
de Ciéncia, Tecnologia bioldgico com
e Inovagéo microorganismos 2002—
antagonistas das 106.821 € UALg 2006
POCTI/AGR/45098/20 principais doengas em
02 pos-colheita, em citrinos e
pomoideas
INTERREG III A Sg‘i’fggma‘gliiz;;a UALg /Univ.
toleréncie? dos citrinos & 127.420 € Huelva /IRNAS - | 2003-2006
SALCITRUS L CSIC
salinidade
Programa Operacional
de Ciéncia, Tecnologia ~ ,
e Inovacio Evolugdo do virus da 2005 -
¢ Tristeza nos citrinos e 71.520 € UALg 2008
POCTI/AGR/59090,20 epidemiologia molecular
04
INTERREG III A Novas tecnologias pos- UALG
colheita com vista a . 2006 -
qualidade e sanidade dos 154173 € Univ. Huelva 2008
CITRISAUDE g CSIC - Sevilha
citrinos
INTERREG I1I A Actuacdes conjuqtas no
Algarve e Andaluzia para 2006 —
ANDALG CITRUS optlmlzggao do 173.333 € DRAALG 2008
a desenvolvimento da
3% fase . ”
citricultura
PROJECTO AGRO 8.2
Propagacdo de material Producgéo de material
. . . . 2006 -
vegetativo certificado vegetativo certificado de 2008
de citrinos citrinos.
Novas abordagens para a
caracterizagao e correcgao
PTDC/AG- - UALG 2007 -
ALI/66065/2006 da clorose férrica. Fluxos 89.826 € ISA - DQAA 2010

do Fe, transportadores e
expressao genética.

Fonte: DRAALG e UAlg
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Campo de demonstracdo da Proteccdo Integrada —1995 - 1999 - Em Tavira.

Ao abrigo das Agro Ambientais com vista & demonstragdo da pratica de Protec¢ao

Integrada comparativamente a Luta Quimica Convencional (adaptagcdo dos niveis

economicos de ataque e estimativas dos riscos para os inimigos das culturas).

Estudos da Qualidade dos Citrinos — Caracterizagdo Fisico Quimica ¢

Organoléptica das Variedades — Eng® Aurora Neto Martins

Ensaios em curso:

Ensaio de Agricultura Biologica (Tavira) — 1993-2007; - (Eng. Maria
Mendes e Eng. Marreiros)

Ensaios de compassos e densidades de citrinos (Tavira); - ]JEng® Técn.
Fernando Gongalves|

Ensaio de Rega de citrinos (Pataco); - Eng® Armindo
Ensaio sobre Fertilizagdes Azotada (Patacdo); - Eng® Tomas
Coleccao de citrinos (Patacdo); - Eng® Tomas

Ensaio de controlo do pH e cond. eléctrica da agua de rega (Tavira); -
Eng. Tomas

Ensaio sobre porta enxertos( Tavira); - |Eng® M. Jos¢[, Eng® Tomas

Ensaio sobre fertilizagdo (Tavira); - JEng® Sequeira Marques[, Eng°®
Tomas

Cursos de Formacao:

Cursos monograficos de citricultura;
Cursos de Jovens Empresarios Agricolas

Cursos de Empresarios Agricolas
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ANEXO E:

Intoxicagdes constatadas pelo INEM nos anos de 2006 e 2007
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Quadro E.1: IntoxicacGes no ano de 2006 e de 2007

ANO 2006 ANO 2007
In];(i)i(i)ciflo c/ Pesticidas In{;I:( (i)cjflo c/ Pesticidas

Adulto | 10.555] 52%| 1.563] 80%| 15% Adulto | 12.011] 51%| 1.682| 79%| 14%
Crianga | 9.161| 45%| 380 20%| 4% Crianca | 10.962| 46%| 438 21%| 4%
Animal 552 3% Animal 709 3%

Misto 45 0% 5 0% 11% Misto 66 0%

Total 20.313| 100%| 1.948| 100%| 10% Total 23.747| 100%| 2.120| 100% 9%

Agentes mais frequentes Agentes mais freq. em adultos

Medicamentos 8.883|  59%) Medicamentos 8.186| 57%
Domésticos / Industriais 3.898| 26%) Domésticos / Industriais 3.465| 24%j
Pesticidas 1411 9% Pesticidas 1.953] 14%
Cosmética 644 4% Subst. Abuso 424 3%
Subst. Abuso 225 1% Animal 305 2%
Pesticidas Frequéncia t(I)\)I:i‘;ii;ige Agentes mais freq. em criangas
Piretroides 384 38% baixa Medicamentos 6.091|  59%)
Organofosforados|  227| 22% alta Doméstico 2.349]  23%
Anticoagulantes 148| 15% alta Cosmética 847 8%
Organoclorados 92 9% alta Pesticidas 438 4%
Carbamatos 82 8% alta Esc. / Brinquedos 335 3%)
Paraquato 78 8% alta Industriais 284 3%

Fonte: INEM, CIAV (2007).
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ANEXO F:

Utilizagao da IGP — “Citrinos do Algarve”
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Quadro F.1: - Utilizagédo da IGP "Citrinos do Algarve' no periodo de 1996/2001

Unidade: toneladas e percentagens

] Citrinos comercializados | Produgio Perc?ntagem da
Pedlqos (}e com certificacio IGP- | media de produgdo certificada
Ano | autorizagdo “Citrinos do Algarve” | citrinos no como IGP em
Agricola| dewusoda relagdo a produgdo
IGP Destino da Algarve média do Algarve
Quantidade Produgdo (1997-2001) (1997-2001)
1996 a i S6 para
1998 promogao
10 GMS
OP 1 MT /
Nacional
1999 / .
2000 8 Exportacdo
oP 37 Exportacdo
Total 2 56 206.904 0,03%
op 39 Exportacao
op 2 Exportacdo
2000/ op 1 B .
2001 xportacao
ACE 57 Exportacdo
Total 4 130 203.036 0,06%

Fonte: APAGAL e INE (Quadro de Produgdo Vegetal de 1996, 1997, 1998,1999; 2000; 2001)
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Quadro F.2: - Utilizagédo da IGP "Citrinos do Algarve' nos anos agricolas 2002/2003

Unidade: toneladas e percentagens

Citrinos comercializados com
Pedidos de autorizag&o de uso da IGP certificagdo IGP-“Citrinos do
Algarve”
Ano
Agricola estimativa de
Centrais Fruteiras Area de Pomares | produ_ga(_) a Quantidade | Destino da Producéo
ha (cadastro) comercializar
com IGP
op 258 nae
comercializou
OP 351 100 GMS
(0 410
(0) 283 900 GMS
op 156 Ao
comercializou
op 91 nae
comercializou
2002 /2003 Inte@edlarlo 230 GMS
grossista ¢/ prod
Intermedidrio 50 MT / Portugués
grossista ¢/ prod
Produtor 97 311 GMS
Produtor 38 48 MT / Portugués
op 383 nae
comercializou
op 331 nae
comercializou
Total (12) 2.398 10.000 1.639 6% MT e 94% GMS

Fonte: APAGAL e INE (Quadro de Produgdo Vegetal de 1999; 2000; 2001; 2002; 2003)

345



Quadro F.3: - Utilizagdo da IGP "Citrinos do Algarve" nos anos agricolas 2003/2004 e

2005/2006
Unidade: toneladas e percentagens
Citrinos comercializados com Pr?d}lgéo Produqﬁo
Pedidos de certifica¢do IGP “Citrinos do r.ne.dla de certificada como
Ano . > citrinos no | IGP em relagéo a
, autorizacao de uso Algarve ~ 3
Agricola Algarve producdo média
da IGP L
. (tltimos 5 do Algarve
Quantidade Destino da alti 5
Producio anos) (Gltimos 5 anos)
Produtor e inFermediério 159 GMS
grossista
oP 935 GMS
Produtor e inFermediério 186 GMS
grossista
Produtor e intermediario
2003 / grossista 586 GMS
2004
OoP 95 GMS
oP 426 GMS
oP nao
comercializou
Total (7) 2.387 100% GMS 225.585 1,1%
Produtor e int.ermediério 389 GMS
grossista
OoP 262 GMS
Produtor e inFermediério 90 GMS
grossista
2004/ Produtor e intermediario
2005 grossista 322 GMS
oP 66 GMS
oP 556 GMS
Total (6) 1.685 100% GMD 227.609 0,7%

Fonte: APAGAL e INE (Quadro de Produgdo Vegetal de 2000, 2001, 2002, 2003, 2004, 2005)
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Documento F.4 — Caderno de Especificagdes da IGP — “Citrinos do Algarve”




CADERNO DE ESPECIFICACOES

“CITRINGS DO ALGARVE™ — INDICACAD GEOGRAFICA PROTEGIDA

INDICE

2 DESCRICAO =
CARACTERIZACAO pDos CITRINOS
DO ALGARYE

SPREGRAS DE PRODUCGCAO a
RESPEITAR PELOS PRODUTORES DOS
CITRINOS DO ALGARYE — INDICACAO
G EOGRAFICA (IG)

) UNIPROFRUTAL - Unifio de Produtores Horto-fruticolas do Algarve
(Agrupamento Gestor)
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CADERNO DE ESPECIFICACOES

“CITRINOS DO ALGARVE™ = INDICACAQ GEOGRAFICA PROTEGIDA

DESCRICAO E CARACTERIZACAO

- CITRINOS DO ALGARVE -

1. IMPORTANCIA ECONOMICA E SOCIAL

Os citrinos do Algarve representam um valor inegédvel na economia
regional, emanando a sua reputagdo de tempos imemoriais.

Com uma area de citrinos estimada em cerca de 15.000 Ha, o que
representa aproximadamente 60% da drea nacional. O Algarve possui
condi¢des climaticas muito favordveis para esta actividade, nomeadamente
pelo menor risco de ocorréncia de geadas e pelo seu potencial fotossintético
— isolagdo e radiagdo solar. Este conjunto de elementos climaticos
especificos da regido induz nos citrinos bons niveis de precocidade e
produtividade e Optimas caracteristicas organolépticas, que os diferenciam
dos obtidos noutras regides.

Encontrando a actividade na regido boas condi¢des naturais para a sua
expressdo, ndo € de estranhar o seu elevado peso no Produto Agricola Bruto
regional — cerca de 30%. Em correspondéncia com esta importancia
econémica, sdo numerosos os agricultores cujos rendimentos agricolas
dependem quase em exclusivo ou na maior parte dos respectivos pomares,
sendo as exploragdes que se lhe dedicam cerca de 12 mil, o que representa
45% do total das unidades produtivas agricolas do Algarve.

No conjunto do pomar citricola algarvio as laranjeiras ocupam cerca de 11
mil hectares, o que representa praticamente % da area total da actividade.

2. IDENTIFICACAO E CARACTERIZACAO DOS PRODUTOS

Em termos produtivos os pomares citricolas algarvios caracterizam-se por
uma diversidade tecnologica assinalavel, que comega logo ao nivel das
variedades cultivadas das diferentes especies.

UNIPROFRUTAL — Unido de Produtores Horto-fruticolas do Mgan’e_
(Agrupamento Gestor)
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No que respeita as laranjeiras (Citrus sinensis) existem dois grandes grupos
de variedades — grupo Navel e grupo Comum, estimando-se que o primeiro
represente 48% do pomar regional de laranjeiras e o segundo os restantes —
52%. No primeiro grupo sobressaem as variedades Navelina (Dalmau),
Newhall e Washington Navel (Baia Regional) e no segundo Valéncia Late.

A nivel dos pequenos citrinos (Citrus unshiu, Citrus deliciosa, Citrus
mobilis e Citrus reticulada) as principais variedades cultivadas actualmente
sdo: Okitsu, Encore, Fortuna, Ortanique, Clementinas Fina, Clementina
Nules, Arrufantina, Hernandina, Fremont, Setubalense, Tangera e
Tangerina Nova (Clemenvilla).

As principais variedades cultivadas de Toranja (Citrus paradisi) sao a
Marsh Seedless e a Star ruby.

Em termos de limoeiros (Citrus limon) as variedades mais cultivadas no
Algarve sdo Eureka, Lisboa e Lunario.

Segue-se a caracterizagdo de algumas das variedades atrds indicadas,
aquelas para as quais foi possivel dispor de elementos, nomeadamente
segundo critérios analiticos (fisico-quimicos) e visuais.

LARANJAS

DALMAU (Navelina)

Os frutos apresentam as seguintes caracteristicas:

- Tamanho — Médio a grande (a massa dos frutos varia entre 170
e 250 g); o calibre varia entre 70 e 80 mm;

- Forma — Esférica a abovoide (a relagio entre o diametro
longitudinal e o diametro equatorial varia entre 0, 97 e 1,00);

- Umbigo pequeno, ndo proeminente;

- Casca — cor vermelho-laranja, delgada;

- Polpa — Textura média, sabor agradavel, com 10 a 12 gomos;
- Nao contém sementes;

- Sumo — Teor em sumo varia entre 35 e 45%;

- Solidos soltveis totais — (*) Variam entre 9,5 e 12%;

UNIPROFRUTAL - Unido de Produtores Horto-fruticolas do Algarve
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Limoées: Tamanho médio; homogeneidade de calibre; gomos com poucas
a raras sementes; teor médio a alto em sumo; acidez muito
elevada.

3. DELIMITACAO DA AREA GEOGRAFICA DE PRODUCAO

A area a poder beneficiar da Indicagdo Geogréfica Protegida “Citrinos do
Algarve” é a compreendida dentro dos seguintes contornos de acordo com
as condicionantes técnicas indicadas:

A Ocidente — a isotérmica dos 22° C (temperaturas médias mensais de
Agosto) para além da qual nao é possivel conseguirem-se as quantidades de
calor acumuladas necessarias a manutengao dos pomares em boas condi¢des
de produgdo. O vento, que constitui outro factor impeditivo da implantagao
de pomares citricolas em condigdes de rentabilidade na extremidade
Ocidental do Barlavento, deixa s6 de ter efeitos condicionadores
sensivelmente nos limites definidos pela linha atras referenciada.

A Norte — os litossolos de xisto da Serra Algarvia.

A excep¢do a estes limites compreende o Maci¢o Granitico de Monchique,
cujos solos litolicos hiimicos de sienitos de textura ligeira, aliados a um
clima com elevado grau de humidade proporcionam uma grande
concentracdo de pomares de limoeiros e outros citrinos.

Sao ainda de considerar os espagos geograficos com solos e microclimas
que garantem a especificidade dos Citrinos do Algarve conforme
caracterizagao feita.

4. REGRAS DE PRODUCAO

Para além da grande diversidade varietal que caracteriza ao pomar citricola
algarvio, também ao nivel da sua condug¢do se verifica uma forte
diversificagdo, aspecto que inviabiliza a fixagdo de uma possivel
“tecnologia média”.

UNIPROFRUTAL — Unido de Produtores Horto-fruticolas do Algarve
(Agrupamento Gestor)
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Apesar deste facto, nos ultimos anos tem-se assistido a um esfor¢o de
investimento quer a nivel da produ¢ido quer das condigdes de preparagdo,
acondicionamento e comercializagdo, o qual tem estado na base de um
processo de modernizagao tecnologica dos pomares.

Com a actual candidatura ao reconhecimento da Indicagdo Geografica
Protegida “Citrinos do Algarve”, importara estabelecer algumas das
condic¢des a que a produgdo devera obedecer.

No que respeita a composi¢do varietal, para além das variedades ja referidas
e que actualmente sfio as mais cultivadas, devera ser tomada em
consideragdo pelas estruturas de enquadramento técnico e econémico do
sistema do controlo e certificagdo a dinAmica do mercado. Este facto podera
vir a permitir a introdu¢do de novas variedades preferidas pelos
_consumidores, quer sejam das espécies consideradas quer de suas mutagoes
e hibridos, caso as condi¢des edafo-climaticas do Algarve permitam
produzi-las do ponto de vista economico, com qualidade e produtividade.

Quanto as técnicas culturais elas deverdo atender as diferentes situagdes
naturais, estruturais e de logicas de funcionamento dos agricultores que se
dedicam aos citrinos. As estruturas de enquadramento técnico da
citricultura regional deverdo desenvolver acgdes de vulgarizagdo e
assisténcia técnica junto dos seus produtores, com a preocupa¢do de se
caminhar no sentido da adopg¢do de praticas culturais visando obter
produtos sdos e de bom valor nutricional e gustativo, assegurando um
desenvolvimento fisioldgico equilibrado das plantas.

Em relagdo a fertilizagdo importara aprofundar o conhecimento sobre as
caracteristicas fisicas e quimicas das parcelas em que se encontram os
pomares e daquelas onde eventualmente se venham a fazer novas
plantagdes, por forma a se poder definir esquemas de fertilizagdo
equilibrada, com maior énfase nas doses de azoto que deverdo ser
moderadas.

As dotagdes em agua de irrigagdo durante o periodo vegetativo deverdo ter
em atencao as necessidades reais da planta em fung¢ao do clima.

O compasso das plantagdes devera permitir uma correcta exposicdo a luz de
todas as partes da planta, em simultineo com uma racionalizagdo do

14
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trabalho em operagdes culturais como os tratamentos fitossanitarios e a
colheita.

Quanto A protecgdo sanitaria, a tendéncia deverd caminhar no sentido do .
incremento de métodos de protec¢do integrada de que resulte fruta com
teores de residuos de pesticidas inferiores aos limites legais admitidos. As
condigdes de utilizagdo de pesticidas, as suas doses maximas e as datas
limites de emprego deverdo ser rigorosamente respeitadas.

A colheita devera efectuar-se quando os frutos se encontrem num estado de
desenvolvimento que potencie a expressdo de todas as suas qualidades
nutricionais e gustativas, ao mesmo tempo que lhes permita suportar o
transporte e o armazenamento e chegar em condigdes satisfatorias ao local
de destino. Neste aspecto dever-se-4 caminhar no sentido da estrutura de
enquadramento marcar o inicio da campanha com base em andlises dos
teores de acido citrico, os quais deverdo ser adequados ao gosto dos
consumidores.

A colheita deverd ser transportada em caixas de campo, devidamente
desinfectadas com produtos quimicos autorizados, para as entidades
licenciadas para a sua preparagdo e acondicionamento. Aqui, os citrinos
serdo limpos, escolhidos, seleccionados e embalados.

Os citrinos para o consumo em fresco deverdo apresentar-se inteiros, sdos,
isentos de danos e/ou alteragdes externas provocadas pela geada, limpos e
praticamente isentos de matéria estranha visivel, isentos de humidade
exterior anormal e de odor e/ou sabor estranhos.

Somente poderao beneficiar da Indicacdo Geografica Protegida “Citrinos do
Algarve” os produtos das categorias Extra, I e Il da Norma CEE aplicavel.
No caso da categoria IT apenas beneficiard daquela men¢ao o produto que
se apresentar em embalagens idénticas as da categoria I.

Os tipos de embalagens autorizadas deverdo ser adequadas ao produto e aos
mercados a que se destinam e obedecerdo a estratégia de marketing dos
“Citrinos do Algarve”. O contetido de cada embalagem devera apresentar
homogeneidade quanto a variedade, qualidade e calibre e sensivelmente o
mesmo estado de desénvolvimento ¢ maturagao.

" UNIPROFRUTAL — Unido de Produtores Horto-fruticolas do Algarve
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5. CORRESPONDENCIA DA AREA GEOGRAFICA DE PRODUCAO EM
TERMOS ADMINISTRATIVOS

Em complemento a delimitacdo da area geografica de produgdo descrita
anteriormente, do ponto de vista administrativo ela engloba a totalidade dos
concelhos de Albufeira, Castro Marim, Faro, Lagoa, Lagos, Monchique,
Olhao, Portimao, S. Bras de Alportel, Silves e Vila Real de Santo Anténio e
ainda os concelhos de Loulé com excepgdo da freguesia de Ameixial, e
Tavira com excepgdo da freguesia de Cachopo.

Conforme foi anteriormente afirmado a natureza edafo-climatica da regido
origina a existéncia de microclimas fora da zonagem administrativa
definida e que garantem o respeito da especificidade dos citrinos do
Algarve, pelo que sera de prever a sua inclusdo na zona beneficiavel.

16
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- A RESPEITAR PELOS PRODUTORES DOS CITRINOS DO ALGARVE (1.G.)

1. Poderdo utilizar a Indicagdo Geografica todas as entidades colectivas e
individuais (no presente processo designadas por “entidades”) que
disponham de meios para preparar e acondicionar citrinos € que para o
efeito sejam autorizados pela UNIPROFRUTAL, como Organismo Privado
de Controlo e Certificagdo (OPC), sob proposta do Agrupamento de

produtores, CACIAL.

a) Exergam a sua actividade exclusivamente na drea geografica de produgdo

do Algarve.

b) Produzam citrinos das espécies a seguir indicadas, bem como todas as

suas mutagoes e hibridos:

Laranja
- Citrus sinenis

Mandarinas
- Citrus unshiu
- Citrus deliciosa
- Citrus mobilis
- Citrus reticulata

Toranja

- Citrus paradisi
Limao

- Citrus limon
Limas

- Citrus limetta
- Citrus limettiodes

UNIPROFRUTAL — Uniio de Produtores Horto-fruticolas do Algarve

(Agrupamento Gestor)
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¢) Produzam os citrinos de acordo com as condi¢des estabelecidas nestas
“Regras de Produc¢ao™.

d)Se submetam ao regime de controlo e certificagdo previsto neste
documento.

e) Assumam, por escrito, o compromisso de respeitar as disposi¢oes
previstas neste documento.

3. A autorizagdo prevista no namero anterior depende de proposta da
CACIAL, apés verificagdo das condigdes de produgado, transporte,
preparagdo e acondicionamento, designadamente quanto aos seguintes
aspectos:

a) Localiza¢do e estado geral dos pomares;
b) Variedades existentes;

c¢) Praticas culturais, incluindo uso de adubos e produtos
fitofarmacéuticos;

d) Condigodes de apanha, transporte, preparagio, acondicionamento e
conservagdo dos citrinos;

4. Por cada entidade proposta pela CACIAL a UNIPROFRUTAL para utilizar
a indicagdo geografica (IG) “Citrinos do Algarve” serd elaborado um
Registo Descritivo, do qual deverdo constar elementos actualizados
relativos ao estado geral dos pomares, variedades existentes, praticas
culturais utilizadas, condigdes efectivas de produgao, etc.

No caso das Centrais Citricolas e outras entidades de preparagdo e
acondicionamento serdo estas a diligenciar pela recolha destes elementos
junto dos produtores e sua apresentacao.

18
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Os candidatos ao uso da IG deverdo preencher uma ficha idéntica, cujos
dados serdo posterior e localmente verificados pela UNIPROFRUTAL.

E da responsabilidade dos produtores a comunicagdo a respectiva Central
Citricola ou entidade de preparagéo e acondicionamento, a actualizagdo dos
elementos constantes do Registo Descritivo referido em 4, sempre que
hajam altera¢des na sua exploragdo agricola.

Os produtores de citrinos do Algarve deverdo possuir e manter actualizado
um registo de produgdo estimada e efectiva.

As exploragdes agricolas e as instalagbes de preparagdo e/ou de
acondicionamento serdo objecto de acgdes regulares de controlo, a efectuar
por agentes da UNIPROFRUTAL, devendo-lhes ser prestada toda a
colaborag@o requerida para a realizagao do seu trabalho. As acgoes de
controlo deverdo ter uma periodicidade de uma vez por més, podendo, no
entanto, esta periodicidade ser aumentada’ ou diminuida face a razdes
técnicas, sempre justificadas.

As entidades tém o direito de exigir uma copia do relatério da acgdo de
controlo, devidamente assinada pelo agente do OPC. O relatério sera
também rubricado pelo operador da entidade sujeita a controlo e que
acompanhou a acgdo.

" UNIPROFRUTAL — Unido de Produtores Horto-fruticolas do Algarve
(Agrupamento Gestor)
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Antes ou no inicio da campanha citricola, a UNIPROFRUTAL envia o Pedido de Autorizacao para
utilizacao da denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP aos operadores de citrinos do Algarve,
juntamente com eventuais informacoes relativas a utilizacao da denominacao.

0 operador interessado na comercializacao de “Citrinos do Algarve” - IGP, remete o Pedido
de Autorizacao a UNIPROFRUTAL, antes ou no decorrer da campanha.

A UNIPROFRUTAL recebe o Pedido de Autorizacao e dispoe-se a prestar esclarecimento sobre
a utilizacao da denominacao. Pode reunir com o operador ou visitar as suas instalacoes, no sentido
de conhecer o processo de producao e preparacao dos citrinos, para melhor informar o operador.

A UNIPROFRUTAL toma conhecimento das condicGes do operador para utilizar a denominacao.
0 operador toma conhecimento das Regras de Utilizacac da denominacao, nomeadamente no
que se refere ao Processo de Autorizacao, a producao, preparacao e embalagens a utilizar no
acondicionamento dos citrinos, bem como sobre o processo e custos de controlo e certificacao
da APAGAL.

Se o operador mantém o interesse em utilizar a denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP, a
UNIPROFRUTAL emite um Pedido de Certificac3o para a APAGAL.

A APAGAL contacta o operador para iniciar o Processo de Controlo e Certificacao da Estacao
Fruteira e dos Pomares de onde o operador pretende fazer expedicao de citrinos, solicitando
a documentacao necessaria, designadamente os registos dos pomares.

Apos efectuar as Accoes de Controlo, a APAGAL envia documentacao sobre a Estacao Fruteira
e 0s Pomares a UNIPROFRUTAL e marca o Conselho de Certificacio (CC).

No CC da APAGAL participam diversas entidades. 0 processo é apreciado e votado, sendo
emitida a deliberacao do CC para Licenciamento da Entidade Requerente e remetida copia para
a UNIPROFRUTAL.

A UNIPROFRUTAL recebe a deliberacao do CC. Se a deliberacao for favoravel, a UNIPROFRUTAL
emite Parecer, favoravel ou ndo ao licenciamento do operador, que remete para a APAGAL.

Se a UNIPROFRUTAL autorizar o operador a utilizar a denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP,
a APAGAL emite a Licenca a Estacdo Fruteira, que envia a UNIPROFRUTAL, juntamente com

factura ao operador sobre os servicos prestados.

Apés o pagamento, a UNIPROFRUTAL envia a autorizacao para utilizacao da denominacao
“Citrinos do Algarve” - IGP ao operador, juntamente com o recibo da APAGAL.

E celebrado um contrato entre o operador e a APAGAL, para prestacao de servicos de controlo
e certificacao da denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP.
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A UNIPROFRUTAL faz o acompanhamento ao operador no decorrer da campanha citricola,
prestando informacoes sobre diversas matérias relacionadas com a producao, preparacao e
expedicao de citrinos e outras como a promocao e o0s incentivos a produtos protegidos.

A autorizacdo é valida por uma campanha citricola, apos a qual a UNIPROFRUTAL envia um
novo Pedido de Autorizacao ao operador, que podera optar pela continuidade de utilizacao da
denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP,

Enviar o Pedido de Autorizacao a UNIPROFRUTAL;

Receber as Accoes de Controlo e enviar a documentacao solicitada pela APAGAL;
Receber autorizacao para utilizacao da denominacao;

Celebrar contrato com a APAGAL para a prestacao de servicos de controlo e certificagao
Solicitar informacées a3 UNIPROFRUTAL sempre que considere necessario.

0s "Citrinos do Algarve” tém origem na regido administrativa do Algarve, com excepcao dos
concelhos de Aljezur, Alcoutim e Vila do Bispo, e das freguesias de Ameixial e Cachopo, respectiva-
mente dos concelhos de Loulé e Tavira.

Laranjas; Tangerinas e seus hibridos; Limdes; Toranjas; Limas.

Em termos produtives, os pomares citricolas algarvios caracterizam-se por uma diversidade
tecnologica assinalavel, desde as variedades cultivadas a forma de conducao dos pomares.

Compassos de plantacao e forma de conducao das arvores que permitam uma correcta exposicao
a luz, necessaria a obtencao de frutos de qualidade;

Controlo de rega e fertilizacao adequados aos solos e as espécies e variedades em causa,
para o normal desenvolvimento das plantas e para que se possam evidenciar as caracteristicas
normais dos frutos;

Programa adequado de controlo de pragas e doencas, no respeito rigoroso das disposicoes
legais em matéria de praticas agricolas, designadamente as de Luta quimica, como o cumprimento
de intervalos de seguranca na aplicacao de produtos fitofarmaceuticos;

Colheita dos frutos quando estes se encontrem num estado de desenvolvimento que potencie
a expressao de todas as suas qualidades nutricionais e gustativas e lhes permita suportar
convenientemente as operacoes de transporte e acondicionamento.
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Quanto a apresentacao comercial do produto, o Caderno de Especificacdes remete para a
UNIPROFRUTAL a estratégia a seguir, gue poderd ser alterada de acordo com a evolucao do
sector e do produto no mercado.

Para serem certificados com a denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP, os citrinos devem
ser preparados e embalados de acordo com as Normas de Comercializacao Para os Citrinos e

demais legislacao aplicavel.
A embalagem normalizada devera ser adequada ao mercado a que se destina.

A embalaéem podera ter aimagem que o operador entender, desde qué nao apresente mencoes,
figuras ou simbolos susceptiveis de prejudicar a imagem dos “Citrinos do Algarve” - IGP.

A designacao Algarve, outras mencoes contendo a palavra Algarve, a denominacao “Citrinos
do Algarve” - IGP ou o logotipo correspondente podem ser inscritas na embalagem, em papeis
ou capas de caixas, bandas de sacos ou outro material que acompanhe as embalagens normalizadas

contendo citrinos certificados.

* A UNIPROFRUTAL podera definir uma embalagem com a imagem dos “Citrinos do Algarve” - IGP,
a utilizar para fins promocionais e que podera ser cedida aos operadores autorizados a utilizar
a denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP.

Nas caixas normalizadas e colocado um rotulo definide pela UNIPROFRUTAL, com a

seguinte imagem:

0 rotulo tem as medidas 21 x 7 cm.

0 rétulo apresenta, ao centro, o logotipo dos “Citrinos do Algarve” - IGP, a designagao
Produto de Portugal [em Portugués e Inglés] e o nome, logotipo e contacto da UNIPROFRUTAL
como Agrupamento de Produtores Gestor. O espaco a esquerda destina-se ao réotulo com
a identificacao do operador e caracteristicas do produto, imprimido ou aposto. A direita
consta o logotipo europeu das Indicacoes Geograficas Protegidas (em Portugués e Inglés)
e a marca de certificagao da APAGAL.

A etiqueta deve ser colocada num dos topos da caixa, na parte inferior da superficie do topo.

A imagem do rétulo podera ser cedida aos operadores autorizados, para impressao em
caixas de cartao, com posterior aposicao da identificacao do operador e caracteristicas
do produto, bem como da marca de certificagdo da APAGAL.
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Relativamente aos requisitos de imagem dos sacos de rede, esta definido o seguinte:

0 espaco disponivel para a imagem do produto sao as duas bandas plasticas do saco de rede.

Uma banda terd a imagem do operador autorizado ou da sua marca e a outra terd a
imagem dos “Citrinos do Algarve” - IGP (definida pela UNIPROFRUTAL).

A imagem dos “Citrinos do Algarve” - IGP é composta pelo logotipo da denominacao,
logotipo europeu das Indicacdes Geograficas Protegidas [em Portugués e Inglés), logotipo
da UNIPROFRUTAL juntamente com a designacao “Agrupamento de Produtores Gestor™
e contacto telefonico, e designacao “Produto de Portugal” (em Portugués e Inglés].

0 operador podera ceder o espaco da sua imagem (uma das bandas] a um cliente.
Poderao ser consideradas outras propostas, desde que apresentem a imagem dos
“Citrinos do Algarve” - IGP nas cores originais [pantones) dos logotipos e em dimensao
proporcional ao espaco do operador ou da sua marca; estas propostas deverao ser

submetidas a aprovacao da Direccao da UNIPROFRUTAL.

0 rotulo do produto, contendo informacao sobre a identificacao do operador e as
caracteristicas do produto, podera ter a marca de certificacao da APAGAL impressa, sendo
aposto numa das bandas plasticas.

Em outras embalagens contendo citrinos certificados, é obrigatéria a imagem dos “Citrinos
do Algarve” - IGP, composta pelo logotipo correspondente a denominacao, o logotipo europeu
das Indicacoes Geograficas Protegidas [em Portugués e Inglés), a designacao “Produto de Portugal”
(em Portugués e Inglés) e o nome e contacto da UNIPROFRUTAL como Agrupamento de Produtores
Gestor, alem do rotulo do operador, com a sua identificacao e caracteristicas dos citrinos, e da
marca de certificacdo da APAGAL.

No rétule deve ser mencionada a palavra Algarve no campo referente & regiao de origem.

Nos frutos podem ser empregues materiais, nomeadamente papeis, ou etiquetas unifruto
apostas, com a denominacan “Citrinos do Algarve” - IGP ou o logotipo correspondente.

A UNIPROFRUTAL recomenda a aposicao de etiquetas unifruto com o alusivas aos “Citrinos
do Algarve” - IGP quando os citrines forem comercializados em embalagens abertas.

Todos os operadores autorizados para a utilizacdo da denominacao “Citrinos do Algarve” - IGP
ficam sujeitos ao rigoroso cumprimento dos procedimentos de controlo e certificacdo da APAGAL.

Todas as matérias omissas deverao ser remetidas para a UNIPROFRUTAL, que decidira, face
ao Caderno de Especificacdes dos “Citrinos do Algarve” - IGP, as estratégias de mercado e a
legislacdo em vigor, designadamente a regulamentacao relativa acs produtos de qualidade.
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