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Titulo: A AUTO-EFICACIA E AS EXPETATIVAS DE RESULTADO NA PROCURA
DE EMPREGO: O PAPEL DAS ATIVIDADES DE FORMACAO NO
ADULTO

RESUMO

A globalizacdo trouxe mudangas paradigmaticas a nivel econémico e social, sendo
algumas delas bastante visiveis e, inevitavelmente, vivenciadas no mercado de trabalho e
na propria empregabilidade dos individuos. Axiomas como a competitividade, a
inovacdo, as competéncias, a pro-atividade, formacdo ao longo da vida, a
profissionalidade e a procura ativa de emprego surgem quotidianamente no contexto
laboral e nos circulos de empregabilidade. O adulto ativo vé-se confrontado com um
mercado de trabalho amplo e em constante mudanca, sendo o desemprego uma realidade
temida e, muitas vezes, vivenciado por muitos.

Refletindo sobre este contexto, apareceram nas Ultimas décadas, em Portugal,
politicas publicas que procuraram dotar os individuos de novas competéncias, ndo so
técnicas, mas, também, de dimensdo pessoal e relacional, numa perspetiva de
continuidade. Assim sendo, implementaram-se e desenvolveram-se modalidades
educativas e formativas que procurariam capacitar os adultos em idade ativa para o novo
mercado de trabalho.

O estudo pretende é analisar o papel da formacdo de adultos, de diversa natureza,
na carreira entre as modalidades de formacdo de adultos, na autoeficacia e na
empregabilidade percebida. Ou seja, quer-se analisar a forma como os adultos que
frequentaram estes percursos formativos delineiam os seus conceitos de autoeficacia e
como definem as suas expetativas de resultado.

Recorremos a uma amostra constituida por 116 participantes, a maioria dos quais
(68,8%) sdo do sexo feminino, com uma média de idade de 32,43 (DP=10,15). Observa-
se, ainda, que 48,30% (n=56) encontra-se desempregado e 51,70% (n=60) empregados
Os resultados encontrados sugerem que a formacao prediz a autoeficacia na adaptacéo ao
trabalho, sobretudo através da dimensdo confianca, e da empregabilidade em geral.

Aplicdmos as escalas do Modelo Multidisciplinar de Sucesso de Reemprego de
Wanberg, Hough, & Song (2002), a escala Career Exploration Survey (CES; Silva,
2010), para avaliarmos o comportamento exploragdo vocacional e um questionario

sociodemografico.



As andlises efetuadas sugerem que, tendo em conta as hipOteses propostas, 0s
resultados indicam que os percursos formativos que abordaremos ao longo da presente
dissertacdo estdo positivamente relacionados com a autoeficécia e a clareza na procura de
emprego; o que se traduz, empiracamente, numa exploracéo de carreira mais proficua por
parte dos candidatos a emprego que frequentam e/ou frequentaram programas de

formacéo.

Palavras-chave: Autoeficacia; expetativas de resultado, procura de emprego, formacao

ao longo da vida



Title- A AUTO-EFICACIA E AS EXPETATIVAS DE RESULTADO NA PROCURA
DE EMPREGO: O PAPEL DAS ATIVIDADES DE FORMACAO NO ADULTO

ABSTRACT

Globalization has brought paradigmatic changes in the economic and social level,
some of which are quite visible, and inevitably experienced, in the labor market and in
the employability of individuals. Axioms as competitiveness, innovation, skills,
proactivity, training throughout life, professionalism and active job search arise daily in
the employment context and employability circles. The adult in active age is faced with
a large workforce constantly changing, with unemployment a dreaded reality and often
experienced by many.

Reflecting this context, appeared in recent decades in Portugal, public policies that
sought to give individuals new skills, not just technical, but also personal and about
relational dimension, on a going concern perspective. Therefore, they were implemented
and have developed educational and training modalities that seek to empower adults of
working age.

The study’s aims to analyze the career role of paper between the types of adult
training, self-efficacy and perceived employability in a sample of 116 respondents
(68.8%) female and 36 2% male. Reaching its age mean of 32.43 (SD = 10.15). Noting
that 48.30% (n = 56) is unemployed compared to 51.70% (n = 60) employed. In other
words, it wants to examine how adults who attended these training courses draw on their
concepts of self-efficacy and how they define their expectations of results. The results
suggest that the formation predicts a self-efficacy in adaptation to work, especially

through the dimension confidence, and employability.in general.

The analyzes suggest that, taking into account the proposed hypotheses, the results
indicate that the learning that will address throughout this dissertation are positively
related to self-efficacy and clarity in job search; which translates, empirically, a holding

of more fruitful career by job seekers who attend and / or attended training programs.

Keywords: Self- efficacy; results of expectations ; job search; training throughout life
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INTRODUCAO

Para a maior parte da humanidade, o processo de globalizacdo acaba, direta ou
indiretamente, por influenciar todos os aspetos da sua existéncia desde a vida econdmica
até as relacdes interpessoais. Com este processo conhecem-se inumeras alteracoes,
também, na forma como se vive o emprego hoje em dia. E neste sentido que Canario
(2006) reforca a necessidade atual da aposta dos adultos no ingresso ao ensino superior,
devido as exigéncias da racionalidade econémica de “produtividade”, “competitividade”
e “empregabilidade”. Mais adiante, 0 mesmo autor refere que inscrevendo-se as préaticas
de educacdo/formacdo num conjunto mais vasto e coerente de politicas de
educacgdo/formacéo, a emergéncia desta nova realidade, conduz a encarar 0S processos
formativos como uma mercadoria, concebendo-0s como um processo de producgéo para o
mercado de trabalho de individuos “empregaveis”, “flexiveis”, ‘“adaptaveis” e
“competitivos”.

Este estudo e desenvolvido com o intuito de explorar a contribui¢do da formacéo
no comportamento de procura de emprego, Estas amostras serdo constituidas a partir de
diferentes modalidades de formacao/certificacdo de adultos, logo onde se cruzam a
validacdo de competéncias e a aprendizagem ao longo da vida. A procura de emprego
tem recebido uma consideravel atencdo nas pesquisas na Ultima década.

A investigacao na procura de emprego tem estado sustentada, essencialmente, em
duas teorias, a teoria da autorregulacdo (TAR; Kanfer et al., 2001) e a teoria do
comportamento planeado (TCP; Ajzen, 1985).

Um dos contributos do presente estudo € o de integrar as variaveis de ambas as
teorias com recurso a um quadro tedrico mais amplo, o da teoria sociocognitiva da carreira
de Lent, Brown & Hachett (1994), com o objetivo de verificar o contributo das atividades
de formacdo nos mecanismos de procura de emprego.

Embora a investigacdo na procura de emprego tenha o potencial para informar os
candidatos a emprego e consultores de carreira sobre como melhorar o sucesso de
pesquisa, poucos estudos tém colocado o enfoque no aspeto pratico do que os candidatos
a emprego podem fazer para melhorar a sua procura de emprego. Sabemos que a
autoeficacia € um importante preditor do comportamento de procura de emprego. No
entanto, estudos ja realizados revelam que os candidatos a emprego podem fortalecer o

seu comportamento de procura de emprego, ndo sé através do aumento do conhecimento



sobre as oportunidades de modificacdo da sua autoeficicia na procura do emprego (Van
Hooft et al., 2004 a).

A autoeficdcia na procura de emprego e clareza na procura de emprego sdo
importantes devido ao seu papel no processo de autorregulacdo e porque prevéem a
intensidade de procura de emprego (Co6té, Saks, & Zikic, 2006; Kanfer et al., 2001).

O presente estudo centra-se na analise comparativa da exploragdo vocacional e
comportamentos de procura de emprego em empregados e desempregados, bem como na
analise do comportamento em relagdo ao emprego, replicando-se o estudo de Wanberg et
al. (2002), numa amostra de participantes constituida por individuos adultos em situacao
de formacdo, na sua maioria em formacdo superior no ambito do acesso aos maiores de
23 anos ou ja tendo concluida a sua formagdo no mesmo ambito.

A dissertacdo esta organizada em duas partes. A primeira, 0 enquadramento
tedrico é constituida por dois capitulos. O capitulo 1 € dedicado a reflexdo sobre as
modalidades de formacao e de certificacdo, o 2 capitulo debruca-se sobre os contributos
tedricos para a compreensdo de comportamentos de procura de emprego. A apresentacdo
dos resultados é efetuada em dois blocos. Inicialmente a apresentacdo dos resultados
obtidos para a amostra global dos empregados e desempregados. Posteriormente
descrevemos os resultados obtidos no grupo de empregados e onde replicamos as analises
de Wanberg et al. (2002).



Parte | - ENQUADRAMENTO TEORICO



1. Modalidades de formagéo de adultos e de certificacao

Tendo em conta os avangos das duas ultimas décadas em Portugal e 0 aumento
significativo das taxas de frequéncia dos varios graus de ensino e, por consequéncia, a
elevacdo dos niveis médios de escolaridade da populacao, Portugal, em comparacdo com
os restantes paises da Unido Europeia, ainda apresenta um relativo atraso, face a média
de escolaridade da populagdo europeia, que assenta na conclusdo do 12.° ano de
escolaridade. Estes dados séo de conhecimento consensual no sistema educativo e na
sociedade portuguesa em geral, mesmo apesar dos movimentos de massificagdo da escola
que o mundo ocidentalizado tem vindo a conhecer desde meados do século XX (Melo,
Matos & Silva, 1999, citados por Guimardes, 2009). Ora, estes baixos niveis de
escolaridade podem ter repercussdes ao nivel do desenvolvimento de competéncias do
individuo adulto em contexto de mercado de trabalho, principalmente na atual conjuntura,
que envolve largos e complexos desafios de empregabilidade. Estes desafios relacionam-
se com a inovagao, 0s recursos financeiros e a necessidade da existéncia de uma estrutura
organizacional flexivel, com recurso a trabalhadores especializados e polivalentes,
trazendo, assim, a necessidade de uma adequacdo rapida e inevitavel por parte dos
trabalhadores a novas situacfes e novas responsabilizacdes.

Perante esta realidade, ha a crescente preocupacdo com as habilitacGes
académicas, relacionadas com o exercicio da atividade profissional e consequente
progressao na carreira, bem como com a possibilidade de reconhecimento de valor e de
prestigio por parte das entidades empregadoras. O que podera, possivelmente, mobilizar
a vivenciar a construcdo das habilitacdes escolares e académicas, de outra forma.

Na verdade, a constatacdo da persisténcia de défices de qualificacdo e de
certificacdo, sobretudo na populacdo adulta, constituiu ponto de partida para, no nosso
pais, se considerar a necessidade de se criar dispositivos legais que possam dar a
oportunidade a todos os cidaddos, e, em particular, aos adultos menos escolarizados e 0s
ativos empregados e desempregados, verem reconhecidos 0s seus conhecimentos e as
competéncias que foram adquirindo, por via ndo formal ou informal, em diferentes
contextos de vida e de trabalho. Este reconhecimento apoia-se no (re)desenhar dos seus
percursos de desenvolvimento pessoal e profissional e, paralelamente, legitima e certifica
essas competéncias, em termos de qualificacdo escolar e empregabilidade (Despacho
Conjunto n.° 1083/2000, de 20 de Novembro; Portaria n.° 1082-A/2001, de 05 de

Setembro).



Admite-se, portanto, o poder da certificagdo no ensino superior (Lei n.° 46/86, de
14 de Outubro), bem como a necessidade de empregabilidade, o que faz os individuos
reingressarem no meio escolar. Este processo trard& mudangas nos contextos e
organizacOes educativas, traduzindo-se, estas, necessariamente, no plano pedagdgico:
numa centralidade da educacéo escolar que inclui, quer a erosao da centralidade da escola
no monopdlio legitimo da certificacdo de conhecimentos, quer a afirmacdo do modelo do
“sujeito aprendente” (Canério, 2006).

Na Ultima década em Portugal, as iniciativas no ambito da educacdo, politica de
formacdo e educacdo de adultos espelham o conhecimento que o pais tem, quer ao nivel
do cidaddo comum, quer ao nivel das organizacdes, entidades publicas ou privadas e
6rgdos de decisdo politica, de um fraco nivel de certificagéo escolar e profissional da sua
populacdo adulta. Espelham, igualmente, os efeitos dos novos desafios que se colocam a
Portugal, no contexto da aposta europeia na transicdo para uma economia de
conhecimento e de coesdo social. Esta aposta estratégica pressupde a correlagcdo entre
inovacdo, competitividade, niveis de bem-estar, qualidade de vida e educagéo e formacao
da populacdo, capazes de garantir um desenvolvimento humano sustentado. Muito
embora, 0s estudos viessem a indicar que a realidade portuguesa continue a ser marcada
por uma fraca aderéncia aos percursos de educagdo/formacdo (e.g., Trigo, 2007).
Encontramos uma populacéo pouco ativa em termos de procura e frequéncia de acGes de
formacdo, que dotem os individuos de competéncias e conhecimentos que 0s permitam
ser, essencialmente, inovadores, tendo para tal que possuir, acima de tudo, a competéncia
da transferibilidade referida por Hinchliffe (2006). Porém, os governos, iniciam a partir
do ano 1995, um investimento nesta area, atraves da implementacdo de um conjunto de
propostas de onde surgiu, primeiramente, o programa “Saber +”, que visava o
Desenvolvimento e Expansdo da Educacdo e Formacdo de Adultos, sob a
responsabilidade da Agéncia Nacional para a Educacdo de Adultos (ANEFA)
(Guimaraes, 2009). Desde entdo, até a atualidade, com oscilacdes e avancos, Portugal
conhece uma politica de Educacdo e Formacdo de Adultos que procura dar conta dos
condicionalismos, quer da empregabilidade quer da conjuntura econémica, intimamente
relacionada com as necessidades da sociedade de conhecimento, preconizada pelas
sociedades industrializadas e ocidentalizadas. Neste sentido, varias modalidades
formativas tem-se vindo a implementar no panorama da educacgéo e formacéao de adultos,

assentes no paradigma da Aprendizagem ao Longo da Vida (ALV). S&o eles os cursos de



Educacédo e Formacédo de Adultos (EFA), o Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias (RVCC), e a formacéo para 0s maiores de 23 anos no ensino superior.

1.1. A formacao profissional de adultos desempregados através dos cursos EFA

Os cursos de Educacdo e Formacgdo de Adultos (EFA) inserem-se dentro do
paradigma da ALV e recorrem-se de um carater dual, ou seja: estes cursos possuem uma
dupla certificagdo, sendo, portanto, constituidos por uma componente de carater geral,
incidindo sobre competéncias de categoria escolar, como a Linguagem e Comunicacgao,
a Cidadania e Empregabilidade e a Matematica para a Vida, nos niveis basicos; e a
Cultura, Lingua e Comunicacéo e a Cidadania e Profissionalidade no nivel secundario.
Por outro lado, revestem-se, igualmente, de uma componente tecnoldgica, integrada em
areas profissionais inseridas no Catalogo Nacional de QualificacGes, hoje em dia tutelado
pela Agéncia Nacional para as Qualificacdes e Ensino Profissional (ANQEP).

Estes cursos foram especialmente desenhados para adultos pouco qualificados e
desempregados de longa duracdo (DLD), procurando integra-los no mercado de trabalho
através de uma escolarizacdo de carater generalista e transversal, bem como dotando-os
com um conjunto de competéncias técnicas que objetivavam o exercicio de uma

determinada profiss&o.

1.2. O Reconhecimento, Validacao e Certificagdo de Competéncias (RVCC)

A par dos cursos EFA implementaram-se e desenvolveram-se os Centros de
Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de Competéncias (CRVCC), que emergiram
numa perspetiva micro atuante, tendo como objetivos primeiros certificar as
competéncias adquiridas ao longo da vida dos adultos, em contextos formais, informais e
ndo formais de aprendizagem. Dirigiam-se, essencialmente, aos adultos empregados, mas
a partir de 2006, com a constituicdo do programa Novas Oportunidades, alargaram-se,
adquirindo uma dimensao muito maior.

De um modo geral, podemos dizer que o desenvolvimento dos Centros RVCC
iniciou-se, essencialmente, em associacdes havendo alguns incrementados, também na
sua origem, em Centros de Formacéo Profissional do IEFP, IP, sendo estes ja exemplos
de uma estratégia politica que visava corresponder aos imperativos de competitividade
dos mercados. Em 2006, as escolas de ensino publico comegam a abrir 0s seus Centros
de RVCC, sendo estes, agora claramente, uma medida politica, passando a denominar-se

Centros de Qualificagéo e Ensino Profissional (CQEP). Os adultos portugueses comegam
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a procurar de forma gradual e sisteméatica a valorizagdo das suas aprendizagens

experiéncias e também formais.

1.3. A formagao superior pelos maiores de 23 anos

Ao nivel do Ensino Superior algumas medidas, inseridas no paradigma da ALV e
conduzidas pelas necessidades da nova economia, forma igualmente sentidos. Contudo,
no dominio da presente dissertacdo, importa salientar o programa Maiores de 23 Anos.

Por outro lado, quando se aborda a modalidade de acesso ao Ensino Superior
Maiores de 23 Anos, também devemos contextualiza-la nos pressupostos emergentes na
Declaragdo de Bolonha (2006), tendo sido, precisamente, a partir desta data que mais
alunos ingressaram no Ensino Superior por esta via.

Num estudo sobre as vivéncias académicas dos alunos que ingressam neste
programa, Almeida & Cruz (2010), refere que, maioritariamente, estes alunos fizeram um
percurso de aprendizagem nao tipico, face aos outros alunos de ensino superior, ndo tendo
percorrido os processos formais de escolarizacdo. Tendencialmente, estes estardo ja
inseridos no mercado de trabalho, bem como viverdo autonomamente da familia de
origem, sublinhando-se que devem ter responsabilidades parentais.

De um modo geral, poderemos dizer que estes cursos inserem-se dentro de uma
perspetiva vocacional e também com centralidade no conceito de ALV, visando, tal como
0s processos educativos e formativos anteriormente referidos, a formalizacéo, académica
e das competéncias adquiridas em diversos tipos de contexto (Silva e Nascimento, 2010).

Neste sentido, o Decreto-Lei n.° 64/2006, de 21 de Marco, salienta que 0s
objetivos desta modalidade educativa e formativa devem relacionar-se com a promogéo
da igualdade de oportunidades no acesso ao ensino superior, assente na légica da ALV.
Para tal, devem ser aprovadas regras e normativos que facilitem e tornem mais flexiveis
0 ingresso e 0 acesso ao ensino superior. Assim sendo, a Lei de Bases do Sistema
Educativo regula que individuos que ndo estivessem formalmente habilitados para o
ingresso no Ensino Superior se pudessem candidatar, através da realizacdo de uma prova
de ingresso com um modelo e tipologia especificos, adequada ao percurso formativo a
que se candidatavam. Por outro lado, um dos critérios referéncia seria a experiéncia

profissional dos individuos, o que vem corroborar o modelo vocacional deste programa.



2 - Contributos Teoricos para a Compreensdo de Comportamentos de Procura de
Emprego

2.1. A Teoria Socio Cognitiva da Carreira (TSCC; Lent, Brown, & Hackett, 1994)

Como mencionado anteriormente, o panorama da Educagdo e Formacdo de
Adultos em Portugal tem vindo a mudar desde a década de 90, ressalvando algumas
oscilagbes, avangos ou estagnacao, consoante os modelos ideoldgicos dos governos deste
periodo. Porém, importa salientar que estes processos de aprendizagem tém vindo a ser
construidos segundo paradigmas especificos, tais como o conceito de ALV, a valoriza¢do
das aprendizagens feitas em contextos formais, ndo-formais e informais da vida de cada
individuo, apresentando pressupostos especificos de uma perspetiva construtivista.
Segundo Alonso (2006), os cursos EFA e o RVCC, bem como outros projetos
desenvolvidos na primeira década do século XXI, assentam, epistemologicamente, em
teorias socio construtivistas. Paradigma esse que é implicitamente assumido nalguns
principios manifestos nas suas atividades formativas, tais como: i) o curriculo/referencial
como um projeto aberto, flexivel e transversal; ii) o local de formagéo como organizacao
que aprende com base na reflexdo e avaliacdo participada e em interagdo com a
comunidade; iii) os formadores como construtores criticos de curriculo com base na
investigacdo-acdo-colaborativa; iv) o0s formandos como construtores do seu
conhecimento sobre o mundo, numa perspetiva de desenvolvimento de competéncias, do
aprender a aprender e da cidadania ativa; v) a inovacdo e a responsabilizacdo pessoal
como um processo complexo, dindmico, evolutivo e aberto de construcédo cultural, social
e politica da mudanca. Este processo pressupfe, igualmente, a no¢do de construcdo da
propria aprendizagem, que se faz gradualmente, dando-se, portanto, especial enfoque ao
conceito de autorregulacdo da aprendizagem como elemento determinador do sucesso do
percurso formativo.

O constructo da autorregulacdo liga-se aos outros fatores determinantes no
processo de aprendizagem, entre 0s quais podemos, desde ja, salientar a motivacéo e as
crencas de autoeficcia para regularizar. Na verdade, os estudos no ambito da Psicologia
tém vindo a demonstrar que a motivacdo, analisada em contexto escolar, consegue
explicar parte do comportamento do sujeito em aprendizagem, influenciando-o. Dentro
dos paradigmas cognitivo e sociocognitivo, Almeida & Cruz (2010) salienta que a
motivacdo em contexto académico e escolar esta relacionada com processos psicologicos

que orientam determinada acdo da pessoa, bem como a sua permanéncia e o retorno



afetivo que advém dos resultados que se alcangam. O mesmo autor ainda salienta que
vérios estudos feitos em Portugal evidenciam que as varidveis inerentes a motivacgéo para
a aprendizagem permitem a organizacao pessoal que condiciona 0 comportamento para a
concretizacdo, por exemplo, de metas e de percecdes pessoais de competéncia.

Ora, tendo em conta estes pressupostos torna-se coerente que 0S percursos
educativos e formativos abordados nesta dissertacdo confluam numa série de
metodologias e pressupostos que tenham em conta estes mecanismos psicolégicos das
pessoas em aprendizagem. Assim sendo, e como ja referimos, é importante que se analise
e reflita na forma como as atividades formativas indicadas neste estudo podem influenciar
0s conceitos de autoeficacia e de expetativas de resultado na procura de emprego, ja que
estes dispositivos educativos tém como principal objetivo dotar os individuos com menos
qualificagGes de competéncias que melhorem a sua empregabilidade.

Para equacionarmos esta problematica tomaremos como modelo teorico a Teoria
Sociocognitiva da Carreira (TSCC) de Lent, Brown e Hackett (1994, 2002), segundo a
qual os ambientes s@o relevantes para a carreira, bem como as experiéncias/atividades
influenciam o desenvolvimento de autoeficacia das expectativas de resultados, e dos
objetivos que influenciam as escolhas e os comportamentos de carreira.

Derivando, principalmente, da teoria sociocognitiva de Bandura (1986), as origens
da TSCC abarcam pressupostos construtivistas acerca da capacidade humana para
influenciar o seu desenvolvimento e 0 meio envolvente, tendo sido ainda inspirada por
numerosos desenvolvimentos da psicologia vocacional, bem como de outros dominios da
psicologia e do aconselhamento e da ciéncia cognitiva (Lent, Brown, & Hackett, 2002).
Deste modo a TCCC integra os conceitos de agéncia humana, de autoeficacia, de
objetivos e de expectativas de resultados.

Recorde-se que Bandura (2001) considera significativo falar de intengdes com
base em auto motivadores, as quais condicionardo a probabilidade das ac¢6es de futuro.
Durante a execucdo de uma intencdo as intencdes iniciais vao sendo ajustadas, revistas,
afinadas ou mesmo reconsideradas perante nova informacéo. Pela tomada de consciéncia
de si, as pessoas avaliam as suas motivacoes, os valores e o significado dos seus objetivos
de vida. E a este nivel de auto reflexividade que o individuo gere os conflitos
motivacionais e escolhe agir em favor de uns em detrimento de outros. Ao nivel desta
atividade metacognitiva as pessoas fazem julgamentos sobre a exatiddo dos seus

pensamentos preditivos e de eficiéncia face aos resultados das suas a¢des



A teoria TSCC tenta promover o desenvolvimento da carreira em um amplo
espectro de segmentos (Betz & Hackett, 1997; Brown & Lent, 1996; Chartrand & Rose,
1996). Embora a teoria ndo foi concebido especificamente para explicar a transicdo da
escola para o trabalho, ha possibilidades de alargar este enquadramento compreensao
conceitual e talvez facilitar a transicdo do desenvolvimento (Lent, Hackett, & Brown,
1996).

Segundo Lent et al. (2002), a autoeficacia, as expectativas de resultados e os
objetivos sdo blocos de construcdo do desenvolvimento da carreira e representam
mecanismos pelos quais as pessoas sao capazes de executar a agéncia humana.

Em sintese, a TSCC enfatiza a interacdo entre as variaveis auto referentes e 0s

processos sociais, na orientacdo do comportamento humano.

2.1.1.Auto-eficacia

A autoeficacia refere-se a crenca do individuo acerca da sua capacidade para
organizar e executar acGes necessarios para obter determinado tipo de desempenho. Tem
que ver com julgamentos pessoais sobre as proprias capacidades (Bandura, 1977, 1986,
2002).

As crencas de autoeficacia sdo adquiridas e modificadas através de toda a
informacao significativa, distinguindo Bandura quatro fontes principais de informacéo:
os desempenhos pessoais, a aprendizagem vicariante, a persuasao verbal e os estados
fisiologicos e afetivos (Bandura, 1977, 1986, 2002). No entanto, a informacdo que é
relevante para se proceder ao julgamento de eficacia ndo é elucidativa por si mesma. A
informacao torna-se instrutiva através do processamento cognitivo e do pensamento
reflexivo (Bandura, 2002).

Sobre cada uma das fontes de informacdo, Bandura (1977, 1986, 1997, 2002)
afirma o seguinte.

Os desempenhos pessoais ocorrem quando se realizam experiéncias de éxito num
determinado dominio. Essas experiéncias podem ser o envolvimento ou a realizacdo de
atividade anteriormente evitada por medo ou ansiedade, ou a participacdo numa
experiéncia de aprendizagem pela primeira vez. Os desempenhos pessoais sdo um
indicador das capacidades de um individuo e a mais influente fonte de informacéo de

eficacia. O sucesso torna robusta a crenga na eficacia pessoal. Desenvolver um sentimento
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forte e resiliente de eficacia pessoal, uma vez estabelecido um nivel moderado, requer
sucessos em tarefas mais dificeis.

A experiéncia vicariante ou modelagem refere-se ao processo de observar
terceiros a realizarem atividades dificeis ou arriscadas sem consequéncias adversas. A
exposicao repetida as experiéncias de aprendizagem vicariante pode gerar expetativas, no
observador, de que também ele é capaz de realizar as tarefas anteriormente percecionadas
como dificeis. Bandura sugere que quanto maior a semelhanca entre o individuo e o
modelo, mais previsivel serd o sucesso ou o fracasso.

A persuasdo verbal tem que ver com o direcionamento das pessoas através da
sugestdo, levando-as a acreditar, dentro de limites realistas, que conseguem lidar
eficazmente com as tarefas que as intimidavam no passado.

Aos estados fisiologicos e afetivos refere-se ao efeito que o estado fisiologico
pode ter no desempenho pessoal, demasiada ansiedade enfraquece o desempenho, ha
maior probabilidade de um individuo ter maiores niveis de eficicia quando esta menos
agitado, do que quando esta tenso e ansioso.

O contexto tedrico do constructo da autoeficacia proporciona ndo apenas um meio
para compreender o0 seu desenvolvimento, mas também um meio para a sua modificacéo
atraveés de intervengdes que incluam aplicacbes positivas das fontes de informacdo da
eficacia (Bandura, 1977).

2.1.2. Expetativas de resultados e objetivos na procura de emprego

As expetativas de resultados sdo crencas acerca das consequéncias ou das
expectativas de determinado comportamento (Bandura, 1977, 1986). Lent et al., (1994,
2002) especificam que enquanto a autoeficacia tem que ver com crengas acerca das
capacidades do proprio, as expectativas de resultados envolvem a imaginacdo das
consequéncias. Lent et al. (2002) referem que estas expectativas sdo adquiridas através
de experiéncias de aprendizagem semelhantes as das vias de informacdo da autoeficacia.

Os objetivos podem ser definidos como a determinagdo pessoal de compromisso
com determinada atividade ou para influenciar resultados futuros (Bandura, 1986). Ao
estabelecer objetivos pessoais o individuo organiza, orienta e sustenta 0 seu
comportamento, mesmo no decorrer do tempo, sem haver recompensas externas. Deste

modo, o individuo esta a ser agente (Lent et al., 2002). Bandura (1986) indica que existe
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uma grande interacdo e influéncia mutua entre as variaveis autoeficicia, expectativas de
resultados e objetivos na autorregulagdo do comportamento.

A clareza procura de emprego e 0s objetivos também sdo um componente
importante da teoria social cognitiva, relacionado com o como orientar e motivar o
comportamento (Bandura, 1991). Os objetivos de emprego sdo centrais para 0 processo
de autorregulacdo e acredita-se que ativam o comportamento de procura de emprego
(Kanfer et al., 2001), poucos estudos tém realmente medido objetivos de emprego.

No entanto, um recente conceito no desenvolvimento na literatura é a clareza de
procura de emprego 0 gque representa um mecanismo na meta de emprego. Os candidatos
a emprego que ndo tém clareza na procura de emprego podem gastar mais tempo a
explorar diferentes opgdes e a contemplar o futuro, reduzindo a intensidade da sua procura
de emprego (Wanberg et al., 2002). Os autores consideram que a procura de emprego, de
um ponto de vista mais abrangente, envolve capacidades e competéncias individuais que
permitem o desenvolvimento de acdes de auto gestdo e de organizagédo. Por outro lado,
segundo Kanfer et al.(2001) (citado por Wanberg et al., 2002), a intensidade e
direccionalidade na procura de emprego pode ser influenciado por fatores ambientais,
contextuais e envolventes, nomeadamente, o proprio mercado de trabalho.

Na verdade, no estudo desenvolvido por Wanberg et al. (2002) os resultados
revelam, que ha relagdes entre a intensidade na procura de emprego e 0 reemprego, 0 que
quer dizer que os individuos que apresentam mais intensidade na procura de emprego tém
tendéncia a empregar-se novamente mais rapidamente. Porém, oS mesmos autores
consideram que a necessidade econémica de emprego condiciona a qualidade na procura
de emprego, influenciando, também, a sua intensidade. Neste sentido, verificou-se que 0s
individuos que tém condi¢fes econdmicas mais altas sdo menos condicionados a aceitar
todos os tipos de emprego, verificando-se que estes tém tendéncia a adquirir melhores
empregos do que os individuos de condicdo econdmica mais baixa, sendo mais exigentes
na procura de emprego. Deste modo, Wanber et al. (2002) colocam uma outra hipdtese
que relaciona a clareza com a qualidade do reemprego. Como esperado a clareza na
procura de emprego manifestou-se relacionada com niveis mais elevados de organizacao
laboral. Importa questionar se o0s individuos com baixos recursos econdémicos tém a sua
clareza na procura de emprego condicionada por essas necessidades, ou se se organizam
no mercado de trabalho de forma resiliente e flexivel.

Ja Coté et al. (2006) observaram que a clareza de procura de emprego foi

positivamente relacionada com a intensidade de procura de emprego.
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2.2. A teoria do comportamento planeado (TCP; Ajzen, 1985).

A teoria do comportamento planeado é caracterizada por um modelo de inten¢des
comportamentais, pois da foco a essa intencdo que é entendida como antecedente imediata
do comportamento real (Ajzen, 1985). O modelo pode ser considerado uma extenséo do
modelo da Teoria da Acdo Racionalizada e foi proposto com o objetivo de melhorar a sua
capacidade explicativa e preditiva. Pois, ela surge para superar a limitagdo da teoria de
acdo racionalizada em lidar com comportamentos sobre os quais a capacidade de agir néo
esta sob controlo do individuo (Ajzen, 2002).

Pela teoria do comportamento planeado, a atitude, em relacdo a um
comportamento, anormal subjetiva e a perce¢do se o comportamento pode ser controlado,
o0 controle percebido, levaria a formagdo de uma intengdo comportamental.

Segundo Ajzen (2002), como regra geral, quando mais favoraveis forem atitude e
a norma subjetiva e quanto maior for o controlo percebido, maior deve ser a intencéo
pessoal de realizar o comportamento. As pessoas tenderiam a traduzir suas intengdes em
comportamentos quanto as oportunidades aparecem.

A atitude reflete-se numa avaliacdo positiva ou negativa do comportamento
executado, a norma subjetiva reflete a percecdo da pressdo social que os individuos
podem sentir para executar ou ndo o comportamento, a percecdo de controlo do
comportamento é definida como a percecdo da facilidade ou dificuldade em executar o
comportamento e que pode influenciar diretamente o comportamento se isso for a
reflexdo exata da pessoa sobre o comportamento. Este conceito é semelhante ao conceito
de percecao de Bandura que consiste na crenca pessoal nas capacidades para desempenhar
um determinado comportamento, e atingir um resultado

2.3. A exploracédo vocacional e a procura de emprego

No ambito desta dissertacdo, também se torna importante fazer algumas
consideracfes sobre o comportamento exploratdrio vocacional. Silva (2010) refere que
“nos novos modelos de desenvolvimento vocacional, considera-se a possibilidade de
construcdo, de realizacdo e desenvolvimento da pessoa, valorizando-se a construcao de
significados pessoais, bem como as dimensGes mais afetivas e subjetivas do
conhecimento (e. g., sonhos, medos, investimentos e projetos), na relacdo do individuo
com o meio.” (p. 3). Sob este aspeto, pode-se considerar o constructo de exploragéo
vocacional como um percurso em constante evolugdo, que envolve varias dimensdes da

condicdo humana, podendo, estas, ser influenciadas e influenciar as perspetivas de
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empregabilidade, bem como a propria procura de emprego. Isto porque devemos entender
0 préprio conceito de exploracdo como algo em constante mutacao e que se relaciona com
a capacidade que os individuos tém em explorar os contextos em que estdo envolvidos,
relacionando-0s com os seus interesses e aptidées. Segundo a autora, acima citada, estes
pressupostos irdo interferir e orientar a formagéo do autoconceito individual. Por sua vez,
séo estas percecOes que vao determinar a construcdo do percurso vocacional de cada um.

Porém, é também determinante frisar que ao nivel da exploracdo vocacional de
carreira, Silva (2010), citando Super (1980), refere que a dimenséo da profissionalidade
é vista de uma forma ja menos categorizada, apresentando os papéis de carreira alguma
nuances entre eles, ndo estando ja tao definidos. Este aspeto tem repercussdes na forma

como os individuos vao vivenciando a sua exploragdo vocacional.

Super substitui a expressdo de maturidade vocacional pelo termo
adaptabilidade, valorizando a anélise das atitudes e das competéncias dos
individuos para lidar com as mudancas sociais e economicas. De facto, esta
necessidade de exploracédo reaparece sempre que as rotinas profissionais do
adulto mudam ou sd@o interrompidas, voluntaria ou involuntariamente,
recomecgando-se um novo ciclo de exploracdo da carreira (Hall, 1986) (Silva,
2010, p.5)

Verifica-se, portanto, que a propria percecao de carreira e as condicionantes do
mercado de trabalho, que hoje se configura mais instavel, vao condicionar a exploracédo
vocacional dos atuantes, ou individuos. Por outro lado, serd, também, importante realcar
que o fendémeno vocacional pode variar consoante variaveis externas a dimensdo
psicoldgica do individuo, tal como a escolaridade. Se tivermos em conta esta dimensao,
tal como apresenta Silva (2010), a populacéo portuguesa, em 2010, com menos de doze
anos de escolaridade era de cerca de 35% da populacdo ativa, valor consideravel, que
mereceu a atencao do estudo feito pela autora citada.

Assim sendo, Silva (2010), na sua dissertacdo de mestrado, sobre a exploracao
vocacional dos adultos portugueses que frequentam Cursos EFA e Processo de RVCC,
refere que 0s mesmos apresentam uma situacdo favoravel a exploracdo vocaciona, pois
estdo motivados e abertos a desconstrugdo de crencas feitas sobre a profissionalidade e
sobre si préprios. Por outro lado, e indo ao encontro deste resultado, a autora ainda diz

que estes adultos estdo habituados a fazer interpretagdes da sua exploragéo vocacional,
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elaborando e reestruturando projetos profissionais e projetos de vida. Alias, a autora ainda
referencia, a proposito de um CNO especifico, que a frequéncia no Processo de RVCC
tem resultados positivos nos dominios profissional, pessoal e social.

Desta forma, poderemos considerar que a abertura ao processo de exploracéo
vocacional, bem como a participacdo sistémica em atividades neste dominio podem ser
elementos importantes na construcdo de expetativas de resultado e de clareza na procura

de emprego.
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PARTE II-ESTUDO EMPIRICO

3. Problemética e objetivos da investigagao

No mundo atual do trabalho complexo e mutavel, as ideias de um emprego para
toda a vida numa organizacdo ou a progressao linear na hierarquia organizacional estéo
ultrapassadas. Os ambientes organizacionais estdo instaveis, a carreira ultrapassa a
pertenca organizacional e assenta numa subsequéncia de experiéncias ao longo de varios
empregos e de vérias organizacdes, dando lugar a que seja o préprio individuo a gerir a
sua carreira, estando, todavia, condicionado pelas oportunidades e constrangimentos que
0 contexto oferece. As organizagdes tendem a criar de lacos contratuais mais fracos com
os seus trabalhadores, flexibilizando as suas estruturas para responder as fortes
adaptacOes as mudancas. Se esta mudanca de paradigma para alguns significa inseguranca
no emprego e o enfraquecimento da posic¢ao dos trabalhadores, para outros, tal mudanca
é sindnimo de maior flexibilidade e de maiores oportunidades.

Nesta investigacdo pretende-se contribuir para a compreensdo do processo da
exploracdo vocacional e o seu comportamento para uma autoeficacia no comportamento
planeado de procura de emprego em adultos que frequentaram diferentes modalidades de
formacdo e de certificacdo, a saber: cursos de educacdo e formacdo, processos de
certificacdo e validacdo de competéncias, oferta formativa de cursos de adultos em
formacdes modulares ou 0 acesso através dos Maiores de 23 anos ao ensino superior.

A exploracdo vocacional tem vindo a ser reconhecida como um fenémeno que
ocorre durante toda a vida, sendo, por isso, importante analisar as competéncias
desenvolvidas pelos individuos nas varias fases da vida, e ndo apenas em alturas de
tomada de decisbes vocacionais (ex: Taveira, 1997) ou de transicdo para o mercado de
trabalho (ex: Stumpf et al., 1983). Neste, sentido, adotando como quadro de referéncia
preferencial o modelo da exploracdo vocacional de Stumpf et al. (1983), pretende-se
explorar a dimensionalidade da exploracdo vocacional através do Career Exploration
Survey (CES; Stumpf et al., 1983) em adultos e que procuram ou estdo envolvidos em
processos de educacdo/formacdo que permitem a obtencdo de uma certificacéo.

Em Portugal, sdo escassos 0s estudos sobre os comportamentos de procura de
emprego, principalmente no que concerne as competéncias de exploracédo vocacional de
adultos, apesar da importancia que as intervengdes vocacionais tém em contexto escolar
e laboral (Taveira, 2000). Tendo em conta a necessidade deste tipo de investigacdo sobre

a exploragdo vocacional no contexto cultural portugués, a consecucdo dos objetivos
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referidos pode contribuir também para a reflexdo sobre a questdo da equivaléncia
transcultural do modelo dimensional de Stumpf et al. (1983), e da medida de avaliagéo
da exploracdo desenvolvida a partir dele, como também o planeamento de procura de
emprego consequentemente.

Prevé-se que, estando estes adultos envolvidos em processos de exploracéo
vocacional e das suas competéncias, envolvidos em situagfes ou com perspetivas de
mudancas nas suas carreiras, apresentem nas dimensdes de exploracdo vocacional que o
questionario pretende medir valores significativos. Avaliando-se em que medida a
formacdo e certificacdo de adultos contribuiu para a procura de emprego, estudando o
impacto da formacdo e da certificacdo na promoc¢do da autoeficacia, nas expectativas de
resultado e na defini¢do de objetivos e como seria 0 impacto da formagéo e da certificacédo
no comportamento planeado de procura de emprego. Tinhamos, também, a expectativa
de que a adaptabilidade na formacéo de adultos deste tipo, para além de melhorarem os
conhecimentos e competéncias adotam comportamentos de procura de emprego mais
intensos e eficazes.

Quanto ao desenho do estudo, inscrito numa perspetiva de duas fases. Primeiro
verificar como a exploracdo vocacional exerce maior poder preditivo na explicacdo da
variancia dos comportamentos da procura de emprego e outras variaveis situacionais, em
relacdo ao emprego/desemprego, com analise de varidveis versus resultados do estudo
comparativo entre empregados e desempregados, no sucesso de emprego e exploragédo, A
segunda andlise consiste na replicacdo do estudo de Wanberg et al. (2002) com o grupo

de empregados, permitindo comprar-se o0s resultados obtidos no estudo original e no atual.

4. Método

4.1. Participantes

Na Tabela 4.1 apresentamos uma sintese da caracteriza¢do da amostra

A nossa amostra € constituida por 116 participantes, na sua maioria (n=74; 68,8%)
do sexo feminino e apenas 36,2% (n=42) do sexo masculino. Verifica-se que a
esmagadora maioria (n=114; 98,3%) tem nacionalidade portuguesa e uma percentagem
residual (n=2; 1,7%) corresponde a inquiridos de nacionalidade estrangeira. A média de
idade € de 32,43 (DP=10,15), para uma amplitude a variar entre 18 e 0s 61 anos. No que

concerne ao estado civil cerca de 54,3% (n=63) é solteiro seguindo-se os inquiridos

17



casados ou em unido de facto (n=44; 37,9%). Os participantes cujo estado civil seja viivo,
separado ou divorciado representam uma minoria. Observa-se que 48,30% (n=56) dos
participantes encontra-se desempregado e 51,70% (n=60) empregado. Os participantes
33,6% (n=39) estdo a estudar ou frequentar um curso, ndo estando em formagao 66,4%
(n=77). Dos 116 inquiridos 100 (86,2%), exerceram uma profissao ao longo da vida.

Tabela 4.1

Caracterizacdo da amostra.

Frequéncia
Absoluta (f) Relativa (%)
ini 0,

Género Feminino 74 63,80%

Masculino 42 36,20%

Portuguesa 114 98,30%
Nacionalidade .

Estrangeira 2 1,70%

Solteiro 63 54,30%

Casado/unido de facto 44 37,90%
Estado Civil Viavo 1 0,90%

Separado 1 0,90%

Divorciado 7 6,00%

Desempregado 56 48,30%
Situacdo Profissional

Empregado 60 51,70%

4.2.Instrumentos

O questionario de recolha de informacédo foi constituido por uma caracterizacao
sociodemografica e profissional e diferentes escalas para avaliacdo das dimensdes
psicoldgicas em estudo.

Na selecdo dos instrumentos a utilizar foi considerada a sua adequacdo aos
objetivos propostos no estudo e as caracteristicas individuais/profissionais dos sujeitos
aos quais se iam aplicar. O questionario elaborado por nos foi construido tendo em
consideracdo os objetivos definidos e as caracteristicas particulares da populacdo a quem
ia ser aplicado. O questionario contempla dois grupos de perguntas. No primeiro grupo
encontram-se as perguntas que visam recolher informacéo sobre dados de caracterizacao
sociodemografica e profissional. O segundo grupo, construido sob a forma de escalas tipo
Lickert, centra-se na recolha de informacdo sobre o comportamento na procura de

emprego e na exploragdo vocacional.
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Deste modo, no primeiro grupo constam as perguntas que pretendem recolher
informacdo demogréafica. O segundo grupo € composto pela escala para avaliacdo das
dimensGes com o modelo multidisciplinar de sucesso de reemprego de Wanberg, Hough,
e Song (2002) e pela Escala de Exploracdo Vocacional de Silva (2010).

4.2.1. Questionario sociodemogréfico

O questionario sociodemogréafico permite recolher informacdo sobre o género; a
idade; a nacionalidade; a naturalidade; o estado civil; o estar a estudar ou a frequentar
um curso; o exercicio de profissao ao longo da vida, os anos de experiéncia na profisséo;
tempo e anos de experiéncia profissional; o tempo de atividade no Gltimo emprego; a

situacdo face ao emprego e tempo de desemprego.

4.2.2. Predictive validity of a multidisciplinary model of reemployment success
(Wanberg, Hough, & Song, 2002)

Para a avaliacdo do sucesso no reemprego, aplicamos uma versdo nao validada
para a populacdo portuguesa da Predictive validity of a multidisciplinary model of
reemployment success de Wanberg, Hough & Song (2002). Esta medida integra dez
grandes categorias de indicadores de sucesso de reemprego, e para cada uma delas
apresentamos entre paréntesis o seu indice de consisténcia interna obtido no nosso estudo
(Alfa de Cronbach): melhoria de emprego (a=.99); ajustamento ao emprego/organizacao
(0=.94); autorrelato do mercado de procura (0=.47); autorrelato das habilidades e
qualificacBes de trabalho (a=.47); redes sociais (0=.82); restricdes de emprego (0=.29);
autorrelato das dificuldades econémicas (a=.54); intensidade de procura de emprego
(0a=.91); clareza de procura de emprego (0=.83); intencdo de desistir da procura de outro
emprego (a=.63).

Verificamos que ha dimensdes em que o instrumento possui uma baixa
consisténcia interna, com valores de Alpha de Cronbach inferiores a .70 e a oscilarem
entre .29 e .63. A saber: intengdo de desistir da procurar de outro Emprego (0=.63); Auto
relato das dificuldades econdémicas (0=.54); autorrelato do mercado de procura de
trabalho (a=.47); autorrelato das habilidades e qualificacfes (0=.44); restricdes de
emprego (0=.29). Todavia, metade das subescalas apresenta valores de consisténcia

interna superiores a .80, sendo cinco as escalas que apresentam valores superiores:
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melhoria de emprego com (0=.99); ajustamento ao emprego/organizacdo (o=.94);
intensidade de procura de emprego (0=.91); clareza de procura de emprego (a=.83); redes
sociais (a=.82). Apesar desta discrepancia optamos por manter todos os itens da escala
original uma vez que esta ainda ndo esta adaptada a populagdo portuguesa e a nossa
amostra ndo permitia fazé-lo.

Considerando a ndo validacdo da medida procedeu-se a sua traducéo, e para obter
a maior equivaléncia possivel entre instrumentos aplicados em diferentes idiomas, foi
realizado um processo de traducdo e retroversdo. Estas foram comparadas e analisadas,
concluindo-se uma primeira versao da escala, a qual foi aplicada junto de uma amostra
de oito sujeitos. Este passo teve por objetivo detetar dificuldades de compreensibilidade
ao nivel das instrucdes ou dos itens e auscultar a opinido sobre o instrumento, do ponto
de vista de quem o preenche. N&o se tendo verificado dificuldades na compreensdo das
instrucdes nem dos itens, considerando-se valida a traducéo da escala, a qual se encontra
em processo de adaptacéo.

Passamos de seguida a apresentar cada dimensao incluida nesta medida.

A escala do autorrelato do mercado de procura de trabalho é constituido por quatro
itens. Os participantes responderdo usando uma escala intervalar de Thurstone: as suas
opinides ordenam-se num sentido continuo, do mais favoravel, Concordo (C - quando a
afirmacéo for, na maior parte das vezes, verdadeira ou se concordar com ela) ao Discordo
(D - quando a afirmacdo é falsa ou se discordar fortemente dela). A concordancia com a
afirmacéo é cotada com O (zero) e a discordancia com 1 (um). Umdos itens esté invertido.
Deste modo a variabilidade tedrica pode ocorrer entre O e 4.

Para avaliar a dimensdo do capital humano utilizou-se o autorrelato das
habilidades e qualificacbes de trabalho, um indicador do capital da habilidade humana
que é o nivel da educacdo. A educacdo foi usado para adicionar a analise, e examinar a
hipdtese de que a educacao e o sucesso do (re)emprego podem ndo ter uma relacao linear.
Também foi operacionalizado o capital humano com um item que pede aos participantes
quantos anos eles tinham estado em seu Gltimo emprego (capital especifico da
organizacdo). O autorrelato da habilidade e qualificacbes — tém sete itens, respondendo
0s participantes como concordar ou discordar das afirmacdes. A maior pontuacéo é igual
a maior habilidade. A conscienciosidade ndo foi avaliada por nds, como um indicador de
personalidade. O instrumento utiliza uma escala intervalar de Thurstone: do mais
favoravel, Concordo (C - quando a afirmacédo for, na maior parte das vezes, verdadeira

ou se concordar com ela) ao do menos favoravel, Discordo (D - quando a afirmagdo é
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falsa ou se discordar fortemente dela). A discordancia com 1 (um), e a concordancia com
a afirmacdo é cotada com 2 (dois). Deste modo a variabilidade tedrica pode ocorrer entre
7el4,

Para avaliar o capital social foram utilizados dois itens, que incidiram sobre a
existéncia e disponibilidade das redes sociais. Os dois itens perguntaram aos candidatos
a emprego se sabiam que conexdes ou pessoas tinham que poderiam ajuda-los a encontrar
um emprego. Os participantes responderam usando uma escala intervalar de Thurstone:
as respostas ordenam-se num sentido continuo, do mais favoravel, Concordo (C) ao
menos favorével, Discordo (D). A discordancia com 1 (um), e a concordancia com a
afirmacéo é cotada com 2 (dois). A variabilidade tedrica pode ocorrer entre 2 e 4.

Para avaliarmos as restricdes de emprego. Seis itens foram utilizados. Estas
restrices foram obtidos a partir da literatura que Wanberg et al. (2002) utilizaram que
parece afetar o sucesso de candidatos a emprego em alcancar o (re)emprego. O coeficiente
alfa ndo foi calculado pelos autores para esta escala, porque estes itens refletem um
diversificado leque de possiveis constrangimentos e a escala ndo € para ser homogénea.
Os participantes respondem usando uma escala intervalar de Thurstone: as respostas
ordenam-se num sentido continuo, do mais favoravel, Concordo (C; 2 pontos) ao menos
favoravel, Discordo (D; 1 ponto). A variabilidade tedrica pode ocorrer entre 6 e 12.

Para avaliar a norma subjetiva da necessidade econdémica de um individuo para o
trabalho, utilizamos a escala do autorrelato das dificuldades econdémicas de dois itens de
Wanberg et al. (2002) de Vinokur & Caplan (1987), que pede aos participantes para
indicar o grau significativo de “O quanto € importante para si, financeiramente, encontrar
um emprego nos proximos dois meses?” Em estudos anteriores, estas escalas tem sido
utilizada para prever a intencdo de procura de emprego (Van Hooft et al., 2004a, 2004b,
2005). Os participantes responderdo usando uma escala de tipo Likert de 1 a 3, sendo o
(1) De nenhum modo dificil e (3) Muito dificil. Pelo exposto a escala apresenta uma
variabilidade tedrica entre 2 e 6.

Para avaliar a intencdo e intensidade de procura de emprego (variavel associada a
exploracdo da carreira), afirmacéo de acordo com a teoria do comportamento planeado,
em que as atitudes de cada individuo estdo em funcdo das suas crencas, do seu
comportamento e respetivas avaliaces o que o levara a determinados resultados ou
beneficios (Van Hooft et al., 2004a, 2004b), uma medida constituida por uma escala de
10 itens. Estes itens consistem em varios beneficios e resultados associados a procura de

emprego, pelo que é obtida a partir de uma lista de atributos de trabalho sobre a procura
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e escolha de emprego que foi medido em estudos anteriores (e.g., Cable e Judge, 1996;
Prussia, Fugate, e Kinicki, 2001; Schwab, Rynes, e Aldag, 1987). A escala inclui itens
como “Enviei curriculos para possiveis empregadores para um possivel pedido de
emprego”, “Procurei anincios nas paginas de classificados de jornais “Para avaliar a
Intensidade de procura de emprego utilizamos”. Os participantes sao solicitados a indicar
0 grau de cada comportamento, que eles pretendem fazer nos préximos dois meses (de
1=nunca a 5=muito frequentemente). Deste modo a variabilidade teorica desta dimenséo
varia entre 10 e 50.

A validacéo desta medida, tem sido utilizada por outros investigadores para medir
a intencdo e intensidade de procuratrabalho (e.g., Coté et al, 2006; Saks e Ashforth, 1999,
2000; Van Hooft et al, 2004a, 2004b, 2005; Wanberg, Kanfer, e Banas, 2000; Wanberg,
Kanfer, e Rotundo, 1999).

Para avaliar a clareza procura de emprego foi operacionalizada quatro itens
desenvolvido por Wanberg et al. (2002) a partir da consulta de Stumpf, Colarelli e
Hartman (1983), com base na defini¢do de clareza na procura de emprego (com objetivos
claros de pesquisa de trabalho e uma ideia clara do tipo de trabalho, carreira ou cargo
desejado) inclui itens como: “Eu tenho uma ideia clara de onde eu quero trabalhar”. Os
participantes sdo solicitados em cada nova decisdo de procura de trabalho a indicar a
importancia de cada beneficio, numa escala tipo Likert de 1 a 5, sendo que o (1) Nunca e
(5) Muito frequentemente. Um dos itens esta invertido. Assim a pontuacdo global tedrica
varia entre 4 e 20.

A escala da intencdo de desistir da procura de outro emprego (por exemplo,
"Muitas vezes penso em desistir'") € avaliada a partir de um conjunto de trés itens que
Wanberg et al. (2002) selecionaram do Questionario Avaliacdo Organizacional de
Michigan (Cammann, Fichman, Jenkins, e Klesh,. 1983). Por exemplo, inclui itens como;
“Qual ¢ a probabilidade de vir a procurar ativamente um emprego no préximo ano?”. E
solicitado a cada participante que manifeste a frequéncia de certos comportamentos, com
recurso a uma escala de tipo Likert de 5 pontos, de nunca (1), a muito frequentemente
(5). A variabilidade tedrica é de 3 a 15.

As escalas melhoria de emprego e ajustamento ao emprego/organizacdo sao
aplicadas apenas aos participantes que se encontravam a trabalhar.

A escala da melhoria de emprego foi avaliada com onze itens, selecionados por
Wanberg et al. (2002) a partir dos trabalhos de Burke (1986) que inclui itens como:

“Oportunidade de usar suas habilidades”. Considerando que o foco deste estudo é o
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comportamento de procura de (re)emprego, nesta investigacao seréo usados 11 itens sobre
0s comportamentos de trabalho especifico. Os participantes serdo solicitados a indicar o
quanto confiantes estdo a ter sucesso em cada um dos comportamentos de (re)emprego,
numa escala tipo Likert de 1 a 3, sendo que o 1 significa ”’pior do que meu antigo
emprego” ¢ o 3 significa “melhor que meu antigo emprego”. A variabilidade tedrica é de
11a33.

O ajustamento ao emprego/organizacédo € avaliado com dois itens que Wanberg et
al. (2002) selecionaram do estudo de Saks & Ashforth (1997), os quais, segundo 0s
altimos autores, estdo altamente correlacionados com medidas de aptiddo da pessoa ao
emprego/organizacdo. Os participantes sdo solicitados a indicar o grau de cada
comportamento, que eles pretendem fazer nos préximos dois meses (de 1 = Discordo
Fortemente a 5 = Concordo Fortemente). A escala inclui itens como, ” O meu novo

emprego tém um nivel superior ao trabalho que eu procurava”. A variabilidade tedrica é

de 2 a 10.

4.2.3. Escala de Exploracdo Vocacional (CES; Silva, 2010).

Para avaliarmos o comportamento exploracdo vocacional aplicamos versdo
portuguesa do Career Exploration Survey (CES; Stumpf et al., 1983), adaptado por Silva
(2010). E um questionario multidimensional, composto por 62 itens que pretendem
avaliar seis crencas acerca da exploracao, sete dimens@es do processo exploratdrio e trés
reacdes a exploracdo. As Crencas da Exploracdo Vocacional incluem (i) O Estatuto de
Emprego e a Certeza em Obter Resultados com a Exploracdo que definem percecdes
sobre o mercado de trabalho; (ii) A Instrumentalidade Interna, Externa, do Método e da
Tomada de Decisdo que definem diferentes tipos de instrumentalidade associada a
exploracdo; (iii) a Importancia da Obtencao da Posi¢édo Preferida que define a expectativa
face a um objetivo vocacional. O Processo de Exploracdo Vocacional inclui: (i) a
Exploracao de Si Préprio/a e a Exploracdo do Meio, que definem fontes da exploracéo;
(ii) a Exploracdo Sistematica e Intencional, que define o método de exploracdo; (iii) a
Quantidade de Informacdo, que define a extensdo da exploracdo; (iv) e o NUmero de
Dominios Profissionais Considerados, que define a direcdo da exploracdo. As Reagdes a
Exploracdo Vocacional incluem trés dimensdes: (i) a Satisfacdo com a Informacédo, que
define uma reacdo afectiva face a exploracéo; (ii) o Stress com a Exploracédo, que define
um tipo de reacdo emocional as atividades de exploracéo; e (iii) o Stress com a deciséo,

que define um tipo de reacdo emocional as atividades de tomada de decis&o.
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Analisou-se a disperséo dos itens CES, e comparou-se o Alfa de Cronbach de cada
Subescala com o estudo de Silva (2010), verificando-se que a escala apresenta boas
propriedades psicométricas.

Tabela 4. 2
Indices de consisténcia interna (Alfa Cronbach) nas subescalas da CES

Presente Silva

Composicio (Sub-Escalas) da CES Dimensdes estudo  (2010)
Instrumentalidade da Tomada de Decisdo (ITD) 091 0,83
Instrumentalidade do Método (IM) Crencas da exploracio 0,88 0,67
Instrumentalidade Interna (I1) ¢ plorag 0,85 0,81
Instrumentalidade Externa (IE) 0,82 0,79
Exploragéo do Meio (EM) Processo de exploracdo 0,86 0,83
Stresse na decisdo (SD) ReacOes de exploracdo 0,86 0,88
Certeza de Resultados da Exploracdo (CR) ReacOes de exploracdo 0,86 0,84
Estatuto de Emprego (EE) Crencas da exploracéo 0,92 0,86
Satisfacdo com a Informagéo (SI) Reacdes de exploracdo 0,85 0,80
Importancia de Obter a Posicdo Preferida (IMP) Crengas da exploragéo 0,81 0,80
Exploracdo Sistematica-Intencional (ESI) Processo de exploracdo 0,87 0,65
Exploracdo De Si Proprio (ESP) Processo de exploracdo 0,79 0,65
Stresse na Exploragéo (SE) ReacOes de exploracdo 0,83 0,81
Quantidade de Informacao (QIl) Processo de exploracdo 0,74 0,60

Na Tabela 4.2, observa-se que todas as subescalas da CES apresentam bons niveis
de consisténcia interna (Alfa de Cronbach). De acordo com os dados da tabela verifica-
se que o valor do Alpha de Cronbach para cada uma das subescalas situa-se entre 0,79 na
escala de exploracdo de si proprio e 0,92 no estatuto de emprego. Estes valores sdo
satisfatorios, considerando-se que existe uma boa consisténcia interna das subescalas e

em comparagdo com o estudo anterior de Silva (2010), os valores sdo superiores.

4.3.Procedimento

Concluida a revisdo da literatura e definidos os objetivos da investigacao
iniciamos os procedimentos para a recolha de dados. Contactou-se os presidentes dos
conselhos diretivos das escolas e instituicdes selecionadas, de modo a ser autorizada a
recolha dos dados tanto pelas escolas, como pelas entidades formadoras. Apos a
confirmacdo de todas as autorizagcdes necessarias, contactou-se os ex-formandos de forma
a serem sugeridas as datas mais adequadas para se proceder a recolha de dados. Esta
amostra ficou dependente dos dados obtidos pelos servi¢os académicos das entidades
formadoras/certificadoras, e da autorizacdo destas para a realizacdo do estudo.

Os ex-alunos foram informados dos objetivos do estudo e da garantia da

confidencialidade dos dados, bem como da importancia da sua participacdo, numa
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investigacao deste género. Dada a possibilidade de recusarem a sua participacéo e obtido
0 consentimento informado dos voluntarios, iniciou-se a recolha dos dados presenciais
ou com recurso & plataforma on-line consoante as condi¢cbes mais favoraveis.
Procedimentos para o enquadramento conceptual da investigagao

A amostra utilizada no presente estudo foi constituida essencialmente por alunos
que frequentaram a oferta formativa de cursos de adultos, em FormacGes Modulares
Certificadas e cofinanciadas pelo POPH e a oferta para Maiores de 23 anos no ensino
superior. Os participantes do estudo foram selecionados segundo um processo de
amostragem ndo probabilista por conveniéncia. Ao nivel dos procedimentos da anlise de
dados, procedeu-se & analise quantitativa dos dados com recurso aos programas

estatisticos SPSS (verséo 19).
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5. Resultados

A apresentacdo dos resultados é efetuada em dois blocos. Inicialmente a
apresentacdo dos resultados obtidos para a amostra global dos empregados e
desempregados. Posteriormente descrevemos o0s resultados obtidos no grupo de
empregados e onde replicamos as analises de Wanberg et al. (2002).

Na Tabela 4.3 apresentamos as medias, desvios padrdo, minimo e maximo na
amostra e para a dimensdo do sucesso na procura de emprego e exploragdo vocacional,

nos participantes empregados e desempregados.

Tabela 4.3.
Analise descritiva da Amostra (n=116)

Dimens0es/Variaveis Maximo Minimo M DP

Sucesso na procura de emprego

Melhoria de emprego* 33 12 24,68 5,60
Ajustamento ao emprego/organizagio* 10 2 6,42 2,17
Autorrelato do mercado da procura de trabalho 4 0 1,50 1,16
Autorrelato das habilidades e qualificagdes 14 7 12,18 1,86
Redes sociais 4 2 3,12 0,92
Restrigdes de emprego 11 6 7,91 1,02
Autorrelato das dificuldades econémicas 6 2 4,62 1,13
Intensidade na procura de emprego 50 10 30,72 10,97
Clareza na procura de emprego 20 4 7,80 4,18
Intenséo de desistir da procura de outro emprego 15 3 8,39 3,44
Exploracdo Vocacional

Quantidade de informagéo 19 5 11,56 3,00
Exploragdo sistemética intencional 15 3 8,87 3,65
Exploragio do meio 34 7 19,55 6,76
Exploragdo de si préprio 20 4 13,10 4,35
Estatuto de emprego 15 3 7,75 2,98
Certeza dos resultados exploragio 30 6 19,55 6,22
Instrumentalidade da tomada decisdo 20 4 16,35 3,63
Instrumentalidade do método 10 2 8,25 1,98
Instrumentalidade interna 20 4 16,62 3,09
Instrumentalidade externa 15 3 11,92 2,36
Importancia de obter posicéo preferida 43 4 14,62 4,36
Satisfacéio na informagéo 20 7 13,34 2,81
Stresse na exploragéo 13 3 6,13 2,62
Stresse na decisdo 20 4 9,28 4,01

Nota: * Escala respondida apenas pelos participantes que se encontravam empregados.

Da analise dos resultados na amostra, observamos resultados quer acima quer
abaixo do ponto médio tedrico das escalas. Com resultados na metade superior da
variabilidade tedrica registam-se os valores expressos no autorrelato das habilitacfes e
qualificacBes (M=12,18; DP=1,86), no autorrelato das dificuldades econémicas (M=4,62;
DP=1,13) e na melhoria de emprego (M=24,68; DP=5,60), esta ultima escala respondida,
apenas, pelos participantes empregados. Outras medidas apresentam resultados no

mesmo sentido mais préximas do ponto médio, sdo 0s escores observados nas redes
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sociais (M=3,12; DP=0,92), na intensidade na procura de emprego (M=7,80; DP=4,18),
e no ajustamento ao emprego/organizacéo (M=6,42; DP=2,17). Nas restantes dimensdes,
os valores expressos situam-se na metade inferior da variabilidade tedrica, sdo 0s casos
do autorrelato do mercado de procura de trabalho (M=1,50; DP=1,16), das restri¢des de
emprego (M=7,91; DP=1,02), da clareza na procura de emprego (M=7,80; DP=4,18) e da
intencdo de desistir da procura de outro emprego (M=8,39; DP=3,44).

Na exploracdo vocacional, os valores apresentados pelo grupo total de
participantes, varia entre uma media de 6,13 (DP=2,62) observados no stresse da
exploracdo e o valor médio de 19,55 (DP=6,76) na exploracdo do meio, e um valor
idéntico na certeza dos resultados exploragédo com (M=19,55; DP=6,22).

Com o objetivo de comparar os valores apresentados pelo grupo da amostra de
empregados e de desempregados nas variaveis do sucesso no emprego e na exploracdo de

carreira, recorreu-se a analise de variancia e aplicou-se o teste T-Student.

Tabela 4.4.
Teste T-Student para situacdo profissional dos participantes (empregado versus
desempregado)
Varidveis Desempregado  Empregado
n=56 n=60
( ) ( ) Teste-t p
M DP M DP

Sucesso ha procura de emprego
Autorrelato do mercado de procura de trabalho 1.59 1,203 1.42 1,124 ,799 426
Autorrelato das habilidades e qualificages 11,89 1,755 1245 1333 -1915 058
Redes sociais 3,11 ,947 3,13 ,892 -,153 ,878
Restrices de emprego 7,86 1,135 7,97 ,901 -577 ,565
Autorrelato das dificuldades econémicas 5,00 ,991 4,27 1,148 3,672 ,000***
Intensidade de procura de emprego 31,75 10,573 29,77 11,329 973 ,333
Clareza de procura de emprego 6,93 3,319 8,62 4,737 -2,208 ,029*

Intencgéo de desistir da procurar de outro emprego 8,36 3,294 8,42 3,600 -,093 ,926
Exploracdo Vocacional

Quantidade de informacao 11,88 3,116 11,27 2,881 1,092 277
Exploracéo sistematica intencional 8,46 3,495 9,25 3,785 -1,159 ,249
Exploracdo do meio 20,32 7,386 18,83 6,099 1,186 ,238
Exploracéo de si proprio 12,45 4,281 13,72 4,361 -1,582 117
Estatuto de emprego 7,96 2,954 7,55 3,011 147 ,456
Certeza dos resultados de exploracédo 18,86 5,341 20,20 6,923 -1,164 247
Instrumentalidade da tomada de decisdo 16,36 3,997 16,35 3,282 ,011 ,992
Instrumentalidade do método 8,23 2,080 8,27 1,894 -,094 ,926
Instrumentalidade interna 16,64 3,227 16,60 2,987 ,074 ,941
Instrumentalidade externa 11,84 2,440 12,00 2,307 -,365 ,716
Importancia de obter posicdo preferida 14,36 5,296 14,87 3,280 -,627 ,532
Satisfacéo da informagéo 13,27 2,895 13,42 2,745 -,284 77
Stresse da exploragéo 595 2,276 6,30 2,919 -, 124 471
Stresse da decisdo 8,46 3,648 10,03 4,210 -2,138 ,035*

* p<.05; ** p<.01; *** p<.001

A anélise de resultados (Tabela 4.4) sugere valores superiores na maior parte das
medidas relacionadas com o sucesso na procura de emprego no grupo de participantes

empregados, com excegdo dos valores registados no autorrelato do mercado de procura
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de trabalho (M=1.59; DP=1,203); autorrelato das dificuldades econémicas (M=5,00;
DP=,991); e na intensidade de procura de emprego (M=31,75; DP=10,573) cujos valores
sdo superiores no grupo dos desempregados. O grupo de participantes empregados
também apresenta, valores superiores nas medidas de exploracdo vocacional, embora os
valores apresentados pelo grupo de participantes desempregados seja proximo, ou
superior, como sdo 0s casos observados na quantidade de informacdo (M=11,88;
DP=3,116), da exploracdo do meio (M=20,32; DP=7.386), no estatuto de emprego (M=
7,96; 2,954), na instrumentalidade da tomada de decisdo (M=16,36, DP=3,997) e na
instrumentalidade interna (M=16,64; DP=3,227).

No entanto, a aplicagcdo do teste T apenas revela trés diferengas estaticamente
significativas. Em especifico, a prova estatistica aplicada sugere resultados favoraveis aos
participantes empregados na dimensdo da clareza da procura de emprego (t=-2,208;
p=0,029) e no stresse da decisdo (t=-1,238; p=0,035). Por outro lado, apresenta-nos uma
difertenca favoravel aos participantes desempregados no autorrelato das dificuldades
econdmicas (t=3,672; p<0,000).

Na Tabela 4.5 apresentamos a matriz das correlagdes das variaveis consideradas,
e onde podemos observar associagdes estatisticamente significativas em grande parte das
relacBes entre as variaveis, umas revelando uma a existéncia de uma relagdo positiva
outras de uma associa¢ao negativa.

A analise das relagdes intra-dimensdes estdo no sentido esperado e sdo mais
salientes na exploracdo de carreira. A este respeito evidenciam-se as associagdes positivas
e estatisticamente significativas entre a exploracdo sistematica intencional e as demais
escalas, com excecdo do stresse da exploracao e stresse da decisdo e com realce para as
as relacdes com a exploracdo do meio (r=.63), a exploracdo de si préprio (r=.53), a certeza
dos resultados de exploracdo (r=.46) e a quantidade de informacéo (r=.37).

Na instrumentalidade interna sdo de destacar as associacdes positivas e
estatisticamente significativas com a instrumentalidade externa (r=.77), com a
instrumentalidade da tomada de decisdo (r=.73), com a instrumentalidade do método
(r=.71) e com a exploracdo de si proprio (r=.31).Na instrumentalidade externa ¢, ainda,de
realcar as relacdes positivas com a instrumentalidade do método (r=.72) e com a
instrumentalidade da tomada de decisédo (r=.71).

Na exploragdo do meio sd&o de evidenciar as associacOes positivas e
estatisticamente significativas com a exploracéo de si proprio (r=.54), com a certeza dos

resultados de exploragdo (r=.40) e com a quantidade de informacéo (r=.39). Nesta ultima
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variavel sdo de destacar, ainda, as relagdes com a satisfacdo com a informacao (r=-34) e
com a exploracdo de si proprio (r=.31). Das retantes relagdes estatisticamente
significativas, realcam-se as associacdes entre 0 estatuto de emprego e a certeza de
resultados na exploracdo (r=.46), a relacdo desta varidvel com a importancia de obter
posicdo preferida (r=.50) e, por Gltimo, entre o stresse da exploracdo e o stresse da decisao
(r=.68).

Da andlise de relagBes internas nas variaveis de sucesso na procura de emprego,
destacam-se as associacOes estatisticamente significativas entre a intencdo de desistir da
procura de outro emprego com a intensidade de procura de emprego (r=.50), com o
autorrelato da dificuldade econémica (r=.46) e com a clareza na procurade emprego
(r=.31), bem como as associacfes entre a intensidade de procura de emprego e o
autorrelato da dificuldade econdémica (r=.49) e com o autorrelato de habilitagdes e
qualificacdes (r=.30).

A leitura da relagdes interdimensdes, revela-nos associagdes estatisticamente
significativas das variaveis de procura de emprego com as diversas variaveis da
exploracdo de carreira.

A variavel da intensidade da procura de emprego surge estatisticamente associada
com a exploracdo do meio (r=.49); a exploracdo sistematica intencional (r=.42); a
quantidade de informacdo (r=.27); a exploracéo de si proprio (r=.24); a instrumentalidade
externa (r=.22) e o estatuto de emprego (r=19).

As redes sociais surgem relacionadas com a instrumentalidade externa (r=.36); o
estatuto de emprego (r=.29); a instrumentalidade interna (r=.26); e a instrumentalidade
da tomada de decisdo (r=.23).

O autorrelato do mercado da procura de trabalho apresenta-se de forma
positivamente associada com o estatuto de emprego (r=.30).

O autorrelato das habilidades e qualificacBes surge associado, em particular, com
a exploracdo do meio (r=.32); a exploracao sistematica intencional (r=.29); a quantidade
de informacéo (r=.25), e a exploracéo de si proprio (r=23)..

No que diz apreco as restricobes de emprego observamos correlacdes

estatisticamente significativas com a exploracdo de si préprio (r=.25).
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Tabela 4.5.
Correlacdo entre as variaveis do estudo (n=116)

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
1. -

2. -10 -

3. 03 08 -

4. -07 04 13 -

5. -02 14 00 09 @ -

6. -04  30%% 20% 18%  A9F* -

7. -06 -01 12 18  -05 -04 -

8. -1l A1 02 24%  AB**  BO**  31%F -

9 04 25% 10 10 13 27** -05 08

10. 02  29* 106 05 15  42%% -02 16 Yo —

11. 06 32% 13 16 19%  49%* -23* 16 39%% B3R .

12. -08  23% 10 25%  20%% 4% 10 37%%  31%k B3Rk Bawx

13, 30%* -03  29%% -00 11 9%  -19% 02 21% 8% 28%* 10 -

14, 11 14 11 17 08 16 -2 -07 27%% AB** AD** 20%%  AGFF -

15, 15  -05 23 -08 09 17  -02 07 17 26%%  21* 26%  18* Y-

6. 08 -05 18 02 03 17 08 14 18 26% 16 23* 16 28%%  81*

17. 13 02  26* -02 06 18 09 15 08 9% 2% 31 04 R < S £ —

18. 04 05  36* -00 15  22* 10 18 12 20% 20* 20%% 10 ST £ I S & L —

9. 00 08 -06 06 11 01  -08 02 10 19% 03 071 18 50% 22% 23* 08 16 -

20. 10 14 08  -06  -19% 03  -32% -22%  34% 4%  o7* 05 21* 24%% 05 07 05 05 08 -

21. 06  -09 04  -09  26* 04 18  19*  -12 09  -04 20 -00 06 19% 15 15 24% 01 17
22. 07 -04 02 00 12 07 21 22 -16 15  -07 26%%  -09 .06 15 18 11 12 -16  -20%  68**

* p<.05; ** p<.01

Legenda: 1. Autorrelato do mercado da procura de trabalho; 2. Autorrelato das habilidades e qualificagdes; 3. Redes sociais; 4. Restricdes de emprego; 5. Autorrelato da dificuldade econdmica; 6. Intensidade de procura
de emprego; 7. Clareza na procura de emprego; 8. Intengdo de desistir procura outro emprego; 9. Quantidade de informagéao; 10. Exploragéo sistematica intencional; 11. Exploragdo do meio; 12. Exploracéo de si préprio;
13. Estatuto de emprego; 14. Certeza dos resultados de exploracdo; 15. Instrumentalidade da tomada de decisdo; 16. Instrumentalidade do método; 17. Instrumentalidade interna; 18. Instrumentalidade externa;19.

Importancia de obter posicdo preferida; 20. Satisfacdo da informagéo; 21. Stresse da exploragdo; 22.Stresse da decisao.
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E possivel verificar que existem correlagdes positivas entre a escala do autorrelato
das dificuldade econémicas com a exploragdo si préprio (r=.29); o stresse da exploracéo
(r=.26); a exploracéo do meio (r=.19); bem como uma associagdo em sentido inverso com
a satisfacdo com a informagéo (r=-.19).

No que diz respeito a escala da clareza na procura emprego, observamos relacdes
negativas, com a satisfacdo informacéo (r=-.32); a certeza de resultados de exploragéo
(r=-.24); a exploragdo do meio (r=-.23); e 0 estatuto de emprego (r=-.19), e, ainda, uma
associacdo positiva com o stresse da deciséo (r=.21).

Por outro lado, no que se refere as correlacdes observadas na intencdo de desistir
da procura de outro emprego, observamos associacbes com a exploracdo si préprio
(r=.37); o stresse decisdo (r=.22); o stresse da exploracdo (r=.19);bem como uma
associacdo inversa com o valor da satisfagdo informagéo (r=-.22).

Segue-se uma replicacdo e comparacao do estudo de Wanberg et al (2002) com o
grupo de empregados.

A Tabela 4.6 apresenta os valores médios, desvios-padréo e as correlacGes entre
as variaveis utilizadas neste estudo com empregados.

Considerando as variaveis ainda ndo descritas na caracterizagdo anterior, importa
referir que este grupo de participantes (empregados) € constituido na sua maioria por
individuos do sexo masculino, com uma idade média de 34,2 (DP=9,04) anos, com uma
experiéncia profissional média de 10,29 (DP=8,60) anos e na sua maioria a fequentar um
curso ou acao profissional. Estes participantes demoraram, em média, 3,13 (DP=5,02)
meses a obter um novo emprego ou a encontrarem o 1.° emprego, Nesta tabela, podemos
verificar a existéncia de relacdo com o nivel de 5% e 1%, esta presenca indica a existéncia
de relacdo/influéncia entre as variaveis.

Verificou-se que o género se encontra associado a variaveis da procura de
emprego. Em especifico, o facto do participante ser do sexo feminino, esta correlacionado
com o autorrelato das dificuldades econdmicas (r=-.34) e o tempo desempregado até
encontrar trabalho (r=-.31), e, por outro lado, esta associado ao facto do participante do

género masculino apresentar redes sociais de interacdo mais extensas (.31).
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Tabela 4.6.

Médias, Desvio Padrao, Correlagdes nos empregados n=60.

Variaveis M DP 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
1. Género (1-Fem; 2-Mas) 1.38 49 -
2. ldade 34.2 9.04 |12
3. A estudar /frequentar curso (1-sim; 2-nao) 150 050 -03 -,02
4. Anos de experiéncia na profissao 10.29 860 ,17 81** 22
5. Tempo de desempregado até encontrar trabalho (em meses) 313 502 -31* -12 -,04 -,18
6. Melhoria de emprego 2468 5.60 -20 ,29* ,07 22 12
7. Ajustamento ao emprego/organizagdo 6.42 217 07 ,26* ,02 22 -,15 50** -
8. Autorrelato do mercado de procura de trabalho 1,42 112 -11 -,15 ,05 -, 14 -,04 ,10 -,00
9. Autorrelato das habilidades e qualificacdes 12,45 133 25 13 -,14 ,09 ,01 .11 13 ,09
10. Redes sociais 313 89 31* -12 11 -15 -,35**  -05 -,01 ,13 11
11. Restri¢des de emprego 7,97 90 18 ,03 -,04 12 ,05 -,19 - 12 -,04 ,10 17
12. Autorrelato das dificuldades econémicas 427 115 -34** -38** |12 -36** 24 -,16 -34* 25 ,02 -,00 ,07
13. Intensidade de procura de emprego 29,77 113 - 17 -52** 03 -59**  30* -,22 -21 17 19 ,38* ,03 A0**
14. Clareza de procura de emprego 862 473 01 ,04 -,14 ,04 -26*  -22 -,03 14 -,02 ,09 12 -,07 -,16
15. Intencéo de desistir da procura de outro emprego 842 36 -20 - 37** 13 -30** 20 -31*  -40** |10 ,06 2T* 19 A5**%  A9*

* p<.05; ** p<.01
Legenda: M-Média; DP-Desvio Padrdo



No que concerne a idade, verificou-se que esta estd correlacionada de forma
estatisticamente significativa com os anos de experiéncia na profisséo (r=.81), com a
melhoria de emprego (r=.29) e com 0 ajustamento ao emprego/organizagéo (r=.26). Por
outro lado, a idade também surge inversamente correlacionada com a intensidade de
procura de emprego com valor (r=-.52); com o autorrelato das dificuldades econdémicas
(r=-.38) e com a intencdo de desistir da procura de outro emprego (r=-.37).

Relativamente aos anos de experiencia na profissao, verificou-se que esta variavel
esta negativamente correlacionada com as seguintes dimensdes: intensidade de procura
de emprego (r=-.59), autorrelato das dificuldades econémicas (r=-.36), e com a intencdo
de desistir da procura de outro emprego (r=-.30).

No que diz respeito ao tempo de desempregado até encontrar trabalho (em meses),
verificou-se que esta variavel esta negativamente correlacionado com as redes sociais (r=-
.35); a intensidade de procura de emprego (r=-.30), e também estd com a clareza de
procura de emprego (r=-.26).

A andlise de relagdes intradimensdo da procura de emprego revela-nos
associagdes estatisticamente significativas entre as diversas escalas. Entre a melhoria de
emprego com 0 ajustamento ao emprego/organizacdo com o valor de (r=.50) e uma
associagdo inversa com a intencéo de desistir da procurar de outro emprego (r=-.31).

Correlagdes negativas entre as variaveis de ajustamento ao emprego/organizacdo
com a intengdo de desistir da procurar de outro emprego(-.40) e com o autorrelato das
dificuldades econémicas (r=-.34).

Verificou-se que a intensidade de procura de emprego apresenta correlacdes
estatisticamente significativas com o autorrelato das dificuldades economicas (r=.40); e
com as redes sociais (r=.38).

Por fim, a variavel intencdo de desistir da procura de outro emprego apresenta
correlacdes estatisticamente significativas com a intensidade de procura de emprego
(r=.49); o autorrelato das dificuldades econémicas (r=.45); a clareza de procura de
emprego (r=.29); e com as redes sociais (r=.27).

A Tabela 4.7 apresenta uma sintese do modelo de regressdo das variaveis em
estudo no sucesso de emprego, com a amostra de 60 empregados. Para a equacao de
regressdo tomamos por referéncia como variaveis preditoras, as variaveis
sociodemograficas do género, idade, habilitagdes literarias e o conjunto de variaveis do
sucesso na procura de emprego que temos vindo a analisar. A semelhanca de Wanberg et

al. (2002) consideramos, alternadamente, trés variaveis dependentes, a saber: a melhoria
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de emprego, 0 ajustamento emprego/organizacdo e a intencdo de procura de outro
emprego. Pela analise da Tabela 4.7, procuramos descrever e testar um modelo que
explique a autoeficacia no sucesso da procura de emprego, utilizando a replicacdo do
estudo de Predictive Validity of a Multidisciplinary Model of Reemployment Success, de
Wanberg et al. (2002).

Tabela 4.7
Relagbes entre as variaveis do modelo de regressdo no sucesso de emprego (amostra de
empregados n=60).

Ajustamento Intencéo

Melhoria emprego/ procura de outro

emprego organizacao emprego

(B) (B) (B)
Género (1=Masculino, 2=Feminino) -.266* .003 -.148
Idade .184 -.052 -.090
Melhoria de emprego0 e A76%** .019
Ajustamento ao emprego/organizacéo A436%*F* e -.233
Autorrelato mercado da procura trabalho 163 -.050 -111
Autorrelato habilidades das qualificacbes -117 .207 077
Redes sociais 154 .038 .165
RestricBes de emprego -.066 -.015 .084
Autorrelato das dificuldades econdmica .021 -.143 .226
Intensidade na procurar emprego -.188 .053 275
Clareza na procura emprego -277* A74 343**
Intengdo na procura de outro emprego 023 T L —
RZ .46*** .41*** .54***
Ajusted R? 33Fx Y b A4FF*

Considerando como variavel dependente a melhoria emprego, o conjunto das
variaveis explica, 46% da sua variancia (33% se se considerar o valor ajustado). Uma
analise aos preditores mais relevantes evidencia o contributo do ajustamento ao
emprego/organizacao (p=.416; p<.001) e do género, ou seja o ser do sexo masculino (f=-
.266; p<.05), bem como da clareza na procura de outro emprego (p=-.277; p<.05), mas
em associacdo inversa.

Tomando por referencia a varidvel dependente, ajustamento ao
emprego/organizacdo, o conjunto das variaveis explicam 41% da variancia daquela
variavel (27% se considerarmos o valor ajustado). Uma andlise aos preditores revela que
apenas a melhoria de emprego (B=.476; p < .001) apresenta um poder explicativo
estatisticamente significativo.

Por ultimo, aplicou-se a equacdo de regressdo para a variavel dependente da
intencdo procura de outro emprego, registando que o conjunto das variaveis explicam

54% da variancia (44% se considerarmos o valor ajustado). Uma analise aos preditores
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revela que apenas a dimenséo da clareza na procura emprego (p=.363; p<.01), exerce uma

influéncia com poder estatistico significativo.
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6. Discussao
E importante ter-se em conta que a exploracdo vocacional é um processo

fundamental na vida dos individuos, cada vez mais em todas as fases da vida,
principalmente nas que implicam mudancas pessoais, profissionais, sociais, familiares e
econdmicas na vida dos individuos. O emprego para a toda a vida ja ndo existe e que as
pessoas devem encarar a continua aprendizagem e a sua autocarreira COmo uma mais-
valia, no mercado de trabalho que exige sujeitos empreendedores e com maiores
competéncias. Cabe as pessoas investir na sua qualificacdo pessoal e profissional.

A andlise aos valores registados nas medidads de tendéncia central (média) e de
dipsersdo (desvio-padrdo e amplitude) sugere diferentes posicionamentos da amostra
consoante a variavel em estudo, das medidas conotadas como sucesso na procura de
emprego.

Considerando a globalidade da amostra os resultados sugerem valores superiores
no autorrelato das habilitagcdes e qualificacbes, no autorrelato das dificuldades
economicas e na melhoria de emprego. Estes dados parecem sugerir que 0s participantes
do estudo, no geral, consideram como satisfatérios e adequados 0s Seus recursos
académicos e de qualificacdo profissional e que, por outro lado, os beneficios econdmicos
que decorrem da atividade profissional e as condi¢cfes financeiras do seu agregado sdo
escassas ou reduzidas. Os participantes empregados expressam, ainda, que a atividade
profissional que exerciam no momento da recolha dos dados constituia uma melhoria face
a experiéncias profissionais anteriores.

No sentido oposto, ou seja com resultados tendencialmente mais baixos, registam-
se as respostas aos itens conotados com as dimensfGes do autorrelato de procura de
trabalho, as restricbes de emprego, a clareza na procura de emprego e a intencdo de
desistir da procura de outro emprego. Tais resultados sugerem, entdo, que globalmente os
participantes consideram que as oportunidades de emprego na sua area de especialidade
e de competéncia sdo reduzidas, apesar do baixo nivel de restricdes funcionais (e.g, a sua
disponibilidade de tempo; o ter transporte, etc.) que desfavorecam o alcancar o
reemprego. Os mesmos participantes consideram ndo necessitar de ajuda de terceiros para
a definicdo das suas acdes e tomada de decisdo quanto a uma mudanca de profissdo, assim
como ndo intencionam desistir de procurar um emprego.

Segundo o modelo defendido por Stumpf et al. (1983), as crengas de
instrumentalidade relativas a exploragdo vocacional, podem influenciar o grau de

envolvimento e a persisténcia na exploracdo vocacional (e.g., Dweck, 1975; Langer,
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1975), neste sentido, considera-se que os adultos desta amostra poderdo apresentar um
grau elevado de envolvimento e persisténcia no processo de exploracdo vocacional que
estdo a experienciar. Isso mesmo esta refletido nas associagdes que observamos,
nomeadamente:

— entre a instrumentalidade na tomada decisdo com a instrumentalidade do
método; a instrumentalidade interna; a instrumentalidade externa; a
exploracgdo sistematica intencional; e a explorag&o de si proprio.

— também entre a instrumentalidade do método com a com a instrumentalidade
externa; a instrumentalidade interna; a certeza dos resultados de exploracéo;
e a exploracdo sistematica intencional;

— ainda entre a instrumentalidade interna com a instrumentalidade externa e
com a exploracéo de si préprio;

— e, por ultimo, da instrumentalidade externa com a exploragéo de si proprio.

Nas relacdes entre 0os comportamentos de sucesso na procura de emprego e a
instrumentalidade da exploracdo de carreira salientam-se as seguintes evidéncias. A
associagdo entre a instrumentalidade na tomada de decisdo com as redes sociais; destas
com a instrumentalidade externa e a interna, bem como com o estatuto de emprego.

Este é um dado importante, no sentido em que ha uma valorizacdo positiva das
crencas dos adultos relativamente a todo o processo de exploracdo em que estdo
envolvidos e aos seus resultados, e o facto de possuirem essas crencas positivas aumenta
0 seu envolvimento nestes processos exploratorios.

Assim sendo, podemos considerar que se hd uma valorizacdo positiva das crengas
dos adultos relativamente a todo o processo de exploracdo em gue estdo envolvidos e aos
seus resultados, e o facto de possuirem essas crencas positivas aumenta o seu
envolvimento nestes processos exploratorios.

Tal como no estudo de Silva (2010), existe a evidéncia empirica de que o
envolvimento na exploracdo vocacional se relaciona com a satisfacdo subsequente com
as decisbes vocacionais (e.g., Greenhaus & Sklarew, 1981; Greenhaus, Hawkins &
Brenner, 1983; Jordaan & Super, 1974; Super et al., 1985).

O que pode significar que o envolvimento de adultos em processo de exploracéo
vocacional, é fundamental para o posterior ajustamento das suas escolhas vocacionais aos
seus interesses e aptiddes. Neste sentido sugere-no as associacdes que observdmos,

especialmente:
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— entre a exploracdo do meio com a exploracdo de si proprio, a exploracdo
sistematica intencional e a com a certeza dos resultados de explorag&o.

— e ainda, as relacbes com a satisfagdo com a informacéo e a quantidade de
informacao.

Nas relagfes entre 0s comportamentos de sucesso na procura de emprego e a
instrumentalidade da exploracéo de carreira salientam-se as seguintes evidéncias. com o
autorrelato das habilidades e qualifica¢fes, o autorrelato da dificuldade econémica, com
a intensidade e a clareza da procura de emprego.

O que pode ser explicado pelo facto de todos os adultos observados se
encontrarem envolvidos em processos de qualificacdo e exploracdo do meio. Por seu lado,
Taveira (2001) sugere que a ativacdo da exploragdo da carreira esta associada com a
instrumentalidade da exploracao da carreira.

Na verdade, os processos de exploracéo vocacional nos quais estes adultos estéo
envolvidos constituem, muitas vezes, oportunidades de exploragéo de carreira. Com esta
oportunidade de teste de crencas acerca de si, demonstraram na instrumentalidade interna
do processo de exploracdo vocacional, salientando que, a par das crencas sobre as
possibilidades de conseguirem emprego na area preferida e da certeza dos resultados
dessa exploracdo, a melhor forma de atingirem o0s seus objetivos é através de um melhor
conhecimento de si proprio, das suas caracteristicas proprias, necessidades, valores e
interesses.

Das retantes relacGes estatisticamente significativas, realcam-se as associagoes:

— entre o estatuto de emprego e a certeza de resultados na exploracéao
— arelagdo desta variavel com a importancia de obter posicdo preferida

e, por ultimo, entre o stresse da exploracéo e o stresse da decisdo.

Por outro lado, os resultados relativos as reacdes de exploracdo mostram que o
obtido na satisfacdo € significativamente mais elevado do que os resultados obtidos nas
escalas de stresse. Isto vem ao encontro da ideia de que a satisfacdo dos individuos com
a informacdo obtida nas atividades de exploracdo vocacional pode indicar a experiéncia
de niveis mais baixos de ansiedade, uma vez que sentem maior certeza dos resultados da

exploracdo (Taveira, 2001).
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Os resultados relativos a reagdo de stresse na exploracdo sdo consistentes com o
pressuposto anterior, tendo em conta que os adultos se mostram satisfeitos com a
informacdo que possuem acerca do mundo escolar e profissional.

Segundo o modelo de exploragéo vocacional, de Stumpf e col. (1983), da natureza
e caracteristicas do processo exploratorio vai depender a qualidade do processo de
inser¢do profissional (Stumpf, Austin & Hartman, 1984). Tendo em conta os resultados
do processo de exploracdo, pode-se prever que o envolvimento no processo exploratério
poderé predizer a saida da situacdo de desemprego.

Em termos gerais, podemos considerar que os adultos envolvidos em processos
formacdo encontram-se numa situacdo favoravel a exploracdo vocacional, porque estéo
motivados para estes processos e abertos as novas perspetivas de emprego.

Apesar da andlise da variancia de resultados em funcdo da situacdo dos
participantes face ao emprego ndo sugerir diferencas de grande monta, sugere alguns
resultados estatisticamente significativos, nomeadamente:

— (ue os participantes desempregados apresentam pontuacées superiores no
autorrelato das dificuldades econdmicas sugerindo que estes sdo 0s
participantes que maiores caréncias apresentam neste dominio, com
reflexos nomeadamente na capacidade financeira do agregado familiar;

— e que, por outro lado, sdo os participantes empregados, aqueles que
manifestam escores mais elevados na clareza quanto a procura de
emprego, bem como maior stresse na deciséo.

Na replicacdo e comparacéo do estudo de Wanberg et al (2002) nos resultados das
correlacbes com o grupo de empregados. 0s resultados surgem estatisticamente
significativos, nomeadamente:

No que concerne a idade, verificou-se que esta esta correlacionada com o0s anos
de experiéncia na profissdo, 0 mesmo acontece no estudo de Wanberg et al. (2002) com
valor de (.27); com a melhoria de emprego, o valor é invertido de (-.12) no estudo de
Wanberg et al. (2002); com a intencdo de desistir da procura de outro emprego e com o
ajustamento ao emprego/organizacao. Por outro lado, a idade também surge inversamente
correlacionada com a intensidade de procura de emprego, com o autorrelato das
dificuldades econdmicas, com correlacdo idéntica em Wanberg de (-.10) e com a intengéo
de desistir da procura de outro emprego. O que aponta quanto maior a idade da pessoa e
com mais experiencia de trabalho menos intensidade e inten¢do de procura de emprego

e menor dificuldade econ6mica esta tém.
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Relativamente aos anos de experiencia na profissdo, verificou-se que esta
negativamente correlacionada com as seguintes dimensdes do auto relato das dificuldades
econdmicas e com a intensidade de procura de emprego ambas correlacdo também
apontadas no estudo de Wanberg et al. (2002) respectivamentede com valor de (-.18); e
(-.16), e ainda encontramos relacdo com a intencdo de desistir da procura de outro
emprego.

No que diz respeito ao tempo desempregado até encontrar trabalho (em meses),
verificou-se que estd negativamente correlacionadas com a redes sociais, também com a
intensidade de procura de emprego com a mesma direcdo de (-.13) no estudo de Wanberg
et al. (2002); surgindo ainda correlacionado com a clareza de procura de emprego.

A analise de relagbes intradimensdo da procura de emprego revela-nos
associagdes estatisticamente significativas entre as diversas escalas. Entre a melhoria de
emprego com o0 ajustamento ao emprego/organizacao e uma associa¢ao inversa com a
intencdo de desistir da procurar de outro emprego, este valores revelam-se semelhante em
ambas as escalas, ao observado em Wanberg et al. (2002) que registou valor de (.60). O
que aponta que com a mudanca de emprego houve um ajustamento ao novo emprego.

Correlagdes negativas entre as variaveis de ajustamento ao emprego/organizacao
com a intencédo de desistir da procurar de outro emprego, também no estudo de Wanberg
et al. (2002) de (-.65), e com o autorrelato das dificuldades econdmicas.

Verificou-se que a intensidade de procura de emprego apresenta correlacdes
estatisticamente significativas com o autorrelato das dificuldades econdmicas, 0 mesmo
sucede no estudo de Wanberg et al. (2002) de (.21); e com as redes sociais.

Por fim, a variavel intencdo de desistir da procura de outro emprego apresenta
correlacbes com a intensidade de procura de emprego, 0 autorrelato das dificuldades
econdmicas aponta 0 mesmo sentido no estudo de Wanberg et al. (2002) de (0.10); a
clareza de procura de emprego no estudo de Wanberg et al. (2002).tem sentido inverso
de (-.13), e com as redes socialis.

No modelo de regressdo das variaveis em estudo no sucesso de emprego, com a
amostra dos empregados, & semelhanca de Wanberg et al. (2002) considerando
alternadamente, trés variaveis dependentes: a melhoria de emprego, o ajustamento
emprego/organizacdo e a intencdo de procura de outro emprego.

Os dados apresentados indicam-nos que a melhoria emprego exercem uma
influéncia bastante significativa no sucesso na procura de emprego ja que 46% da

variancia do sucesso na procura de emprego é explicada pela melhoria emprego. Mediante
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0s resultados obtidos verifica-se evidencia do contributo do ajustamento ao
emprego/organizacéo, ser do sexo masculino bem como ,mas em associa¢do inversa. a
clareza na procura de outro emprego, exercendo uma influéncia bastante significativa na
explicagdo no sucesso na procura de emprego.

Sendo que os individuos do sexo masculino com um bom ajustamento &
organizagdo tém uma melhoria de emprego.

O sucesso na procura de emprego é também influenciado pela ajustamento ao
emprego/organizacdo, dos empregados. Denota-se que estes tém capacidade explicativa
de 41% da variancia da varidvel dependente. A influéncia pelo ajustamento ao
emprego/organizacdo, na variavel dependente € especialmente derivada a um dos seus
factores que revelam uma relacéo significativa, sendo este a melhoria de emprego.

Deste modo, verifica-se que os empregados que revelam estabelecer maior
ajustamento ao emprego/organizacao tendem a apresentar tambem melhores sucesso na
procura de emprego .

O sucesso na procura de emprego é também influenciado pela intencdo procura
de outro emprego dos individuos empregados. Deste modo verifica-se que a intengéo
procura de outro emprego apresenta capacidade explicativa de 54% da variancia total.

Dos factores componentes da intengdo procura de outro emprego verifica-se que
a clareza na procura emprego exerce também uma influéncia positiva sobre a
empregabilidade dos individuos, verificando-se que os individuos com maior clareza na

procura emprego tendem a apresentar intencdo procura de outro emprego.
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CONCLUSOES

Os resultados véao ao encontro do nosso modelo tedrico, bem como de estudos da
Silva (2010), Verifica-se que estes estdo em concordancia com os descritos pelas
investigacdes que foram reproduzidas, visto que as hipdteses que foram estipuladas para
este trabalho de investigacdo sdo orientadas no sentido de se obter resultados plausiveis
e sincrénicos com os apurados por outras investigacdes, no sentido de se confirmar que
as atividades de carreira, ou seja 0s percursos formativos abordados, foram positivamente
relevantes ao se relacionarem com o trabalho de autoeficécia e clareza na busca procura
de emprego. O que quer dizer que os candidatos a emprego que passam mais tempo em
exploracdes da carreira e que participaram em mais programas de formacao relataram
maior autoeficacia na procura de emprego.

Na sociedade atual, e no quadro socioeconémico de uma cada vez maior
instabilidade profissional, particularmente, e tendo em conta que emerge uma
comunidade que valoriza o conhecimento na qual pessoas com pouca escolaridade se
tornam muito vulneraveis ao desemprego de longa duracdo, a desvalorizacdo social e
profissional, torna-se basilar dotar as pessoas, por um lado, niveis de certificacdo escolar
mais elevados e formacdes qualificadas e, por outro, de competéncias de exploracdo e
gestdo pessoal das suas carreiras, incutindo um espirito de autonomia e (re)construcao
constante dos seus percursos de vida, dos significados atribuidos as experiéncias e na
preparacdo de projetos pessoais e profissionais significativos e satisfatorios. A partir dos
resultados da exploragdo vocacional enunciados anteriormente, é adequado utilizar uma
medida eficaz dos diferentes aspetos da exploracdo para desenhar projetos de intervencéo
eficazes e a medida da populacéo.

Sendo a crise econdmica cada vez mais abordada, topicos como falta de emprego,
a crise social, o conceito de empregabilidade sdo tema atual. Estudos sobre a
empregabilidade em Portugal continuam a ser necessarios com uma maior exploracdo e
investigacao sustentavel, quer pela comunidade cientifica, quer pelos peritos em politicas
de emprego, a necessidade de se aprofundar a relacdo deste conceito com variaveis
psicolégicas como a auto-eficacia foi a nossa intenséo.

Esta investigacdo procurou contribuir para dinamizar o estudo, analisar a auto-
eficacia poderia ser efectivamente preditor da empregabilidade Assim, niveis mais

elevados de auto-eficacia predizem, influenciam positivamente e estdo associados a
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niveis mais elevados de empregabilidade. Como sugerem Martinez e Salanova (2006),
em (Gomes, N. A. D. S, 2014), ao dizerem que enquanto as crencas de auto-eficicia sdo
juizos sobre a propria capacidade na execugdo de uma acgao.

Verificamos também o efeito de varidveis sociais ou de contexto, como a
actividade sobre a auto-eficacia e a empregabilidade. Os resultados destas analises
confirmaram que existem diferencas significativas de auto-eficacia e empregabilidade
entre os individuos empregados e os individuos desempregados.A auto-eficicia predizem
e influenciam positivamente a empregabilidade, estando associados a niveis elevados de
percepcao de empregabilidade,. Estes resultados estdo de acordo com o previsto como o
que indicam em Vieira (2008) e Berntson (2008), em que existe uma relacéo significativa
e positiva entre as crencas de auto-eficacia, em (Gomes, N. A. D. S, 2014).

Quanto as limitagdes do presente estudo, devemos frisar que o principal obstaculo
estd relacionado com o facto de ndo termos conseguido chegar a amostra pretendida,
como foi 0 caso do nimero necessario de individuos que frequentaram os Cursos EFA e
dos adultos que estiveram no processo de RVCC. Esta dificuldade surgiu de as Escolas e
outras entidades formadoras, que promoviam estas modalidades educativas e formativas,
ndo terem conseguido ter acesso ao numero pretendido de antigos formandos para serem
inquiridos. Verifica-se, portanto, que ap0s o término dos processos acima mencionados
ha& constrangimentos de contacto dos individuos ja certificados, o que pode, também,
revelar que poderdo existir lacunas na avaliacdo destes processos formativos a medio e
longo prazo, ndo havendo, desta forma, uma analise das consequéncias da conclusédo
destes percursos na vida das pessoas.

Outra limitacdo do estudo importante de se salientar é que nédo foi feito o cruzamento
de dados entre as varias modalidades educativas/formativas estudadas, o que poderia nos dar
mais informac6es sobre a eficacia e eficiéncia de cada um deles, na construcdo das suas
perspetivas de carreira. Ou seja, futuramente, em novos estudos, sera importante analisar
qual das ofertas formativas existentes tem um impacto mais positivo na construcdo da
motivacdo, no conceito de autoeficacia e de clarificacdo de objetivos ligados a carreira e
empregabilidade. Abordar esta problematica por este sentido seria muito importante para as
entidades promotoras de educacao/formacdo conhecerem, de forma mais aprofundada, os
resultados das suas iniciativas formativas, orientando as organiza¢fes para uma tomada de
decisdo relativamente a essas mesmas ofertas. Por outro lado, e no seguimento desta

abordagem, este tipo de resultados permite dar mais informacdo aos agentes das politicas
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publicas de educacdo/formacdo sobre os processos formativos em vigor, sugerindo a
reflexo a pertinéncia ou ndo dos mesmos nos contextos historicos e sociais vividos.

Estas perspetivas serdo muito importantes, se tivermos em conta que a forma como
a estruturacdo psicoldgica se da é, de facto, relevante ao nivel do &mbito organizacional, pois
os resultados ja existentes, vindos de estudos prévios desta area, juntando-se a estas novas
abordagens, que serdo continuidade dos anteriores, podem dar informacdes a Gestdo de
Recursos Humanos, mais informacdes sobre determinados perfis de candidatos.

Por outro lado, acreditamos que a nossa abordagem salienta algumas elementos
determinantes para a analise e, posterior, reflexdo das dimensdes psicolégicas do individuo
na construcdo da sua carreira, nomeadamente, na procura de emprego e/ ou na procura de
um emprego melhor. Neste ambito, salienta-se que existem indicios que os frequentar os
processos formativos podem aumentar a motivacdo e clarificar os objetivos de

empregabilidade e de carreira.
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Anexo 1- Questionario de dados sociodemogréafico
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@ UAlg

UNIVERSIDADE DO ALGARVE
Universidade do Algarve
Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais

QUESTIONARIO

O presente questionario insere-se num projeto de investigacdo, no ambito da dissertacdo de

Mestrado em Psicologia Social e das Organizagdes.

Em seguida apresentam-se informacGes relacionadas com a quantidade e a qualidade da

informacao que as pessoas possuem sobre 0 mundo escolar e profissional.

Este questionario pode ajuda-lo/a a planear melhor as suas decisdes vocacionais. Durante 0
preenchimento do questionario tenha em consideracdo que ndo existem respostas certas ou
erradas, pelo que agradecemos que as responda da forma mais sincera e espontanea possivel,

seguindo as instrucdes que lhe sdo apresentadas em cada grupo de questdes.

Solicitamos que leia atentamente cada uma das questBes e responda a todas, pois sé assim sera

possivel que as suas respostas sejam um real contributo para este estudo.

Mais se informa que os dados recolhidos serdo tratados estatisticamente e servem apenas para 0s
fins da investigacdo, pelo que garantimos 0 anonimato e a confidencialidade das suas respostas.

Garantimos, ainda, a confidencialidade dos cursos / instituicbes onde os dados sdo recolhidos.

Desde j&, 0 nosso muito obrigado pela colaboragao!
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Informacéo Sociodemografica N©

DADOS GERAIS

1. Géneroo Mo Fo 2. Idade: (anos)
3. Nacionalidade:
4 Estado Civil

O Solteiro/a o Casado/a/Unido de factoo  Viuvo/a O Separadon

Divorciado/ac

5.Esté a estudar /frequentar um curso? o Nao o Sim

6. Exerceu alguma Profissdo ao longo da suavida? o Sim o Néo

7. Anos de Experiéncia na Profisséo:

8. Qual das seguintes frases melhor descreve o seu estado atual face ao emprego?
oA. Atualmente estou desempregado

0B. Atualmente estou empregado

Se escolheu / assinalou a frase A na pergunta 8 responda agora a esta questdo

9. Quanto tempo teve de atividade no seu ultimo emprego?
0-1 anos, O

. 2-3anos, O

. 4-5 anos, O

. 6-7 anos, O

. 10-11 anos, o

. 12-13 anos, o

. 14-15 anos, o

1
2
3
4
5. 8-9 anos, o
6
7
8
9

. 16-17 anos, o

10. +de 17 anos. O

Outro

Se escolheu / assinalou a frase B na pergunta 8, responda a seguinte questdo

10.Quanto tempo (em meses) vocé esteve desempregado antes de vocé encontrar este
trabalho? Por favor, responda com a maior precisao possivel..
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Anexo 2- Escala da exploracéo da dimensionalidade sucesso emprego:

Predictive validity of a multidisciplinary model of reemployment.
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Anexo 3- Escala para explorar a dimensionalidade da exploracéo vocacional através

do Career Exploration Survey (CES)
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