JAND
“c
('41(\‘[

%

%
2 »
Dapr 00

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

A INCLUSAO SOCIAL PELAS ARTES

Contributo para uma politica cultural inclusiva na

Regido do Algarve

Joana Isabel Pereira Felizardo

Mestrado em Gestdo Cultural

Especialidade em Cidades Criativas

Trabalho efetuado sobre a orientacéo de: Professora Doutora Miriam Estela Nogueira Tavares

2012



JAIND
£
“4RVE

S

&

A
“DADE 0O

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

A INCLUSAO SOCIAL PELAS ARTES
Contributo para uma politica cultural inclusiva na

Regido do Algarve

Joana Isabel Pereira Felizardo

Mestrado em Gestdo Cultural

Especialidade em Cidades Criativas

Trabalho efetuado sobre a orientacdo de: Professora Doutora Miriam Estela Nogueira Tavares

2012



A INCLUSAO SOCIAL PELAS ARTES
Contributo para uma politica cultural inclusiva na

Regido do Algarve

Declaragéo de autoria de trabalho

Declaro ser a autora deste trabalho, que é original e inédito. Autores e trabalhos consultados

estdo devidamente citados no texto e constam da listagem de referéncias incluida.

Joana Isabel Pereira Felizardo

Copyright em nome de Joana Isabel Pereira Felizardo aluna da Ualg, “A Universidade do
Algarve tem o direito, perpétuo e sem limites geogréaficos, de arquivar e publicitar este trabalho
através de exemplares impressos reproduzidos em papel ou de forma digital, ou por qualquer
outro meio conhecido ou que venha a ser inventado, de o divulgar através de repositorios
cientificos e de admitir a sua copia e distribuicdo com objetivos educacionais ou de investigacao,

nao comerciais, desde que seja dado crédito ao autor e editor”.



INDICE

Ao =10 o 17 T=] o1 (o1 OSSPSR 7
LTSV 0 T T TSRO PT PSR 8
F Y 01 Lo OO OO ST PRPRPN 9
[LTo Tor=3e L=l =T To TV - -3 10
INAICE 8 TADRIAS. ... ..o 11
LSTA A8 SIOIAS. ...ttt e e 12
INTRODUGAO . .. ..ot 13
PARTE | - FUNDAMENTACGCAO TEORICA ... 19
Capitulo I - A exclusao social- um conceito revisitado ou o estado das artes de forma abreviada................ 20
1. Exclusdo social, a face oposta de uma “moeda SOCIal”............ovviriitiiiiiit e e 20

2. Um conceito de raizes antigas privilegiado pelas ci€ncias SOCIaIS. .. ....vvreverinieiniiiieriiiiiiiaaianes 21

3. Exclusdo social, a “nova questao social” do S€c. XX .. .ottt 22

4. Expressao de utilizagdo extensiva revela necessidade de clarificagdo conceptual.....................oooiii 23
4.1. Fenémeno complexo, de natureza multidimensional e cumulativa................................ 25
4.2. A quebra de 1agos COmM @ cidadania............o.onieinini e 28
Capitulo Il — A inclusdo social no horizonte das artes e da cultura e da Politica Cultural...................... 30
1.A incluséo social, um processo de duplo SENtIAO...........coiiiiiirii e 30
1.1.Refletir (indo) sobre a integragdo no ambito da inclusdo social.............cooevviiiiiiiiiiiiiiiiii e 32
2.A cultura, ativadora de inClUSAO SOCIAL. .........iiuiii i 33
2.1. A Unido Europeia, cultura € direitos CUltUIAIS. . ... ..ouitintitiit ettt ee e eaeeaes 35
2.2. Aculturae ainclusdo SOCIAl NATEI. ... ...ouee e 37

3. O papel das artes Na iNCIUSA0 SOCHAL. ..o, 40
3.1. Os impactos das artes nos individuos e na comunidade.................oooiiiiiiiii e 41

3.2. Bons principios na inclusao social Pelas artes. ...........c.ouiuiniie i, 50
3.2.1. A questéo da avaliagdo sobre os impactos das artes na inclusdo social.................................51

4. Politica cultural, artiCUlagBeSs € VISBES. ........v ittt e e e e 53

5. Gestdo Cultural, articulagdo no tecido SOCIAl............oiiiieie i 55
5.1. O gestor cultural na fungdo de mediador social...............coooeiiiiiii e 57
PARTE - ESTUDO EMPIRICO......ciiiiiiiiiittiie e 59
Capitulo HT — OpgBes MEtOUOIOGICAS. ceeerrerurerererrarnrassrarsrnmesssssasasessssssasnsessssssnsnsesessssssnsassssssasens 60
1.Problematica € motivagdes Para 0 StUAOD. .. ... ...ouiriri i 60
2.Questdes e 0bjetivos da INVESTIGAGAD. ........c.iuiiit i e 62
3.Fundamentacdo das opgBes MetodOIOgICAS. .. .....uvue ettt 64

4. Protagonistas A0 ESTUAD. .. ..o.it it e e 65
5.Técnicas e instrumentos de recolha de dadosS. ... .......ouiuiuiriiiii e 69
TR = -1 ] P 69
5.1.1. ANALISE 08 CONBUTOD. ....ouieitit ettt et et et et e e 71

I O I 100 [T ) (o 71

5.3 ANALISE BSTAIISTICA. .. .. e 73

6. Procedimentos de recolha de dados. ... ......vueeii i 74

7. Procedimentos de andlise de dados. .........vnininieii i 78
PARTE - RESULTADOS. ...ttt e e e e e ettt et e e e et e e aene 79
1V. Apresentacdo e diSCUSSA0 A0S FESUITATOS. cuvuireiuterereerernenrerersesacaseressssssnsesesossacnsasesesssssnsssssarsnns 80
O 1110 o Vo (o PP 81



2. Andlise das questdes comuns colocadas a0 grupPo A ........ouiiniuin e 82

2.1. Politica Cultural € @ INCIUSED SOCIAL. ... .o\ttt 82
2.1.1 Valorizacéo do trabalho articulado entre as instancias do poder local/regional e a sociedade
Civil N0 AMDIto da INCIUSAD SOCIAL. ........eoeii e 83
2.2.0 impacto da arte Na iNCIUSA0 SOCIAL. .............oinii i e e 84
2.2.1. Contribuicdo da arte para a inclusao social.............cooiiii i 84
2.2.2. Contribuig@o da arte para uma sociedade mais inClusiva.............oooeoeiiiiiiiiiiiniiinin . 86
2.2.2. Contribuig80 para 0 CONNECIMENTO. ... . \iuiet ettt et e e eveve e 87
2.2.3. Fomentar & CIdadania. ... . .....ouin i 88
2.3.0 Projeto LUQAreS MAGICOS. ........uuiieiiei ettt e e e e e e e 89
2.3.1.0 conceito de inclusfo social N0 PLIM.........oiuieii e 89
2.3.2.B0aS PratiCas 0 PrOJETO. .. ..uvr ittt ittt et ettt et 90
2.3.3. A avaliag8o do projeto Lugares MAGICOS. ... .ueuinene ettt e s 92
3.Andlise das questbes especificas colocadas a0 grupo A..........ouinrmini i 93
3.1.Direco Regional da Cultura do AlQarve. ....... ..ot e 93
3.1.1nclusdo social foi tida em consideragdo no estabelecimento da Politica Cultural da Regido?........... 95
3.1.2. 2Considera que a Politica Cultural contribui para uma sociedade mais inclusiva?..............ccceevuen. 95
3.1.3 Tiveram em consideracdo o panorama social da regido do AlQarve?...........ccccceveieieinineninenienns 95
3.1.4.Quais foram as razdes que levaram a DRCAIg a promover um projeto de inclusdo pelas
AT 7 et e 95
3.1.5Porque decidiram convidar o Atelier Educativo a colocar em pratica um projeto de ambito de
INCIUSED PEIA I, ...ttt bbbt bbbt bt bbbt et b et be e £t et et bt et e etns 95
3.1.6Quais os objetivos pretendidos quando foi pensado o projeto “Lugares Magicos?........c.cooovrrervrnenne. 95
3.2. ASSOCIACA0 AtElEr @UUCALIVO. ... ... vt e e 96
3.2.1.Quais 0s motivos que levou o Atelier e aceitar este desafio?.........ccccccvevevieiiiivic s e, 97
3.2.2.Quais os objetivos delineados aquando do desenho do projeto “Lugares Magicos..................... 97
3.2.3 Como foi feita a escolha das INSEItUIGOES. ........eee i 97
3.2.4.Qual a recetividade das instituicOes face a este Projeto?.......ccoviriiireiiiiise e 97
I [ (1T Tofo L PP PSPPI 99
3.3.1. Quais 0s motivos que levaram a \Vossa instituicao fazer parte deste projeto? .......................... 99
3.3.2. Considera que este projeto teve impacto nos participantes da VVossa instituicdo? (individual, grupal,
SOCTA ). .ttt 99
3.3.3. A Vossa instituicdo participa e/ou participou em outras iniciativas de inclusdo pela arte?............... 99
3.3.4. Na sua opinido acha necessario a continuidade destes projetos? De que forma?............ccccvevvevennnne. 99
3.3.5. APOIOS NA ArEA TAS AITES. . ... .t ettt et e e e e e 99
BB N ] (D1 (0] =T J PP 100
3.4.1. Qual(ai)s o(os) motivo(os) que o levou(aram) a fazer parte deste projeto?.......cccccovvevvevveieniennnns 100
3.4.2. Considera pertinente a realizagdo deste tipo de ProJELOS?........ccuvviererereieire e e 100
5. Analise das questdes colocadas a0s PartiCiPantes. ...........cooeirir i e 101
5.1.Analise SOCIOAeMOGIATICA. ... .\uint it e e et ettt e 102
5.1.1.MUNICIPIo de FeSIABNCIA. ... .ttt e e e e 102
T 0728 Lo o PP 102
B.L3.GANEIO SEXUAL. ... e et 102
5.2. IMPaCtOS PEICECIONAAOS. ... .vee ettt e ettt et et e e et e et et e e e a e e e e e 103
5.2.1.Gostaste de participar N0 ateli€? ..........ovirieii e 104

5



B2 L L PO qUA? .ttt 104

5.2.2. O que mais goStaste d0 AtElIB?..........ccviiiiiiiiiee e e 105
B2 2. L PO UA? .o 105
5.2.3.Gostarias de participar em outros ateliBs? ... 106
IR BN 1 o] (1= PP 106
5.2.4.0 que aprendeste N0 ateliB? ....... ..o 107
5.2.5. Ja tinhas trabalno COM arte? .........oenieiiii e 107
5.2.5.1.EM QUE STEUBGDES? .. ..v ettt e et e et e e e e e 108
5.2.6. Sentes que fizeste amigoS AQUI? .......ovirieieii i 108
B 2.8 L. POIGUE? .ttt e 109
5.2.7.Sentes que estads mais amigo dos teus colegas/ amigoS? ..........cooiiiiiieiniiiii i, 110
B 2.7 L PO GUE? ..ottt 110
5.2.8. Sentes que estas mais CONFIante? ....... ..o 111
B2 8. L PO UA? .t 111
5.2.9.Melhoraste a tua forma de pensar e consegues expressar melhor a tua opiniao?.............c.ccoceuenee 112
B 2.0, L PO UA? o e 113
5.2.10.Trabalhas melnor €M grupO?.......ouinini e 114
B 2. L0, PO GUE? .ttt e 114
5.2.11.Sentes-te MaisS AULONOMO? ... vttt ittt et ettt e e e e e et et e e e e a e, 115
B 2. L L POIGUE? ..ottt 115
CONCLUSQES................ IFRTORPROPRTRT O PP PP PP PPOPPRPPRPPRPPROS 117
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS EWEBGRAFICAS. ... e 122



Agradecimentos

Agradeco a todos aqueles que direta ou indiretamente contribuiram para a concretizacdo deste
estudo. Agradeco aos meus pais, namorado, familia e amigos pelo apoio e incentivo que me
transmitiram ao longo desta interessante caminhada. Agradeco a disponibilidade de todos os
envolvidos no Projeto “Lugares Magicos”. Um especial agradecimento a professora Miriam
Tavares pela orientacdo na concretizacdo deste estudo.



Resumo

O presente estudo apresenta como tematica a inclusdo social pelas artes e realca o papel ativo que
a Politica cultural pode deter neste ambito. A Politica Cultural, ao privilegiar como campo de
atuacdo o tecido social envolvente, possibilita a materializacdo da condicdo de cidadania através
da participagcdo social. Assumindo a participacdo social como uma manifestacdo da inclusdo
social, pretende-se demonstrar que a esfera cultural, nomeadamente, a Politica Cultural, pode
potencializar e devolver a possibilidade de participacdo social e prover o desenvolvimento de
competéncias pessoais e sociais atraves das artes. Com base no estudo de caso do projeto de
inclusdo e educacdo pelas artes “Lugares Magicos”, levado a cabo pela Associagdo Atelier
Educativo e pela Direcdo Regional da Cultura do Algarve, propusemo-nos a verificar o impacte
gue um projeto deste ambito nos envolvidos. A recolha de dados foca a importancia de avaliacdo
formal do projeto e a relevancia desta para fomentar, de forma sustentada, o tornar da inclusédo
social um lugar-comum na agenda da Politica Cultural na regido do Algarve. Desta forma, os
resultados apurados pretendem fomentar o culminar do estudo num contributo singular de

sugestdo de atuacdo ativa da Politica Cultural face a incluséo social, na regido do Algarve.

Palavras-chave: Exclusédo social, Inclusdo social, Politica cultural, Cultura, Impactos da Arte.



Abstract

The present study is subordinated to the subject of Social Inclusion through Art and highlights
the ative role Cultural Policies may perform in this area. By privileging the enveloping social
intertwinement as a field of action, Cultural Policies urge the materialization of the condition of
citizenship through social participation.

Having assumed social participation is a manifestation of social inclusion, this study aims at
showing how the cultural sphere, namely Cultural Policies, will promote and develop social
participation as well as enhance the development of personal and social competences. Through
the case study of the project of Inclusion and Education through Art, “Magical Places”,
coconducted by the Associacdo Atelier Educativo (Educative Workshop Association) and the
Diregdo Regional da Cultura do Algarve (Regional Office for Algarve’s Culture), we proposed to
ascertain the impact of such project on the subjects involved. The data collected evidences the
importance of the formal evaluation of the process and its relevance in sustainably promoting
social inclusion as an agenda item of the Cultural Policies of the Algarve.

Thus, the results obtained intend to provide a singular contribution by suggesting active
intervention of Algarve’s Cultural Policies as far as social inclusion is concerned.

Key-words: Social exclusion, Social inclusion, Culture, Arts, Cultural Policies, Art impact.
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INTRODUCAO

O fenomeno da globalizacdo, a par da transicdo da sociedade industrial para a sociedade
informacional e da comunicacdo, gerou relevantes transformagdes sociais, tais como “crises de
identidade, desajustamento das formas de socializacdo, fragilizacdo das redes tradicionais de
solidariedade das formas de protecdo dos individuos” (Covas, 2001) e causou instabilidade
profissional, sendo que foi esta Ultima causa que esteve na origem do aparecimento de uma nova
forma de exclusdo social, o desemprego estrutural, que na década de 80 do sec. XX ficou
conhecida como a “nova questdo social” séc. XX.

Estes novos paradigmas, ainda que, de forma morosa, inspiraram o desenvolvimento de
orientacdes e a aplicacdo de medidas, mas com pouco impacto, no &mbito da inclusdo social. De
facto, embora o conceito de pobreza ja tivesse sido reconhecido em documentos universais, como
a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem (DUDH), em 1948, e em documentos da Uni&o
Europeia (EU) desde 1975, s6 na década de noventa é que se comegam a observar iniciativas de
luta pela inclusdo social, a nivel internacional e a nivel nacional.

As agendas politicas, europeias e nacionais, consequentemente, comecam a delinear como
metas a inclusdo e o “crescimento inclusivo”. Previa-se uma mudanc¢a de atuacgdo inscrita nos
novos documentos orientadores. Um dos marcos relevantes aconteceu em mar¢o do ano 2000
com a Estratégia de Lisboa 2010, lancada pela Comissdo Europeia, com os objetivos de tornar a
Europa “ na economia do conhecimento mais competitiva e dindmica do mundo, capaz de um
crescimento econémico duradouro acompanhado por uma melhoria quantitativa e qualitativa do
emprego e uma maior coesdo social” até 2010. Passados dez anos, em junho de 2010 foram
estabelecidos os novos principios orientadores pela Estratégia Europa 2020 que visavam “ um
crescimento inteligente, sustentavel e inclusivo da Unido Europeia”. Este acontecimento
coincidiu com o langamento do Ano Europeu da Luta Contra a Exclusdo Social e a Pobreza no
mesmo ano. Mais recentemente, em Portugal, a 8 de novembro de 2012 foi aprovada uma

13



Resolugdo pelo Concelho de Ministros com as orientacdes politicas para a programacdo do
Quadro Estratégico Comum da Unido Europeia (QREN) para 2014-2020 onde é focada a
incluséo social. De entre as prioridades para o desenvolvimento rural, marinho e pescas focam a
inclusdo social como matéria de atuag¢ao explicita no objetivo que visa o “refor¢co da integracédo
das pessoas em risco de pobreza e do combate a exclusdo social, assegurando o desenvolvimento
do programa de emergéncia social, as politicas ativas de emprego e outros instrumentos de
salvaguarda da coesdo social” (Sitio do Observatorio do QREN, 2013).

As medidas sobre a exclusao social que visam a inclusdo social devem ser tomadas com base
na transversalidade e multidimensionalidade que caracterizam o processo de exclusédo social,
refletido na sua abrangéncia as diversas esferas da sociedade. A questdo social do séc. XX,
dotada de uma desigualdade multidimensional, expansiva e complexa, manifesta-se de varias
formas. Uma das suas dimensdes € a exclusdo da esfera social pela forma de privacdo de
participacdo social e de cidadania. Segundo Capucha (2000) “ ¢, portanto, necessario desenvolver
politicas especificas de combate a exclusdo social” que deverdo obedecer, de entre outros
critérios, a multidimensionalidade e transversalidade. Para o autor “a promog¢ao da insercao
social e profissional dos grupos desfavorecidos implica uma abordagem que togque coerentemente
todos os aspetos relevantes da sua vida”, entre os quais a “ cultura” (p. 30). Neste conceito, a
cultura € indicada como uma area de atuacdo que podera trazer resultados na questdo da inclusao
social. Pode-se até completar referindo que é um dos devires da cultura fomentar a participacédo
social. Filosofia de acdo que devera ser tida em conta pelas Politicas culturais. Capucha (2000)
sugere que “pode-se equacionar as politicas culturais em fun¢do da inclusdo social, um caminho
em sociedades de profundas desigualdades” (p.30.). Ainda a este respeito Casullo (2007)
considera que ” uma politica que opere num sentido restrito contribui para aumentar as lacunas,
(...). “ser cidaddo ndo ¢ o mesmo que ser consumidor e uma politica é fundamental na construgdo
da cidadania, sempre e quando se amplie o paradigma desde o qual se atua, sem que isto
implique” (...) (p.43).

A IS inscreve-se no plano dos direitos e da participacdo social efetivos. Para Almeida (1993)

“as sucessivas ruturas que se inscrevem na vida do individuo surgem como uma negacdo dos
14



direitos e deveres que lhe permitem a sua participagdo social plena inerente a concretizacdo da
sua cidadania (p.831). Segundo o Relatério Conjunto para a Inclusdo Social (2004, cit. por
Culture Action Europe, 2010) “ inclusdo social ¢ um processo que assegura a quem esta em risco
de pobreza e exclusdo social de ganhar as oportunidades e 0s recursos necessarios para participar
inteiramente/ plenamente na vida econdmica, social e cultural e de disfrutar de um nivel de vida e
bem estar que é considerado normal na sociedade onde vive. Isto assegura que tém mais
participacdo nas decises que afetam as suas vidas e tém acesso aos seus direitos fundamentais,
definidos pela Carta Europeia dos Direitos Fundamentais” (p.2).

A cultura ao se destacar, engquanto conjunto de praticas que dao forma a valores,
conhecimentos, significados pode funcionar como um fator de coesdo social e de
desenvolvimento e da participacdo social. A cultura atribui-se-lne o papel potenciador de
“desenvolvimento de capacidades intelectuais e de qualidade de vida, importante como um fator
de cidadania e um instrumento chave para o entendimento critico e o conhecimento do mundo
real” (in, Portal da Cultura de Portugal,2010) e “como fator de desenvolvimento econdémico,
direito do cidaddo, instrumento de inclusdo social e acdo integrada com potencial transformador,
foi, em grande parte, preconizada pela Organizacdo das NacOGes Unidas para a Educacdo, a
Ciéncia e a Cultura (UNESCO). Cré-se que é um dos devires da cultura possibilitar a
participacdo de todos nas sociedades. Esta filosofia de acdo interliga-se com os direitos culturais
inscritos nas constituicGes nacionais e na Declaracdo Universal dos Direitos do Homem, entre
outros documentos. Este papel consagra-se no direito ao acesso a cultura e no direito a
participacdo cultural.

Atentemos, também, na literatura disponivel, que, apesar de recente, reivindica os impactos
positivos que as artes, através de iniciativas de projetos de artes, trazem as pessoas, aos grupos e
nas comunidades em exclusdo social ou em risco de exclus@o e no geral. Na opinido de Barraket
(2005) ““¢ frequentemente repetida a reivindicacao por toda a literatura que as atividades das artes
podem entregar (ou, pelo menos, contribuir) uma série de resultados de incluséo social para o
individuo, para o grupo e para as comunidades” (p.4). Segundo Gueztkow (2002) “as artes tém

sido anunciadas como uma panaceia para todos os tipos de problemas ou tem sido reclamado os
15



beneficios das artes em diversos campos (...)” (p.2) Os impactos positivos, traduzem-se no
desenvolvimento de competéncias a nivel individual e social. Na opinido de Goodland, Hamilton
& Taylor (2002) destacam “a nivel da comunidade destacam “ melhores redes sociais,
fortalecimento da cultura civica, consolidacdo da coesdo da comunidade, mais confianca nos
cidaddos e nas instituigdes do governo e um governo mais atento” (p.7). A nivel individual
realgam que “assegura melhorias de competéncias, auto -confiancga, autoestima, bem-estar” (p.7).

O crescente interesse da ligacdo entre as artes e a inclusdo social levantou uma questao
relevante no ambito dos bons principios nos projetos de inclusdo social pelas artes que foca a
efetividade da avaliacdo. A avaliacdo efetiva pode ter como funcgéo servir de alavanca para novos
projetos e fundamentar a integracdo da inclusdo social nas Politicas Culturais. Na opinido de
Barraket (2005) existem problemas especificos na compreensdo da ligacdo entre as artes na
inclusdo social, de entre os quais destaca a avaliacdo (Shaw 2003; Jermyn 2001; Coalter 2001;
Reeves 2002; Long et al. 2002, entre outros) gerada por determinadas barreiras como a “
resisténcia a avaliacdo do setor de comunidade das artes, com base na preocupacdo de que esta
levara a uma valorizacdo muito instrumental das artes”, a “auséncia de métodos eficazes de
avalia¢do dos resultados de inclusdo social, como distinta de produto, das artes e as “ diferentes
necessidades de avaliacdo dos programas das comunidade de artes, de acordo com 0S seus
financiadores” (p.14). A avaliagdo tem Varios propésitos e de acordo com Russel (1998, cit. por
Jermyn, 2001) pode servir para "mostrar aos outros o0 que estamos a fazer e para fornecer
evidéncias para julgar, dar mérito ou valorizar" (p.14). No entanto, outros referem que € uma
ferramenta para a aprendizagem pessoal e organizacional e desenvolvimento, uma visao
exemplificada por Torres (1991, cit. por Jermyn, 2001) indica-nos que "o objetivo de todo o
trabalho avaliativo é promover a compreensao, a posse desse conhecimento, de tal forma que ele
proporciona uma acéo justa e apropriada™ (p.6). Segundo Barraket (2005) a literatura sublinha a
importancia da avaliacdo efetiva se queremos alcancar o impacto das artes na inclusao social.

A gestdo cultural e a funcdo do gestor cultural dettm um papel de dinamizacdo e de
intermediarios das questdes sociais. Segundo Martinell (1999) na area da gestéo cultural entende-

se por gestor cultural um agente mediador entre a esfera da cultura e uma politica cultural,
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podendo deter uma participacdo no desenho das politicas culturais, pois se considera que a sua
acdo pode consolidar uma atividade social. Muller (1990) denominam-nos 0s agentes
"mediadores”, porque eles constroem a referéncia de uma politica, ou seja, criam as imagens
conceituais que determinam a percecao do problema, a necessidade ou interesse e as propostas e
solucBes adequadas a um contexto especifico.

O nosso trabalho — A Incluséo social pelas artes — Contributo para uma politica cultural
inclusiva na Regido do Algarve — tenta refletir sobre a ligacao entre as artes e a inclusao social e
0 papel ativo que a Politica Cultural pode deter neste ambito. Este titulo fala-nos do papel do
processo de exclusdo social, do fendmeno da inclusdo social, o papel da cultura e da artes na
inclusdo social, da politica cultural e a gestdo cultural, dos impactes que podem gerar nos
individuos, a nivel individual, ao potenciar o desenvolvimento de competéncias pessoais, e a
nivel social, dotando-os de ferramentas de forma a ativar o seu processo de inclusdo social, da
necessidade de avaliacéo efetiva dos projetos de artes.

Este estudo tem como objetivo conseguir através do estudo de caso de um projeto de inclusao
social pelas artes realizado no algarve, levado a cabo pela Dire¢cdo Regional da Cultura do
Algarve e pela Associacdo Atelier Educativo, onde se explora as questfes da ligacdo entre as
artes e a incluséo e o impacto percecionado pelos participantes, fornecer um contributo singular
que fomente, de forma sustentada, a integracdo da incluséo social como um lugar-comum na
agenda da Politica Cultural da Regido do algarve. Decidiu-se proceder a analise das percecGes de
todos os intervenientes da 12 edi¢do do Projeto Lugares Magicos, de forma a tentar concretizar,
de forma mais completa, a transmissdo do impacte, a sua importancia e a pertinacia que este
projeto detém desde uma perspetiva individual, ao social e na sua globalidade.

Este estudo apresenta-se dividido em trés partes: a primeira parte € dedicada ao enquadramento
tedrico da problematica, apresentam-se 0s principais conceitos-chave e revisita-se a literatura dos
conceitos aqui tratados, na segunda parte discorre-se sobre a metodologia utilizada de acordo
com 0s objetivos deste estudo, sua apresentacdo e justificacdo de adequacdo, e na terceira parte
procede-se a apresentacéo e discussdo dos resultados, com base nos dados recolhidos.
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A primeira parte, relativa a fundamentac&o tedrica, discorre sobre 2 capitulos: o Capitulo I- A
exclusdo social — um conceito revisitado ou o estado das artes de forma abreviada, apresentamos
as raizes antigas de um fendmeno que é considerada a novas questdo social e que permitiu a
evolucéo das ciéncias sociais, destacdmos a sua complexidade, a ligacao entre participacdo social
e cidadania, no Capitulo Il — A inclusdo social no horizonte da cultura e das artes, expusemos o
que se entende por inclusdo social, focdmos a participacéo social como forma de inclusao social,
destacdmos a ligacao entre a cultura e inclusdo social com base nos direitos culturais, salientdmos
a funcdo social das artes, os beneficios e impactos a nivel dos cidaddos e a importancia da
medicdo e avaliagdo efetivas dos projetos de inclusdo social pelas artes, apontamos a articulagdo
da Politica Cultural e entre a Gestdo Cultural e o Gestor cultural, mencionando algumas
caracteristicas e orientacbes que mais se destacam na Gestdo Cultural e no papel do Gestor
Cultural como mediadores no tecido social.

Na segunda parte, introduzimos a metodologia utilizada neste estudo. Explicamos os
procedimentos e justificamos a utilizagdo dos mesmos: o estudo de caso, as entrevistas, a analise
de conteudo, os inquéritos e a analise estatistica.

Na terceira e ultima parte, procedemos a exposicao e analise em 2 fases: uma primeira que se
divide em dois momentos, no primeiro analisdmos 0 guido de questdes comuns aos
intervenientes e no segundo momento incidimos sobre uma analise das perguntas especificas. Na
segunda fase procedemos a andlise dos questionarios de forma qualitativa e quantitativa, de
forma a podermos estabelecer relacbes e conclusdes. Esta analise pretende responder aos
objetivos propostos na nossa investigacao.

Por ultimo, nas conclusfes apresentamos os resultados apurados na nossa investigagdo, tendo
em conta 0 que nos propusemos, guiando-nos pelos objetivos que especificamos, sugerindo um
contributo singular para a Politica Cultural da Regido do algarve e apresentamos futuras linhas de
investigacdo no &mbito da inclusdo social pelas artes que considerdmos que poderiam contribuir

para clarificar, sustentar e desenvolver esta tematica.
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PARTE I

Fundamentacéo tedrica
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CAPITULO | - A exclusdo social - um conceito revisitado ou o estado das artes de forma

abreviada

1.1.  Exclusao social, a face oposta de uma “moeda social”

Para se alcancar o entendimento do conceito de inclusdo social (IS) podemos comecar por
abordar o seu reverso, a exclusdo social (ES), dado que IS e ES parecem ser as faces opostas e
intimamente ligadas de uma “moeda social”. Na opinido de Almeida (2003), IS e ES séo
fendmenos opostos mas que se associam entre si. Quanto ao autor ““ na verdade, exclusdo e
integracdo ndo sao esséncias substantivas e ontoldgicas mas sim as duas faces, opostas, de uma
realidade contraditoria” (p. 829). Da mesma forma, Cushing (2003) considera que ES e a IS se
caracterizam por uma ligagdo indissociavel, ao referir que ” pode-se discutir inclusdo social
como algo mais que o oposto da exclusdo social, dado que estdo quase indissociavelmente
interligadas” (p. 5).Também, outros autores, enfatizam o carater associativo por oposi¢do que
legitima a problematizacdo em paralelo de ambos os conceitos (Rodrigues, Samagaio, Ferreira,
Mendes & Januario, 1999). Ainda a este respeito, Vleminckx e Berghman (2001) consideram que
“IS s6 pode ser compreendida quando relacionada com a ES” (p. 24).

Partir das causas do fendbmeno da ES, alcancar este problema, perceber a quem nos devemos
dirigir, podera permitir-nos entender onde e como se tem que atuar, para que a ES dé lugar a IS, a
solucdo. Um ponto de partida de um processo mutavel. Um desejo, uma realidade utdpica ou
talvez ndo, no horizonte da IS. De acordo com a tese sugerida por Guilfford (2000), a IS é a
solugdo do problema denominado de ES, ao referir que “de forma simples, exclusdo ¢ o

problema, inclusdo a solucao” (p. 3).
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2. Um conceito de raizes antigas privilegiado pelas ciéncias sociais

Revela-nos a historia das ciéncias sociais que o conceito de ES, que significa, “Ato ou efeito
de excluir ou de ser excluido, ndo inclusdo” (http://www.infopedia.pt/) € um fendmeno de raizes
antigas, tendo sido abordado de forma privilegiada pelas ciéncias sociais. As ciéncias sociais
evoluiram ao compasso do estudo da ES. A este respeito, Rodrigues et al. (1999) referem que
“porém, fazendo uma breve incursdo historica, os sociélogos do século XIX atentaram
privilegiadamente nos mecanismos da exclusdo social “ (p. 65). J& Almeida (1993) considerava
que foi o facto da ES, a par da tematica da pobreza, ter sido um dos temas primordiais das
ciéncias sociais do séc. XIX, o que fomentou a evolucdo das ciéncias sociais. Para o autor “as
ciéncias sociais nasceram a analisar a pobreza e a exclusao” :

« basta lembrar Durkheim e o conceito de anomia, os trabalhos da escola de
Chicago e a nocdo de desorganizacéo social, as tipologias propostas por Merton, ou as
dimensdes simbolicas de estigmatizacdo enunciadas por Goffman, para se ver que a
preocupacao analitica com a desigualdade social, 0s seus mecanismos e o0s seus efeitos
ndo soO é transversal as varias correntes tedricas, como nunca abandona o percurso da

sociologia desde o século passado” (p.830).

A excluséo socia e considerada um fenémeno de raizes antigas, sendo que na opinido de Reis
(2005) ““ ndo deve ser considerado como contemporaneo, pois sua existéncia remonta a diferentes
tempos na historia da humanidade” (p.1), desde a Idade Média até¢ a atualidade. E de
conhecimento que o estado que o0 conceito exprime ja se encontrava nas sociedades tradicionais
de outros tempos, como aponta Freund (1996), “quer sob a forma de exilio, do ostracismo
ateniense do desterro em Roma, da condicdo de paria na civilizagdo hindu, ou do gueto desde a
Idade Média” (p.7).

Sabendo-se existir, desde sempre, nas varias sociedades, foi-se metamorfoseando até a
atualidade onde, assumindo novos contornos e enfoques, a sua expressdo ecoa de forma mais

premente desde a decada de 80 do sec. XX.
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3. Exclusiao social, a “ nova questao social “ do séc. XX

Tendendo a persistir nos tecidos sociais, a ES assume-se como um fenémeno incontornavel
nos anos 80, e foi considerada por varios autores a “nova questdo social ” do séc. XX. Foi alvo
de significativo destaque nos discursos politicos, de divulgacdo nos meios de comunicacao e de
aprofundamento nos meios académicos, desde as areas sociais, politicas e economicas (Reis,
2005). De acordo com Almeida (1993), “a tematica da exclusao voltou hoje ao primeiro plano
das preocupagdes explicitas e das agendas politicas” (p.831). Ainda a este respeito, Covas (2001)
considera que “ a exclusdo social tornou-se, para 0s paises ocidentais, num tema da ordem do dia
a partir das ultimas décadas do século XX (p.214).

A énfase na ES como a “nova questdo social” nos anos 80 parece dever-Se a0 mecanismo que
gerou e carateriza a nova forma de ES. A ES ndo foi um fendmeno de geracdo espontanea mas de
antecedentes histdricas. Cré-se que as mudancas introduzidas pelo sistema capitalista nas
estruturas produtivas levaram a que certos setores de trabalhadores se tornassem dispensaveis,
gerando uma nova forma de ES, o desemprego estrutural. Capucha (2000) refere que “a “questdo
social” da modernidade foi a da erradicagdo da pobreza dos proletarios e dos explorados” (p. 13).
Na opinido de Capucha (2000), o capitalismo substitui a questdo do pauperismo pelos que néo
acompanhavam o progresso e a questdo da exploracdo dos trabalhadores pelo problema rejeicéo
de trabalhadores de certas areas, deixando sequer de serem utilizados com fins exploratérios.

Para Capucha (2000), a nova questdo social ¢ a “daqueles que ficam de fora do processo e
das estruturas produtivas, primeiro, e depois sociais, na condi¢do de desempregados, de idosos
(categorias de crescimento acentuado e sistematicamente associados a crise do modelo social) ou
de marginais” (p.6). Paugam (1996, cit. por Capucha, 2000) refere que “ndo se trata de um
fenémeno individual mas de um produto social experimentado pelos individuos (p.6) ”. Trata-se
de um fendmeno experimentado socialmente que tem a sua origem no canto do progresso
econdémico que resulta da perda do emprego e risco de perda (precaridade de emprego), da fraca
implicacdo na vida coletiva e perda progressiva da identidade profissional, auséncia de

qualificacdes e incerteza quanto ao futuro (Capucha, 2000).
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Nesta época, a ES comecou a dialogar com outros conceitos, como o de pobreza, chegando
mesmo a substitui-lo, com a intengdo de realcar a dimensdo social que reveste o fenémeno
(Rodrigues et al., 1999). Declarando intengdes, neste trabalho pretende-se analisar e caracterizar
o fendmeno da exclusao social, colocando de parte a pretensdo de definir, um conceito que nédo
se esgota numa Unica definicdo, como o é a pobreza, tendo em conta que o segundo pode
apresentar-se como uma forma do primeiro. Rodrigues et al. (1999) enfatizam esta ideia ao
considerar que “concebe-se a pobreza como um dos fendmenos integrantes da excluséo social,
sendo aquela mais uma forma do que o resultado desta ultima, uma vez que a exclusdo
abrangendo formas de privacdo ndo- material, ultrapassa a falta de recursos econémicos” (p.69).
Pereirinha (1992, cit. por Rodrigues et al.,1999) aponta que a ES salienta o aspeto da relacao,
enguanto situacdo de inadequada integracao social (p.66).

A forte énfase no conceito de exclusdo social, espelha-se na sua aplicacdo vasta e
indiferenciada e ainda que a enlevem em falta de rigor cientifico a sua utilizacdo generalizada

parece revestir-se de magnetismo generalizado.

4.  Expressdo de utilizacdo extensiva revela necessidade de clarifica¢do conceptual

A expressdo ES parecer ser detentora de uma utilizagdo extensiva com necessidade de ser
clarificada concetualmente. Ao cativar recentemente, a atencao das varias esferas da sociedade,
sofreu de aplicacdo indiscriminada a um vasto e diversificado universo de situac6es, sendo-lhe
atribuida falta de rigor cientifico, o que leva ao surgimento da necessidade de definicdo concetual
do conceito. Na perspetiva de Rodrigues et al. (1999) “ a utilizacdo do conceito de exclusio é
relativamente recente, sendo a sua abordagem dificultada pela difusdo que vai tendo nos varios
discursos, nomeadamente nos meios politicos e intelectuais” (p.64). Paugam (1996, cit. por
Oliveira, 2004) refere que:

“A nog¢ao de exclusdo, a medida que ela se generaliza, torna-se, de facto, cada vez
mais fluida e equivoca como categoria de pensamento cientifico. Ela é de tal modo

banalizada que todo o mundo recorre a ela para caracterizar diversas situages ou
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populacBes das quais as vezes é bastante dificil perceber o que tém em comum.
(p.160).

Na opinido de Oliveira, (2004) a disseminacdo do conceito de ES paga o preco da indefinicdo,
na medida em que o “termo ¢ empregue por quase todo o mundo para designar quase todo o
mundo, reveste-se de imprecisao ¢ carece de rigor concetual” (p.160). Xiberras (1996) considera
que a utilizacao recente do termo ES e a dimenséo e proximidade do seu uso pelo senso comum,
pelos discursos politicos, meios de comunicacdo pode contribuir para a sua falta de objetividade
e rigor cientifico. Silver (1994, cit. por Reis, 2005) prop8e que a contestacdo de que o conceito é
alvo se deve ao facto de ser “novo” e defini¢do imprecisa. Para o autor “a expressdo é tao
“invocada”, ambigua, multidimensional e elastica que pode ser definida de diferentes formas
“(p.536).

A ES é-lhe, assim, atribuida ambiguidade e polissemia concetual gerada pela utilizagio
associada ou de carater substitutivo a outros fenomenos e, de acordo com Oliveira (2004) *
guando um termo é utilizado para definir qualquer fendmeno acaba por ndo categorizar
fenomeno algum” (p.160). O autor refere que diversos autores (Oliveira, 1997, Nascimento
1997;1994; Paugam, 1996 cit. por Oliveira, 2004) sugerem que a utilizacdo do termo é vaga e
imprecisa, para outros esta afirmativa é uma ressalva que nao impede que o termo seja aplicado
mas pode conferir-lhe o carater de indécuo. Na opinido de Freund (1996) “no final do percurso, a
nocdo de excluido esta a caminho de sofrer o destino da maior parte dos termos que foram
consagrados, nos nossos dias, pela mediocridade dos modos intelectuais e universitarios: esta
saturada de sentidos, de ndo-sentidos e de contrassentidos” (p.7).

Outro fator que contribui para a complexidade concetual da ES consiste na dificuldade de
articulacdo tedrica das vérias abordagens ao termo. Carece, manifestamente, de uma linha
conceptual clara devido a falta unanimidade entre os especialistas. Na opinido de Oliveira (2004)
“investigando uma parcela da bibliografia mais recente sobre o tema da exclusdo, ¢ possivel
verificar desacordo entre alguns autores” (p.160). Para o0 autor, esta divergéncia parece dever-se

mais a “falta de tratamento da questdo do que a abordagens conflituantes” (p.160) que se verifica
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na utilizacdo indiferenciada sobre o termo e de sustentacfes irreconciliaveis, o que nédo facilita a
clarificagéo do conceito.
Surge a necessidade de conceptualizar a ES, de acordo com as especificidades do contexto a
que se circunscreve, de forma a se poderem materializar estratégias de acdo. Para Reis (2005)
“sendo assim, o importante ¢ ter clareza quanto ao seu significado no contexto de um mundo em
acelerado processo de transformagdes produtivas e sociais” (p.2), concretizando-0 numa chave de
leitura de uma dada sociedade e “principalmente em razao da compreensao do seu significado
nos diferentes locais de ocorréncia” (p.2). A este respeito Rodrigues et al. (1999) ressalvam que
“por esta razdo, torna-se pertinente construir uma abordagem que resulte numa definicdo mais
completa e operacionalizavel” (p.64).
Atualmente, pode-se afirmar que a ES é um conceito complexo, detentor de aplicacdo
exaustiva e indiscriminada, o que pode colocar em causa a sua legitimidade e fazer deste um
conceito indcuo, o que deriva, em grande parte, do carater subjacente a multidimensionalidade e

cumulativo que o caracterizam.

4.1. Fendmeno complexo, de natureza multidimensional e cumulativa

A complexidade do fendbmeno da ES encontra-se na sua natureza multidimensional e de
carater cumulativo. E multidimensional, por poder ser traduzido por fatores manifestos e latentes,
0 que significa que num plano de andlise se terd de considerar o cruzamento de indmeras
variaveis, e cumulativo, sendo que vdarios autores o referem como a “fase extrema de um
percurso descendente, com sucessivas ruturas na relacdo do individuo com as diferentes esferas
da sociedade” Castel (1993, cit. por Costa, 2004). Para Vleminckx ¢ Berghman (1995) a ES “ ¢
uma mistura de um processo multidimensional e mituos processo de privacdo que se reforcam,
associado a uma progressivo afastamento do meio sociais, resultando no isolamento dos
individuos ou dos grupos das principais oportunidades que a sociedade tem para oferecer” (p.46).

O fenomeno da ES evidencia um carater cumulativo, dindmico, revestindo-se, por vezes, de

novas formas, que favorece a sua permanéncia e carateriza a fragmentagdo social. Costa (2004)
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refere que "acresce o facto de a excluséo ter um cardter cumulativo, dindmico e persistente,
encerrando no seu nucleo processos de reproducdo (através da transmissdo geracional) e
evolucdo (pelo surgimento de novas formas), que garantem as suas vias de persisténcia,
constituindo simultaneamente causa e consequéncia de mdultiplas ruturas na coesdo social,
implicando manifestagdes de dualismos e de fragmentagdo social” e “pode afetar a diferentes
niveis os individuos, grupos ou areas geogréaficas, quando se vivencia uma matriz combinada de
fatores ““ (p.10). Segundo a Social Exclusion Unit ( 2004, cit. por Barraket, 2005, Jermyn 2001)
ES ¢ um considerada um “termo abreviado para designar o que pode acontecer quando pessoas
ou areas sofrem uma combinagdo de problemas associados entre si como o desemprego, baixas
competéncias, baixos rendimentos, condicGes precarias de habitacdo, ambientes de elevado
nimero de crimes, ma satde e desagregacao familiar “(p.2).0O carater cumulativo de ruturas nas
varias esferas da sociedade induz a existéncia de varios niveis de integracdo, assegurada por
diferentes grupos (Capucha, 2000).

Atualmente, o fendmeno de desemprego, ou seja, a rutura com o mercado de trabalho
inscreve-se como um dos fatores manifestos mais sinalizado como gerador deste percurso. A
desagregacdo dos lacos profissionais estende-se a outras esferas, como as redes familiares e de
amizades (Capucha, 2000). E um processo que se vai reforcando e na opinido de Castel (1993,
cit. por Costa, 2004) “uma rutura inicial manifesta pode gerar uma segunda rutura, agudizando,
desta forma, a sua expansdo de ES as varias esferas da vida do individuo” (p.64). Para Capucha
(2000) surge a ES, a fase extrema do processo, quando a rutura se estende a todas a esferas da
vida do individuo e emerge o “ficar de fora”, a perda do “lago social”, a desqualificagdo “social”
(p.18). Xiberras (1996) adota uma perspetiva no essencial coincidente com esta, postulando a
ideia de que existem vérias esferas de integracdo, que € assegurada por varios grupos
(solidariedade priméria e solidariedade organica). A ES pode, desta forma, resultar como o
produto resultante das quebras sucessivas com as diferentes esferas da sociedade. Capucha
(2000) aponta que “ a rutura dos lagos, com 0s corpos de acolhimento ou com a sociedade de

acolhimento desses corpos, gera, entdo, a exclusdo material ou/ e simbdlica” (p.19). Esta nogédo
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abre a porta para a percecdo da importancia da norma, do reconhecimento reciproco entre o0s
corpos excluidos e a sociedade exclusionaria.

A complexidade do fendmeno leva a certos autores tivessem tentado definir categorias de
excluidos. Na opinido de Costa (2004) “com efeito, a exclusdo social, apresenta-se na pratica
como um fendmeno de tal modo complexo e heterogéneo, que pode, com razdo, falar-se de
diversos tipos de exclusdo”. Um dos tipos de exclusdo ¢ a exclusdo social. “ Neste caso a propria
causa de exclusdo situa-se no dominio dos lacos sociais. E uma situacdo de privagio de tipo
relacional, caracterizada pelo isolamento, por vezes associada, a falta de autossuficiéncia e
autonomia pessoal. Todavia, este tipo de exclusdo pode também dever-se a falta de recursos, caso
em que teremos uma situacdo de excluséo tipo social sobreposta a exclusdo de tipo econémico,
ou mesmo decorrente desta” (p.224, 225).

Costa (2004) elege trés niveis causas do ponto de vista metodoldgico, “ ha as causas
imediatas, que sdo as que identificamos pela observacdo (uma pessoa € pobre, por exemplo,
porque ndo tem nada para comer, ou ndo tem casa). Ha as causas intermédias: 0s salarios baixos
estdo relacionados com qualificagbes baixas. Neste caso, a qualificacdo sera uma causa
intermédia. E ha causas estruturais ou de fundo, que dizem respeito a propria configuracdo da
sociedade, a forma como a sociedade se organiza e funciona” (p.39).

Segundo Room (1990, cit. pelo Observatério Europeu sobre as Politicas de Combate a
Exclusdo Social) considera-se que os individuos estdo numa situagdo de “exclusdo social”
quando:

e Sofrem de desvantagem generalizada em termos de educacdo, formacdo profissional,

emprego, habitacdo, recursos financeiros, entre outros;

e As suas possibilidades de acesso as instituicdes sociais que asseguram essas

oportunidades de vida sdo substancialmente menores do que as que tém o resto da
populacgéo;

e Tais desvantagens e reduzido acesso persistem ao longo do tempo” (p.225).
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Este autor induz que ES é despoletada pelo acesso reduzido ou inexistente a um conjunto de
servigos gerando a assimetria de poderes. Desta forma, colocamo-nos no plano dos direitos
basicos que devem ser garantidos ao cidaddao. De acordo com Covas (2001) “no segundo
relatorio portugués do Observatorio Europeu sobre as Politicas de Combate a Pobreza e a
Excluséo Social, Pereirinha (1992) refere que “o conceito de exclusdo social corresponde a nao
realizacdo de direitos sociais basicos formalmente garantidos aos cidaddos pela lei-fundamental”
(p.225). Para Almeida (1993) “ o problema é, desta forma, recolocado no plano de assimetria de
poderes, capaz de levar ao impedimento de acesso “a pluralidade vasta, aberta ¢ mutavel de
estilos de vida, todos partilhando a cidadania “( p. 830). ES traduz-se no ndo acesso aos direitos
fundamentais que caracterizam a cidadania. Capucha (2000) considera que “exclusdo social ja
ndo é somente uma situacdo de absurdo isolamento social mas como uma limitacdo ao acesso a
condi¢ao de cidadania” (p.28).

A ES pode traduzir-se pelo “ficar de fora” da dimensdo social, pelo ndo acesso a direitos

basicos, remetendo para o corte de lagos sociais e com a cidadania.

4.2. A quebra de lagos sociais com a cidadania

As varias ruturas vivenciadas pelo individuo podem interceta-lo na concretizacdo da sua
realizacdo plena de cidadania e participacdo social, legitimas por direito. Quando existe a
privacao de participacdo social, pode significar que o individuo pode estar excluido das relagdes
sociais e dos direitos que lhe devem estar afetos e que o permitem concretizar a sua condicao de
cidadania (Almeida, 1993). ES remete para 0 ndo acesso aos direitos e a possibilidade de

1

participagdo social. A este respeito Capucha (2000) defende que “ um individuo sofre de
exclusdo social quando ndo beneficia de um conjunto de direitos e deveres que confere as
pessoas 0 estatuto de cidaddos. Normativamente inscritos nas estruturas sociais e explicitamente
consagrados nos documentos que expressam 0s grandes consensos que fundam os compromissos
entre os membros de uma sociedade ““ (p.210). Para 0 autor as pessoas em situacao de exclusédo

deixam de ser membros de pleno direito. Para o autor “assim, estar em situagdo de exclusdo, nao
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¢ ser um “ndo-membro” da sociedade, mas sim um (pelo menos tendencialmente) “ndo-cidadao”
a quem foram retirados, objetivamente, direitos de cidadania” (p.20).

A realidade da exclusdo social pode estar gravada nas proprias dinamicas e instituicdes
sociais, politicas e econdmicas, além de também poder estar gravada na mentalidade das pessoas
que a sentem diariamente. “A exclusdo social ¢ produzida porque “ a sociedade ndo oferece a
todos os seus membros a possibilidade de beneficiar de todos esses direitos nem de cumprir
alguns deveres que lhe estdo associados” (Capucha, 2000). Estas pessoas desfavorecidas e que
perdem o estatuto de cidadania plena, isto €, sdo impedidas de participar nos padrdes de vida
socialmente aceites (Capucha, 2000). Na opinido de Rodrigues et al. (1999) “a nogdo de exclusio
social surge como o agravamento das desigualdades (indissociavel dos mecanismos de producéao
destas) (...)., resultando por isso numa dialética de oposicdo entre aqueles que efetivamente
mobilizam 0s seus recursos no sentido de uma participacao social plena, e aqueles que por falta
dos mesmos se encontram incapacitados para o fazer” (p.64). Segundo Cushing (2003) “ pobreza
e ES referem-se a pessoas que sdo impossibilitadas de participarem inteiramente na vida
econdmica, social e civil e/ ou quando o acesso ao rendimento e outras fontes (pessoal, familiar,
social e cultural) é tdo inadequado que os excluem de usufruirem um nivel e qualidade de vida
considerado aceitavel na sociedade onde vivem. Nestas situacGes as pessoas muitas vezes nao
tém a capacidade de aceder totalmente aos seus direitos fundamentais” (p.10).

ES esta relacionada com individuos, grupos ou comunidades ndo participarem totalmente na
sociedade, ndo disfrutarem dos seus direitos fundamentais, ndo terem acesso aos Servicos
publicos, ndo terem acesso ou serem excluidos de participar na vida econdmica, social e cultural.
Reconhece-se a ES como um fendmeno multidimensional que também inclui a dimensdo
cultural. E pertinente verificar como é o acesso e a participacdo cultural afetam as pessoas em ES

e como € que a cultura pode lutar pela Incluséo social (IS), gerando um impacto positivo.
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Capitulo 11 — A incluséo social no horizonte da cultura e das artes

1. Incluséo social, um processo de duplo sentido

A IS parece remeter para um conjunto de meios que visam a igualdade de oportunidades e de
qualidade de vida para todos os cidaddos, com participacdo plena na vida social, econdmica,
politica. Segundo o Relatério Conjunto da Incluséo Social (2004) este conjunto de meios traduz-
se na possibilidade de garantir o acesso “aos recursos necessarios que lhes permita melhorar a
sua qualidade de vida, nas varias dimensdes da sociedade (econdmica, social, politica, cultural,
entre outras). Inclusdo social € um processo que assegura a quem esta em risco de pobreza e
exclusdo social de ganhar as oportunidades e 0s recursos necessarios para participar plenamente
na vida econdmica, social e cultural e de disfrutar de um nivel de vida e bem-estar que é
considerado normal na sociedade onde vive. Isto assegura que tém mais participacdo nas
decisbes que afetam as suas vidas e tém acesso aos seus direitos fundamentais” (p.8).

Por seu turno, Long et al. (2002) descreve a IS como as medidas tomadas para diminuir o
impacto da exclusdo social em termos de beneficios como saude, emprego, educacdo, enquanto
também se procura tratar dos principais e vastos processos que geram a exclusdo. Neste sentido a
inclusdo social ndo é uma condicdo de ser, mas um processo ativo pelo qual o impacto pessoal e
estrutural das desvantagens socioecondmicas sdo tratadas. Duchamp (2008) também considera
que a IS reporta ao conjunto de meios e a¢des que lutam contra a exclusdo dos beneficios de vida
em sociedade, gerados por varios fatores como a diferenca social, area geografica, educacéo,
idade, deficiéncia e preconceitos raciais. Processo de inser¢do numa sociedade de pessoas que
foram privadas dos seus “elementos”.

De entre as medidas mencionadas sobressai o carater social que nos enleva ao quadro das
relagdes sociais numa sociedade com a possibilidade de dotar os cidadéos da toma de decisdes e

de participacao social efetiva nas situacdes que os afetam. Este conjunto de medidas tem como
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objetivo proporcionar aos individuos mais vulneraveis a participacdo social livre, na base da
igualdade de oportunidades e interligacdo com a sociedade envolvente. A IS parece, assim,
apresentar-se como um processo que se reveste de participacdo social efetiva de todos, nos
assuntos que afetam o seu nivel base de bem-estar bem como de acesso igual as oportunidades.
Na opinido de Sen (2000, cit. por Omtzgit, 2009) "inclusdo € caracterizada pela experiéncia
amplamente compartilhada de uma sociedade social e participagdo ativa, por uma igualdade
gama de oportunidades” (p.5).

A IS parece caracterizar-se por deter conteudo e estrutura de igual natureza. ”” O seu contetido
sdo as relacbes apoiadas, o envolvimento em atividades de grupo e o compromisso civico.
Pressupde um processo dinamico de duplo sentido “, por um lado, as pessoas, familias e grupos
em situacdo de exclusdo social e de pobreza a iniciar processo que Ihes permitam 0 acesso aos
direitos de cidadania e de participacdo social e, por outro lado, as instituicdes oferecem a essas
pessoas, familias e grupos reais oportunidades de iniciar esses processos, disponibilizando-Ihes
0s meios, dando-lhes apoio” (CIES/ CESO I&D, 1998 cit. por Capucha, 2000). Esses processos
podem ser acionados em maultiplos momentos da vida humana — interacdo social e familiar,
acesso a instituicdes, escolarizacdo, qualificacdo, acesso ao emprego e a participacdo civica, etc.
(Rodrigues et al., 1999). Sassaki (1999) apresenta-nos um conceito de IS mais ativo por parte das
pessoas ao remeter para a importancia da participacdo das pessoas na formulacdo da adequacéo
dos sistemas sociais comuns, " inclusdo, como um paradigma de sociedade, é o processo pelo
qual os sistemas sociais comuns sdo tornados adequados para toda a diversidade humana -
composta por etnia, raca, lingua, nacionalidade, género, orientacdo sexual, deficiéncia e outros
atributos - com a participacdo das proprias pessoas na formulacdo e execucdo dessas adequacdes"
(p.37). Desta forma, refere que atribuicdo de poder as pessoas excluidas se reflete na voz e
participacdo nas politicas que afetam as suas vidas. Isto convida a que estes individuos e grupos
participem no planeamento da toma de decisdo e nos processos de desenvolvimento de politica
em sua comunidade. Para Freiler (2002) a IS caracteriza-se por ser um processo que visa a

aproximacdo e o envolvimento das pessoas no processo, do local para o global.
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1.1.Refletir (indo) sobre a integracéo social no ambito de incluséo social e da cidadania

No horizonte da compreensdo de IS parece impor-se como marco incontornavel a nocéo de
integracdo social que, por sua vez, também configura a no¢do de cidadania. Pese embora, a
atencdo delegada na tentativa de definir quem séo os excluidos e a atencdo dada a esta realidade,
é importante ressalvar que ndo se deve deixar cair em esquecimento a definicdo de quem sao os
incluidos, os integrados, tantas vezes oculta (Almeida, 1993). Para este autor ’talvez convenha
comegar por perguntar o que ¢ a ndo exclusdo, o que ¢ a inclusdo, a integracdo social” (p.831). A
logica da politica de combate a pobreza assenta na ideia de integracdo social que caracteriza “o
processo que caracteriza a passagem das pessoas, familias ou grupos das situacdes de exclusdo
para as de participacdo social e cidadania (CIES/CESO 1&D, 1998 cit. por Rodrigues et al.,
1999). Para o autor, acontece integracao:

“quando se verifica um conjunto de situacOes regularizadas na esfera das relagdes
sociais, familiares e profissionais ,ou seja, pela interagdo em quatro sistemas “(...)o
sistema politico-juridico, que deve operar a integracdo civica e politica, o sistema
econdmico e territorial, que pressupde a integracdo socioecondémica num dado espaco, 0
sistema de protecdo social, que proporciona a integracdo social e o sistema familiar,
comunitario e simbdlico, que deve realizar a integracdo familiar e na comunidade mais

abrangente”(p.78, 79).

Integracdo social remete-nos para abertura e a possibilidade efetiva de participagdo social,
inerente a condigdo de cidadania. Deverd traduzir pluralidade aberta, mutavel e vasta de estilos
de vida, onde a cidadania se experiencia. Importa salientar que, em todo o caso, nas nossas
sociedades a integragdo ndo é pensdvel como uma homogeneidade restritivamente decretada,
como uma autodefinicdo grupal, “nem mesmo, ja num sentido mais amplo, como o conjunto de
representacdes, valores e comportamentos que uma dada cultura avalia de forma positiva
(Almeida, 1993).
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Existe integracdo quando os individuos tém a possibilidade de expressar as suas escolhas e
efetivar a materializacdo das suas competéncias sociais, ou seja, de participarem socialmente
(Almeida, 1993). Trata-se, ndo apenas da posse de competéncias virtuais ligadas a vida social,
mas da possibilidade do seu uso efetivo. Importa salientar que o ndo uso efetivo e renlncia de
certas competéncias, opcbes e comportamentos tidos por desejaveis ndo colocam em causa a
cidadania nem remetem para a exclusdo (Almeida, 1993). Um bom exemplo ilustrativo deste
problema € o da participacéo politica e, mais restritamente, o da participacéo eleitoral. (Almeida,
1993). Rodrigues et al. (1999) consideram que o carater de participacdo social se conjuga com a
assuncao basilar de que € necessario haver delegacao de poder, de forma a permitir a participacao
ativa dos excluidos ou grupos empobrecidos no funcionamento de grupos sociais organizados,
sendo necessario estabelecer medidas que proporcionem o0 acesso aos direitos, de forma a
poderem efetivar a sua participacdo social na linha de igualdade de acesso a oportunidades

iguais.

2. Cultura, ativadora de cidadania

Cultura é anunciada como um conceito amplo, que ndo se esgota numa Unica abordagem.
Interessa-nos refletir sobre a sua dimenséo social enquanto elemento agregador e potenciador de
inimeras dindmicas sociais que visam a cidadania e o desenvolvimento e se interrelacionam com
outros ambitos da vida social. Atualmente, ja existe uma vasta bibliografia acerca do tema da
cultura e mais precisamente da presenca crescente deste campo. Nada mais atual que falar e
reivindicar a transversalidade da cultura: consubstanciada em préticas, politicas e em estudos da
sociedade contemporanea (Olmos, 2008).

Comecemos por adotar a proposta pela Comissdo da Cultura e Desenvolvimento da
UNESCO que, em 1996, definiu cultura como: “ a forma como as pessoas vivem juntas,
interagem e cooperaram (...) como a forma como eles justificam tais interagbes através de um
sistema de crencas, valores e normas” .A cultura pode considerar-se “como o conjunto dos tragos

distintivos espirituais e materiais, intelectuais e emocionais, caracteristicas da sociedade ou de
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um grupo social. Inclui ndo apenas as artes e as letras, mas também os modos de vida, os direitos
fundamentais da pessoa humana, sistemas de valores, tradi¢Ges e crencas segundo a Declaracéo
da Cidade de México sobre Politicas Culturais, 1982, cit. por Olmos, 2008).

E-Ihe atribuido o papel fundamental e de centralidade na criagio de valores democraticos e
de convivéncia e de cidadania, seja pelo acesso como pela participacdo. Na opinido de Silva
(2008) “no contexto da globalizagdo, as cidades sdo cada vez mais complexas e a cultura assume
um papel fundamental na criacdo de valores democraticos ¢ de convivéncia” (p.2). Atualmente
parece que se tem vindo a reconhecer o lugar central que a cultura tem vindo a assumir no
“desenvolvimento de capacidades intelectuais e de qualidade de vida, importante como um fator
de cidadania e um instrumento chave para o entendimento critico e o conhecimento do mundo
real” (Portal da Cultura de Portugal,2010).

Importa destacar que a percecdo acerca do papel amplo da cultura — como fator de
desenvolvimento econdmico, direito do cidaddo, instrumento de inclusdo social e acdo integrada
com potencial transformador — foi, em grande parte, preconizada pela Organizacdo das Nacoes
Unidas para a Educacdo, a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), por meio de seus consecutivos
foruns, fazendo reverberar preceitos dessa natureza nas esferas politicas internacionais como
segmento protagonista do desenvolvimento humano (Cuéllar, 1977). A cultura pode ser
entendida como um instrumento ao servico do alcance de graus de desenvolvimento, mas
também, como um fim desejavel, dando sentido a prépria existéncia humana. Ao efetuarmos a
equacdo, cultura e desenvolvimento social, se bem resolvida podemos perceber de forma mais
adequada a nocao de alargamento das escolhas humanas. Na opinido de Cupertino (2009) “neste
sentido, compreende-se cultura como um conjunto de praticas que criam o conhecimento, 0s
valores e subjetividade, assumindo-se como um fator de desenvolvimento ¢ de coesdo social”
(p.1). Para Kopytoff (1991, cit. por Bayardo,2000) a arte e a cultura podem ser ferramentas de
inclusdo social face a exclusdo econdmica, um fator de coeséo e de integracao social.

A cultura revela, assim, o seu papel potenciador de desenvolvimento social, individual, que se

destaca na historia do campo dos direitos culturais da Comunidade Europeia.
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2.1. A Unido Europeia, cultura e direitos culturais

Importa conhecer a atuacdo da Unido Europeia (UE) ao nivel de medidas no campo da
cultura e da incluséo social, ainda que se resuma numa breve historia * .

Considera-se importante relembrar que a criagdo da Comunidade Econdémica Europeia
(atualmente denominada de UE), em 1957, foi motivada por razdes politicas e econémicas.

Um dos principais objetivos concentrava-se na reconstrucdo e reconciliagdo dos estados-nac6es
europeus ap6s a Il Guerra Mundial, e na distribuicdo geografica de recursos econémicos. Em
1986, da-se um acontecimento importante a nivel econémico com o langamento do Ato Europeu
Unico gerador do “mercado tnico”, onde ndo incluiam quaisquer referéncias ao campo social e
assim continuou durante dez anos.

Em 2000, a UE comeca a debrucar-se para a sua dimensdo social, sendo que os objetivos
politicos comuns da luta contra a excluséo social e pobreza foram pela primeira vez definidos
durante o Conselho Europeu de Nice em dezembro de 2000. Nesse ano, durante o Concelho
Europeu de Lisboa, foi também, adotada a “Estratégia de Lisboa” onde eram estabelecidos como
objetivos estratégicos converter a UE até 2010 na™ economia do conhecimento mais competitiva
e dindmica do mundo, com crescimento econémico duradouro acompanhado por uma melhoria
quantitativa e qualitativa do emprego e uma maior coesdo social” (in Conselho Europeu
Extraordinario de Lisboa 2000). Segundo Action Culture Europe (2010) “ foi considera uma
estratégia social fraca ainda que ambiciosa” (p.5). No mesmo ano foi langcado o Método Aberto
de Coordenacdo sobre a protecdo social e inclusdo social para os estados-membros, com
objetivos comuns e indicadores que estes integrariam nos respetivos Planos de Ac¢do Nacional
para a protecao e inclusdo social a reportar no “Relatorio Conjunto da Inclusdo Social” (RCIS).

O ano 2004 é marcado por uma medida mais incidente no campo da IS e da proteg&o social.

1 .
Consultar o documento Culture Action Europe, 2010
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Segundo o Action Culture Europe (2004) o Conselho Europeu e o RCIS estabeleceram como
objetivo politico promover 0 acesso aos recursos, direitos, bens e servigos: para o beneficio “de
pessoas em risco de exclusao, servicos e medidas de acompanhamento que permita eficazmente o
acesso a educacdo, justica e outro servico publico e privado, servicos, tais como a cultura, o
desporto e o lazer " (p.5). O relatério marcou um novo avango ao reconhece a ES como um
processo multidimensional e o acesso a cultura como uma das suas dimensdes. Segundo o Action
Culture Europe (2010) “o relatorio é prescritivo sobre o facto de que as politicas culturais devem
abranger a inclusdo social “ (p.5). Este relatorio considera que Planos Nacionais de Acéo
refletem a préaticas insuficientes dos Estados-Membros cuja explicacdo que se baseia: ” no baixo
nivel de compreensdo dos Ministérios da Cultura, da relevancia de questdes sociais no campo
cultural, a sua falta de envolvimento direto na elaboracdo dos Planos Nacionais de Acédo Social, e
a abordagem pobre da multidimensionalidade da exclusdo social” (p.6). Em 2004, outro
importante estudo encomendado para Northumbria University onde “ foi identificado como a
falta de acesso a cultura pode agravar a pobreza, como bem como as barreiras que impecam o
acesso de pessoas em estado de pobrezaa cultura” (p.6).

A partir de 2005 a cultura foi colocada de parte dos relatdrios conjuntos. A partir da revisao
de 2006, alinhada com a Estratégia de Lisboa, desaparece a indicacdo de acbes que facilitem o
acesso das pessoas excluidas as atividades culturais desaparece. Esta decisdo marca um novo
retrocesso do campo da cultura e da incluséo social.

Em 2007 € criado um novo instrumento importante na area da cultura, a Agenda Europeia
para Cultura 21, o primeiro documento estratégico cultural da UE, publicado pela Comissdo
Europeia em de 2007, e adotado pelo Conselho de Ministros da Cultura no mesmo ano mas que
ndo contempla a IS. Os trés objetivos da agenda ndo fazem quaisquer referéncias sociais, nem
referem o acesso a cultura, aclamando o didlogo intercultural e diversidade cultural, cultura

como um catalisador de crescimento econdémico, e o papel de cultura na politica externa da UE
(p-8)
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Em 2010 foi estabelecido o Ano Europeu da Luta Contra a Pobreza e a Excluséo Social. Foi
uma oportunidade de renovar 0 comprometimento com esta causa, estimular a sensibilidade e o
debate. A Estratégia de Lisboa 2020 deu um passo mais a frente que o seu predecessor ao definir
como objetivo reducdo da pobreza, e criou novas ferramentas para tratar a questdo,
principalmente através da Plataforma europeia contra a pobreza. “A Comisséo identificou trés
vetores fundamentais de crescimento que deverdo orientar as agcdes concretas tanto a nivel da UE
como a nivel nacional, segundo:

o Crescimento inteligente (promover o conhecimento, a inovacdo, a educacao e a sociedade

digital);

o Crescimento sustentavel (tornar a nosso aparelho produtivo mais eficiente em termos de

recursos, a0 mesmo tempo que se reforca a nossa competitividade);

« Crescimento inclusivo (aumento da taxa de participacdo no mercado de trabalho,

aquisicdo de qualificacOes e luta contra a pobreza) ™ (in Est

2.2. A cultura e a inclusao social na lei

A interligacdo entre a cultura e a inclusdo social parece ser reconhecida por varios
instrumentos legais a partir da perspetiva dos direitos humanos, atribuindo aos direitos culturais
um papel significativo na globalidade dos direitos basicos dos individuos e das comunidades. Os
instrumentos legais inscrevem-se na globalidade, a nivel internacional e nacional. Os direitos
culturais apresentam também natureza transversal pelo facto de atingirem diferentes dominios da
atividade humana, interligando-se com outros direitos, como os direitos econémicos, civicos e
politicos.

De entre os direitos culturais mais relevantes que refletem a ligagéo entre a cultura e inclusdo

social destacam-se o direito ao acesso a cultura e o direito a participacdo igual na vida cultural .2

2
Consultar o documento Culture Action Europe, 2010
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Os direitos culturais sdo direta ou indiretamente mencionados na Declaracdo Universal dos
Direitos do Homem (DUDH, 1948 e no Convenio Internacional sobre os Direitos Econdémicos,
Sociais e Culturais (CIDESC), aplicados pelos Estados Membros da Unido Europeia, e
requerendo o comprometimento em termos de direitos culturais. No entanto, foi uma iniciativa da
sociedade civil, que teve com resultado a Declaracdo de Fribourg sobre os Direitos Culturais que
possibilitou a compreensédo e impeliu a operacionalizacdo dos direitos culturais. Reconhece-se a
cultura apresenta-se como um elemento essencial no processo de IS, uma vez que o direito ao
acesso e a participacao cultural contribuem para a formalizacdo do status de direito do cidadao.
As orientagdes legais internacionais dos direitos humanos estabelecem o direito de participar
na vida cultural no artigo 27 (1) da DUDH onde refere: “ Todas as pessoas de participar
livremente na vida cultural de uma comunidade, de disfrutar das artes e de partilhar dos avancos
cientificos e dos seus beneficios”. Este artigo ¢ ainda referido no artigo 15 (1) na CIDESC no
qual os partidos do estado reconhecem: “o direito de todos a participara na vida cultural”.” A
Participag¢do cobre a nivel individual o direito de todos (...) a agir livremente, a escolher a sua
identidade (...) de comprometer/envolver nas suas praticas culturais(...) de procurar e
desenvolver conhecimento e expressdes culturais e de partilhd-lo com outros, assim como a agir
de forma criativa e de participar uma atividade criativa”. O “Acesso cobre em particular o
direito de todos (...) de conhecerem e de entenderem a sua propria cultura através da educacgéo
e informacdo (...) e de beneficiar da sua heranca cultural e da criacdo de outras pessoas e
comunidades”; “Contribuir para a vida cultural refere-se ao direito de todas as pessoas
poderem envolver-se na criacdo espiritual, material, intelectual e na expressdo emocional da
comunidade (...) de participar no desenvolvimento de uma comunidade que a pessoas pertence
(...).A participacdo na vida cultura deve se garantida a todos, com base nos principios
fundamentais de ndo- discriminacdo e de igualdade. A igualdade no acesso e na participacdo na
cultura devem ser vistos, como os outros direitos humanos, fundamentais para honrar a dignidade

humana e indispensaveis para o desenvolvimento pessoal.
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O Comité dos Direitos Econdémicos, Sociais e Culturais do Conselho Econémico e Social
também indica determinados grupos vulneraveis que requerem protecdo especial com vista a
realizacdo do direito de participar na vida cultural: mulheres, criancas, idosos, pessoas com
deficiéncias, minorias, migrantes, pessoas indigenas e pessoas que vivem em pobreza. Esta
medida clarifica que existe capacidade restrita das pessoas que vivem em pobreza de exercerem o
seu direito de tomarem parte na vida cultural, assim como o facto de que o exercicio desses
direitos pode também ser um dos elementos que pode dar-lhes poder par sairem da pobreza.

Ao nivel da Unido Europeia (UE), foi criada em 2000 a Carta da Unido Europeia dos Direitos
Fundamentais. Este instrumento estabelece a obrigacdo aos Estados Membros relativa a
participagdo cultural e ao acesso a cultura. Com a integracdo da carta no Tratado de Lisboa em
2009, a protecdo desses direitos “aplicada tanto pelos governos nacionais bem como pela propria
EU. De realcar que, embora a Carta ndo faca referéncia aos direitos culturais, ao longo do
principio de liberdade e de igualdade que sdo mencionados alguns direitos “ (liberdade de
pensamento, consciéncia e religido no artigo 10, liberdade de expressao, liberdade de expressao e
informacdo no artigo 11, liberdade nas artes e nas ciéncias no artigo 13, e o direito a educacao no
artigo 14), que estdo dentro dos direitos culturais entendidos nos termos da Nac¢des Unidas. E ao
longo do principio de igualdade, a Carta também reconhece vérios principios fundamentais ( a
ndo discriminacdo no artigo 21, a diversidade cultural, religiosa e linguistica no artigo 22, a
igualdade entre homens e mulheres no artigo 25, e a integracdo de pessoas com deficiéncias no
artigo 26), que tém consequéncias para as politicas de excluséo.

Verificamos que os direitos culturais sdo de natureza transversal, interligando-se com outros
direitos que formalizam a possibilidade de cidadania como condi¢do de acesso e participagéo
social. Os documentos orientadores sobre esta matéria refletem a instabilidade de acdo neste
campo e traduzem a pouca atencdo de que esta causa tem sido alvo, ndo fomentando o potencial
da cultura na incluséo social, carecendo de articulacdo na pratica. No entanto, a literatura revela
que ja existe um foco de atencdo crescente sobre a ligagdo entre as artes e a inclusdo social a

nivel internacional.
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3. O papel das artes na incluséo social

O papel das artes na IS tem vindo a ser foco de interesse recente no campo da politica e na
investigacdo a nivel internacional, nomeadamente, ao nivel do impacto nos individuos e na
comunidade, e ao nivel da questdo da avaliacdo. Este interesse espelha-se na literatura disponivel
que foca a ligagdo entre as artes e a IS. Barraket (2005) apresenta em quatro categorias a
literatura existente sobre a tematica das artes e a inclusdo social. A primeira estabelece-se ao
nivel de casos de estudo tedricos e descritivos que fundamentam os beneficios potenciais das
artes em comunidades e individuos em desvantagem que sdao “ Guetzkow 2002; Joubert 2003;
Kingma 2001; Landry et al. 1996” (p.3). A segunda € a literatura empirica, que compreende
desde analises quantitativas de longa escala a estudos comparativos e a casos etnograficos
isolados que testam ou iluminam os impactes reais de atividades artisticas em comunidades ou
individuos em desvantagem como ¢ “Matarasso,1997; Williams 1997; Balfour 2000; Lowe 2000;
Goodlad et al. 2002; Stern & Seifert2002; Long et al. 2002, Palmar & Nascimento 2002 “ (p.3).
A terceira categoria engloba a literatura politica e profissional que assinala formas efetivas de
avaliar e medir os resultados das iniciativas de artes na inclusdo social “ Matarasso 1999;
Dean,Goodlad & Hamilton 2001; Thiele & Marsden 2002) ” (p.3).E a quarta categoria diz
respeito a literatura secundaria que sintetiza a aquisicdo de conhecimentos das anteriores
categorias “Coalter2001; Jermyn 2001; Newman, Curtis & Stephens 2003; Reeves 2002; Shaw
2003” (p.3). Na opinido de Goodland, Hamilton e Taylor (2002) apesar do papel potencial das
artes na inclusao social ainda necessitar de mais compreensao, ja € muito reivindicado para esta
causa. Para os autores algumas evidéncias dos beneficios das artes encontram-se disponiveis,
particularmente, no estudo de Kay e Watt (2000) sobre o papel das artes na regeneracao,
encontraram evidéncias de que as artes podem:” melhorar o desenvolvimento pessoal dos
individuos”, “atrair pessoas que de outra forma poderiam ser atraidas para participar em
atividades da comunidade”, “melhorar a imagem do territdrio”; atrair investimento econdémico”,
“contribuir para o processo de desenvolvimento da comunidade *“ e pode *“ conduzir a formacao e

emprego “ (p.6,7). Ainda a este respeito, Jermyn (2001) refere que “ tem vindo a crescer o
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interesse do setor politico sobre a investigagdo que foca o impacto social das artes, sendo que
mais recentemente, o foco de atencédo incidiu sobre a contribuicdo das artes para a renovacao de
bairros e para a inclusdo social” (p.12). O autor também sugere a divisdo da literatura mas em
trés grandes categorias: revisfes de literatura publicadas e ndo publicadas (por exemplo, Shaw,
1999; HDA, 2000; Blake Stephenson Ltd, 2000; Coalter, 2001); investigacdo que explora 0s
impactos da participagdo em programas de artes (Williams, 1996; Matarasso, 1997; Moriarty,
1998; Hill & Moriarty, 2001) e investigacdo que explora os efeitos das artes em contextos e
situacOes especificas. Coalter (2001, cit. por Jermyn, 2001) considera que a literatura sobre
impacto social s6 surgiu ha cerca de cinco anos e ainda existem muitas questdes a ser exploradas:
“ a relagdo entre o conceito de inclusdo ou exclusdo social e os impactos artes, os efeitos
transferiveis de participacdo artes, o desenvolvimento de métodos mais rigorosos para medir a
aquisicdo de competéncias, autoconfianca, autoestima e outros impactos, os efeitos a longo prazo

da participagdo artes, os fatores que influenciam a eficacia de determinada atividade” (p.12).

3.1. Impactos das artes nos individuos e na comunidade

Sao varios 0s autores que consideram que as artes tém impacte ao nivel dos individuos e da
comunidade, podendo contribuir para a facilitacdo da IS. Na opinido de Barraket (2005) “¢
frequentemente repetida a reivindicacdo por toda a literatura que as atividades das artes podem
entregar (ou, pelo menos, contribuir) uma série de resultados de inclusdo social a nivel
individual, do grupo e das comunidades” (p.4). Segundo Guetzkow (2002) “as artes tém sido
anunciadas como uma panaceia para todos os tipos de problemas ou tem sido reclamado os
beneficios das artes em diversos campos” (p.2) : as artes integradas nos curriculos escolares
supostamente melhoraram o desempenho académico e disciplina do aluno (Fiske, 1999; Remer
1990), * as artes revitalizam bairros € promovem prosperidade econdémica (Costello, 1998;
SCDCAC 2001; Stanziola 1999; Walesh 2001), a “participagdo nas artes melhora o bem-estar
fisico e psicologico (Baklien 2000; Ball e Keating 2002; Bygren, Konlaan e Johansson, 1996;

Turner e Senior 2000), “as artes proporcionam um impulso a criagdo de capital social e
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realizacdo de importantes objetivos da comunidade (Goss, 2000; Matarasso 1997; Williams1995)
“(p-2).

Atentemos nos impactos referidos ao nivel individual e a nivel da comunidade, que se
interligam e reforcam ao nivel da coesdo social. Ao nivel dos impactos individuais Matarasso,
1997; Williams 1997; Long et al.2002; Goodlad et al,.(2002, cit. por Barraket, 2005 )
consideram que contribui para o aumento da autoestima e confianga. Segundo Matarasso 1997;
Williams, 1997; Long et a,1 200.; Goodlad et al, 2002, Kingma 2001; Thiele & Marsden (2002,
cit. por Barraket, 2005) permite a melhoria de competéncias sociais e criativas. Para Williams,
1997; Long et al, 2002 (cit. por Barraket, 2005) “gera redes pessoais mais fortes € na opinido de”
Matarasso 1997; Kingma 2001;Krensky 2001 (cit. por Barraket, 2005) “tem efeito na maior
capacidade de reflexdo e / ou pensamento estratégico”(p.9). Ao nivel dos impactos na
comunidade Barraket (2005) destaca o fortalecimento de coesdo social e reducdo de isolamento
social. Segundo a investigacéo e a teoria do capital social (ver, por exemplo, Putnam, 2000; Lin
2001) sugerem que “a forga e a diversidade das redes pessoais e da comunidade ¢ um ponto
significativo nas comunidades resilientes” (p.10). A nivel individual, descobriu-se que as pessoas
com diversas redes pessoais tém uma, relativamente melhor, satde fisica e mental, tém nivel de
educacéo e de emprego mais elevados e maiores fontes de apoio social do que aqueles com redes
muito limitadas. A nivel comunitario, as comunidades com niveis mais elevados de agregado
capital social sdo mais propensos a apresentar caracteristicas de uma comunidade auto resiliente
e terem um melhor acesso aos diversos recursos, sendo, portanto, capaz de responder aos efeitos
historicos estruturais da exclusdo social “ (p.10). Para Williams (1997, cit. por Barraket, 2005) os
proprios processos de producdo artistica do grupo baseiam-se na “identificacdo de objetivos
comuns, a cooperacao entre o grupo e comunicacdo eficaz de ideias complexas " caracteristicas
que sustentam a geragdo de capital social” (p.10).

Outros dos impactos referidos por Barraket (2005) ¢ a ativagao da cidadania. Para o autor “ha
algumas evidéncias de avaliacdo e anedoéticas de que as intervencdes de artes tém um impacto

positivo impacto no envolvimento civico, que vdo desde um maior envolvimento com processos
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politicos formais e com institui¢des ao envolvimento local em organizagdes sem fins lucrativos e
eventos civicos (ver Matarasso 1997; Williams 1997; Long et al 2002)”(p.11).Estes resultados
sdo consistentes em pesquisas generalizadas sobre o envolvimento em organiza¢Ges comunitarias
e programas de desenvolvimento comunitario “ (p.11). Um indicio de que a participacdo em artes
comunidade tem efeitos especificos no envolvimento civico € identificado por Matarasso, que
num estudo amplo comparativo de iniciativas no Reino Unido constatou que '62% dos (adultos
que participaram no estudo] referiram que a oportunidade de expressar suas ideias através das
artes foi importante para eles que denomina de "dar voz" as pessoas como parte de um processo
de "democracia cultural” (p.12).

Outro dos efeitos é a promog¢do do envolvimento entre as pessoas. Barraket (2005) refere que
“existe um forte consenso de que os projetos de artes promovem o envolvimento porque sio
amplamente apreciados pelos participantes” (p.13). No entanto, a literatura sugere, de forma
consistente, elevados niveis de interesse, de prazer num leque de atividades artisticas em diversos
contextos. O envolvimento em projetos de artes estimula muitas vezes “os interesses criativos
dos participantes e, assim, promove o elevado nivel de envolvimento” (p.13).

Importa referir que os diferentes impactes estdo relacionados com forma de participacdo em
projetos de artes. Na perspetiva apresentada por Goodland et al. (2002) o impacte das artes
relaciona-se com a forma de participa¢do nas artes ¢ destacam que “as artes podem deter um
melhor potencial papel na inclusdo social do que o papel de algumas atividade da comunidade
por duas razdes” (p.7). Em primeiro lugar “participar nas artes pode ser feito ativamente, como
artista, ou passivamente, como audiéncia. Qualquer um pode fazé-l1o” e em segundo lugar “ a
participacdo nas artes € intrinsecamente mais apelativa do que algumas formas tradicionais de
desenvolvimento pessoal e da comunidade “ (p.7). Para os autores, as artes tem um papel
potencial na inclusdo social porque podem gerar beneficios a nivel da comunidade e individual.

13

A nivel da comunidade destacam “ melhores redes sociais, fortalecimento da cultura civica,
consolidacdo da coesdo da comunidade, mais confianca nos cidaddos e nas instituicbes do
governo e um governo mais atento” (p.7). A nivel individual realgam que “assegura melhorias de

competéncias, auto -confianga, autoestima, bem-estar” (p.7). Apontam, também, “um meio de
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melhoria nas diversas esferas, como 0 emprego, 0 acesso ao bem-estar, servigos publicos e

privados e melhores relacionamentos familiares, e um meio de expressdo para ajudar grupos ou

individuos para se comunicar de forma mais eficaz “ (p.7). Também Guetzkow (2002) refere que

existem diferentes mecanismos que geram impacto e refere a importancia de se perceber 0s

mecanismos através dos quais as artes tém impacto. Indica trés mecanismos: envolvimento direto

em organizagoes de artes; participacdo como audiéncia e a presenca de organizagdes de artes na

comunidade (p.2) que se apresenta na seguinte tabela:

Tabela 2.1.- Mecanismos do Impacto das Artes (Guetzkow, 2002) *

Envolvimemto direto

Individuo Comunidade
Material/ satde Cognitivo/ Interpessoal Econdmico Cultural Social
Psicoldgico
Constrdi lagos | Aumenta o sentido | Constréi redes sociais individuais Salarios pagos | Melhora o | Constréi
interpessoais e | de eficicia | Melhora a capacidade para trabalhar | aos sentido de | capital social
promove o | individual e | com outros e de comunicar ideias trabalhadores eficicia e de | ao envolver
voluntariado, autoestima identidade as  pessoas,
melhorando a satde coletiva ligando

Aumenta as
oportunidades de
autoexpressao e
diverséo

Reduz a delinquéncia

na juventude de risco

Melhora o sentido
individual de
pertenca e de

ligagdo a um grupo

Melhora o capital
humano:
competéncias e

habilidades criativas

organizagdes
umas as
outras e ao
dar

experiéncia
na

organizagdo
e trabalho
com outras
organizagdes
locais e sem

lucros.
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Presenca de artistas e Organizagde s de Artes e Insituicdes

investimentos

Fomenta a
criagdo de um
ambiente
criativo que
atrai
crescimento
econémico das
industrias

criativas

Aumenta a | Aumenta o capital | Aumenta a tolerdncia para com os | Pessoas Constrdi Aproximagéo
possibilidade de | cultural outros (turistas, identidade e | entre as
diverséo Contribui  para o visitantes) orgulho pessoas  de
Ameniza o stress efeito de Mozart aplicam comunitario | que outra
Melhora o} dinheiro  nas | Geranormas | forma
g desempenho na artes e nos | positivas na | poderiam
g escola negocios locais. | comunidade, | ndo se
§ (6} dinheiro | assim como | aproximar
g aplicado ir4 ter | a tolerancia,
% efeitos diversidade
,§L multiplicadores, | e liberdade
§ de expressao
Aumenta as Aumenta a | Melhora a | Promove
oportunidades propensdo de | imagem e o | diversidade
individuais e a membros  da | status da | cultural no
propensdo de serem comunidade comunidade | bairro
envolvidos nas artes participarem
nas artes Reduz 0
crime e a
Aumenta a delinquéncia
atracdo de no bairro
turistas,
negocios,
pessoas e

Esta tabela desenvolve uma tipologia proposta por Kevin McCarthy (2002)
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Na opinido de Guetzkow (2002) as artes tém impacto no aumento de capital social e de coesao
comunitaria. “Virtualmente todos 0s estudos que fazem esta reivindicacdo analisam os efeitos de
programas de artes da comunidade sobre os participantes e organizacdes envolvidas (Costello
1998; Dolan 1995; Dreeszen 1992; Fritschner and Hoffman 1984; CDA 2000; Krieger 2001,
Landry et al. 1996; Matarasso 1997; Matzke 2000; Murphy 1995; Ogilvie 2000; Preston 1983;
Stern et al. 1994; Stern and Seifert 2002; Trent 2000; Williams 1995; Wollheim 2000) ” (p 5).

Guetzkow (2002) refere que a “participagdo ativa nas artes conduz, além disso, a melhoria do
autoconceito e sentimento de controlo sobre a propria vida” (p.10). Para Guetzow (2002) outro
beneficio das artes reflete-se na “melhoria de competéncias, capital cultural ¢ criatividade”
(p.10). Individuos diretamente envolvidos na criacdo ou organizacdo de atividade artisticas pode
aprender habilidades que eles ndo tinham anteriormente e podem demonstrar maior criatividade
(Fiske, 1999; Randall, Magie e Miller, 1997; Rolph 2001; Seham 1997; afiada 2001; Weitz,
1996) ” (p.11).

Tabela 2.2. - Selegdo dos impactos reinvidicados nas artes (Jermyn, 2004)

impactos reinvidicados na artes
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*Desenvolve a autoconfianga e autoestima
<Aumenta habilidades de criatividade e pensamento
* Melhora as habilidades em atividades de planeamento e organizacdo
» Melhora a comunicacéo de ideias e de informagdes
* Cria e melhora o desempenho escolar

» Aumenta a apreciagdo das artes

* Cria capital social

* Fortalece comunidades

* Desenvolve a identidade da comunidade

* Diminui o isolamento social

* Melhora a compreenséo de diferentes culturas

» Aumenta a coesdo social

* Promove o interesse no ambiente local

* Ativa a mudanga social

* Gera consciéncia publica de um problema

* Melhora a saude fisica e mental e o bem-estar

* Contribui para a regeneragdo urbana

* Reduz o comportamento ofensivo

* Alivia o impacto da pobreza
» Aumenta a empregabilidade dos individuos.

*Fonte: Landry et al (1996); Williams (1996 & 1997); Matarasso (1997); DCMS (1999); Blake
Stevenson Ltd (2000); NFER (2001) — p 14

Jermyn (2001) apresenta-nos uma tabela onde relaciona trés estudos e respetivas metodologias de projetos
de artes com os impactos gerados.

Tabela 2.3. — Revisdo da literatura sobre o impacto das artes

Estudo e Metodologia Impactos
DCMS, 1999
Um ndmero reduzido de estudos de caso forneceu evidéncias da
Ap6s a publicagio do “Bringing Britain together “PAT 10 foi contribuigdo positiva do desporto, artes e lazer nas areas da salde,
criado para explorar as melhores préaticas de utilizacdo das artes, emprego, reducéo da criminalidade e na educagéo. Entre os impactos
desporto e lazer para envolver as pessoas de bairros pobres notaveis estéo:
* Beneficios econdmicos (aumento oportunidades de emprego e municéo
Método: PAT 10, um grupo de funcionarios do governo e dos individuos com competéncias transferiveis)
profissionais experientes, reuniu-se quatro vezes; subgrupos « Autoconfianca, autoestima e sentimento de realizacdo
focaram questdes especificas (por exemplo, as melhores préticas, |  Habilidades sociais, organizacionais e de marketing
financiamento, etc) foram recebidas visitas de organizagbes, o * Ajudou as comunidades a expressarem a sua identidade
PAT visitou seis agéncias de artes; as pesquisas exploraram a * Alterou as percegdes da area
existéncia de literatura, sobre as artes e os desportos. * Criou ligagdes externas a comunidades
O relatério final ndo contém muitas provas, no entanto, inclui A principal conclusao foi a auséncia de provas "mais consistentes” do
alguns estudos de caso e apresenta pontos de vista a respeito dos impacto regenerativo das artes e do desporto.
impactos gerados.
Health Development Agency, 2000 *Um numero esmagador de projetos identificaram o aumento da
sociabilidade (através da amizade), autoestima, o desenvolvimento
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Focou-se em projetos artisticos que visam a participagdo da
comunidade, capacidade de regeneracdo, bem como aqueles com
objetivos relativos a sadde.

Método: revisdo da literatura, visitas a 15 projetos, a elaboracéo
de critérios para analise (a); levantamento de projetos (90/246
Responderam).

pessoal, a confianga ea melhoria da saide mental como beneficios da
participacdo em projetos de artes. As evidéncias foram principalmente
anedoéticas — nenhum dos projetos tinham criado instrumentos rigorosos de
medicéo.

*No projetos declararam que o trabalho teve valor na educagédo informal
através do desenvolvimento da linguagem, habilidades criativas e sociais.

*No geral, houve uma falta de evidéncias sobre os beneficios diretos na
salide mas existiam fortes evidéncias do papel que as artes desempenham
na melhoria da satde mental.

GLLAM, 2001

Concentrou-se em resultados sociais de iniciativas de museus que
envolveram pessoas em risco de exclusdo ou procurou abordar
questdes mais amplas de desigualdade e desvantagem.

Método: Entrevistas com todos os 22 diretores do projeto
GLLAM, entrevistas com 25 projetos lideres telefone / cara a
cara, visitas a 10 museus.

e Crescimento e desenvolvimento pessoal

o Capacitacdo da comunidade

* Representacéo de comunidades inclusivas
Promoc&o de comunidades mais saudaveis
Melhoria de resultados escolares

Combate ao desemprego

Combate a criminalidade

Tabela 2.4 - Investigacdo priméaria — impactos das atividades artisticas (Jermyn, 2001)

Estudo e Metodologia

Beneficios

Bowles, 1991 citado em Shaw 1999

Avaliacéo de um curso piloto de formagdo em Dublin,
envolvendo 17 mulheres, em que as atividades de artes
eram usadas como ferramentas para a agdo da comunidade
e mudanga social, bem como para o desenvolvimento
pessoal. A avalia¢do envolveu a medicdo do impacto do
curso sobre o individuo, grupo e comunidade

Reafirmacéo da autoestima, de as habilidades e criatividade

Competéncias artisticas, comunicacionais e de organizagéo

Autoconfianga

Consciéncia de como a agao coletiva e criativa pode proporcionar a
mudanga

Sensibilidade para as questdes da comunidade

Participagdo em atividades comunitérias

Capacidade de trabalhar em grupo

Disseminacéo de habilidades em artes nacomunidade

Acao comunitéria

Aumento do trabalho entre as comunidades

Mais Controle local

Identidade e coes&o local

Williams, 1996 & 1997

Estudo de dois anos na australia focado em medir o impacto
de 95 projetos de artes na comunidade.

Método: nove estudos de caso, pesquisa de 198
organizadores e 200 observadores. Indicadores
desenvolvidos para avaliar os beneficios sociais, artisticos,
educacionais e econémicos dos projetos.

Desenvolve Capital social

Constroéi e desenvolve comunidades
Ativa a mudanga social

Desenvolve Capital humano
Melhora o desempenho econémico

Matarasso, 1997

Estudo de Comédia teve como objetivo identificar
evidéncias do impacto social que derivam da participagao
artes e identificar formas de avaliar o impacto social.
Método: pesquisa de estudo de caso em nove locais do
Reino Unido, Helsinquia e Nova lorque.

Método: visitas aos projetos, entrevistas formais e grupos

Desenvolvimento pessoa
Capacitacdo da comunidade e autodeterminagao

Imagem e identidade local
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de discussdo com os participantes (a), artistas e outras *  Imaginacéo e visdo
pessoas, grupos de observadores (b). Conseguiram 513 o Salde e bem estar
respostas dos participantes ao questionario, perguntas
elaboradas para formar quadro comum de investigagédo para
cada caso de estudo

Carpenter, 1999

Uma avaliagdo do Desafio Regional da London Arts . -
Board, de 1998/9 London Arts Board’s ,um programa de Envolvimento do pdblico

financiamento direcionado para as artes e as comunidades e Compromisso sustentado pelo publico

socialmente excluidas. e Trabalho de projetos durante periodos prolongados
Método: anélise das autoavaliag@es, recolha de evidéncias,
e técnicas de marketing de seis projetos, quatro critérios
utilizados para desenvolver uma estrutura comum para
avaliar a qualidade dos processos participativos de
marketing

NFER, 2000

Estudo de trés anos da Escola secundéria de educagio
artistica na Inglaterra e no Pais de Gales. o . .
Método: questionarios aos estudantes; entrevista ao sobreo | ®  Habilidades e conhecimentos associados a formas de arte

programa com os empregadores e empregados, entrevistas e  Conhecimento das questdes sociais e da cultura
em profundidade com alunos, professores de artes,

administradores escolares, observacgao de aulas de artes em
cinco escolas de estudo de caso. e  Competéncias de criatividade e pensamento

. Competéncias de comunicagdo e de expressao

e  Satisfacdo elevada, excitagio, realizacéo e libertacéo terapéutica de
tensdes

e O desenvolvimento pessoal e social

e Alguns efeitos foram transferidos a outros contextos

e Alguns efeitos na cultura escolar e na comunidade local
e Arte em si foi um resultado

Na opinido de Jermyn (2001) “ o aumento da autoconfianca é frequentemente sugerido como
um resultado da participagdo nas artes. Tem sido sugerido que os participantes desenvolvem
competéncias criativas e ndo-criativas, como competéncias de comunicagdo ou organizacionais.
Como Dewson et al (2001, cit. por Jermyn, 2001) observa ", enquanto a aquisicdo de certos
resultados podem parecer insignificante para uns, para outros alcancar estes resultados pode
significar muito para outros” (p.18). Jermyn, refere alguns casos de estudos desenvolvidos por
outros autores que aferiram o impacto da participacdo em projetos de artes nos individuos, a
nivel do desenvolvimento pessoal. Matarasso (1997, cit. por Jermyn, 2001) afirmou que 0s
beneficios de desenvolvimento pessoal que decorrem da participacdo em programas de artes,
incluem autoconfianca, a formacdo e as competéncias sociais ou passando a se envolver em
outras atividades da comunidade”(p.18). Harland et al. (2000, cit. por Jermyn, 2002)
estabeleceram que os estudantes de arte, mdsica, teatro e danca adquiriam certos beneficios,
como: satisfacdo elevada, excitacdo, realizacdo e liberacdo terapéutica de tensbes, melhoria de

competéncias e conhecimento associado a formas de artes particulares, melhor conhecimento das
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questdes sociais e da cultura, avancos no desenvolvimento pessoal e social, desenvolvimento da
criatividade e habilidades de pensamento, enriquecimento de habilidades de comunicacgdo e de
expressdo” (p.20). Jermyn (2001) aponta também o impacto positivo na saude e bem-estar.
Matarasso (1997, cit. por Jermyn, 2001) concluiu que " é claro que as pessoas obtinham grande
prazer de estarem envolvidos em atividades de artes e que contribui muito para a sua qualidade
de vida". Propde que a melhoria da satde e bem-estar foi um dos resultados da participacdo artes,
através das respostas dadas pelos participantes como “sentir-se melhor ou mais saudavel” ou

"sentimento mais feliz " (p.23).

3.2. Bons principios na inclusdo social pela arte

Neste ponto dedicamos a nossa atencdo aos bons principios nos projetos de inclusdo social e
artes. A literatura que tentou identificar os melhores principios que sustentam as artes e incluséo
social é muitas vezes acompanhada de adverténcias que ndo existe uma Unica férmula vencedora.
Ha uma falta de analise rigorosa do que funciona, mas varios comentadores identificaram varios
principios que, na sua opinido, pode influenciar um resultado de sucesso.

Jermyn (2001) apresenta-nos uma tabela, que redne trés investigacbes: PAT 10, Williams e
Matarasso sobre os principios de trabalho.

Tabela 2.5 — Os melhores principios

PAT 10 (DCMS, 1998) Williams (1997) Matarasso (1997)

e Definir objetivos comuns de Estabelecer objetivos especificos e Objetivos especificos
acordo com as necessidades reais

e Promover parcerias equitativas que | e  Grupo que trabalhe com base na e  Parcerias equitativas
apoiem o compromisso local verdade e na cooperagao

e  Control local e Niveis de participacéo significativos

e Artistas sdo colaboradores

. Promover a qualidade e  orgulho no alcance artistico . Exceléncia

e  Assegurar a sustentabilidade . Nivel de investimento dos . Partilha de principios éticos

e  Estabelecer ligagtes com as investidores com resultados alongo | e  Expetativas proporcionais
atividades de massas: artes e termo e  Bom planeamento
desporto , trabalhando com . Nivel de boa vontade desenvolvido e Avaliagao conjunta
flexibilidade de mudanca nas organizacoes locais, regionais e

e  Valorizar a diversidade redes aliadas

. Capacidade para desenvolver
comunidades lideres
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De acordo com a tabela sobressaem como principios comuns os estabelecimento de objetivos
especificos, o estabelecimento de parcerias e a participacdo ativa de todos.

Na opinido de Barraket (2005) * estabelecer principios de boas praticas da utilizagdo das artes
na facilitacdo da inclusao social ¢é dificil” (p.13). A literatura sugere que a efetividade dos
projetos depende: “do contexto especifico, dos participantes e dos objetivos particulares de cada
atividade” (p.13). No entanto, o autor refere que surgem alguns: “valorizagdo da qualidade
artistica (Matarasso (1997), Williams (1997), Goodlad et al. (2002) e quase toda a BSL e
iniciativas de organizacdes parceiras enfatizar a importancia de envolver artistas estabelecidos
em envolver e motivar os participantes. Outro consiste em “facilitar o sucesso do risco -
Matarasso (1997), Williams (1997) e Kay (2000) sublinham a necessidade de apoiar 0s
participantes estabelecer e cumprir, desafios artisticos e sociais. Também indicam que se deve
“promover a colaboragdo e participagdo do grupo.” H& uma forte énfase no envolvimento dos
participantes na definicdo dos objetivos e &mbito de iniciativas especificas. Refere, também, a
avaliacdo de resultados, bem como os produtos - Long et al. (2002) e Coalter (2001) observar
particularmente a importancia da avaliacdo resultados em termos de melhoria das oportunidades

dos participantes para a inclusao social. (p13).

3.2.1. A gquestéo da avaliacdo sobre o impacto das artes na incluséo social

A questdo da reduzida avaliacdo formal sobre o impacto das artes na IS é considerada, pela
literatura disponivel que trata a temética, como um dos principais problemas neste ambito. Sdo
apontadas varias barreiras que se impdem a sua efetividade e, também, sdo referidas algumas
sugestdes para ultrapassar este problema, de forma a confluir na realizacdo de avaliacdo geradora
de dados sobre os impactos reais das artes no processo de IS de individuos, grupos e na
comunidade. Na opinido de Barraket (2005) existem problemas especificos na compreensao da
ligacdo entre as artes na inclusdo social, de entre os quais destaca a avaliacdo (Shaw 2003;
Jermyn 2001; Coalter 2001; Reeves 2002; Long et al. 2002, entre outros) gerada por

determinadas barreiras como a “ resisténcia a avaliacdo do setor de comunidade das artes, com
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base na preocupagdo de que esta levara a uma valorizagdo muito instrumental das artes”, a
“auséncia de métodos eficazes de avaliacdo dos resultados de inclusdo social, como distinta de
produto, das artes e as ““ diferentes necessidades de avaliagao dos programas das comunidade de
artes, de acordo com os seus financiadores” (p.14). Jermyn (2001) completa esta ideia referindo
que “ a existéncia, quase irrelevante, de avaliacdo sobre os impactos das artes, reflete a pouca
atencdo que esta area recebeu, no passado, pelos decisores politicos” (p.10). Shaw (1999, cit. por
Jermyn, 2005) observou que o papel das artes tem sido acompanhado mais de perto, na Australia
e na Republica da Irlanda, cujos respetivos sistemas de financiamento de artes tomou uma
decisdo politica para investir nas artes em comunidades carentes e comprometeram-se a medir 0
impacto desse investimento” (p.10). Para Jermyn (2001) ha um crescente corpo de pesquisa,
estudos de casos documentados e evidéncias aneddticas que ilustram os impactos das artes,
alguns dos quais especialmente preocupados com 0s impactos da participacdo artes em
individuos ou comunidades que possam ser considerados socialmente excluidos. No entanto,
muitos autores como Galloway (1995), notaram a necessidade de uma avaliagdo ainda mais
robusto: "Ha& uma enorme quantidade de evidéncia empirica que mostra a diferenca das artes
fazer para individuos e comunidades. E, no entanto, tem havido pouca avaliacdo sério,
precisamente porque esses impactos sociais sdo muitas vezes a longo prazo e dificil de
quantificar” (p.6). Da mesma forma, Matarasso (1996, cit, por Jermyn, 2001) sugeriu que, exceto
no contexto muito limitado de relacGes de financiamento, 0 mundo das artes tem mostrado pouco
interesse no desenvolvimento de sistemas de avaliacdo por meio do qual a provar o seu valor
interna ou externamente, aparentemente preferindo afirmar que € ver para crer. (p.9). Matarasso
(1996), Moriarty (1997), Shaw (1999) e Jermyn et al (2000) observaram que praticantes de artes
raramente consideram avaliacdo e monitoramento como fundamental ou essencial para o seu
trabalho e perceber a avaliagdo como uma tarefa que é adicional ou secundéria. Além disso, a
boa avaliagdo requer tempo, recursos e motivacdo, mas como Moriarty (1998, cit. por Jermyn,
2001) observou, em muitos casos, ndo ha recursos adicionais disponiveis para a avaliagao.

A avaliacdo tem varios propdsitos. Na opinido de Russel (1991, cit. por Jermyn (2001)

"mostrar aos outros o que estamos fazendo e para fornecer evidéncias para julgar, dar mérito ou
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valorizar" (Russell, 1998). No entanto, Torres (1991, cit. por Jermyn, 2001): "o objetivo de todo
o trabalho avaliativo é€” promover a compreensdo” para “adequar a acao" (p6). A avaliagcdo é um
ponto muito relevante no campo da IS e das artes e ainda que ndao havendo um modelo universal ,
sdo varias as indicacdes para melhorar a avaliacdo. Segundo Barraket (2005) a literatura sublinha
a importancia da avaliagdo efetiva se queremos alcangar o impacto das artes na incluséo social.
Para a autora, apesar de considerar que ndo existe um método universal de avaliacdo, sugere
algumas questdes que devem ser consideradas no desenho de uma avaliagdo efetiva, que sao
incorporac¢do da avaliagdo no programa / projeto de atividade”, os métodos de avaliagdo devem
ser significativos para o staff e adequados aos recursos”, os “métodos de avaliagao devem avaliar

os resultados bem como os produtos” (p.15).

4.Politica cultural, articulacdes e visbes

A Politica cultural (PC), é considerada um conceito em evolucdo que se veste de articulacdes
com causas e de visdes em prol do contexto social envolvente. Geralmente é operacionalizada
por uma pluralidade de agentes culturais, que, por meio de desenvolvimento de iniciativas
culturais, se propdem a satisfazer as necessidades e aspiracdes culturais do tecido social
circundante. Na opinido de Coelho (1997) a PC conflui “num programa de intervengdes
realizadas pelo Estado, entidades privadas ou grupos comunitarios”, que visem “ satisfazer as
necessidades culturais da populacdo e promover o desenvolvimento de suas representacfes
simbdlicas” (p.203). Para o autor, PC é necessariamente, desta forma, o conjunto medidas que
objetivem a “ distribuicdo e o uso da cultura, a preservagdo e a divulgacdo do patrimonio
historico e o ordenamento do aparelho burocratico por elas responsavel” (p.203). Casullo (2007,
cit. Por Olmos, 2008) caracteriza a PC como “o conjunto de intervengdes, acdes e estratégias que
diversas instituicbes governamentais, ndo-governamentais, privadas, comunitérias, etc. postas em
pratica, a fim de atender necessidades e aspiragfes culturais, simbolicos e expressivos da
sociedade a diferentes niveis e modalidades” (p.57). Martinell (1999) destaca a adequagdo de

cada PC ao contexto, defendendo a ndo “transferéncia de politicas” e colocando a ténica na
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adequagdo da PC ao “contexto envolvente especifico, ““ a sua historia” e “caracteristicas”, ainda
que se possa beber de inspiracdo noutras experiéncias (p.6). Olmos (2008) e Silva (2008)
também enfatizam a importancia primordial de se conhecer a diversidade cultural dos
destinatarios, a heterogeneidade do campo cultural, territorio e povo, as instituicbes no momento
de desenhar as politicas culturais, aquando do delineamento da PC.

A PC, levada a cabo por uma pluralidade de agentes culturais, pode funcionar com um
elemento transformador no contexto a que aplica. Canclini (2001) aponta que ” estudos recentes
tendem a incluir neste conceito o conjunto de intervencdes realizadas pelo Estado, as Instituicdes
Civis e grupos comunitarios organizados para orientar o desenvolvimento simbdlico satisfazer as
necessidades da populagdo e obter consenso para um tipo de ordem ou transformagdo social.”.
(p.56.) Existe assim uma emergéncia de agentes culturais que passam a ser inseridos na esfera
cultural.

A filosofia de acdo da PC imbui na concretizagdo do que se propde, de transformar e
desenvolver a sociedade “por deter um sentido que vai para além da tarefa administrativa “, * ja
que ela implica em um “ (...) conjunto de ideias, lutas institucionais e relacfes de poder na
producdo e circulagio de significados simbolicos” (Barbalho, 2008, cit. por Olmos, 2008) e cujo
campo de atuacdo contempla um leque diversificado de valéncias de atuacdo, de onde podemos
assinalar o desenvolvimento da cultura e o assegurar da cidadania cultural (Olmos,2008). Esta
sua valéncia parece conjugar-se valéncias com outras como 0 acesso e participacdo cultural. E
referido o critério de atuacdo da PC com base na transversalidade, extensivel a diversos campos.
També, se pode considerar que ja existe reconhecimento de que a intervencdo no setor da cultura
é uma das dimens@es chaves no tratamento da questdo da ES e IS (Capucha, 2000). Como referi
anteriormente, segundo Capucha (2000) a multidimensionalidade singular do fenémeno ES e IS
transporta-nos a que a “ esfera da discussdo deve ser visto como um objetivo maior que se
estende pelas suas variancias” (p.29). Para o autor “é portanto necessario desenvolver politicas
especificas de combate a exclusdo social” que deverdo obedecer, entre outros critérios ao da
multidimensionalidade. “A promogao da inserc¢ao social e profissional dos grupos desfavorecidos

implica uma abordagem que toque coerentemente todos os aspetos relevantes da sua vida, que
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vao da educacdo e qualificacdo para 0 acesso a um emprego, a oferta ou criacdo desse emprego, a
formacdo no decurso da vida profissional, a protecdo social ao acesso a equipamentos sociais e
de salde, a habitacdo, a cultura, a autoestima, ao lazer, a pertenca a uma comunidade. A falha em
qualquer destas dimensdes pode comprometer todo o processo, ja que, aparentemente, sendo a
vida sectorializada nos nossos dias, ndo se esbatem as implicacdes de cada uma das facetas sobre
as outras ¢ permanece a interdependéncia entre elas” (p. 30). Pode-se equacionar as politicas
culturais em funcgéo da inclusdo social, um caminho em sociedades de profundas desigualdades.
Ainda a este respeito, Casullo (2007) considera que ” uma politica que opere num sentido restrito
contribui para aumentar as lacunas, (...). “Ser cidaddao ndo é o mesmo que ser consumidor e uma
politica é fundamental na construgdo da cidadania, sempre e quando se amplie o paradigma desde
0 qual se atua, sem que isto implique (...) ilusdes de grandeza nem de reclamar para o setor
cultural a gestdo de todas as questdes da sociedade (p.43). Ainda a este respeito, Gerardo (2003,
cit. por Olmos, 2008) afirma que “as politicas culturais constituem uma variavel do

desenvolvimento em qualquer sociedade (p.65).

5. Gestdo Cultural, articulacdo no tecido social

O setor da Gestdo Cultural (GC) parece ter conquistado lugar nas recentes discussoes.
Caracteriza-se por ser um setor em constante adaptacdo e consolidacdo, devendo ser dotado de
abertura e permeabilidade face ao contexto envolvente. Reconhece-se que ndo existem modelos
gerais de GC. Partindo desta ideia, a GC deve procurar conhecer e compreender as
particularidades especificas do contexto em que vai atuar, de forma a criar os seus proprios
referenciais de acdo e de avaliacdo (Olmos, 2008). Também Bayardo (2000) considera que nao
existe um modelo geral de GC, devendo o plano de GC se fundamentar nas circunstancias
contextuais. Para o autor, “ especificamente, no setor cultural, gestdo significa uma sensibilidade
para compreender, analisar e respeitar 0S processos sociais em que a cultura estabelece
importantes sinergias (p.55). Para Martinell (2003) gerir a cultura “ significa sensibilidade para

compreender, analisar e respeitar os processos sociais” e desenvolver “ referenciais proprios de
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acdo, adaptando-se as suas particularidades” e estabelecer a “ forma de evidenciar, de forma
muito diferente, os critérios de eficacia, eficiéncia e avaliagdo (p. 7). Olmos complementa esta
ideia ao apresentar-nos uma perspetiva mais operativa que reforca o caracter de abertura de GC
ao citar Martinell (2000) que ““ a gestdo reclama a capacidade de definir os objetivos do projeto e
desenhar o projeto como eixo e de metodologia de acdo. A gestdo aproxima-se de alguma
criatividade na busca de alternativas e de inovagdo, com grande sensibilidade de atencdo ao
exterior e aos processos do seu contexto (p.54).

A GC compreende atividades de concecdo, gestdo, avaliacdo de planos que pretende ir ao
encontro das necessidades culturais da sociedade envolvente e planteia o desafio de promover o
desenvolvimento simbdlico na diversidade do tecido cultural. Segundo Brussa (2004, cit. Por
Silva, 2008) “ a gestdo cultural visa abarcar o imaginario coletivo, busca a totalidade dos
cidaddos e vai alem das producdes artisticas. Coloca-se o desafio de se conseguir lidar com a
diversidade de caracteristicas culturais dos cidadaos” (p.3).

Defende-se que a GC se deve guiar por principios de abertura em relagdo a diversos aspetos da
sociedade mas nao deve caindo na sua instrumentalizacdo pura, pode ser reclamada para a atuar
sobre problemas sociais. Essa perspetiva implica um corte com a instrumentalizacdo da cultura,
ou seja, de utiliza-la apenas como recurso para a obtencdo de alguma coisa, como solucdo para
problemas sociais.

A GC detém também um papel de intermediacdo num contexto especifico para oferta de bens
e servigos culturais. Segundo Cunha (2003) “Gestdo Cultural € um processo organizacional de
promocdo e de intermediacdo, que utiliza gestdo eficiente dos recursos em um contexto
especifico para oferta de bens e servigos culturais” (p.3)

A GC é uma abordagem instrumental para o desenvolvimento humano se baseia em um
conceito aberto e cultura operacional e se levar em conta a identificacdo de caracteristicas das
sociedades em que € (Olmos, 2008).

Uma carateristicas € a sensibilidade para a compreensdo e andlise de dindmicas socias
diversas.“Tendo em vista a variedade de situacGes em que a gestdo € requerida, assim como a

pluralidade de demandas -culturais que possa vir a responder, a gestdo envolve
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criatividade na busca de alternativas e inovacgdo. Além disso, exige uma sensibilidade para a
compreensdo e a anélise de dindmicas sociais diversas, a capacidade de entendeos processos criat
ivos e de estabelecer relagdes de cooperacdo com o mundo artistico e suas diversidades . Silva,
L.S. (2007). Segundo Cunha (2007) “A gestdo cultural deve, acima de tudo, estimular a
criatividade e garantir a liberdade criativa e de expresséo aos cidadaos, assegurando as condig¢oes
para que diversas praticas ¢ consumos culturais estejam ao alcance de todos” (p.3). A GC deve
focar-se na garantia de direitos culturais (...) o direito de acesso a criacdo e a fruicdo cultural,
bem como a liberdade de pensamento e de expressao (...) ” (p.4). Por isso, a gestdo cultural deve,
acima de tudo, estimular a criatividade e garantir a liberdade criativa e de expressdo aos
cidaddos, assegurando as condicGes para que diversas praticas e consumos culturais estejam ao

alcance de todos (Bayardo, 2000).

6.0 gestor cultural na funcéo de mediador

Ao gestor cultural é-lhe atribuida a funcdo de mediador entre os diversos atores dos processos
culturais. E considerado um agente de mudanca, gerador de politicas com base num diagnéstico.
Deve ser sensivel as necessidades, potencialidades e expetativas do contexto a que a sua acao se
circunscreve. Na opinido de Bayardo (2000) o gestor cultural € um “ agente de mudanga” que
deve “ gerar politicas a partir de diagnosticos do cenario cultural em questdo, identificando
demandas, potencialidades, desejos e fragilidades locais, assumindo, desta forma, um papel de
mediador que opera numa perspetiva generalista entre os diversos atores, corpos disciplinares e
especialidades postos em jogo nas distintas fases dos processos culturais” (p.8). Desta forma,
considerando a diversidade dindmica da cultura, o gestor deve buscar constantemente formas de
ampliar as possibilidades de escolha aos individuos (Cunha, 2007). De realcar o capacidade deste
agente cultural de ser capaz de materializar e dinamizar no ambito local, regional e nacional as
praticas que configuram a cultura de uma comunidade. Ou seja, deve desenvolver e deter a
sensibilidade da realidade contextual envolvente de forma a materializar e a dinamizar a praticas

que configuram a cultura de uma comunidade. Articulagdo de um carater mais pratico, voltado
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para agdes mais objetivas. - Sensibilidade artistica, acbes estratégicas e objetivas (Silva, 2008).
Segundo Martinell (1999) na area da GC entende-se por gestor cultural um agente mediador
entre a esfera da cultura e uma politica cultural, podendo deter uma participacdo no desenho das
PC, pois se considera que a sua acdo pode consolidar uma atividade social. O agente cultural
deve traduzir aproximacdo ao contexto onde se insere para desenvolver um plano de acgdo
adequado as caracteristicas contextuais. “Alguns autores, como Muller (1990)*”0s agentes
denominam-nos "mediadores”, porque eles constroem uma referéncia politica, ou seja, criam
imagens conceituais que determinam a percecdo do problema, necessidade ou interesse e as
propostas e fornecem solucdes adequadas para cada situacdo. O que o gestor cultural recolhe € a
vontade cultural que por sua vez, pode cristalizar de diversas formas. Segundo FEAG (2009)
“Agentes culturais analisam e interpretam a realidade da prépria sociedade, dao resposta para os
seus problemas e necessidades, e organizam servicos de bem-estar”. O Gestor Cultural nas
palavras de Eduard Delgado, utiliza os “métodos ¢ ferramentas que tendem a harmonizar e
equilibrar as necessidades de projetos culturais criativos com as necessidades do territorio”,
tendo em conta as relacGes locais e globais” (p.4).

N&o podemos deixar de concordar com Martinell (2003) ao indicar que Gestor cultural € uma
profissdo que tem por base conhecimentos multidisciplinares, desenvolvidos com base em
referenciais sociais, politicos, histéricos e culturais. Nesse sentido, a gestdo cultural devera
estabelecer uma relacdo entre todos este campos que se interrelacionam no campo cultural.-
relacdo “uma relacdo entre as questdes artisticas e culturais associadas aos conhecimentos
socioldgicos, antropolégicos e politicos, bem como aos conhecimentos mais técnicos da

comunicacdo, economia, administracao e direitos aplicados a esfera cultural”(p.4).
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Parte 111

Estudo empirico
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CAPITULO 11l

Opcoes metodologicas

1. Problematica e motivacg6es para o estudo

Na opinido de Quivy e Campenhoudt (1992), “a problematica ¢ a abordagem ou a perspetiva
tedrica que decidimos adotar para tratar o problema posto pela pergunta de partida” (p.91).
Segundo Quivy (1998), “construir a problematica equivale a formular (...) os conceitos
fundamentais e as ideias gerais que inspirardo a andlise” (p.13). O autor refere que a
problemadtica “constitui o principio de orientag¢do tedrica” e “d4 a investigacdo a sua coeréncia”
(p. 14).

A problematica do presente estudo consiste em analisar, em que medida, um projeto de
incluséo social pelas artes gera impactos positivos na vida de criangas e jovens, em exclusdo ou
em vias de exclusdo social, a nivel individual e social, ao potencializar e/ou desenvolver
determinadas competéncias que facilitem o seu processo de inclusdo social, com base nas
percecdes dos mesmos, e de que forma os mentores, as instituicdes e os artistas que realizaram o
projeto, percecionam o contributo da arte e deste projeto em particular para a incluséo social,
sendo que serd com base nas opinides de todos os envolvidos que ira resultar um contributo
singular que fomente a participacdo mais ativa da Politica Cultural no &mbito da inclusdo social.
Na opinido de Barraket (2005) existe um reconhecimento consistente na literatura de que as
atividades artisticas tém o poder de devolver e/ou contribuir para a inclusdo social de individuos,
grupos ou comunidades. A este respeito, Gueztkow (2002) considera que “as artes t€ém sido
anunciadas como uma panaceia para todos os tipos de problemas ou que tém sido reclamados 0s
beneficios das artes em diversos campos. Ao nivel individual é referido que a “participacdo nas

artes melhora bem-estar fisico e psicoldgico (Baklien 2000; Ball e Keating 2002; Bygren,
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Konlaan e Johansson, 1996; Turner e Senior 2000)” e a nivel das comunidades considera-se que
“ as artes proporcionam um catalisador para a criagdo de capital social e para realizagdo de
importantes objetivos da comunidade (Goss, 2000; Matarasso 1997; Williams1995) « (p.2). Para
Barraket (2005) como impactos individuais refere os beneficios no desenvolvimento pessoal
(Matarasso 1997; Williams 1997; Long et al.2002; Goodlad et ai. 2002, cit. por Barraket, 2005)
contribui para o aumento da autoestima e confianga. Segundo Matarasso 1997; Williams, 1997,
Long et al 2002;Goodlad et ai. 2002, Kingma 2001; Thiele & Marsden( 2002, cit. por Barraket,
2005 ) permite o aumento de habilidades sociais e criativas. Para Williams, 1997; Long et al
(2002, cit. por Barraket, 2005) gera redes pessoais mais fortes e na opinido de Matarasso 1997,
Kingma 2001;Krensky (2001, cit. por Barraket, 2005) tem efeito na maior capacidade de reflexdo
e/ ou pensamento estratégico” (p.9). Ao nivel dos impactos na da comunidade é referido o
fortalecimento de coesdo social e reducdo de isolamento social. A cultura, onde se inclui a arte,
pode ser assumida como uma das dimensdes da questdo da inclusdo social, e é reclamando para a
Politica Cultural um papel mais ativo sobre esta questdo, que decorre da sua transversalidade.
Casullo (2007) considera que uma politica deve ser transversal, uma vez que “ uma politica que
opere num sentido restrito contribui para aumentar as lacunas, (...). “ser cidaddo ndo € o0 mesmo
que ser consumidor e uma politica é fundamental na construcdo da cidadania, sempre e quando
se amplie o paradigma desde o qual se atua, sem que isto implique (...) ilusées de grandeza nem
de reclamar para o setor cultural a gestdo de todas as questdes da sociedade “(p.43). Neste
sentido, a Politica Cultural é considerada como motor de desenvolvimento sendo que para
Gerardo (2003, cit. por Olmos, 2008) afirma que “as politicas culturais constituem uma variavel
do desenvolvimento em qualquer sociedade” (p.65).

As motivacles do estudo desta problematica foram acreditar no potencial que a cultura, as
artes, podem ter no fomento da luta pela incluséo social, apostando numa Politica Cultural mais
ativa neste ambito. Acreditamos na justeza e pertinéncia social dos projetos artisticos pela
incluséo social, que ao proporcionarem 0 acesso e participacao social de pessoas em excluséo ou
vias de exclusdo social, podem potenciar o desenvolvimento de competéncias, dotando-os de

ferramentas que podem facilitar o seu processo de inclusdo social. Cremos, assim, que a Politica
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cultural se deve associar na luta pela inclusdo, pelo seu potencial inerente a cultura. Como
gestores culturais e mediadores sociais, consideramos que este estudo contribui para 0 nosso
questionamento sobre como utilizar a arte, a cultura, sem lhe atribuir um carater de
instrumentalidade exclusiva, para atuar efetivamente junto de pessoas em risco de excluséo social
ou em exclusdo social, através do desenho de iniciativas que as permita efetivar a sua cidadania e

aproxima-las (novamente) da sociedade, uma sociedade mais inclusiva.

2. Questdes e objetivos da investigacdo

A problematica enunciada leva-nos a formulacdo de questdes. As questdes de investigacdo ou
perguntas de partida sdo o fio condutor da investigacdo (Quivy, 1998). Através da anélise das
percecdes dos protagonistas da nossa investigacdo, apresentamos as questdes da investigacao,
que conduziram este trabalho:

2. Qual a percecdo do Projeto Lugares Méagicos no ambito da inclusdo social para os
mentores, as instituicdes e os artistas?
3. Qual o impacte do Projeto Lugares Magicos nos participantes?

As questdes servem para orientar a investigacdo e também para enquadrar os objetivos. As
questBes da investigacdo ddo origem a formulacdo dos objetivos de investigacdo (Moreira, 2009).

O estudo “A inclusdo social pelas artes — Contributo para uma Politica Cultural inclusiva na
regiao do Algarve” propde-se a analisar um projeto de incluséo pelas artes e a sua pertinéncia
para fomentar e sustentar o papel ativo que a Politica cultural pode deter neste &mbito, com base
nas percecdes de todos os envolvidos: mentores, instituicdes, artistas (Grupo A) e participantes
(Grupo B).

O propésito geral do estudo que se apresenta é clarificar a nogdo da ligagdo entre a inclusdo
social e as artes, percecionado pelos envolvidos no desenho e aplicacdo do Projeto a varios
niveis, que denomindmos de grupo A: a Politica Cultural e a Inclusdo social — o trabalho
articulado entre as diferentes instancias de poder local/regional e a sociedade civil; O impacto da

inclusdo social - Contribuicdo para a inclusdo social e para uma sociedade mais inclusiva,
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contribuicdo para o conhecimento e o fomento da cidadania; o PLM — os objetivos especificos do
projeto, a avaliacdo do projeto - a avaliacdo realizada, as boas préticas e o impacto percecionado
pelos participantes, que designamos de grupo B, sobre a importancia do projeto, as
aprendizagens reconhecidas, interesse e motivacdo em participar em futuros ateliés, experiéncia
anterior com arte, a criacdo e fortalecimento de amizades, na autoconfianga, na capacidade de
expressdo de ideias, autonomia e trabalho em grupo. A este respeito, Galloway (1995, cit. por
Jermyn, 2004) refere que “ha uma enorme quantidade de evidéncias empiricas que mostram a
diferenga que as artes podem fazer para individuos ¢ comunidades” (p.6). Long et al. (2002) ¢
Coalter (2001, cit. por Jermyn, 2004) reforcam a relevancia da avaliagdo realgando que se deve
“observar particularmente a importancia da avaliagdo resultados em termos de melhoria das
oportunidades dos participantes no @mbito da inclusdo social. A avaliacdo pode ser considerada
como uma ferramenta de aprendizagem, no sentido que o objetivo € alcancar a compreensdo para
a melhoria e adequacéo da agéo (Torres, 1991, cit. por Jermyn, 2004).

Perante 0 exposto, o0 objetivo geral deste estudo era perceber a pertinéncia da avaliagéo de
uma projeto de inclusdo pelas artes, tendo por base a percecdo dos envolvidos, de modo a
recolher dados que fomentem uma Politica cultural mais ativa face a incluséo social:

Com base nas perce¢des dos protagonistas do grupo A, pretendemos com objetivos
especificos levar os sujeitos do nosso estudo a refletir sobre:

a) O trabalho articulado entre as instancias de poder local, regional e nacional;

b) O reconhecimento sobre o papel da cultura e das artes no ambito da Incluséo Social;
c) A ligacdo entre as artes e 0 conhecimento;

d) A ligacdo entre as artes e a cidadania;

e) O contributo das artes para uma sociedade mais inclusiva

f) Clarificar se a avaliagdo era uma questdo importante;

g) Referir a pertinéncia do projeto;

h) Indicar bons principios;
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A complementar, pretendemos ainda identificar os contributos de participacdo num projeto de
inclusdo pelas artes com questdes mais especificas para a Direcdo Regional da Cultura do
Algarve:
i) Politica Cultural tem como objetivo atuar face a exclusao social
j)  Como foi elaborado o PLM
Para a Associacdo Atelié Educativo:
k) O motivo de terem aceite o desafio
I) Como construiram o projeto
Para as instituicdes:
m) Os motivos de participacdo
n) Impactos nos participantes
0) Continuidade
Para os artistas:
p) Os motivos de participagdo
g) A pertinéncia dos PLM.
Pretendemos também apreender a auto- percecdo dos participantes sobre os impactos ao nivel de:
r) Coeséo do grupo (novas amizades)
s) Participagdo em novos ateliés
t) Experiéncias adquiridas
u) Experiéncia anterior com arte
v) Trabalho em grupo
X) Autoconfianca
y) Capacidade de pensar e expressar

z) Autonomia

3. Fundamentacéo das op¢bes metodoldgicas
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Como o objetivo desta investigacdo se foca na analise em particular da realidade do projeto
de inclusdo pelas artes “ Lugares Magicos ”, consideramos como mais adequado o Estudo de
caso para esse proposito. “O método de estudo de casos vem sendo cada vez mais utilizado no
ambito das ciéncias humanas e socais como procedimento de anélise da realidade (Serrano, 2004;
Yin, 2005). Para Cousin (2005, cit. por Amorim, 2009), o estudo de caso é adequado quando se
pretende analisar uma realidade concreta num espaco e num tempo. Fortin (2003) considera que
a caracteristica principal do estudo de caso ¢ “a subtileza com a qual ¢ possivel acumular dados
sobre um caso particular” (p.165). Na opinido de Villegas (2004, cit. por Amorim, 2009), o
estudo de caso visa compreender uma agdo humana, “onde as pessoas sdo consideradas sujeitos e
ndo objetos, construtores da realidade social e onde a subjetividade ¢ um valor fundamental”
(p.82).Na opinido de Merriam (1988, cit. por Amorim, 2009), ha trés aspetos que caracterizam o
estudo de caso: i) particularidade (centra-se numa situacdo ou fendmeno); ii) descricdo (do
fenomeno em estudo); iii) heuristica (“o estudo de caso ajuda a compreensdo do fendmeno em
estudo ¢ pode originar a descoberta de novos significados ¢ ampliar a experiéncia do leitor”)
(p.82).

De forma a compreender o PLM e o impacto do teve na vida dos participantes, centramo-nos
nas perce¢des dos envolvidos no PLM. Consideramos analisar uma determinada realidade, num
determinado espaco e tempo, tendo em consideragdo a subtileza decorrente da subjetividade do
fendmeno, por este se basear em dados percecionados pelos proprio protagonistas, tentado
descrever o PLM da forma mais clara e completa, com a possibilidade de trazer novos
significados e ampliar o conhecimento sobre a tematica da inclusdo social pelas artes.

Tendo em consideracao os objetivos deste estudo que, como referimos, optdmos por realizar
uma investigacdo qualitativa e quantitativa. No estudo de caso da-se preferéncia ao tratamento
qualitativo...a inventariacdo (...) de representagdes” (p.105). No entanto, como aplicAmos

questionarios fizemos também a analise quantitativa para explorar os dados obtidos nos mesmos.

4. Protagonistas do estudo
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Nesta parte iremos descrever como selecionamos os protagonistas deste estudo. Sendo que
primeiro apresentamos o projeto. O Projeto Lugares Mégicos, comecou em 2010 partiu de um
convite da Direcdo Regional da Cultura do Algarve a Associacdo Atelier Educativo de desenhar
um projeto que se integrasse no Ano Europeu de Luta Contra a Pobreza e a Exclusdo Social. O
projeto visava a educacdo e a inclusdo social pela arte através do patrimonio. Incidiu sobre
criangas e jovens institucionalizados, atraves da participacdo em ateliés , desenvolvidos por
artistas junto de patrimonio edificado, que compdem os “Lugares Magicos”. Uma vez que se
alcancar a riqueza experiencial de quem o levou a cabo, decidimos recolher as opinides de todos
o0s envolvidos.

Neste estudo, o0 objetivo consistia em abranger todos os elementos do PLM, nomeadamente, a
1° Edicdo do projeto. Consideramos fundamental abranger os dois mentores, as quatro
instituicBes, os quatro artistas e os participantes dos ateliés. O motivo prendia-se com a obtencéo
de evidéncias que nos conduzissem a uma caraterizagdo mais completa possivel sobre o projeto,
desde a sua génese ao impacto percecionado pelos participantes. S6 ndo foi possivel obter dados
sobre uma das instituices e um artista que integrou o projeto, devido a ndo conciliacdo de
agendas. Relativamente aos participantes, também, ndo foi possivel recolher as evidéncias de
todos porque a data alguns ja ndo se encontravam na instituicao pela qual participaram no projeto
Deste modo, aplicaram-se 0s questionarios dos participantes que a data se encontravam nas
instituicGes ou que ainda estabeleciam uma relacdo com as mesmas.

Face ao exposto, os critérios de selecdo basearam-se abranger todos os envolvidos da 12
edicdo do PLM. Os envolvidos foram divididos em dois grupos, A e B. O grupo A é formado
pelos mentores do PLM (Associacdo Atelier Educativo e a Direcdo regional da Cultura do
Algarve, as instituicGes (Casa de protecdo a Rapariga, Lar Bom Samaritano, Lar de Jovens
Gaivota, Nucleo de Educacdo a Crianga Inadaptada), e os artistas — tutores (Vasco Célio, Miguel
Cheta e Ricardo Lopes). Em relacdo ao grupo B, é integrado pelas criancas e jovens que
participaram nos ateliés. Os critérios de escolha basearam-se no facto de terem participado nos
ateliés do inicio ao fim. Nas tabelas 6 e 7 resumimos as caracteristicas dos nossos protagonistas,

grupo A e grupo B, respetivamente:
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Tabela 3.6. - Caracterizacdo geral dos protagonistas do grupo A

Funcéo Categoria Caracterizagdo
no PLM
Assegurar, através do apoio financeiro equilibrado e coerente, o reforgo da consisténcia dos
projetos dos agentes culturais de natureza ndo profissional existentes no Algarve, como forma de
valorizar o potencial da regido atendendo a sua importancia como vetor fundamental do acesso de
largas camadas de puablico as manifestagBes culturais e, consequentemente, fator de
desenvolvimento e coesdo socioecondmica;
Conceder apoio a realizagdo equilibrada, quer em termos de dominios, quer em termos de
Diregio interlocutores e intérpretes, de uma programacgdo de espetaculos e outros eventos culturais,
promovidos por agentes culturais regionais que permitam sustentar uma alteragdo no acesso dos
Regional da | cidaddos a cultura e na formagdo do gosto;
Cultura do
Algarve Estimular o desenvolvimento de projetos estruturantes de oferta cultural de natureza institucional,
% garv particularmente os promovidos pelas autarquias, através de parcerias;
o
° Fortin (2003) considera que a caracteristica principal do estudo de caso ¢ “a subtileza com a qual é
o possivel acumular dados sobre um caso particular” (p.165).
*g Associacdo O Atelier Educativo, Associa¢do para o desenvolvimento da educacdo pela arte, foi criado em
(5]
= Atelier 2005, tendo atualmente sede em Castro Marim, no Algarve.
Educativo- A associacdo sem fins lucrativos que concebe projetos na area da arte contemporanea, com
Associacdo especial énfase na vertente educativa e formadora.
para o Entre as instituicdes com quem colaborou ou colabora encontram-se o Ministério da Cultura, Faro
desenvolvime | — Capital Nacional da Cultura, Instituto de Conservagdo da Natureza, Programa Allgarve’09,
nto da Programa Allgarve’10, Camara Municipal de Tavira, Fundagdo de Alter Real (em Alter do Chéo),
educacéo pela | Camara Municipal de Loulé (Mobilhnome), Museu de Faro (Familias com Estdrias) e Direcéo
arte Regional de Cultura do Algarve (Lugares Magicos).
A casa de | 2007
O objetivq é abrigar raparigas desfavorecidas, e num tempo médio de acolhimento de seis meses, orienta-las para a insergéo socia
vir”, disse|a presidente da Djire¢do da Junta Diocesana de Faro, Filomena Rosa, referindo-se “ao desafio que seré transformar hist
felizes”.
% Lar de Jovens | Os principais objetivo:
é Gaivota — | Promover o respeito pelos direitos dos jovens e demais intervenientes;
= Santa Casa da | Assegurar a divulgacdo e o cumprimento das regras de funcionamento do equipamento prestador
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Misericordial
986

de Servicos
Promover a participacdo ativa dos jovens na organizagdo e funcionamento geral do lar;
Proporcionar aos jovens a satisfacdo de todas as suas necessidades basicas em condigdes de vida
tdo aproximadas quanto possivel as da familia;

Proporcionar meios que contribuam para sua valorizagdo individual, social e profissional;
Acompanhar e estimular o seu desenvolvimento fisico e intelectual, bem como a aquisicdo de
normas e valores;
Garantir, com o recurso aos servicos de salde, os cuidados necesséarios a um bom nivel de salde;
Assegurar 0s meios necessarios ao seu desenvolvimento pessoal, a sua formagdo escolar e
profissional, em cooperacdo com a escola e as estruturas locais de formacéo profissional;
- Promover a sua integracéo na  comunidade civica e religiosa;
- Criar, sempre que possivel, condi¢des para a ocupagdo dos tempos livres, de acordo com o0s

interesses e potencialidades dos jovens.

Lar bom
Samaritano Somos uma instituicdo particular de solidariedade social que existe desde 1994 com a finalidade
de acolher criangas entre 0s 5 e 0s 8 anos, em situagdo de risco, por abandono ou negligéncia
familiar.
E dada particular prioridade para a admiss&o a criancas ligadas por lagos familiares, havendo
sempre o cuidado de evitar a separagdo de irmaos.
Procuramos melhorar os meios que promovam um desenvolvimento estavel a cada crianca, na
construcdo do seu projeto de vida.
NECI - Promover a educacdo, reabilitacdo, formacéo, integracdo e o desenvolvimento das criangas
Nucleo de
Educacao a . S . . .
criangg inadaptadas e de pessoas portadoras de deficiéncia e apoiar e ajudar 0s seus pais ou
inadpatada

responsaveis na resolucéo dos problemas a elas relativos;

Favorecer a integragdo da crianga inadaptada e das pessoas portadoras de deficiéncia, na familia, n
trabalho e no meio social,

Intensificar a colaboracdo entre os pais, professores e terapeutas de criangas inadaptadas e das pesso3
de deficiéncia, com vista a obter uma melhor conjugacéo de esforgos na sua educagéo;

Elaborar e desenvolver projetos de pré-formagao e formacéo profissional e pessoal,

dirigidos a pessoas portadoras de deficiéncia e & comunidade em geral, que possibilitem a criacdo

a escola, no

s portadoras

fle postos de
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trabalho, nesta Institui¢do ou noutras;

Criar, manter e gerir Lares e Centros de Férias para criancas inadaptadas e pessoas portadoras de defi

ciéncia.

Artista

Miguel Cheta

Artista plastica natural de Loulé onde também reside e trabalha. Formagéao na area da serigrafia e
vidro pela FCV de Barcelona e FCNV de La Granja. Fundador e responsavel do estidio
Inbetween — contemporary studio glass. Participou no Mobilehoome I e Il — curso experimental de
arte contemporanea.

Ricardo Lopes

Formagdo: Curso de iniciacdo & Olaria no Centro de arte e cultura de Estoi (2001/2003).
Licenciatura em Biologia marinha e pescas pela Universidade do Algarve (2002). Curso
profissional de cerdmica criativa no Cencal, Caldas da Rainha (2003/2004). Estéagios: Atelier Mar
em S&0 Vicente, em Cabo Verde (2001). Liceum Sztuk Plastycznych em Czestochowie, na
Polénia (2004). Jorge Mealha e Janet Mealha, em Lagos (2004). Francine Lecoq, Cote d’Azur,
Franca (2007). Workshops: Vidrados de efeitos especiais, com Manuel Keller no Cencal, Caldas
da Rainha (2005). Workshop internacional de Arte ceramica de Tokoname (IWCAT), Japédo
(2008). Construgao de Talhas “Do bairro se faz memoria” com mestre oleiro Antonio Velhinho no
Cencal, Caldas da Rainha (2009). Residéncia artistica em Jingdezhen, na China, bolseiro da
Fundagdo Oriente (2010). Formador. Curso de Formagéo inicial de formadores pela Ceal, em Faro
(2004). Formador no Museu Municipal de Faro desde 2004 em oficinas escolares (1° e 2° ciclo,
para adultos e grupos com necessidades especiais (ACAPO, ASMAL). Formador no Museu
Municipal de Loulé em oficinas escolares (1° ciclo) e nas oficinas de verdo desde 2009.

Vasco Célio

E fotografo. Frequentou varios cursos e formacdes na area, destacando-se o0 CENJOR, onde teve
como professores José Soudo e Teresa Siza. Mais tarde faz uma pos-graduagdo em artes e
programacédo cultural no INUAF e mais recentemente participa no projeto MobileHome. Sécio
fundador do estudio F32, trabalha atualmente como fotdgrafo colaborando com vérias empresas e
instituicbes e desenvolvendo em paralelo um trabalho como autor que se materializa em projetos
expositivos ou editoriais, em diversas areas das artes visuais sendo a fotografia sempre como mote
principal.

Tabela 3.7. - Caracterizacdo dos protagonistas do Grupo B

Género Area de residéncia Idades
M F Faro Loulé Albufeira Portiméo Lagos 5-9 10-14 15-19 25-29 30-34
11 15 1 1 6 15 3 2 13 8 2 1

Total de 26 criangas e jovens

5.Técnicas e instrumentos de recolha de dados

5.1. A entrevista
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Na opinido de Quivy e Campenhoudt (1992) a entrevista € uma forma de obtencéo de dados

que se caracteriza por “por um contato direto entre o investigador e os seus interlocutores” e “por

2 (13

uma fraca diretividade por parte daquele, ” onde acontece “uma verdadeira troca “ e o
interlocutor do investigador “exprime as suas perce¢des de um acontecimento ou de uma
situacdo, as suas interpretagdes ou as suas experiencias” (p.193). Para os autores a possibilidade
de se colarem perguntas abertas facilita a expressdo e conducdo aos objetivos da entrevista,
possibilitando o acesso a “ grau maximo de autenticidade e de profundidade.” (p. 193).

A entrevista semidiretiva, ou semidirigida, é considerada a mais frequente na investigacao
social (é certamente a mais utilizada em investigagdo social (Quivy & Campenhoudt, 1992).
Caracteriza-se por “ndo ser inteiramente aberta” e por ndo ser orientada por “ um grande numero
de perguntas precisas” (p.194). Segundo Quivy e Campenhoudt (1992) “o investigador dispde de
uma serie de perguntas-guias, relativamente abertas a propo6sito das quais é imperativo receber
uma informacdo da parte do entrevistado” mas “deixara andar” o entrevistado (p.194). Para os
autores, “ o investigador esforcar-se-4 simplesmente por reencaminhar a entrevista para 0s
objetivos, cada vez que o entrevistado deles se afastar, e colocar as perguntas as quais o
entrevistado ndo chega por si préprio, no momento mais apropriado e de forma tao natural
quanto possivel” (p.194).

No presente estudo aplicamos a entrevista como instrumento de recolha de dados. Como
indicAmos, um dos nossos objetivos focava a analise e compreensdo das percecdes que 0S
protagonistas grupo A tinham sobre o PLM e a ligacdo entre as artes e incluséo social. A op¢éo
de realizar entrevistas deve-se ao facto de estas, pelas razdes que descrevemos acima, se
adaptarem aos nossos propositos, permitindo obter o maximo de autenticidade e profundidade de
informacdo, permitindo os entrevistador se expressarem tendo em atencdo os objetivos da nossa
investigacdo e obter informagdo em primeira mao, percecionando o sentido que ddo a sua
experiéncia. Para Fortin (2003), a entrevista face a face é a forma de recolha de dados por
inquérito que visa examinar opinides de uma populagdo ou parte dela. Segundo Quivy (1998) “

as entrevistas e 0s métodos complementares ajudam o investigador a contactar com a realidade
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vivida pelos atores sociais” (p.11).Para o autor, as entrevistas semiestruturadas adequam-se
quando o propdsito da investigacdo consiste em obter “ o sentido que os atores ddo as suas

praticas (...) a leitura que fazem das suas proprias experiéncias “ (p.22).

5.1.1. Anélise de contetido

Na investigacdo social, 0 método da entrevista associa-se ao método da analise de conteudo
(Quivy & Campenhoudt, 1992). Para os autores “ durante as entrevistas trata-se, de facto, de
fazer aparecer o maximo possivel de informacdo e reflexdo, que servirdo de materiais para uma
andlise sistematica de conteido que corresponda, por seu lado, as exigéncias de explicitacdo, de
estabilidade e de intersubjetividade dos processos” (p.196).

A analise de contetdo incide entre outros, sobre relatorios de entrevistas semidiretivas (Quivy
& Campenhoudt, 1992). Segundo os autores ““ a escolha dos termos utilizados pelo locutor, a sua
frequéncia e o seu modo de disposicdo, a construcédo do «discurso» e 0 seu desenvolvimento séo
fontes de informagdes a partir das quais o investigador tenta construir um conhecimento” (p.224).
Para os autores “os métodos complementares sao métodos de recolha de dados qualitativos e,
portanto, situam-se normalmente a montante da analise de contetdo, que incidira sobre as
informagdes reunidas” (p. 229).Uma das principais vantagens deste método apontada (Quivy &
Campenhoudt, 1992) por baseia-se no facto de “uma vez que tém por objeto uma comunicagao
reproduzida num suporte material (geralmente um documento escrito), permitem um controlo

posterior sobre o trabalho de investigagdo” (p. 228).

5.2.0 questionario

Segundo Quivy e Campenhoudt (1992) “ o inquérito por questionario “consiste em colocar a
um conjunto de inquiridos, geralmente representativo de uma populagdo, uma série de perguntas
relativas a sua situacdo social, profissional ou familiar, as suas opinides, a sua atitude em relacéo

a opcOes ou a questdes humanas e sociais, as suas expetativas, ao seu nivel de conhecimento ou
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de um problema, ou ainda sobre outro qualquer ponto que interesse os investigadores” (p.190).
Para os autores, a sua aplicacdo tem como objetivo “ (...) visar a verificacdao de hipdteses tedricas
e a andlise das correlagdes que essas hipoteses sugerem” (p.190) e € considerado quando, de
entre outros objetivos sobressai “ o conhecimento de uma populacao enquanto tal: (...) as suas
opinides” (p.191), uma vez a “ andlise de um fendmeno social que se julga poder apreender
melhor a partir de informacoes relativas aos individuos da populagdo em questdo” (p.191).

Existe o questionario de “administragdo indireta” quando o proprio inquiridor o completa a
partir das respostas que lhe sdo fornecidas pelo inquirido” (p.190) ¢ chama-se ““ de administragao
direta” quando ¢ o proprio inquirido que o preenche” e a aplicagdo segue a seguinte orientagao “
0 questionario é-lhe entdo entregue em mao por um inquiridor encarregado por dar todas as
explicaces Uteis, ou enderecado indiretamente pelo correio ou por qualquer outro meio”(p.190).
No entanto, “é preciso sublinhar, que esta representatividade nunca é absoluta, que esta sempre
limitada por uma margem de erro e que sé tem sentido em relacdo a um certo tipo de perguntas-
as que tém sentido para a totalidade da populacdo em questdo” (p.191).

Segundo Pinto e Almeida (1995) o questionario “¢ uma técnica se apoia numa serie de
perguntas dirigidas a um conjunto de individuos (inquiridos), onde “se recorre a um conjunto de
perguntas, inseridas no questionario sob uma forma e segundo uma ordem prévia estritamente
programadas”. Quando o inquirido pode responder livremente, embora no ambito de perguntas
previstas, dir-se-4 que estas assumem a forma de questdes abertas: quando, pelo contrario, o
inquirido tem de optar entre uma lista tipificada de respostas, as questdes correspondentes dir-se-
do fechada” (p.112). E considerada “ uma técnica de observagdo ndo participante, mas
autonomizada em relacdo a entrevista”, sendo que “s6 nos inquéritos de administragdo indireta,
nos quais € o inquiridor quem formula as perguntas e regista as respostas do inquirido, se estara
numa situagdo assimilavel a da entrevista” (p. 112). Pinto e Almeida (1981) sugerem uma
metodologia das fases de preparacdo de um inquérito por questionario: a) Planeamento do
inquérito; b) Preparacdo do instrumento de recolha de dados; c¢) Trabalho no terreno; d)Analise

dos resultados; e) Apresentac¢do dos resultados” (p.113)
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Face ao exposto, no nosso estudo aplicAmos o questionario, uma vez que pretendiamos
conhecer melhor as opinides de um determinado grupo, verificar as hipoteses de acordo com a
teoria. Apoiamo-nos na metodologia das fases de preparacdo, sendo que no primeiro
estabelecemos as perguntas semidirigidas para direcionar os nosso inquiridos e abertas de modo a
explorar outros dados. Recorremos a aplicacdo indireta e direta de acordo com as caracteristicas
dos participantes, sendo que utilizdmos a primeira quando aplicAmos a jovens e adultos com

deficiéncias e a direta nos restantes.

5.2.1. Anélise estatistica

Apbs a aplicacdo do questionario, recorremos a analise estatistica dos dados como método
complementar. Segundo Quivy ¢ Campenhoudt (1992) ““ os dados recolhidos por um inquérito
por questionario, em que um grande nimero de respostas sdo pré-codificadas “ que “s6 podem,
portanto, ser Uteis no &mbito de um tratamento quantitativo “ (p.192). No entanto “ a estatistica
descritiva e a expressao grafica dos dados sdo muito mais do que simples méetodos de exposi¢édo
dos resultados” que “ndo pode substituir a reflexdo tedrica prévia, a unica a fornecer critérios
explicitos e estaveis para a recolha, para a organizacao e, sobretudo, para a interpretacdo dos
dados, assegurando assim a coeréncia € o sentido de conjunto do trabalho” (p. 221). Existe
“tratamento de inquérito “ quando os dados a analisar foram especialmente recolhidos para
responder as necessidades da investigagdo, o que remete para “andlises (...) geralmente mais
sofisticadas” pelos dados serem “ mais completos e perfeitamente padronizadas a partida” ”
(p.223). Uma das vantagens reside “na capacidade dos meios informéaticos, que permitem
manipular muito rapidamente um grande nimero de variaveis” (p.223). Quando na investigagao
se utiliza os recursos da apresentacdo grafica das informacdes, reflete-se em “clareza dos
resultados e dos relatorios de investigagdo” (p.223).

No nosso estudo recorremos a este método complementar uma vez que recolhemos
informagdes em primeira méo, ndo dispensando a teoria para dar coeréncia aos nossos resultados,

sustentamo-nos também a apresentagdo grafica, de modo a clarificar os resultados obtidos.
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6.Procedimentos de recolha de dados

Segundo Quivy e Campenhoudt (1992) a recolha de dados ¢ uma operagao que “consiste em
recolher ou reunir concretamente as informac6es determinadas junto das pessoas ou das unidades
de observacdo incluidas na amostra” (p.185). Nesta fase, apds a defini¢do das questdes e
objetivos deste estudo, procedeu-se a elaboracdo de quatro guies de entrevista semiestruturada e
um guido de questionario. Relativamente aos guibes de entrevista, cada um deles era composto
por um conjunto de questdes comuns ao grupo A e um conjunto de questdes comuns e um
conjunto de questdes especificas a cada grupo (exceto os dos mentores que cridmos um para cada
mentor) e um tronco comum de questdes comum aos cinco tal como se apresenta abaixo nas
tabelas 3.8, 3.9, 3.10 , 3.11,, e 3.12, respetivamente. Na primeira coluna surgem os blocos
organizadores da entrevista, que se referem ao as principais linhas de analise, a segunda coluna
traduz os objetivos de cada linha de analise e na Ultima coluna os topicos das questdo
exploratorio a atingir o que se pretendia. Clarifichimos, em objetivos especificos, as nossas
intencdes para cada um dos momentos a analisar, 0 que, posteriormente, nos permitia uma
analise comparativa dos dados recolhidos sobre os varios aspetos. Previa-se, em cada caso, a
exploracdo (mais ou menos aprofundada) de questdes dentro desse topico, de acordo com a nossa
necessidade e a profundidade de respostas que cada adulto espontaneamente fornecesse. Quanto
ao inquérito, elabordmos seguindo a mesma logica, onde apresentdmos perguntas
semiestruturadas e abertas, permitindo uma analise mais completa e de acordo como no segundo
objetivo deste estudo, que apresentamos na tabela 3.13.

Tabela 3.8. — Guido com as questbes comuns aos mentores, instituicdes e artistas
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Categorias/Blocos Subcategorias

2.1 Politica Cultural e a Incluséo Social

2.1.1Valorizagéo do trabalho articulad

0 entre as instancias do poder local/regional e a

sociedade civil no ambito da incluséo social

2.2.Impacto da arte na incluséo social

2.2.1.Contribuicéo da arte para a IS?

2.2.4.Fomentar a cidadania.

2.2.2.Contribuicéo para uma sociedade mais inclusiva
2.2.3.Participagdo em atividades artisticas pode fomentar o conhecimento.

2.3. Projeto Lugares Magicos

2.3.1.Considera que o conceito de incl

2.3.3 Que avaliacdo foi feita.

usdo esta presente neste projeto.

2.3.2.Podem-se retirar boas praticas deste projeto.

Tabela 3.9. — Guido com as questdes especificas para a Direcdo Regional da Cultura do Algarve

Blocos

Objetivos

Toépicos a questionar

Politica Cultural
e a inclusdo social

Conhecer os objetivos da Politica cultural da Regido do ACR/; Perceber
se a inclusdo é um dos propésitos da PCR; Que medidas
tomaram/tomam/dispdem neste ambito;

3.1.1Pode explicar-me se a incluséo social foi
tida em consideracdo no estabelecimento da
Politica Cultural da Regido? De que forma?

Conhecer a importancia dada a PCR na luta pela incluséo; Perceber se
consideram que a PCR pode contribuir para uma sociedade mais inclusiva

3.1.2.Considera que a Politica Cultural
contribui para uma sociedade mais inclusiva?

PLM
Preparacdo

Conhecer os objetivos/ finalidades/motivos da escolha pelo
desenvolvimento de um projeto de inclusdo social pelas artes

3.1.3.Quais foram as razbes que levaram a
DRCAIg a promover um projeto de incluséo
pelas artes?

Conhecer a percegdo sobre a realidade algarvia para medir a pertinéncia
deste projeto

3.1.4Tiveram em consideragdo o panorama
social da regido do Algarve?

Conhecer as razdes que levaram a escolha daquela associa¢do? Que
condigBes retine que sejam significativas para poderem desenvolver um
projeto neste ambito?

3.1.5.Porque decidiram convidar o Atelier
Educativo a colocar em préatica um projeto de
ambito de inclusédo pela arte?

Conhecer os objetivos especificos deste projeto na luta pela incluséo

3.1.6Quais os objetivos pretendidos quando foi
pensado o projeto “Lugares Méagicos”?

Tabela 3.10. — Guido com as questdes especificas para a Associacdo Atelier Educativo

Blocos Objetivos Topicos a questionar
Constru¢do | Conhecer os objetivos/ motivacoes finalidades/ Como podiam fazera | 3.2.1.Quais 0s motivos que levou o Atelier a
do projeto diferenca? aceitar este desafio?

Conhecer os critérios de escolha dos objetivos/ motivagoes
finalidades/ Como podiam fazer a diferenca?

3.2.2.Quais os objetivos delineados aquando do
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desenho do projeto “Lugares Magicos™?

Conhecer os critérios de selecéo as instituicdes/ os procedimentos

3.2.3.Como foi feita a escolha das instituices?

Conhecer se houve ou néo recetividade por parte das instituicdes

3.2.4.Qual a recetividade das instituicdes face a
este projeto?

Tabela 3.11. — Guido com as questdes especificas para as instituicdes

Blocos

Obijetivos

Topicos a questionar

Contributo do
projeto

Conhecer os objetivos/ motivacoes finalidades para integrarem o
projeto

3.3.1. Quais os motivos que levaram a \ossa
instituicdo fazer parte deste projeto?

Conhecer a percegao sobre os impactos gerados nos participantes

3.3.2. Considera que este projeto teve impacto nos
participantes da Vossa instituicdo? (individual,
grupal, social)

As artes e a
incluséo social

Conhecer a ligacéo das instituicbes com outras
atividades/iniciativas neste &mbito

3.3.3.A Vossa instituigdo participa e/ou participou
em outras iniciativas de incluséo pela arte?

Conhecer a importancia dada a projetos de inclusdo social pelas
artes

3.3.4.Na sua opinido acha necessério a
continuidade destes projetos? De que forma?

Conhecer os apoios que tiveram ou tém na area das artes

3.3.5.Apoios na area das artes

Tabela 3.12. — Guido com as questdes especificas para os artistas

Blocos

Objetivos

Topicos a questionar

Construcdo do
projeto

Conhecer as motivacdes para aceitar fazer parte do projeto

3.4.1. Qual (ais) o (os) motivo(os) que o
levou(aram) a fazer parte deste projeto?

Conhecer os objetivos/ motivagdes finalidades/ Como podiam
fazer a diferenca?/

3.4.2. Considera pertinente a realizagdo deste tipo de
projetos?

Tabela 3.13. — Guido com as questdes do questionario aplicado aos participantes

Bloco

Objetivos

Questao

1.Anélise sociodemografica

participante

Conhecer a zona de residéncia do

1.1. Zonade residéncia

Conhecer o0  género

sexual

do | 1.2. Género sexual
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participante

Conhecer a idade do participante num

determinado intervalo

1.3.1dade

2.

Impactos no participante

Conhecer se 0 participante gostou ou

ndo de participar no atelié

2.1.Gostaste de participar no atelié?

Conhecer as razfes do participante ter

gostado ou ndo de participar no atelié

2.1.1.Porqué?

Conhecer 0 que o participante gostou

mais no atelié

2.2.0 que mais gostaste do atelié?

Conhecer se o participante gostaria ou
ndo de participar em outros ateliés

2.1. Gostarias de participar em outros

ateliés?

Conhecer as razdes do participante de
que gostaria ou ndo de participar em

outros ateliés

2.1.1.Porqué?

Conhecer se participante adquiriu ou

ndo novas aprendizagens

2.4.0 que aprendeste no atelié

Conhecer a experiéncia anterior do

participante com a arte

2.5. Ja tinhas trabalho com arte?

Conhecer em que situagbes o0
participante desenvolveu experiéncia

com a arte

25.1. Em que situacdes?

Conhecer se o participante aumentou o

seu circulo de amigo

2.6. Sentes que fizeste amigos aqui?

Conhecer os motivos do participante ter

aumentado o seu circulo de amigos

2.6.1. Porqué?

Conhecer se o participante sentiu o
reforco das amizades

2.6. Sentes que estd&s mais amigo dos
teus colegas/ amigos?

Conhecer as razfes do participante ter

sentido o reforgo das amizades

2.7.Porqué?

Perceber o0 impacto do projeto
percecionado pelo participante ao nivel

da autoconfianca

2.8.Sentes que estas mais confiante?

Perceber os motivos do impacto do
projeto percecionado pelo participante

ao nivel da autoconfianca

2.8.1.Porqué?
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7.

Aferir a percecdo do participante do
projeto na forma de pensar e de

expressar melhor a opinido

2.9.Melhoraste a tua forma de pensar e
consegues expressar melhor a tua

opinido

Percebers as razBes do participante

2.9.1. Porqué?

sobre o impacto do projeto na forma de

pensar e de expressar melhor a opinido

Conhecer o impacto do projeto | 2.10.Trabalhas melhor em grupo?
percecionado pelo participante ao nivel

de melhoria de trabalho em grupo

Conhecer as razdes do impacto do | 2.10.1.Porqué?
projeto percecionado pelo participante
ao nivel de melhoria de trabalho em

grupo

Conhecer o0 impacto do projeto | 2.11.Sentes-te mais autonomo?
percecionado pelo participante ao nivel

da sua autonomia

Conhecer as razdes do impacto do | 2.12.Porqué?
projeto percecionado pelo participante

ao nivel da sua autonomia

Procedimentos de analise de dados

Apbs a recolha de dados procedemos a uma anélise qualitativa das entrevistas e uma analise
qualitativa e quantitativa dos questionarios com recurso. Relativamente as entrevistas
procedemos ao tratamento descritivo e de tipo descritivo. Os procedimentos de anélise
desenvolveram-se pelos passos seguintes: 1. transcricdo das entrevistas; 2. leitura de todo o
material ~ transcrito; 3.  Categorizacdo, por  categorias e  subcategorias; 4.
Reconhecimento/explicitacdo de indicadores ilustrativos do sentido dos testemunhos recolhidos.

Os protagonistas deste estudo (A Diretora Regional da Cultura do Algarve, a Associagédo
Atelier Educativo, os responsaveis pelas instituicdes) foram convidados formalmente, via correio

eletronico, para participar neste estudo e todos aceitaram colaboram, autorizando a gravacdo das
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entrevistas. No contacto seguinte foi acordado o local e hora para a realizagdo com cada um dos
entrevistados. As entrevistas realizaram-se entre margo e outubro de 2012, em local e hora
previamente acordados. Foi utilizado um gravador audio digital, durante a entrevista, para que
depois se procedéssemos a andlise de conteddo. Os tutores ateliés foram, primeiramente,
contactados via telefone de forma a solicitar a colaboragdo neste estudo e a responder a entrevista
via correio eletronico. Como ndo recebemos reposta durante o prazo solicitado foi feito um
segundo contacto via telefone, sendo que aceitaram.

Relativamente aos questionarios apos a recolha de dados procedeu-se a analise descritiva e
quantitativa dos dados. Para aplicacdo dos questionarios foi feito o pedido formal junto dos
responsaveis das instituicdes. Alertamos para o facto de serem de cariz confidencial.
Combinaram-se diferentes formas de aplicacdo. Quando os participantes ja ndo se encontravam
na instituicdo, o responsavel disponibilizou-se a contactar diretamente com os mesmos e foram
digitalizados e enviados ou quando se encontravam fora da instituicdo foram aplicados pela
responsavel e acordamos dia e hora para os ir recolher. Quando os participantes se encontravam
na instituicdo apliquei diretamente e face as caracteristicas de alguns inquiridos, apresentei uma

nova interpretacdo da pergunta e preenchi os questionarios.
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PARTE Il

Resultados
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Capitulo V

Apresentacao e discussdo dos resultados

1. Introducéo

A apresentacdo e discussdo dos resultados sera feita em dois principais momentos. No
primeiro momento sustentar-nos-emos nos depoimentos recolhidos nas entrevistas dos
protagonistas do grupo A, que integra os mentores do PLM (Dire¢do Regional da Cultura do
Algarve e a Associacdo Atelier Educativo — Educacdo pela Arte), as instituicfes (Casa de
protecdo a Rapariga, o Lar de Jovens Gaivota da Santa Casa da Misericordia de Albufeira, Lar
Bom Samaritano de Portimdo), os artistas que foram os tutores dos ateliés (Vasco Célio, Miguel
Cheta e Ricardo Lopes) com o objetivo de apreender a percecgéo entre a arte e a incluséo social e
funcionamento do PLM. Aqui, com base nos depoimentos e opinides dos protagonistas serdo
apresentados e discutidos os resultados apurados das questbes comuns aos entrevistados e
posteriormente dass repostas apuradas nas questBes especificas a cada grupo, sendo que as
questdes serdo diferentes para 0s mentores. Num segundo momento, apoiar-nos-emos nas
opinies do grupo B, formado pelos participantes dos ateliés, recolhidas através dos
questionarios aplicados, com o objetivo de apreendermos o impacto gerado pela participacdo no
projeto Lugares Mégicos. Em ambas as partes, os resultados serdo apresentados em categorias e
subcategorias, uma vez que que estas Ultimas espelham os objetivos que guiaram as entrevistas e
questionarios que aplicamos aos protagonistas, visando responderem as questfes desta
investigacao.

Ilustramos abaixo, na tabela 3.8., a grelha de categorias e de subcategorias, que apresentamos,
de forma contextualizada e detalhada, no capitulo da metodologia. A referida grelha sera a base
para a apresentacdo e discussdo dos resultados dos intervenientes relativamente as questdes

comuns ao grupo A.
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Tabela 3.8.- Guido com as questdes comuns aos mentores, instituicdes e artistas

Categorias

Obijetivos

2.1. Politica Cultural e a Inclusao social

Perceber a valorizagdo atribuida trabalho articulado
entre as instancias do poder local/regional e a

sociedade civil no ambito da inclusdo social

2.1.1 Valorizagdo do trabalho
articulado entre as instancias do
poder local/regional e a sociedade

civil no ambito da incluséo social

2.2.0 impacto da incluséo social

Perceber a nogdo do contribto da arte para uma

sociedade mais inclusiva

Perceber o contributo da arte para o conhecimento

Arte fomenta a cidadania

2.2.1. Contribuicdo da arte para

uma sociedade mais inclusiva

2.2.2Contribuicdo da arte para o

conhecimento.

2.2.3. Arte fomenta a cidadania

2.3.PLM

Perceber o conceito de incluséo social no PLM

Perceber Avaliagéo realizada

Perceber as boas praticas

Perceber a importancia da Continuidade do projeto

2.3.1.0 conceito de inclusdo

social no PLM

2.3.1.Avaliagao realizada

2.3.3.Boas praticas

2.3.4.Continuidade do projeto

2.Analise das entrevistas

Neste ponto iremos proceder a analise das entrevistas em duas fases, na primeira fase focamos o grupo
de questdes comuns a todos 0s grupos de intervenientes (mentores, responsaveis das institui¢oes e artistas)
que exploramos questdo a questdo. Na segunda fase tratamos as questdes especificas de cada grupo de

intervenientes, nomeadamente o grupo de mentores, 0 grupo dos responsaveis das instituicbes e o grupo

de artistas.

2 .Analise das questdes comuns ao grupo A

2.1. Politica Cultural e a Inclusao social
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O primeiro bloco é dedicado a Politica Cultural onde se procurou explorar a perce¢do dos

inquiridos sobre “Valorizagdo do trabalho articulado entre as instancias do poder local/regional e

a sociedade civil no @mbito da inclusdo social”, que reproduzimos na seguinte tabela:

Tabela 4.14 - Valorizacdo do trabalho articulado entre as instancias do poder local/regional e a sociedade
civil no ambito da incluséo social

Pergunta

2.1.1.Valorizagéo do trabalho articulado entre as instancias do poder local/regional e
a sociedade civil no @mbito da inclus&o social

DRCA

Triade que funcionou neste projeto

Essencial noutras areas

Mentores Parcerias sdo essenciais na area da inclusdo, do trazer para a arte
Privilegiamos e trabalhamos em rede
Associagao Atelier Educativo Alcangar os mitdos, as instituicdes.
Casa de Protecédo a Rapariga Trabalho em rede, alargado as redes sociais e a praceiros enriquece o trabalho de
intervencgdo
s ) . Ferramenta fundamental, principalmente entre instituicdes privadas e a sociedade
Instituices Lar da Crianga Gaivota o
civil
Albufeira Concretizou-se neste projeto
Lar Bom Samaritano
- Importante como indissociavel.
Vasco Célio P
. Essa articulagdo foi fundamental para a existéncia deste projeto.
Miguel Cheta ¢ P proJ
E fundamental,
. O “poder” de apoiar estes projetos para que se tornem possiveis esta tanto do lado
Ricardo Lopes P P proy paraq p
Artistas de quem toma a iniciativa como de quem o pode tornar real.

E esse o papel do poder local/ regional e chegar as pessoas ndo pode ser uma

demanda abstrata, umas belas palavras ditas de 4 em 4 anos...
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Relativamente a esta questdo, as respostas recolhidas confluem, de forma unanime, na
valorizagdo do trabalho em rede, no ambito da inclusdo social. Referem que esta “triade”
funcionou neste projeto, foi fundamental e que deve ser extensivel a outras areas. Na opinido de
Martinell (2000),” ¢ fundamental criar formas para articular os varios atores envolvidos no setor
— governo local, organizagdes da sociedade civil, artistas, agentes culturais, empreendedores

culturais e empresarios” (p.6).

2.2.Impacto da arte na inclusao social

O segundo bloco teve objetivos aferir pareceres sobre os impactes da arte. Para esse objetivo

apresentamos quatro questdes.

2.21.Contribuicdo da arte para a Incluséo social

A primeira questdo colocada refere-se a contribuicdo da arte para a IS, cujas respostas se refletem

na tabela abaixo:

Tabela 4.15. - Contribuigéo da arte para a Inclusdo social

Pergunta

2.2.1.Contribuicéo da arte para a Inclusdo social?

Diregdo Regional da Cultura do Meio eficaz que interliga passado e presente

Algarve
Mentores 9
Associacao Atelier Educativo Veiculo alternativo e complementar ao ensino
. Indispensavel

Casa da Rapariga ) o
A arte na génese da instituico
Voluntérios

Instituictes Alternativa mais-valia ao sistema formal

Lar de criancas Gaivota Lo . . .
Forma mais facil de trabalhar com criancas com necessidades especiais

Descoberta de vocagdes

Lara Bom samaritano Outros olhares da sociedade para a IS
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Alargamento de horizontes (profissdes, objetivos)

Para a arte da felicidade

Forma de poder olhar e pensar o mundo numa perspetiva criativa e de
interacdo com o mundo de forma artistica ajuda a combater estigmas da
Vasco Célio exclusio

Artistas Miguel Cheta Acredito que a arte pode ter um papel importante na incluséo social

Sim, porque toda a experiéncia artistica é inclusiva na medida em que nos

Ricardo Lopes devolve um sentido de ligagdo universal e portanto, social.

Os dados recolhidos evidenciam a apreciacao positiva de todos os inquiridos sobre o contributo
que as artes tém na IS. As respostas traduzem a valorizacéo da arte como uma forma alternativa ao
ensino regular, permite uma ligacdo com o universal e entre o passado e o futuro, forma de lidar
com criangcas com necessidades especiais, € sdo promotoras de expansdo de horizontes,
nomeadamente para a descoberta de vocag6es. Varios autores referem que a forma de participacao
em projetos de artes representa diferentes niveis de impactes. Na perspetiva apresentada por
Goodland et al. (2002) o impacte das artes relaciona-se com a forma de participacdo nas artes e
destacam que “as artes podem deter um melhor potencial papel na inclusdo social do que o papel
de algumas atividade da comunidade por duas razdes” (p.7). Em primeiro lugar “participar nas
artes pode ser feito ativamente, como artista, ou passivamente, como audiéncia. Qualquer um pode
fazé-10” e em segundo lugar “ a participagdo nas artes ¢ intrinsecamente mais apelativa do que

algumas formas tradicionais de desenvolvimento pessoal e da comunidade “ (p.7).

2.2.2. Contribuicdo para uma sociedade inclusiva

O bloco relativo a Inclusdo Social desenrola-se numa segunda questéo, onde se pretende aferir
0 contributo da arte para uma sociedade mais inclusiva. As respostas apresentam-se na tabela
abaixo:

Tabela 4.16. Contribuicdo para uma sociedade mais inclusiva
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Pergunta
2.2.2. Contribuicao para uma sociedade mais inclusiva
Sim
Um caminho a percorrer desde a ponta do iceberg- caminho a lento mas

Direcéo Regional da Cultura do Algarve com intengdo
Tempos de crise o pais deveria investir mais nesta area

Mentores

Verba disponivel
Relaciona passado e presente

Associacao Atelier Educativo Torna-nos melhores cidadaos
Sensibilizacéo da sociedade

Casa da Rapariga Meio transformador de mentalidades
Projeto da dados para se poder programar

Institui¢Ges _ ] Na sociedade geral

Lar de criancas Gaivota . .

Menos jovens problematicos
. Contacto mais direto dos servigos com esta realidade

Lar Bom Samaritano L
Tomar consciéncia

Vasco Célio As provas dadas nos ateliés que tenho feito séo o reflexo desse resultado
efetivo, testemunhado por mim

; . Sim. Mas um projeto isolado e a arte tratada com superficialidade néo
Artistas Miguel Cheta )
fazem milagres.
. Sensagdo de partilha no desenvolvimento individual de competéncias e na

Ricardo Lopes B .

descoberta de novas perguntas, gera sensacdo de pertenca a esta sociedade

Através das respostas obtidas verificamos que ha uma opinido consensual de que a arte
contribui para uma sociedade mais inclusiva. Para os inquiridos esta-se na ponta do iceberg, é
importante que se trate a arte com profundidade, a arte tem o poder de transformar mentalidades
e de sensibilizacdo da sociedade, contribui para a existéncia de menos jovens problematicos,
aconteceu no projeto ao provocarem O questionamento das criangas e ao promoverem 0O
sentimento de pertenca a sociedade. Goodland et al. (2002) consideram que as artes tém um
papel potencial na inclusdo social porque podem gerar beneficios a nivel da comunidade e

individual. A nivel da comunidade destacam ““ melhores redes sociais, fortalecimento da cultura
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civica, consolidacdo da coesdo da comunidade, mais confianca nos cidaddos e nas instituicdes do

governo e um governo mais atento” (p.7).

2.2.2. Contribuicdo da arte para o conhecimento

A terceira questdo deste bloco procurou que os inquiridos refletissem sobre o fomento do

conhecimento através da arte, cujas respostas reproduzimos na seguinte tabela:

Tabela 4.16. - Contributo da arte para o conhecimento

Pergunta

2.2.2.Contributo das artes pode fomentar o conhecimento.

Diregao Regional da Cultura do
Algarve

Poder de nos tornar melhor cidadédo

Pensar pela nossa cabeca

Ricardo Lopes

Mentores Dimensdo cultural promove a evolucdo do pensamento
As relagbes promovem o crescimento
Associacao Atelier Educativo
Relacdes com uma obra de arte, com os artistas
Casa de Protecdo a Rapariga Experiencias na arte, nos relacionamentos levam ao conhecimento
P Saber ndo ocupa lugar;
Instituices Lar de jovens Gaivota o o )
Aquisicdo de competéncias e aprendizagens
Lar Bom Samaritano Desenvolve aptiddes, predisposicdes profissionais
Contacto com uma outra realidade, a da criagdo artistica, percebem
Vasco Célio que tém outros rumos
Melhoram desempenho escolar
Sente a evolucéo nos ateliés
Miguel Cheta Promove a vontade e a necessidade de conhecer
Artistas

Sociedade do conhecimento tera de ser, seguramente, uma sociedade
culturalmente evoluida.

Conhecimento é cultura, geral e artistica

Atuar a dois niveis: no dominio da informagéo e ao nivel do
desenvolvimento dum espirito construtivamente critico, sem o qual o

conhecimento em si mesmo ndo serve para nada.
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Quanto ao conhecimento, as repostas obtidas indicam o acordo de que a arte contribui para a

sua evolucdo. Segundo os entrevistados o0 conhecimento acontece no estabelecimento das

relacGes com os artistas, com a arte, gera a aquisicdo de competéncias e aprendizagens e a

capacidade de questionamento.

2.2.3. Fomento da cidadania

A ultima questdo do bloco destina-se a percecionar o contributo das artes no fomento da

cidadania. As respostas foram reunidas na tabela que apresentamos de seguida:

Tabela 4.17. - Fomento da cidadania

Pergunta
2.24. Fomentar a cidadania.
A . Provoca o questionamento
Diregéo Regional da Cultura do 4
Algarve .
g Outras formas de ver a vida, melhora a forma de pensar
Mentores Poder transformativo, néo ha conhecimentos absolutos

Arte é 0 espelho da vida

Associacao Atelier Educativo
Os artistas trabalham temas importantes do dia-a-dia

Casa de Protecdo a Rapariga Acesso a arte é um direito
Arte motiva para se aceder aos direitos e consciéncia dos deveres

InstituicBes . ) Acesso igual a atividades artisticas

Lar de jovens Gaivota . .
Forma de aprendizagem alternativa

Lar Bom Samaritano Desenvolve nos participantes normas e regras de cidadania

Vasco Célio
Acesso 4 arte e ao seu ensino!

Artistas . Através da arte sdo desmantelados muitos estereétipos

Miguel Cheta . . . .
determinantes para um bom exercicio de cidadania!
Um cidad&o esclarecido, questiona

Ricardo Lopes Desenvolve confianca para que os participantes assumam o0 seu
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lugar num mundo que lhes levanta frequentemente muitas
dificuldades

Na questdo dedicada a perce¢do do impacto na cidadania verifica-se que, no geral, a resposta é
positiva. Apresentam pontos de vista que confluem e, por vezes, se complementam. Mencionam
que a arte provoca 0 questionamento, tem poder transformativo e de desenvolvimento de
confianca. A arte visa o acesso igual, € um direito que fomenta a consciéncia para outros direitos.
Permite adquirir normas e regras. Um dos impactos referido por Barraket (2005) é a ativacao da
cidadania. “Ha algumas evidéncias de avaliacdao e aneddtica de que as intervencdes de artes ter

um impacto positivo impacto na integracéo civico.

2.3. O projeto Lugares Mégicos

O terceiro bloco de questbes pretende fornecer uma analise incidente sobre questdes que
considerdamos relevantes para melhor entender a forma como se desenvolveu o projeto. Nesse
sentido, consideramos quatro questdes, que desenvolvemos abaixo.

2.3.1.0 conceito de inclusao social no PLM

A primeira questdo pretende aferir sobre a ligagdo entre o conceito de inclusdo social no

projeto. As respostas foram reproduzidas na tabela que apresentamos de seguida:

Tabela 4.18- . O conceito de inclusdo social no PLM

Pergunta

2.3.1. Considera que o conceito de inclusdo social estad presente neste
projeto.

Casa de Protecéo a Rapariga A DRCA trouxe a arte para 0s jovens
Instituicdes

Lar de jovens Gaivota Inclusdo faz-se com o encontro entre jovens institucionalizados e néo
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institucionalizados

Dinamizagéo do projeto

Institui¢des Lar Bom Samaritano Direcionado para um publico especifico
Vasco Célio O bem estar intelectual que traz a atividade artistica contribui nos dias de
hoje para uma forte pacificacéo social das pessoas que o praticam.
Artistas Miguel Cheta Penso que sim, mas ndo posso considerar uma crianga por estar em uma

instituicdo um excluido da sociedade

Ricardo Lopes

Por tudo o que disse antes sim, este projeto foi inclusivo, alids a escolha

dos grupos-alvo teve certamente a ver com essa perspetiva de inclusdo.

As respostas apresentadas refletem que a maioria considerou ter existido contributo porque se

dirigiu a um publico especifico e pela forma como dinamizado o projeto, exceto um entrevistado

por ndo considerar criangas institucionalizadas em situagdo de excluséo social e que se deve

fomentar o encontro entre criangas e jovens institucionalizados e néo institucionalizados. As

restantes respostas considera que estd presente porque provocou a aproximacdo da arte as

criancas e jovens institucionalizados.

2.3.2.Boas praticas do projeto

A segunda questdo do bloco remete para a exploracdo de boas praticas que se podem retirar

deste projeto, cujas respostas reproduzimos na tabela abaixo:

Tabela 4. 19 - Boas praticas do projeto

Pergunta

2.3.2.Podem-se retirar boas praticas deste projeto.

Mentores

Direcéo Regional da Cultura do
Algarve

Fomento entre ligagdo patrimonio, arte e identidade
Dar a conhecer e experimentar a arte por artistas
Criacéo de pensadores

Projeto singular, aberto

Cada projeto imprime uma diferenca porque trabalha com pessoas
diferentes
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Sem diretivo, fomenta experiéncia livres, desconhecido
Diretivo- focar

Trabalhar o grupo

Associacao Atelier Educativo Continuidade
Celebracéo
Casa de Protecéo a Rapariga Trazer a arte as jovens

Importancia no projeto de vida

Trabalhar pequenos grupos
Lara de Jovens Gaivota Desenvolvimento de atividades no interior da Instituicdo
InstituicGes Ligacéo das instituicdes e com outras entidades

Comunidade vir a instituicao

Valorizagéo do grupo- concretizagao de pecas
Lar Bom Samaritano Proximidade

Aquisicéo de novas e diferentes aprendizagens

- Todas as praticas criativas sdo boas praticas
Vasco Célio o o B .
Disciplinas para um pensar criativo estdo cada vez mais presentes e com

Artistas forte procura

Miguel Cheta N&o respondeu

. Ao nivel da estrutura e do funcionamento dos ateliés e da articulagdo com
Ricardo Lopes . .
as entidades de acolhimento.

As boas préticas foram percecionadas de formas distintas: o encontro dos participantes com a
arte, a criacdo de pensadores, a valorizacdo do grupo, a articulacdo do projeto com as instituicdes
e a comunidade ir a instituicdo, a continuidade do projeto, a liberdade e orientacdo. No geral, ha

uma ideia bastante positiva de boas praticas do PLM.

2.3.3. A Avaliacdo do Projeto Lugares Magicos

A Ultima questdo pretende explorar a realizacdo de avaliacdo sobre o PLM. As respostas

encontram-se na tabela que apresentamos de seguida:
Tabela 4.20.- A avaliacdo do Projeto Lugares Magicos
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Pergunta

2.3.2.Que avaliagdo foi feita?

Direcdo Regional da Cultura do Algarve

Né&o houve avaliagdo formal com questionarios

Avaliacéo no decorrer dos ateliés entre os artistas, as instituicoes, as
criangas

Dados da avaliagdo formal para melhorar

Mentores Testemunhos no livro contribuiram para melhorar
Natureza do projeto faz avaliagdo subjetiva
Bons resultados, grupos interessados
Associacao Atelier Educativo
Casa de Protecdo a Rapariga De forma informal
Livro
InstituicBes | Lara de Jovens Gaivota N&o nos transmitiram nada
Lar Bom Samaritano Ndo foi realizada
Vasco Célio A avaliagdo é feita ao longo dos ateliés sem recurso a relatorios
escritos para manter a liberdade das criangas
Miguel Cheta MC- Néo respondeu
Artistas

Ricardo Lopes

Da minha parte ndo o fiz formalmente fizemo-lo informalmente,

conversamos sobre o impacto e sobre as mudangas que vimos

acontecer em conjunto.

Em relacdo a questdo da avaliacdo as respostas indicam que houve avaliacdo informal, sendo

que alguns ndo consideram avaliacdo propriamente dita, ao longo dos ateliés, nao recorrendo a

nenhum método fisico mas mencionam o livro. Jermyn (2001) apresenta-nos uma tabela, onde

retne trés investigagdes: PAT 10, Williams e Matarasso sobre os principios de trabalho, onde

Matarasso (1997) integra a “avaliacdo conjunta”. Segundo Barraket (2005) a literatura sublinha a

importancia da avaliagdo efetiva se queremos alcancar o impacto das artes na inclusdo social.

Para a autora, apesar de considerar que ndo existe um método universal de avaliacdo, sugere
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algumas questdes que devem ser consideradas no desenho de uma avaliacdo efetiva, que sao “
incorporagdo da avaliacdo no programa / projeto de atividade”, os métodos de avaliagdo devem
ser significativos para o staff e adequados aos recursos”, os “métodos de avaliacao devem avaliar

os resultados bem como os produtos” (p.15).

1.1.  Analise das questdes especificas

De forma a completar esta analise e a apreender melhor o projeto, elabordmos questdes

direcionadas aos mentores (separadamente), as instituicbes e aos artistas, que apresentamos

abaixo, de acordo com a ordem mencionada.

Tabela 3.9. - Guido com as questdes especificas para a Direcdo Regional da Cultura do Algarve

Blocos

Objetivos

Topicos a questionar

Politica Cultural
e a incluséo social

Conhecer os objetivos da Politica cultural da Regido do ACR/; Perceber
se a inclusdo é um dos propdsitos da PCR; Que medidas
tomaram/tomam/dispdem neste ambito;

3.1.1Pode explicar-me se a inclusdo social
foi tida em consideragdo no estabelecimento
da Politica Cultural da Regido? De que
forma?

Conhecer a importancia dada a PCR na luta pela incluséo; Perceber se
consideram que a PCR pode contribuir para uma sociedade mais inclusiva

3.1.2.Considera que a Politica Cultural
contribui para uma sociedade mais
inclusiva?

PLM
Preparacao

Conhecer os objetivos/ finalidades/motivos da escolha pelo
desenvolvimento de um projeto de inclusdo social pelas artes

3.1.3.Quais foram as razdes que levaram a
DRCAIg a promover um projeto de incluséo
pelas artes?

Conhecer a percegao sobre a realidade algarvia para medir a pertinéncia
deste projeto

3.1.4Tiveram em consideracdo o panorama
social da regido do Algarve?

Conhecer as razdes que levaram a escolha daquela associagdo? Que
condigBes retine que sejam significativas para poderem desenvolver um
projeto neste &mbito?

3.1.5.Porque decidiram convidar o Atelier
Educativo a colocar em pratica um projeto
de ambito de incluséo pela arte?

Conhecer os objetivos especificos deste projeto na luta pela inclusao

3.1.6Quais os objetivos pretendidos quando
foi pensado o projeto “Lugares Magicos”?

Tabela 4.21. Relagdo perguntas- respostas da Dire¢do Regional da Cultura do Algarve
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Mentor Pergunta Resposta
Pode explicar-me se a inclusdo
foi tida em consideragdo no | Missdo

Algarve?

DRCA estabelecimento da  Politica
Cultural da Regido? De que | Diversas iniciativas
forma?
.Considera que a Politica Torna-nos mais tolerantes ao outro - Poder transformador
Cultural contribui para uma Agces realizadas alertam para a diferenca, necessidades para uma
sociedade mais inclusiva? i . i
incluséo natural da sociedade
A natureza do projeto pode fazer a diferenca
Quais foram as razoes que | Contribuir paraa mudanca de vida de alguém
levaram a DRCALg a promover | pblico-alvo restrito — Criancas institucionalizas
um projeto de inclusdo pelas o . .
Experiéncia que se poderia repetir
artes?
Dar-lhes sentimento de identidade, territério
Inclusdo pela ligagéo ao patriménio, ao contemporaneo
Cultura como elemento interno, de ligacéo e transformacéo social
Tiveram em consideragdo o | Parceiros sdo IPSS do Algarve
DRCA panorama social da regiao do | patriménio algarvio- identidade e territorio

Dar sonho a esta realidade- criangas institucionalizadas

Porque decidiram desafiar o
Atelier Educativo a elaborar e
colocar em prética um projeto de
ambito de incluséo pela arte?

Projeto semelhante
Trabalham a relagéo e projetos a longo prazo
Experiéncia da responsavel no campo das artes e incluséo aliado a

psicologia

Quais os objetivos pretendidos
quando foi pensado o projeto
“Lugares Magicos”?

Provocar a transformac&o social pelo patriménio aliado a identidade e
territorio
Grupos especificos

Trabalhar a relag&o e dar-lhe sentido de construg&o da sua identidade

Pensam entdo fazer mais
projetos desta natureza?

Prioridade é investir em projetos desta natureza que transformem a
vida das pessoas

Depende da questdo do or¢gamento

Relativamente a primeira questdo o objetivo consistia em ‘“conhecer os objetivos da Politica
Cultural da Regido do algarve” de forma a * perceber se a inclusdo € um dos propdsitos da PCR;
Que medidas tomaram/tomam/dispdem neste &mbito”, verificamos que se considera que ¢
“Estabelecida na Missdo, na pratica, nas atividades”, nalgumas iniciativas como a “ iniciativa
Lugares Magicos

“leitura “dos monumentos®, e apresenta o exemplo da “maquete Braille da Fortaleza de sagres-

, na forma de aceder aos monumentos (em varios sentidos), na forma de
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parceria com a ACAPO”, na “articulacdo com entidades (ex.IPSS) - entradas gratuitas”. A
segunda questdo cujo objetivo era Conhecer a importancia dada a PCR na luta pela incluséo;
Perceber se consideram que a PCR pode contribuir para uma sociedade mais inclusiva” a
resposta é amplamente positiva e comeca por referir que ” torna-nos mais tolerantes ao outro”,
“tem poder transformador, as “a¢des realizadas alertam para a diferenga”, “necessidades para
uma inclusdo natural da sociedade”. A terceira questdo cujo objetivo é “Conhecer os objetivos/
finalidades/motivos da escolha pelo Atelier” as respostas realgam que “a natureza do projeto
pode fazer a diferenca”, pode “contribuir para a mudanca de vida de alguém,” o “publico alvo
restrito — Criangas institucionalizas”, “eXperiéncia que se poderia repetir,” , “dar-lhes sentimento
de identidade, territorio, Inclusdo pela ligagdo ao patrimdnio, ao contemporaneo”, “Cultura
como elemento interno, de ligacdo e transformagao social”. A quarta questao tinha por objetivo “
Conhecer a percecdo sobre a realidade algarvia para medir a pertinéncia deste projeto “, as
respostas apresentadas consideram que os “parceiros sdo IPSS do Algarve” , o “patrimdnio
algarvio- identidade e territorio”, “dar sonho a esta realidade- as criangas institucionalizadas”. A
quinta questdo tinha como objetivo “Conhecer as razdes que levaram a escolha daquela
associacdo? Que condicdes retne que sejam significativas para poderem desenvolver um projeto
neste ambito?”’cuja resposta referiu o “desenvolvimento de trabalhno em Projeto semelhante,
“trabalham a relagdo e projetos a longo prazo”, “Experiéncia da responsavel no campo das artes e
inclusdo aliado a psicologia”. A sexta questdo tinha por objetivo “Conhecer os objetivos
especificos deste projeto na luta pela inclusdo” em que destacou 0 querer “Provocar a
transformagdo social pelo patriménio aliado a identidade e territorio “, direcionado a* Grupos
especificos” e “trabalhar a relacdo é dar-lhe sentido de construgdo da sua identidade”. A sétima
questdo tinha como objetivo “Conhecer se este foi um projeto pontual/ se se preveem novos

projetos/a inclusdo social serd uma aposta do PC, ” remeteu para a “questdo orgamental”, sendo

que “a prioridade ¢ fazer projetos que mudem a vida das pessoas”.

3.2.Associagao Atelier Educativo
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Tabela 3.10. - Guido com as questdes especificas para o Atelier

Blocos Objetivos Topicos a questionar
Construgdo | Conhecer os objetivos/ motivacoes finalidades/ Como podiam fazera | 3.2.1.Quais os motivos que levou o Atelier a
do projeto | diferenca? aceitar este desafio?
Conhecer os critérios de escolha dos objetivos/ motivagoes 3.2.2.Quais os objetivos delineados aquando do
finalidades/ Como podiam fazer a diferenga? desenho do projeto “Lugares Magicos™?
3.2.3.Como foi feita a escolha das instituices?
Conhecer os critérios de selecéo as instituicdes/ os procedimentos
Conhecer se houve ou ndo recetividade por parte das instituicoes 3.2.4.Qual a recetividade das instituicdes face a
este projeto?
Tabela 4.22.- Relagdo perguntas- respostas da Associagdo Atelier Educativo
Mentor Pergunta Resposta
. . An rati I m joven rti
Os motivos para o AE aceitar 0ssa pratica de arte co jovens e artistas
este convite? . -
O objetivo da nossa associa¢do
Os objetivos delineados quando | Educagdo patrimonial
j ? . L .
do desenho do projeto LM Despertar 0s jovens para 0 patrimoénio desde uma perspetiva
contemporanea
AE Como foi feita a escolha das Pesquisa e contacto das instituicdes para parceiros e do patriménio

instituicdes?

Como foi a recetividade?

Muito Positiva

O cunho da DRCAlgarve foi importante

O que se fez? Deram a conhecer
0s resultados?

As criangas € que transportam a sua experiéncia
Objetos construidos
Livro

Experiencia duradoura

Qual foi o objetivo do livro?

Memoria viva da 12 fase do projeto

Trabalhar a questdo da educacgdo pela arte

Quanto a primeira questdo os objetivos pretendiam “ Conhecer os objetivos/ motiva¢des

finalidades/ Como podiam fazer a diferenga? ““ cujas respostas revelaram que ““a nossa pratica de
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arte com jovens e artistas”. Na segunda questdo os objetivos focavam “Conhecer os critérios de
escolha dos objetivos/ motivacgdes finalidades/ Como podiam fazer a diferenga” sendo indicado a
“educagdo patrimonial”, “despertar 0s jovens para 0 patrimonio desde uma perspetiva
contemporanea”. A terceira questao tinha como objetivos “Conhecer os critérios de selecdo as
instituicdes/ os procedimentos “ foi indicado que se procedeu a “Pesquisa e contacto das
instituicbes para parceiros e do patrimoénio”. A quarta questdo tinha por objetivo “Conhecer se
houve ou nao recetividade por parte das instituigdes” sendo que as respostas revelaram ter sido
“Muito Positiva” e destacou que “O cunho da DRCAlgarve foi importante”. A quinta resposta”
cujo objetivo se centrou em “ Conhecer se houve transmissdo dos resultados aos implicados/
comunicacgéo social”, foi respondido que ““ as criangas transportam a sua experiéncia”, remeteu
para os “objetos construidos”, o “Livro” e que esta ¢ uma “Experiencia duradoura”. A sexta
questdo procurou “Conhecer quais os objetivos/ divulgagdo/ fomento para novos projetos”, a
resposta indicou a “memoria viva da 1°* fase do projeto “ e “trabalhar a questdo da educacéo pela

bh)

arte”.

3.3. Instituicbes

Tabela 3.11. - Guido com as questdes especificas para as instituicdes

Blocos Objetivos Topicos a questionar

Contributo do Conhecer os objetivos/ motivagoes finalidades para integrarem o 3.3.1. Quais os motivos que levaram a \ossa
projeto projeto instituicdo fazer parte deste projeto?

Conhecer a percegao sobre os impactos gerados nos participantes 3.3.2. Considera que este projeto teve impacto nos
participantes da Vossa instituicdo? (individual,
grupal, social)

As artes e a Conhecer a ligagéo das instituicbes com outras 3.3.3.A Vossa institui¢do participa e/ou participou
inclusdo social | atividades/iniciativas neste ambito em outras iniciativas de inclusdo pela arte?
Conhecer a importancia dada a projetos de incluséo social pelas 3.3.4.Na sua opinido acha necessario a
artes continuidade destes projetos? De que forma?
Conhecer o0s apoios que tiveram ou tém na area das artes 3.3.5.Apoios na area das artes
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Tabela 4.23.- Relagéo perguntas-respostas das Institui¢cdes

Instituicoes

Pergunta

Resposta

Casa de Protecédo a

Rapariga

Lar de Jovens Gaivota

Lar Bom Samaritano

Os motivos de participagdo
no LM?

Trazer a arte para as jovens
Trabalhar os seus dramas

Transformar a sua histéria de vida

Incentiva o gosto pela fotografia
Ocupagcao de tempos livres

Dinamica do projeto

A forma de apresentagao do projeto com base no trabalho em conjunto e de
forma simples

Virem a instituicdo

Casa de Protecédo a
Rapariga

Lar de Jovens Gaivota

Lar Bom Samaritano

Impacto nos participantes das
instituicdes?

R Realizagdo e valorizagao pessoal

Exposicao dos trabalhos

Aproximagéo entre o grupo
Participagio

Desenvolvimento do gosto pela fotografia

Feedback das criangas (querem mais, realizagéo pessoal)
Mais valida- destacaram-se as criangas com mais dificuldades de
aprendizagem

Proximidade entre todos

Casa de Protecédo a

Rapariga

Lar de Jovens Gaivota

Lar Bom Samaritano

Participa noutras atividades

relacionadas com as artes?

Programacéo interna

Ponto forte - Espetadoras assiduas em atividades culturais

Ocasionalmente (exposicdes, concursos de banda desenhada,

Nao

Casa de Protecédo a

Rapariga

Lar de Jovens Gaivota

Lar Bom Samaritano

Continuidade?

Numa vertente com outras criangas

Quanto mais melhor

Sem davida

Complementaridade na continuidade
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Casa de Protecio & Ofertas para espetéaculos

Esporadicamente

Rapariga

Recebem Apoios? Fundagéo Jack Pajet
Lar de Jovens Gaivota
Lar Bom Samaritano Néo

A primeira questao tinha como objetivo “Conhecer os objetivos/ motivagoes finalidades para
integrarem o projeto” ao que a Casa de protegdo a Rapariga respondeu “trazer a arte para as
jovens”, “trabalhar os seus dramas” e “transformar a sua histdria de vida, para o Lar de Jovens
Gaivota 0s motivos prendem-se com “ incentivo do gosto pela fotografia”, ser uma “ forma de
Ocupacéo de tempos livres” ¢ a “dinamica do projeto” ¢ para o Lar Bom Samaritano a* forma de
apresentacdo do projeto com base no trabalho em conjunto e de forma simples “, “virem a
instituicdo” foram os motivos de participacdo. Em relagdo a segunda questdo que tinha por
objetivo “Conhecer a percecdo sobre os impactos gerados nos participantes”, a resposta da Casa
de Protecdo a Rapariga “ traduziram a “realizacdo e valoriza¢do pessoal” e a “exposi¢do dos
trabalhos”, para o Lar de Jovens Gaivota verificou-se na “aproximagdo entre o grupo”, a
“participacdo” e o “desenvolvimento do gosto pela fotografia” e para o Lar Bom Samaritano
“feedback das criancas (querem mais, realizagdo pessoal) “ e o facto de ser uma “Mais valida-
destacaram-se as criangas com mais dificuldades de aprendizagem “ e contribui para a
“Proximidade entre todos”. Relativamente a terceira questao que tinha como objetivo “Conhecer
a ligacdo das instituigdes com outras atividades/iniciativas neste ambito” para a Casa de Prote¢ao
a Rapariga mencionou a existéncia de “programagdo interna” e “ponto forte - Espetadores
assiduas em atividades culturais”, para o Lar de Jovens Gaivota “ocasionalmente (exposicdes,
concursos de banda desenhada ““ e o Lar Bom Samaritano respondeu negativamente. Sobre a
quarta quest&o cujo objetivo se centrava em “ Conhecer a importancia dada a projetos de inclusao
social pelas arte” a Casa de Protecdo a Rapariga apontou que sim mas “numa vertente com outras
criangas®, o Lar de Jovens Gaivota considera que “quanto mais melhor, sem ddvida” e para o Lar
Bom Samaritano indicou ‘ complementaridade na continuidade”. Quanto a Gltima questao, este
centrava-se no objetivo de “Conhecer os apoios que tiveram ou t€ém na area das artes “, a que a
Casa de Prote¢do a Rapariga indicou na forma “Ofertas para espetaculos Esporadicamente”, o
Lar de Jovens Gaivota mencionou o apoio da“ Fundagdo Jack Paget “ e o lar bom samaritano
refere que “nao.

3.4. Artistas — tutores

Tabela 3.12. - Guido com as questdes especificas para os artistas
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Blocos Obijetivos Topicos a questionar

Construcdo do | Conhecer as motivacOes para aceitar fazer parte do projeto 3.4.1. Qual (ais) o(os) motivo(os) que o levou(aram)
projeto a fazer parte deste projeto?
Conhecer os objetivos/ motivacoes finalidades/ Como podiam 3.4.2. Considera pertinente a realizagdo deste tipo de
fazer a diferenga?/ projetos?

Tabela 4.24. — Relagéo perguntas — respostas dos Artistas — Tutores

Mentores Pergunta Resposta
Vasco Célio N&o s6 pertinente como pecam por existirem tdo poucos.
Miguel Cheta Cada vez mais este tipo de projetos s&o importantes, pois com as
Pertinente o projeto? dificuldades cresce a exclusio!
Ricardo Lopes Por tudo o que disse antes, sim.

Poder ajudar através da minha disciplina de criagéo, jovens a entenderam a

sociedade em que inserem e com Fomentar o ser mais presente e

Vasco Célio
participativos
Conhecimento prévio da qualidade de outros projetos por eles ja
desenvolvidos na érea cultural. EX. Mobilehome realizado paraa C. M.
Os motivos da participacdo Loulé
. Abordagem assente na relacdo pessoal para o desenvolvimento de
Vasco Célio )
. competéncias
Miguel Cheta

Ricardo Lopes Vontade de aprender e contribuir para o projeto

Relativamente a primeira questdo cujo objetivo procurava “Conhecer as motivagdes para
aceitar fazer parte do projeto “, Vasco Célio referiu “poder ajudar através da minha disciplina de
criacdo, jovens a entenderam a sociedade em que inserem” e “ fomentar 0 ser mais presente e
participativos®, Miguel Cheta indicou que foi o “conhecimento prévio da qualidade de outros
projetos desenvolvidos pela Associagdo”, Ricardo Lopes referiu que foi “a abordagem assente na
relacdo pessoal para o desenvolvimento de competéncias” e a “vontade de aprender e contribuir
para o projeto”. Quanto a segunda questdo que tinha como objetivo “Conhecer os objetivos/
motivacdes finalidades/ Como podiam fazer a diferenga?”, na opinido de Vasco Célio “ndo s6

pertinente como pecam por existirem tdo poucos”, Miguel Cheta refere que Cada vez mais este
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tipo de projetos séo importantes, pois com as dificuldades cresce a exclusdo” e Ricardo Lopes
“por tudo o que disse antes, sim”.

5. Analise das questdes colocadas aos participantes
Iremos proceder a anélise dos questionarios com base no guido abaixo apresentado, de forma a
obter uma caracterizacdo sociodemografica sobre os protagonistas aqui designados de grupo B e

a recolher o impacto percecionado pela participacdo nos ateliés.

Tabela 3.13.- Guido com as questdes do questionario

Bloco Objetivos Questéo
5.1.Anélise sociodemografica Conhecer a zona de residéncia do participante | 5.1.1.Municipio de residéncia
Conhecer o género sexual do participante 5.12.Género sexual

Conhecer a idade do participante num | 5.1.3.1dade

determinado intervalo

Conhecer se o participante gostou ou ndo de | 5.2.1.Gostaste de participar no atelié?

5.2.Impactos percecionados participar no atelié

Conhecer as razbes do participante ter | 5.2.1.1.Porqué?

gostado ou nao de participar no atelié

Conhecer o que o participante gostou mais no | 5.2.2.0 que mais gostaste do atelié?

atelié

Conhecer se o participante gostaria ou ndo de | 5.2.3.Gostarias de participar em outros

participar em outros ateliés ateliés?

Conhecer as razdes do participante de que | 5.2.3.1.Porqué?

gostaria ou ndo de participar em outros ateliés

Conhecer se participante adquiriu ou ndo | 5.2.4.0 que aprendeste no atelié

novas aprendizagens

Conhecer a experiéncia anterior do | 5.2.5. Jatinhas trabalho com arte?

participante com a arte

Conhecer em que situacbes o participante | 5.2.5.1.Em que situacdes?

desenvolveu experiéncia com a arte

Conhecer se 0 participante aumentou o seu | 5.6. Sentes que fizeste amigos aqui?

circulo de amigo

Conhecer os motivos do participante ter | 5.6.1. Porqué?

aumentado o seu circulo de amigos

Conhecer se o participante sentiu o refor¢co | 5.7.Sentes que estds mais amigo dos teus
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das amizades

colegas/ amigos?

Conhecer as razfes do participante ter sentido

o reforco das amizades

5.2.7.1.Porqué?

Perceber o impacto do projeto percecionado

pelo participante ao nivel da autoconfianca

5.2.8.Sentes que estas mais confiante?

Perceber os motivos do impacto do projeto
percecionado pelo participante ao nivel da

autoconfianca

5.2.8.1Porqué?

Aferir a percecdo do participante do projeto
na forma de pensar e de expressar melhor a

opinido

5.2.9.Melhoraste a tua forma de pensar e

consegues expressar melhor a tua opinido

Percebers as razdes do participante sobre o
impacto do projeto na forma de pensar e de

expressar melhor a opinido

5.2.9.1Porqué?

Conhecer o impacto do projeto percecionado
pelo participante ao nivel de melhoria de

trabalho em grupo

5.2.10.Tabalhas melhor em grupo?

Conhecer as razbes do impacto do projeto
percecionado pelo participante ao nivel de

melhoria de trabalho em grupo

5.2.10.1.Porqué?

Conhecer o impacto do projeto percecionado

pelo participante ao nivel da sua autonomia

5.2.11.Sentes-te mais autdbnomo?

Conhecer as razdes do impacto do projeto
percecionado pelo participante ao nivel da

sua autonomia

5.2.12.Porqué?

5.1.Analise sociodemografica

género feminino e 11 do género masculino (Figura 4.3.)
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Relativamente ao primeiro bloco, o objetivo pretendido foi proceder a caracterizacao
sociodemogréfica da populagdo-alvo inquirida, nomeadamente, municipio de residéncia, idade e
género (questdes 5.1.1., 5.1.2. e 5.1.3.): onde apuramos que a populacdo perfaz um total de 26
criangas e jovens, relativamente & zona de residéncia apurou-se que seis pertencem a Albufeira,
um a Faro, trés a Lagos, um a Loulé e quinze a Portimédo, duas com idades entre os 5-9 anos
(Figura 4.1), em relacdo a idade verificou-se que treze tém entre os 10-14 anos, oito entre os 15-

19 anos, dois entre os 25-29 anos e um entre os 30-34 anos (Figura. 4.2.). Sendo que 15 do




Contagem de 1.1.Municipio de residencia

Municipio de residéncia

20
15
10 6

5 1 2 1 1

0 . — | — —

NG © & & &‘e
K N NN NS &
® <°

Figura 4.1. Distribuicdo dos participantes municipio de residéncia

Contagem de 1.2. Idade
Intervalo de Idade

1.2. Idade - -
Entre 10.. ——8 13

0 10 20

Figura 4.2. Distribuigdo dos participantes por intervalo de idades

Contagem de 1.3. Gé...

1.3. Género
15
- 11
0 [ | [
F M
1.3. Gén...

Figura 4.3. Distribuigdo dos participantes por género sexual
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5.2.Impactos percecionados

O segundo bloco pretende explorar a opinido dos inquiridos que participaram nos ateliés, de
forma a aferir o impacto que os mesmos tiveram neles (questdes 2.1. a 2.11.).Nas perguntas
abertas definimos categorias de forma a podermos estabelecer uma anélise comparativa entre as

respostas facultadas pelos participantes e verificar a confluéncia de opinides.

5.2.1.Gostaste de participar no atelié?

Em relacdo a questdo numero 5.2.1. Gostaste de participar no atelié? Todos os participantes

responderam que sim, sendo que nao foi necessario apresentar o gréafico.

5.2.1.1.Porqué?

Contagemde 2.1.Porqué?

2.1.Porqué?
5
Nova... 9
2.1.Porqué? = 3
Foi... 5
2
Coreog... 2
0 5 10

Figura 4.4 — Raz0es da apreciacéo do atelié

Na figura 4.4. verificamos que dos 26 participantes todos responderam afirmativamente e
as raz0es variaram entre as seguintes categorias: cinco responderam que “foi divertido”, nove
responderam que “nova experiéncia”, cinco porque “tiraram fotografias”, trés porque “gosto de
fazer pecas”, dois alegaram “empatia com o monitor”, dois gostaram da “coreografia/musica”.

N&o se verificando nenhuma resposta negativa. O facto de ter sido uma nova experiéncia foi o
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motivo mais significativo. Segundo Kay e Watt (2000, cit. por Barraket, 2005) “atrair pessoas
que de outra forma poderiam ser atraidas para participar em atividades da comunidade” (p.6).
Barraket (2005) refere que “existe um forte consenso de que 0s projetos de artes promovem o
envolvimento porque sdo amplamente apreciados pelos participantes”(p.13). Matarasso(1997, cit.
por Jermyn, 2001) concluiu que " é claro que as pessoas obtinham grande prazer de estarem
envolvidos em atividades de artes e que contribui muito para a sua qualidade de vida". Propde
que a melhoria da saude e bem-estar foi um dos resultados da participacdo artes, através das
respostas dadas pelos participantes como "sentir-se melhor ou mais saudavel” ou "sentimento
mais feliz "(p.23).

5. 2.2. O que mais gostaste do atelié?

2.2.0 que mais gostaste do atelig?

8

Figura 4.5. O que mais gostaste do atelié

O objetivo focou-se em perceber os motivos que estdo na base das respostas sendo que 0s
resultados foram agrupados por categorias, em que vinte cinco responderam e um nao: dois
referiram “convivio com o grupo de danga”, sete responderam “Mdéquina fotografica”, nove
apontaram “Trabalhar com o barro/ fazer pecas”, cinco mencionaram “fotografar”, um “achou
um achado arqueologico” e um que gosta de “aprender coisas novas”. Para Guetzow (2002) outro

beneficio das artes reflete-se na “melhoria de competéncias, capital cultural e criatividade”
(p.10).
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5.2.2.3. Gostarias de participar em outros ateliés?

Contagem de 2.3.Gostarias de participare noutros ateliés?

2.3.Gostarias de participare noutros ateliés?

25 23
20
15
10
5 3
. .
Nao Sim

2.3.Gostarias de participare noutros ateliés? ¥

Figura 4.6- Gostarias de participar noutros ateliés

Como se verifica na Figura 4.6.vinte e trés responderam que sim, um respondeu que ndo e um
n&o respondeu.

5.2.3.1 Porqué?

2.3.1.Porqué?

N3o respondeu - 3
Ndo gosto - 2

Interesso -me por fotografiaf Quero ssguir . 1
«como ramo profissional

Gosto pela misica - 3

Gosto de participar/ aprender coisas novas _ 17

0 2 4 5 8 10 12 14 16 18

Figura 4.7 —Razdes para participacdo em futuros ateliés

Através da figura 4.7. que explora os motivos dos participantes em quererem participar

noutros ateliés: trés ndo responderam, dois responderam “ndo gosto”, trés indicaram “gosto por
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musica”, e dezassete responderam “Gosto de participar/ Gosto de aprender coisas novas” € um

respondeu que “‘se interessa por fotografia/quer seguir o ramo profissional”.

5.2.4.0 que aprendeste no atelié?

Contagem de 2.4.0 que aprendeste n...

Ndo respondeu [ 2
Fotografar/ fazer a... N
Fotografar/ fazera.. l 1
2.4.0 que aprendeste no ... Fazer pecas [ 6
Diversido 1M 2
Desenhar M 1

Dangar comos amigos [l 3

Figura 4.8- Impacto ao nivel das aprendizagens no atelié

Com base na figura 4.8.verificamos que dois ndo responderam, trés responderam “dangar com
os amigos”, doze “Fotografar/ fazer a maquina”, dois alegaram “diversdo”, um indicou diversao
e seis apontaram “fazer pecas”. Neste ambito, sobressai a aprendizagem relacionada com a arte.
Segundo Landry et al (1996); Williams (1996 & 1997); Matarasso (1997); DCMS (1999); Blake
Stevenson Ltd (2000); NFER (2001) — Aumenta a apreciacgdo das artes”.

5.2.2.5.J4 tinhas trabalho com arte?
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Contagem de 2.5.J4 tinhas trabalhado com arte?

2.5.Jatinhas trabalhado com
arte?

25 22
20
15
10
5
. [ |

ndo Sim

2.5.Ja tinhas trabalhado comarte? v

Figura 4.9 — Experiéncia anterior com arte
Através da figura 4.9. verificamos que a maioria ja tinha tido contacto com a arte, sendo que
vinte e dois responderam afirmativamente e Quatro negativamente.

5.2.5.1.Em que situacdes?

2.5.1. Em que situacdes?

12 1
10
8
6
4
4 3
2 2 2
, m i = A
? NG R > & &
& & \\qg@ ) & & & § §
8° & & & &
< & g <&

Figura 4.10 — Em que situagdes?
Face a figura 4.10 constatamos que as situacfes variam: dois responderam “Teatro/musica”,
dois em “Pintura/musica”, onze responderam “Escola”, um respondeu “musica”, trés
responderam “‘escola/Igreja”, um respondeu “Danca”, dois responderam “fazer pecas” e quatro

ndo responderam. A escola foi a situagdo mais mencionada onde contactaram com a arte.

2.2.6. Sentes que fizeste amigos aqui?
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2.6. Sentes que fizeste amigos aqui?

1 1
0 — —

Nio NHo respondeu sim

Figura 4.11 — Impacto no aumento de amizades

Com base na figura 4.11 verificamos que dos 26, um ndo respondeu, 25 responderam

afirmativamente, 1 respondeu que néo .

5.2.6.1.Porqué?

2.6.1. Porqué?

Trabalho cooperativo NN
Simpatia GGG
porque sim [ 1
N3o respondeu [N -
Gosto de fazer amigos [ INIIIIENENNNN———— ©
Eram amigos NN S
Amizade ¢ um dom [ 1

o] 2 4 6 8 10

Figura 4. 12 — Raz6es do aumento de amizades

De acordo com a figura 4.12 que pretende explorara as razdes, observamos que os 26, quatro
ndo responderam, nove responderam que “gosto de fazer amigos”, cinco do “trabalho
cooperativo”, trés alegaram “simpatia”, trés “ja eram amigos”, um “porque sim”, um “amizade é
um dom de deus”. Para Barraket (2005) “Na literatura ha uma consisténcia de evidéncias de que
a participacdo nas artes fortalece e diversifica as redes pessoais” (p.10). “ Na opinido de Williams
(1997, cit. por Barraket, 2005) “identificam-se objetivos comuns, cooperacdo entre 0 grupo e

comunicacao de ideias complexas” (p.10). Ainda a este respeito verificamos que de acordo com a
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Tabela de Kevin McCarthy (2002, cit. por Guetzkow, 2002) refere que “Melhora o sentido

individual de pertenca e de ligagdo a um grupo” (p.45).

5. 2.2.7. Sentes que estas mais amigo dos teus colegas/ amigos?

2.7. Estas mais amigo dos teus amigos?

25

Nio respondeu sin

Figura 4.13 — Impacto no fortalecimento dos lagos de amizade

De acordo com a figura 4.13, dos 26 participantes, um ndo respondeu e 0s 25 responderam

afirmativamente.

5.2.2.7.1.Porqué?

Neste ponto ndo se apresenta grafico pelas recomendagdes do programa.Relativamente as
razdes que justificam o facto de os participantes sentiram que estdo mais amigos, um ndo
respondeu, um respondeu “porque sim”, dois “Mencionaram um nome de um outro(a)
participante “ , seis alegaram” Gosto dos amigos” , dois responderam ‘“brincamos juntos” , sete
responderam ‘“‘conhecemo-nos melhor”,  dois responderam ‘“‘aprendemos juntos”, dois
responderam “aprenderam comigo”, um “gosto dos amigos”, um “s6 no ateli€”. Segundo Goss,
2000; Matarasso 1997; Williams(1995, cit. por Jermyn, 2001) “as artes proporcionam um
impulso a criagdo de capital social e realizacdo de importantes objetivos da comunidade
“(p.2).Para Williams, 1997;. Long et al 2002, cit. por Barraket, 2005) “gera redes pessoais mais
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fortes “(p.9). Barraket (2005) destaca que os impactos ao nivel da comunidade sobressaem o

fortalecimento de coesdo social e reducdo de isolamento social.

5.2.8. Sentes que estas mais confiante?

2.8. Sentes que estas mais confiante?

N&o entendeu a pergunta - 3
nao i 1
Nao I 1

0 5 10 15 20

Figura 4.14- Impacto ao nivel da confianca

De acordo com a figura 4.14, observamos responderam, vinte e um afirmativamente, dois

negativamente.

5.2.8.1.Porqué?

Contagemde 2.8.1 Porqué?
2.8.1 Porqué?

Novas... I 6
Novas amizades HEE 2
Nn3do s3do de...l @ 1
2:.8.1 Borgqueg ~ N3o respondeu N 2
N3o entendeu a... N 3
Confio mais em... . o

Confianca nos... llllEE 3

Figura 4.15 - Razdes do impacto na confianga

Com base na figura 4.15 dos vinte e seis, seis ndo responderam, trés dos quais (ndo
entenderam a pergunta), nove responderam “confio mais em mim”, dois responderam “novas

amizades”, um respondeu que “ndo sdo de confianga”, trés “confio nos amigos” e seis “novas
111



aprendizagens”. No geral, verifica-se que houve um aumento de confianca. Na opinido de
Jermyn (2001) “ o aumento da autoconfianga ¢ frequentemente sugerido como um resultado da
participacdo nas artes. Tem sido sugerido que os participantes desenvolvem competéncias
criativas e ndo-criativas, como competéncias de comunicacdo ou organizacionais. Jermyn(2001)
aponta que num estudo de DCMS, 1999 indicaram beneficios” :autoconfianca, autoestima e
sentimento de realizacdo; Habilidades sociais, organizacionais e de marketing; Ajudou as
comunidades a expressarem a sua identidade “ (p.16).

Kay e Watt (2000, cit. por Barraket) sobre o papel das artes na regeneracdo, encontraram
evidéncias de que as artes podem:” melhorar o desenvolvimento pessoal dos individuos”(p.6).
Para Baklien 2000; Ball e Keating 2002; Bygren, Konlaan e Johansson, 1996; Turner e Senior
2000, cit.por Jermyn, 2001 a “participagdo nas artes melhora o bem-estar fisico e psicologico
“(p.2).Na opinido de Matarasso, 1997; Williams 1997; Long et al.2002; Goodlad et ai. 2002, cit.
por Barraket, 2005) consideram que “contribui para o aumento da autoestima e confianga” (p.9).
Goodland, Hamilton e Taylor (2002) consideram que “assegura melhorias de competéncias,
autoconfianga,autoestima,bem-estar” (p.7). De acordo com a Tabela de Kevin McCarthy (2002,
cit. por Guetzkow, 2002) “Aumenta o sentido de eficacia individual e autoestima” (p.45). Jermyn
(2001) cita Landry et al (1996); Williams (1996 & 1997); Matarasso (1997); DCMS (1999);
Blake Stevenson Ltd (2000); NFER (2001) “Desenvolve a autoconfianga ¢ autoestima” (p.14).

5 2.2.9.Melhoraste a tua forma de pensar e consegues expressar melhor a tua opiniao?

2.9.Melhoraste a tua forma de pensar e
expressar?

16
Figura 4.16 — Impacto na forma de pensar e expressar opiniao
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Com base na figura observamos que dos vinte e sei, seis responderam negativamente, dois ndo
responderam, e quinze afirmativamente. O que se traduz num impacto significativo para a
maioria.

2.2.9.1.Porqué?

2.9.1.Porqué?

Expressam-se melhor/mais coragem 8

Através da fotografia

9

Figura 4.17 — Razdes do impacto ao nivel da capacidade de raciocinio e de comuniagao de ideias

De acordo com a Figura 4.17 observamos que dos vinte e seis, trés ndo perceberam a questao,
e dos vinte e trés, seis “nao responderam”, cinco referiram “sem alteragdes”, quatro indicaram
“através da fotografia”, e oito indicaram que “expressam-se melhor/mais coragem”. Na opinido
de” (Matarasso 1997; Kingma 2001;Krensky 2001, cit. por Barraket, 2005) “tem efeito na maior
capacidade de reflex@o e / ou pensamento estratégico”(p.9). Segundo Matarasso 1997; Williams,
1997; Long et al 2002.;Goodlad et ai. 2002, Kingma 2001; Thiele & Marsden( 2002, cit. por
Barraket, 2005 ) permite a “melhoria de competéncias sociais e criativas” (p.9). De acordo com a
Tabela de Kevin McCarthy (2002, cit. por Guetzkow) existe “Impacto a nivel cognitivo e
psicologico® ¢ “Aumenta as oportunidades de autoexpresséo e diversdo” (p.45). Segundo Landry
et al (1996); Williams (1996 & 1997); Matarasso (1997); DCMS (1999); Blake Stevenson Ltd
(2000); NFER (2001) — p 14 “Aumenta habilidades de criatividade e pensamento”, “Melhora as
habilidades em atividades de planeamento e organizac¢do” e “Melhora a comunicagdo de ideias e
de informacdes” e “aumenta a apreciagdo das artes” . Harland et al (2000, cit. por Jermyn, 2002)
sugerem que os estudantes de arte, musica, teatro e danca adquiriam certos beneficios, como:

satisfacdo elevada, excitagdo, realizacdo e liberacdo terapéutica de tensdes, melhoria de
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competéncias e conhecimento associado a formas de artes particulares, melhor conhecimento das
questdes sociais e da cultura, avangos no desenvolvimento pessoal e social, desenvolvimento da
criatividade e habilidades de pensamento, enriquecimento de habilidades de comunicacao e de

expressao” (p.20).

5.2.10. Trabalhas melhor em grupo?

Contagemde 2.10. Trabalhas melhor em grupo?

2.10. Trabalhas melhor em

grupo?
30 23
20
A
0 I
Ndo Sim

2.10. Trabalhas melhor em grupo?

Figura 4.18 — Impacto ao nivel da capacidade de trabalhar em grupo

Com base na figura 4.18 constatamos que 0s vinte e seis, trés responderam que nao e 0s
outros vinte e trés responderam que sim, o que reflete um impacto positivo na melhoria da

competéncia de trabalhar em grupo.

5.2.10.1.Porqué?

2.10.1.Porqué?

Entreajuda/ Troca de ideias | 13

Figura 4.19 — Razdes da apreciacao do trabalho em grupo
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Dos vinte seis, s responderam vinte e trés, um respondeu que “ ndo gosto de trabalhar
sozinho”, um respondeu “tenho mais amigos”, trés responderam “trabalho melhor sozinho” e
dezoito responderam “ Entreajuda/ Partilha de ideias”. Landry et al (1996); Williams (1996 &
1997); Matarasso (1997); DCMS (1999); Blake Stevenson Ltd (2000); NFER (2001) — p 14

“Diminui o isolamento social e Aumenta a coeséo social” (p.14)

5.2.11. Sentes-te mais auténomo (a) ?

Contagemde 2.11.Senteste-te mais auténomo?

2.11.Senteste-te mais auténomo?

Sim I 19
2.11.Senteste-te mais auténomo? - Nso..Hll 3
Ngo...ll 3
Ndo 0 1

(0] 10 20

Figura 4.20 — Impacto ao nivel da autonomia

Com base na figura 4.20, dos vinte e trés participantes, trés responderam negativamente ao

cabo que vinte responderam positivamente.

5.2.11.1.Porqué?

2.11.1 Porqué?

Sempre fui auténomo [l 1
Porquesim [l 1
Nzo respondeu  [IININEN 3
Nao percebeu a questio [N 3
Gosto de ajudar osoutros [l 2

Consegue fazer novas coisas sozinho [ EEE—— 16

0 2 4 6 8 10 12 14 16 18

Figura 4.21 — Motivos do impacto ao nivel da autonomia
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Em relagdo aos motivos apresentado sobre o impacto na autonomia, um respondeu “porque
sim”, um respondeu “sempre fui autdbnomo”, dois responderam “gosto de ajudar os outros”, trés
ndo responderam, dezasseis reponderam® Consigo fazer coisas novas sozinho”. Verifica-se que

houve um impacto positivo na melhoria da autonomia.
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CONCLUSOES

Esta investigacdo focou-se na analise e compreensdo das percecbes dos mentores,
representantes das instituicdes, dos artistas e dos participantes no Projeto Lugares Magicos.
Com base nos resultados que apurdmos da nossa andlise, e guiando-nos pelos objetivos ja
apresentados, iremos tentar responder as questdes que orientaram a nossa investigacdo, e que
indicamos abaixo:
1.Qual foi a percecdo deste Projeto na inclusdo social para os mentores, 0s representantes
das instituicOes e artistas?
2.Qual foi 0 impacte de um projeto de incluséo pelas artes percecionado pelos participantes?
Relativamente a percecdo no ambito da Politica Cultural as respostas recolhidas confluem, de
forma unanime, na valorizacdo do trabalho em rede no ambito da inclusdo social. Referem que
esta “triade” funcionou neste projeto, foi considerado fundamental e que deve ser extensivel a
outras areas. Quanto ao contributo da arte para a inclusdo social foi evidenciada a apreciacao
positiva de todos os inquiridos sobre o contributo que as artes tém na IS, indicando que a arte é
uma forma alternativa ao ensino regular, permite uma ligacdo com o universal e entre o passado e
o futuro, forma de lidar com criangcas com necessidades especiais e que € promotora de expansao
de horizontes, nomeadamente na descoberta de vocagOes. Todos consideram que as artes
contribuem para uma sociedade mais inclusiva, de entre as respostas, destacamos que se
considera que se esta na ponta do iceberg, é importante tratar a arte com profundidade, a arte tem
0 poder de transformar mentalidades e de sensibilizacdo da sociedade, contribui para a existéncia
de menos jovens problematicos, concretizou-se no projeto ao provocarem o questionamento das
criancas e gerarem o sentimento de pertenca a sociedade. Todos consideram gue a arte contribui
para o conhecimento, que acontece das relagcbes com os artistas, com a arte, e gera a aquisigéo de
competéncias e aprendizagens e fomenta a capacidade de questionamento. Na questdo dedicada a
percecdo do impacto na cidadania verifica-se que no geral a resposta é positiva e apresentam
pontos de vista que por vezes confluem e se complementam. Mencionam que a arte provoca o0

questionamento, tem poder transformativo e de desenvolvimento de confianga. A arte visa o
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acesso igual, € um direto que fomenta a consciéncia para outros direitos. Permite adquirir normas
e regras. As respostas apresentadas refletem que a maioria considerou que existe contributo na do
projeto na inclusdo social porque se dirigiram a um publico especifico e pela forma como
dinamizado o projeto, exceto um entrevistado por ndo considerar criancgas institucionalizadas em
situagdo de exclusdo social e que se deve fomentar o encontro entre criangas e jovens
institucionalizados e ndo institucionalizados. As restantes respostas consideram que esta presente
porque provocou a aproximacao da arte as criangas e jovens institucionalizados. As boas praticas
foram percecionadas de formas distintas: o encontro dos participantes com a arte, a criacdo de
pensadores, a valorizagcdo do grupo, a articulagcdo do projeto com as instituicbes e a comunidade
ir a insituicdo, a continuidade do projeto, a liberdade e orientacdo. No geral, hd uma ideia
bastante positiva de boas praticas do PLM. Em relacdo a questdo da avaliacdo as respostas
destaca-se a avaliacdo informal, sendo que alguns protagonistas ndo a consideram avaliacédo
propriamente dita, mas que foi realizada ao longo dos ateliés, ndo recorrendo a nenhum metodo
fisico e mencionam o livro.

Relativamente as questBes especificas comecamos por apresentar o contributo da Direcao
Regional da Cultura do Algarve de onde destacamos a inclusdo social como integrante dos
objetivos da Politica cultural que se traduz em algumas iniciativas, por acreditar no poder
transformador da arte. Destacamos ainda a génese do projeto focado em grupos especificos, onde
se valoriza o trabalho em rede e com artistas, dando sentimento de pertenca as criangas e jovens
através do patriménio, e com vista a sua continuidade.

Em relagdo a Associacdo Atelier Educativo, realcamos que neste projeto a sua base de acao se
foca no despertar dos jovens para o patriménio, desde uma perspetiva contemporanea, e que aa
escolha das instituicbes teve por a educacdo pelo patriménio com criancas e jovens
institucionalizados.

Em relacéo as Institui¢des as respostas obtidas foram diferenciadas e podemos até considerar
complementares, de onde destacamos a questdo de conhecer a percecdo sobre os impactos
gerados nos participantes, as resposta refletiram a realizacdo e valorizacdo pessoal, a
aproximacgdo entre o grupo, o desenvolvimento do gosto pela arte, o feedback positivo das
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criangas querem mais, e sS40 uma mais-valia onde se destacaram as criangas com mais
dificuldades de aprendizagem, contribuiu para a proximidade entre todos e referem a
continuidade dos projetos.

Relativamente aos artistas, as motivacdes para aceitar fazer parte do projeto destacamos o

ajudar com a arte, poder trabalhar a participacdo, o bom trabalho realizado pela Associagédo
Atelier Educativo e a abordagem assente na relacdo pessoal para o desenvolvimento de
competéncias e sobre continuidade todos referem que se deve fazer mais perante um cenario de
dificuldades crescentes.

Relativamente ao nosso segundo objetivo, com base na analise das perce¢bes dos
participantes sobre os impactos deste projeto, podemos considerar que a sua participacdo surtiu
impactos positivos nos niveis apresentados. Todos os participantes indicaram que gostaram de
participar no ateli€ e os motivos que mais se destacaram foram: “foi divertido”, “nova
experiéncia” porque “tiraram fotografias”. No geral, os participantes gostariam de participar
noutros ateli€s: com a principal razdo de “Gosto de participar/ Gosto de aprender coisas novas”.
Relativamente as experiéncias adquiridas destaca-se a aprendizagem relacionada com arte, de
onde sobressai “Fotografar/ fazer a maquina” e “fazer pegas”. Quanto a experiéncia anterior
constata-se a “Escola” foi a situagdo mais mencionada onde contactaram com a arte. Em relacéo
a novas amizades no atelié todos referiram que sim, cujos principais motivos foram o facto de
“gosto de fazer amigos” e “trabalho cooperativo”. Relativamente as razdes que justificam o facto
de os participantes fortaleceram os lacos de amizade, cujas razfes que mais se observaram foram
“Gosto dos amigos” e porque “conhecemo-nos melhor. No geral, houve uma melhoria no auto-
confianga confirmado com “confio mais em mim” e as “novas aprendizagens”. A capacidade de
trabalho de grupo aumentou, com base na ““ Entreajuda/ Partilha de ideias”. Sobre a capacidade
de pensar e de expressar no geral melhorou sendo que ”, indicaram “através da fotografia”, e oito
indicaram que “expressam-se melhor/mais coragem”. Em relagdo aos motivos apresentado sobre
0 impacto na autonomia, na generalidade percecionou-se um impacto positivo pelo que alegaram

“Consigo fazer coisas novas sozinho”.
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No nosso estudo tentdmos ilustrar a complexidade dos conceitos de Excluséo Social e Inclusdo
Social, que se transferiu no exercicio de defini-los. VerifichAmos que 0 acesso e participagdo... a
arte e a cultura, fomentam o desenvolvimento de competéncias a nivel individual e social e a
participacdo social. Por outro lado, observamos que a participacdo das artes ou a sua funcéo
social tém beneficios porque se estd a possibilitar a materializagdo dos direitos culturais, para
permitir a sua participagdo social, ativando a cidadania. Estes impactos sdo comprovados por
estudos, de onde sobressai a questdo da necessidade de efetivar uma avaliagéo eficiente, credivel,
dos efeitos da exclusdo social, para que possa sustentar a ideia-chave de que a inclusdo social se
pode fazer pelas artes.

Apresentamos a nossa leitura possivel sobre uma problemaética tdo complexa que é a ligacdo
entre a inclusdo social e as artes, e considerando que se circunscreve a uma realidade especifica,
que é o Projeto Lugares Magicos, realcamos que ndo teve como objetivo final extrapolar, os
resultados obtidos, a outras situacdes. O que se pretendeu com este questionamento foi obter uma
andlise, onde se pudesse aferir os impactos para os dois grupos de protagonistas, tendo a
avaliacdo de cada projeto tem de se ter em conta que os resultados varia de acordo “do contexto
especifico, os participantes e os objetivos particulares de cada atividade” (p.13). Podendo
apresentar, de forma sustentada, a ideia de que a incluséo social pelas artes é possivel e que esta
pode ter um lugar-comum na agenda da Politica Cultural do algarve.

Esperamos que a nossa analise possa inspirar estudos futuros, nomeadamente, sobre 0s a
transferéncia dos efeitos da participacdo nas artes para outras situacfes, desenvolvimento de
estudos que visem explorar metodologia de avaliagdo mais rigorosa para medir a aquisi¢ao de
competéncias, estudo sobre os efeitos a longo termo que derivam da participacdo nas artes, 0s
fatores que influéncia a efetividade de cada atividade artistica. Jermyn (2001) refere que a
literatura sobre impacto social s6 surgiu nos ultimos cinco anos ou mais e muitas questfes ainda
tém que ser totalmente explorado: como o conceito de inclusdo ou exclusdo social esta
relacionada aos impactos das artes, os efeitos transferiveis de participacéo artes, desenvolvimento

de métodos mais rigorosos para avaliar a aquisicdo de conhecimentos, a autoconfianca,
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autoestima e outros impactos, os efeitos a longo prazo da participacdo artes, os fatores que
influenciam a eficécia de tal atividade.

Na nossa opinido mais pessoal, esperamos que este estudo possa inspirar a integracao da
inclusdo social nos objetivos da agenda da politica cultural de forma mais continuada. N&ao
visando a reproducdo mas tendo por base as mais-valias deste Projeto, desenvolvendo trabalho de
forma articulada com o tecido social e cultural a que se destina. A avaliacdo coloca-se
importante, pois como constatamos, a avaliacdo efetiva é requerida quando se pretende sustentar
0s impactos que se geram no ambito da inclusdo social O gestor cultural tem aqui o papel de
mediado, recolhendo as necessidades, expectativas, do contexto especifico em que atua. A ideia €
incluséo social lugar-comum na agenda da Politica Cultural da Regido do Algarve.
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