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Titulo da dissertacdo: O Meio Socio-Econdmico de Jovens-Adultos e a
(Des)motivacdo Académica na Escolha da Formacéo Profissional

Resumo

Neste trabalho de investigacdo procuramos reflectir sobre conceitos relacionados
com a formac&o profissional, a familia e o insucesso escolar, em dois grupos distintos:
um referente a formandos de Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos e outro
relativo a adultos que concluiram o Processo de Reconhecimento, Validacdo e
Certificagcdo de Competéncias (RVCC) no Centro Novas Oportunidades (CNO) de uma
Escola Secundéria.

No que se refere ao constructo relativo ao insucesso escolar, foram consideradas
as concepcdes propostas por Léger e Tripier (1986), a teoria culturalista e a teoria do
handicap sociocultural de Bourdieu e Passeron (1971). Autores como Langouet,
Isambert-Jamati, Seibel, Bisseret e Don Davies fundamentam, também, este trabalho.

No total, foram inquiridos 140 formandos das nove turmas de Cursos de
Educacdo e Formacdo de Adultos e 140 adultos que concluiram o Processo de RVCC.
Como instrumentos, utilizdamos um questionario dirigido a formandos de Cursos EFA,
uma ficha de dados familiares e um outro de avaliagdo do Processo RVCC, ambos
construidos para o efeito.

As variaveis em analise permitiram detectar algumas diferencas entre 0s
constructos e construir uma espécie de modelo compreensivo dos fendmenos, no que se
refere a0 meio socioeconémico de origem dos jovens-adultos e a (des)motivacdo

académica na escolha de cursos profissionais.

Palavras-chave: Formacdo Profissional, Familia, Insucesso Escolar,

Desmotivacédo, Ensino Profissional.



Title: Social and Economic Environment of Adult-Youngsters and the Academic
(De)motivation in the choice of Vocational Training

Abstract

In this investigation we tried to reflect on concepts related with the vocational
training, the family and educational failure, in two distinct groups: one referring to
trainees of EFA (Educacdo e Formacdo) Courses for adults and another related to the
ones who concluded the Process of RVCC in Centro Novas Oportunidades (CNO).

Concerning the construct related to education failure, we considered the
conceptions proposed by Léger and Tripier (1986), the cultural theory and the theory of
social and cultural handicap of Bourdieu and Passeron (1971). Authors as Langouet,
Isambert-Jamati, Seibel, Bisseret and Don Davies were also referred.

We inquired 140 students from the nine classes of the EFA Courses and 140
adults who concluded the RVCC process. As instruments, three questionnaires were
applied: one to the students of EFA, a family data sheet and another one about the
evaluation of the RVCC process.

The variables analysed allowed us to observe some differences between the
constructions and to construct a sort of comprehensive model of the phenomena, related
to the social and economic environment of the adult and academic (de)motivation in the

choice of the different courses.

Keywords: Vocational Training, Family, Educational Failure, Motivation,

Vocational Education.
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Introducéo

O presente trabalho de investigagdo surgiu do nosso interesse particular pela
problemética da desmotivacdo/abandono do ensino regular por parte da populacdo
jovem Portuguesa.

A escolha desta tematica ndo surgiu por acaso, considerando o facto de termos
tido a oportunidade de laborar numa empresa de Formacgdo, onde contactdmos com a
problematica da Formagdo Profissional, através da implementacdo de Cursos de
Educacdo e Formacdo de Adultos (adiante designados cursos EFA), bem como o
acolhimento e encaminhamento de adultos para outras ofertas formativas.

Um outro factor fez com que o interesse por esta area se tornasse mais evidente e
prende-se com o facto de, recentemente, a investigadora exercer fungcbes como Técnica
de Diagndstico e Encaminhamento num Centro Novas Oportunidades (CNO). Neste
ambito, e ao realizar o acolhimento dos Adultos no Centro, é frequente surgirem
candidatos com idades compreendidas entre os 18 e 0s 24 anos que, a partida, deveriam
frequentar o ensino regular.

Neste sentido, entendemos que o contacto efectuado com estes jovens-adultos,
as entrevistas individuais e sessbes de encaminhamento realizadas de modo a
compreender o seu percurso profissional e escolar, bem como o0s motivos que
conduziram ao abandono escolar, constituem factores que justificam a necessidade e
pertinéncia de analisar e estudar esta problematica, numa tentativa de perceber quais 0s
motivos que conduzem os jovens a optar pelo ensino profissional.

As reflexdes para a implementagdo do nosso projecto inicial foram-se
consolidando através do contacto com estudos na area, assentes em novos paradigmas,
do ponto de vista dos posicionamentos teéricos adoptados, de modo a explicitar
problematicas com novos contornos. Dentro deste @mbito, procuramos destacar a
formacdo profissional em Portugal, novos ambitos de actuacdo e estratégias
potenciadoras de sucesso escolar, no sentido de diminuir as taxas de abandono por parte
dos jovens-adultos, nomeadamente, ao nivel do ensino secundario.

Partindo, pois, de um conjunto de pressupostos tedricos que consideram que, na
sociedade actual, a educacdo e a formacdo constituem a base fundamental do
desenvolvimento de uma comunidade, € ao sistema educativo que compete proporcionar
0s instrumentos necessarios para a democratizacdo das condi¢fes de acesso a educagédo
e, simultaneamente, fornecer as condi¢fes para uma efectiva democratizagdo das
condicBes de sucesso ao nivel do desenvolvimento formativo, pessoal e comunitario
(Carta Educativa do Concelho de Olh&o, 2006).



Introducéo

Considerando as analises mais recentes no ambito do sistema de ensino
portugués relativamente as taxas elevadas de abandono escolar precoce dos jovens,
verificamos a necessidade de elevar o nivel de qualificacdo desta faixa etdria da
populacdo, promovendo a sua empregabilidade e a adequacdo das suas qualificacOes
face as necessidades de desenvolvimento sustentado (Programa Operacional Tematico
Potencial Humano, 2007).

A mesma fonte de informacéo revela, ainda, que em Portugal as taxas de saida
escolar precoce na populacdo dos 18 aos 24 anos sao das mais elevadas no contexto
europeu, constituindo um estrangulamento critico para o reforco da qualificacdo da
populagéo portuguesa.

As intervencBes propostas assumem, assim, uma articulacdo directa com 0s
objectivos e com a estratégia da Iniciativa Novas Oportunidades ao nivel da
qualificacdo de jovens, distinguindo a opcao de fazer do 12° ano o referencial minimo
de escolaridade para todos e de assegurar um maior nimero de c
ursos de educacdo e de formacdo que permitam a conclusdo do secundario (Agéncia
Nacional para a Qualificacao, 2007).

Neste sentido, o objectivo fundamental do nosso trabalho é o de contribuir para a
compreensdo dos motivos que conduzem os jovens-adultos a enveredar por um caminho
que ndo € o ensino regular, em prol de Cursos de Formacéo Profissional.

O titulo escolhido para este estudo pretende dar visibilidade aos conceitos,
designacOes e acepcdes construidas em torno do conceito de Formacéo Profissional e
que podem ser encontradas, quer no discurso cientifico, quer no senso comum.

Apds a apresentacdo da tematica que subjaz a revisao da investigacao, refira-se
que o estudo beneficia do contexto territorial no qual o trabalho de campo ocorreu, por
se tratar de uma Escola em que a Iniciativa Novas Oportunidades é recente; sendo, por
isso, um terreno praticamente inexplorado, o que conferiu a investigacdo algum
potencial de inovacao, na medida em que nédo se conhecem quaisquer estudos realizados
com estudantes de Cursos EFA.

Em termos estruturais, a presente dissertacdo compreende duas partes distintas: a
primeira remete para o enquadramento teorico e a segunda, € relativa a parte empirica.

Na primeira parte da dissertagdo apresentamos o enquadramento tedrico do tema
em estudo. Considerando a revisdo da literatura efectuada, comegamos por abordar as
questBes relativas & Formacdo Profissional, suas finalidades e componentes. No

segundo capitulo, que remete para a relacdo entre escola, familia e comunidade,
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Introducéo

consideraremos a propria dindmica do processo que se estabelece entre estes conceitos,
bem como algumas teorias e pressupostos que os explicam. Seré referenciado o conceito
de familia e suas relacdes com a escola, numa tentativa de explicitar a no¢éo de familia,
as estruturas e tipos de familia e, ainda, 0s novos papeis parentais.

No capitulo trés, relativo a (Des)motivacdo para o (In)sucesso, apresentamos
uma definigédo detalhada destes dois conceitos e, ainda, foi nossa intengdo compreender
o fendmeno do insucesso escolar ao nivel do ensino secundario.

A segunda parte do trabalho remete-nos para as questdes metodoldgicas
presentes no estudo empirico e é constituida por dois capitulos. No capitulo 4
descrevemos o desenvolvimento metodoldgico da investigacdo, no qual se inclui a
definicdo do modelo conceptual, objectivos do estudo, justificacdo das opcdes
metodoldgicas, amostras, instrumentos de medida utilizados, procedimentos de recolha
de dados e, ainda, analise e tratamento dos dados. No Gltimo capitulo desta segunda
parte, procedemos & apresentacio, analise e discussdo dos resultados. E neste capitulo
que apresentamos o estudo realizado com uma amostra de estudantes de uma Escola
Secundaria situada numa cidade a sul de Portugal. Refira-se que foi nossa intengédo
conhecer 0os meios socioecondmicos e familiares de origem dos jovens-adultos; analisar
os condicionalismos presentes nas opg¢des dos alunos por esta via de formagdo, bem

como encontrar possiveis relacdes entre a opcdo por esta modalidade de formacao.



Parte I - ENQUADRAMENTO TEORICO

Capitulo 1 - Formacao Profissional e ambitos de actuacao

Capitulo 2 — Compreender a relacao Familia-Escola-

Comunidade

Capitulo 3 — (Des)motivacao para o (In)sucesso escolar



Capitulo 1 - Formacao Profissional e

ambitos de actuacao

1. Formacao Profissional: Contributos para uma reflexéo

1.1.  Ascomponentes da Formacéo Profissional

1.2. A Formagdo Profissional Inicial e Continua

1.2.1. As modalidades da Formac&o Profissional Inicial e Continua

1.3.  Formacdo Profissional na Administracdo Publica

1.3.1. O Sistema de Formacdo Profissional na Administracdo Publica

2. A implementacéo do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN)

2.1. A lniciativa Novas Oportunidades

2.1.1. O Sistema de Validacdo e Certificacdo de Competéncias

2.2.  Aaprendizagem ao Longo da Vida (ALV)

2.2.1. Estratégias Globais de Aprendizagem ao Longo da Vida

2.2.2. Aprendizagens Formais e Ndo Formais

3. O papel da Educacdo e Formacao no Percurso Escolar dos Jovens-adultos

3.1.  Investir na Educacédo e Formacéo

3.2.  Ensino Profissional de Jovens

3.3.  Cursos Profissionais no Ensino Secundario

3.4.  Défice de qualificacdes escolares

3.4.1. Oferta de Formacéo Insuficiente

3.5. Desemprego entre Jovens-adultos com baixa escolaridade em Portugal

3.5.1. A implementacgéo de Cursos de Educacdo e Formacéo de Adultos (EFA)

como resposta face ao Desemprego?



Capitulo 1 — Formagao Profissional e &mbitos de actuagao

1. Formagéo Profissional: Contributos para a reflexdo deste conceito

1.1. As componentes da Formacao Profissional

Comegamos por fazer referéncia a autores como Cardim (1998) que tém vindo a
chamar a atencdo para a importancia da formacao profissional. Veja-se Imaginario
(1998), por exemplo, ao considerar que a formacdo profissional se traduz num processo
global e permanente, atraves do qual as pessoas adquirem ou aprofundam competéncias
profissionais e relacionais, tais como conhecimentos, atitudes e capacidades. Na opinido
do autor, a formacéo profissional apresenta como objectivos o exercicio de uma ou mais
actividades profissionais, uma melhor adaptacdo as mutacGes tecnoldgicas e
organizacionais e, ainda, o reforco da sua empregabilidade.

Com base na revisdo bibliografica efectuada por Duarte (1999), percebemos
claramente que a formacéo profissional consiste num processo intencional e planeado
sistematicamente, com a finalidade de alterar atitudes e comportamentos dos individuos
em situacdo de trabalho, tendo em vista a eficacia organizacional.

A formagéo profissional consiste, deste modo, num conjunto de actividades que
visam a aquisicdo de conhecimentos, capacidades praticas e atitudes exigidas para o
exercicio das funcBes préprias relativamente a uma profissdo ou grupo de profissdes
(CIME, 1991).

Da andlise da literatura, foi possivel perceber que a formacdo profissional
abrange trés niveis de intervencdo, 0s quais sdo essenciais para a realizacdo de uma
determinada actividade profissional e que se referem as necessidades que os individuos
tém de aprender certos saberes tedricos e operar cognitivamente sobre determinada
tarefa (saber-ser), possuir motivacao necessaria, atitudes e comportamentos adequados
para a realizacdo de uma mesma tarefa (saber-ser ou saber-estar) e, por Gltimo, possuir
as capacidades adequadas a sua execucao (saber-fazer) (Meignant, 1999).

Neste sentido, podemos afirmar que a formacdo profissional &, por definicéo,
uma via de preparacdo especifica para o desempenho de uma profissdo ou actividade
profissional, no caso da qualificacdo inicial ou da reconversdo, ou para a actualizacao

do desempenho quando se trata de formag&o continua (Cardim, 2000).

Nas ultimas décadas temos assistido, por um lado, a uma mudanca nas

organizagbes, mormente na organizacdo do trabalho, quer pela introducdo de
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tecnologias, quer pelas mutagdes nas formas de producdo e de comercializagdo. Por
outro lado, a sociedade exige maior participacdo dos cidaddos nas decisdes do dia-a-dia
e nas decisdes politicas, das quais depende o devir das préprias nagdes (Marques, 2001).

A formacéo profissional acompanha, assim, naturalmente, estas modificacgdes,
introduzindo as condi¢cBes necessarias para 0 desenvolvimento integrado de
competéncias das pessoas — falamos de competéncias transversais, de curriculos com
equivaléncia escolar, conteddos relacionados com as tecnologias, com a organizagédo
pessoal do trabalho — diversificando os conteudos de aprendizagem — do Centro de
Formacdo aos locais de trabalho — e promovendo formas mais activas de participacdo
das pessoas na formacéo (trabalhos de grupo, elaboracdo de projectos, execucgdo préatica
de actividades mobilizadoras das competéncias adquiridas, entre outras) (Carneiro,
2000).

E neste quadro que se insere a preocupacdo de desenvolver nos formandos a
autonomia e a iniciativa, assim como as capacidades de planear e perspectivar projectos
de trabalho independentes, vidveis e sustentaveis, capazes de promover a sua realizacdo
pessoal (Ferrdo e Rodrigues, 2000).

Neste sentido, a formacgdo profissional surge associada a processos de
aprendizagem que visam o desempenho de tarefas vocacionais. Tais aprendizagens sao,
genericamente, delineadas pela organizacdo e visam, essencialmente, o
desenvolvimento progressivo de disposicdes, saberes e competéncias que se
reproduzam em padrdes comportamentais elementares ao desempenho adequado de
fungdes em contexto profissional (Cruz, 1998).

O Decreto-Lei n® 401/ 91 define a Formacdo Profissional (FP) como um
processo global e permanente através do qual jovens e adultos, a inserir ou inseridos na
vida activa, se preparam para uma actividade profissional (Decreto-Lei n 401/ 91 de 16
de Outubro de 1991).

De modo geral, a Legislacdo Nacional apresenta as seguintes finalidades para a
FP:

a) Integracdo e realizacdo socioprofissional dos individuos com o objectivo
de os capacitar para o desempenho dos diversos papéis sociais;

b) Adequacdo entre o trabalhador e o posto de trabalho, considerando as
capacidades do mesmo, a mobilidade profissional e a definicdo e redefinicdo constante

dos perfis profissionais;
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C) Promocdo da igualdade de oportunidades, no acesso a formacdo, a
profissdo e ao emprego; inclusivamente, & progressao na carreira com o intuito de
reduzir as assimetrias socioprofissionais, sectoriais e regionais, bem como a exclusao
social;

d) Modernizacdo e desenvolvimento das organizacgdes, da sociedade e da
economia, beneficiando o aumento da produtividade e da competitividade;

e) Estimulo da criatividade, da inovacdo, do espirito de iniciativa e da
capacidade de relacionamento (Decreto-Lei n° 401/ 91 de 16 de Outubro de 1991) .

Com o objectivo de responder ao anterior mencionado, a FP deve favorecer a
polivaléncia e estruturar-se em modulos, funcionando em ligacdo com os actuais
contextos de trabalho. A sua organizacdo devera ainda ser efectuada sob a forma de
cursos ou acgOes correspondentes a perfis de formagdo. Acresce a estes aspectos a
duracdo e caracteristicas dos cursos e acgdes, que deverdo ajustar-se as diferentes

modalidades de formacéo.

1.2. A Formacao Profissional Inicial e Continua

Genericamente, a Legislacdo (Decreto-Lei n°® 401/ 91 de 16 de Outubro de 1991)
clarifica que a FP possui multiplas vertentes, nomeadamente a formacéo sécio-cultural,
prética, tecnoldgica ou cientifica. Estas componentes adequam-se aos objectivos que
prosseguem e aos niveis de qualificacdo para que preparam (Quadro 1).
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Quadro 1 - Componentes da Formacao Profissional

Compreende Permite

Competéncias, Integracdo da Formacdo no
o atitudes e conhecimentos | processo de desenvolvimento pessoal,
Socio-Cultural ) o ) o
gerais profissional e social dos sujeitos e sua

insercdo no mercado de trabalho.

Competéncias Desenvolvimento de
Pratica Teécnicas competéncias indispensaveis ao exercicio

de uma profissao.

o Conhecimentos Entendimento da resolugdo de
Tecnoldgica o . o
Tecnologicos problemas e da pratica profissional.
Conhecimentos Fundamentar as respectivas
Cientifica relativos as ciéncias tecnologias referentes as actividades
bésicas. profissionais.

Fonte: Adaptado de Decreto-Lei n°® 401/ 91 de 16 de Outubro de 1991.

Dentro da prépria FP, o maior ou menor grau de competéncias adquiridas
permite efectuar a distingdo entre formacdo especifica e formagdo geral. A primeira
contribui para o aumento da produtividade dos participantes na organizacao, enquanto a
segunda potencia a produtividade do individuo (Cruz, 1998).

A FP pode ser inserida quer no sistema educativo, quer no mercado de trabalho.
No sistema educativo, quando € fornecida nas escolas e se destina aos Cursos de
Educacdo e Formacao de Adultos (EFA), 0s quais podem assumir uma vertente escolar
ou uma dupla certificacdo (escolar e profissional), em substituicdo do Ensino
Recorrente. A FP também pode ser inserida no mercado de trabalho, caso seja instituida
em contexto empresarial, tanto para a populagdo activa como para candidatos ao
primeiro emprego. Por sua vez, consoante 0s objectivos da FP, esta distingue-se em
formacao inicial e continua, que passamos a explicitar.

Segundo informacdes recolhidas através da Direccdo Geral do Emprego e
Formacdo Profissional (DGEFP, 2001), entende-se por formacéo profissional inicial a
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formacdo que visa a aquisicdo das capacidades indispenséveis para o inicio do exercicio
de uma profisséo.

A Legislacdo Nacional, nomeadamente a referente ao Decreto-Lei n® 401/ 91 de
16 de Outubro de 1991, faz alusdo a necessidade de a formacao inicial conceder, ainda,
uma qualificacdo profissional certificada. Este tipo de formagdo assume especial
relevancia no regime de aprendizagem das escolas profissionais e no ensino tecnoldgico
e profissional; porém, actualmente, ja existe formacédo deste cariz em escolas de ensino
publico.

Por sua vez, a formacdo profissional continua engloba todos os processos
formativos organizados e institucionalizados subsequentes a FP inicial, com o designio
de melhorar as competéncias do individuo, permitindo uma actualizacdo de
conhecimentos. Tais premissas tornam-se indispensaveis numa sociedade em constante
adaptacdo as mudancas tecnoldgicas e técnicas. Deste modo, pretende-se o
desenvolvimento social dos individuos e aumento da contribuicdo destes para o
desenvolvimento cultural, econémico e social (DGEFP, 2001).

Sobre este assunto, Canario (2000) lembra que os processos de formacdo
profissional continua sdo norteados para a qualificacdo e requalificacdo da méo-de-obra,
factor essencial numa politica desenvolvimentalista. O autor refere ainda que a
formacdo profissional continua de adultos se depara com uma acentuada mobilidade
social que reproduz alteragdes nas relacdes entre a formacdo e o mundo do trabalho.

Assim, para que se possa dar resposta ao acelerado processo de mudanga com
que hoje as sociedades se deparam, as organizacOes necessitam de se adaptar e
desenvolver estratégias que acompanhem essas mesmas mudancas sociais. Tal facto,
implica produzir mudancas organizacionais que passam por mais trabalho em equipa e
pensar & escala da organizacdo como um todo. E neste sentido que a formacédo se
transforma numa componente essencial da gestdo das organizagdes (Bento e Tavares,
2001).

Podemos, entdo, afirmar que as praticas de FP realizadas nas empresas Sao
orientadas a fim de dotar os participantes de competéncias gerais, nomeadamente
lideranca, gestdo do tempo, comunicacdo, expressdo, entre outros (Cruz, 1998).

Canario (2000) também defende que é através de uma estratégia de formacao
global, activa e participativa de todos os membros de uma organizacéo que sera possivel

dar uma resposta eficaz aos desafios anteriormente referidos. Neste sentido, a formacgéo

11
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desempenha um papel crucial para a adaptacdo e desenvolvimento das organizagdes

perante os desafios.

1.2.1. As Modalidades da Formacéao Profissional Inicial e Continua

As modalidades da FP, tanto inicial como continua, assumem naturezas

diferenciadas, tais como a iniciacdo, qualificacdo, aperfeicoamento, reconversdo e

especializacdo. As duas primeiras — iniciacdo e qualificacdo — constituem modalidades

de formacdo profissional inicial, enquanto que a qualificacdo, aperfeigoamento,

reconversdo e especializacdo sdo abrangidas pela formacgdo profissional continua

(Decreto-Lei n° 401/ 91 de 16 de Outubro de 1991). O quadro que apresentamos, em

seguida, exemplifica as modalidades e objectivos da Formacéo Continua.

Quadro 2 - Modalidades da Formagao Continua

Modalidades da

Formacéo

Objectivos

Aperfeicoamento

Aprofundamento e melhoria das capacidades ja
adquiridas por parte dos individuos.

Especializacédo

Fornecer e desenvolver ou aprofundar

conhecimentos e aptiddes profissionais.

Promogé&o na Carreira

Conferir conhecimentos e aptidfes profissionais
fundamentais para o exercicio de fungdes de maior

complexidade e responsabilidade.

Reconversao

Profissional

Disponibilizar ~ conhecimentos e  aptiddes
profissionais cruciais para o exercicio de tarefas e
responsabilidades relativas ao conteudo funcional da

carreira.

Fonte: Adaptado de Decreto-Lei n® 401/ 91 de 16 de Outubro de 1991

1.3. Formagéo Profissional na Administracao Publica
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O Decreto-lei n® 50/ 98 de 11 de Marco de 1998 estabelece as regras e os
principios orientadores da Formacgdo Profissional na Administracdo Pudblica (adiante
designada AP), e aplica-se aos servigos e organismos da AP, ao pessoal que exerca
servicos no mesmo tipo de servico e aos candidatos sujeitos a um processo de
recrutamento e seleccdo, tal como sucede com os Cursos EFA que sdo implementados
em escolas publicas.

A FP em regime de AP caracteriza-se como um processo global e continuo,
através do qual os funcionarios se capacitam para o exercicio da sua profissdo, através
da aquisicdo e do desenvolvimento de competéncias cujo propoésito é a adopcéo de
comportamentos ajustados ao desempenho profissional, assim como, a valorizagédo
pessoal e profissional dos individuos (Decreto-Lei n° 50/ 98 de 11 de Marco).

A FP ao nivel da AP tem 0s seguintes objectivos:

a) Cooperar para a eficiéncia, a eficacia e a qualidade dos servicos;

b) Potenciar o desempenho profissional dos funcionérios e agentes da AP,
estimulando a sua criatividade, a inovacdo, o espirito de iniciativa, o espirito critico e a
qualidade;

c) Assegurar a qualificacdo dos funcionérios para 0 ingresso e acesso as
carreiras;

d) Contribuir para a mobilidade dos efectivos da AP;

e) Complementar os conhecimentos técnicos e os fundamentos culturais

ministrados pelo sistema educativo (Decreto-Lei n° 50/ 98 de 11 de Marc¢o).

O Decreto-Lei n° 50/ 98 de 11 de Marco também distingue a FP na AP em
formacdo inicial e formacdo continua. A formacao inicial habilita os formandos com
conhecimentos e aptidfes para o exercicio das suas funcdes profissionais e desenvolve-
se em duas fases: fase anterior a admissdo e fase subsequente a admissdo dos
respectivos funcionarios. Este processo deverd ser objecto de avaliagdo e de
classificacdo. Por sua vez, a formacdo continua tem como finalidade a promocgdo e
valorizacdo pessoal e profissional dos individuos que integram a AP, tendo em vista o
desenvolvimento, inovacdo e mudanca desta ultima. A formacéo continua é promovida
a fim de completar a formacéo de base, e adaptar os conhecimentos e competéncias a
realidade presente. Esta adaptacdo visa 0 ajuste as mudancas técnicas e tecnologicas, de

modo a incrementar uma melhoria no desempenho de tarefas mais complexas.
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Com base nos pressupostos acima referidos, importa mencionar de que modo a
formacdo continua contribui, na prética, para promover a valorizacdo pessoal e
profissional dos individuos, tentando, sempre que possivel, completar a sua formacao de
base. Falamos, entdo, de Cursos de Educacao e Formacdo (CEF) e Cursos de Educacao
e Formacdo de Adultos (EFA).

Os CEF destinam-se, preferencialmente, a jovens com idade igual ou superior a
quinze anos que estejam em risco de abandono escolar ou que ja abandonaram o ensino
antes de completarem 12 anos de escolaridade. Estes cursos também integram
individuos que, ap6s conclusdo dos doze anos de escolaridade, ndo possuindo uma
qualificacdo profissional, pretendem adquiri-la para ingresso no mundo do trabalho. Os
CEF pretendem incentivar o prosseguimento de estudos e permitem o desenvolvimento
de competéncias profissionais ajustadas aos interesses dos jovens e as necessidades
regionais e locais de emprego.

No que se refere aos Cursos EFA, tém como objectivo proporcionar aos
trabalhadores menos qualificados uma formacéo integrada de educacdo e formacéo que
garanta as competéncias fundamentais para o exercicio ou aperfeicoamento de uma
profissdo. Estes cursos destinam-se a activos empregados ou desempregados, com idade
igual ou superior a 18 anos, ndo qualificados ou sem qualificagdo adequada, para efeitos
de insercdo no mercado de trabalho, que ndo tenham concluido a escolaridade béasica de

4.6 0u 9 anos.

1.3.1. Sistema de Formacéo Profissional na Administracao Publica

Mais recentemente, a legislacdo nacional (Decreto-Lei n® 50/ 98 de 11 de
Marco) indica que estdo habilitadas a realizar ac¢des/ cursos de formacédo profissional
na AP as seguintes entidades:

a) Organismos centrais e sectoriais de formacdo com ambito de actuacéo para a
administracdo central, regional ou local;

b) Servigos e organismos de AP;

c) Entidades formadoras publicas ou privadas que sejam reconhecidas pelos
respectivos ministérios da tutela em que se encontrem inseridas;

d) Associagdes sindicais e profissionais, dentro do seu &mbito de actuacdo;

e) Quaisquer outras entidades privadas.
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Tal como ¢é sabido, Portugal enfrenta, em matéria de formagéo profissional, dois
grandes desafios que estdo intimamente relacionados entre si.

Contemplando as orientaces da OCDE (2005), o primeiro desafio, de natureza
quantitativa, remete-nos para a necessidade urgente de assegurar um significativo
aumento dos individuos com acesso a formacgdo, quer inicial, quer continua e, se
possivel, ao longo da vida. O segundo, de &mbito qualitativo, consiste na necessidade de
assegurar a relevancia e a qualidade do investimento em formacéo e, deste modo,
aumentar a eficacia e a credibilidade da aplicacdo dos recursos destinados a estas
medidas educativas.

De acordo com estes dados, nos ultimos trinta anos, Portugal tem-se empenhado
de forma significativa, especificamente, no que concerne aos niveis de escolarizacao.
Pese embora 0 empenho ja realizado, ha ainda um esforco suplementar a empreender:
cerca de 3,5 milhdes de activos tém um nivel de escolaridade inferior ao ensino
secundario e cerca de 485 000 jovens entre 0s 18 e 0s 24 anos estdo a trabalhar sem

terem concluido esse patamar de referéncia de escolaridade (OCDE, 2005).
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2. A Implementacgédo do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional
(QREN)

O Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN), estabelecido para o
periodo de 2007 a 2013, assume como grande designio estratégico a qualificacdo dos
portugueses, através da valorizacdo dos conhecimentos, da ciéncia, da tecnologia e da
inovacdo, assim como da promocdo de niveis elevados e sustentados de
desenvolvimento econémico, socio-cultural e de qualificacdo territorial, num panorama
de valorizagéo da igualdade de oportunidades e um aumento da eficacia e qualidade das
instituicdes publicas (Agéncia Nacional para a Qualificacdo, 2007).

O QREN conta com o apoio dos fundos estruturais e do fundo de coeséo,
estabelecendo os indicadores de uma dindmica de sucesso econdémico, social e territorial
de Portugal, tendo por base trés Agendas Operacionais Tematicas: Potencial Humano,

Factores de Competitividade da Economia e Valorizacdo do Territorio.

A Agenda para o Potencial Humano integra o conjunto das intervencdes que
visam a promocdo das qualificacbes escolares e profissionais dos portugueses e a
promocao do emprego e da incluséo social, sem descurar a valorizagéo da igualdade de
género e da plena cidadania (Agéncia Nacional para a Qualificacdo, 2007). E neste
sentido que se estabelecem como prioridades estratégicas:

- Promover a Qualificagcdo dos Portugueses;

- Promover o Crescimento Sustentado;

- Garantir a Coeséo Social,

- Assegurar a Qualificacdo do Territério e das Cidades;

- Aumentar a Eficiéncia da Governacao.

No ponto que se segue € nosso objectivo explicitar 0 &mbito de actuacdo da
Iniciativa Novas Oportunidades e seus principios orientadores, em que destacamos 0
Sistema de Validacdo e Certificacdo de Competéncias e a Aprendizagem ao Longo da

Vida (Aprendizagens Formais e Nao Formais).

2.1. A Iniciativa Novas Oportunidades

A Iniciativa Novas Oportunidades (adiante designada INO) foi langada no ano

de 2005 e estabeleceu uma nova esperanga no caminho da qualificagdo dos portugueses.
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Esta iniciativa assenta no objectivo fundamental de conferir o nivel secundario como
qualificacdo de base para jovens e adultos e apresenta duas bases fundamentais para a
sua accgao:

A) Para os jovens, dinamizar o ensino profissionalizante de nivel secundario de
forma a constituir uma real opg¢éo. Este objectivo aponta para que em 2010 o numero de
vagas em vias profissionalizantes ao nivel do ensino secundéario seja de metade do total
da oferta neste nivel;

B) Para os adultos com baixas qualificacdes, a finalidade é promover uma
verdadeira e nova oportunidade por forma a poderem recuperar, completar e progredir
nos estudos. O objectivo quantificado é o de promover a qualificacdo de um milhdo de

activos até 2010.

Partindo do cenario apresentado, em que existem graves défices ao nivel da
formacgéo e qualificagdo, surge a INO que representa um novo impulso no caminho da
qualificacdo dos portugueses. O objectivo que orienta esta iniciativa € o0 da
escolarizacdo geral da populacdo ao nivel do ensino secundario que constitui um
patamar educacional com forte expressdo na estrutura de habilitagdes escolares da
populacdo dos paises com melhores indices de desenvolvimento e é tido como condigdo
indispensavel de suporte as exigéncias de desenvolvimento baseadas no conhecimento
(Iniciativa Novas Oportunidades, 2005-2010).

A importancia de apostar na generalizacdo do nivel secundario de escolaridade é
nitidamente assumida pela Comisséo Europeia que estabeleceu o objectivo de, em 2010,
85% das pessoas com 22 anos de idade na Unido Europeia (UE) terem completado o
ensino secundario.

Paradoxalmente, a OCDE (2004) propbe para Portugal, como prioridade, a
necessidade de incrementar a produtividade da forga de trabalho, ou seja, o reforco da
escolarizacdo ao nivel do secundario. Neste sentido, a redugdo do défice de
escolarizacdo da populagéo portuguesa favorece o crescimento, uma vez que melhora a
qualidade do trabalho, a0 mesmo tempo que facilita a adopgéo de novas tecnologias.

Esta € uma perspectiva que merece consenso alargado no ambito do dialogo
social, em Portugal, pelo que foi considerada uma prioridade de intervengdo no Acordo
de Politica de Emprego, Mercado de Trabalho, Educagéo e Formacéo, celebrado entre o

Governo e os Parceiros Sociais em Fevereiro de 2001, cujo objectivo consiste en
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combater os “défices de escolarizag@o e de qualificacdo profissional” (Iniciativa Novas
Oportunidades, 2005-2010).

Assim, surge a necessidade de investir em capital humano, o que decorre do seu
reconhecido contributo para o crescimento econdémico, bem como para uma
multiplicidade de outros beneficios sociais. Estes beneficios tém uma traducdo
colectiva, no nivel de desenvolvimento e coesdo da sociedade como um todo, e uma
traducdo individual por via das oportunidades de melhoria da qualidade de vida que
proporcionam (OCDE, 2005).

A concretizacdo da ambicdo de colocar o 12° ano como nivel de exceléncia a
atingir pela populacdo, passa pela implementacao de algumas estratégias, como sejam: a
elevacdo das taxas de conclusdo do nivel secundario nos jovens, com um forte combate
ao abandono precoce; uma aposta no refor¢o das vias profissionalizantes; e a persistente
recuperacdo dos niveis de qualificacdo da populacdo adulta, através da conjugacdo da
educacéo de adultos com a generalizacdo dos processos de reconhecimento, validagdo e

certificacdo de competéncias (Capucha et al, 2009).

2.1.1. O Sistema de Validacéo e Certificagdo de Competéncias

Relacionados com o conceito de FP é possivel identificar outros, entre os quais,
a validacdo e certificacdo de competéncias adquiridas, tanto em contextos formais,
como em contextos informais. Este € o ponto de partida para a construcéo de trajectérias
individuais de aprendizagem e para a sua progressiva qualificacdo, de modo a responder
a diversidade de perfis apresentados pela procura (Referencial de Competéncias-chave
para a Educacdo e Formacao de Adultos, 2006).

Neste quadro, torna-se urgente adequar o desenvolvimento do modelo de
certificacdo, como forma de garantia da qualidade das respostas de formagéo
disponiveis, ndo s6 assegurando a qualidade pedagogica através da certificacdo de
formadores, mas sobretudo investindo em metodologias para o reconhecimento e
validagdo das competéncias adquiridas (Gonverno de Portugal, 2004).

Assim sendo, segundo a mesma fonte de informacéo, € indispensavel promover
a qualidade da formacdo, nomeadamente ao nivel da actualizacdo permanente das
praticas pedagdgicas e dos conteldos formativos, a0 mesmo tempo que se promove a

gualidade das entidades formadoras.
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Com base nas reflexdes em torno da tematica da Formacdo Profissional,
importa, igualmente, salientar o papel fundamental que desempenha no percurso de vida
do ser humano, uma vez que permite uma aquisicdo de conhecimentos, informacdes e
competéncias, assim como a certificacdo, qualificacdo e validacdo das mesmas. Estes
factores contribuem para a sensibilizacdo da populacdo em geral no que concerne ao

aumento da escolaridade e aumento de competéncias profissionais.

2.2. Aprendizagem ao Longo da Vida

A Aprendizagem ao Longo da Vida (adiante designada ALV) é um conceito
muito pertinente no ambito da investigacdo que realizamos e constitui-se como uma
prioridade europeia. Como finalidades inerentes a ALV destacamos: a melhoria de
conhecimentos, aptiddes, competéncias, promocao da empregabilidade e o exercicio de
cidadania (N6voa, 2001).

De acordo com as informac6es recolhidas junto da Comissdo Europeia (2000), a
ALV consiste num processo continuo que abrange a dimensdo temporal da
aprendizagem (lifelong), assim como uma multiplicidade de espacos e contextos que
fomentam a aprendizagem (lifewide).

Actualmente, e cada vez mais, assistimos a um conjunto de preocupacgdes que
sdo comuns a uma diversidade de paises do espaco europeu. Essas preocupacdes estdo
relacionadas com a necessidade urgente de desenvolver iniciativas que reconhegam e
validem as aprendizagens adquiridas ao longo da vida, nos seus diversos contextos
(formal, ndo formal ou informal) (Comissdo Europeia, 2000).

Deste modo, as profundas alteracdes intrinsecas ao processo de globalizacédo das
economias, a evolucdo do mundo laboral e organizacGes, e a emergéncia da Sociedade
do Conhecimento e da Aprendizagem ao Longo da Vida, fazem com que esta
problematica adquira especial relevo (Quadro de Referéncia Europeu, 2007).

Neste enquadramento, o Reconhecimento e a Validagdo coexistem num
paradigma de Aprendizagem ao Longo da Vida, ou seja, num quadro de pensamento
que valoriza as aprendizagens que os individuos realizam ao longo das suas trajectorias
pessoais, sociais e profissionais, ultrapassando as tradicionais fronteiras espaco-
temporais delimitadas institucionalmente pelos sistemas de educacdo e formacéo
(N6voa, 2001).
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De acordo com Canario (1999) esses saberes experienciais desenvolvem-se
numa multiplicidade de situagdes e de contextos de vida, obedecendo a uma logica de
construcdo e de difusdo distinta daquela que tem sido a l6gica dominante (disciplinar e
transmissiva), que se traduz no contexto educativo por determinados modelos e préaticas
pedagogicas. As formas tradicionais que confirmavam a aquisicdo dos saberes na
sociedade e que englobava a emissdo de diplomas e certificados, tanto escolares como
profissionais, atribuiram, desde sempre, um estatuto privilegiado aos conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos, face aos saberes experienciais. Em termos epistemoldgicos, a
valorizagdo dos saberes experienciais no seio dos sistemas tradicionais de educacédo e
formacdo representa uma mudancga paradigmatica significativa, em que o “saber de

experiéncia feito” adquire um novo estatuto, face ao “saber cientifico”.

Partindo das perspectivas acima indicadas, percebemos a importancia destas
reflexdes para 0 nosso estudo, na medida em que a aprendizagem ao longo da vida e o
sistema de certificacdo de competéncias estdo interligados. Pensar em ALV significa
dizer que, se uma pessoa tem desejo para aprender, terd condicGes para o fazer, desde
que tenha predisposicdo para a aprendizagem e existam ambientes em que tal seja
possivel, ou seja, devidamente organizados para o efeito, como é o caso dos Centros
Novas Oportunidades, Escolas, Empresas/ Centros de Formacdo, entre outros. E
também importante que esses locais tenham a disposi¢cdo do individuo que quer
aprender, agentes de aprendizagem, isto € profissionais que possam auxiliar no processo
de aprender. Salientamos, ainda, que essa aprendizagem deverd ir ao encontro das
necessidades do mercado de trabalho, para que seja possivel combater, por exemplo, o
desemprego.

Em linhas gerais, 0 que se pretende enfatizar, com a aprendizagem ao longo da
vida e com o sistema de certificagdo de competéncias, € o facto de a aprendizagem
acontecer na escola e também durante a vida profissional, pelo que estamos a falar de
um alargamento da aprendizagem que se faz na infancia ou na terceira idade. Assim
sendo, os individuos devem ter & sua disposicdo meios que possibilitem uma
continuacdo do processo de aprendizagem, interagindo e recebendo ajuda dos
respectivos agentes de aprendizagem e, simultaneamente, favorecendo a construcédo do
conhecimento.

Com o proposito de facilitar a aprendizagem ao longo da vida, a nossa sociedade

tem que estar consciente de que as pessoas aprendem de maneiras diferentes, pelo que
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também deve oferecer diferentes ambientes de aprendizagem. E neste contexto que
importa reflectir, ainda que de uma forma breve, sobre a aprendizagem formal e néo

formal.

2.2.1. Aprendizagens Formais e Ndo Formais

As aprendizagens formais, ndo formais e informais séo conceitos que merecem
especial atencdo, na medida em que contribuem para a aprendizagem ao longo da vida e
sua adequacao.

A aprendizagem formal é aquela que se desenvolve em instituicGes de ensino e
formacdo e conduz a aquisicdo de diplomas e qualificagdes. Por outro lado, a
aprendizagem ndo-formal, decorre de ac¢des desenvolvidas no exterior dos contextos
formais e, geralmente, ndo conduzem a certificacdo. Quanto a aprendizagem informal, é
a que resulta das mais diversas situagdes de vida e, na maioria das vezes, ndo é
reconhecida (Marsick & Watkins, 1990; Misko, 1996; Guthrie & Barnett, 1996).

Assim, é essencial assegurar e dar o devido valor as aprendizagens ndo-formais e
informais, uma vez que estas desempenham no processo de aprendizagem um papel

determinante e contribuem para o processo de aprendizagem ao longo da vida.

2.2.2. Estratégias globais de Aprendizagem ao Longo da Vida

Na sequéncia do Conselho Europeu de Lisboa (2000), foi elaborado um
Memorando sobre Aprendizagem ao Longo da Vida, o qual apresenta seis mensagens-
chave que se tém vindo a constituir como estratégias globais, coerentes e eficazes de
ALV:

- Novas competéncias basicas para todos;

- Mais investimento em recursos humanos;

- Inovagdo no ensino e na aprendizagem;

- Valorizar a aprendizagem;

- Repensar as accdes de orientacdo e de consultoria;

- Aproximar a aprendizagem dos individuos.

A primeira estratégia de ALV (novas competéncias basicas para todos) tem

como prioridade garantir o acesso da populacdo a aprendizagem e aquisi¢do ou
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renovacdo de competéncias que sdo imprescindiveis a sociedade do conhecimento,
como por exemplo, a literacia digital, que é cada vez mais importante nos nossos dias.

A segunda mensagem (mais investimento em recursos humanos), pretende dar
uma maior visibilidade ao investimento nos recursos humanos, o que pode ser
conseguido através do desenvolvimento de métodos de ensino e aprendizagem eficazes
e que permitam a aquisicdo de conhecimento ao longo da vida (inovagdo no ensino e na
aprendizagem).

A quarta estratégia de ALV remete-nos para a valorizacdo da aprendizagem cujo
objectivo é melhorar a forma como sdo entendidos e avaliados os resultados da
aprendizagem (aprendizagem ndo formal e informal).

As accdes de orientacdo e consultoria (quinta mensagem) visam assegurar 0
acesso de todos a informacBes e consultoria de qualidade sobre oportunidades de
aprendizagem em toda a Europa e durante toda a vida. Por fim, a ultima mensagem,
aproximar a aprendizagem dos individuos, esta relacionada com a urgéncia de
providenciar oportunidades de aprendizagem ao longo da vida e, tdo proximas quanto
possivel, dos aprendentes, nas suas proprias comunidades e apoiadas, se necessario, em
estruturas TIC.

Deste modo, percebemos que a formacdo ndo é somente dirigida a jovens e
pessoas inseridas no mercado de trabalho, razdo pela qual a valorizacdo das
competéncias profissionais constitui um dos objectivos primordiais das instituicdes
promotoras de cursos de formacdo profissional. Contudo, para que tal seja possivel, é
essencial desenvolver um referencial formativo que seja composto por determinadas
unidades capitalizaveis e conhecimentos, assim como, competéncias que demonstrem o
perfil adequado para uma determinada profissdo (ReflexGes sobre um Percurso
Profissional, 2010). Este referencial formativo pode ser demonstrado através da
organizacéo curricular dos Cursos EFA que séo nosso objecto de estudo.

As qualificagdes profissionais dividem-se em cinco niveis:

a) O nivel 1 corresponde a uma sensibilizagdo (auxiliar; ajudante), isto €, séo
tarefas independentes da profisséo;

b) o nivel 2 corresponde a uma habilitacdo escolar de 6/9 anos;

c) o nivel 3 equivale a um nivel técnico (12° ano);

d) o nivel 4 é equivalente ao bacharelato (diplomas/ cursos de especializacao
tecnoldgica — CET; pos secundario);

e) por ultimo, o nivel 5 corresponde a licenciatura.
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Ao longo do nosso trabalho, iremos focar, predominantemente, o nivel 3 de
formagdo profissional, que equivale a um nivel técnico, no qual os formandos obtém o
décimo segundo ano de escolaridade.

No ponto que se segue, pretendemos reflectir sobre o papel da educacédo e
formag&o no percurso escolar dos jovens-adultos. Para tal, comeg¢amos por salientar que
o0 investimento na educacdo e formacdo reproduz vantagens significativas nas diversas
vertentes de organizacao da vida social.

Centremo-nos, agora, numa breve reflexdo sobre a educacdo e formacdo no

percurso escolar dos jovens-adultos e, porteriormente, no ensino profissional de jovens.
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3. O papel da educacéo e formacgéo no percurso escolar dos jovens-adultos

A educacdo e formacdo adquire especial relevancia, no sentido em que promove
uma maior igualdade social, condicdes de bem-estar social, maior tolerancia as
diferencas sociais e raciais e, ainda, porque se constitui como geradora de sentimentos
de seguranca entre os cidaddos, a0 mesmo tempo que, permite atenuar a segregacéo
social da qual muitos jovens sdo, particularmente, vitimas (IEFP, 2005).

Nesta linha, a OCDE (2005) salienta a importancia da promoc¢édo do acesso a
educacdo, admitindo que, com o reforco das politicas educativas, sera possivel
proporcionar melhores niveis de participacdo civica, politica e cultural, o que origina
maior igualdade de oportunidades para todos.

A educacdo é também condicéo indispensavel para o desenvolvimento pessoal e,
por isso, € um factor decisivo para o aproveitamento do investimento em formacao
(Iniciativa Novas Oportunidades, 2005-2010).

Concluimos este ponto, referindo que o nivel de escolaridade e a literacia sdo
factores determinantes para o desenvolvimento da capacidade de aprofundar trajectérias
de aprendizagem e de maximizar a eficacia de investimentos formativos, na medida em
que investir em educacdo corresponde a aprender mais mas, também, criar melhores
condicdes para dar continuidade a trajectérias de aprendizagem ao longo da vida,

desenvolvendo, simultaneamente, elevados niveis de empregabilidade (IEFP, 2005).

3.1. Ensino Profissional de Jovens

Os sistemas de formacdo necessitam de assegurar um conjunto de competéncias
e atitudes gque possibilitem aos jovens uma integracdo na vida activa, de modo a facilitar
a sua adaptacdo face as constantes mudancas tecnolégicas (IEFP, 2001). Como tal, o
insucesso e abandono escolar conduzem a um aumento significativo do ndmero de
jovens que deixa o sistema sem possuir as qualificacbes necessarias para ingressar no
mundo do trabalho (OCDE, 1989).

Segundo dados fornecidos pelo Ministério da Educacao (2009), no ano de 2005,
cerca de 500 mil jovens, entre os 18 e 0s 24 anos (45% do total), estavam a trabalhar
sem terem concluido os 12 anos de escolaridade, 55% dos quais sem possuirem o 9°

ano.
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Paradoxalmente, surge a necessidade de promover o ensino profissionalizante
junto dos jovens, fomentando novas oportunidades de concluséo do ensino secundario e
com uma dupla certificacdo (escolar e profissional). Com esta iniciativa, pretende-se
combater o insucesso e abandono escolar precoce. Esta valorizacdo do ensino
profissional no &mbito do sistema de educacéo e formacgdo consiste numa alternativa as
restantes vias educativas (ME, 2005). Tendo por base esta linha de pensamento,
consideramos essencial compreender quais 0s motivos que conduzem, cada vez mais, 0S
jovens-adultos a optar por cursos de formacéo profissional, ao invés de frequentarem o
ensino regular.

No seguimento dos argumentos apresentados, considerdmos pertinente explorar
a distribuicdo dos alunos matriculados, por modalidade, em Portugal, entre os anos de
1996/97 até 2007/08. A leitura do Grafico 1 permite-nos observar um aumento
significativo do numero de alunos matriculados em Cursos Profissionais e Cursos

Tecnoldgicos, comparativamente com os Cursos Gerais/ Cientifico-Humanisticos.

Gréfico 1 - Distribuicdo dos alunos matriculados, por modalidade, em Portugal

1996/97 2007/08
o

mo%

M Ensino Artistico Especializado
M Cursos Profissionais, CEF

M Cursos Tecnoldgicos

M Cursos Gerais/ Cursos Cientifico-Humanisticos

(1996/97 e 2007/08)

Fonte: Adaptado de Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educagdo/ Ministério da Educacéao (2009)

Os dados apresentados revelam um aumento de 19% comparativamente ao
namero de alunos que, no ano de 1996/97, frequentavam cursos profissionais,
nomeadamente, Cursos de Educacdo e Formacdo (CEF), em relacdo ao ano 2007/08,

passando de 7% para 26%, pelo que verificamos uma reducdo em 8% dos alunos que
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frequentavam Cursos Gerais. Estes dados revelam que os jovens-adultos tém vindo a
aderir, em larga escala, a Cursos de Formagédo Profissional, passando para segundo
plano os Cursos Gerais. E nesta perspectiva que o nosso estudo assume especial
importancia, uma vez que pretende desmistificar as motivaces que conduzem os jovens

a formagc&o profissional.

3.2. Cursos Profissionais no Ensino Secundario

Estudos recentes promovidos pela ANQ revelam que o alargamento dos cursos
profissionais tem também contribuido para o aumento do nimero de alunos no ensino
secundario; sendo, ainda, de assinalar uma reducdo da taxa de retencdo, de 32 para 25
por cento (ME, 2007). A mesma fonte revela, ainda, que no ano lectivo de 2007, cerca
de 282,188 jovens se matricularam para a conclusdo do ensino secundério, sendo que
62,996 se inserem no ensino profissional.

Segundo dados do Gabinete de Estatistica e Planeamento da Educacdo do
Ministério da Educacdo (GEPE-ME), esta expansdo da populacdo estudantil no ensino
secundério deve-se, sem duvida, ao aumento dos alunos matriculados em cursos
profissionais, que passaram de 44,466 alunos, no ano de 2006/2007, para 62,996, no ano
lectivo de 2007/2008 (GEPE-ME, 2007).

E neste contexto que consideramos essencial destacar que 35,4 por cento dos
alunos estdo matriculados em vias profissionalizantes, aproximando-se, assim, dos
valores registados nos paises da OCDE, em que cerca de 50 por cento dos jovens opta

pelo ensino de formacao profissional.

A saida precoce do sistema escolar também € alvo de investigacGes e podemos
afirmar que se registam resultados positivos, sendo que a percentagem de jovens dos 18
aos 24 anos que ndo concluiram o ensino secundario e ndo estiveram inscritos em
acgdes de educacdo e formacdo, baixou trés pontos percentuais, descendo em 2007 para
36,3 %. Estes dados revelam ainda que mais de 30 mil jovens se mantiveram no sistema
de ensino (ME, 2007).

Seguindo esta ideia, torna-se relevante referir que os valores apurados pelo
GEPE, no ano lectivo de 2006/2007, apresentam uma acentuada melhoria, em todos 0s
niveis de ensino, em relacdo a taxa de retencdo e desisténcia escolar. Contudo, centrar-

nos-emos no esclarecimento desses valores apenas em relagdo ao ensino secundario,
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pois é o que, em particular, nos interessa. Assim, no ensino secundario, essa evolucao
permitiu passar de 35,9 %, no ano de 1996/1997 para 24,6 % em 2006/2007.

3.3. O Défice de Qualificacbes

Com a finalidade de apoiar o percurso de ajustamento aos padrdes médios de
desenvolvimento da Unido Europeia, Portugal tem beneficiado de fundos estruturais.
No entanto, apesar disso, a progressdo dos indicadores que reflectem os ganhos
relativos ao investimento em capital humano tem sido muito lenta e Portugal continua
numa posicdo de grande desvantagem face & maioria dos seus parceiros na Unido
Europeia. Com base no cendrio apresentado, ndo € possivel perspectivar uma inversao
da situacdo de partida num curto espaco de tempo (Iniciativa Novas Oportunidades,
2005-2010).

Apesar de a Lei de Bases do Sistema Educativo, publicada em 1986 (Lei n°
46/86 de 14 de Outubro) estabelecer em nove anos a escolaridade obrigatoria, com
obrigatoriedade de frequéncia da escola até aos quinze anos de idade (Portaria n°
756/2007, revoga a portaria n° 18/1991 de 9 de Janeiro, que regulamenta o n° 3 do
Artigo 6 da Lei n° 46/1986 e Lei n°® 49/2005 — segunda alteracdo a Lei de Bases do
Sistema Educativo), os dados relativos ao nimero de anos de escolarizacdo da
populacdo adulta nos paises da OCDE confirmam que Portugal estd ainda distante do
objectivo de recuperar o grau de escolarizacédo da sua populacdo (OCDE, 2005).

Neste sentido, a compartimentacdo do Ensino Basico em trés ciclos deixou de
fazer sentido, uma vez que, a escolaridade aumentou para doze anos (Lei n° 85/2009).
Este aumento da escolaridade obrigatdria para doze anos devera dotar os jovens de uma
educacdo e formacdo, geral e abrangente, e de preparacdo de novos tipos de ofertas
formativas. A Lei n° 85/2009, estabelece o regime de escolaridade obrigatéria para as
criangas e jovens que se encontram em idade escolar e consagra a universalidade da
educacdo pré-escolar para as criancas a partir dos 5 anos de idade.

No seguimento da linha desta analise, apresentamos, de seguida, a média de anos
de escolarizacdo da populacdo adulta em diversos paises (Tabela 1). De referir que
Portugal apresenta valores muito reduzidos no ambito da escolarizacdo da populacao

adulta.
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Tabela 1 - Média de anos de escolarizacéo da populacéo adulta

Paises Média
Noruega 13,8
Dinamarca 13,6
Alemanha 13,4
Luxemburgo 13,4
Finlandia 12,1
Franca 11,5
Grécia 10,5
Espanha 10,5
Turquia 9,6
México 8,7
Portugal 8,2

Média OCDE 12,0

Fonte: Retirado de OCDE 2005

Na tabela abaixo, apresentamos alguns dados da populacdo entre os 18-24 anos
gue ndo se encontra a frequentar qualquer grau de ensino, segundo o nivel de instrucao,
entre os anos 1991 e 2001.
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Tabela 2 - Populacéo entre 18-24 anos que néo frequenta qualquer grau de
ensino (1991-2001)

1991 2001

N % N %
Populacao total 18-24 anos 1.097.208 100 1.083.320 100
Sem o 3.° ciclo completo 594.004 54  266.052 25
Sem o secundario completo 104.560 10 219.155 20

Total inferior ao secundario 698.564 64 485.207 45

Fonte: Retirado de INE, Recenseamento Geral da Populagdo (2001)

Tendo como fonte de informacéo o Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2001),
percebemos, através da analise da tabela 2, que todos 0s anos um conjunto de jovens
pouco escolarizados integra diversos sectores do mercado de trabalho que sdo pouco
exigentes em matéria de qualificacfes (Iniciativa Novas Oportunidades, 2005-2010).

Esta iniciativa regulamenta ainda que, na maior parte das vezes, estes jovens ja
ndo regressam ao sistema educativo para completar o nivel de instrugdo atingido, pois o
ensino secundario esta predominantemente direccionado para 0s jovens que pretendem
ingressar no ensino superior, ndo estando disseminado como um ciclo terminal, e

também porque as ofertas formativas existentes ainda sao insuficientes.

De seguida, apresentamos alguns dados relativos a evolucdo das taxas de
retencdo e desisténcia, desde 0 ano 1995/96 até 2002/03 (Tabela 3).

Tabela 3 - Evolucéo das Taxas de Retencdo e Desisténcia

5/96 6/97 7/98 8/99 9/00 0/01 1/02 2/03

Ensino
Basico 3,8 5,2 3,8 3,2 2,6 2,7 3,6 3,0
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Ensino
Secundario 3,1 5,7 5,6 6,0 6,8 9,4 7,4 3,7

Fonte: Retirado de GIASE, Estatisticas da Educagéo (2005)

Através da analise da tabela supra mencionada, depreendemos que as taxas de
insucesso e de abandono se registam maioritariamente no ano inicial de cada ciclo de
estudos e, com maior expressdo no 10.° ano de escolaridade, facto que se podera
explicar por ser a passagem do 3.° ciclo para o ensino secundario. Deste modo,
realcamos a necessidade de adoptar medidas que previnam as dificuldades verificadas
ao nivel da progressdo escolar e que incentivem a permanéncia dos jovens em percursos
de escolarizacdo mais longos (Iniciativa Novas Oportunidades, 2005-2010).

Anélises mais detalhadas relativamente as taxas de abandono escolar, permitem
concluir que em Portugal existem significativas disparidades face aos niveis locais e
regionais e, por este motivo, é que se adoptaram estratégias de intervencao

territorialmente diferenciadas (Agéncia Nacional para a Qualificacao, 2007).

3.3.1. Oferta de Formacao Insuficiente

Com base nas informacdes recolhidas junto da Agéncia Nacional para a
Qualificacdo (2007), percebemos que, em parte, 0 nosso sistema de ensino também é
responsavel pela reduzida escolarizacdo dos jovens, uma vez que a rede de cursos
profissionais qualificantes ainda é bastante ténue, apesar da diversidade de oferta
formativa que actualmente existe.

Centremo-nos, agora, no caso do ensino basico em que estas ofertas formativas
tém uma expressdo reduzida e destinam-se essencialmente a jovens com mais de 15
anos. Do conjunto de cerca de 121 mil jovens activos com menos de 25 anos que nédo
tém o0 9° ano, apenas cerca de 12 mil estdo a estudar (ME, 2005).

Seguindo as informac@es reveladas pela Agéncia Nacional para a Qualificacéo
(2007), constatamos que, ao nivel do secundario, “o sistema de ensino progrediu de
forma muito subordinada ao prosseguimento de estudos, designadamente no ensino
superior, de que €é indicador o grande predominio do nimero de alunos matriculados nos

cursos gerais em detrimento dos cursos de pendor mais vocacional”.

30



Capitulo 1 — Formagao Profissional e &mbitos de actuagao

Destacamos este aspecto uma vez que a concentragdo de jovens em cursos
direccionados para o prosseguimento de estudos, em prol das variantes de ensino de
natureza tecnologica e profissionalizante, é bastante superior em Portugal quando
comparado, por exemplo, com outros paises da OCDE (71,7% Portugal — 48,5% OCDE,
2001).

Seguidamente, apresentamos como exemplo de cursos de natureza tecnolégica e
profissionalizante, os Cursos EFA (Educacdo e Formacdo de Adultos) que surgiram
como resposta face a uma insuficiente oferta de formacgdo. Assim, os Cursos EFA
destinam-se a activos empregados ou desempregados, com idade igual ou superior a 18
anos, ndo qualificados ou sem qualificagdo adequada, para efeitos de inser¢cdo no
mercado de trabalho, que ndo tenham concluido a escolaridade basica de 4, 6 ou 9 anos.
Esta modalidade tem, assim, como objectivo proporcionar aos trabalhadores menos
qualificados uma formacdo integrada de educacdo e formacdo que garanta as
competéncias fundamentais para o exercicio de uma profissdo (Guido de
Operacionalizacdo dos Cursos EFA, 2009).

O Portefolio Reflexivo de Aprendizagem (PRA) ndo é apenas uma compilacao
de trabalhos, visto que decorre da metodologia de evidenciacdo de competéncias e
aprendizagens preconizadas pelo processo de reconhecimento, validacdo e certificagdo
de competéncias do nivel secundario. Sdo etapas necessarias para a construcdo de um
PRA, as seguintes: —Recolher informagao, seleccionar informacao, reflectir, partilhar
resultados, direccionar para novos desafios (Guido de Operacionalizacdo dos Cursos
EFA, 2009, pag. 70).

3.4. Desemprego entre jovens-adultos com baixa escolaridade em Portugal

Tendo em conta 0 nosso objecto de estudo, importa, ainda, abordar a temética do
desemprego em Portugal, sobretudo, em jovens-adultos com baixa escolaridade e que se
encontram em situacdo de desemprego, ou empregos precarios.

Em primeiro lugar, de referir que o investimento em educacdo e formacéo
diminui significativamente o risco e duracdo do desemprego e aumenta as
probabilidades de reinsercdo no mercado de trabalho (IEFP, 2005). Deste modo, 0s
dados do desemprego em Portugal, datados de 2005, revelam uma tendéncia de
aumento gradual do nivel de desemprego nas pessoas com menores habilitacGes,

principalmente, no grupo dos desempregados de longa duracéo.
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De acordo com os resultados escolares apurados pelo Gabinete de Estatistica e
Planeamento da Educacdo (GEPE) relativos a taxa de retencdo e desisténcia escolar, no
ano lectivo de 2006/2007, verifica-se uma melhoria acentuada em todos os ciclos de
ensino. No ambito do ensino secundario, esta evolucdo permite passar de 35,9 por cento
em 1996/1997 para 24,6 por cento em 2006/2007. Esta melhoria dos resultados, ao
mesmo tempo que aumenta 0 ndmero de estudantes nos estabelecimentos de ensino,
resulta, desde logo, do empenho dos professores e das escolas, que tém vindo a realizar
um trabalho persistente no combate ao insucesso escolar e ao abandono precoce, com
resultados visiveis para milhares de jovens e suas familias (Agéncia Nacional para a
Qualificagéo, 2007).
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Capitulo 2. Importancia da Familia no Meio Escolar

Neste capitulo, propomo-nos reflectir sobre a importancia da familia no meio
escolar, incidindo, particularmente, sobre o conceito de familia, destacando a estrutura e
tipo de familias e 0os novos papéis parentais. De referir que as concep¢bes aqui
apresentadas resultam sobretudo de uma pesquisa bibliografica centrada em algumas

investigacOes realizadas na area da Psicologia.

1.Reflexdes em torno do Conceito de Familia

De acordo com Oliveira (2006), tal como a célula é a unidade do corpo organico,
a familia tem sido considerada como a célula fundamental da vida social.

A familia assume-se como a institui¢do social basica, a partir da qual outras se
desenvolveram, dada a complexidade da vida social. Aceite como a mais antiga das
instituicOes sociais humanas, reveste-se de um caracter universal, embora as formas de
vida familiar variem de sociedade para sociedade, e de geracdo para geracdo (Pais
Ribeiro, 2006).

Segundo Oliveira (2006) podemos considerar alguns aspectos reveladores das
mudancas ocorridas na familia, tais como: o fim da familia como unidade de producgéo
econOmica, a baixa da taxa de natalidade, o divorcio, a unido livre, os filhos que sdo
entregues aos jardins-de-infancia e a escola, entre outras mudancas substanciais nos
papéis da familia moderna.

Em linhas gerais, para Cruz (2005), a familia constitui um grupo onde se
estabelecem relagBes de parentesco entre 0s seus membros, isto é, relacdes baseadas em
lacos de sangue, de casamento ou adopcao.

A familia tem assim reflectido as mudancas que se observam no campo da
producdo e das mentalidades, sendo hoje uma instituicdo em mudanca (Gois, 2006).As
alteracbes acima descritas, de ambito social e bioldgico, sem esquecer o aumento da
esperan¢a média de vida, tém obrigado a familia a adaptar-se; o que, por conseguinte,
origina novas formas de organizagéo (Oliveira, 2006).

No que concerne a familia tradicional, podemos encontrar mudancas nos
seguintes aspectos:

. Novos Tipos de Familias, com o aparecimento de familias monoparentais
e familias recompostas ou homossexuais.

. Novas Relacdes entre Geragbes, 0 que implica uma participacdo mais

activa dos avos nas fungdes habitualmente entregues a familia nuclear.
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. Novos relacionamentos entre os membros do casal, em que se destaca

uma aproximacao dos papéis familiares e a democratizacdo das relagdes conjugais.

Para uma melhor compreensdo, segue-se uma sintese sobre a estrutura da

familia, os tipos de familia e 0s novos papéis parentais.

1.1. Estrutura da Familia

O tipo de familia designado por familia extensa ou consanguinea consiste em
familias com mais de duas geracgdes, incluindo os pais, os filhos casados ou solteiros, 0s
genros e noras, os tios e os primos (Oliveira, 2006).

Porém, a familia € normalmente pensada em termos de um grupo mais restrito,
isto €, 0 marido (pai), a mulher (mae) e os filhos; e a chamada familia conjugal ou
nuclear que se baseia no relacionamento conjugal. Em qualquer dos casos apresentados,
a familia partilha uma residéncia comum e os membros que a constituem cooperam para

a satisfacdo das suas necessidades (Relvas & Alarcédo, 2002).
1.2. Tipos de Familia
De seguida, apresentamos uma figura que pretende esquematizar os trés tipos de

familias referenciados por Relvas e Alarcdo (2002): Nucleares, Monoparentais e

Recompostas/ reconstruidas.

Nucleares (com ou sem vinculos
matrimoniais)

Monoparentais

Tipos de
Familias

Recompostas/ reconstruidas

Figura 1- Tipos de Familia

Analisando a Figura 1, depreendemos que a familia nuclear se pode definir como

um grupo doméstico, formado por pai, mae e filhos, que podem ou ndo ter vinculos
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matrimoniais; a familia monoparental consiste numa familia formada por pai ou mée e
filhos, sendo fruto da viuvez, divércio ou op¢do por um dos progenitores. Em relacdo a
familia recomposta, podemos definir este tipo de familia como resultante de um novo
casamento (ou unido), com a reunido dos filhos dos casamentos anteriores (Oliveira,
2006).

1.3. Novos Papéis Parentais

As mudancas na estrutura e fungdes da instituicdo familiar traduzem as
mudancas nas outras instituicbes com as quais esta relacionada (Oliveira, 2006).

Tal como sugeria Ferrarotti (1976, citado por Gois, 2006), a familia extensa,
adequada a sociedade tradicional, transformou-se na familia nuclear, que melhor
corresponde as caracteristicas socio-econdémicas e culturais da sociedade industrial e
urbana.

As tarefas educativas passam, entdo, a ser desempenhadas também por outras
instituicbes, das quais a escola e 0os media sdo os exemplos com mais relevo (Fuster &
Ochoa, 2000).

Outra mudanca na vida familiar consiste no ingresso das mulheres no mercado
de trabalho, o que modificou as relagBes dentro do casamento, e nos indica que a familia
ja ndo é dominada pela autoridade do homem, mas baseia-se numa relacdo igualitaria
entre os cénjuges (Leandro, 2001). A adaptacdo dos conjuges as novas solicitacdes da
familia tem também contribuido para uma maior frequéncia de familias separadas e de
divércios (Costa, 1994).

Em ultima analise, a familia ao constituir-se como uma entidade dinamica, sofre
alteracdes da sociedade onde se insere e altera, constantemente, a sua estrutura interna.
De tal forma que, se a estrutura se altera, as fung¢des da familia também se alteram, pois
as mudancas de uma sdo causa e efeito de mudancas da outra (Oliveira, 2006).

Com base nos pressupostos acima referidos, depreendemos que a familia é uma
instituicdo social importantissima que, no entanto, ao longo dos tempos tem sofrido
alteracOes profundas. A sua estrutura tem-se modificado substancialmente, de tal modo
que, em muitos casos, implicou uma modificacdo importante das funcdes que
desempenhava outrora. Se, em tempos passados, a no¢do de familia designava um
agregado extenso e alargado, onde havia um grande numero de filhos por razdes

essencialmente econémicas, ao longo dos tempos esse namero reduziu-se
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drasticamente, nomeadamente, com a emergéncia de padrdes de vida assentes na familia
nuclear isolada.

Deste modo, néo basta perceber que a familia consiste num sistema aberto, em
relacdo dindmica com o exterior. As alteracGes no contexto social da familia levam, nédo
sO a modificagdes desta, como também determinam mudancas nos proprios individuos
que a constituem. Neste sentido, a familia estd em constante adaptacdo face as
exigéncias das diversas fases do seu ciclo de desenvolvimento, assim como as
mudancas nas proprias solicitacdes sociais. Esta necessidade urgente de adaptacéo face
as mutacdes sociais serd mais aprofundada no ponto que se segue, em que € NoSsO

objectivo perfilar a relacdo entre Escola, Familia e Comunidade.
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2. A Relacéo entre Escola, Familia e Comunidade

Nos ultimos vinte anos temos assistido a um numero crescente de investigagdes
que consideram importante que haja uma aproximacdo da relacdo da escola com a
familia, o que, por sua vez, possibilitara um maior sucesso a nivel educativo (Conselho
Nacional de Educacéo, 2004).

Estes trés sistemas - escola, familia e aluno - devem ser compreendidos como
sistemas abertos e, neste sentido, as trocas entre si e 0 Seu sucesso dependem das
relagdes dindmicas que estabelecem (Caeiro, 2004).

O aparecimento de novos tipos de familias, bem como as escolas que cada vez
mais tém alunos provenientes de diferentes sectores econdmicos, sociais e culturais e a
comunicacdo que se estabelece entre os diferentes contextos, sdo essenciais para uma
maior compreensao por parte dos actores visados neste quadro (Silva, 2003).

Para compreendermos as teorias sobre a relagdo entre a escola e familia, importa
debrucarmo-nos sobre o conceito de Go-between considerando que, tal como referem
Perrenoud e Montandon (1994), sdo os alunos, principalmente os mais jovens, 0s
“eternos esquecidos” desta relagdo (escola-familia). Neste sentido, os alunos
constituem-se como actores sociais que estdo longe de terem um papel neutro nesta
relacdo, pois ndo sdo meros portadores de mensagens, uma vez que cumprem o papel de
Go-between. Segundo estes autores, 0 conceito surge como um actor consciente que
provoca mudancgas entre professores e pais e controla a comunicagdo, obtendo dessa
mesma comunicagao certas vantagens.

As investigacdes de Seeley (1985) revelaram que a razdo do insucesso ndo esta
na escola, nem na familia, mas sim na inexisténcia do que o autor denomina de uma
relacdo produtiva de aprendizagem entre a escola e a familia.

Mais recentemente, um outro autor, Miguens (2004), defende que a educacao e o
acompanhamento dos filhos em todo o processo educativo € uma obrigacdo dos pais,
pois é da familia que depende a definicdo de um quadro de referéncia que acompanhara
a crianga e 0 jovem ao longo da sua vida. Seguindo esta linha de pensamento, percebe-
se que a familia € a primeira das exigéncias educativas, sendo determinante nos
resultados dos alunos (Conselho Nacional de Educacdo, 2004). Neste sentido, a escola
deve actuar como um parceiro na educacdo das criangas e jovens, procurando envolver

0s pais e incentiva-los a participar e trabalhar com os jovens.
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N&o obstante, verifica-se uma certa evolugdo a nivel legislativo, no que se refere
a participacdo dos pais na vida escolar dos filhos, mas nota-se uma atitude defensiva e
tradicional, por exemplo ao chamar os pais a escola apenas quando ha problemas, ou
convoca-los através de oficios para reunides (Diogo, 1995). O mesmo autor afirma que
esta forma de aproximacdo da familia & escola conduz a uma ideia de que sé se vai a

escola quando os filhos tém algum problema ou dificuldade.

2.1. A Formacao Parental como forma de reforcar a parceria entre pais e

professores

Outro aspecto que importa focar esta relacionado com o modelo ideal de pais
que, por vezes, a escola concebe; pelo que o essencial seria envolver todos os pais,
mesmo 0s que estdo em tensdo cultural com a escola, que ndo compreendem o mundo
escolar e que, por esse mesmo motivo, necessitam de apoio e formacao para ultrapassar
essa barreira cultural. A escola deve ser compreendida como um espaco de cultura e
aprendizagem em que também os pais podem e devem aprender e participar na
educacéo escolar dos seus filhos (Marques, 2000).

Percebemos que a familia € um dos principais elementos da sociedade, sendo o
seu peso no desenvolvimento das pessoas imensuravel. E um lugar de afectos e partilha,
a nossa unidade social e a esséncia do saber, da competéncia e transmissdo dos valores
que nos irdo acompanhar ao longo da vida. E na familia que se devem aprender os
modelos de responsabilidade, participacdo, cooperacdo e solidariedade que téo
importantes sdo para 0 nosso desenvolvimento e formacdo (Caeiro, 2004).

Como refere o sociélogo Raymond Boudon (1990), a estabilidade do futuro das
nossas sociedades esta dependente do equilibrio da instituicdo familiar e uma estrutura
familiar que seja forte conduz, sem ddvida, ao bem-estar dos seus membros e da
sociedade em geral.

Actualmente, e cada vez mais, a escola é confrontada com novos papéis e tarefas
que, de forma colaborativa, contribuem para uma melhor compreensdo das mudancas
que se tém vindo a desenvolver na nossa sociedade da informagdo e conhecimento
(Pozo, 2004).

Deste modo, considerando as diversas concepcdes sobre a importancia da

colaboragdo escola/familia/lcomunidade, destacamos o0 modelo ecoldgico de
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Bronfrenbrener (1987), a teoria da sobreposicdo das esferas de influéncia (Epstein,
1998) e a tipologia de Epstein (1997).

Os desafios que séo colocados as familias hoje em dia, requerem a dinamizacao
de servicos e respostas sociais inovadoras, pelo que a escola passa a assumir uma
importancia muito significativa, sendo um lugar, por exceléncia, de aprendizagem, onde
valores e atitudes se desenvolvem e se adquirem novas competéncias. Neste sentido, a
familia e a escola sdo um dos principais pilares do desenvolvimento do ser humano
(Silva, 2002).

Neste ambito importa, ainda, referir que o Programa do XV Governo
Constitucional (2002-2004), adopta como compromisso prioritario “(...) cooperar,
apoiar e estimular o desenvolvimento pleno das fungbes especificas das familias, ndo
devendo, substitui-las, todavia, no que lhes é e deve ser proprio.”

Destacamos ainda outros mecanismos que assumem como prioritario o
envolvimento das familias nas escolas, de entre os quais salientamos a adopc¢éo da Lei
de Bases da Seguranca Social que tem na promoc¢édo da familia como ndcleo natural da
solidariedade geracional um dos seus principios. Convém referir também a alteracdo da
legislacdo referente a proteccdo de encargos familiares, prevendo nomeadamente a
atribuicdo, aos titulos do abono de familia para criancas e jovens, correspondente ao 1°
escaldo de rendimentos, de idade compreendida entre 6 e 16 anos, no més de Setembro,
além do subsidio que lhes corresponde, um montante adicional de igual quantitativo
para compensar as despesas com encargos escolares (Decreto-Lei n® 245/2008 de 18 de
Dezembro).

Outro aspecto importante esta relacionado com a parceria entre o Ministério da
Educacdo e o Ministério da Seguranca Social e do Trabalho no lancamento do Plano
Nacional de Prevencdo do Abandono Escolar, com particular destaque para o
envolvimento e a interaccdo da familia neste processo, em concreto com a criagdo do
Programa Pais na Escola.

Silva (2003) sugere que a relacdo escola-familia pode ser compreendida
recorrendo a duas vertentes, a casa e a escola, o que significa, por um lado, as
interacgdes entre pais e filhos relativamente a evolugéo escolar destes no quotidiano do
lar que, geralmente, apenas os alunos e suas familias conhecem, e, por outro lado, o

contacto (individual ou colectivo) que ocorre na escola entre pais e professores.
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Rangel (1995) explica que as investigacbes de tipo macrossocioldgico,
considerando primeiramente as desigualdades econémicas e sociais, em detrimento das
variaveis escolares (Bordieu, Passeron, Establet), causaram inicialmente um bloqueio
dos profissionais da educagdo, conduzindo-os a um contexto em que a escola era
compreendida como sendo um esquema reprodutor do sistema social em que se inseria.

As investigacdes realizadas por Langouet (1985) e Isambert-Jamati (1976)
demonstraram que o sistema escolar tem um papel muito importante ao nivel das
desigualdades de sucesso, pelo que pode aumentar ou diminuir as desigualdades de
sucesso, em funcdo da pedagogia utilizada.

Com base nestas investigacOes, percebe-se que o sistema escolar tem um peso
nas desigualdades de sucesso escolar, sendo, por isso, fundamental incentivar a relacdo
familia/escola e, para que tal seja possivel, é indispensavel construir uma relacdo de
didlogo mutuo e em que cada parte envolvida tenha direito a analisar e partilhar, pois s6

assim se conseguira uma efectiva troca de saberes e experiéncias.
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1. Insucesso Escolar

No capitulo que se segue, analisaremos o fendmeno do insucesso escolar,
particularmente, no &mbito da escola secundaria.

Iniciamos com wuma breve referéncia ao conceito de motivacdo, por
considerarmos pertinente esta tematica para melhor contextualizar o insucesso escolar.

Muitas das primeiras perspectivas sobre a motivacao relacionavam este conceito
com diferentes forc¢as internas tais como instintos, marcas, vontades e desejos. Refiram-
se as teorias de conduta e o condicionamento, que consideravam que a motivacdo
representava uma resposta a um estimulo, recompensa ou esforco (Ford, 1992). Por
outro lado, do ponto de vista das teorias cognitivas, e numa perspectiva mais
contemporanea, defende-se que sdo os pensamentos dos individuos, crencas e emocdes
os factores que mais influenciam a motivagéao (Pintrich & Schunk, 2006).

Um outro autor, Morissette, 1990, defende que a motivagao € o processo que nos
dirige até ao objectivo ou meta de uma actividade; é aquilo que a estimula e mantém.

Na mesma linha de pensamento, o conceito de motivacdo é considerado por
Pintrich e Schunk (2006) mais como um processo do que um produto e, enquanto
processo, ndo podemos observar a motivacao directamente.

Na perspectiva destes autores a motivacao requer uma certa actividade fisica ou
mental. A actividade fisica implica esforco, persisténcia e outras ac¢fes manifestas,
enquanto que a actividade mental inclui um leque de acgbes cognitivas, tais como a
planificacdo, ensaios mentais, organizagéo, supervisao, tomada de decisOes, resolucao
de problemas e avaliacdo de cada processo. Muitas das grandes metas sdo a longo prazo.
Veja-se, a titulo de exemplo, conseguir um determinado grau académico, obter um bom
emprego e juntar dinheiro para a reforma. Muito do que sabemos sobre a motivacéo
tenta explicar como as pessoas respondem as dificuldades, aos seus problemas, aos seus
fracassos e aos inconvenientes que aparecem quando perseguem as suas metas a longo
prazo. Os processos motivadores implicam expectativas, atribuigdes e afectos que, por

sua vez, suportam o conceito de motivacdo (Reeve, 2009).
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1.1. A nogéo de Insucesso Escolar

O termo insucesso escolar ndo era utilizado no vocabulario antes dos anos 40,
uma vez que era normal uma grande parte das criangas e jovens abandonarem o0s
estudos para ingressarem no mundo laboral (Rangel, 1994; Duarte, 2000). Por volta dos
anos 40, o insucesso escolar passou a ser mais estudado em relacdo a casos de criangas
provenientes de meios abastados e cultos. Nos anos 50, o p6s-guerra altera esta situacao
e assiste-se a uma reviravolta em termos educacionais, em que a educagéo passou a ter
um papel fundamental na concepcdo das bases do desenvolvimento econdmico
(Martins, 1993).

Posteriormente, a palavra insucesso, segundo o Novo Dicionario da Lingua
Portuguesa de Ferreira (1986, p. 954), assume diversos significados: mau resultado,
falta de bom éxito, malogro, fracasso.

Para Rangel (1994, p. 20), o0 insucesso significa “(...) a faléncia de um projecto,
bem como uma posicao dificil na qual somos colocados pelo adversario”.

No ambito educacional significa ndo sé o insucesso em exames, mas também o
afastamento definitivo da escola provocado por repeténcias sucessivas (Rangel, 1994).

De um modo geral, 0 conceito de insucesso € apontado para 0 INsucesso

individual dos alunos na escola. Segundo Formosinho (1992, p. 18),

"(...) se considerarmos que o conceito de educacdo tem como componentes a
instrucdo (transmissdo de conhecimentos e técnicas), a socializacdo (transmissdo de
normas, valores e crencas, habitos e atitudes) e estimulacdo (promocdo do
desenvolvimento integral do educando) (...) temos que concluir que o insucesso escolar
individual tanto se pode referir ao insucesso na instru¢gdo, como ao insucesso na

socializagdo, como ao insucesso na estimulagéo (...)"

Ainda relativamente a este assunto, Pires, Fernandes e Formosinho (1991, p.
187), referem que o insucesso escolar consiste “na designacao utilizada vulgarmente por
professores, educadores, responsaveis de administracdo e politicos para caracterizar as
elevadas percentagens de reprovagdes escolares verificadas no final dos anos lectivos”.

Neste seguimento de ideias, Pires (1991) posiciona-se face ao insucesso escolar

afirmando que 0 mesmo assume o Seu expoente maximo através do abandono escolar,
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pelo que ndo é um aluno que reprove um ano que ira aumentar as percentagens de
insucesso, mas sim aquele que repete sucessivamente varios anos sem que exista uma
progressao e que acaba, posteriormente, por abandonar o meio escolar.

Outro autor, Martins (1993) admite que existem dois tipos de insucesso escolar e
que se manifestam pela reducdo do conceito a quantificacdo de um dado fendmeno
observavel e escolarmente determinado; e o ndo atingir das metas individuais e sociais
de acordo com as motivacdes dos individuos e as necessidades dos sistemas
envolventes.

Como salienta Eurydice (1995, p. 47), em Portugal o insucesso define-se como
“(...) a incapacidade que o aluno revela em atingir os objectivos globais definidos para
cada ciclo de estudos”, utilizando-se como indicadores de insucesso, as taxas de
retencdo, de abandonos e de insucesso nos exames.

Autores como Quivy e Campenhoudt (1998, p. 95), revelam que 0 insucesso
pode até ser uma experiéncia interessante para um jovem, no entanto, é também um

conceito, de certo modo, relativo. Como referem:

“Aquilo que ¢ um insucesso para o adulto pode ndo ser mais do que uma
experiéncia interessante para o jovem. O insucesso escolar torna-se aqui relativo.
Articula-se sobre uma outra problematica, a do actor social e de uma estratégia. O
insucesso pode ser uma experiéncia numa estratégia ou num projecto pessoal, quer a
manifestacdo de recusa de um sistema autoritario e ultrapassado, no qual os repetidos

fracassos constituem a estratégia mais racional para se ser rejeitado”.

O insucesso escolar manifesta-se, segundo Duarte (2000) em trés momentos-
chave: o primeiro ocorre durante o ciclo de educacédo obrigatdria, apresenta-se quando o
rendimento do aluno € sistematicamente inferior ao da média, ou quando este tem de
repetir um ano escolar; o segundo manifesta-se através do abandono escolar do aluno
antes de terminar a educacdo obrigatdria, ou quando este termina o0s seus estudos sem
obter o certificado correspondente enquanto que o terceiro se reflecte numa dificil
integracdo profissional dos jovens que ndo possuem os conhecimentos e habilidades

béasicas que deveriam ter adquirido na escola.
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1.2. Algumas Teorias Explicativas do Insucesso Escolar

Apesar de o insucesso escolar existir desde que a instituicdo escolar surgiu, s6
apos a extensdo do ensino basico a uma populacdo mais heterogénea e a sua recente
massificacdo é que se realizaram estudos mais sistematizados sobre esta problemaética.
Esses estudos desenvolveram-se, em maior escala, a partir dos anos 70, em que se
destaca a area da Sociologia da Educacdo como ponto de partida. Dessa forma, foi
possivel constatar que o problema do insucesso atinge um numero elevado de alunos,
em particular, os provenientes das classes mais desfavorecidas das sociedades
(Bourdieu, 1971).

Para uma melhor compreensdo do conceito, comecamos por reflectir sobre o
trabalho de Bernstein (1996), que realizou uma investigacdo sobre a linguagem e as
classes sociais. De acordo com este estudo, que constitui uma referéncia na area, as
formas de linguagem dependem de caracteristicas culturais e ndo individuais que, por
sua vez, possibilitam ou impossibilitam a capacidade para a aquisicdo de competéncias
(sociais e intelectuais), o que condicionara o sucesso escolar e profissional.

Deste modo, Bernstein (1996) caracteriza a forma de expressar os significados
em dois modos de uso da lingua: o codigo restrito (anteriormente chamado de
linguagem publica) e o cddigo elaborado (antes denominado linguagem formal). Esses
diferentes cddigos resultam da diferenca entre os processos de socializacdo que ocorrem
nas varias classes sociais. A teoria do codigo proposta por Bernstein (1996) afirma que
existe uma distribuicdo social desigual entre as classes dominantes, que dominam o
cddigo elaborado, e as classes dominadas, que detém o codigo restrito. E ainda que o
codigo linguistico ndo apenas reflete a estrutura de relacbes sociais, mas também a
regula. Para este autor, existe uma relagdo causal entre a classe social, sua linguagem e
o rendimento escolar, pelo que, considera que as dificuldades de aprendizagem das
classes dominadas ndo se devem a deficiéncia da sua linguagem, mas ao confronto entre
cddigos no contexto da institui¢do escolar.

Um outro autor, Seibel (1984), encontrou como indicadores de insucesso a
origem sociocultural, a idade, o tipo de programa escolar e o tamanho da turma, e
concluiu que as escolas pequenas tém mais alunos repetentes e que, cada vez mais, a
tendéncia serd para uma reducdo da taxa de insucesso relativamente ao aumento do

tamanho da turma.
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Outros autores também analisaram 0 insucesso escolar, de entre 0s quais
salientamos Bourdieu e Passeron (1985) e Bisseret (1974) que investigaram a
distribuicdo desigual de oportunidades escolares segundo a origem social das criangas e
jovens. Tendo por base esses estudos, 0s autores acima mencionados, concluiram que 0s
meios econdmicos ndo eram suficientes para explicar as taxas de abandono escolar, as
quais seriam diferentes em funcg&o das classes sociais de pertenca.

Assim, as teses de Bourdieu e Passeron (1985) enfatizavam os mecanismos de
tipo cultural, ao invés de razdes economicas, como factores explicativos das
desigualdades no aproveitamento dos alunos. Para além disso, os mesmos autores
salientavam a heranga cultural e consideravam-na como uma dimens&o discriminatoria e
decisiva em termos de sucesso escolar.

Tendo por base a teoria de Bordieu e Passeron (1985), outra referéncia nesta
area, podemos compreender melhor as causas que ditam as altas percentagens de
insucesso escolar entre as camadas mais desfavorecidas e, assim, rejeita-se a ideia de
gue 0 sucesso ou insucesso escolar se deve aos dotes individuais de cada um.

A Teoria dos Dotes reinou até final dos anos sessenta do século passado e
explica o insucesso escolar através das aptiddes intelectuais.

Como refere Benavente (1990, p. 54), “O sucesso/insucesso ¢ explicado pelas
maiores ou menores capacidades dos alunos, pela sua inteligéncia, pelos seus «dotes»
naturais.”

Esta teoria indica-nos que existia uma correlaccdo directa entre o nivel de
conhecimentos adquiridos pelos individuos e os lugares desempenhados na estrutura
social.

Neste sentido, a teoria seria capaz de reconhecer a estratificacdo social e a
seleccdo dos alunos na escola. A escola ndo era geradora do insucesso e as causas do
insucesso residiriam nos préprios alunos.

Actualmente, fala-se de duas abordagens que procuram explicar o fendbmeno de
insucesso escolar: a abordagem culturalista e conflitualista. A primeira, procura no meio
familiar da crianca ou jovem indicadores que expliguem o0 insucesso escolar,
remetendo-o0s para a sua heranca ou orientacdo cultural. Neste tipo de abordagem tenta-
se estabelecer uma correlacdo com o nivel de instrucao dos pais, 0s seus rendimentos, o
tamanho e a estrutura da familia, sendo ainda analisados, os valores da familia, as suas

motivacdes e ambigdes.
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Segundo Léger e Tripier (1986), estes trabalhos, de natureza culturalista,
permitem transformacdes imediatas que ndo sejam politicas ou sociais; contudo, fazem
com que a responsabilidade do insucesso escolar recaia sobre as familias.

A segunda abordagem € uma abordagem conflitualista em que 0 insucesso
escolar das classes econdémicas baixas ndo é atribuido aos handicaps dos alunos, mas
sim as relacBes de classe (Rangel, 1994). Esta abordagem defende que a escola colabora
no processo de hierarquizacdo da sociedade, perpetuando as desigualdades sociais
transformando-as em desigualdades escolares (Benavente, Bourdieu, Passeron 1992).

O estudo realizado em Portugal, em 1987, por Don Davies, intitulado “As
Escolas e as Familias em Portugal: realidade e perspectivas”, apesar da sua antiguidade,
revelou-se muito pertinente, pois foi a primeira investigacdo realizada em Portugal com
uma amostra nacional que incluia uma amostra de pais com rendimentos e estatuto
social baixos.

Como afirmam Don Davies e colegas (1989, p. 111):

“a maior parte dos professores transporta consigo um modelo tradicional de
classe média daquilo que sdo bons pais, bons lares e bons filhos. As familias que se
desviam deste modelo de maneira significativa sdo suspeitas e perturbam muitos

professores”.

Esta perspectiva do que sd3o “bons” pais poderd causar junto de familias de
meios populares ou até de minorias étnicas, problemas muito complexos e dificeis de
solucionar, uma vez que 0s pais poderdo absorver esta defini¢do, passando a agir como
tal (efeito de pigmaledo). Por outro lado, ao assimilarem que sdo “maus” pais, estes pais
teriam tendéncia a afastar-se ainda mais da escola, 0 que seria desastroso e originaria
mais desigualdades escolares e sociais, conduzindo ao insucesso escolar.

No final dos anos 60, surge a teoria do handicap séciocultural. Segundo esta
teoria, 0 insucesso dos alunos é explicado pela cultura de que dispbem a entrada na
escola. Benavente (1990, p. 54) afirma que, de acordo com “(...) a teoria do handicap
socio-cultural(...), baseada em explicacbes de natureza socioldgica, 0 sucesso
/insucesso é explicado pela pertenca social, pela maior ou menor bagagem cultural de
que os alunos dispdem a entrada da escola.”

A teoria do handicap sociocultural pretende correlacionar o insucesso escolar
com as condi¢des dos individuos provenientes dos grupos étnicos e de outros grupos

cujos saberes culturais se distanciam dos saberes transmitidos pela escola.
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Nesta teoria, 0 insucesso é explicado através da origem social e familiar do
aluno e pela sua bagagem cultural quando entra na escola.

Segundo Boudieu e Passeron (1971), nesta perspectiva tedrica, a escola
selecciona e reproduz a organizacdo social transformando as desigualdades sociais em

desigualdades escolares que, por sua vez, geram desigualdades sociais.

De referir ainda, a teoria socio-institucional, que vigorou a partir dos anos 70 e
na qual se destaca o papel institucional na compreensdo do insucesso do aluno. Nesta
perspectiva, a escola é entendida como uma instituicdo que selecciona os individuos,
segundo critérios e através de mecanismos que Ihe sdo proprios (Benavente, 1990).

Seguindo a linha de investigacdo de varias pesquisas (Becker, Rosenthal e
Jacobson) sobre as condi¢Bes sociais de escolaridade, no contexto da actividade
profissional, os professores estabelecem relagdes diferenciadas com os diferentes tipos
sociais de alunos, o que podera influenciar positiva ou negativamente a sua carreira
escolar (Gomes, 1987, p. 170).

Com base nas teorias acima apresentadas, podemos concluir que existiram trés
fases que pretendiam explicar as origens do insucesso escolar. Assim, numa primeira
fase, defendia-se que a origem do insucesso escolar residia no aluno, devido a diversos
factores, auséncia de capacidades por parte do aluno, reprovacdes e, novamente,
repeticdes de anojo objectivo seria minorar as dificuldades que acompanhavam o aluno.
E, por fim, a terceira fase, corresponde aos anos setenta, em que a propria escola é posta

em causa, devido a seleccdo que exercia sobre 0s alunos.

Considerando o cenario apresentado, parece-nos impossivel encontrar uma
definicdo consensual do conceito de insucesso escolar, pelo que optdmos por
compreender, contextualizar e descrever este conceito, nas suas diversas vertentes,
focando analises distintas, no sentido em que cada qual contribui para um angulo de
visdo do conceito de insucesso escolar consoante o enfoque que faz dele.

A problematica do Insucesso Escolar transformou-se, nos nossos dias, numa
especie de lugar-comum, alvo de ideias vagas e estereotipadas. H& vérios anos,
Isambert-Jamati (1984) referia ja a importancia de contextualizar este tema e

demonstrava gque esta no¢do nem sempre foi reconhecida como um grave problema.
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Deste modo, importa, ainda, referir que o nosso estudo se ird basear,
essencialmente, em duas teorias anteriormente apresentadas: a culturalista e a do
handicap sociocultural.

Seguimos a linha culturalista, uma vez que é nosso objectivo estabelecer uma
correlacdo do insucesso/ desmotivacdo escolar com o nivel de instru¢do dos pais, 0s
seus rendimentos, o tamanho e estrutura da familia e as suas motiva¢des e ambigdes.
Por outro lado, a teoria do handicap sociocultural € outro ponto de orientacdo para o
nosso trabalho, na medida em que pretendemos correlacionar o insucesso/ desmotivacao
escolar com as condi¢Bes dos individuos que sdo, principalmente, provenientes de
grupos cujos saberes se distanciam dos que séo transmitidos pela escola.

Para melhor compreendermos o fendmeno de insucesso escolar, iremos, de
seguida, analisar no ponto dois este conceito no ambito da escola secundaria, visto ser

este 0 cenario em que se ira desenrolar toda a nossa investigagao.

50



2. O fendmeno de Insucesso Escolar no ambito da Escola Secundaria

Tal como refere Rangel (1994), ao longo do tempo, 0s casos de insucesso
escolar transformaram-se em problemas sociais e a escola secundéria sempre foi a
menos preparada para a mudanca.

Durante séculos, a escola secundaria estava vocacionada para hierarquizar 0s
alunos consoante o seu rendimento escolar, seleccionando os mais aptos e excluindo os
que ndo fossem capazes de acompanhar as exigéncias que a propria escola impunha
(Barroso, 1998).

Podemos afirmar que o insucesso se revelava sob as mais diversas formas:
abandono da escola antes do término do ensino obrigatorio; reprovacfes sucessivas que
originam grandes desniveis entre a idade cronol6gica do aluno e o nivel escolar em que
se encontra e, ainda, pela passagem dos alunos para tipos de ensino menos exigentes,
que conduzem a aprendizagens profissionais imediatas (Rolla, 1994).

Segundo Duarte (2000) a nossa sociedade assenta num conjunto de valores que
desencorajam o estudo e promovem o insucesso escolar, pelo que se salientam trés
valores essenciais: diversao, individualismo e consumismo. Estes valores sdo opostos ao
que a escola significa, devendo basear-se numa atitude reflectida, procura incessante do
saber e de valores perenes (Mendonca, 2007).

Considerando essas propostas, salientamos a necessidade de uma profunda e
inovadora reformulacdo dos curriculos escolares e do sistema de ensino, através da
implementacdo de planos de recuperacdo, de desenvolvimento e de acompanhamento
dos alunos, também no ensino secundario.

Importa, igualmente, destacar que o abandono escolar ndo esta somente
associado ao insucesso, e que existem casos de sucesso que abandonam os estudos

devido a problemas econdémicos dos seus agregados familiares (Caetano, 2002).

Apresentamos, de seguida, dados relativos aos alunos que concluiram 0s ensinos
basicos e secundarios, entre 1997/98 e 2007/08.
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Grafico 2 - Alunos que concluiram os Ensinos Basico e Secundéario em Portugal
(1997/98-2007-08)
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Fonte: Retirado de Gabinete de Estatistica e Planeamento de Educagédo/ Ministério da Educagdo (2009)

Pela analise do grafico, constatamos um aumento significativo em relacdo ao
nimero de alunos que terminaram o ensino bésico, entre 1997/98, comparativamente
com o0 ano de 2007/08, 110 009 e 142 649, respectivamente.

No que concerne ao ensino secundario, os dados revelados merecem especial
atencdo, uma vez que desde o ano lectivo de 1997/98 e 2007/08, se verifica uma
diminuicdo no numero de alunos que concluiram este ano de ensino, de 75 238 para 72
066.

Pires, em 1999, afirmava ainda que a formacdo profissional pretendia ser uma
resposta alternativa ao esquema de formacgéo profissional desenvolvido na instituigdo
escolar tradicional e, de certo modo, ultrapassar uma certa faléncia deste modelo e a sua
rigidez formal. Tinham acesso a formacdo profissional os individuos que tivessem
concluido a escolaridade obrigatéria, ou que ndo a concluiram até a idade limite, e
também os trabalhadores que tinham como finalidade o aperfeicoamento e reconversao
profissionais (IEFP, 2001).
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2.1. Factores de abandono e estratégias para a promocao do sucesso escolar

Neste ponto, pretendemos sistematizar os diferentes factores que tendem a ser
apontados como causadores do abandono e insucesso escolares.

Um estudo desenvolvido pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo (2009)
sobre 0 abandono escolar precoce, reconhece que ndo é facil determinar as respectivas
causas, nem estabelecer relacbes entre a multiplicidade de factores intervenientes no
processo.

Nesta perspectiva defendida pela Agéncia Nacional para a Qualificacdo (2009)
salientamos que 0s mecanismos que produzem os fendmenos acima mencionados
implicam considerar globalmente o aluno, as suas familias e as comunidades a que
pertencem, na medida em que envolvem as instituicdes de ensino e formacdo e os
respectivos organismos que as enquadram.

A Figura 2 representa esquematicamente uma abordagem estrutural aos factores

do abandono escolar precoce.

Figura 2 - Factores de abandono escolar precoce

Dominagéo cultural Relagdo entre escola,
emprego e estratégia
pessoais/familiares

Abandono escolar

Funcionamento Grupos
do sistema e comunidades
e dos seus com probleméaticas

agentes

'\\________’_,4 especificas

Fonte: Retirado de Capucha e colaboradores (2009)

Pela analise da figura, percebemos que o primeiro dos conjuntos articulados
pretende explicitar as relacbes entre o sistema de ensino e as condi¢Bes socio-
econdmicas e culturais das familias dos alunos. De acordo com a Agéncia Nacional para
a Qualificacdo (2009) essas articulagdes sustentam a tese de que a escola selecciona os

alunos a partir do “capital cultural” de origem e, deste modo, quanto mais a escola
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seleccionar os alunos, mais tenderdo os de menores recursos a abandonar a escola
precocemente.

Para a maioria das pessoas este mecanismo actua de forma quase imperceptivel e
tende a ser legitimado pela assumpcéo, por parte dos alunos e suas familias, partindo do
pressuposto que a responsabilidade € sua. Tais situacBes acontecem porque a escola
“transmite” os saberes de forma idéntica aos alunos e ndo fornece as chaves que irdo
decifrar as linguagens e os cddigos de compreensao desses saberes, ou seja, a escola
veicula os saberes, contudo ndo ensina os “meta-saberes”, o que ndo deveria suceder
pois os codigos das familias diferem entre si (Duarte, 2000)

Na mesma linha de pensamento, Ferrdo (2000) defende que se a escola nédo
adequar os seus modos de ensino-aprendizagem aos padrdes culturais de origem das
familias, reproduzir-se-do, a nivel escolar, as desigualdades sociais e serdo
seleccionados para prosseguir estudos apenas aqueles que, no quadro familiar,
aprenderam a descodificar o discurso escolar.

Outro conjunto de factores de insucesso escolar engloba, na perspectiva do
mesmo autor, as dimensdes mais internas dos agentes de educacdo e formacdo. Para o
autor, € de referir, ainda, que o handicap cultural apenas actua quando a escola funciona
de modo tradicional e transmite de forma idéntica, a todos os alunos, saberes cuja
apropriacdo alguns possuem ferramentas, e outros néo.

Muito do que o aluno é resulta do que a escola faz com ele e, por isso, 0s agentes
de ensino assumem um papel determinante, operando em diversos contextos, tais como:
a deteccédo precoce do risco de retencdo; a organizagdo das escolas em que a lideranca
assume um papel fundamental, a maneira como esta olha os seus alunos, se é
acolhedora, exigente e inovadora; os servicos de orientacdo e apoio; a qualidade dos
acessos a escola, um acesso facil que possibilite contextos de socializacdo;
envolvimento dos pais e da comunidade na escola, capacidade de acompanhamento da
vida escolar das criancas e jovens por parte dos adultos e medidas de apoio as familias,
entre outros (Canavarro, 2004).

Carneiro (2007) apresenta outros factores associados ao abandono escolar
precoce relacionados com a relacdo entre os alunos e as suas familias, a escola e o
mercado de trabalho. Estes trés elementos constituem um reforco que apela ao
abandono escolar precoce e envolve empresas que persistem numa estratégia
conservadora de sobrevivéncia e tém por base a forca de trabalho intensiva e pouco

qualificada. Essas empresas existem em todos 0s sectores e absorvem facilmente jovens
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com baixas qualificagdes, o que funciona como uma alternativa a percursos formativos
escolares prolongados e qualificantes.

Alguns estudos referenciados no Inquérito para a Educacéo de Jovens e Adultos
(GEPE, 2007) revelam que o célculo das familias e jovens relativamente a auséncia de
ganhos efectivos com uma escolarizagdo mais prolongada direccionava 0s jovens para a
aceitacdo dos postos de trabalho de baixa qualidade e, de acordo com essas
informacdes, duas das trés causas mais citadas pelos inquiridos com grau de
escolaridade igual ou inferior ao ensino basico para ndo continuar a estudar — “querer
ganhar o seu proprio dinheiro” e “ter dificuldades econdmicas”, o que remete para os
objectivos de obtencéo de ganhos imediatos por parte desses jovens.

Desde 1998, os Planos Nacionais de Emprego salientam a necessidade de
preparar a reconversao sectorial da economia em prol da modernizacdo e inovacao.
Cada vez mais os cidaddos se apercebem que a posse de habilitagdes certificadas é um
atributo indispensavel para uma activa participacdo econdémica e social (Carneiro,
2007).

O quarto conjunto de factores que remetem para o abandono escolar esta
direccionado para comportamentos, situa¢fes especificas e problematicas existentes em
determinadas comunidades, categorias sociais ou individuos que sofrem de
desvantagens acentuadas (Agéncia Nacional para a Qualificacdo, 2009). Dessas
situacOes problematicas especificas destacamos: as criangas que vivem em ambientes de
instabilidade familiar/ violéncia doméstica; jovens que adoptam comportamentos
sexuais de risco (gravidez, parentalidade precoce); grupos que sdo segregados em
funcdo da sua etnicidade; familias itinerantes cujo modo de vida dificulta a estabilidade
da relacdo entre as criancas e a escola; jovens que abusam de substancias psicotrdpicas
legais e ilegais que conduz a habitos de vida pouco saudaveis, auséncia de factores de

resiliéncia, entre outros factores (IEFP, 2000).

2.2. Combate ao abandono escolar precoce

Com vista a elevagdo dos niveis de qualificacdo da populagdo portuguesa e ao
combate ao abandono escolar precoce, a estratégia do XVII Governo Constitucional
passa por um conjunto de medidas que promovam uma efectiva mudanca.

A Figura 3 representa essas medidas em funcdo de factores que afectam o

insucesso escolar.
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Figura 3 - Ensino Secundério obrigatorio
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Fonte: Retirado de Capucha e colaboradores (2009, p. 46)

Como verificamos anteriormente, os factores que parecem determinar o
abandono escolar manifestam-se desde muito cedo nas criangas e pode-se mesmo dizer
que surgem antes de iniciarem o processo de escolarizacdo. Por essa mesma razdo, a
educacdo pré-escolar € decisiva e possibilita superar as desiguais herangas culturais.
Neste sentido, surge a necessidade de uma intervencdo precoce, de qualidade, o que
nestas criancas podera ser essencial para alterar atitudes (Agéncia Nacional para a
Qualificacdo, 2009).

Diversas medidas tém sido implementadas no contexto escolar e a crescente
oferta nos projectos educativos das escolas tém contribuido para uma melhoria notéria

da relacdo dos alunos com a escola.

Observamos, actualmente, sinais de mudanca no sistema de ensino, quer através
dos Cursos de Educacdo e Formacdo, Cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos,
curriculos alternativos, planos de recuperacdo e melhoria do ambiente de trabalho nas
escolas. Neste sentido, uma das fungdes mais nobres que compete ao sistema de ensino
e formacdo €, sem davida, a integracdo social e a promocéao da igualdade e da justica
social (Pinto, 2001).
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Considerando esses objectivos, as Comissbes de Proteccdo de Criancas e
Menores em Risco e a reforma do sistema de residéncias para jovens em risco actuam

para evitar que os jovens enveredem por actividades marginais (ME, 2009).

2.3 . Escolarizacdo obrigatdria até aos 18 anos

Com a emergéncia da sociedade do conhecimento e da economia da informacéo
pretende-se promover novas competéncias que passam pelo prolongamento do percurso
escolar. A fixacdo da escolaridade obrigatdria de 12 anos, ou até aos 18 anos de idade,
ha muito que é apontada como uma estratégia essencial para colmatar os defices de
qualificacdo da populacao jovem e o respectivo abandono e insucesso escolar (Capucha,
2009).

Estas reformas possibilitaram a aprovacdo da alteragdo a Lei de Bases do
Sistema Educativo que alarga, para as criancas em idade pré-escolar e para 0s jovens
com idade para frequentarem o secundario, o tempo de escolaridade (Carneiro, 2007).

Capucha e colaboradores (2009) consideram também que o ritmo, a diversidade
de éareas e 0 alcance sem paralelo no nosso pais das reformas da educacgéo e da formacéo
que ocorreram nos Ultimos quatro anos, tornaram possivel a implementacdo da
escolaridade obrigatoria até aos 18 anos.

Como sabemos, Portugal apresenta uma clara desvantagem relativamente as
qualificacbes da populacdo e ao desempenho do sistema de educacdo e formagéo
comparativamente com outros paises. Ferrdo (2000) reafirma, entdo, a importancia de
suster a curto prazo o abandono escolar precoce e tornar o nivel secundario como
habilitacdo minima de saida dos jovens dos sistemas de educac¢do e formacédo (Capucha,

Albuquergue, Rodrigues & Estevao, 2009).

Na figura que se segue pretendemos clarificar a importancia do ensino
secundario para as trajectorias de vida dos jovens, desenvolvimento social e qualidade
da democracia, competitividade da economia e desempenho das empresas (Capucha et
al, 2009).
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Figura 4 - Importancia do ensino secundario para as trajectorias de vida dos

jovens

Trajectérias de vida dos jovens: Competitividade da economia
¢ Estatuto social, rendimentos e realizagao e desempenho das empresas:
pessoal * Modemiza¢ao tecnoligica
* Empregabilidade e qualidade do emprego * Moderniza¢ao da organizagao
+ Adaptabilidade do trabalho
* Mais e melhores empregos

Desenvolvimento social e qualidade
da democracia:

* Participagao social alargada e informada
+ (Coesdo social

* Maior capacidade para aprender e inovar

Fonte: Retirado de Capucha e colaboradores (2009, p. 61)

Pelas reflexes que temos vindo a efectuar, constatimos que populac@es mais
qualificadas sdo mais capazes de aprender, criticar, inovar, criar, aceitar a mudanca,
conhecer os seus direitos e deveres e propor solucdes para problemas colectivos (ME,
2009).

Assim sendo, a competitividade da economia e 0 desempenho das empresas tém
como pressupostos a modernizacdo tecnoldgica e modernizacdo da organizacdo do
trabalho que reproduz mais e melhores empregos. Outro aspecto a salientar diz respeito
ao desenvolvimento social e qualidade da democracia, que pretende uma participacdo
social alargada e informada em que a coeséo social assuma especial relevo (Capucha et
al, 2009).
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A revisdo da literatura na area, numa perspectiva critica, permitiu-nos perceber
que a tematica em estudo é pertinente e clarificar o nosso objecto de estudo.

Através da leitura atenta de diversas investigacGes, pudemos constatar que
existem varios estudos sobre a formacgédo profissional, mas poucos se debrucam na
andlise dos meios sdcioecondmicos dos alunos, conjuntamente com a escolha da via de
formagéo profissional, com o intuito de explorar as motivacdes que conduzem 0s
jovens-adultos a optar por este tipo de ensino.

N&o obstante, foi possivel tracar algumas rotas em relacdo ao que pretendiamos
investigar e orientar a nossa reflexdo relativamente aos diferentes aspectos que se
coadunam com o estudo que se pretende levar a cabo.

O presente capitulo remete para a metodologia do nosso estudo e inclui aspectos
relativos ao quadro conceptual, aos objectivos do estudo, a justificacdo das opcdes
metodoldgicas, amostras, instrumentos de recolha de dados utilizados e, ainda, algumas
consideragdes sobre os procedimentos de anélise de dados.
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1. Quadro Conceptual da Investigacéo

Ao longo dos capitulos anteriores constatdmos que, apesar de nao ser facil
determinar as causas entre a multiplicidade de factores que conduzem ao abandono e
insucesso escolar, os mecanismos que produzem o fendmeno implicam diversos
agentes, entre os quais destacamos: 0 conjunto das dindmicas entre a linguagem
tradicional da escola e o capital cultural das familias e alunos; aspectos inerentes a
articulacdo entre os alunos e suas familias e a escola e 0 mercado de trabalho, e ainda
factores associados a relagdo entre os agentes educativos e formativos e as
comunidades, grupos ou individuos considerados problematicos.

Assim, e com base no enquadramento geral da problematica que nos
propusemos estudar, definimos como tematica geral a Formacdo Profissional.
Considerando o elevado grau de generalidade da tematica, entendemos relevante
explicitar o problema que delimita este quadro investigativo, a saber: as razdes que
conduzem os jovens a optar pela via da formacgdo profissional, independentemente,
destes terem ou ndo abandonado o ensino regular.

Numa primeira analise, percebemos que, ainda que o objectivo do ensino
profissional seja preparar para o exercicio de uma profissdo, existe, contudo, um certo
constrangimento por este tipo de formacdo que €, por vezes, denominado como um
ensino de segunda oportunidade.

Ao centrarmo-nos num grupo particular de jovens, antes de procedermos a
delimitacdo da nossa pergunta de partida, consideramos importante definir o que

entendemos por jovens-adultos. Trata-se de:

. Uma populacdo com mais de 15 anos;
. Com escolaridade igual ou inferior a seis anos;
. Jé inseridos no mercado de trabalho.

Para melhor compreendermos este conceito, debru¢camo-nos, de uma forma
breve, sobre as diferentes concep¢des de adolescéncia. Da revisdo da literatura
efectuada, depreendemos que se trata de uma época da vida humana marcada por
profundas transformacdes fisiologicas, psicoldgicas, afectivas, intelectuais e sociais
vividas num determinado contexto cultural. Assim, mais do que uma fase, a
adolescéncia traduz-se num processo com caracteristicas proprias, dinamico e de

passagem entre a infancia e a idade adulta (Sprinthal & Collins, 1994). Um dos autores
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de referéncia, Piaget (1955), afirmava que a adolescéncia se inicia por volta dos 12 anos
e que € neste periodo que o adolescente se prepara para se inserir na vida adulta.

Se considerarmos algumas abordagens sobre o desenvolvimento humano,
verificamos que, para Erikson (1976) por exemplo, os adolescentes vao, através de uma
crise potenciadora de energias, confrontar-se com uma problemaética identitaria, e que
no final da adolescéncia o jovem obtém uma “identidade realizada”, ou seja, sera capaz
de sentir uma “continuidade interna”, compreendendo de forma mais clara o seu
percurso de vida.

Outro dos conceitos eriksonianos essenciais para a compreensao do conceito de
jovem-adulto esté relacionado com a moratéria psicossocial. Na linha de pensamento de
Erikson (1976) esta moratoria € um compasso de espera nos compromissos adultos,
sendo um periodo de pausa importante para muitos jovens, de procura de alternativas e
experimentacdo de papéis que irdo permitir um trabalho eficiente de elaborag&o interna.
Deste modo, antecipa-se o futuro, exploram-se alternativas e experimentam-se novas
situacoes.

Mais recentemente, um outro autor, Teixeira (2001), descreve o modelo de
transicdo que identifica a aquisicdo do estatuto de adulto, o qual tem sofrido varias
pressdes sociais e, por isso, a partir dos anos 90, este conceito tem interessado a um
maior nimero de estudiosos. Para este autor, as mudancas resultaram do crescimento
das aspiracdes a mobilidade social; da mudanca no sistema familiar e matrimonial; da
possibilidade de se programar e adiar 0 momento da procriacdo; do aumento da
esperanca de vida e, também, das mudangas nos modos de passagem a vida profissional

que conduzem menos frequentemente a um emprego estavel.

Considerando a literatura sobre o tema em estudo, surgem alguns critérios acerca
do desenvolvimento adulto, tais como assumir responsabilidades no trabalho e na
intimidade, e também um retardamento da entrada no mercado de trabalho, da
constituicdo de familia, assumir da parentalidade, entre outros (Valadas, 2001).

Neste ambito, é importante compreender que a passagem para a adultez é uma
fase da vida que implica especificidades, problemas e caracteristicas proprias que
devem ser objecto de atencdo, estudo e intervencéo social, partindo-se do pressuposto
que “ser adulto” ndo ¢ um estadio estanque, ¢ algo que experimenta a mudanga de

acordo com o contexto historico e social em que se enquadra (Teixeira, 2001).
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Apo6s explanar de forma breve o conceito de jovem-adulto, bem como o0s
pressupostos e teorias a ele inerentes, dedicamo-nos a analisar o que se entende por
jovem-adulto pouco escolarizado, na medida em que é em torno desse constructo que a
nossa investigacao se baseia.

Segundo Esteves (1995) para a delimitacdo da populacdo de jovens-adultos
pouco escolarizados, os estudos sobre o iletrismo ou o analfabetismo funcional
propGem, no caso portugués, um nivel de escolaridade de quatro anos ou seis anos,
consoante a faixa etaria.

De referir ainda, neste contexto, o estudo efectuado por Cruz (1998) que
considera que as pessoas que detém a escolarizacdo acima mencionada poderédo
enfrentar problemas no momento da aquisicdo das competéncias necessarias para a
inser¢do no ambito profissional.

Realcamos o facto de os jovens-adultos pouco escolarizados e os seus problemas
de adaptacgdo/ reinsercdo profissional constituirem o objecto do presente estudo. Este
objecto de estudo centra-se, essencialmente, na analise da situacdo e contextos inerentes
ao jovem-adulto, no grupo etario dos 15 aos 24 anos, o que se justifica pelo facto de,
neste grupo , existirem individuos com menos de seis e/ ou quatro anos de escolaridade.

De acordo com dados divulgados pelo Ministério da Educacdo (2007) todo o
sujeito com mais de 15 anos de idade tem o direito de aceder as oportunidades de
formacédo escolar e profissional oferecidas pela modalidade especial de educacdo onde
se integram os Cursos de Formagéo Profissional.

Em Portugal, o grande volume de jovens-adultos pouco escolarizados,
considerando os individuos com mais de 15 anos que ndo possuem a escolaridade basica
obrigatdria correspondente ao seu grupo etario, constitui um fendmeno intimamente
relacionado com o modo como se tem desenvolvido o sistema educativo formal

(Imaginario, 1998).

Foi nesta linha de pensamento que nos surgiu uma questdo fundamental: Quais
sdo as motivacdes e os interesses dos jovens-adultos que os levam a optar pelo ensino
profissional? Outras questdes decorrem desta: Quais sd0 0s meios socio-economicos de

origem destes jovens? Quais foram 0s seus percursos escolares anteriores?
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2. Objectivos do Estudo

Na linha de pensamento do que referimos anteriormente, definimos os seguintes

objectivos para 0 nosso estudo:

. Conhecer os meios socioecondmicos e familiares de origem dos jovens-
adultos;

" Caracterizar os alunos em termos de trajectoria escolar e de origem
social;

. Analisar o tipo de estrutura familiar dos jovens-adultos;

. Conhecer as expectativas dos alunos face ao futuro profissional;

. Perceber os condicionalismos existentes nas opcdes dos alunos pela via

de formacdo profissional;
" Perceber os motivos que levaram os jovens-adultos ao abandono escolar;
" Avaliar a percepcao dos adultos em relacdo ao Processo RVCC, a forma

como este se desenvolve e a actuacdo da equipa técnico-pedagogica.
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3. Justificacdo das Op¢des Metodoldgicas

Para atingir os objectivos que anteriormente referimos, optdmos por um estudo
de tipo descritivo através da analise das respostas aos inqueéritos por questionario dos
Formandos de Cursos EFA e Avaliacdo da Equipa do Centro Novas Oportunidades.

E imprescindivel que todo o investigador em educagdo se preocupe com a
questdo da fiabilidade e validade dos métodos a que recorre, sejam eles de cariz
quantitativo ou qualitativo, porque, tal como referem Morse, Barrette, Mayan, Olson e
Spiers (2002), sem rigor a investigagdo “nao tem valor, torna-se ficcdo e perde a sua
utilidade” (p. 76).

Abordar a investigacdo num dado dominio cientifico é como ver reflectido num
espelho aquilo que, num dado momento, preocupa, interessa e intriga os investigadores
numa determinada area ou dominio do conhecimento; nesse sentido, é também uma
forma de determinar justificagdes para as opcdes feitas em termos de tematicas,
referenciais tedricos e paradigmaticos, todo um conjunto de factores (valores, acepcbes
e tendéncias) a que se costuma chamar “paradigma de investiga¢ao” (Kuhn, 1970).

De acordo com as reflex@es tedricas e 0s objectivos anteriormente apresentados,
optamos pela realizacdo de um estudo quantitativo, cuja natureza se assume como
exploratdria, no sentido de permitir no futuro estudos mais ambiciosos e complexos do
ponto de vista cientifico.

Considerando as caracteristicas dos fendbmenos e as variaveis presentes na nossa
investigacdo e, uma vez que as mesmas ndo sdo compativeis com a aplicacdo de uma
metodologia experimental, optdmos por inserir 0 nosso estudo no paradigma
quantitativo, positivista.

O paradigma positivista teve como mentor Augusto Comte, que sugeriu a
observacdo cientifica da realidade, em que o investigador tem que ser capaz de observar
objectivamente. Este paradigma expressa-se por regularidades estatisticas observaveis e
defende as nocgoes cientificas de explicacdo, previsdo e controlo (Almeida & Freire,
2003).

Trata-se de um estudo descritivo, uma vez que tem como objectivo descrever 0s
fenomenos (a realidade ou o estado actual das coisas), tal como eles se apresentam
(Frankel e Wallen, 2003).
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Quivy e Campenhoud (1992) assumem que um projecto de investigacdo devera
iniciar-se sob a forma de uma pergunta de partida, na qual o investigador expressa
aquilo que pretende compreender, conhecer e saber.

Neste ambito, formulamos como pergunta de partida:

- Quais os motivos subjacentes a preferéncia de cursos de formag&o profissional
por parte dos jovens-adultos?

Apds a definicdo da pergunta de partida e a formulacdo dos objectivos gerais da
investigacdo, concentremo-nos na constru¢cdo do nosso mapa conceptual que nos

auxiliou na etapa que se seguiu, a construcdo do modelo de analise.

Figura 5 - Modelo Conceptual

‘ Meio Sécio-Econémico \

Formacéo

Profissional

‘ (Des)motivacdo académica \

Nesta fase, e ap0s a revisdo bibliografica que efectudmos, tornou-se possivel
construir o mapa conceptual (grelha de tomada de decisdo), o qual é constituido por

conceitos, dimensdes, componentes e indicadores que a seguir apresentamos.
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Conceitos Dimensdes Componentes Indicadores
v Desenvolvimento
pessoal e profissional
v Cursos de
Social formacéo profissional (duragéo)
. v Motivos para a
Pessoal/ Social P
frequéncia de cursos de formacéo
Formagao profissional
Profissional
v Sistemas de
Formativa Reconhecimento, validagio de
competéncias
o v Competéncias
Profissional - o
Pratica técnicas
v Desempenho;
Académica/ e
v Classificagoes;
Escolar
v Aprovacoes/
. . reprovaces (em que disciplinas e
(Des)motivacao Académica P ¢ (em g P
em que anos de escolaridade)
Individual/ v Existéncia ou nado
pessoal/ profissional de abandono;
v Barraca;
v Apartamento;
v Moradia;
. v Vivenda,
] Tipo de
Social L v Casa/
. Residéncia
Meio Apartamento de Habitagdo Social;
Socioeconémico e v Casa de
Familiar familiares.
Novas Formas de Familia:
Familiar . . .
Tipo de Familia 7 Monoparentais;
v Recompostas;
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v Coabitacéo;
4 Recasamento.
v Familia Conjugal
Estrutura da ou Nuclear
familia v Familia Extensa
ou Consanguinea

Quadro 3 - Mapa Conceptual (Grelha de Tomada de Deciséo)

Definimos como constructos a serem estudados a Formacdo Profissional,
entendida como opc¢do por parte do grupo em estudo; a (Des)motivacdo do jovem-
adulto, nas suas dimensdes académica/escolar, individual, pessoal e profissional; e ainda
0 meio socioecondémico e familiar de origem dos jovens-adultos, nas dimensdes social e
familiar.

Para cada componente, propusemos as categorias e indicadores apresentados no
Quadro 3.

Definimos como segundo conceito a (Des)motivacdo dos alunos, na sua
dimensdo académica. De igual modo, para cada conceito, definimos os respectivos
componentes, categorias e indicadores.

Como terceiro conceito, refira-se 0 meio socioecondémico dos jovens-adultos,
nas dimensdes socio-cultural e familiar, relativamente ao qual indicamos como
componentes o tipo de residéncia, o tipo de familia e os respectivos papéis parentais.
Para cada componente definimos os indicadores apresentados no quadro supra-referido.

Com base no mapa conceptual apresentado anteriormente, destacamos o modelo
explicativo tedrico que pretende sistematizar a problematica da investigacdo que nos

propusemos realizar.
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/ Pessoal/ Social \

v Desenvolvimento pessoal e
profissional

Prética
v Cursos de formagéo profissional

(duragéo) Desenvolvimento de

. . competéncias indispensaveis
v' Sistemas de Reconhecimento, a0 exercicio de uma
validacéo de competéncias

- /
1

Formacao Profissional

/ Motivacéo do \
Jovem-adulto

v" Motivos que levaram
ao abandono escolar;

N . ;.
. ~ Meio Sdcio- v Sucesso escolar
(Des)motivacao < "EcOnomico. (aprovacdes/
£conomico reprovagoes);
) v" Desempenho Escolar;
v' Existéncia ou nédo de
abandono;
v k j
Tipos de Familias v Tipo de Residéncia \
v Nucleares Estrutura da Familia s s
v" Monoparentais (Pai/ Méae) v Aarreica N
v" Recompostas/Reconstruidas/ v Familia Extensa ou v Mparg_m ento
Recasamento (mae/ padrasto); (pai/ Consanguinea v Vi(\)/z;c;:
madrasta). v Familia Conjugal ou v Casa/ Apartamento de

/ Nuclear K Habitagdo Social /

Figura 6 — Modelo Explicativo Teorico
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Iniciamos com o conceito de Formacdo Profissional, uma vez que é em torno
desta tematica que centramos 0 nosso estudo. Considerdmos as componentes da
formacgdo profissional — pessoal/ social (integracdo da formacdo no processo de
desenvolvimento pessoal, profissional e social dos sujeitos e a sua inser¢do no mundo
do trabalho) e pratica (desenvolvimento das competéncias indispensaveis ao exercicio
de uma profissdo). Foi nossa intengcdo verificar se existia influéncia do meio
socioecondémico de origem de jovens-adultos, bem como os motivos que apresentavam
para a escolha da vertente da formacao profissional.

No nosso entender é primordial analisar o tipo de familia dos jovens-adultos,
assim como a sua estrutura familiar, para que, deste modo, fosse possivel observar a
existéncia de eventuais relacfes entre as variaveis em estudo.

A seta biunivoca que se encontra entre a componente meio socioeconémico e a
(Des)motivacdo pretende representar uma relagdo entre conceitos, o que se traduz num
processo dinamico que favorece a relagdo entre as variaveis.

Outro conceito que emerge do modelo apresentado remete para as percepcdes
relacionadas com a motivacdo do jovem-adulto. Com este conceito procurdmos
perceber quais os motivos que conduziram o jovem-adulto ao abandono do ensino
regular e a optar por Cursos de Formacao Profissional, como é o caso dos Cursos de
Educacdo e Formacao de Adultos (EFA). Ainda neste ambito, propusemo-nos analisar o
sucesso escolar destes alunos (numero de aprovaces e reprovacbes) e 0 seu
desempenho escolar.

Refira-se que os indicadores seleccionados resultam ndo s6 de revisdo da
literatura, mas também das opcdes dos investigadores, com as consequéncias, em

termos de abrangéncia do conceito, que tal decisdo acarreta.
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4, Amostras

Do ponto de vista metodoldgico, 0 nosso estudo seguiu a estratégia da aplicacéo
de inquéritos por questionario, dirigidos a alunos de uma Escola e adultos que
frequentavam um Centro Novas Oportunidades.

Selecciondmos como objecto de estudo nove turmas do Curso EFA,
considerando o papel que esta oferta formativa exerce na procura de sistemas de
formacéo profissional pelos jovens. Optamos por turmas de alunos que possuem o 9°
ano de escolaridade concluido e alunos com 10°, 11° e 12° anos incompletos, na medida
em que estes estudantes se encontram numa fase da sua vida académica que lhes
permite, ja, fazer um balanco do curso que estdo a frequentar, além de terem também
definidos os seus planos futuros.

Elegemos como territdério geografico de recolha de dados uma Escola
Secundéria de uma cidade localizada no sul de Portugal, com oferta formativa de cursos
de educacdo e formacao de adultos.

Importa ainda referir que a escolha teve em consideracdo a experiéncia daquela
instituicio na vertente da formacdo profissional e a facilidade de acesso e
desenvolvimento de trabalho. Neste sentido, a nossa amostra € de conveniéncia, com
todos os inconvenientes e limitacdes que tal possa implicar.

A nossa amostra foi constituida, inicialmente, por 150 estudantes, de ambos 0s
géneros, na faixa etaria entre 0s 15 e 0s 24 anos, aos quais aplichmos o questionario de
Cursos de Educagdo e Formacdo de Adultos (Anexo 4) e uma Ficha de Dados
Familiares (Anexo 7), que a seguir descrevemos. Estes estudantes frequentavam, na
altura da recolha dos dados, os cursos em periodo nocturno da Escola Secundaria, em
particular o Curso de Educacdo e Formacdo de Adultos para a conclusdo do ensino
secundario.

Recolhemos os nossos dados no primeiro semestre do ano lectivo de 2009/2010,

tendo sido considerados validos 140 questionarios.

4.1. Caracterizacdo dos Formandos de Cursos EFA

Para a caracterizacdo dos jovens-adultos que frequentam Cursos EFA,
apresentamos, em seguida, a distribuicdo dos formandos em fungdo das variaveis sexo,

faixa etaria, nacionalidade, habilitagdes literarias e situagéo profissional.
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Tabela 4 — Distribuicdo dos alunos em funcgéo da variavel Sexo

%

Feminino

Masculino

67,1
32,9

Total

100,0

A andlise da tabela permite-nos afirmar que aproximadamente 67% dos alunos

inquiridos ¢é do sexo feminino.

Tabela 5 — Distribui¢do dos alunos em funcéo da faixa etaria a que pertencem

%

97,1
2,9

N
16a24 136
25a34 4
Total 140

100,0

No que se refere a faixa etéria, 97% dos alunos tem idades compreendidas entre

0s 16 e 0s 24 anos, enguanto que apenas 3% se situa entre 0s 25 e 0s 34 anos.

Tabela 6 — Distribuicdo da amostra em funcdo da variavel Nacionalidade

%

Angolana
Brasileira
Colombiana
Espanhola

Francesa

e N

Guineense

Portuguesa 130

1,4
2,9

Total 140
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Quando inquiridos sobre a sua nacionalidade, 92% dos alunos é de
nacionalidade portuguesa, 3% séo brasileiros, e os restantes dividem-se por outras cinco

nacionalidades.

Tabela 7 — Distribui¢do dos alunos em fungéo das Habilitagdes Literarias

N %
3° Ciclo (9° ano) 124 88,6
10.° ano 8 5,7
11.°ano 7 5,0
Ensino Secundario
(12° ano) !
Total 140 10,0

A andlise da tabela permite-nos observar que a generalidade dos inquiridos
(aproximadamente 89%) possui 0 9.° ano de escolaridade.

Tabela 8 — Distribuicdo dos sujeitos em funcdo da Situacao Profissional

N %
Estudante 54 38,6
A procura do 1° emprego 4 2,9
Desempregado ha menos de 1
10 7,1
ano
Desempregado hd maisde 1 ano 16 11,4
Empregado com contrato sem
27 19,3
termo
Empregado com contrato a
20 14,3
termo certo
Profissional liberal / empresario 9 6,4
Total 140 100,0

Os dados recolhidos permitem-nos afirmar que 40% dos sujeitos é estudante,

seguem-se 0s Empregados com contrato sem termo (19%), Empregado com contrato a

74



Capitulo 4 — Questdes Metodoldgicas

termo certo (14%) e Desempregado ha mais de 1 ano (11%). Com percentagens mais
baixas séo de referir as categorias Desempregado had menos de 1 ano (7%), Profissional

liberal / empreséario (6%) e a procura do 1° emprego (1%).
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4.2. Caracterizagdo dos Adultos que terminaram o processo RVCC

Passemos agora a caracterizacdo dos adultos que concluiram o Processo RVCC.
Para esta caracterizacdo consideramos pertinente debrucarmo-nos sobre uma apreciacao
dos adultos face aos elementos constituintes da equipa técnico-pedagogica do Centro
Novas Oportunidades e do Processo RVCC.

Comecamos por apresentar, no grafico que se segue, a distribuicdo da apreciacao

dos adultos.
Gréfico 3 — Distribuigdo da Apreciacdo dos adultos
Valor médio observado
1 2 3 4
i i
- Administrativo ‘ ‘ ]
- Técnico de Diagndstico e Encaminhamento ]
- Profissional de Reconhecimento Validacéo de ‘ ‘ |
Competéncias ‘ ‘
- Formador de Linguagem e Comunicagéo ‘ ‘ ]
(=]
(5]
o - Formador de Cidadania e Empregabilidade | | ]
o0
< - Formador de Matematica para a Vida |
z - Formador de Tecnologias de Informagéo e ‘ ‘ |
Comunicagdo ‘ ‘
.2 - Formador de Cultura, Lingua e Comunicag&o ‘ ‘ ]
— @
; g - Formador de Cidadania e Profissionalidade ‘ ‘ ]
o
& - Formador de Sociedade, Tecnologia e Ciéncia ‘ ‘ ]

Na amostra apresentada, a grande maioria dos sujeitos demonstra estar muito
satisfeita com a equipa que constitui o CNO estudado.

Na tabela que se segue, abordamos a distribuicdo da apreciacdo dos adultos face
ao Processo RVCC.
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Tabela 6 - Distribuigéo da apreciacdo dos adultos face ao Processo RVCC

1 2 3 4
2. Aprecie as informacdes prestadas pela equipa
ao longo de todo o processo RVCC: 0 85% 1,5%
3. Aprecie as actividades realizadas durante o
processo RVCC: 9% 0 7,8% 0,4%
4. A duracdo do processo RVCC:
8% 2 8,9% 8,3%
5. Aprecie 0s materiais utilizados no processo
RVCC: 9% 6% 3 0,6% 3,9%

Através da tabela indicada, percebemos que 81,5% dos inquiridos consideram

que apreciam muito as informagdes prestadas pela equipa ao longo do Processo RVCC.

No que se refere as actividades realizadas aquando do Processo RVCC, 70,4% dos

sujeitos considera serem adequadas, pelo que atribuiram uma classificacdo de muito

bom. As varidveis duracdo do Processo e materiais utilizados foram indicadas pelos

formandos como sendo apropriadas, tendo sido assinaladas por 64% e 65%,

respectivamente.

77



Capitulo 4 — Questdes Metodoldgicas

5. Instrumentos de Medida

Perspectivando as técnicas de investigagdo como um “conjunto de
procedimentos bem definidos e transmissiveis, destinados a produzir certos resultados
na recolha e tratamento da informagao requerida pela actividade de pesquisa” (Almeida
e Pinto, 1982,p. 78), selecciondmos, de entre as técnicas empiricas de pesquisa mais
utilizadas, a que nos parece adequar-se ao estudo em questao,.

Assim, optamos por eleger o inquérito por questionario, por nos parecer 0 mais
adequado tendo em vista os objectivos do estudo que realizamos.

De seguida, descrevemos 0s instrumentos aos quais recorremos para analisar as
variaveis que nos propusemos estudar e descrevemos o contexto em que se inserem.

Para 0 nosso estudo aplicAmos trés inquéritos por questionario. A opc¢éo por este
tipo de instrumentos encontra justificacdo, de acordo com Quivy e Campenhoudt
(1998), no facto de se tratarem de instrumentos especialmente adequados quando
pretendemos conhecer uma populacdo, ou seja, as suas condi¢cdes e modos de vida, 0s
seus comportamentos, valores e opinibes. Por outras palavras, o inquérito por
questionario pode ser definido como uma “interrogacdo particular acerca de uma
situagdo englobando individuos, com o objectivo de generalizar” (Ghiglione & Matalon,
2001, p.7 e 8). As vantagens de aplicar este tipo de instrumento de recolha de dados
estdo relacionadas com o seu baixo custo, elevadas taxas de resposta, possibilidade de o
investigador esclarecer directamente eventuais duvidas no preenchimento e, ainda,
fornecer instrucdes precisas a todas as pessoas envolvidas (Hill & Hill, 2000).

Dois dos questionarios (um dirigido a formandos de cursos EFA e outro aplicado
a adultos que terminaram um processo de RVC) foram construidos pelos investigadores
e o outro foi-nos cedido por uma especialista na area da Psicologia Clinica.

O questionario dirigido a Formandos de Cursos de Educacdo e Formacdo de
Adultos visou recolher informacdes sobre: as caracteristicas pessoais e familiares dos
alunos, dados familiares, percurso escolar, ambiente social, caracterizacdo profissional
e, por ultimo, formacéo profissional.

A Ficha de Dados Familiares (Lemos, 2007) aplicada aos formandos dos Cursos
de Educacdo e Formacdo de Adultos, teve como prioridade compreender o ambiente
familiar que envolve os jovens, bem como fazer uma breve caracterizagdo pessoal
acerca do estudante. No essencial, esta ficha serviu de complemento aos dados

recolhidos através dos restantes instrumentos.
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Estes dois instrumentos foram aplicados em dois momentos distintos no ano
lectivo de 2009/2010, as turmas do curso ministrado no estabelecimento de ensino
seleccionado, envolvendo um total de 140 jovens.

Um outro questionario, de Avaliacdo do Processo RVCC, foi aplicado a um
grupo de adultos que terminara o Processo de Reconhecimento de Competéncias, entre
0s meses de Janeiro e Julho do ano de 2009. Com este questionario foi nossa intencéo
compreender a opinido dos adultos que concluiram este Processo, de modo a melhor
percebermos o impacto deste sistema de formacao profissional para a comunidade que

envereda por esta via de formagéo.

Para passarmos a validacdo do modelo conceptual anteriormente apresentado,
numa primeira fase do estudo, construimos uma primeira versdo do questionario
dirigido a Formandos de Cursos de Educacdo e Formacéo de Adultos (Anexo 1). Esta
versdo (Anexo 2) foi submetida a uma anélise por parte de trés especialistas na area da
formacéo profissional, com formacdo de base em Sociologia da Educacéo e Psicologia
da Educacdo. O objectivo deste procedimento consistiu em identificar eventuais
problemas de construgéo, compreensao e extensdo, entre outros (Tuckman, 2000).

Este procedimento, integrado no estudo preliminar, teve como finalidade
averiguar as condicdes em que o questionario deveria ser aplicado, assim como a sua
qualidade gréafica e a adequacdo das instrucdes que o acompanham (Tuckman, 2000).

De acordo com Hill e Hill (2000) o objectivo do estudo preliminar é seleccionar
perguntas adequadas para serem incluidas na versdo final do questionario que se
pretende utilizar na investigacao principal.

Com base nestes pressupostos, o instrumento foi aplicado a um grupo de 10
sujeitos com caracteristicas semelhantes as da populacdo/ amostra final deste estudo. De
referir que estes participantes ndo integraram o grupo de jovens-adultos que participou
no nosso estudo principal.

Aos participantes era pedido que expressassem a sua opinido sobre o
questionario relativamente aos seguintes aspectos: clareza, extensdo, dificuldade e
adequabilidade em relacdo a linguagem utilizada e sugestfes (Anexo 2).

Com este procedimento, tentamos garantir a aplicabilidade do instrumento no
terreno, ou seja, procuramos verificar se todas as questdes eram compreendidas pelos
inquiridos da mesma forma, se a linguagem utilizada nas questfes era adequada ao

publico-alvo, se as respostas alternativas as questdes fechadas cobriam todas as
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respostas possiveis, se existiam perguntas inuteis, inadequadas a informacéo pretendida,
demasiado dificeis ou a que um grande nimero de sujeitos se recusasse responder, por
serem tendenciosas ou desencadeadoras de reaccdes de auto-defesa (Tuckman, 2000).

Foi nossa intengao testar a inteligibilidade das questdes e “assegurar que o leque
de opcBes proposto recobria todas as possibilidades pertinentes e excluia as alternativas
inadequadas” (Foddy, 1996, p. 158). Para Ghiglione e Matalon (1992) o momento de
pré-teste de um instrumento ¢ importante uma vez que garante “que o questionario seja
de facto aplicavel e que responde efectivamente aos problemas colocados pelo
investigador” (p. 157).

No seguimento da aplicacdo do pré-teste introduzimos uma alteragdo a uma
questdo do questionario que ndo estava muito clara e suscitava, por vezes, dividas.
Apbs a sua reformulacdo, o questionario foi aplicado a todos os alunos das turmas que
pretendemos estudar, no contexto do estudo principal.

De referir que as questdes finais foram seleccionadas em funcéo da informagéo
que pretendiamos recolher e julgadmos que o ideal seria colocar a disposicdo dos alunos
uma oferta limitada de opcdes, para que pudessem decidir qual a resposta mais
adequada. Contudo, também demos aos inquiridos a possibilidade de acrescentarem
uma hipétese alternativa (Ghiglione e Matalon, 1992).

Passamos a caracterizacdo em pormenor de cada um dos instrumentos aplicados

no nosso estudo final.

5.1. Questionario dirigido a Formandos de Cursos de Educacéo e Formagao
de Adultos (Cursos EFA)

Tal como referimos anteriormente, foi nosso objectivo conhecer os estudantes do
ensino secundario que optaram por percursos educativos inseridos no ambito da
formacéo profissional.

Quisemos ainda analisar as varidveis socio-econdémicas e demograficas dos
estudantes, o percurso escolar realizado até ao ano em que se encontravam na altura da
recolha dos dados, o ambiente social em que inseriam, perceber se j& tinham estado
inseridos em sistemas de formacgdo profissional e, finalmente, compreender as suas
expectativas quanto aos Cursos de Formacdo Profissional.

No que se refere a forma do questionario, optamos por questbes fechadas,

abertas e semiabertas. Utilizdmos questdes directas de respostas ordenadas.
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Recorremos a uma escala tipo likert com cinco pontos, na qual os inquiridos
deveriam assinalar o seu grau de concordancia com as afirmagdes. As escalas tipo likert
consistem na apresentacdo de uma série de proposicdes, devendo o inquirido, em
relacdo a cada uma delas, indicar uma de cinco posic¢des. A escala esta numerada de 1 a
5, em que 1 corresponde a “Sim, Totalmente”; 2 corresponde a “Parcialmente”; 3 indica
“Medianamente”; 4 corresponde a “Pouco ou Nada” e 5 a “Nao, de maneira nenhuma”.

O questionario compreende seis blocos de questdes, com 18 questdes no total,

correspondentes as dimensdes que passamos a descrever.

-BLOCO 1 - “Caracterizagdo Pessoal” (questoes 1, 1.1, 2, 3, 4, 5 e 6): destina-se
a recolher alguns dados de identificacdo da populacdo em estudo, nomeadamente, local
de residéncia, nacionalidade, estado civil, faixa etaria, sexo, se tem filhos e, por Gltimo,

as suas habilitacGes literarias.

-BLOCO 2 — “Dados Familiares” (questdes 7, 8 e 8.1.): tem como objectivo
conhecer a situacdo familiar dos jovens-adultos, nomeadamente, com quem vivem e
também perceber o tipo de familia do nosso publico-alvo, ou seja, se sdo provenientes
de familias nucleares (com ou sem vinculos matrimoniais), familias monoparentais
(formadas por pai ou mée e filhos) ou familia recomposta (resultam de um novo

casamento/ unido com a reunido dos filhos dos casamentos anteriores).

-BLOCO 3 — “Percurso Escolar” (questdes 9, 10, 10.1 e 11): permite
compreender as razGes que conduziram o jovem-adulto a desistir do percurso escolar
“normal” e a enveredar pela formagdo profissional; perceber se o jovem-adulto ja
reprovou algum ano e, finalmente, conhecer qual/ quais as suas disciplinas favoritas e

aquelas de que ndo gostava tanto.

-BLOCO 4 — “Ambiente Social” (questdo 12): possibilita compreender o modo
como 0 jovem-adulto ocupa 0s seus tempos-livres, de modo a percebermos o que
prefere fazer, desde ouvir musica, estar com 0s amigos, sair a noite, ler, ir ao cinema,

dormir, fazer desporto, ndo fazer nada ou outras situaces ndo contempladas na questao.

-BLOCO 5 - “Caracterizagdo Profissional” (questdes 13, 13.1): relativo a

situagdo profissional do nosso publico-alvo, nomeadamente perceber se sdo estudantes,
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estdo a procura de 1° emprego, desempregados ha menos de um ano, desempregados ha
mais de um ano, empregado com contrato sem termo, empregado com contrato a termo

certo, empregado em estagio e profissional liberal/ empresario.

-BLOCO 6 — “Formagdo Profissional” (questdes 14, 14.1, 14.2, 15, 15.1, 16,
16.1, 16.2, 17, 17.1, 18, 18.1 e 19): refere-se ao percurso formativo do publico-alvo,
nomeadamente se nos ultimos dois anos frequentou algum curso de formacao
profissional e a respectiva duracdo. Para além disso, pretendemos apurar se 0 nosso
publico-alvo sabe o que sdo os Centros Novas Oportunidades (CNO), conhecer 0s
motivos que levariam os jovens-adultos a inscrever-se nestes cursos de formacao
profissional e, por ultimo, tentdmos perceber se o publico-alvo considerava importante o

investimento ao nivel da formacdo na sua regido.
De seguida, apresentamos um quadro relativo as dimensdes do questionario
dirigido a Formandos de Cursos EFA e os itens incluidos no instrumento de recolha de

dados:

Quadro 4 - Dimensdes/ Itens do Questionario dirigido a Formandos de Cursos

EFA
Dimensdes Itens
. Sexo;
. Faixa Etaria;
Bloco 1. Caracterizagdo Pessoal ] ocal de Residencia;
. Nacionalidade;
" NUmero de Filhos;
. Habilitacdes Literarias.
Bloco 2. Dados Familiares " Com quem vive
" Motivos para frequentar um
Curso de Formacao Profissional;
Bloco 3. Percurso Escolar . Reprovagdes;
" Disciplinas favoritas e que
menos se gosta.
Bloco 4. Ambiente Social " Ocupacéo de tempos-livres
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Bloco 5. Caracterizacdo . Situacéo Profissional actual
Profissional
" Cursos de  Formacao
Profissional,

Bloco 6. Formacéo Profissional
] Centros Novas

Oportunidades (ambito de actuacéo).

5.2. Ficha de Dados Familiares

Com vista a compreender o meio familiar em que os jovens-adultos se inserem,
utilizdmos o questionario de Dados Familiares fornecido por uma investigadora na area
da psicologia clinica. Este questionario foi essencial para 0 nosso estudo, uma vez que
nos permitiu conhecer e caracterizar de forma detalhada o contexto familiar dos
estudantes.

E imprescindivel que todo o investigador em educacdo se preocupe com a
questdo da fiabilidade e validade dos métodos a que recorreA primeira parte do
questionario remete para dados de natureza pessoal, tais como: género, idade,
habilitacdes literarias, local de nascimento e de residéncia e, ainda, numero de
reprovacdes que os alunos ja tiveram.

A segunda parte refere-se a variaveis de caracterizacdo como a idade, profisséo e
habilitacOes literarias dos progenitores.

Um outro conjunto de questBes corresponde a situacdo familiar dos progenitores
do estudante, ou seja, se 0s pais estdo separados, divorciados, juntos, se vivem com
outra pessoa ou se ja faleceram.

Por ultimo, uma questdo sobre os elementos que constituem o agregado familiar
do estudante.

Sintetizamos a informagdo supra mencionada no quadro que se segue.

Quadro 5 - Dimensdes/Itens da Ficha de Dados Familiares

Dimensdes Itens
" Nome da escola;
Bloco 1. Dados Pessoais " Ano de escolaridade;
. Sexo;
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" Data de nascimento;
. Local de nascimento;
" Local de residéncia;
. Reprovagoes.

. Idade do pai;

" Profissdo do pai;

" HabilitacGes literarias do
pai;

. Idade da mae;

" Profisséo da mée;

Bloco 2. Dados Familiares . Habilitacbes literarias da

mée;

. Situacdo actual dos pais

(separados, divorciados, vivem juntos;
casaram com outra pessoa; falecimento)
. Constituicdo de agregado

familiar.

5.3. Questionario de Avaliacdo do Processo RVCC

O questionario de avaliacdo do Processo de Reconhecimento, Validagdo e
Certificacdo de Competéncias (RVCC) teve como principal objectivo recolher dados
acerca da percep¢do dos adultos em relacdo ao processo, a forma como este se
desenvolve, a actuacdo da equipa, bem como a recolha de criticas e sugestdes, de forma
a adequar cada vez mais 0 processo aos seus destinatarios.

A primeira parte do questionario remete para uma apreciacdo global do
relacionamento que o adulto estabeleceu com a equipa do Centro Novas Oportunidades
(CNO) — Técnico Administrativo; Técnico de Diagndstico e Encaminhamento (TDE),
Profissional de Reconhecimento, Validacdo de Competéncias (RVC); Formadores de
nivel basico (Linguagem e Comunicagdo, Cidadania e Empregabilidade, Matematica
para a Vida e Tecnologias de Informagdo e Comunicacdo) e Formadores de nivel
secundario (Cultura, Lingua e Comunica¢édo, Cidadania e Profissionalidade e Sociedade,

Tecnologia e Ciéncia).
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A segunda parte do questionario engloba a apreciacdo do RVCC quanto a:
informac0es prestadas pela equipa ao longo, actividades realizadas, duragéo do Processo
RVCC e, ainda, materiais utilizados.

Seguiu-se a avaliacdo relativamente as FormacGes Complementares, ao nivel dos
materiais utilizados nas sessdes de nivel basico e secundario, duracdo e informacbes
prestadas pela equipa.

Por fim, procurdmos perceber a opinido dos adultos quanto ao Juri de Validacéo,
a contribuicdo do Processo RVCC para a formacdo do adulto, a nivel pessoal e
profissional e sugestfes/ criticas acerca do funcionamento do Centro.

Em seguida, apresentamos um quadro sintese que integra as dimensdes e itens

que constituem o questionario de Avaliacao do Processo RVCC:

Quadro 6 - Dimensdes/Itens (Questionario de Avaliacdo do Processo RVCC)

Dimensdes Itens
= Técnico Administrativo;
. Técnico de Diagnostico e

Encaminhamento;

" Profissional de Reconhecimento,
Validacdo de Competéncias;

Bloco 1. Relacionamento " Formadores de Nivel Baésico:
estabelecido com a Equipa do Linguagem e Comunicagdo; Cidadania e
CNO Empregabilidade; Mateméatica para a Vida e
Tecnologias de Informacdo e Comunicacéo.

" Formadores de Nivel Secundario:
Cultura, Lingua e Comunicacdo; Cidadania e
Empregabilidade e Sociedade, Tecnologia e

Ciéncia.
. Informacgdes prestadas pela equipa;
" Actividades realizadas;

Bloco 2. Processo RVCC 3
" Duracéo do Processo RVCC,;

. Materiais utilizados.
Bloco 3. Sessdes " Materiais utilizados (nivel basico e
Complementares secundario);
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. Duracéo;
. Informag0es prestadas.
Bloco 4. Sesséo de Jdri " Apreciacao da Sessdo;
de Validagéo
. Formacdo a nivel pessoal e
Bloco 5. Contribuicdo do | profissional,
Processo RVCC " Sugestdes/  criticas acerca do

funcionamento do Centro.
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6. Procedimentos de Recolha de Dados

Comecamos por solicitar o desenvolvimento do estudo no estabelecimento de
ensino secundario de uma regido situada a sul de Portugal, através de uma carta
elaborada pelos investigadores e dirigida a direc¢do da escola, na qual explichimos em
que consistia a nossa investigagdo. Apds a autorizagdo da direccdo da escola, 0s
investigadores agendaram uma reunido com a responsavel pela coordenagédo dos Cursos
de Educacédo e Formacdo de Adultos (EFA) com o intuito de explicar os procedimentos
da investigagéo.

Posteriormente, os investigadores contactaram uma turma sugerida pela
coordenadora dos Cursos EFA com cerca de vinte formandos e aplicaram os
instrumentos preliminares (Inquérito por Questionario dirigido a formandos de Cursos
EFA — Anexo 5 e Ficha de Dados Familiares — Anexo 7).

O questionario dirigido a formandos de Cursos de Educacdo e Formacdo de
Adultos e a Ficha de Dados Familiares foram aplicados em meados do primeiro
semestre do ano lectivo de 2009/2010 e, para que tal fosse possivel, contamos com a
colaboragéo de alguns formadores do referido curso, na medida em que as informagdes
foram recolhidas numa situagéo de aula normal.

A aplicacdo dos questionarios ocorreu durante uma parte das aulas que foi
cedida pelos respectivos professores. Os alunos foram atempadamente informados sobre
0S objectivos do estudo e que teriam acesso a toda a informacéo posteriormente, bem
como ao resultado final desta investigacao,

Terminado o estudo preliminar e analisados os resultados e apreciagdes,
aplicdmos os inquéritos por questionario finais as nove turmas de Cursos de Educacéo e
Formacdo de Adultos da escola, num total de 150 alunos. Os participantes preencheram
0s questionarios de forma voluntéria e autbnoma no decurso de uma aula normal.

A aplicagdo iniciou-se com uma explicacdo aos estudantes de cada sala acerca
dos objectivos do estudo, salientando o facto de se tratar de uma investigacdo a ser
realizada no contexto de uma dissertacdo de mestrado. Antes de se dar inicio ao
preenchimento dos questionarios, as instrugdes do mesmo foram lidas em voz alta.

O questionario de Avaliacdo do Processo RVCC, foi aplicado aos adultos ap6s o
terminus do processo de Reconhecimento de Competéncias, entre os meses de Janeiro e

Julho de 2009 com o objectivo de recolher dados acerca da percepg¢do dos adultos
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quanto ao processo, as informacBes prestadas pela equipa e visou ainda a recolha de

sugestdes e/ou criticas quanto ao funcionamento do Centro Novas Oportunidades.
Salientamos a presenca da investigadora e da Coordenadora dos Cursos de

Educacdo e Formacdo de Adultos aquando da aplicacdo dos questionarios, que

assegurou que o questionério era preenchido na totalidade e devolvido.
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7. Andlise e Tratamento dos Dados

Para analisar os dados do nosso estudo, consideramos a perspectiva de Quivy e
Campenhoudt (2005) que defende que os dados recolhidos na abordagem quantitativa
sdo pertinentes no &mbito de uma analise estatistica de dados, com recurso a programas
informaticos de gestdo e andlise de dados, que permitem comparar as respostas globais
das diferentes categorias sociais e analisar as correlacGes entre as variaveis. Para todos
0s tratamentos recorremos ao programa de tratamento de dados estatisticos SPSS.

Recorremos exclusivamente a estatistica descritiva que, por definicdo, nédo
permite grandes extrapolagdes nem inferéncias. Foi nossa intengdo descrever o real de
modo a permitir compreendé-lo melhor através da recolha, organizacao e tratamento dos
dados. Como tal, pretende-se descrever e interpretar a realidade actual ou factos
passados relativos ao conjunto observado.

Os procedimentos utilizados enquadram-se, portanto, no ambito das anélises
univariadas, em que cada cada variavel € estudada isoladamente e de forma descritiva
(frequéncias, medianas, médias, etc.).

Apesar de estarmos conscientes da limitacGes deste tipo de estatistica, € nosso
proposito dar a conhecer as percepcGes dos formandos sobre o Curso EFA que
frequentam, os motivos que 0s conduziram ao insucesso e consequente abandono
escolar, bem como o tipo e estrutura familiar a que pertencem. Para além disso, as
percepcdes dos adultos que concluiram o Processo RVCC também sdo nosso objecto de
analise, nomeadamente, em relacdo a equipa que constitui o Centro Novas

Oportunidades, materiais utilizados e sua duracao.
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Capitulo 5 — Apresentacao, Analise e Discussdo dos Resultados

No capitulo anterior descrevemos e procuramos justificar a metodologia seguida
no nosso trabalho, procedendo, para tal, a descricdo e justificacdo da escolha do
instrumentos de recolha de dados; formulando os objectivos da investigacdo e, ainda,
caracterizando a populacdo em estudo através da caracterizacdo amostra.

Por questdes de ordem préatica e para uma melhor compreensdo dos resultados
obtidos, iremos dividir este capitulo em duas partes distintas: uma relativa aos
resultados do grupo de formandos que responderam ao Questionario aplicado a
formando de Cursos EFA e a Ficha de Dados Familiares (amostra 1) e outra relativa aos

Adultos que concluiram o processo RVCC (amostra 2).

1. Grupo de jovens-adultos/ formandos de Cursos EFA

Considerando como um dos objectivos conhecer os meios socioecondmicos e
familiares de origem dos jovens-adultos que frequentavam os cursos EFA, iniciamos

com a sua caracterizacdo relativamente a esta variavel.

1.1. Meios socioeconémicos e familiares de origem dos jovens-adultos

Gréfico 4- Distribuicdo da amostra 1 em funcdo da nacionalidade

Colombiana; 11%
Espanhola; 1;1%

Brasileira; 4;3%
Angolana; 2;1%

Francesa; 1;

1%
Guineense; 1;
1%

Portuguesa; 130: 92%

O gréfico 4 revela a distribuicdo da amostra 1 em funcdo da nacionalidade,
sendo que a grande maioria dos jovens inquiridos (cerca de 92%, s&o de nacionalidade
portuguesa, 3% sdo brasileiros, e o0s restantes dividem-se por outras cinco

nacionalidades (Colombiana, Angolana, Espanhola, Francesa e Guineense).
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Segue-se a caracteriza¢do em funcdo do tipo de residéncia.

Gréfico 5 - Distribuicdo da amostra 1 em funcéo do tipo de residéncia

Casa de
Casa/ Familiares; 10;
Apartamento de
abitacao 7%
Social; 20; 14%

Apartamento;
62: 45%

Vivenda; 18;

13% Moradia; 30;
21%

Na amostra estudada, 62 formandos residem em apartamento, 30 em moradia, 20
em casa/apartamento de habitacdo social, 18 em vivenda e 10 em casa de familiares,
sendo que a sua grande maioria, 120 formandos, vive em zona urbana.

1.2. Trajectoria escolar e origem social

Para percebermos a trajectoria escolar e a origem social dos jovens inquiridos,

consideramos as habilitacdes literarias.

Tabela 7 — Distribuicdo dos sujeitos em funcao das habilitacbes literarias

N %
3° Ciclo (9° ano) 124 88,6
10.° ano 8 57
11.°ano 7 50
Ensino Secundario (12° . 4
ano)
Total 140 100,0

A tabela apresentada sugere que a maior parte dos inquiridos (cerca de 88%)

possui 0 9.° ano de escolaridade; apenas 6% 0 10.° ano, 5% o 11.°ano e 1% 0 12.° ano.
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1.3. Tipo de estrutura familiar dos jovens-adultos

Tabela 8 — Distribui¢do dos inquiridos em funcéo da estrutura familiar

N %
Conjugal ou Nuclear 57 40,7
Extensa ou Consanguinea 17 121
Monoparental 35 250
Coabitacédo 8 5,7
Recasamento 8 5,7
Sozinho 12 8,6
Instituicdo 3 2,1
Total 140 100,0

No grupo de jovens-adultos, 40% séo provenientes de familias conjugais ou
nucleares, 12% de familias extensas ou consanguineas, 25% de familias monoparentais,
9% vivem sozinhos, 6% encontram-se em situacdo de recasamento, 6% de coabitacdo e

2% encontram-se institucionalizados.

1.4 Expectativas dos alunos face ao futuro profissional

No que se refere as expectativas dos alunos face ao seu futuro profissional,
consideramos as variaveis que se seguem: possibilidade de encontrar um emprego,
motivos para a frequéncia de Cursos EFA e motivos para a frequéncia de Cursos EFA
(dupla certificacdo). Estas variaveis enquadram-se neste objectivo, uma vez que as
respostas fornecidas pelos jovens parecem indicar quais as suas expectativas e razfes

relativamente ao seu futuro percurso profissional.
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Gréfico 6 — Distribuicdo da amostra em funcdo da possibilidade de encontrar

mais facilmente um emprego

Nao; 28; 20%

Sim; 112; 80%

A maioria dos sujeitos, 120 jovens-adultos pensa que o Curso EFA que escolheu

Ihe dard a possibilidade de encontrar mais facilmente um emprego.

De seguida, apresentamos 0s motivos que levam os jovens-adultos a ingressar
em Cursos EFA.

Tabela 9 — Distribuicdo dos inquiridos em funcdo dos motivos para a frequéncia

de Cursos EFA
NAO SIM
N % N %
Por causa do estagio que o curso de formacao profissional
) 81 723% 31 27,7%
proporciona.
Porque conheco pessoas que depois de frequentarem um curso
o _ ) _ 101 90,2% 11  9,8%
profissional arranjaram mais facilmente emprego.
Porque penso que vou conhecer pessoas que mais tarde me poderéo
_ 82,1% 20 17,9%
ajudar na procura de emprego.
Porque quanto maior for a minha escolaridade, mais facil sera
_ 39 348% 73 652%
arranjar um emprego.
Porque vou adquirir conhecimentos numa area de formacao
76 67,9% 36 32,1%

importante e em que ha falta de pessoas qualificadas para trabalhar.
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Para os 112 elementos da amostra que consideram que o Curso EFA que
escolheu lhe dard a possibilidade de encontrar mais facilmente um emprego, o motivo
mais assinalado ¢ “Porque quanto maior for a minha escolaridade, mais facil sera
arranjar um emprego”. De destacar que apenas 11 elementos assinalaram o motivo:
“Porque conheco pessoas que depois de frequentarem um curso profissional arranjaram

mais facilmente emprego”.

Graéfico 7- Distribuicdo da amostra em funcéo do interesse dos sujeitos pela

frequéncia Cursos EFA dupla certificacdo

Néao; 32; 23%

Sim; 108; 77%

A maior parte dos jovens (N=108) apresentam interesse em frequentar um curso
que possibilite a dupla certificacdo, de modo a aumentar as suas qualificacdes escolares
e profissionais.

Considerando o facto de 77% dos inquiridos revelarem interesse em ingressar
nos Cursos EFA (dupla certificacdo), apresentamos, em seguida, quais 0s motivos

assinalados.
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Tabela 10 - Distribuicdo da amostra em funcdo dos motivos para a frequéncia de

Cursos EFA Dupla Certificacéo

NAO SIM
N % N %
Novas Funcdes 83 769% 25 23,1%
Ocupar o Tempo 84 T77,8% 24 222%
Valorizagéo Pessoal 49 454% 59 54,6%
Oportunidade de ter uma Profissao 47 435% 61 56,5%
Adquirir Novos Conhecimentos 34 315% 74 685%
Bolsa de Formagao 88 815% 20 18,5%
Vontade de conhecer novas realidades 85 78,7% 23 21,3%

Aumentar as qualificagOes escolares/
L 74  685% 34 31,5%
profissionais

Para os 108 elementos da amostra, cerca de 77% dos sujeitos interessados em
frequentar um curso que possibilitasse a dupla certificacdo, o0 motivo mais assinalado é
“Adquirir Novos Conhecimentos”, por 69% dos inquiridos, seguido de “Oportunidade
de ter uma Profissdo” e “Valorizagdo Pessoal”, assinalados por 61 e 59 elementos,
respectivamente. O motivo que se segue, “Aumentar as qualificagdes escolares/
profissionais” foi escolhido por 34 elementos e “Novas Fungdes”, “Ocupar o Tempo”,
“Bolsa de Formagao” e “Vontade de conhecer novas realidades”, com valores entre

19% e 23%, sendo que “Outros motivos” foi indicado por 5% da populagao.

1.5. Condicionalismos existentes nas op¢des dos alunos pela via de formacéo

profissional

Considerando o nosso préximo objectivo, conhecer os condicionalismos
existentes nas opc¢des dos formandos pela via de formacgédo profissional, apresentamos,
de seguida, a sua caracterizacao relativamente a esta variavel.

Gréfico 8 - Distribuicdo da amostra 1 em funcéo do investimento no Algarve
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Nao sei; 34;
24%

Nao; 5; 4%

Sim; 101; 72%

No grupo de jovens-adultos, a maioria da amostra, 101 elementos consideram
que o Algarve é uma regido que carece de mais investimento, quer a nivel cultural, quer
educacional, 34 inquiridos revelam que ndo sabem responder e 5 responderam que néo

consideram o Algarve uma regido que careca de investimento.

Foi neste sentido que considerdmos pertinente para o nosso estudo revelar alguns
dos motivos indicados pelos inquiridos que responderam afirmativamente a questdo
colocada. Sdo eles: deveria existir mais formacao na area de hotelaria e turismo, pois a
maioria das pessoas s6 possui a 42 classe; as formacg6es disponiveis deveriam ser mais
diversificadas e referiram ainda que deveria existir mais formacéo para os jovens que

procuram o 1° emprego.

1.6. Motivos que levaram os jovens-adultos ao abandono escolar

As varidveis reprovacdes, nimero de reprovacfes e motivos que levaram o
jovem-adulto ao abandono escolar remetem para o objectivo de perceber, as razGes que

conduziram os inquiridos a abandonar precocemente o sistema de ensino.

Gréfico 9 - Distribuicdo dos jovens-adultos em funcgéo das reprovacdes

Nao: 42; 30%

Sim; 98; 70%
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O grafico 9 revela a distribuicdo dos jovens-adultos em funcdo das reprovagdes,
sendo que 70%, (N=98) ja reprovou algum ano e cerca de 30% dos inquiridos revelou
nunca ter reprovado.

No grafico que se segue apresentamos a distribui¢do dos sujeitos em funcéo do

namero de reprovacoes.

Gréfico 10 - Distribuicao dos sujeitos em fungcdo do nimero de reprovacdes
Cinco; 1; 1%
Quatro; 1; 1%

Trés; 12; 12%

Dois: 33: 34% um; 50; 52%

Na amostra estudada percebemos que dos 98 inquiridos que ja reprovaram
apenas 1% reprovou quatro anos ou cinco anos. De referir que aproximadamente

metade reprovou um ano.

Na tabela que se segue indicamos a distribuicdo dos jovens-adultos em funcéo

dos motivos que conduziram ao abandono escolar.

Tabela 11 - Distribuicdo dos jovens-adultos em funcdo dos motivos que levaram
ao abandono escolar

NAO SIM
N % N %
a) Sentia-me excluido (a) na escola por parte de colegas e/ ou
110 78,6% 30 21,4%
professores;
b) Néo gostava de estudar; 60 429% 80 57,1%
c) Devido a problemas financeiros tive que desistir da escola para
75 53,6% 65 46,4%
trabalhar;
d) Envolvi-me com pessoas que faltavam as aulas e também
_ A 120 85,7% 20 14,3%
comecei a fazé-lo;
e) Por motivos de doenca; 134 957% 6 4,3%
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NAO SIM
N % N %
) Devido a problemas familiares, ndo tinha cabeca para estudar; 84 60,0% 56 40,0%
g) Outros motivos 116 829% 24 17,1%

A tabela 11 sugere que a razdo mais assinaladas é a b) Nao gostava de estudar
(N=80), seguida de c) Devido a problemas financeiros tive que desistir da escola para
trabalhar (N=65) e de f) Devido a problemas familiares, ndo tinha cabeca para estudar
N=56).

Destacamos, entre 0s outros motivos assinalados por cerca de 17% da amostra,
as seguintes razdes: casamentos em idade jovem que levaram ao abandono escolar; falta
de motivacéo a nivel escolar; dificuldade em conciliar a vida escolar com a profissional

e, ainda, o interesse em frequentar um curso profissional.
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2. Grupo de adultos que terminaram processo de RVCC

2.1. Percepcao dos adultos em relacéo ao processo de RVCC, a forma como
este se desenvolve, a actuacdo da equipa, de forma a adequar cada vez mais 0

processo aos seus destinatarios

Recordamos que os resultados que a seguir se apresentam se referem Unica e
exclusivamente ao grupo de adultos que terminaram o processo RVCC.

Ainda que estejamos conscientes das limitacdes resultantes do uso da estatistica
descritiva, consideramos pertinente uma breve analise, para uma melhor compreensédo
das percepgdes destes adultos sobre a forma como se desenvolve o0 processo e a

actuacdo da equipa.
A tabela que se segue mostra a distribuicdo das respostas no que se refere a
relagdo que os formandos estabelecem com a equipa que constitui 0 Centro Novas

Oportunidades.

Tabela 12 — Grau de satisfagdo com o CNO

2 3 4
N % N % N %
- Administrativo 3 7
- - 27,8% 72,2%
0 8
- Técnico de Diagndstico e Encaminhamento 2 8
- - 21,3% 78,7%
3 5
- Profissional de Reconhecimento Validacdo de Competéncias 1 9
- - 13,0% 87,0%
4 4
Nivel Basico
- Formador de Linguagem e Comunicacao 2 6
- - 24,7% 75,3%
1 4
- Formador de Cidadania e Empregabilidade 2 6
2 2,4% 25,9% 71,8%
2 1
- Formador de Matematica para a Vida 1 7
- - A 16,5% . 83,5%
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2 3 4
N %9 N % N %
- Formador de Tecnologias de Informagdo e Comunicagao 2
- - 29,4% 70,6%
5 0
Nivel Secundario
- Formador de Cultura, Lingua e Comunicacao 1 1
1 43% 52,2% 43,5%
2 0
- Formador de Cidadania e Profissionalidade 1 1
2 8,7% 43,5% 47,8%
0 1
- Formador de Sociedade, Tecnologia e Ciéncia 1
- - 8 34,8% . 65,2%

Os valores indicados reportam-se a escala de medida:
2- Satisfeito; 3- Bom; 4- Muito Bom.

Uma primeira anélise da tabela permite-nos dizer que a generalidade dos sujeitos

parece estar muito satisfeita com a equipa que constitui 0 CNO estudado, sendo de

destacar o facto de nenhum adulto indicar o valor 1 (insatisfeito).

Para perceber a percepcao dos adultos face ao Processo RVCC centremo-nos nas

informac0des prestadas pela equipa, duragcdo do Processo e materiais utilizados ao longo

das sessoes.

[lustram-se graficamente os valores medios observados no que se refere a

apreciacdo do processo RVCC.
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Gréfico 11 — Apreciacdo Processo RVCC

Valor médio observado

2. Aprecie as informagdes prestadas pela ‘
equipa ao longo de todo o processo RVCC:

3. Aprecie as actividades realizadas durante |
0 processo RVCC:

4. A duragéo do processo RVCC: ‘

5. Aprecie os materiais utilizados no |
processo RVCC:

Refira-se que 81,5% dos inquiridos revelaram estar muito satisfeitos com as
informacdes prestadas pela equipa ao longo do Processo RVCC. No que se refere as
actividades realizadas aquando do Processo RVCC, 70,4% dos sujeitos considera serem
adequadas, pelo que atribuiram uma classificacdo de muito satisfeitos. As variaveis
duracdo do Processo e materiais utilizados foram indicadas pelos formandos como

sendo apropriadas, tendo sido assinaladas por 64% e 65%, respectivamente.

De seguida, apresentamos o0s resultados relativamente a percep¢do das
formacgdes complementares ao nivel do ensino basico e secundario, e respectivas areas
de competéncias-chave.

Gréfico 12 — Apreciacdo das Formacgdes Complementares

Valor médio observado

) o - Linguagem e Comunicac&o |
Nivel Basico ‘ ‘

- Cidadania e Empregabilidade |

- Matematica para a Vida |

_ - Tecnologias de Informagdo e Comunicagdo |
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- Cultura, Lingua e Comunicagao |

- Cidadania e Profissionalidade |

- Sociedade, Tecnologia e Ciéncia |
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Os valores apontados no gréfico 12 indicam-nos que no nivel basico, a area de
Linguagem e Comunicagdo é a mais apreciada pelos formandos (cerca de 72%), seguida
da de Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (70,6%). As areas de Cidadania e
Empregabilidade e Matematica para a Vida assumem a mesma percentagem (69,4%) de
respostas.

No nivel secundério, as trés areas de competéncias-chave (Cultura, Lingua e
Comunicacdo, Cidadania e Profissionalidade e Sociedade, Tecnologia e Ciéncia)
apresentam valores idénticos, tendo sido assinaladas numa escala de muito bom por

cerca de 61% dos inquiridos.

O grafico que se segue apresenta as respostas relativamente a duracdo das

sessdes complementares.

Gréfico 13 - Duracgdo das FormagGes Complementares

Valor médio observado
1 2 3 4

6.2. A sua duracéo
foi:

6.3. As
informacdes
prestadas nas
Formacgdes
Complementares
foram:

No grupo de adultos que concluiram o Processo RVCC, 65,7% dos formandos
considera que a duracdo das sessdes foi adequada e 72,2% apreciou de forma bastante
positiva as informacdes prestadas ao longo das sessdes complementares.

Importa salientar também a percepcao dos adultos em relagéo a Sesséo de Juri de

Validacéo.
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Gréfico 14 - Sessédo de Jari de Validacdo

Valor médio observado
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A maioria dos inquiridos (cerca de 76%) revelou um elevado grau de satisfagéo
com a sessao de Juri de Validagdo. Ainda de referir que consideraram que o Processo
RVCC se revelou muito enriquecedor, quer a nivel pessoal (81,5%), quer em termos
profissionais (77,8%).

Consideramos pertinente apresentar neste &mbito algumas sugestdes e/ou criticas
acerca do funcionamento do Centro, sendo que alguns adultos referiram que o0s
trabalhos apresentados aos formadores deviam ter uma resposta mais célere; o Processo
RVCC deve continuar a existir, pois ajuda muitas pessoas a realizarem o0s seus sonhos; e

ainda que deveria existir uma maior divulgacao da Iniciativa Novas Oportunidades.
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Concluséao

Da reviséo da literatura, retiramos como reflexdo fundamental que ndo podemos
falar de uma definicdo consensual do conceito de insucesso escolar, tendo sido nosso
propdsito compreender, contextualizar e descrever este conceito, nas suas diversas
vertentes, focando perspectivas distintas.

Iniciamos o nosso estudo com a intencdo de investigar as representacfes dos
alunos de Cursos de Educacao e Formacdo de Adultos inseridos huma escola publica.
Foi nossa intencdo conhecer a percepcdo dos formandos relativamente a esta
modalidade de ensino, bem como os motivos que os conduziram a opg&o por esta via.
Tal estudo pareceu-nos relevante, ao pretender compreender, de forma contextualizada,
a via de formacéo profissional inserida no sistema educativo portugués, numa tentativa
de poder também contribuir, ainda que de forma modesta, para uma reflexdo mais
ampla sobre esta tematica.

Comecamos por analisar mais detalhadamente a literatura sobre a Formacéao
Profissional, o que nos permitiu, numa fase posterior, construir um conjunto de
instrumentos (inquéritos por questionario) apresentado aos intervenientes deste estudo:
alunos/formandos. Foi nosso propoésito recolher uma variedade de dados que nos
permitissem responder a pergunta de partida: Quais 0s motivos subjacentes a
preferéncia de cursos de formacdo profissional por parte dos jovens-adultos?

Vimos que autores como Duarte (1999) defendem que a formacédo profissional
consiste num processo intencional que é planeado de forma sistematica, cuja finalidade
é alterar atitudes e comportamentos dos individuos em situacdo de trabalho, sempre
tendo em vista a eficacia organizacional.

Meignant (1999), por seu lado, sugeriu-nos que a formacdo profissional abarca
trés niveis de intervencdo que sdo imprescindiveis para a realizacdo de uma determinada
actividade profissional. Esses niveis referem-se, precisamente, as necessidades que 0s
individuos tém de aprender certos saberes tedricos e operar cognitivamente sobre
determinada tarefa (saber-ser); possuir motivacdo necessaria, desde atitudes a
comportamentos adequados para a realizagcdo de uma mesma tarefa (saber-ser ou saber-
estar) e, finalmente, possuir as capacidades adequadas a sua execucao (saber-fazer).

Tal como referimos, consideramos também pertinente para 0 nosso estudo,
contextualizar o fendmeno de insucesso escolar, perfilhando as teorias defendidas por

diversos autores.
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Neste sentido, vimos que Pires (1991) considera que o insucesso escolar atinge o
seu ponto méximo em situacdo de abandono escolar, logo, ndo é por um aluno reprovar
um ano que as percentagens de insucesso irdo aumentar, mas sim devido aos alunos que
reprovam, sucessivamente, sem que se verifigue uma progressdo, conduzindo, por
conseguinte, ao abandono escolar.

De referir, neste contexto, a perspectiva defendida por Martins (1993), para
guem existem dois tipos de insucesso escolar, que remetem para a reducdo do conceito a
quantificacdo de um dado fendmeno observavel e escolarmente determinado; para 0 ndo
atingir das metas individuais e sociais de acordo com as motivag¢fes dos individuos e,
por ultimo, as necessidades dos sistemas envolventes.

Para além de Martins (1993), outros investigadores reflectiram sobre o
fendmeno do insucesso escolar e constituiram para nés referéncias. Neste ambito, de
referir a investigacdo realizada por Bernstein (1996), sobre a linguagem e as classes
sociais, ao revelar que as formas de linguagem dependem de caracteristicas culturais e
ndo individuais. Essas caracteristicas, por sua vez, possibilitam ou impossibilitam a
capacidade do aluno para a aquisicdo de competéncias (sociais e intelectuais), o que
podera condicionar o sucesso escolar e profissional. Com base nas teorias propostas por
este autor, depreendemos que existe uma relacdo causal entre a classe social, a sua
linguagem e o rendimento escolar.

A este propoésito, um outro autor, Seibel (1984), refere como indicadores de
insucesso a origem sociocultural, a idade, o tipo de programa escolar e o tamanho da
turma, defendendo que as escolas pequenas tém mais alunos repetentes.

Analisamos também as perspectivas de Bourdieu e Passeron (1985), e ainda de
Bisseret (1974), autores que estudaram a distribuicdo desigual de oportunidades
escolares de acordo com a origem social das criangas e jovens, tendo concluido que os
meios econdmicos ndo bastam para explicar as taxas de abandono escolar, que assumem
diferentes sentidos em funcéo das classes sociais de pertenca.

A partir das teorias propostas por Bordieu e Passeron (1985), conseguimos
compreender melhor as causas que ditam as altas percentagens de insucesso escolar
entre as classes mais desfavorecidas, rejeitando-se a percep¢do de que O sucesso ou
insucesso escolar se deve aos dotes individuais de cada um. De facto, a teoria dos dotes
promove a existéncia de uma correlacdo directa entre o nivel de conhecimentos

adquiridos pelos individuos e os lugares desempenhados na estrutura social, pelo que a
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escola ndo era geradora do insucesso e as causas do insucesso residiriam nos proprios
alunos.

Tivémos a oportunidade de analisar duas abordagens que pretendem explicar o
fendmeno de insucesso escolar: a abordagem culturalista e conflitualista. A reflexdo em
torno destas perspectivas remeteu-nos para Léger e Tripier (1986) que acreditavam que
a abordagem culturalista fazia com que a responsabilidade do insucesso escolar recaisse
sobre as familias dos jovens. Neste caso, interessava estabelecer uma correlagdo com o
nivel de instrucdo dos pais, 0s seus rendimentos, o tamanho e a estrutura da familia,
sendo ainda analisados os valores da familia, as suas motivacBes e ambigdes.
Relativamente a abordagem conflitualista, na opinido de Benavente, Bourdieu e
Passeron (1992), a escola participa no processo de hierarquizacdo da sociedade,
desenvolvendo as desigualdades sociais e, por sua vez, transformando-as em
desigualdades escolares.

J& nos anos 60, surgiu a teoria do handicap sociocultural, segundo a qual o
insucesso dos alunos pode ser explicado pela cultura que dispem a entrada na escola.
Mais tarde, Benavente (1990) veio reforcar esta teoria, referindo que o
sucesso/insucesso poderd ser explicado pela pertenca social e pela maior ou menor
bagagem cultural que os alunos dispdem quando iniciam a vida escolar. Com base nos
estudos desenvolvidos em torno desta problematica, vimos que a teoria do handicap
sociocultural estabelece relagdes entre o insucesso escolar e as condi¢des dos individuos
oriundos de grupos cujos saberes culturais ficam aquém dos saberes transmitidos na
escola.

Mais recentemente, um estudo desenvolvido pela Agéncia Nacional para a
Qualificacdo (2009) sobre o abandono escolar revelou que este fendmeno se manifesta
desde muito cedo nas criancas e pode-se mesmo dizer que surge antes de se iniciar o
processo de escolarizacao.

Convem referir que 0 nosso estudo seguiu, em parte, as linhas orientadoras de
duas das teorias anteriormente apresentadas: a culturalista e a do handicap séciocultural.
Seguimos a linha culturalista, uma vez que foram nossos objectivos analisar os motivos
subjacentes a (des)motivacao escolar dos alunos, conhecer o nivel de instrucédo dos pais,
0 tipo e estrutura da familia e, ainda, as suas expectativas e ambicdes. Por outro lado, a
teoria do handicap sociocultural também nos serviu como ponto de orientacdo, pois

analisdmos o fendmeno de insucesso/ desmotivacdo escolar de individuos que séo,
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principalmente, provenientes de grupos cujos saberes se distanciam dos que sdo
transmitidos pela escola.

Sobre estas reflexdes, refira-se 0 estudo de Frazdo (2005), ao reforcar que o
papel da escola é essencial e deve promover atitudes de empreendedorismo nos jovens,
mobilizando a energia necessaria para a transformacdo das suas atitudes, pois uma
educacao empreendedora depende da vontade, investimento e abertura a novos métodos
de trabalho, tendo em vista ao sucesso.

Nesta linha de pensamento, percebemos que a escola deve promover uma atitude
de cultura empreendedora e critica para a educacgdo de futuras geracoes, favorecendo as
competéncias dos alunos e dando um contributo para a cooperacdo, equidade e
qualidade das aprendizagens (DGIDC, 2008).

Embora limitado a uma escola publica situada a sul de Portugal, pretendemos
contribuir para dar a conhecer a Escola as representacfes e motivacdes dos seus alunos
e, até certo ponto, encontrar possiveis diferencas entre as representacbes dos
participantes. Mais concretamente, procurdmos perceber as representacdes em relacédo
aos motivos de opc¢do pelos Cursos EFA — Nivel Secundario, caracterizar os alunos ao
nivel da sua trajectoria escolar e, ainda, analisar alguns aspectos positivos e sugestdes
relativamente a esta modalidade de ensino. Para a realizacdo deste estudo contamos com
uma amostra de formandos que frequentavam os Cursos de Educacdo e Formacdo de
Adultos (vertente escolar), sendo nove as turmas de Cursos EFA. Foi ainda nossa
intencdo dar a conhecer ao Centro Novas Oportunidades da escola, as
representacdes/opinides dos adultos que concluiram o Processo RVCC, quer no que se
refere ao CNO, quer sobre a equipa técnico pedagogica que o constitui. Para este efeito,
contamos com adultos que terminaram o Processo RVCC no Centro Novas
Oportunidades da referida escola publica de Ensino Secundario.

Globalmente, a maioria dos inquiridos é do sexo feminino e tem entre 16 e 24
anos. Grande parte dos formandos é de nacionalidade portuguesa, possui 0 9° ano de
escolaridade e é estudante. Neste sentido, partindo da informacdo apresentada,
ressaltamos o facto de termos tido também a oportunidade de analisar os dados
fornecidos pelo Ministério da Educagdo (2009), os quais nos indicam que, em 2005,
cerca de 500 mil jovens, com idades compreendidas também entre os 18 e os 24 anos
(45% do total), encontravam-se a trabalhar, porém, sem terem concluido o ensino

secundario e 55% dos mesmos ndo possuiam o 9° ano de escolaridade.
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Perante o quadro apresentado, serviu-nos como orientacdo 0 estudo
desenvolvido pela Iniciativa Novas Oportunidades (2005-2010), que remeteu para o
facto de, todos o0s anos, um conjunto de jovens pouco escolarizados integrar sectores do
mercado de trabalho que sdo pouco exigentes no ambito das qualificacdes. A corroborar
com este cenario, analisamos, ainda, as informag@es divulgadas pelo IEFP (2005) que
indicavam uma tendéncia de aumento gradual do nivel de desemprego em pessoas com
menores qualificacdes escolares, 0 que é mais evidente, em desempregados de longa
duracéo.

Analisdmos também os estudos recentemente desenvolvidos pela ANQ (2010),
0s quais revelam que o alargamento dos cursos profissionais tem contribuido para o
aumento do numero de alunos inseridos no ensino secundario, sendo que no ano lectivo
de 2007, cerca de 282,188 jovens se matricularam para a conclusdo do ensino
secundério e 62,996 desses jovens estdo inseridos no ensino profissional (GEPE-ME,
2007).

Com referéncia ao nosso estudo e, no que se refere ao tipo de familias, os
estudantes sdo provenientes, em larga escala, de familias conjugais/ nucleares e residem,
maioritariamente, em apartamentos e casas de habitacdo social. Seguindo Relvas e
Alarcdo (2002), em qualquer dos casos apresentados, a familia partilha uma residéncia
comum e 0s membros que a constituem cooperam para a satisfacdo das suas
necessidades.

No que concerne aos motivos apontados pelos jovens-adultos para terem
abandonado precocemente a escola, a maioria remete para o facto de ndo gostar de
estudar e devido a insuficientes meios financeiros. Neste quadro conceptual, os estudos
referenciados no Inquérito para a Educacdo de Jovens e Adultos (GEPE, 2007),
balizaram a nossa investigacdo, e revelaram que o calculo das familias e jovens
relativamente a auséncia de ganhos efectivos com uma escolarizacdo mais prolongada
direccionava os jovens para a aceitagdo dos postos de trabalho de baixa qualidade. Duas
das trés causas mais citadas pelos inquiridos com nivel de escolaridade igual ou inferior
ao ensino basico para ndo continuar a estudar apontavam para: “querer ganhar o seu
proprio dinheiro” e “ter dificuldades economicas”, o que remete, sem qualquer duvida,
para a urgente necessidade de obtengdo de ganhos imediatos por parte desses jovens.

De certa forma, estes motivos terdo conduzido ao insucesso e abandono escolar,
tendo estes alunos sido, posteriormente, integrados em trabalhos precarios ou

envolvidos em situacdo de desemprego. Seguindo esta ideia, os valores apresentados
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pelo GEPE em 2006/2007, revelaram uma acentuada melhoria relativamente a todos os
niveis de ensino no que se refere & taxa de retengdo e desisténcia escolar. Deste modo,
inferimos que, no ensino secundario, esse progresso possibilitou passar de 35,9% em
1996/1997 para 24,6% em 2006/2007.

Foi nesta linha que a maioria dos inquiridos afirmou estar consciente de que o
Curso EFA seleccionado e o aumento das habilitagbes escolares lhes daria a
possibilidade de encontrar mais facilmente um emprego.

Quanto a amostra de adultos que terminaram o Processo RVCC no Centro
Novas Oportunidades, a grande maioria parece estar satisfeita com a equipa que
constitui 0 CNO e aprecia as informagdes que sdo prestadas ao longo das sessfes de
reconhecimento de competéncias. Para estes formandos, os materiais utilizados sdo
adequados, assim como, a duracdo de todo o processo.

Os resultados obtidos ndo poderdo ser generalizados, na medida em que se
encontram limitados aos formandos que frequentavam o Curso EFA numa Escola
Secundaria de uma cidade do sul do Pais e que se encontravam presentes nas aulas
aquando do momento de recolha de dados. Neste sentido, os alunos que responderam
aos instrumentos sdo detentores de caracteristicas peculiares e particulares e poderao,
até, ter ajustado as suas respostas aos itens que constituem os questionarios. Por estes
motivos, 0 nosso estudo carece, entre outros aspectos, de comparagdo com estudantes de
outras escolas secundarias.

Deste modo, a replicagdo do nosso estudo, noutros contextos, com amostras
maiores e diferenciadas, parece-nos recomendavel para permitir mais certezas
relativamente as conclusfes a que chegamos. Ndo obstante, destacamos que 0 nosso
estudo podera constituir uma reflexdo e uma modesta contribuicdo para a analise das
opcdes dos jovens-adultos por cursos de formacdo profissional, através das
representacdes dos formandos sobre esta modalidade de ensino.

Estamos conscientes das limitagcbes do nosso trabalho, sobretudo pelo uso
exclusivo da estatistica descritiva que, por definicdo, ndo permite grandes extrapolacdes
nem inferéncias.

Contudo, cremos ter dado a conhecer as percep¢des dos formandos sobre o
Curso EFA que seleccionaram e, mais especificamente, sobre os motivos que os
conduziram ao insucesso e consequente abandono escolar, bem como, o tipo e estrutura

familiar a que pertencem. Para além disso, debrugdmo-nos sobre as percepc¢des dos

111



Concluséao

adultos que concluiram o Processo RVCC, relativamente a equipa que constitui o
Centro Novas Oportunidades, materiais utilizados e sua duragéo.

Considerando as limitagdes do nosso estudo, a nossa proposta de investigacao
futura passa pelo desenvolvimento de trabalhos centrados em questdes que ndo puderam
ser por nos abordadas, além do uso de testes estatisticos adequados que nos permitam
obter um maior poder explicativo para os fendmenos em andlise. Assim, 0s aspectos que
consideramos mais relevantes a ter em consideracdo para futuros estudos remeteriam
para as motivacdes dos jovens-adultos por Cursos de cariz Profissional e por Cursos
Gerais, ndo esquecendo a influéncia de todo um conjunto de factores (como por
exemplo a carga horaria e o plano curricular) na escolha desta modalidade pelos jovens-

adultos.
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Anexo 1 — Questionario Validacdo Representantes

QUESTIONARIO

O presente questiondrio insere-se num projecto de investigagdo sobre o
Meio Sécio-Econémico dos Jovens-Adultos e a (Des)motivacdo Académica na

escolha da Formacao Profissional.

As suas respostas sao essenciais para este estudo. Assim, solicita-se que
as elabore de acordo com a sua opinido sobre o instrumento apresentado

(questionério).

Chamamos desde j4 a atencdo para o facto de todos os dados serem
tratados de forma confidencial, pelo que apelamos para a sua honestidade. Este

questionario é anénimo.
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Relativamente ao questionério que apresentamos indique a sua opinido

quanto a sua:

° Clareza

) Extensao

° Dificuldade

. Linguagem Utilizada
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Sugestoes

Muito obrigada pela sua disponibilidade e colaboracéo!
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Anexo 2 — Pré Questionario Validacao Especialistas

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

FACULDADE DE CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS

MESTRADO EM CIENCIAS DA EDUCACAO NA ESPECIALIDADE
DE OBSERVACAO E ANALISE DA RELACAO EDUCATIVA

QUESTIONARIO

O presente questionario insere-se num projecto de investigagdo sobre o
Meio Socio-Econémico dos Jovens-Adultos e a (Des)motivacdo Académica na

escolha da Formacao Profissional.
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Este questiondrio tem por objectivo validar o modelo explicativo tedrico,

concebido neste estudo.

As suas respostas sao essenciais para este estudo. Assim, solicita-se que
elabore as suas respostas de acordo com a sua realidade e as suas experiéncias

profissionais.

Chamamos desde ja a atengdo para o facto de todos os dados serem
tratados de forma confidencial, pelo que apelamos para a sua honestidade. Este

questionario € anénimo

QUESTOES

Em relagdo a plausibilidade do modelo explicativo tedrico:

v Concorda com a sua formulagdo?

v Caso ndo concorde indique que variaveis devem ser retiradas.
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v Quais as novas variaveis que sugere?

Apresente a sua opinido em relacé@o aos seguintes itens:

v Adequacao Cientifica

v Adequacéo da proposta ao modelo
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v Adequacéo das perguntas ao modelo
v Em termos cientificos, considera que a linguagem utilizada é
correcta?

Muito obrigada pela sua disponibilidade e colaboracéo!
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Anexo 3 — Questionario dirigido a Especialistas

QUESTIONARIO

O presente questionario insere-se num projecto de investigagdo sobre o
Meio Sécio-Econémico dos Jovens-Adultos e a (Des)motivacdo Académica na

escolha da Formacao Profissional.

Este questiondrio tem por objectivo validar o modelo explicativo tedrico,

concebido neste estudo, bem como, o instrumento apresentado (questionario).

As suas respostas sdo essenciais para este estudo. Assim, solicita-se que
elabore as suas respostas de acordo com a sua realidade e as suas experiéncias

profissionais.

Chamamos desde ja a atencdo para o facto de todos os dados serem
tratados de forma confidencial, pelo que apelamos para a sua honestidade. Este

questionario é an6énimo.
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v Em relagéo a plausibilidade do modelo explicativo teorico:
Concorda com a sua formulacao?
Nao Nao ) Concor
Indifer Concor
concordo concordo do
_ ente _ do Totalmente
totalmente parcialmente Parcialmente

Caso ndo concorde indique, por favor, que variaveis devem ser retiradas.
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Quais as novas variaveis que sugere?

v Apresente a sua opinido em relacé@o aos seguintes itens:
N&o N&o
_ Concordo Concordo
Itens | concordo concordo Indiferente _
_ Parcialmente | Totalmente
totalmente | parcialmente

Adequacao
Cientifica
Adequacao
da proposta
ao modelo
Adequacao
das

perguntas ao

modelo
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v Em termos cientificos, considera que a linguagem utilizada é

correcta?
Assinale com uma cruz (x) a resposta que lhe parecer mais
adequada.
N&o N&o
) Concordo Concordo
concordo concordo Indiferente _
_ Parcialmente Totalmente
totalmente parcialmente

v Relativamente ao questionario que apresentamos indique a sua

opinido quanto aos seguintes itens:
N&o N&o
) Concordo Concordo
Itens | concordo concordo Indiferente _
_ Parcialmente | Totalmente
totalmente | parcialmente

Clareza
Extenséo
Dificuldade
Linguagem
Utilizada
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v Sugestoes

Muito obrigada pela sua disponibilidade e colaboracao!
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Anexo 4 — Pré Inquérito por Questionario dirigido a Formandos de Cursos
EFA

Inquérito por Questionério dirigido a Formandos de Cursos EFA

Este Inquérito por Questionario foi constituido a partir da adaptacéo do Diagndstico de

Necessidades elaborado pela Empresa Competir, Formacéao e Servicos, Lda.

Objectivo: O presente questiondrio insere-se num projecto de investigacao sobre o
Meio Sdcio-Econdmico dos Jovens-Adultos e a (Des)motivacdo Académica na escolha da

Formacéo Profissional.

Confidencialidade e Anonimato: Chamamos desde ja a atencdo para o facto de
todos os dados serem tratados de forma confidencial, pelo que apelamos para a sua

honestidade. As suas respostas sao para nés muito importantes. Este questionario € anénimo.

Muito obrigada pela sua colaboracao!
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A. CARACTERIZAGAO PESSOAL

1- Assinale com uma cruz (X) o seu local de residéncia:

L] a) Barraca

L] b) Apartamento

] ¢) Moradia

L] d) vivenda

L] e) Casa/ Apartamento de Habitacdo Social

1.1 — Nacionalidade

2 - Estado Civil: 3 - Faixa Etéaria:
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L] a)Solteiro(a)

L] b)Casado(a)

L] c)Divorciado(a)

L1 dyviavo(a)

] e)Unido de Facto

4 - Sexo:

L] a) Feminino

] b) Masculino

5-Tem filhos?

L] a)Sim Quantos?

[ b)Nao

[] a)16a24

[] b)25a34

[] c)35a44

L] dy45a54

[] e)s5a64

Idade(s):

6 - HabilitacOes Literarias/ Escolaridade:

[] a) Sem escolaridade

] b) 1° Ciclo (antiga 42 Classe)

[

f) > 65

Escolaridade:
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L] C) 2° Ciclo (antigo Ciclo Preparatério — 6° ano)

[ d)3° Ciclo (9° ano)

L] e) Ensino Secundario (12° ano)

L] f) Outro

B — DADOS FAMILIARES

7 - Com quem vive?

[] a) Pai

[] b)Mae

[] ) Irméos

[] d) Tios

[] e) Avos

[] f) Namorado (a)
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[ g) Filhos

L] h) Esposa/ Marido

[] i) Outros

C - PERCURSO ESCOLAR

8 - Indique duas razdes que o/ a levaram a desistir do percurso escolar “normal”

e a optar por um curso de formagéo profissional.

L] a) Sentia-me excluido (a) na escola por parte de colegas e/ ou professores;

] b) Nao gostava de estudar;

] c¢) Devido a problemas financeiros tive que desistir da escola para trabalhar;

L] d) Envolvi-me com pessoas que faltavam as aulas e também comecei a fazé-lo;

[] e) Por motivos de doenca;

L] f) Devido a problemas familiares ndo tinha cabeca para estudar;
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L] g) Outros motivos

9 - Jareprovou algum ano?

L] a)sim L] b)Nao

9.1 - Se respondeu afirmativamente (alinea a)), a questdo anterior, indique o niimero

de vezes que reprovou.

10 - Assinale com o numero“1 “ a sua disciplina favorita e com o numero “2” a

disciplina que menos gostava.

] a) Portugués

L] b) Inglés ou outras linguas

L] ¢) Matemética

L] d) Historia
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L] e) Ciéncias

L] f) Outras

D - AMBIENTE SOCIAL

11 -Numere de 1 a7 por ordem de preferéncia aquilo que mais gosta de fazer

nos tempos livres.

L] a) Ouvir masica

L] b) Estar com os amigos

] ) Sair a noite

] d) Ler

L] e) Ir ao cinema

[] f) Dormir

L] g) Fazer desporto
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L] h) Outros

E — CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

12- Situagéo Profissional:

L] a) Estudante

] b) A procura do 1° emprego

] c) Desempregado ha menos de 1 ano

L] d) Desempregado ha mais de 1 ano

Caso tenha respondido a alinea c) ou d), esta a receber algum tipo de subsidio?

[] aysim L[] bNgo  Qual

L] e) Empregado com contrato sem termo

[] f) Empregado com contrato a termo certo
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L] g) Empregado em estagio

L] h) Profissional liberal / empresario

F — FORMACAO PROFISSIONAL

13 - Nos ultimos dois anos, frequentou algum (s) curso (s) de formacé&o

profissional? (Assinale com uma cruz (X) na opg¢éo correspondente).

[] a)sim L1 b)Nzo

13.1 — Se respondeu afirmativamente indique qual a duragéo do curso.

L] a) Inferior a 30 Horas

L] b) Entre 30 e 120 Horas

L] c) Entre 120 e 400 Horas

(] d) Entre 400 e 800

L] e) + de 800 Horas
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13.2 — Dos cursos que frequentou quantos foram:

a) Privados (a pagar) b) Nao sabe

14 — Na sua opinido, pensa que pode melhorar competéncias/ saberes através

da frequéncia de Cursos de Formacéao Profissional? (Assinale com uma cruz (X))

L] a) Sim, Totalmente

L] b) Parcialmente

] ¢) Medianamente

L] d) Pouco ou Nada

L] e) N&o, de maneira nenhuma

15 - Sabe o que sdo Centros Novas Oportunidades (CNO)?

(] a)sim [] b)Nao

16 - O Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias € um

processo através do qual sado reconhecidas as aprendizagens que os adultos
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desenvolvem ao longo da vida, permitindo obter um certificado escolar, sem ter de voltar

a escola.

Exemplo:

O Sr. Jodo tem 40 anos de idade e frequentou a escola apenas até terminar a antiga 42
classe. Comecou logo a trabalhar como operario téxtil numa fabrica da zona. Agora e com base
nos conhecimentos e competéncias que adquiriu ao longo do seu percurso pessoal, social e
profissional foi-lhe possivel obter uma certificacdo equivalente (Diploma) ao 9° ano de

escolaridade.

16.1 - Estaria interessado em frequentar um curso que possibilitasse a dupla
certificacdo para assim aumentar as suas qualificacbes escolares e profissionais? (Exemplo:
Curso com Certificagdo Profissional na area de Electricista e com equivaléncia ao 9° ano de
escolaridade)

(] a)sim ] b)Nao

16. 2 — Assinale trés motivos que o (a) levariam a inscrever-se neste (s) curso (s):

[ Novas Funcdes ] Ocupar o Tempo

[] Valorizacdo Pessoal L] Oportunidade de ter uma Profisséo

149




Anexos

[] Adquirir Novos Conhecimentos [l Bolsade Formacao

[ ] Vontade de conhecer novas realidades

(] Aumentar as qualificacBes escolares/ profissionais

|:| Outros

17 — Pensa que o Curso Profissional que escolheu Ihe dara a possibilidade de

encontrar mais facilmente um emprego?

[1 a)sim [] b)Nao

17.1 — Caso tenha optado pela alinea a) na questado anterior assinale com uma
cruz (X) as alineas que representem os motivos que o0 levam a considerar que um Curso

Profissional € uma mais-valia para encontrar um emprego.

[ ] Por causa do estagio que o curso de formacéo profissional proporciona.
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[] Porque conheco pessoas que depois de frequentarem um curso

profissional arranjaram mais facilmente emprego.

[] Porque penso que vou conhecer pessoas que mais tarde me poderédo

ajudar na procura de emprego.

[] Porque quanto maior for a minha escolaridade, mais facil sera arranjar um

emprego.

L] Porque vou adquirir conhecimentos numa area de formacdo importante e

em que hé falta de pessoas qualificadas para trabalhar.

18 — Considera que o Algarve é uma regido em que se precisa de investir mais

na qualificacdo e formacdo das pessoas?

L] a) Sim

[ b)Nao

] ¢) Nao sei

18.1 — Se assinalou com uma cruz (X) a alinea a) ou b), explique as razdes que o (a)

levaram a assinalar essas alineas.

20 — Comentarios ou sugestdes:

Muito Obrigada pela sua Colaboracéo!
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Anexo 5 — Inquérito por Questionario Validado

Inquérito por Questionario dirigido a Formandos de Cursos EFA

O presente questiondrio insere-se num projecto de investigagdo sobre o Meio Sdcio-
Econdmico de origem dos Jovens-Adultos e a motivacdo Académica na escolha da Formacao

Profissional.

Porque a sua opinido € para nés muito importante chamamos, desde ja, a atencéo para
o facto de todos os dados serem tratados de forma confidencial, pelo que apelamos para a sua

honestidade. Este questionario & anénimo.

Muito obrigada pela sua colaboracao!
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A. CARACTERIZACAO PESSOAL

1- Sexo:

L] a) Feminino

L] b) Masculino

2 - Faixa Etaria:

[l a)16a24

[] b)25a34

L] c)35a44

[] d)y4s5asa

[] e)s5a64

(] f>65

3 - Estado Civil:

a)Solteiro(a)

b)Casado(a)

c)Divorciado(a)

d)Viavo(a)

e)Unido de Facto
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4 - Assinale com uma cruz (X) o seu local de residéncia:

[] a) Barraca

L] b) Apartamento

L] ¢) Moradia

[1 d) vivenda

[] e) Casa/ Apartamento de Habitacdo Social

L] f) Casa de Familiares

4.1 — Nacionalidade

5-Tem filhos?

L] a)Sim Quantos? Idade(s):

Escolaridade:

[ b)Nao
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6 - Habilitacdes Literarias/ Escolaridade:

L] a) Sem escolaridade

L] b) 1° Ciclo (antiga 42 Classe)

L] C) 2° Ciclo (antigo Ciclo Preparatério — 6° ano)

L] d)3° Ciclo (9° ano)

] e) Ensino Secundario (12° ano)

] f) Outro

B — DADOS FAMILIARES

7 - Com quem vive?

L] a) Pai

L[] b)mae

L] c¢) Irmé&os

L] d) Tios
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L] e) Avos

L] f) Namorado(a)

L1 g)Filhos

L] h) Esposa/ Marido

] i) Outros

C - PERCURSO ESCOLAR

8 - Indique duas razbes que o/ a levaram a desistir do percurso escolar “normal”

e a optar por um curso de formacé&o profissional.

L] a) Sentia-me excluido (a) na escola por parte de colegas e/ ou professores;

L] b) Nao gostava de estudar;

] c¢) Devido a problemas financeiros tive que desistir da escola para trabalhar;

L] d) Envolvi-me com pessoas que faltavam as aulas e também comecei a fazé-lo;

L] e) Por motivos de doenga;

] f) Devido a problemas familiares, ndo tinha cabeca para estudar;

L] g) Outros motivos
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9 - Jareprovou algum ano?

] a)sim [1 b)Nzo

9.1 - Se respondeu afirmativamente (alinea a)), a questao anterior, indique o nimero

de vezes que reprovou:

a)

9.2 - Assinale com uma cruz o (s) ano (s) em que reprovou:

L] a) 1° Ano

L] b) 2° Ano

] c) 3°Ano

] d) 4 °Ano

] e)5°Ano

(1 fe°Ano

] g) 7°Ano

L] h) 8 °© Ano

L] i) 9°Ano

L1 j) 100 Ano
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L1 1110 An0

L] m) 12° Ano

10 - Assinale com o numero “1“ a sua disciplina favorita e com o nimero “2” a

disciplina que menos gostava.

[

a) Portugués

b) Inglés ou outras linguas

¢) Matematica

d) Histéria

e) Ciéncias

f) Outras

D - AMBIENTE SOCIAL

11 — Numere de 1 a 7, sendo o numero “1” o que mais gosta de fazer nos

tempos livres e o nimero “7”, o que menos gosta.

L] a) Ouvir musica

[] b) Estar com os amigos

L] ) Sair a noite

158




Anexos

L] d) Ler

L] e) Ir ao cinema

L] f) Dormir

L] g) Fazer desporto

] h) Nao fazer nada

L] i) Outros

E — CARACTERIZACAO PROFISSIONAL

12- Situacgao Profissional:

L] a) Estudante

L] b) A procura do 1° emprego

] c) Desempregado ha menos de 1 ano

L] d) Desempregado ha mais de 1 ano

L] e) Empregado com contrato sem termo

[] f) Empregado com contrato a termo certo

L] g) Empregado em estagio
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L] h) Profissional liberal / empresario

12.1 - Caso esteja desempregado e tenha respondido a alinea c) ou d), esta a receber

algum tipo de subsidio?

[] aysim L[] b)Ndo  Qual

F — FORMACAO PROFISSIONAL

13 - Nos ultimos dois anos, frequentou algum (s) curso (s) de formacéao

profissional? (Assinale com uma cruz (X) na opg¢éo correspondente).
[1 a)sim L] b)Nao
13.1 — Se respondeu afirmativamente indique qual a duragéo do curso.

L] a) Inferior a 30 Horas

L] b) Entre 30 e 120 Horas

] c) Entre 120 e 400 Horas

[ d) Entre 400 e 800

] e) + de 800 Horas

13.2 — Do(s) curso(s) que frequentou quanto(s) foram:

a) Privados (a pagar) b) Nao sabe
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14 — Na sua opinido, pensa que pode desenvolver/ adquirir competéncias/
saberes através da frequéncia de Cursos de Formagéao Profissional? (Assinale com uma
cruz (X))

L] a) Sim, Totalmente

L] b) Parcialmente

L] ¢) Medianamente

L] d) Pouco ou Nada

L] e) Nao, de maneira nenhuma

15 — Sabe 0 que sdo Centros Novas Oportunidades (CNO)?
L] a)sim [] b)Nzo

16 - O Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias € um
processo através do qual sdo reconhecidas as aprendizagens que os adultos
desenvolvem ao longo da vida, permitindo obter um certificado escolar, sem ter de voltar
a escola.

Exempilo:

O Sr. Jodo tem 40 anos de idade e frequentou a escola apenas até terminar a antiga 42
classe. Comecou logo a trabalhar como operario téxtil numa fabrica da zona. Agora, e com
base nos conhecimentos e competéncias que adquiriu ao longo do seu percurso pessoal,
social e profissional, foi-lhe possivel obter uma certificacdo equivalente (Diploma) ao 9° ano de

escolaridade.

16.1 - Estaria interessado em frequentar um curso que possibilitasse a dupla
certificacdo para assim aumentar as suas qualificacdes escolares e profissionais? (Exemplo:
Curso com Certificagdo Profissional na area de Electricista e com equivaléncia ao 9° ano de

escolaridade)

] a)sim ] b)Nao
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16. 2 — Assinale com uma cruz (X) trés motivos que o (a) levariam a inscrever-se neste
(s) curso (s):

[ Novas Funcbes L] Ocupar o Tempo

[] Valorizacdo Pessoal L] Oportunidade de ter uma Profissao

[] Adquirir Novos Conhecimentos [] Bolsade Formacéao

D Vontade de conhecer novas realidades

(] Aumentar as qualificacBes escolares/ profissionais

|:| Outros

17 — Pensa que o Curso Profissional que escolheu Ihe dara a possibilidade de
encontrar mais facilmente um emprego?

[1 a)sim [ b)Nao

17.1 — Caso tenha optado pela alinea a) na questdo anterior assinale com uma
cruz (X) as alineas que representem os motivos que o (a) levam a considerar que um Curso

Profissional € uma mais-valia para encontrar um emprego.

[ ] Por causa do estagio que o curso de formagéo profissional proporciona.

[] Porque conheg¢o pessoas que depois de frequentarem um curso

profissional arranjaram mais facilmente emprego.
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[] Porque penso que vou conhecer pessoas que mais tarde me poderéo

ajudar na procura de emprego.

[] Porque quanto maior for a minha escolaridade, mais facil sera arranjar um

emprego.

[] Porque vou adquirir conhecimentos numa area de formacao importante e

em que ha falta de pessoas qualificadas para trabalhar.

18 — Considera que o Algarve é uma regido em que se precisa de investir mais

na qualificacdo e formacado das pessoas?

L] a) Sim

[1 b)Nao

] ¢) Nao sei

18.1 — Se assinalou com uma cruz (X) a alinea a) ou b), explique as razées que

o (a) levaram a assinalar essas alineas.
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19 — Comentarios ou sugestdes:

Muito Obrigada pela sua Colaboracgao!

164




Anexos

Anexo 6 — Questionario de Avaliacdo do Processo RVCC

QUESTIONARIO DE AVALIACAO

DO PROCESSO RVCC

Nome do Adulto (facultativa/opcional)

A sua opinido sobre o processo de reconhecimento, validacao e
certificacao de competéncias que acabou de vivenciar é, para nds, muito

importante.

Dar a oportunidade a todos os cidadaos, maiores de dezoito anos,
de ver reconhecidas e certificadas as competéncias que adquiriram ao
longo da sua vida é uma missdao em que verdadeiramente apostamos e

que permanentemente queremos melhorar.

Convidamo-lo (a), por isso, a responder as questbes que se seguem,
assinalando com (X) a resposta que melhor traduz a sua opinido, de acordo com a

seguinte escala:

o Muito Bom - MB

. Bom - B

. Satisfatério — SAT

. Insatisfatorio — INSAT
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1. Aprecie o relacionamento que estabeleceu com a

equipa do Centro Novas Oportunidades, tendo em conta:

MB B Sat
Insat

- Administrativo [] [] L] L]

- Técnico de Diagnostico e Encaminhamento [] L] L]
[]

- Profissional de Reconhecimento Validagao de

Competéncias [] [] L] L]

Nivel Basico

- Formador de Linguagem e Comunicagao [] [] L]
[]

- Formador de Cidadania e Empregabilidade [] [] L]
[]

- Formador de Matematica para a Vida L] L] []
[]

- Formador de Tecnologias de Informacdo e

Comunicagao [] [] L] []
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Nivel Secundario

- Formador de Cultura, Lingua e Comunicacao L] L] ]

[l

- Formador de Cidadania e Profissionalidade [] [] []

L]

- Formador de Sociedade, Tecnologia e Ciéncia L] L] []

[l

2. Aprecie as informacoes prestadas pela equipa ao longo de todo o
processo RVCC:

MB B Sat

Insat

3. Aprecie as actividades realizadas durante o processo RVCC:

MB B Sat Insat

[ [ [ [
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4. A duracgao do processo RVCC:

MB B Sat Insat

5. Aprecie os materiais utilizados no processo RVCC:

MB B Sat Insat

6. Nas Formagoes Complementares (caso tenha frequentado):

6.1. Aprecie os materiais utilizados nas Formagdes Complementares:

MB B Sat
Nivel Basico
- Linguagem e Comunicacao [] [] L] L]
- Cidadania e Empregabilidade [] [] ] []

168



Anexos

- Matemaética para a Vida [] [] L] L]

- Tecnologias de Informagao e Comunicagao L] L] L]

[l

Nivel Secundario

- Cultura, Lingua e Comunicacao [] [] L] L]
- Cidadania e Profissionalidade [] [] L] L]
- Sociedade, Tecnologia e Ciéncia [] [] L] []

6.2 A sua duragao foi:

MB B Sat

Insat

6.3. As informac0Oes prestadas nas Formagdes Complementares foram:

MB B Sat

Insat
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7. Aprecie a sessao do Juri de Validagao

MB B Sat Insat

8. Aprecie a contribuicdao do processo de RVCC para a sua formagao a

nivel:

8.1. Pessoal MB B Sat

Insat

[ [ [ [

8.2. Profissional

MB B Sat Insat

[ [ [ [

Sugestdes e/ou criticas acerca do funcionamento do Centro:
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Muito Obrigado(a) pela sua colaboracao!
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Anexo 7 — Ficha de Dados Familiares

Ficha de dados familiares:

Escola: Ano de escolaridade:

Sexo: M O F O Idade: Data de Nascimento: / /

Onde é que nasceste?

Localidade onde vives? Zona urbana O Zona rural O

Ja reprovaste algum ano? Nao O Sim O Quantos anos?

Dados da familia:

Idade do pai:

Profisséo do pai:

HabilitacOes literarias do pai:
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O Sem estudos

O Ensino Bésico (1° ciclo)

O Escolaridade obrigatéria (9° ano)

O Ensino Secundério (12° ano) ou Ensino Profissional

O Ensino Superior (bacharelato / licenciatura ou mais)

Idade da mae;

Profissao da mae :

HabilitacOes literarias da mée:

O Sem estudos

O Ensino Basico (1° ciclo)

O Escolaridade obrigatéria (9° ano)

O Ensino Secundario (12° ano) ou Ensino Profissional

O Ensino Superior (bacharelato / licenciatura ou mais)

1. Assinala a situacédo que corresponde melhor a situacao dos teus pais:
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O O meu pai e a minha mée estdo separados

O O meu pai e a minha mée estéo divorciados

O O meu pai e a minha mé&e vivem juntos

O O meu pai casou novamente com outra pessoa

O A minha m3e casou nhovamente com outra pessoa

O O meu pai ja faleceu

O A minha mée ja faleceu

V.S.F.F.
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2. Vives com: A tua familia 0 ou num colégio O

3. Indica as pessoas que vivem contigo em casa:

Parentesco

(méae, pai,
padrasto,
avo, irmao,
pai adoptivo,

etc.)

Idade

(anos)

Escolaridade

(Sem
estudos,
estudos
primarios,
secundarios

Ou superiores)

Estado Civil

(casado,solteiro,divorciado,

etc.)

Profissao
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