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RESUMO

Com este estudo tentou-se fazer uma ligacéo esupeavisao e a resiliéncia em
contexto de Pratica Pedagdgica, efectuando-se akjueflexbes acerca das expe-
riéncias vivenciadas por supervisandos e professocoeperantes nesse contexto,
recorrendo-se para tal a alunos do 4° ano da Lietema em Ensino Basico -1° Ciclo
e aos professores cooperantes que 0s acompanharastagio, como sujeitos da
investigacao.

Os principais objectivos eram identificar até qoatp a resiliéncia € um aspecto
a considerar na relagao formativa que se estabefgoe os professores cooperantes
que acompanham a Pratica Pedagogica e os supeissafuturos professores do
1° Ciclo, tentando perceber de que modo o climaswgervisdo e as relacdes
estabelecidas entre ambos os intervenientes eWmeti@ podem influenciar o
desenvolvimento da resiliéncia, em contexto de rsigi.

Assim sendo, desenvolveu-se um suporte tedricongsepudesse auxiliar no
desenvolvimento do estudo, recorrendo a perspsctiva ambito do estudo da
supervisdo e da resiliéncia, associando-os ao wdasenento ecologico de
Bronfenbrenner, a teoria de desenvolvimento do dmydoevinger, ao modelo de
Zimpher e Howey sobre a competéncia, tendo tamim@momsideracdo as fontes e
capacidades de resiliéncia.

Procurando desenvolver uma pesquisa qualitativa eglmcacdo, com um
delineamento quase experimental, embora de cagqiratorio, utilizamos varios
instrumentos de recolha de dados, como a entresesta-estrutrada, a prova de
avaliacdo do nivel de desenvolvimento do ego, agode avaliacdo do nivel de
resiliéncia, a prova de completamento de frasegtadas as fontes de resiliéncia e a
escala de avaliagdo da competéncia educativa, aqaenfadaptados de forma a
podermos dar resposta aos objectivos do estudo.

Como principais conclusfes deste estudo salientaftaeto de professoras coo-
perantes com um nivel de desenvolvimento do egwianfao dos seus supervisan-
dos, associado a um baixo nivel de resiliénciagmigarem um clima de supervisao
mais directivo e evidenciarem um tipo de relaciosatm interpessoal mais contro-
verso, levando os supervisandos a demonstrarem difaialdades ao nivel do
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desempenho da pratica, em contexto sala de autaemsmenos motivados e a
apresentarem um baixo nivel de resiliéncia. Nesipag embora os supervisandos
se considerem pedagogicamente preparados paraeetara profissdo docente, no
que respeita ao nivel de desenvolvimento de com@et educativas, as
cooperantes ndo tém a mesma opinido. Outro aspeetq@ode ser evidenciado,
embora com menos proeminéncia, € o facto de cougsracom nivel de
desenvolvimento do ego superior aos dos seus ss@edos, associado a um alto
nivel de resiliéncia preconizarem um clima de sup@o, essencialmente, reflexivo
e estabelecerem relagfes interpessoais mais eapatdlectindo-se estes aspectos
numa maior motivacéo a nivel do desempenho dos\dsgedos, bem como, num
nivel de resiliéncia mais elevado. Alem disso, eegtipo de supervisandos a sua
auto-apreciacao positiva, a nivel de competénciasativas, € coincidente com a da

sua cooperante.

PALAVRAS-CHAVE

Supervisédo, Resiliéncia, Desenvolvimento do Profes€ompeténcia Educativa,

Desenvolvimento do Ego.
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TITULO DA DISSERTACAO EM INGLES

Supervision and Resilience.

A favour context with professional developmentedadhers the Primary School
ABSTRACT

With this study we tried to establish a connectlmtween supervision and
resilience during the Pedagogical Practice of thdent teachers.

Based on a multi-method research, whit a multi-oas®parative design that
concerns the relationships between two samplen{lCs3, this research allowed to
make same inferences namely: resilience seems tméedmportant aspect in the
relationship between supervisors and with primaskos| students teachers; the
atmosphere of supervision and the relationshipsder supervisors and students
teachers influences the development of the resiigrin the context of the
supervision.

Thus we developed a theoretical framework abouérsigion, resilience, based
on several theories, such as Bronfenbrenner’s gicalo development theory,
Loevinger's ego development theory, Zimpher and élomodel on competence
also some conceptual perspectives about the soamcesapacities of resilience.

To attain these aims we used different instrumeatgollect data, such as
interview, and several evolution tests the ego kbgweent, resilience tests, and
educational competency sale. The main conclusiahestudy the concerns the of
the fact that supervisons with au inferior ego dgwment inferior usually are more
rigid and theism relationship with supervisors ten be more. In fact these
supervisors with a low level of ego development anldw level of resilience create
a directive atmosphere of supervision and distat@rpersonal relationships. Thus,
trainee teachers show more difficulties is theirfgrenance and ar less motivated.
Although student teachers think that they are pexp#o be professionals and that
they developed the basic educational competencpsred to be teachers, the in

supervisors disagree.
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Supervisors with a high level of ego developmet a high level of resilience
create a reflective atmosphere of supervision dosecinterpessonal relationships.

Thus trein supervisors feel highly motivated andvela high level of resilience. In
this situation, supervisors and student teacheyw stigh levels of resilience. In this
situation, supervisors and students teachers apagethein student teachers are

prepared to be competent professionals.

KEY-WORDS

Supervision, Resilience, Teachers Development, &diec Competence, Ego

development.
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INTRODUCAO

1 — Definicdo do problema e fundamentacao da escalldo tema

No inicio deste século XXI, em que se perspectivea lnova sociedade, onde
ocorrem mudancas cada vez mais rapidas e profuexig®e-se, ao ser humano em
geral, e ao professor em particular, um esforca e@d maior de adaptacédo ao meio
em que se insere, tornando-se por iSso imperigeensar 0s processos formativos
em que decorre a formacdo inicial de professomsstando-se, cada vez mais, num
formacdo racional, reflexiva, interpessoal e resik, que va ao encontro da
sociedade emergente.

Na opinido de Tavares (2001) € pois urgente dedavestruturas e atitudes
que ajudem os alunos e os professores a seremresdientes tendo em vista a
optimizacdo da nova sociedade, que, segundo e96:(13), advém de um “mundo,
em acelerada mudanga, que se transforma profurcdmtgnuamente [em que] as
sociedades aprendem para se adaptarem e deseawokmr moldes diferentes”.

Para responder a esta exigéncia, referindo Card®@9®), podemos dizer que a
escola necessita de promover a auto-estima e aanfi@anca, as interaccoes livres
de preconceitos e discriminagbes, assim como opartunidades reais para que
todos adquiram a preparacdo necessaria (0S cCOrgr@oisn as competéncias e as
atitudes) para terem acesso aos bens sociais (@oppréveis académicos
superiores).

Segundo Tavares (2001), o desenvolvimento daé&esi ndo devera contribuir
para um isolamento, mas sim para a abertura ao,oaforcando assim as relagbes
intra e interpessoais, ajudando as pessoas nabdescalas suas capacidades,
tornando-as mais confiantes e resilientes paraetair a vida.

Mas, afinal o que é a resiliéncia?

A resiliéncia é definida como a capacidade de uess@a, de um grupo ou de
uma comunidade vencer acontecimentos negativoswmrsadades, proporcionando
nao somente a ajuda necessaria para a superagioldema em si, mas também
para uma transformagdo mais positiva, criando uma rfiorma de estar, agir e
interagir. Segundo Grotberg (1995), compreendeesaoca capacidade do ser

humano para fazer frente as adversidades da \ada,gs superar e, inclusive, para
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ser transformado pelo facto de ter sido expostsasecircunstancias adversas tendo
conseguido ultrapassa-las. Pode, entdo, ser visteo ® resultado da interaccao
entre aspectos individuais, contexto social, qdadg e qualidade dos
acontecimentos no decorrer da vida, e 0os chamadowrés de proteccéo
encontrados na familia e no meio social. Citandbd&&8imdes (2001: 95), podemos
entdo dizer que “a nocado de resiliéncia pretendgsima consubstanciar
conceptualmente uma especificidade estrutural derd@lvimento psicologico, que
se traduz na capacidade que denotam certas pegsgass ou comunidades para
evitar, fazer face ou mesmo ultrapassar os efd#gsestruturantes que seriam muito
provaveis em consequéncia da exposi¢ao a certasiéxgas”.

Face ao exposto, os sistemas formativos devem coladicdes para que 0s
professores se formem e desenvolvam em consonéaapiao que a sociedade
defende e necessita, para que adquiram um conpetcompeténcias que lhe
permitam desenvolver e gerir emocdes e sentim@&moblarmonia com as relacdes
que estabelecem com os outros e o0 papel que deseampeTal como menciona
Tavares (1996: 15), “na emergéncia desta novadambée a abrir uma nova era, que
aprende numa dinamica permanente e continua, atrdeépartenariado e de
responsabilidades partilhadas, a educacédo, pamnseiarea estratégica, de dimensao
europeia, de investimento e consisténcia estrategié considerada como uma
prioridade politica”, na qual se deve apostar cagia mais, para que os futuros
professores e cidaddos tenham uma formacdo cadaaiszadaptada a sociedade
em que vivem e se desenvolvem, ndo se tornandentamto, cidadaos passivos,
mas sim activos e resilientes, capazes de fazedgfaranca.

Todavia, para que os cidadaos se tornem resilietatieém as organizacdes o
devem ser. Tavares (2001:16) desenvolveu a teggie@ resiliéncia ndo deve ser
apenas um atributo individual, mas pode estar ptese nas
instituicbes/organizacdes, gerando uma sociedads resiliente. Para ele, uma
organizacdo resiliente é uma organizacao intelggereflexiva, onde todas as
pessoas sao inteligentes, livres, responsaveispatemes e funcionam numa
relacdo de confianca, empatia e solidariedade.tdi3a de organizagdes vivas,
dialécticas e dinamicas cujo funcionamento tendritar o do proprio cérebro que

€ altamente democratico e resiliente”.
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Importa, no entanto, salientar que para termos wocedade resiliente
necessitamos de instruir cidaddos resilientes. Hssaucdo devera comecar na
escola, na formacéo de professores, também elbentes e capazes de mudar o
mundo, de tomar atitudes e efectuar reflexdes cemss. Nas escolas € cada vez
mais necessario uma gestao resiliente capaz des@gtanizada com cada momento
e com agilidade saber identificar e procurar forrgaativas de ultrapassar as
adversidades, aproveitando e comprometendo todose@ssos humanos das
mesmas. Qualquer estabelecimento de ensino, ou angsalquer grupo social,
precisam mobilizar os conhecimentos e as competema todos os seus membros
para concretizar oS seus objectivos e enfrentaacostecimentos adversos no seu
quotidiano. Neste enquadramento, destacando-seofesgores, que, na sua pratica
diaria, encaram frequentemente situacdes paraaas @0 tém resposta imediata, as
quais ocorrem com mais frequéncia e intensidadaic® de carreira, ou mesmo
quando se estdo a preparar para a comecgar, o que de crucial importancia
debrucarmo-nos sobre os supervisandos em situacéatica Pedagdgica.

Tal como afirma Castro (2001: 117), “no quotidiaszolar, a complexidade da
sala de aula, caracterizada pela sua multidimealsitale e unicidade de respostas
as inimeras situagdes praticas, se constitui cameério desafio, que exige certa
capacidade de enfrentamento por parte dos joveriesgores iniciantes”, que, por
vezes, estes ndo possuem. Assim sendo, € necegsgpara-los para adquirirem
esse tipo de capacidades.

Em contexto de supervisdo, e entenda-se a SUp2I@$A0 O Processo em que o
objectivo final é “o desenvolvimento pessoal e iggibnal dos professores”
(Oliveira, 1992: 20), a resiliéncia pode ser enig@dcomo a capacidade, do
supervisor/professor cooperante e do supervisandbizarem determinadas
estratégias para fazer face aos problemas comegu&osdeparando no dia a dia de
pratica lectiva. Estas estratégias podem ser debetas ao longo da vida, pois,
referindo Glantz e Johnson e Constantine et al9q1@it in Pereira, 2001: 86),
podemos afirmar que “a resiliéncia é adquirida pelacacdo e pela experiéncia das
dificuldades ultrapassadas”. Por conseguinte, pames facil perceber que quanto
mais o supervisando for exposto a situacdes adversaeu estagio pedagogico, ou

seja, quanto mais situacdes quotidianas ele olyserviver, mais desenvolve a sua
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capacidade de se tornar resiliente, podendo paoacisntar com o0 apoio e com a
orientacdo do seu professor cooperante. Este deeeré de guia, de orientador de
boas estratégias, devera ndo sO ser visto comdeaque “supervisiona (ou seja,
dirige, orienta e/ou inspecciona a partir de umsigam superior), mas também como
aquele que aconselha” (Sa-Chaves, 2000: 124). Qlesegr € “ criar um contexto
educativo favoravel ao desenvolvimento do professmmeadamente através de um
clima de confianca e de apoio mas, simultaneamentdrontando os professores
com situacbes de desafio, de dissonancia cognifiedencializadoras do seu
continuo desenvolvimento” (Oliveira, 1992: 20). Elédundamental na orientagdo a
dar ao supervisando, pois este necessita de pemtEbgue ponto as estratégias que
utilizou foram positivas. E através da anéliseesafla conjunta e déeedbackdado
pelo seu orientador de estagio que ele irA conduzua propria aprendizagem
presente e futura.

Foi nesta perspectiva que se encarou 0 presenidoestu seja, a presente
investigacao optou por focar as problematicas bstad em contexto de supervisao
da Pratica Pedagogica, privilegiando a abordages fdanas de actuacdo dos
professores cooperantes e dos supervisandos, fitaedes adversas.

O problema fundamental que o presente estudo @oegwacionar prende-se
com a importancia do desenvolvimento psicolégioguanto factor determinante do
nivel de resiliéncia do supervisor/professor coaptr, de modo a compreender
como ambos interferem na relacéo estabelecida abtexto supervisivo, no tipo de
clima de superviséo preconizado, no desenvolvimagatcapacidades de resiliéncia e
no desenvolvimento de competéncias educativas pergsando/futuro professor do
1° Ciclo, em contexto de Pratica Pedagadgica.

Visa, assim, identificar aspectos das dimensfessopese interpessoal,
particularmente os relacionados com a resiliénfaajlitadores da situacdo de
supervisao, bem como evidenciar as estratégiaxlana que, neste contexto, se
propdem contribuir para o desenvolvimento da &stiia nos supervisandos.

As estratégias adoptadas pelo supervisor/professooperante, que
consubstanciam um certo clima de supervisdo infilaem por um lado, o
desenvolvimento da resiliéncia por parte do supando, a curto prazo, no quadro
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da intervencdo educativa no ambito da Pratica Pejileay e, a médio e a longo pra-
Z0, 0 seu proprio desenvolvimento profissional.

Assim sendo, 0 propoésito deste estudo € demordgrajue forma o modo de
actuar do supervisor/professor cooperante, em ximnte supervisdo, influencia os
modos de actuar do supervisando a nivel pessoabfsgional, no presente e n
futuro. Mais precisamente, investigar a importardaaresiliéncia na formacao de
professores de 1° Ciclo, designadamente aquansioadarimeira pratica pedagdgica,
ou seja, do estagio pedagogico, procurando ideatifirepercussdes dessa
experiéncia na promocao de capacidades de resli@édo seu desenvolvimento
pessoal e profissional.

Para tal, procedeu-se a recolha de informacéao :sobmeiveis de resiliéncia das
professoras cooperantes e dos supervisandos; s dé&zdesenvolvimento do ego; o
nivel de desenvolvimento de competéncias educgivaparte dos supervisandos; o
desenvolvimento de relagbes supervisivas e o climasupervisdo favoraveis ao

desenvolvimento de capacidades de resiliéncia.

2 — Fundamentacé&o do problema em estudo

Considerou-se que, a fim de fundamentar as queptdespais da investigacao,
seria pertinente recorrer ao modelo de desenvohtim&éumano que, segundo
Loevinger (1985), € caracteristico do desenvolvim@sicolégico ao longo da vida,
em termos do processo de estruturacdo da persahalich par com o modelo
ecologico de Bronfenbrenner (1987), numa perspecodmnm que se aceita que o
ambiente influencia o desenvolvimento humano e réep® também influenciado,
interferindo na construgéo do conhecimento e natlande decisdes que se efectuam
em contextos formativos, como o da supervisddndaao modelo das dimensbdes de
competéncia educativa de Zimpher e Howey (1987),maalida em que esta,
considerada como a capacidade potencial de untcgei capaz de proporcionar
certos desempenhos que conduzam a resultadosesficdz segundo os autores,
pluridimensional e podera ser repartida pelas dedes técnica, clinica, critica e

pessoal, vertentes indispensaveis a actuacao tspoo.
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3 — Quadro conceptual

Considerando a tematica em estudo, optou-se pdemsiar algumas perspecti-
vas relevantes designadamente no que se referenatida da supervisdo e da
resiliéncia, dado serem os vectores principaisdauts pelo estudo.

No que concerne a supervisdo, para além do conc#étonatureza e dos
elementos do processo supervisivo, foram tambétadaa as relacbes pessoais e
interpessoais no processo de supervisdo, encana@aéptica do modelo de
desenvolvimento ecoldgico de Bronfenbrenner e stmarnperspectiva de Loevinger
sobre o desenvolvimento do ego, bem como de accmo o modelo de
desenvolvimento de competéncias educativas e piafigis, de Zimpher e Howey.

No que se refere a resiliéncia, para além da @¢éfndeste conceito, foram ainda
abordados conceitos com ele associados, evidemcasdreas em que a resiliéncia
se desenvolve, bem como a sua evolugao no quadtesgmvolvimento pessoal do
individuo e relacionando este modo de abordagem ©ongue ocorre no

enquadramento da preparacéo dos professores.

4 — Estrutura do estudo

Optou-se pelo estudo de caso, na sua forma muglbi-ceendo em conta as
caracteristicas do campo de estudo bem como agg@mublvo, seguindo o modelo
de Yin (1984). Segundo este autor, o estudo de cassidera como objecto
principal um fenémeno contemporaneo situado nunteztm de vida real, ou seja,
adequa-se, no nosso entender, particularmentdumoesue se realizou.

Decidiu-se aplicar o estudo a um grupo de vinteesugandos, do 4° ano, da
Licenciatura em Ensino Basico — 1° Ciclo, cuja iPaaPedagdgica decorreu em
escolas do Concelho de Faro, bem como ao grupetdepsofessores cooperantes
gue acompanham estas praticas, nas escolas, eextcosdla de aula. Foi seleccio-
nado este grupo pelo facto de ser um grupo de, mscmedida em que, N0 ano esco-
lar em que se encontram, efectuam uma transic&aan&ida, de alunos para profes-
sores, ou seja, € 0 ano em que, supostamenteygéale encontram-se preparados
para exercerem a tarefa sozinhos, na sua propaia sa

Uma vez que a resiliéncia é entendida como um &specdesenvolvimento pes-

soal do ser humano, que apresenta uma estruturédhgusermite desenvolver as
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capacidades necessarias para se sobrepor a addersia vida quotidiana, superan-

do-a e transformando-se, e que a transicdo deexida ao supervisando uma grande
capacidade de adaptabilidade, pareceu-nos o contiedl para percepcionar se a
resiliéncia esta ou nao relacionada com a supereés® € trabalhada neste contexto,
em funcdo do desenvolvimento de capacidades r@stiecbem como do desenvol-

vimento integral do supervisando, no que respeait@ampeténcias educativas, as
relacdes interpessoais e a escolha do seu estdogdede funcionamento.

Para concretizar entdo este estudo foram utilizagdigsrsos instrumentos.
Efectuaram-se entrevistas ao grupo de sete proésssooperantes e a apenas seis
dos vinte supervisandos, procurando melhor compezeas suas percepcdes sobre o
contexto supervisivo em que ocorre o estagio pegleg@os supervisandos/futuros
professores do 1° Ciclo. Optamos pela entrevista uez que a sua utilizacéo
permite interpretar determinados comportamentosfeeti@mr uma recolha de
informac&o sobre acontecimentos e relativamentepacéos mais subjectivos do
pensamento de cada individuo.

Para além da entrevista, foram ainda utilizadosrosutinstrumentos,
designadamente, uma adaptacdo da prova de avatiacéovel do ego — SCT de
Jane Loevinger, que consiste na utilizacdo abravidéd itens que tém a ver,
predominantemente, com aspectos ligados com a glesste e interpessoalidade
(SCT — PIPA: “Sentence Completion Test’- Pessodkda Interpessoalidade nas
Profissdes de Ajuda); uma prova de completamentivades adaptadas as fontes de
resiliéncia, aplicadas a todos os sujeitos dos glnigos em estudo e ainda a escala
de avaliacdo da competéncia educativa (EACE), adapde Zimpher e Howey, na
qual os supervisandos efectuaram a auto-aprecidedcsua competéncia e as
professoras cooperantes a sua hetero-apreciagitovaglente aos supervisandos.
Nesta Ultima, os sujeitos tiveram ainda oportureddéd expressarem o0 seu conceito
de ‘Pepfeissde isedt descrito, nesta Introducéo, relamente, os diferentes quadros
conceptuais a que se recorreu para dar uma ampbagmaica do estudo realizado e
de serem apresentadas as concepcdes considerag@asasamais pertinentes para
representar o processo de desenvolvimento daéresdi em contexto de supervisao
da Pratica Pedagdgica, no primeiro capitiloquadramento Tedricg sdo desen-

volvidos os principais conceitos e teorias ass@sab tema do estudo, procurando
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clarificar-se os temas e conceitos, bem como as ®spectivas inter-relacdes, que
serviram de fundamento tedrico ao estudo apresentad

Apés uma perspectivacdo conceptual dos principagecdos em estudo,
designadamente situando o0 conceito de supervis@sjlgncia e os conceitos afins
no quadro do desenvolvimento pessoal e profissidoslsupervisandos, bem como
0s modelos relativos a complexidade conceptuasegondo capituldyletodologia,
enuncia-se o delineamento metodolégico escolhidosentido de dar resposta as
questdes de pesquisa formuladas. Neste capitdontgam-se, para além das opcdes
metodoldgicas tomadas que suportaram o estudopjestivos e as questdes de
pesquisa que o nortearam, faz-se a apresentagdopdéacao alvo, bem como dos
instrumentos utilizados e dos procedimentos efdosigpara se concretizar o plano
apresentado. A metodologia escolhida para a abendatestas questdes consistiu
num estudo de caso, na sua forma multi-caso, deéstim uma compreensao
prospectiva da resiliéncia e do desenvolvimentdiggional dos supervisandos em
contexto de Pratica Pedagogica, bem como da seepgéio e da dos professores
cooperantes sobre esse desenvolvimento.

No terceiro capitulo,Apresentacdo e Analise dos Resultadodaz-se a
apresentacao de todos os dados recolhidos, comuoadas instrumentos utilizados.
Para cada instrumento, apresentaram-se, iniciaémesd dados do grupo das
professoras cooperantes, de seguida os dados @o das supervisandos e por
altimo apresenta-se a comparacao entre os doisgrup

No capitulo seguinteAnalise Critica dos Resultados podemos referir que,
partindo da elaboracdo de quadros sintese dosipaisicelementos evidenciados
sobre cada um dos grupos de individuos em estutims enstrumentos utilizados,
foram apresentados trés relatérios que ajudaranstemstizar as consideracdes
finais. No Relatério 1 efectua-se a andlise critloa dados recolhidos através das
entrevistas; no Relatério 2 traduz-se a analisea@rdos dados recolhidos através das
avaliacdes utilizadas, por ultimo, no Relatoriof@ctua-se o cruzamento dos dados
dos outros Relatérios dois anteriores.

Para finalizar no capitulo quinto — Considerac@esais, apresentam-se os resul-
tados obtidos com este estudo e tenta-se respasdgrestoes de pesquisa que servi-

ram de linhas orientadoras do mesmo. Procurou-ge smipretudo evidenciar 0s
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aspectos mais interessantes que se podem destacdadbs obtidos, no sentido de
ser possivel contribuir para 0 melhoramento daag#a de supervisdo em que se
formam os professores do 1° Ciclo do Ensino Basitambéem a fim de clarificar
alguns dos aspectos mais importantes para o ddsgneoto da resiliéncia encon-
trados nas relagbes interpessoais estabelecidss cwgexto de supervisédo, entre
professores cooperantes supervisandos, professores cooperantesupervisores,
supervisandos— supervisores e mesmo entre professores cooperantespervi-
sandos«— supervisores, sem esquecer 0s proprios alunoamebiente escolar em
gue os aspirantes a professores desenvolvem adtisaAPedagdgica, que poderao,
de alguma forma, contribuir para o desenvolvimeatgcsituacdes supervisivas resi-
lientes. Pretende-se ainda alertar para a necdsstlaimplementar, cada vez mais,
estratégias e capacidades de resiliéncia nos ss@edos, visto estas serem funda-
mentais no ultrapassar de situacfes dificeis com o dia a dia, o professor se
defronta.
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CAPITULO | —- ENQUADRAMENTO TEORICO

1 — Superviséo

1.1 - Conceito de supervisao

A supervisao, de acordo com Alarcdo e Tavdli®87), € um processo de
monitorizacdo da Pratica Pedagdgica, que se fawémrde procedimentos de
reflexdo e experimentacdo. Em educacéo, podemos-@e€omo uma estratégia de
formagao, que implica uma relacdo entre duas pgssoaervisor e supervisando,
em que o primeiro recolhe e analisa as dificuldadesifestadas pelo segundo, na
sua area de intervencdo, aconselhando-o e ajuda@adolrapassar essas mesmas
dificutdademnto, sendo perspectivada como uma func@za®panhar e orientar, a
supervisao pode também ser considerada um processextualizado de ensino e
aprendizagem, que se desenvolve a partir de umagareltriangular, supervisor,
supervisando e professor cooperante, numa atmaafsrtvo - relacional positiva e
assente num processo continuo de resolucdo deeprakl Alicercada numa
perspectiva ecoldgica do desenvolvimento humanonipe compreender como se
constréi conhecimento, pessoalidade e profissidadé dos sujeitos intervenientes,
na multiplicidade de contextos existentes.

Segundo Oliveira (1992: 20), um dos principais dijes da supervisdo da
Pratica Pedagdgica € “o desenvolvimento pessoadfesgional dos professores” e a
sua finalidade ultima é a promocao da qualidadeagesndizagens dos alunos. Esta
supervisao da pratica deve considerar-se como unurdo de procedimentos de
investigacao que proporcionam a efectiva melhodargrolo da pratica de ensino.

Em suma, podemos entdo entender o processo de/iSAPECOMO um pProcesso
de resolucdo de problemas, através de estratégias-pedagogicas e técnicas
didacticas adequadas, num clima afectivo-relacifavalravel a sua resolucao.

1.2 — Natureza do processo de supervisao

A Prética Pedagdgica constituiu uma das fases meafifio dos supervisandos
em que se concretiza o processo de supervisdodmdagonde ocorre 0 seu desen-

volvimento. Alguns autores, como Alarcao e Tavdi®87), Vieira (1993) e Zeich-
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ner (1993) salientam a relevancia do processo perggao pedagdgica no estagio
como factor de importancia fundamental na prepardedrofessores.

Este processo de desenvolvimento pressupde areigst@&esde os primeiros
momentos da Pratica Pedagdgica, de um trabalhaurtonjde colaboracéo entre
supervisando e supervisor, um trabalho que faailitaconjunto de aprendizagens
relacionadas com a vida pessoal do supervisandaméém com o seu futuro
profissional.Contudo, a supervisdo nao pode restringir-se g&elantre professor
cooperante, supervisor e supervisando, deve sirocum@r compreender o0s
macrossistemas fisicos, humanos e conceptuais aptextualizam e influenciam
essa mesma relagao.

O processo de supervisao da Pratica Pedagodgicgyauioser visto como algo
que esta apenas ligado ao supervisando, ao supresv@® exercicio da pratica em si,
ele estd também relacionado com as caracterigigssoais de ambos, bem como
com o “conjunto de factores associados a estriguseganizacdo do programa da
Pratica Pedagogica” (Oliveira, 1992: 14).

O processo de supervisdo da Pratica Pedagogiqaessaa do supervisor, tem,
assim, como misséo identificar problemas, focdlza- encontrar causas ou
estabelecer relagbes causais e procurar formassdiigcdo possiveis e adequadas a
situagcao contextual em que se encontra o supedas&fuma tentativa de cooperar
no desenvolvimento das competéncias profissionaiprdfessor estas ocorréncias
sdo também vantagens para a estratégia de formacao.

A Prética Pedagogica surge entdo como um momernitoonial, onde o
supervisando faz a passagem do conhecimento acawérara o conhecimento
profissional e compreende diferentes etapas, abnalogaspectos de observacao e
intervencao sistematizada ao nivel da realidadeirastnativa, organizacional e
socitideeasabimins propdsitos relativos aos intervdeenos quais deve assentar o
processo de supervisao da Pratica Pedagdgica:

% no que refere aos supervisandos, estes devem gmipaates activos na
construcdo do seu proprio conhecimento sobre adigeegem e 0 ensino e ainda ser
envolvidos no processo de auto-supervisdo, atrdaéstrospeccdo metacognitiva,
da auto-analise e da auto-reflexdo, transformapderspraticos investigadores;
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& em relacdo ao supervisor, este devera assumirfee con cooperador na
criacado do conhecimento sobre a aprendizagem sinoe\s funcdes que lhe com-
petem neste processo de interaccdo sdo as de anfayoestionar, sugerir, encorajar
e avaliar;

% relativamente ao processo de andlise / supervisdos os dados da situacao
devem ser tomados em consideracdo e interpretadoseadamente a accao do
supervisando, a aprendizagem dos alunos, o amifisitte e o contexto, bem como

o nivel de relacdes que se estabelecem no corteXoatica Pedagogica.

1.3 — Elementos do processo de supervisao

O processo de supervisdo da Pratica Pedagogiceesuana fase de formacao e
desenvolvimento para 0s varios intervenientes nesmmoe nomeadamente 0s
supervisandos, 0s supervisores, 0s professorexi@ips e os alunos. Alarcéo e
Tavares (1987), ao abordarem o processo de superasnsideram que supervisor e
supervisando sdo pessoas que se encontram emgoraEsiesenvolvimento e de
aprendizagem. Todavia ndo podemos esquecer que pexXesso, também os
professores cooperantes e os alunos estdo em dbederanto, sdo parte integrante

do mesmo e sem eles o0 processo formativo naorexisti

1.3.1- O supervisor da instituicao

Embora ndo faca parte do estudo realizado, ndonpmxl@unca deixar de falar
do supervisor da instituicdo quando falamos dersigé® pedagdgica, na medida
em que este exerce nela um papel extremamentamngtev

Assim sendo, sera apresentada posteriormente wava teflexdo sobre o papel
do supervisor da instituicdo, no decorrer do est@gdagogico dos supervisandos,
um dos grupos de relevancia para a investigacao.

Alarcdo e Tavares (2003:43) consideram 0O superwsamo uma pessoa com
determinada posicao institucional, como “uma pessoa adulto, em presenca de
outra pessoa, um outro adulto”, como um profissiamas experiente, possuidor de
conhecimentos tedrico-praticos e de estratégidades para responder as diversifi-
cadas situagfes que ocorrem em situacao de ppétilcayogica. Para estes devera ser

“alguém que tem por missdo ensinar, ou melhorlitica aprendizagem do profes-
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sor. Podera fazé-lo de diferentes formas: atraaédesinonstracdo, da reflexdo, da
apresentacdo de modelos, da andlise de conceit@xpibracdo de atitudes e senti-
mentos, da analise de modelos, de jogos de sinnjldedproblemas a resolver, de
tarefas a executar” (Alarcao e Tavares, 2003:42).

Na perspectiva dos referidos autores, o superdiseera ser um professor capaz
de orientar, acompanhar, avaliar o desempenhoupEs\dsandos, analisar, reflectir
e compreender a formacdo como processo continuadongo da vida pessoal e
profissional. Mais do que informar ou transmitinbecimentos, devera reflectir com
o futuro professor sobre a sua actuacao, identificas teorias presentes na prética,
ajudando-o no auto-conhecimento e na construcdimidalho como docente.

Para agir em conformidade com a sua missdo o sspergeve manter um
determinado tipo de atitudes congruentes com @ fdetassumir a concepcao de
formacao como uma funcéo educativa a nivel do peacglobal de desenvolvimento
e com a certeza de que o facto de se encontrar stadi@ superior do
desenvolvimento significa que tem de agir de umanuodis complexo.

No processo de supervisdo da Pratica Pedagogstmenvisor € uma das figuras
preponderantes, uma vez que se torna orientadocodbecimento, através de
atitudes de colaboracéo, reflexdo e promocao deliama relacional positivo, “ (...)
€ entendido como o colega, 0 amigo, que vai ajadaturo professor ou o professor
a crescer, crescendo com ele, ajudando-o a ulsapas obstaculos com que se
defronta (...)” (Amado, 1994:343).

Face a estas perspectivas, ndo podemos considenpernvisor como aquele que
“supervisiona (ou seja, dirige, orienta e/ou inspmta a partir de uma posicéao
superior), mas também como aquele que aconselhaCk@ves, 2000: 124).

Um professor para ser supervisor ndo precisa apeéeater conhecimentos
tedricos, necessita também de conhecer os seusvisape€os, nas suas mais
diversas facetas, para que, no momento oportungsapmtervir no sentido do
melhoramento dos seus desempenhos. Deverd, dangdal ser um colaborador na
criacdo do conhecimento sobre a aprendizagem esioocgrncabendo-lhe funcbes
como as de informar, questionar, sugerir, encomgaliar.

O supervisor precisa de estar atento as caraatesishdividuais dos supervisan-

dos para poder adequar o seu estilo de superds@@smas, manifestando flexibili-

Marilia Alexandra Machado Dias Capitulo | — Enquadramento Tedrico



;@: Supervisdo e Resiliéncia 14
R Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

%,
oy

dade na sua forma de actuar. Devera ainda assumgavacter mais facilitador e
encorajador, de modo a permitir ao supervisandonatmucdo do seu proprio estilo
de ensino, efectivamente, “devera ter como gramidegade no processo de super-
visdo, a construcdo de um clima afectivo - relaaigmopicio (...)” (Oliveira, 1992:
17).

O dever do supervisor é “criar um contexto educatifavoravel ao
desenvolvimento do formando, nomeadamente atrawasrdclima de confianca e
de apoio mas simultaneamente confrontando os pafEs com situacdes de
desafio, de dissonancia cognitiva, potencializeglordlo seu continuo
desenvolvimento” (Oliveira, 1992: 20).

Se 0s supervisores nao conseguirem criar entreeel@s supervisandos “um
clima de empatia, didlogo, ajuda, abertura, cokdfm, em suma, uma relacdo
interpessoal positiva, a “guerra fria privada” néera vencida e a aplicacdo da
autoscopia em supervisdo nao resultara” (Amado,4:19856), assim, 0s
supervisandos ndo conseguirdo adquirir a capacitladeflexdo e de autoscopia.

O supervisor devera estar atento a caracterigigssoais, intrinsecas, bem como
a estrutura da personalidade do supervisando, wnague a sua rentabilizacéo
desempenha um papel fundamental no processo feomdfi necessario que o
supervisor implemente estratégias que se consuiEtamnao sé na transmissao dos
saberes e dos procedimentos mais adequadas asagprétjadas com a futura
intervencdo, mas que incidam também na promocéesii&éncia, da flexibilidade e
da complexidade conceptuais, aspectos todos eldisp@nsaveis para que o
supervisando consiga vir a assumir-se, plenameatep um profissional de ajuda
auto-realizado e competente.

Em todo este processo, o supervisor devera teratimale que se traduza na
concepcdo de formacdo como uma fungéo educativavabdo processo global de
desenvolvimento; devera ter a conviccdo de que stdd® de desenvolvimento
superior corresponde a um modo de funcionaments omanplexo (Combs, 1965;
Zimpher e Howey, 1987). Para além disso, deverdrizal principalmente a pessoa
do supervisando e intervir na “ reflexdo sobretaag@o do formando e na identifi-
cagcdo das teorias e/ou crengas que lhe estédo itapliajudando-o no seu auto —
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conhecimento e na progressiva construcdo do sda psssoal” (Oliveira, 1992:
15).

1.3.2— O supervisando

A construcdo da identidade profissional, durantamss da formagéo inicial, €
alicercada numa reconstrugéo de conhecimentosargky ligados com o “saber”, o
“saber-fazer” e o “saber-ser” da futura intervenpéafissional, exigindo ainda uma
autenticidade e uma maturidade que a maioria dosrgisandos, em geral, ainda no
limiar da idade adulta, tem bastante dificuldadeesidenciar, o que constitui mais
um importante desafio para os sistemas de formggdiaham, 1972; 1984, 1988;
Simdes, 1996).

Essa identidade é construida através do contactoacoealidade profissional,
que ocorre durante o seu estagio pedagogico, emc8i de Pratica Pedagdgica.
Esta sua nova situacao permite-lhe desenvolveu preeesso de formacao e fazer a
transicdo de aluno para professor, pois, tal cofitma Amado (1994: 343) “a
formacéao de professores sera (...) um eixo estratggia a mudanca”.

E nesta fase da sua vida que o supervisando misig transi¢do de aluno para
professor; depois de tantos anos como aluno, estodre-se no lugar de professor.
Isto permite-lhe adaptar-se a nova realidade quericontrar no futuro, na medida
em que, nesta fase, os supervisandos podem ainde@apanhados e orientados
para seguirem 0 caminho mais acertado e mais fa@pendendo este
acompanhamento do estilo de supervisdo adoptadseelsupervisor, uma vez que,
uma boa parte dessa orientacdo se centra “na figusaipervisor, o qual exerce um
papel preponderante no dialogo/mondlogo sobre aocapedagogica do professor,
reservando a este o papel de receptor da inforhéQéveira, 1992: 15).

Na Pratica Pedagdgica, o supervisando vé-se caaffoncom o papel de
professor, que, com o passar do tempo, vai inteaiodo, contribuindo de modo
marcante para o sucesso da sua formacao. Nesag&sifuo supervisando sustenta
uma situacdo de crescimento profissional e de ngadasendo de extrema
importancia que se sinta motivado para a apreneimag

Durante a Pratica Pedagdgica, cabe ao supervisatai@fa de desenvolver as

actividades planificadas, face as contingénciaseiries ao seu processo de ensino-
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aprendizagem. Neste enquadramento, devera ser dapasponder as situacbes de
aprendizagens e reflectir sobre o processo queeltéssubjacente, de forma a ade-
quar as estratégias a situacao vivida, tentandta dierma, rentabilizar o processo de
ensino-aprendizagem. Cabe-lhe o papel de analisibater com o supervisor os
temas a tratar, sem esquecer as dificuldades &aseristicas das criancas, e, a par-
tir desse dialogo, planificar a ac¢do a desenvolver

Deve ainda colaborar na definicdo das estratégashdervacdo e na elaboracao
dos instrumentos de recolha de dados, uma vezaquzm ele os vai utilizar.

Todavia, num contexto de supervisdo, supervisogfepsor cooperante e
supervisando trabalham uns em func¢do dos outr@gso®rsseguem exercer as suas
funcdes correctamente se trabalharem de forma mianjtodos para o mesmo fim,
embora com objectivos diferentes: o supervisanda panstruir 0 seu percurso
formativo e o supervisor e 0 professor cooperaata p orientarem nesse processo.
Este contexto de supervisdo, em que todos se emoinplica um processo de
reflexdo triangular entre supervisor, professorpepante e supervisando que deve
levar o supervisando a sentir-se implicado no moalmo praticou o seu acto de
ensinar e no estilo que pretende adoptar no futuro.

Contudo, organizar o processo supervisivo destadarao é suficiente; perante a
realidade escolar, as preocupacodes, dificuldadesrspectivas envolvidas, surge a
necessidade do supervisando se tornar um profgsgoseja responsavel pelo seu
desenvolvimento profissional (Novoa, 1997) queicttli sobre sua propria pratica
(Schon, 1997) e que seja critico quanto ao que meidara que mudar (Garcia,
1997).

Na reflexdo cabe ao supervisando analisar a symi@r@ccao, ao supervisor e ao
professor cooperante analisarem os dados que eeapihda accédo do supervisando
e compete a todos analisarem e interpretarem tododados obtidos de forma
conjunta e ainda, aos outros colegas de grupo,nssgedos, que ao estarem
presentes, tém uma opinido sobre o trabalho dels&shwoFazer uma autoscopia do
seu proprio desempenho, permite ao supervisandselehr-se a si mesmo, rever o
seu préprio trabalho, confrontar-se com ele de nadomar consciéncia de si, da
situacao e de si préprio em situacdo, tendo ena wistlhorar a sua atitude, o seu
comportamento” (Amado, 1994: 344).
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O processo de reflexdo ou “ (...) a autoscopia, cetaptio o papel do supervi-
sor mas nédo o substituindo [sdo] uma estratégia e conta N0 processo supervisi-
vo” (Amado, 1994: 355). Séo estratégias que ajudasupervisando a melhorar o
seu conhecimento sobre as matérias que trabalhaososeus alunos, as suas
capacidades, a sua forma de actuar, a percebeomugial a razdo que o levou a ser
professor e, enquanto tal, quais as relacées dabedsce e as atitudes que toma e
porqué. Resumindo, ajuda-o a conhecer-se melhar fua@s teorias praticas, bem
como aos que o rodeiam, permite-lhe perceber melosuas falhas e as suas
vitoRadlectir implica mergulhar no consciente, no muddcexperiéncia, atravessada
por um contexto socio-cultural, ou seja, quandoeflecte no contexto das relacdes
sociais, reconstroi-se a pratica, permitindo ddssaa a constru¢do de um novo

saber, uma nova pessoa, um novo professor.

1.3.3 — O professor cooperante

O professor cooperante €, actualmente, um docemtexercicio de funcées no
Primeiro Ciclo do Ensino Basico que, por meio devite, estabelece um protocolo
entre a entidade formadora e a escola onde legcoama a finalidade de receber
alunos em formacéo, ou seja, futuros professoresiteiacdo de Pratica Pedagodgica.

No processo supervisivo, ele desempenha um papeixlema importancia.
Além de manter uma relacdo positiva e empéatica @rsupervisando, deve
apresentar uma boa competéncia profissional, paeappssa ser facilitador do
processo de aprendizagem e de desenvolvimento.t®am professor cooperante
deve ser dotado de sensibilidade, ou seja, deva mapacidade de perceber os
problemas do supervisando, mesmo antes de estagnsgem evidentes. Nesse
sentido, é fundamental que possua capacidade danemagdo, que possibilite o
estabelecimento de um dialogo assente no sabdaesquerceber o supervisando.

Um professor cooperante relacionalmente competeram termos ideais, aquele
que sabe ouvir, que se coloca no lugar do supeddsague estabelece relacdes
francas e que comunica de forma interactiva e aogyaceitando o supervisando e
tentando compreendé-lo, isto €, tem que ser pentaelacbes humanas que sabe
conhecer-se e a si proprio e adequar-se as cienwids com que se depara no

contexto da supervisao.
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Em suma, o professor cooperante deve ser um pasfegdsnais experiente, capaz
de orientar, acompanhar e avaliar o estagio, deorqad os futuros professores pos-
sam experienciar o quotidiano da escola, analigdectir e estabelecer perspectivas
de caminhos para a pratica docente que se presgxedeitar no contexto de estagio
e, de um modo geral, deve compreender a formagéo Eoocesso continuado ao

longo da vida pessoal e profissional.

1.3.4 — Os alunos

Muito embora nao fagam directamente parte do estedlizado, ndo podemos
nunca deixar de falar dos alunos com quem trabatbesupervisandos aquando da
sua passagem pela Pratica Pedagogica. Estes s@anpagrante do processo e, sem
eles, o processo nunca poderia ocorrer; se natisseis meninos envolvidos na
Pratica Pedagdgica os supervisandos nunca podtasian as suas capacidades e as
suas competéncias e 0s supervisores e profesamesrantes ndo poderiam orientar
a formacéo profissional dos supervisandos.

Assim sendo, sera apresentada, posteriormentebreva reflexdo sobre o papel
dos alunos, no decorrer do estagio pedagoégicoumsgsandos, um dos grupos de
relevancia para a investigacao.

Os alunos séo criancas situadas numa faixa etdiri@ es seis e os dez anos a
frequentar o Primeiro Ciclo do Ensino Basico. Quamin situacdo de Pratica
Pedagogica desenvolvida pelos supervisandos emc&dude formacao inicial, o
processo de ensino-aprendizagem é partilhado erafmspor estes e pelo professor
cooperante que é o professor titular de turma.

S&o estas criancas que permitem ao supervisandenp@ratica tudo o que lhe
foi ensinado na teoria, de forma a construir ezarfavoluir o seu lado profissional.
Apesar de néao interferirem no ciclo de supervisale endo estarem presentes nas
reunides de reflexdo e na preparacédo das aulas, €gs e para eles que tudo isso
ocorre, muito embora com o objectivo ultimo de ajudl supervisando a tornar-se, a

formar-se e a desenvolver-se como professor.
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1.4 — O clima de superviséo

O processo de supervisao da Préatica Pedagogiaatasse devera assentar, num
clima afectivo — relacional positivo, de empatiafectividade, de dialogo, de ajuda,
de abertura de espirito, de sinceridade, de caloraho, em suma, numa relagcao
interpessoal facilitadora de um bom desenvolvimepira todos o0s seus
intervenientes, em especial do supervisando e pergsor, ndo esquecendo nunca
0S papéis de cada um.

Dependendo do clima estabelecido, o supervisorapudndo o supervisando a
superar as suas dificuldades, podendo leva-lo senglelvimento de capacidades, ao
aperfeicoamento da accdo pedagodgica e a descalmedau estilo pessoal de ser
professor. Esta orientacdo contribui para uma &@elate confianca que o ajuda a
esforcar-se e a dedicar-se mais a sua carreirsgafal.

Quanto mais positiva for a ligagdo entre a oricidagada e o desempenho do
supervisando na Pratica Pedagdgica, melhor e rfieéz esera a tendéncia para um
desempenho mais eficaz. Um maior sucesso do desbmpi® supervisando passa
por um maior investimento na orientacdo / apoicohgpanhamento mais concreto e
especifico por parte dos supervisores e dos pawfEssooperantes, pendendo estes

para o estilo apoiante.

1.5 — O estagio pedagogico

O estagio pedagdgico surge como um momento fundameonjugando-se ai
factores importantes a ter em conta na formagédo desenvolvimento do futuro
professor, nomeadamente o contacto com a realidadmsino, tendo como factor
central a ac¢ao educativa do aluno estagiario rgigamdo e a mediacao de todo este
processo — o de supervisao.

Esta “é a fase inicial da pratica profissional, (&.2 fase em que os professores
sentem mais necessidade de aprendizagem profisgionaé o unico periodo do
percurso profissional em que esta institucionalmeuevisto acompanhamento e
orientacdo” (Jesus, sd: 334). E nesta fase quepes\ssandos efectuam a passagem

do conhecimento académico ao conhecimento profigkio
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Este € um momento fundamental que condicionarduaafyratica profissional,
na formacdo profissional dos professores, pois agqusupervisandos vivem uma
experiéncia unica de formacdo e acompanhamento.

O estagio pedagdgico arrasta consigo a criacaaplecttivas em relacdo ao
desempenho do supervisando como professor, siwiadifieeis e imprevistas, a
constante exigéncia de respostas adequadas e fasgdarmite perceber algumas
das suas insuficiéncias, quando confrontados caeal@ade.

Por sua vez, é através do estagio pedagogico queensepossivel uma melhor
adequacao do incremento da qualidade da formagaoedida em que se concretiza
através de actividades diversas, entre as quaidsen@cdo, a andlise e a
responsabilizacdo de actividades docentes, todasdefinidas com a finalidade de
desenvolver a competéncia pedagodgica inerente disgiio docente nos
supervisandos. Estas actividades séo definidasi@@orma isolada umas das outras
mas como uma realidade conjunta, onde se valoraarhecimentos, capacidades,
atitudes, niveis de adequacéao de intencdes, togosssos num conjunto de relacdes
interpessoais e institucionais que determinam océie competente da profissao.

A um professor em inicio de funcdes ndo chega amrhas teorias e 0s
resultados de investigacOes e estudos, ele tenerdeapaz de construir tarefas e
adequar solucgdes inerentes aos diversos aspecwsadaccdo profissional, atitude
que exige ndo sO a capacidade de mobilizacdo eulagéo de conhecimentos
tedricos, como também a capacidade de lidar camcgies praticas, com as quais
tem oportunidade de contactar, pela primeira vez,ano de formacdo em que
desenvolve o seu estagio pedagdgico, adquirindm assua autonomia profissional.
Tal como refere Simdes (1994), um professor em dgéu faz intervir no seu
projecto de vida comportamentos, valores e modbkseados na sua historia
enquanto aluno, construindo no decorrer da suaaigdm inicial, uma imagem
profissional que assenta em valores positivos dpge permitem percepcionar o
professor como alguém que € muito exigente consigemo, que acredita nas suas
capacidades, que estd atento as necessidades wuozs & dos seus colegas
professores, que mostra solidariedade e considep®}és outros e que se preocupa
em Geestatfintisedagogico apresenta-se assim como @ ietprescindivel para a

construcdo da identidade profissional do superdisana medida em que permite-
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lhe fazer a integragdo entre os conhecimentosctex)ros procedimentos e as situa-
cbes préaticas em que se encontra a desenvolvar ességio profissional. E nesta
fase da sua formac&o que o supervisando consetiudaaras dimensdes pessoal e
relacional com a institucional e organizacional.

O exercicio em contexto real ocorre acompanhagetdimente pelos professores
cooperantes (professores da Escola onde se reaksdagio), que regra geral dédo
mais énfase a procura de solucdes para probleneaatos do que a reflexdo tedrica
sobre as questdes educativas, e todos eles supeadss por professores da
Universidade (0s supervisores), que sdo provavdéarenpessoas melhor preparados
para fomentar a reflexdo, mas que, no entantoddewicondicionantes relativos a
sua posicdo nao o fazem, mantendo-se assim untgedédi articulacao entre teoria e
pratica.

O acompanhamento das actividades dos supervisaadoscontexto real
proporciona, por isso, oportunidades Unicas parensevidenciadas algumas das
deficiéncias da sua formacédo a nivel cientificoedagdgico, as quais devem ser
tomadas em consideracdo nas reflexdes que os mesexsam, para que, de
futuro, possam corrigir as suas dificuldades ectiefcias.

Todavia, os formadores precisam de ter consci@nugaa identidade profissional
de um professor ndo é facil de adquirir, na medidaque, as exigéncias e 0s
constrangimentos existentes desde o inicio da sepamcdo sdo muitas e
diversificadas, sendo, por isso, importante que fasnadores conduzam o
supervisando para um adequado auto-conhecimentthgumermita uma apropriada
utilizagé@o do seu proprio “self”.

Referindo Fuller e Bown e Heck e Williams (197984, cit in Simdes, 1994:
111), podemos considerar que “tornar-se profesiorenapenas, aprender a ensinar,
mas uma descoberta pessoal de aprender como uaagse efeito o seu “self” em
desenvolvimento [revelando-se imprescindivel] a drtgncia dos contextos

envolventes no que o professor € e se vai tornando”
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2 — Relagdes pessoais e interpessoais no procegssupervisao

2.1 — Supervisdo como processo relacional

A supervisao da Pratica Pedagdgica, tida como usnndomentos cruciais na
formacgao pessoal e profissional dos supervisard® perspectivar-se de forma a
que se conjuguem, de modo interactivo, factoresatareza cognitiva, afectiva e
relacional. Assim sendo, o processo de supervigh@rd assentar em relacdes
interpessoais empaticas, francas e abertas, patadgste modo, se crie um clima
favoravel ao desenvolvimento dialéctico do supervésdo supervisando (Alarcao e
Tavares, 1987; Oliveira, 1992).

A complexidade e a propria natureza do processsugervisao implicam o
estabelecimento de relagdes facilitadoras de ajmagein do supervisando, que sao
tidas como marcos cruciais para 0 seu processoedendolvimento pessoal e
profissional.

Sendo a comunicacdo a pedra angular de todo ogsmcelacional, esta assume
particular relevancia no contexto supervisivo, daeera ocorrer de forma auténtica
e facilitadora da abertura relacional necesséariestabelecimento de relagbes entre o
supervisor e o supervisando, o professor coopeeantsupervisando e também entre
os alunos e o supervisando.

Este aspecto é muito importante no processo de roagdo presente na
supervisao, pois o0 supervisor deve manter um bagtante elevado de comunicagéo
com o supervisando, uma vez que a profunda imi@catas dimensdes intra e
interpessoais constituem a esséncia comunicacemalacional dos processos de
supervisao a todos os niveis.

O processo de supervisdo devera ser orientadorparcomunicacdo auténtica,
que se torne facilitadora de aprendizagens sigi¥ias pelos supervisandos, mas
também inibidora de tensdes e de sentimentos déstagproprios da sua nova
situacdo e que devem ser entendidos pelo superAseste cabe exprimir a sua
atencdo através da comunicagdo verbal e ndo verlzlidar o supervisando a

encontrar solucdes para 0s seus problemas.
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2.2 — Desenvolvimento de relagbes supervisivas

No processo de supervisdo, € decisivo estabeletades positivas de modo
interactivo, onde hajam factores de natureza afgctiognitiva e relacional, fazendo
com que o processo de supervisdo, entdo desenvphgdente em relacdes interpes-
soais verdadeiras e empdticas, para que seja cuiadoclima propicio de
desenvolvimento do supervisor, do supervisando etodes os elementos do
proSegpmdo Ralha Simdes (2000: 168), deve procurdnsentivar os referidos
aspectos ligados com a auto-consciéncia e com matiddde, favorecendo o
desenvolvimento interpessoal, assim como processieptiveis de contribuir para
desenvolver o estilo pessoal’. Deve-se, simultaee# criar um clima
emocionalmente significativo e uma integracdo dpestisando na nova situacao
contextual em que desenvolve a sua acc¢ao.

Por vezes, o supervisando demonstra sentiment@®rdrangimento que sao
motivados, essencialmente, por dois motivos: uresdetlaciona-se com a situagéo
de auto-exposicdo em que se encontra 0 sujeitowgro esta ligado com a relagcéo
interpessoal que o supervisor com ele estabelesta. rElacdo pode facilitar a sua
transicdo ecoldgica, ajudando-o a ultrapassariageas dificuldades de integracéo
e adaptacdo no seu novo mundo, a sala de aularealde a sua pratica. Assim, a
supervisdo contribui, através das redes relacionestabelecidas, para o

desenvolvimento de todos os intervenientes.

2.3 — Caracteristicas de relagdes supervisivas

As relagOes estabelecidas em contexto de superds&iem ser positivas,
conscientes e responsaveis, tendo como ponto tidgparcriacdo de um clima de
confianca e colaboracdo, em que a relacdo se varatraves dos sentimentos, das
emocoes, das percepcdes e do significado que w@itostgm para o outro. Tal como
menciona Ralha Simdes (2000: 168), “é preciso apd#Hr aspectos relacionados
com o desenvolvimento humano, assim como aspectbgmcentes as relacdes
interpessoais, levando o sujeito, de modo ndao tdicgeca explorar livremente
experiéncias de ensino donde resultem as capasidai@eidas”.

O professor cooperante e mesmo 0 supervisor deverdem atencdo a sua

dimensao relacional nos niveis pessoal, intrapessioderpessoal, para que possam
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estar atentos a maximizacdo das capacidades dm fptafessor como pessoa e
como profissional, e procurar desenvolver, no sugando, a capacidade de com-
preender e interagir com os outros, ajudando-onatalecisdes de forma apropriada
e consciente.

As relacdes interpessoais que se estabelecem @mirefessor cooperante, o
supervisor e o formando sao inicialmente marcadds ponstrangimento e pela
inibicdo, desenvolvendo-se, por vezes atitudesr@odamentos de auto-defesa.

Estes sentimentos advém do facto dos supervisamitmgerem tido contactos
pessoais com o professor cooperante, nem mesmaoocsuapervisor e, como tal,
sentirem receio de nao vir a corresponder as qEEEtivas a seu respeito.

E fundamental, sobretudo na fase inicial da Pr&edagogica, que o professor
cooperante e o supervisor déem seguranca, ajudestalaelecer a relacdo entre os
contextos e proporcionar apoio na transicao. Segétarcao e Tavares (1987: 85),
as relagbes, em supervisdo, devem-se “caractgrmamuma relagcédo interpessoal
dindmica, encorajante e facilitadora de um procedso desenvolvimento e
aprendizagem consciente e comprometido”.

Todavia, as relacdes estabelecidas entre os elesndatprocesso caracterizam-
se por uma assimetria, na medida em que, de acondd avares (1993), os sujeitos
da relacdo ndo podem sobrepor-se, sendo que cadacupa uma poSicao
diferenciada: o supervisor uma determinada posig&ttucional e uma maior
experiéncia profissional, com um conhecimento nvaisto e o0 supervisando um
aluno, em situacéo de aprendizagem que se deixziompelo supervisor.

No entanto, para além de assimétricas as relagfeEsvisivas devem assumir
outras caracteristicas relevantes para o bom delséenento do processo de
supervisdo da Pratica Pedagogica. As atencbes deeenviradas para os trés
vértices do triangulo, permitindo aos trés priniggavolvidos estarem no centro das
atencbes, mantendo entre si uma relagdo hetermeéror outro lado, deve haver
uma reciprocidade de sentimentos dos envolvidos geemita, ainda, o
desenvolvimento de todos, numa perspectiva diakecti

Todavia, para além das caracteristicas atras maaudag, muitas sdo as caracte-
risticas que se atribuem as relacdes supervidiessle as que se relacionam com a

pessoa do supervisor até as que se relacionam cmio@e supervisdo em si. Neste
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processo tudo é importante, depende apenas do genitsta e das caracteristicas

pessoais intrinsecas a cada um dos envolvidos.

2.4 — Desenvolvimento ecoldgico de Urie Bronfenbrear — construcao social do

individuo em contexto de aprendizagem.

Para se estudar o desenvolvimento humano poderigooser a varias teorias
ou modelos, contudo, 0 que nos pareceu mais adeqaas objectivos desta
investigacdo foi o modelo ecologico de Bronfenbeznti987) e, por esse motivo,
foi esse o escolhido. Este modelo “para além dditfaca compreensdo do
desenvolvimento do ser humano na sua interaccégtaliou indirecta, com o meio
ambiente, nos permite (...) operacionalizar e conmultee as dinamicas sociais
operantes no contexto de supervisao” (Alarcao Elsdres, 1994: 204).

Contudo, perceber a ecologia do desenvolvimentoahommplica, segundo
Portugal (1992: 37) “o estudo cientifico da intg&@e mutua e progressiva entre, por
um lado um individuo activo, e, por outro lado, @®priedades sempre em
transformacdo dos meios imediatos em que o individue, sendo este processo
influenciado pelas relacdes entre os contextos masliatos e 0s contextos mais
vastos em que aqueles se integram”.

As ideias principais que podemos retirar destantgfo de desenvolvimento
humano, segundo Portugal (1992), relacionam-seto&Esrmaspectos: 0 modo como o
sujeito € visto; a interaccédo reciproca entre gugio mundo; e a inter-relacao entre
0s Varios contextos, que se revela fundamentalpdesenvolvimento do ser.

Podemos entdo dizer que, falar de desenvolvimantaho é falar de um sujeito
dindmico que actua sobre o meio e que sofre andlug@ncia, que se desenvolve e
que desenvolve, reestrutura e recria 0 meio emegté&inserido, num processo de
mutua interac¢ao reciproca.

O modelo criado por Bronfenbrenner € um modelo emas pecas se encaixam
de forma concéntrica, decorrendo umas das outigisréF1) aplica-se ao contexto da
supervisdo, na medida em que, compreender o conégRtque O supervisor e 0
supervisando se desenvolveram e se continuam awdser e ajuda a perceber

como poderdo adquirir, ou ndo, estratégias daéesih mais ou menos eficazes.
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Modelo ecoldgico de Bronfenbrenner

Crianga: sexo, idade,
selide, temperamento, €

Microsistema:  escola,
familia, colegas e ami-
gos, area de jogos e
brincadeiras, igreja,
consulta médica, familia.

Mesosistem:

Exosistema familia exten-
sa, Vvizinhanga, servig
juridicos, srvicos de salc
e assisténcia social, m
média, amigos da familia.

Macrosistema atitudes e
ideologias.

Figura 1 — Modelo Ecoldgico de Bronfenbrenner, 197@daptado de G. Portugal, 1992).

Através deste modelo, podemos compreender a igé@andividuo — mundo e
seu consequente desenvolvimento, ou seja, 0s négtisiturais: microsistema,
mesosistema, exosistema e macrosistema, que ioiduem e irdo continuar a
influenciar o desenvolvimento pessoal e profisdioo® supervisor e do
supervisando. Toda esta situacdo ocorre num contsfiecifico que Ihe confere
caracteristicas Unicas e, consequentemente, rasgasibém unicas.

E com base neste modelo que os supervisandos pagsg@onder aos problemas
que se lhe afiguram, na medida em que, se tivenematencdo as influencias
ocorridas em cada um dos anéis concéntricos poqed@r as necessidades de

reaccao e preparar as estratégias mais adequedda am dos contextos.

2.4.1 — A supervisao e a perspectiva ecoldgica

O conceito de ecologia do desenvolvimento humarnle ger directamente rela-
cionado com o contexto de supervisao, na medidguEnpodemos dizer que, segun-
do Alarcdo e S4-Chaves (1994), neste contextoplagia se associa ao desenvolvi-
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mento pessoal e profissional e implica o estudintt|aaccdo mutua e progressiva
entre o individuo activo, que se encontra em comstarescimento, e as proprieda-
des, sempre em transformacao, dos meios que camgdsendo todo este processo
influenciado pelas relagGes existentes entre os dinaersos contextos que nele inter-
ferem.

O supervisando é um ser activo em desenvolviment® iga sofrer uma
transformacdo de aluno para professor, necessitpado isso de passar por uma
“experimentacdo pessoal, situada, ocorrendo em extm® diferentes, com
actividades e papeis diversificados e acompanhads pma reflexdo
fenomenoldgica, compreensiva das relacfes obtiglaicdo e Sa-Chaves, 1994:
211PDs sistemas que fazem parte do modelo ecologe Bronfenbrenner, no
contexto de supervisdo, podem ser redefinidosda aen dos seus sistemas, micro,
meso, exo e macrosistema, podemos atribuir exentgifesentes, sendo eles de
acordo com os intervenientes do processo de sgpere do meio em que este
processo ocorre, tal como refere Alarcéo e Sa-Gh@g94) (Figura 2).

No contexto de supervisao, tal como no modelo derdalvimento ecoldgico da
crianca, também podemos falar de transicdes ecalgEstas sucedem quando o
supervisando exerce fungbes de professor, durarsteucestagio pedagogico, em
diferentes escolas, com diferentes actividadesactando com diferentes pessoas,
ocorrendo assim, uma transicao a nivel psicologiamivel sociologico.

Segundo Bronfenbrenner (1979), referido por Alared8a-Chaves (1994), as
relacdes interpessoais que envolvem as transigiddgecas sdo aspectos a ter em
conta no contexto de supervisdo do estagio pedamoObieste contexto, ocorrem
sempre relacdes entre duas ou mais pessoas e lestabe uma idde
observacional. Segundo Portugal (1992: 67), “uma diade observati@gorre
sempre que um sujeito presta atencdo a actividadeutto que, por seu turno,
reconhece o interesse demonstrado pelo outro”.

Para além ddiade observacionallarcdo e Sa-Chaves (1994) mencionam ainda
outro aspecto a ter em consideracdo no processrviipo, de acordo com as
teorias bronfenbrennianas, os efeitos da influédeiaerceiros, sistema N+2, que
neste contexto se traduz ou pela relagéo estattelentre os elementos do grupo de
estagio ou pela relacdo triangular entre supervisapervisando e professor

cooperante.
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Ambiente ecoldgico da formagéo supervisionada

Supervisando

Microsistema

= Formagédo

= |dade = Grupo de colegas
= Sexo = Cooperante

= Saude = Escola

= Etc. = Sala de aula (criangas)

Mesosistema

Exosistema

= Familias

= Os outros pro-
fessores das
escolas

= Os outros pro-
fessores das
UA

= Os outros
colegas (do
ano anterior)

= Comunidades
(escritores,
jornalistas,...

Macrosistema
= Atitudes e ideologias

Figura 2 — Ambiente Ecolégico da formagéo supervisnhada (adaptado de |. Alarcao e |. Sa-
Chaves, 1994).

Em suma, podemos referir que a supervisdo do egpégiagogico ocorre numa
perspectiva ecologica, em que o meio tem influéditiecta no processo e em que 0s
intervenientes sao directamente influenciados lgoe éambém o influenciam.

2.5 - Desenvolvimento do ego de Jane Loevinger —opesso de construcao
pessoal do individuo

Uma vez que as perspectivas relacionadas coml@mei& se tornam intelegi-
veis no ambito da Psicologia do Desenvolvimentonreci-se ao modelo de Loevin-
ger (1976, 1983, 1985) para enquadrar a probleanélicinvestigacdo — relacdes
interpessoais desenvolvidas em contexto de sugeryipromocédo de estratégias de
resiliéncia — uma vez que, esta autora apresenteongeito de desenvolvimento do
ego que fornece um quadro de referéncia sobrar@afoomo o sujeito se vé a si pro-
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prio e aos outros. De facto, este apresenta-se commodelo consistente para fun-
damentar o desenvolvimento psicolégico do supamdisao longo da vida e consti-
tui um instrumento de avaliacdo do desenvolvimeetodamente validado.

A perspectiva de Loevinger (1966, 1978), relaci@nenimn o desenvolvimento do
ego, “incide sobre 0 modo como compreendemos conmEprio “self” e a nossa
relacdo com os outros” (Simdes e Ralha Simdes, :1888). Os mesmos autores
defendem que “o desenvolvimento do ego constitua ulas areas de investigacao
mais importantes dentro da psicologia do desenvawmto, abrangendo outros
aspectos como o desenvolvimento cognitivo e moRdita Simdes (1996: 76-77),
“as diferentes actividades estruturantes que edeetldgicas, morais, interpessoais,
etc. — incluem aspectos abordados no ambito dondelsemento moral, da
socializacdo, da estrutura do caracter e do deb@memto cognitivo, mas
transcendem um somatorio destas areas tomadasdapante”.

A teoria de Jane Loevinger assume o desenvolvimeotoego como um
processo, dinamico e modificador, que se desenvaveentido da diferenciacéo e
da complexidade, de acordo com uma sequéncia ddi@st(Quadro 1) que Ihe é
caracteristica e que “corresponde a uma unidad&visheel cujas funcbes e
organizacdo ndo sdo qualquer coisa que dagmas que o0 egé’ (Simdes e Ralha
Simoes, 1990: 184).

Quadro | — Estadios de desenvolvimento do ego, segio Loevinger, 1970 (adaptado de C.
Simdes e H. Ralha Simdes, 1999).

Niveis Desenvolvimento do ego
-0 Estadio pré-social
-1 Estédio simbidtico
-2 Estadio impulsivo
A Estadio autoprotector
A3 Estadio conformista autoprotector
-3 Estédio conformista
| — % Nivel consciente conformista
1-4 Estadio consciente
| —4/5 Nivel individualista
-5 Estadio autbnomo
I-6 Estadio integrado
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Segundo Loevinger (1987),

“a nocdo que é designada como o desenvolvimenggda, por um lado, uma dimenséo funda-
mental das diferencas individuais que surgem ergngessoas do mesmo nivel etario, desde a primei-
ra infancia, e, por ouro lado, constituiu o vestige uma sequencia de desenvolvimento, construida
progressivamente ao longo da vida, indicando ogdatfixagdo de cada individuo — que ainda esta
ou onde aparentemente se vai manter estabilizaalpobto de vista desta autora, ndo obstante o facto
do individuo se encontrar ainda num dos estadifesiagres no final da adolescéncia ou na idade
adulta poder indicar paragem ou regresséo a etajgasores ndo se traduz, por isso, propriamente,
num desvio da normalidade” (Simdes e Ralha Sinmf#39: 31-32).

E entdo esta variabilidade, inerente as evolugéaedenvolvimento do ego, que
caracteriza e diferencia o comportamento dos iddad ao longo das diferentes
fases da sua vida, tornando possivel o estabeletirde mapas de desenvolvimento
do ego que nos permitem compreender e influenciavaucdo psicolégica dos
individuos e os seus efeitos nos contextos ondeesno

Esses mapas séo elaborados de acordo com cataasrgemuns aos individuos
e consideram a sequéncia de estadios e niveisadsi¢io entre cada um deles
apresentada por Loevinger (1985), Quadro Il. Eegaéncia descreve a evolucéo da
personalidade do individuo, a qual tem inicio deadase inicial de diferenciacdo
relativamente ao meio exterior, logo apos o nastimeté aos niveis superiores do
funcionamento complexo do adulto, altura em queactdo com Simdes e Ralha
Simdes (1999), a distincdo entre o desenvolvimeagnitivo e o desenvolvimento
moral se torne cada vez mais dificil, a nivel cptaa!.

Os individuos enquadram-se em determinado estadioacbrdo com o
desenvolvimento psicolégico que apresentam, ou, sd@ acordo com as
caracteristicas que demonstram. Os niveis maiso®acorrespondem a uma
perspectiva individualista e egoista do eu, emajsgjeito se centra em si mesmo e
dificilmente se distingue do que o rodeia, marcamperiodo de grande dependéncia
do outro; a fase consciente corresponde ao ‘inttaotapacidade critica de se auto-
julgar e avaliar, reflectir sobre si mesmo; nosersvsuperiores o individuo vai-se
tornando mais autbnomo, com capacidade de se dda cta complexidade do

mundo que o envolve.
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Quadro Il — Evolugdo da personalidade do individuode acordo com os estadios de desenvolvi-

mento do ego de Loevinger, 1985 (adaptado de C. Sies e H. Ralha Simdes, 1990).

Estadios Evolucao da personalidade do individuo

Pré-social | Predominancia da diferenciacdo entre o proprioreindo que o rodeia.
Apb6s o aparecimento de uns rudimentos de diferegiantre o individuo e p
Simbiotico | exterior persiste ainda uma relativa simbiose coiguaa da mée que nédo é vigta
ainda como distinta do sujeito.
Impulsivo | O individuo depende dos outros como formas de cling encara-os em funcgéo
-2 do modo como satisfazem as suas necessidades. s&sagesao vistas como
dicotomias simplistas. A dificuldade em concepuslia vida interior torn
imprecisa a distingdo entre mal-estar emociongdieof
Caracterizado pela dificuldade de delinear objestia longo — prazo e pela
procura imediata de satisfacdo das necessidadepa@ueezes, envolve a manipu-

Auto- lacdo dos outros para poder atingir esse fim. Exé&tpercepcdo da existéncia |de
protector | regras entre os individuos e de que ha vantagenagimde acordo com elas,
A sempre que possivel. As relagfes interpessoaigisias em termos de exploracgo

do outro, pelo que o individuo tem uma atitude dsifea face a elas.

Ha aceitacéo de regras de grupo porque os outsoa afazem. Distingue-se entre
Conformist | mal-estar fisico e mental, mas a descricao verbstied estados é feita em termos
a limitados e banais, utilizando estereétipos. Aag@éés interpessoais sdo descrjtas
-3 segundo as acc¢bes envolvidas e ndo de acordo caantimentos subjacentes
excepto quando estes Ultimos se exprimem atravé&sicleés”.
Consciente | Estadio de transi¢ao.

conformist | O individuo é essencialmente um conformista, masiceese uma evolugdo np
a sentido de uma vida interior mais rica, assim camwa maior complexidade
| — % conceptual.

O individuo é capaz de estabelecer objectivos golgmazo. Por outro lado, analisa
as situagOes utilizando padrées de auto — avaliadgizando de depender téo
estritamente da aprovagdo e da desaprovagdo dogs,o@bmo era 0 caso
Consciente | anteriormente. Simultaneamente, existe consciédem diferengas individuais
-4 entre as pessoas, sendo estas aceites como serido complexas, co
caracteristicas boas e mas. As situacdes séo segando uma perspectiva ampgla,
tendo em conta 0 contexto em que se inserem; eniENENtos S80 expressos em
termos ricos e diferenciados.
Nivel de transicao.
Relativamente ao estadio anterior, verifica-se ymofandamento do sentido de
Individuali | reciprocidade das relagBes interpessoais, o reconéeto da existéncia d
sta paradoxo, do facto de que cada pessoa é diferestequs varios papéis e surge,
| —4/5 ainda, a ideia da causalidade psicoldgica e ogsserpelo desenvolvimento. Além
disso, a par com o crescente sentimento da prigliddualidade e das diferencas
entre si mesmo e 0s outros, surge uma toleranara eespeito cada vez maiorgs
por essas diferencas.
O reconhecimento da dependéncia emocional dos sowimono um problema
Auténomo | potencial aparece ligado a uma maior compreens@geéacdo da inevitavel
-5 interdependéncia entre as pessoas, assim comoed#abilidade dos conflitos
externos. O sujeito procura a auto — realizacadcoaam objectivo fundamental.
Par além da consolidacdo das aquisicbes do estathoor, destacam-se, por ym
Integrado | lado, uma maior capacidade para transcender o$itesrifiternos e externos e|o
I-6 aparecimento de um sentido de identidade.

Cada um dos estadios, de acordo com Simdes e Ratdties (1999), apresenta

manifestacdes tipicas (Quadro Ill), as quais, esga® pelos sujeitos, permitem fazer
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0 seu enquadramento no nivel certo, de acordo cdesenvolvimento do seu nivel

de ego.

Quadro 1l — Manifestacdes tipicas dos diferentes stadios, de acordo com Loevinger, 1970
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Manifestacoes tipicas dos diferentes estadios, deoado com Loevinger, 1970
Estadio Controlo dos Estilo inter- Preocupacdes cons- | Estilo cognitivo
impulsos pessoal cientes
-0 Autistico
-1 Simbiotico Self versus ndo-self
I—2 | Impulsivo, receio| Egocéntrico, | Sensacdes  corporajs
de retaliacdo dependente, | ligadas ao sexo e [a
explorador agressividade Esteriotipado mos
A Oportunista, recei¢ Desconfiado, | Auto-proteccdo, vanta-trando  confusag
de ser apanhadpmanipulador, | gens, desejos, “confy-conceptual
em falta, externalii explorador sbes”, controlo
zacao da culpa
| —3 | Respeito pelas Cooperante, | Aparéncias, comportd- Caracterizado pelp
regras exteriores, leal, amavel| mentos, sentimentos,simplismo concep
culpa apds a supsuperficial aceitacao social tual e pela utiliza
infraccéo cdo de esteredtipos
| — 3/4 | Permitidas except Prestavel, Sentimentos,  proble- Caracterizado pela
¢Oes, definicdo de auto- mas, adaptacéo multiplicidade
objectivos consciente na
relacdo com Q@
grupo
|—4 | Padrbes de autg-Responséavel, | Motivos subjacentes apDenotando  com
avaliagdo e autor reciproco, comportamento, tracos,plexidade concept
critica, culpa pelas intenso, preoq sentimentos diferencig-tual e incluindo 4
consequéncias dacupado com g dos, respeito por siideia de padroniza-
accao, definicdo de comunicacdo | proprio, realizacbes, cao.
objectivos a longdg expressédo
prazo, ideais
Realizacbes, individua-
Respeito pela indi{ Preocupado lidade, desenvolvimen:- Distingue entre
| — 4/5 | vidualidade, tole{ com a depen; to de problemas sociais,processo e produtg
rante, capacidadedéncia, respeir diferenciagdo entre a
para lidar com o$ tador da autoj vida interior e exterior
conflitos, concilia-| nomia, inter- = — 1
-5 cdo dos conflitog dependente, Iqtegragao d_o_ p§|qolo-Mostra _ elevads
internos, renuncia preservacao dadico € do f'S'QIOg,'C(.)’ complexidade
ao inatingivel. identidade causalidade p5|colog|caconc~eptual,
do comportamento|, padrdes  compler
|-6 auto - realizacaqg, xos, tolerancia da
papéis no contextp ambiguidade,
social objectividade €
perspectivas
englobantes

Neste modelo de desenvolvimento, a sucesséo entligersas etapas € marcada

pela passagem de um forma simples e estereotigapgangamento, para a capacida-
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de de se estar ciente das multiplas e diferentssilplidades de visdes acerca da
sociedade e acerca de si proprio; ou seja, narastestadios esta-se claramente ao
nivel do pensamento pos-formal.

A evolucéo dentro dos diferentes niveis surge dgrpssao do individuo de um
polo mais simples para um mais complexo e integrBdd que, numa fase inicial, o
individuo sofra as influéncias do meio sem se misiir dele, ndo se relacionando
com os que o rodeiam. Numa fase superior o indivjd& capaz de distinguir e lidar
com as diferencas entre as pessoas, as coisashjertos, 0s acontecimentos,
conseguindo, para além disso, manter relacdesegstaharmoniosas com 0s que 0
rodeiam.

Dado que o controlo dos impulsos do sujeito, tah@am desenvolvimento de
caracter, sao ilustrados pelo controlo e pela d¢dpde de interiorizar regras,
segundo Simdes e Ralha Simdes (1999), podemos daw@ronma evolucdo desses
dois factores, tendo em conta as caracteristicasejilustram no Quadro V.

Quadro IV — Autocontrolo e capacidade de interioriar regras (adaptado de C. Simbes e H.
Ralha Simdes, 1999).

Niveis Autocontrolo e capacidade de interiorizar regras
| —2 | Grande dependéncia dos outros como formas de émntro
A Existe uma ideia das regras do meio exterior erwicgdo da vantagem em respeita-las.

Procura-se evitar ser apanhado a infringir as segueevitar simplesmente ser punido.

| —3 | Aceitagdo das regras uma vez que é o que faz @ ghspregras de conduta exprimemise
em termos absolutos, de tudo ou nada, ndo se admitixcepcdes.

|—4 | As regras de conduta tornam-se mais quantitativaangéngentes, tendo razdes inererjtes
gue as justificam.

Outra forma de organizar as manifestacOes, de acoodh Simdes e Ralha
Simdes (1999), é-nos dada pela designacdo gemriestilo interpessoal que é ilus-
trado pela concepcéao e pela atitude face as igfeagessoais. No Quadro V apre-

sentam-se algumas caracteristicas passiveis de sap®ntradas nos individuos.
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Quadro V — Concepcgdes e atitude face as interaccdpsssoais (adaptado de C. Simdes e H.
Ralha-Simdes, 1999).

Niveis Concepcéo e atitude face as interacgdes pessoais

I—2 | A ligagdo a outras pessoas esta imbuida de aspedadivos as necessidades fisicas| A
avaliagdo dos outros pode ser inteiramente feitéeemos daquilo que dao ao individuo.

A Exploragéo das outras pessoas, se tal for necegsad a gratificacéo imediata dos desejos.
A concepcédo das reaccdes interpessoais assentgloaagdo, ocasionando desconfianga,
atitudes de defesa e de auto-proteccéo.

| -3 | AsinteracgBes com os outros sdo sobretudo memtasratravés das acgfes que envolvem e
ndo com a referéncia aos sentimentos, a ndo sedgjse utilizam clichés.

| —3/4 | As relagGes interpessoais ndo sdo apenas encamadasmos das ac¢des mas também|dos
sentimentos que implicam.

| -4 | Aprofundam-se os aspectos da reciprocidade naedanterpessoais.

| -5 | Surge a compreenséao da inevitavel interdependéntia os seres humanos.

No Quadro VI encontram-se descritas algumas carsiitas relacionadas com a
capacidade do individuo conceber o ponto de vistsed semelhante e até mesmo se

conseguir colocar no seu papel, percebendo entbmnaesua perspectiva.

Quadro VI — Capacidade de conceber o ponto de vistips outros e se colocar na sua perspectiva
(adaptado de C. Simfes e H. Ralha Simdes, 1999).

Niveis Capacidade de conceber o ponto de vista dos outrosl@® se colocar na sua perspectiva

| -2 | Os outros séo vistos segundo dicotomias simplistas.

| —3 | Adescricdo dos outros tende a confundir o queséles o que deveriam ser.

| -4 | As pessoas sdo vistas na sua complexidade, comtespesitivos e negativos.

| — 4/5 | Existe um grande respeito e uma grande tolerarties pliferencas individuais.

Todavia, segundo Simdes e Ralha Simdes (1999)eexisutras caracteristicas
que podemos associar aos estadios de desenvoleindentego enunciados por
Loevinger, tais como as preocupacdes fundamentaisdividuo (Quadro VII), face
as situacbes que o rodeiam e com os outros; @atianifestada face a capacidade
de se auto-realizar (Quadro VIII), de se sentizfebm o que faz. ; e a complexidade
conceptual para se auto-analisar como pessoa, teedescrever enquanto ser
humano activo e referenciar a realidade que o add@uadro 1X), tomando atengéo a
aspectos e pormenores, seres e situacoes.
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Quadro VII — Preocupacdes fundamentais (adaptado dé. Simfes e H. Ralha Simdes, 1999).

Niveis Preocupac¢fes fundamentais

1—2 Predominam as necessidades fisicas
O calculismo caracteriza alguns adultos neste estadim de satisfazer as necessidades
A sentidas. Considerando que os outros sdo movidosgoessidades idénticas as que o
préprio experimenta, o individuo procura defendedsles. Necessidade de evitar ver-se
envolvido em confusdes.
1-3 Necessidade de conformidade com o seu grupo denpartgier este se consubstancig na
familia, nos amigos, na nacao, etc.
| —3/4 | Necessidade de estabelecer a diferenciacdo entile gge se é realmente e a imagem
ideal que se procura alcancar.

1-4 Sentimento de excessiva responsabilidade pelogssoutr
| — 4/5 | Sentimento de individualidade, da sua personalidateo um todo. Consciéncia do seu
tipo de vida.
1-5 Consciéncia da necessidade de autonomia dos caitdos préprio. Reconhecimento de
gue a dependéncia emocional constitui um problema.

Quadro VIII — Atitudes face a capacidade de se autcealizar (adaptado de C. Simfes e H.
Ralha-Simdes, 1999).

Niveis Atitude face a capacidade de auto-realizacéo

A Procura do prazer imediato e capacidade de esta&belbjectivos e de definir metas a médip e
longo prazo. Valorizagdo da realizacdo, em termaogpetitivos, em funcdo das vantagens que
a superioridade acarreta.

| — 3 | Atribuicdo de um valor especial a realiza¢éo, ndiderem que esta possa vir acompanhada de
reconhecimento social.

| —4 | Representagdo do trabalho jA ndo como uma tarafsspejue ha que procurar evitar ou que se
tem que suportar, mas como uma oportunidade. Valgf da realizacdo segundo os padrdes
do individuo.

| -5 | Subordinacdo da necessidade de realizagdo, em &@ralcura de realizagdo pessoal.

Quadro IX — Complexidade conceptual para se auto-atisar, se auto-descrever e referenciar a

realidade circundante (adaptado de C. Simdes e H.adha Simdes, 1999).

Niveis Complexidade conceptual para se auto-analisar, se @ddescrever e referenciar a
realidade circundante
| -2 Ha dificuldades em distinguir entre mal-estar &isfccemocional.
|—3 Distingue-se entre mal-estar fisico e emocionak endescrigdo dos estados de espirito é feita em

termos banais, socorrendo-se o sujeito com fregaéde esteriotipos e de clichés, sobretudg os
ligados aos papéis sexuais.

| —3/4 | A vida interior é descrita como modo bastante difiendo, mas sublinhando sobretudo aspec¢tos
ligados a auto-consciéncia ou a sentimentos reladims como o grupo

1—4 Existe consciéncia das diferencas individuais, g@rhada por um vocabulario rico e variado para
as exprimir, assim como para fazer referéncia stagles interiores. A aprovagdo e a desaprovacao
deixam de ser aplicaveis, a partida, a uma detedairsituacdo. O individuo pensa em termos
gerais e enquadra 0s acontecimentos no contextoqusm ocorrem, deixando de se gujar
fundamentalmente pelo impacto pessoal que lhe msa

| —4/5 | Surgem novos elementos como o sentido do paradigxque as pessoas sao diferentes nos |seus
multiplos papéis, a ideia de causalidade psicofdgie um interesse subjacente pglo
desenvolvimento. O modo como o individuo se véneodo como 0s outros o véem sdo tomados
como aspectos distintos — este Ultimo ligado a @magorporal — mas indissociados, dque
constituem no seu todo a expressao daquilo qudividuo é. Ha percepgdo do conflito como ¢im

antagonismo entre as necessidades do sujeito edonexterior.

|-5 Reconhecimento da inevitabilidade dos conflitosriates. Admissdo do conflito entre os desegjos
e as necessidades.
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Estas caracteristicas visam especificar outrodgaspectos tipicos do desenvol-
vimento psicolégico do ser humano que vao ocorreaudmngo da vida, conforme a
sua transicao entre estadios e niveis.

Parafraseando Sprinthall e Thies Sprinthall (12&3n Simbes e Ralha Simdes,
1999: 45) poderemos dizer que “um funcionamento smedmplexo surge
relacionado com o facto do sujeito se encontrar estadios superiores do
desenvolvimento psicolégico”, acontecimento sololetassociado ao supervisor e
ao professor cooperante que acompanham os supelvssa

O supervisando, nesta fase da sua vida, duramter@g¢éo, dever-se-a encontrar
num estadio de desenvolvimento superior ao impul$ix2), podendo manifestar
caracteristicas que se enquadram em qualquer uestiios subsequentes.

Considerando que o supervisor e o0 supervisandeegsBaram fases diferentes ao
longo do seu percurso pessoal, poderemos afirmegéqurovavel que se encontrem
em estadios diferentes de desenvolvimento, o qlevasa actuar de forma diferente
em contexto de supervisdo. Nesta perspectiva, ssgpdee sera desejavel e provavel
0 supervisor se encontre num estadio mais elevadpiel o supervisando.

Se, por um lado, se prevé que o supervisor tenmsci@ncia dos conflitos inter-
nos e das responsabilidades contraditérias, preodgpse com a sua realizacdo
pessoal associada a tolerancia para com quem segudiferentes, ou seja se situe
entre o estadio auto-protectok)(e o estadio integrado (I-6), por outro lado, o
supervisando devera apresentar padroes moraisastgue se sobrepfem as normas
de grupo e uma preocupacdo com a realizacdo pesspalobjectivos auto —
propostos a longo prazo, podendo integrar-se eadiestum pouco mais baixos,
como o impulsivo (I-2). Nesta perspectiva, no suiger, as relacdes interpessoais
integram a necessidade de preservar a individuididam a aceitacao da inevitavel
interdependéncia do outro. Por sua vez, o supeddsadevera revelar uma
compreensao dos padrbes de comportamento e dos tra@cteristicos das pessoas
com quem estabelece relagcdes interpessoais, pod&sino estas serem complexas,
profundas e duradouras.

Esta desigualdade de posicionamenteartinuumdos estadios prende-se com o
facto de o desenvolvimento humano passar por viasEs sequenciais, nao rigidas,
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ao longo da vida, bem como também, pelo facto dentexto / ambiente em que
ambos se desenvolveram tenha ou né&o sido diferente.

Nesta linha de pensamento, poderemos entéo imfeeiro desenvolvimento do
supervisor e do supervisando decorre num conteatiaral de vida real, em que o
meio tem um papel fundamental, influenciando od®senvolvimento pessoal, bem
como as relagles interpessoais estabelecidas.eGlentjue toda a situagao ocorre
num contexto especifico que lhe confere caracdiEsgstinicas e, consequentemente,
respostas também Unicas, o potencial de risco féeedies experiéncias de vida
varia, em impacto, sobre o desenvolvimento cognigvcomportamental de cada
individuo.

Com base no que afirmam Sprinthall e SprinthalP@9é também importante
realcar que, em consequéncia do exposto, poderentas dizer que 0 sucesso ha
vida quer pessoal quer profissional, depende maisaturidade psicolégica que o
sujeito alcancou que dos conhecimentos académécqaealé detentor.

Refira-se a este propdsito a sistematizacdo prapgost Ralha Simdes (1993,
1995) que relaciona o nivel de desenvolvimento gio @®m as etapas do nivel de
desenvolvimento do educador ao longo da carremdingo da sistematizacdo de
Lilian Katz (1974) podemos identificar quatro e#&d de desenvolvimento
profissional: 1° sobrevivéncia, 2° consolidacaoreBlbvacao e 4° maturidade. Estes
estadios tém duracdes temporais deferentes deidaodivara individuo, mas a
sequéncia mantém-se.

Ralha Simdes (1993), tendo em conta os estadidesknvolvimento propostos
por Katz (1974), apresenta um conjunto de caratizasé que definem o
desenvolvimento da maturidade psicolégica do dece¢at como podemos verificar
no Quadro X.

Estes estadios ndo sdo tdo lineares quanto o diefinudo depende da
maturidade psicologica dos individuos. Tal comenmefRalha Simbes (1993), a
primeira etapa seria tipicamente caracterizada f@or individuos de niveis
conformistas ou inferiores, a segunda etapa posopssdo nivel consciente-
conformista ou consciente, no terceiro estadiogassslo nivel individualista e no
altimo pessoas integradas no estadio autbnomo antegrado, podendo este niveis

depender de muitas e variadas situacées em queaete@m os individuos.
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Quadro X — Estadios de desenvolvimento da maturidadpsicolégica, segundo Katz, 1974 (adap-
tado de H. Ralha Simdes, 1993).

Desenvolvimento da maturidade psicolégica dos dodes

1° Estadio — Sobrevivéncia

Inicio de carreira:

apreco dos pares e da autoridade acerca da quatidadabalho realizado.
Preocupacédo ligada com a sobrevivéncia sob a selv@d@ de ndo conseguir “aguentar-se”
profissdo ou de ser incapaz de executar com unguagd&o minima o papel profissional do rece

fisico e material.

1° ano de carreira:
Percepcdo da discrepancia entre a realidade e ampeeipou face ao préprio trabalho, no d

competente o suficiente para exercer a profisséo.

abandono da profissao.

2° Estadio — Consolidacao

Do 1° ano ao 3° ou 4° ano de servico:

utilizados. O docente pensa ja ser capaz de lidar &® criangas, mas, no entanto, utiliza cg
com que se iniciou na profisséo.

anterior, passando a concentrar a sua atencdo asos concretos a que ndo conseguia ou
consegue ainda dar resposta, preocupando-se emalgaretambém a eles a competéncia da

ou especialistas, ndo atribuindo s sua incapacidadesolucdo de determinados problemas &
incompeténcia ou falta de preparagéo.

individualidade das criangas, aos seus problemalfiauldades, tentando encontrar formas

3° Estadio — Renovacéo

resofucap.
A partl? é)o 3° ou 4° ano:

A crianca passa a ser o foco das atengdes, o dav@stea-se atento a sua realidade como su
individual com necessidades emocionais, sociaikieaivas especificas.
O docente, uma vez que ja adquiriu uma certa estatdd, comeca a ficar insatisfeito com

mesmas coisas, tornando-se mais receptivo a no&tsas e a novas experiéncias.
em que antes se sentia realizado se lhe afiguréorpouco estimulante e monétono. Uma
bom grado, nem que sejam coisas simples.

E um periodo propicio a colaboracé@o dos colegaprecura de participagdo e iniciativas diferent
em gue se evidencia o desejo de aprender novogciomntos, métodos e técnicas.
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Fase caracterizada pela preocupacgado sobre a adeqiagcapacidade de levar as tarefas educativas a
bom termo. Dificuldade em controlar o grupo de @é a inseguranca sobre a estimas destas e o

na
m_

adquirido, que inclui problemas sobre a relac@@eeitacdo pelo colegas e a preocupacao de ambito

ue

concerne a capacidade de o levar a cabo; o coofoam a realidade efectiva do grupo de criangas
com que trabalha da-lhe, frequentemente, a impans@&erteza de ndo estar preparado ou de ndo ser

Sobressaem o receio de que a falta de preparac@imauficiente competéncia em utiliza-la pa
pratica associada a factores contextuais de in@egarno emprego resultem na necessidade de

Preocupacdo com a situacdo educativa, métodosicdécrestratégias e materiais disponiveis e

mo

referéncia o nivel etario das criancas ou as aaiatitas particulares de que se revestiam aguelas

Consegue consolidar a experiéncia e 0os conhecimeante conseguiu recolher durante o estadio

nao
sua

actuagdo. Recorre a fontes de informacgéo espegititeavés da leitura, dos dialogos com os colégas

sua

Esta etapa inicia-se quando o docente consegueol@nigerir e organizar o grande grupo, sepdo
capaz de organizar actividades de acordo com @ses#es das criancas. Da mais atengéo a

de

eito

a

facilidade da execucdo do seu papel profissionalaqies prosseguira tdo esforcadamente. As ratinas
seguras a gue se agarrou nas fases anterioredaaiiadividualmente ou em grupo com as criangas
tornam-se agora fastidiosas, levando-o a procata&rsmais, a ensaiar formas diferentes de fazer as

Sente que esta sempre a fazer a mesma coisa esdmmdo, comegando a recear que o trabplho

ez

cansado da rotina, procura e aceita novas exp@grnovacoes e ideias diferentes com rapidez e

es,
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Depois dos 3 a 5 anos de servico:
O docente assume-se em pleno, em termos de idéatidafissional. Descentra-se colocando-se questbes
que transcendem as situacdes concretas ligadda acdéth com as criancas. Questiona-se sobre aaspu
profundas da sua opcéo vocacional, sobre as igpksados objectivos educacionais que implicita ou
explicitamente perfilha e sobre 0 modo como tudgue faz e em que intervém a nivel profissiona| se
enquadra e interfere com a sociedade em que aga&siaa instituicdo escola e o sistema educatiZm ¢s
inseridos, preocupando-se com o sentido e o Siguifi que pode atribuir a sua experiéncia e a|sua
actuacgao presente, tendo em consideracéo todepestas referidos.
A maior seguranga que sente permite-lhe uma novedagem da realidade profissional, uma vez que, a
sua visdo sobre a realidade se tornou mais ampie ffa experiéncia adquirida e da reflexdo sobfe a
mesma.
Reflecte sobre as interligacfes da educacdo conciedsde, perspectivando-as de maneira multipla ao
destacar, na sua intervencao, implicacdes éticstorias e filosofias, de cuja existéncia ou reteid antes|
nao se apercebia.

4° Estadio — Maturidade

Tal como menciona Simdes (1996: 124), recorrend@liekman (1985), a
evolucdo do professor, enquanto profissional dacagho depende ndo sO “de
aspectos contextuais que séo (...) indissociaveisudacondicdo de pessoa, mas
também dos factores com que se relaciona o seallitabu que, directamente ou
indirectamente, interpenetram a sua rede de redgedeste por sua vez] incluem as
transicbes da vida que pontuam esse desenvolvimassim como 0S contextos
pessoais, sociais, institucionais e as proprieactanisticas individuais” e todos estes
factores, no seu conjunto, enquadram o desenvaionelo professor numa
perspectiva interactiva e englobante. Face ao é&xpgodemos referir que o
desenvolvimento do professor enquanto profissideaducacédo depende, ndo so da
sua maturidade psicolégica, como também, dos fe&tsociais e profissionais, do
contexto educativo e de tantos outros aspectoesid® directamente relacionados

com a sua actuacdo e o seu dia a dia escolar.
3 — O desenvolvimento de competéncias educativaprefissionais

3.1 - Dimensdes da competéncia em contexto de supsdo

O contributo da Psicologia do Desenvolvimento eélamental para a Educacao.
Deve haver uma relagdo — articulagdo, entre estas déncias, por forma a que
melhor se possa compreender e a explicar os prable@tectados nos supervisan-
dos com o objectivo de os tornar mais capazesyepando as suas capacidades e
trabalhando-as durante o processo de supervis@&salAplisso, no ambito da forma-
cdo inicial de professores, a implementacédo datégias e programas que condu-
zam a preparacéo de “bons professores” “é umaataref pouco estéril, talvez por-
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que o centro das preocupacdes é a definicdo dgegpede presumir que a compe-
téncia do professor traduz, sem que se definameoestabelecam plataformas de
consenso sobre aspectos prévios, como € o casopi@apdefinicdo do que esta é”
(Ralha Simdes, 1995:159).

De facto, a concepgcdo do professor competente sstpre associada aos
modelos de formacdo de professores. Para melhoposisionarmos face a esta
perspectiva recorreremos ao modelo de competédua@atva de Zimpher e Howey
(1987).

3.1.1 — O modelo de Zimpher e Howey

O modelo de desenvolvimento de competéncias edasate profissionais
apresentado por Zimpher e Howey (1987) € o qu&osso entender, melhor traduz
o problema da competéncia do professor, que deseradesenvolvida pelo
supervisor no supervisando. Este modelo ajuda ergigpr a estar atento a aspectos
importantes da competéncia aquando da formagaomékspores.

A competéncia educativa define-se como a capacigatencial de um sujeito
para ser capaz de proporcionar certos desempenil®<anduzam a resultados
eficazes; segundo Zimpher e Howey (1987), esta eté#mpia € pluridimensional e
permite identificar quatro dimensdes que contemplam diversas vertentes

indispensaveis a actuacéo do professor, tal cammtramos no Quadro XI.

Quadro XI — Dimensdes de competéncia, de acordo caimpher e Howey, 1985 (adaptado de
H. Ralha Simbes, 1995).

Dimensdes de competéncia (Zimpher e Howey, 1987)
Dimenséao Indicadores Tipo de capacidades educativas
Questdes de caracter - organizar e planificar o acto educativo;
Técnica curricular - dominar as quest6es didacticas;
- ser eficaz ao nivel da intervencéo.
Identificacéo e - reflectir conscienciosamente;
Clinica resolugéo de - reformular os actos educativos;
problemas - tomar decisbes adequadas.
Capacidade para | - reflectir criticamente sobre o sistema,;
Critica actuar como agente de- intervir na comunidade;
mudanca - tomar consciéncia do seu papel na melhoria do@ns
Caracteristicas - estabelecer rela¢fes interpessoais positivas;
Pessoal pessoais do professar - formar/desenvolver a identidade profissional;
- construir um estilo pessoal de actuagéo;
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A dimensdao técnica relaciona-se com o dominio dageténcias necessarias ao
desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagsta.competéncia relaciona-
se directamente com a organizacdo de todas asdgaedt caracter curricular, do
processo educativo e com as contingéncias que dbeirgerentes, tais como a
definicAo de objectivos e metodologias de ensin@plicacdo de estratégias, a
seleccdo e organizacao de conteudos, a construigadeguacdo de materiais e até o
mesmo o modo de avaliacao escolhido.

A dimenséao clinica relaciona-se com a capacidaderafessor para agir sobre o
que é imprevisivel, para identificar e resolvenaibes probleméaticas imprevisiveis
no decorrer da sua acg¢do enquanto tal. E a dimenséiaonfere ao professor a
capacidade de raciocinar perante um problema qusulge, de forma inesperada,
tomando decisGes adequadas a cada momento e estglgel uma relacéo dialéctica
entre 0 que aprendeu na teoria e 0 que deverawdgenna pratica, construindo,
assim, um estilo pessoal de actuagao.

A melhor forma do supervisor desenvolver esta dgdenda competéncia no
supervisando € através do encorajamento em siwmaddeis; este devera
incentivar o supervisando a identificar problemastemar decisbes sempre que se
depara com eles, em situacéo de sala de aulagParmessas decisdes sejam as mais
correctas o0 supervisando devera ser capaz delarte@wsua aprendizagem tedrica
com a sua actuacao, necessitando para tal deasabliar a situacéo e fazer um juizo
de valor sobre ela, sendo funcdo do supervisontdri@ nessa pratica, através da
reflexdo sobre as suas acgoes.

A dimenséo pessoal relaciona-se com o professorocpessoa, dentro do
contexto educativo em que trabalha a par com ag@e$ interpessoais que neste
enquadramento estabelece. Esta competéncia estdadiente implicada com as
caracteristicas pessoais do professor e com aosma fde trabalhar e lidar com os
alunos, de forma a promover neles o seu desenveimon ndo descurando o seu
proprio desenvolvimento. Para que este processtesenrole da melhor forma o
professor devera ser capaz de estabelecer relatégeessoais positivas de empatia
com todos os intervenientes no processo educgtia@ que, desta forma, possa
interpretar todas as reaccbes comunicativas e segair, por outro lado, progredir

positivamente na sua identidade profissional.
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O desenvolvimento da dimensao pessoal no supedadgaarte muito da atitude
do supervisor. Este devera estabelecer, desdeio,inima relagcdo de empatia com o
supervisando e manter em todo o processo formeglagQdes interpessoais positivas,
para que possa servir de “modelo” ao supervisaBdtas caracteristicas servirdo
assim para que o supervisando explore experiéediasativas que o irdo ajudar a
diagnosticar e a tomar consciéncia da necessidadmmhecimento das teorias de
desenvolvimento humano, o que sera, também, uma fooaa de evoluir
pessoalmente.

No que refere a dimensao critica, esta esta relage com a capacidade do
professor actuar como agente de mudanca, enquigniéna dotado de consciéncia
social e espirito critico. O professor devera apaz de reflectir criticamente sobre o
sistema educativo que configura a sua pratica, pader, assim, actuar como um
profissional racional e autbnomo, moralmente cajgmintervir na comunidade, em
especial na comunidade educativa onde actua. Emgoeténcia que permite ao
professor ser critico face ao sistema educativitectendo sobre ele e tomando
consciéncia que, no seu papel enquanto professderg melhorar o ensino, se nao
assumir uma atitude conformista, mas sim critidgatica e inovadora.

Na Pratica Pedagdgica, o supervisor podera desemvesta dimensdo da
competéncia no supervisando através do incentiveflaxdo sobre o sistema
educativo, sobre a instituicio onde actua e mesolbwesa sua propria accao
enguanto profissional. So reflectindo sobre o quste € que o supervisando podera
concluir sobre o que precisa mudar, o que torndatinel que se habitue a associar
as suas reflexdes as teorias que aprendeu e qaga@@dr em pratica uma atitude
critEanbonaciejaen de natureza diferente, estas dimenlgdesn coexistir de modo
articulado, sendo complementares, mas todas eas@ais na definicdo de um pro-
fessor pessoal e profissionalmente competente, vemn@ue actuam todas em torno
de uma competéncia pedagdgica de que devera dea psse mesmo professor
(Figura 3). Note-se que esta nocéo, tal como écataden por Zimpher e Howey e
como salientam Simdes e Ralha Simdes (1990), refredo Medley (1985), ndo
deve ser confundida com a de competéncia sociablpgica ou linguistica, deve
antes ser entendida como uma potencial capacidadeepsinar com éxito e poder-

se-a traduzir num desempenho efectivo consoanttederéncia de certas variaveis
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que estéo ligadas ao meio, aos alunos e a todaag&p» que envolve o processo de
ensino-aprendizagem.

Dimensfes de competéncia

Dimenséo Técnic

: ) - I Competéncia . ! - I
Dimenséao Critica Pedagogica ey DiMENSA0 Clinica

Dimenséo Pessoi

Figura 3 — Dimens@es de competéncia.

Uma vez que a tarefa educativa implica “ a gestécsitbacbes de caracter
multifacetado, situadas num contexto de interacgérelativas a realidades em
constante mutacao [exige-se ao professor] que aotme um ser humano dotado de
maturidade, equilibrio e bom-senso, capaz de tol@eisdes e de as levar a cabo, em
circunstancias nem sempre previsiveis” (SimdeslleaRzaimdes, 1990: 180).

Esta exigéncia, efectuada ao professor, pode swidavada “como um caso
particular de desenvolvimento pessoal, com repséassfundamentais ao nivel dos
contextos educativos em que os professores devienviinpara proporcionarem as
condicbes adequadas a uma evolucdo psicologicawaudos seus alunos, isto €,
conducente a maturidade e a competéncia” (Sim0eé¥6:1 139). Este
desenvolvimento confere ao professor as compet@peidagdgicas necessarias para
se tornar num bom profissional, muito embora estaspeténcias ndo dependam
apenas dos conhecimentos e técnicas, adquiridoforagp da formacdo, mas
também, e principalmente, do tipo de pessoa qu&urof professor € e da forma
como ele organiza e integra as suas capacidadestdiza com 0S outros.

Medley (1982, 1985, 1987, cit. in Simbes e Ralhadgis, 1990) considera que
Sao cinco os aspectos que interferem na constdeste bom profissional: as carac-
teristicas pessoais do futuro professor; o potedei@zapacidade do futuro professor
para ensinar com sucesso; o desempenho efectigojeito, enquanto professor em

situacdo concreta; as experiéncias de aprendizageno professor consegue pro-
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porcionar aos seus alunos; e os resultados, enogelm aprendizagem, que conse-
gue que sejam obtidos pelos alunos.

Concluindo, podemos entdo referir que um bom ol € um professor
pedagogicamente competente, € aquele que comhirectemente as suas caracte-
risticas pessoais com os efeitos do processo deafédo a que foi submetido de

forma a ensinar os seus alunos com sucesso.

4 — Resiliéncia

4.1 — Origem e conceito de resiliéncia

Resiliéncia € um termo novo, mas, segundo Tavar&bwquerque (1998), o
significado da palavra é tdo antigo quanto a exés&do homem.

Segundo Yunes e Szymanski (2001), um dos percgrsigste termo, jA em
1807, foi o cientista inglés Thomas Young, que,sabgrando a nocédo de tensao e
compressao introduziu a nocéo de elasticidadeppando explicar a relacdo entre a
forca aplicada a um corpo e a deformagéao que a empsmaluzia. Por sua vez, Silva
Jr., em 1972, (cit in Yunes e Szymanski 2001), daso termo resiliéncia a
capacidade que um material possui de resistir adefmmacdo sem se alterar. Em
suma, o termo, tal como referem estas autoras,cewe percursores termos como
invencibilidade, resisténcia ao stress e invulnkdaole, ou seja, comecou por ser
aplicado a resisténcia dos materiais, sendo adaptadis tarde, a resisténcia das
pesSagsareas da Psicologia, Sociologia e Educacdo &umo bastante inovador,
que tem vindo a ser pesquisado a pouco mais de ambs, face a necessidade
sentida através dos estudos efectuados sobre avdbsmento humano, em que
varios autores (Anthony, 1974, Rutter, 1985, MasteGarmezy, 1985) se viram
confrontados com individuos que, apesar de viveeamcondi¢cdes adversas a sua
existéncia, conseguiam levar uma vida equilibrama indices de competéncia e de
felicidade positivos.

Todavia, o termo resiliéncia tem a sua origem nam,ano termo “re-salio”, com
as acepcoes de “saltar para tras, voltar saltaeticar-se sobre si mesmo, encolher,
reduzir, recuar, desdizer”, deixando transpareddeia de que uma accéo se desen-

volve a partir de algo ou alguém que possui caratieas proprias de flexibilidade e
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€ a0 mesmo tempo capaz de se activar, increméotatecer e de se robustecer. Na
lingua inglesa, o conceito de “resilience” é utiip para definir a tendéncia que um
COrpo possui para regressar ao estado originas, @pé&ido exposto a uma forca ou
tensao (Tavares e Albuquerque, 1998).

Quando ligado as ciéncias sociais, o termo resiiésurge como uma qualidade
de resisténcia e perseveranca da pessoa humanaagdadificuldades que vai
encontrando ao longo da sua vida. Em Psicologa,capacidade que o individuo
tem de superar situacdes adversas com o minimoisfienconalidade no seu
comportamento, adaptando-se ou ajustando-se a owvassituacao, denotando assim
a sua capacidade de flexibilizag&o interna ou pater

Tavares (2001: 45) fala do conceito de resiliérsth trés pontos de vista: o
fisico, em que “a resiliéncia € a qualidade destéscia de um material ao choque, a
tensdo, a pressao, a qual lhe permite voltar, seoppe é forcado ou violentado, a
sua forma ou posicao inicial’; o médico, no quatéailiéncia seria a capacidade de
um sujeito resistir a uma doenca, a uma infeccaona intervencdo, por si proprio
ou com a ajuda de medicamentos’e o0 psicologico em @ resiliéncia é a
“capacidade de as pessoas, pessoalmente ou em, gegistirem a situacdes
adversas sem perderem o equilibrio inicial, ista éapacidade de se acomodarem e
reequilibrarem constantemente”.

Yunes e Szymanski (2001: 14) mencionam dois rati@€i subjacentes ao
significado deste termo, retirados do dicionarididgua inglesa. O primeiro refere-
se a capacidade que as pessoas tém de se recopem@is uma passagem por
doencas, dificuldades etc. — “resiliéncia de cardctO segundo refere-se a essa
mesma capacidade sé que, agora, relativamentdaiscias, ou seja, a capacidade
que estas tém para se recomporem depois de terdm BEssionadas —
“flexibilidade”. Esta Ultima acep¢do remete-nos gpas conceito original de
resiliéncia atribuida a fisica que procura estuatérque ponto um material sofre
impBRotosentids sesdedornos.de vista, Tavares e Yunes edsyn(2001), o dltimo
raciocinio parece-nos o que melhor se adequa d@extorem estudo, na medida em
gue, no contexto de supervisdo, a capacidade deesiéente devera ser utilizada
face as situacdes adversas, ndo sO da supervsaiservacdo e da actuacdo do
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supervisor e do professor cooperante, como do ipr@@sempenho, por parte dos
supervisandos.

Deste ponto de vista, e querendo perspectivaril@&nesa no ambito educacio-
nal, entendemo-la como:

% A capacidade que uma pessoa ou um sistema sogiapdéa enfrentar as

adversidades de forma aceitavel (Vanistendaed,,1884in Monteiro et al.,

2001).

& A capacidade universal do ser humano para enfrastadversidades da vida,

supera-las ou até mesmo ser por elas transform@dmtberg, 1995, cit. in

Monteiro et al., 2001).

% O conjunto de processos sociais e intrapsiquic@s ppssibilitam ao ser

humano ter vida s& mesmo vivendo num meio insangt€dR 1985, cit. in

Monteiro et al., 2001).

% A capacidade de resistir as adversidade e de kmaufpara crescer que,

desenvolvida ou ndo, cada ser humano traz dentrsi €osta, 1995, cit. in

Monteiro et al., 2001).

% A capacidade humana para enfrentar, sobrepor-ser efogtalecido ou

transformado por experiéncias de adversidade (leliDjeda, 2000).

& A capacidade que as pessoas tém de resistir assathdes e de as aproveitar

para o seu crescimento pessoal e profissional @ftongt al., 2001).

Partindo deste conjunto de opinides, podemos djaero conceito tem vindo a
evoluir, a dilatar-se, deixando de ser apenas @skbaos materiais para passar a ser
associado as pessoas, inicialmente apenas aogasspessoais e, mais tarde, tam-
bém aos aspectos profissionais. Assim sendo, palemidio definir a resiliéncia
como uma capacidade que se socorre e enquadraapasidades cognitivas que
interferem com a atencao, a concentragéo, a pstoordade fina e a constancia de
comportamentos. Segundo Grotberg (1995), podeedgidh como uma resisténcia
estrutural do individuo, manifesta durante o preocede desenvolvimento psicologi-
co, que resulta da sua “capacidade pessoal paentrfa adversidade, de modo néo
s6 a resistir-lhe ou a ultrapassa-la com éxito, anestrair dai uma maior resisténcia

a condicdes negativas e subsequentes, tornands-sej&tos mais complexos e
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menos vulneraveis em funcdo daquilo em que se foadim apos terem sido sub-
metidos a esse tipo de experiéncia”’ (Ralha Sinfi]: 96-97).

Citando Ralha Simdes (2001: 95), podemos entdo dire“a nocao de resilién-
cia pretende, assim, consubstanciar conceptualnenéeespecificidade estrutural
do desenvolvimento psicologico, que se traduz mpaadade que denotam certas
pessoas, grupos ou comunidades para evitar, fazerdu mesmo ultrapassar os
efeitos desestruturantes que seriam muito prové@meisonsequéncia da exposicao a
certas experiéncias”. Para Anaut (2005: 11), di@éasia pode ser definida “como a
capacidade de sair vencedor de uma prova que pdadesido traumatica, com uma
forca renovada (...) implica a adaptacéo face a@ped desenvolvimento normal
apesar dos riscos e o dominio de si apés um treamwt Podemos entédo afirmar
que, o conceito de resiliéncia se define como aadpade que envolve o individuo,
a familia ou um determinado grupo em todas as dimasnsdes, manifestando-se,
no entanto, de forma especifica em cada um. Estpgaiva toma como base o ser
humano como uma unidade biopsicossocial. E a cd@@deique permite enfrentar
contrariedades e situacOes de risco, sendo tramsflar por elas e conseguindo
supera-las, de forma positiva, utilizando esse®ifas adversos no sentido de um

desenvolvimento psicolégico e social saudaveis.

4.2 — Conceitos associados a resiliéncia

Dada a ascendéncia e a definicdo do termo resdi€éreconhecida por Ruegg
(1997, cit in Tavares, 2001) como a qualidade dgst@ncia e perseveranca que
marca a pessoa humana face as dificuldades quetemcpodemos dizer que este
termo se relaciona com todos os aspectos que seemefao ser humano. Assim
sendo, este mantém-se, até aos nossos dias, dssacieonceitos como: risco,
vulnerabilidade, stress, coping competéncia, protec¢do. Estes, para além de
facilitarem a compreenséao da resiliéncia, ajudasanperceber como esta actua e se

desenvolve no ser humano.

4.2.1—- Risco e / ou vulnerabilidade

Na sociedade em que vivemos muitas sdo as adwbesiadaos problemas que

surgem no dia a dia do ser humano, as quais pargadem ser de risco ou vulne-
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rabilidade e, para outros, situacdes desafiantesemmo agradaveis. Os padrbes de
vulnerabilidade s&o definidos por cada individumnm seu aspecto pessoal e criti-
co, integrado em determinada sociedade e contegtalsque personaliza e contex-
tualiza a sua prépria vivéncia, dando a cada fagtoideterminado cunho pessoal e
sentido de vida. Essa individualidade leva a qupamsdes definidos como de risco
para uns, possam ser definidos por outros comaieadrotectores. Esta situagéo
decorre nas mais diversas conjunturas e dentrondos diversos contextos, até
mesmo, na formacdao inicial de professores. Os siga@idos, bem como todos os
intervenientes no processo educativo, apresentada om por si, personalidades,
estruturas familiares e contextos de vida difeerdeque lhes permite lidar de forma
diferenciada com o risco. Neste contexto, o qua pas pode ser considerado risco e
leva-los a sentirem-se vulneraveis, para outrospas resilientes, estas ocorréncias
podem ser benéficas e actuarem como um factorgbootgue os ajuda a evoluirem
positivamente no seu desempenho profissional.

Yunes e Szymanski (2001) mencionam que os ternsgs & vulnerabilidade,
apesar de muitas vezes associados, tém acepcéesthk; o risco associa-se a gru-
pos e populacdes, enquanto que a vulnerabilidadssecia, de forma mais estrita,
apenas ao individuo e as suas susceptibilidadesdéesposi¢cdes para dar respostas a
consequéncias negativas ocorridas na sua vida.Apana (2005: 20) a vulnerabili-
dade pode ser concebida segundo dois eixos: ligadaljeito considerado vulnera-
vel, ou seja, avulnerabilidade pessoa(...) inerente ao proprio sujeito, em funcao
da sua personalidade e do seu desenvolvimentaojndol também as eventuais pre-
disposi¢cBes genéticas [e também a] (vulnerabilidade ligada ao ambiente..),
das fragilidades do meio e das interac¢des relaisonadequadas”. Todavia, segun-
do a mesma autora, Anaut (2005), a nocao de vidmdbe baseia-se na verificacao
de factores de risco, ou seja, 0 sujeito sO se sanheravel quando se depara com
situagOes de risco, com acontecimerstiogassantesu situacdes pessoais ou ambien-
tais que aumentam a probabilidade do sujeito debesvperturbacdes psicoldgicas
ou do comportamento que podem comprometer a sydagda, ou a do seu seme-
Ihante, ao seu meio. O mesmo referem Cowan, Covgtels (1996); para estes sé

a existéncia de factores de risco leva as pesssasti@iem-se vulneraveis, uma vez
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que, a “vulnerabilidade opera apenas quando o @stipresente; sem risco, vulne-
rabilidade ndo tem efeito” (Yunes e Szymanski, 2@&).

Nesta perspectiva, em contexto de supervisdo, paoslesar os dois termos, sen-
do o risco associado a cada um dos elementos émientes, na sua forma individua-
lizada, e a vulnerabilidade associada quer ao ity de forma pessoal, quer ao
grupo em si, podendo ele ser o grande grupo ou lessmente o grupo de
supervisandos, o dos professores cooperantes, sugesvisores, ou outros grupos
de intervenientes no processo educativo

A “vulnerabilidade define-se como o estado de menor resisténcia perant
factores nocivos e agressdes e da conta da vat@d@l interindividual. A
variabilidade evoca as sensibilidades e as fragueai@ntes ou latentes imediatas ou
diferidas e pode ser compreendida como uma capkri@au incapacidade) de
resisténcia aos constrangimentos do meio ambi€Atedut, 2005: 18). Este termo
utiliza-se essencialmente para definir as susdbkgéiies psicoldgicas do individuo
gue potenciam os factores steesse o impedem de lhe responder de forma positiva.

Os factores de risco, segundo Marcelli (1996) sAcamdicOes existenciais no
individuo ou no seu meio “que envolvem um riscardwbilidade superior a que se
observa na populagdo em geral” (Anaut, 2005: 3gsecompreendem dimensdes
diferentes, como a bioldgica, a relacional e aadaeipodem estar ligados tanto ao
individuo como ao seu grupo, ou ao meio socioecawmcultural a que pertence e
onde se desenvolve. Anaut (2005: 32), baseandms&amezy, refere que estes
factores podem ser entendidos como “um acontecor@antuma condi¢cdo organica
ou ambiental que aumente a probabilidade (...) [diividuo] de desenvolver
problemas emotivos ou de comportamento”.

Os mecanismos de risco e/ou vulnerabilidade sugEmpre que as exigéncias
de um desafio ultrapassam a capacidade de adagtagigeito, tornando a sua rela-
céo disfuncional, ou seja, surgem quando, face a sitnacédo de vulnerabilidade o
sujeito ndo é capaz de mobilizar mecanismosopéngque Ihe permitam um desen-
lace positivo. Estes devem ser vistos como o dnlde uma estreita interaccao
entre o individuo e o ambiente, onde cada uma dasgptem um papel activo,
estando intimamente ligados com experiéncias de madativas. O individuo deve-
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se modular de acordo com 0s acontecimentos e, piestesso de modulagdo, mistu-
ram-se componentes genéticos, psicoldgicos, sackwitsiacionais.

Yunes e Szymanski (2001) referem que os factoressde devem sempre ser
pensados como um processo e ndo como variavel, estas autoras relacionam o0s
factores de risco com 0s eventos de vida negate®sjuais, quando presentes,
aumentam a probabilidade de o individuo apresgmtallemas fisicos, sociais ou
emocionais.

Em contexto de supervisdo, os factores de risce $gI apresentam aos
supervisandos, sdo sobretudo o excesso de respulagibdentro da sala de aula,
0S maus tratos fisicos e psicolégicos efectuadasés ddeedbaclkdos professores,
o clima de supervisdo preconizado por parte doepsofr cooperante, as suas
reaccOes e atitudes face ao desempenho dos sapelass a falta de apoio e de
estimulo, o interesse e a criatividade pelo pracessensino / aprendizagem que
Ihes transmitem, a baixa auto-estimasti@ss entre muitos outros. Estes, isolados,
guase nao tém consequéncias, contudo, quando as®diornam vulneraveis os
sujeitos que os vivenciam. Tal como referem Yun&zymanski (2001: 20), “um
anico estressor ndo tem impacto significante, nu@sagcombinacéo de dois ou mais
estressores pode diminuir a possibilidade de co@sips positivas (...) no
desenvolvimento, e que estressadores adicionai®rdam o impacto de outros
estidesentshoe sensisiacoes que provocam o risco peeemltrapassadas de modo
dindmico e construtivo, através de mecanismos iefsctle coping e também de
personalidades resilientes (Pereira, 2001), bastaocujeito em questdo tenha em si

desenvolvidas competéncias para tal.

4.2.2 —Coping e stress

Na sociedade dos nossos dias as mudancas sdo eadaais, mais rapidas e
mais profundas, exigindo ao individuo constantésress de absor¢cédo e adaptacao.
Face a estas exigéncias o individuo sente-se veadanais, pressionadostressadp
sem recursos nem meios para se remodelar, restabedeadaptar. Eststress
surgido da exigéncia da sociedade emergente, sedoeckira (2001), acentua-se
essencialmente a nivel profissional, sendo a cld@sente uma das mais afectadas, e

tem inicio logo nos primeiros contactos com a ¢&are
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O estagio pedagogico é um periodo em que os sepados estdo demasiado
expostos astress na medida em que, estdo sujeitos a um periottankkcao na sua
vida, um periodo em que ocorrem “mudancas a nisa&lof cognitivo, afectivo e
social, que se processam a ritmos individuais ecemtextos especificos” (Pereira,
2001: 78). E o periodo em que deixam de ser alupasy aprenderem a ser
professores, embora ainda ndo o sejam. Face aGtex@petece perguntar, mas
afinal o que é atres®

O stressé um fendmeno adaptativo dos seres humanos gqaebcopara a sua
sobrevivéncia, para um adequado rendimento nas aciagdades e para um
desenvolvimento eficaz em muitas esferas da vidéee Eonceito, de acordo com
Pereira (2001), pode referir-se aos acontecimeqtas actuam como elementos
agressores exteriores, a uma reaccao do organisemteqta responder as questdes
destress mas também a um estado de desorganizagdo emsgigito se encontra.

Dentro desta perspectiva, podemos referir gsieessse encontram ligado a:

& variaveis ambientais — entendidas como discrepgnadiasultantes do
desajustamento entre a situacdo real e as asmrag@eindividuo, entre as
solicitacdes do contexto e os recursos disponiveis;

& caracteristicas da pessoa — 0 neuroticismo, oksstognitivos, a auto-
eficacia, olocus de controlo, os valores e outras caracteristicasdgsempenham
um papel moderador das diferentes influéncias gueé&® no processo dress
(situacdo indutora destress e avaliacdo, avaliagdo e confronto, avaliacdo e
resultados, avaliagcéo e estratégias de confrontg eutros);

& experiéncias subjectivas — distincdo entre avaliggénaria e secundaria que
requer a consideracao da situacao e os recurgmmdigis;

% respostas do individuo — visando encontrar viasrativas para enfrentar a

situacao detress

% resultados da experiéncia steess— resultantes da experiénciasdeesse das

estratégias utilizadas para lidar com as situagbdstoras que podem ser

fisiologicas, psicolégicas e comportamentais;

& consequéncias detress— efeitos destressem funcdo das caracteristicas de

permanéncia, proximidade e qualidade com alteragdealta de poder para as

enfrentar de forma adequada.
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Pelo exposto, e referindo Fortin e Bigras (2000hctui-se que “o stress resulta
de um desequilibrio entre as exigéncias da situdedagressdo e 0s recursos do
individuo para a enfrentar”, e €, segundo Lazard#ol&man (1984), como “uma
transaccao entre a pessoa e 0 meio ambiente na qudividuo acha que a situacéo
ultrapassa 0s seus recursos e pode por em persgo dbem-estar” (cit in Anaut,
2005: 24-25).

Em Psicologia, autores como Rutter e Garmezy (1385)nem ostresscomo
um conjunto de forcas externas que produzem ef@iamsitorios ou permanentes
sobre a pessoa e podem surgir a partir da faleddptagcéo entre as solicitacoes do
contexto e 0s recursos da pessoa para os enfrBetsta forma, o stress é entendido
como a falta de ajustamento entre as habilidadespacidades disponiveis, e as
exigéncias e solicitacdes do trabalho a desempealtambém entre as necessidades
do individuo e os recursos disponiveis para asfaaér.

Assim sendo, podemos referir que sdo muitos os mmmweda vida que nos
causam satisfacdo e insatisfacdo quer ao nivebalespier profissional, mas séo
sobretudo as experiéncias profissionais menos age&l que nos causastress
Mas, nem sempre o stress surge de situacOes dedagjsa pode surgir também da
falta de recursos adaptativos por parte da pessoadajre as pressoes.

Segundo Pereira (2001), a contrapartidatdessé o conceito deoping sendo
termos utilizados em paralelo no que respeita astsides realizados sobre
resiliéncia, na medida em que, a presenca de sicessee sempre que € exigido ao
individuo uma capacidade de adaptacdo superioreaebupossui, ou seja, sempre
gue lhe sdo exigidos mecanismoscdpingsuperiores aos que ele tem.

Vaz Serra (1992) desenvolveu um modelo descritevystess através do qual
procurou apresentar uma sintese clara e actuakrat®egso destresse coping —
estratégias de confronto, tendo também elaboraddnstrumento de medida do
coping (o inventério de resolucdo de problemas, 198Quldo este autor, stress
s6 se verifica perante situacdes de tensédo desau@@ds de experiéncias steess
independentemente de os acontecimentos serem thudgepensamentos, imagens
ou sensacdes internas) ou objectivos (acontecimenbmportantes ou
incomodativos). De acordo com esta perspectivdrassdesencadeia uma resposta

de natureza tripla: bioldgica, cognitiva e de cortgroento observavel.
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O conceito deoping,que como refere Pereira (2001: 80), “traduzid@ @atin-
gua portuguesa correspondem-lhe as expres&dpms de lidarrom ouestratégias
de confrontd, refere-se ao processo de lidar com as exigémtiamas e / ou exter-
nas que excedem 0s recursos da pessoa, ou sigjanas de lidar com stress Esta
inclui pensamentos e comportamentos que a pessiea ytara lidar com as
exigéncias das transaccdes individuo / meio qued¢éuancia para o seu bem-estar.

Este conceito serve para definir quais as esteépie o sujeito utiliza para lidar
com situacbes desagradaveis, com ocorréncias waglaitom desafios ou com
outras situagbes que se lhe afigurem problemateasdeterminado contexto, ou
seja, as formas de adaptacéo do individuo a siesaificeis.

E o mecanismo deoping que faz a diferenca nas reais consequéncias das
situacOes de vida stressantes, dai que cada pesgaale diferentes maneiras diante
de uma mesma situacdo, uma vez que 0 sucesso nim@mto de importantes
tarefas de desenvolvimento depende das boas lal@iddecoping que a pessoa
tem. Traduzindo para a Pratica Pedagodgica, podeefiesr que as habilidades de
coping dependem do supervisando, mas também da forma adnpoofessor
cooperante trabalha com ele e o que lhe exige amexto sala de aula. Estas
habilidades ou estratégias deping sdo todo o conjunto de recursos que cada um
possui para dar resposta as situacdes com quepaeadso dia a dia, sejam elas
relativas aos alunos, aos seu desempenho ou mesuagp@ssoalidade.

Segundo Vaz Serra (1992), as estratégiasopeng utilizadas para lidar com o
stress podem ser orientadas para o problema ou parsogd@mPerante um proble-
ma o sujeito faz uma avaliagdo dos acontecimenipseohe da uma percepcao de
ter ou ndo recursos suficientes para lidar comuacdo. Se o individuo sente que
nNao possui recursos disponiveis para respondexigéneias da situacéo, este sente
gue nao tem capacidades de controlo e pode entrsiress Por outro lado, stress
faz-se acompanhar de emocdes que o individuo wsadqusente que nada pode
fazer em relacdo ao problema. Estas estratégiammpedr adequadas ou inadequa-
das. O uso de estratégias adequadas, ao nivel@rabdazem com que o individuo

deixe de estar estresse no segundo caso a condicastiessmantém-se.
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A nivel das intervencdes educativas varios estt@osdemonstrado que, para
obter sucesso, o individuo, professor, aluno oersigando, devem saber lidar com
o stress saber controla-lo e utilizar adequadamente aatégtas deoping

Pereira (2001: 31), referenciando Rutter (1996jrrifea que € muito importante
lembrar que tanto o estresse conmmpingdevem ser considerados nos seus diferen-
tes niveis: social, psicolégico e neuroquimico. &amn desses niveis oferece
diferentes perspectivas que se complementam ehtRasa analisarmos as situacées
de stressque afectam um individuo deveremos avaliar o mesmseu todo, néo
esquecendo o ambiente em que este vive e se désenvo

Isso pode levar-nos a pensar que o uso de esasitdgicoping eficientes na
reducdo dastresse consequente adaptacao do individuo no seu aral@gpressam
a esséncia do conceito de competéncia.

Os conceitos parecem estar imbuidos de “uma idieoldg conformidade do
individuo as normas sociais vigentes, em que taofing, como competéncia e
resiliéncia sdo avaliados de acordo com manifesgacéceites e aplaudidas
socialmente, pois, caso contrario, logo se cailassificacdo oposta, ou seja, do
coping ineficaz, do individuo incompetente e, consequeatde ndo resiliente”
(Yunes e Szymanski, 20001: 36). No entanto, Mamxc{d999, cit in Anaut, 2005:
84) distinguecopingde resiliéncia, mencionando que “os comportamesgosoping
tém a ver com as respostas a uma situacéo detelani@gportanto indicam como é
gue o sujeito ou o0 grupo a vai enfrentar num detexdo momento; ao passo que a
resiliéncia, que é «em parte inata e em parte Adguatravés de um precioso

trabalho de adaptagao», inscreve-se no tempo”.

4.2.3 — Competéncia

O conceito de competéncia surge associado ao tonesiliéncia, sendo que
nenhum individuo se desenvolve a nivel pessoal ofispional, se nédo tiver
competéncia para tal. E a competéncia de um ingdivigue o torna capaz de
desenvolver mecanismos de resiliéncia,cdping para actuar face a situacbes de
riscoanatraseao podemos confundir os dois conceitsli@ncia e competéncia, o
primeiro associa-se a capacidades intelectuais daepassar situacoes de crise, 0

segundo refere-se a aquisicdo de competéncia sagtaleficacia ou de saude men-
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tal. O conceito de competéncia refere-se ao sucpssoma pessoa, de determinada
idade, género, no contexto da sua cultura, numarrdatada sociedade ou época,
podera obter diante de tarefas de desenvolvimargcsgo esperadas para si, “neste
contexto, tém a ver com as aptiddes sociais adeguad auséncia de problemas de
comportamento manifestos” (Anaut, 2005: 76).

No caso dos supervisandos em formagédo, e até massnprofessores que com
eles trabalham, esta competéncia nao se refeqgagidade de ensinar os alunos, aos
seus conhecimentos e técnicas adquiridos durafteracado, mas sim a sua forca
interna, que lhe permite avancar, chegar mais loodeapassar, resistir face a
situacdes dstress de risco, com que se vai deparando ao longo @@ssvetapas do
seu desenvolvimento, no fundo superar com éxitproslemas com que se debate.
No entanto, e tal como defende Garmezy (s/d, Gtomsa 2006: 32), “a competéncia
é algo extremamente importante para 0os programaspgumovem a resiliéncia”,
pois sdo estes programas que ajudardo os individuadquirir a resiliéncia em

contexto de pratica pedagogica, pela experiéncaifi@uldades ultrapassadas.

4.2.4 — Proteccao

A protecgdo actua no ser humano em diferentes paldcseu desenvolvimento
bem como em diferentes contextos.

De acordo com Rutter (1985, cit in Yunes e Szymiai2§l01: 37), os factores de
proteccdo “referem-se a influéncias que modificamalhoram ou alteram respostas
pessoais a determinados riscos de desadaptacaodidimluo ao meio ou a situacao
em que se encontra. Sao considerados os mediadseréscas internas e externas
gue ajudam a atenuar os efeitos do risco; sdo dgioagdes que ocorrem no sujeito
levando-o a dar respostas positivas as situacdasateque lhe vao surgindo. Estes
reduzem a possibilidade de disfuncdo e o0s problereas determinadas
circunstancias, sao “factores [que] podem apresezf@Eto na auséncia de um
estressor, pois o seu papel é o de modificar asesplo individuo em situacoes
adversas mais do que favorecer directamente o \@geanento normal” (Yunes e
SzyRenwkezaDa :R&xer (1985, cit in Yunes e SzymarzéKl1), podemos referir que
Sao quatro os mecanismos que contribuem para osgzws de proteccdo: a reducéo

dos individuos a situacdes de risco; a reducaoedmgdes negativas em cadeia apos
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exposicdo do individuo ao risco; as relacdes ieEgpais positivas que fazem manter
a auto-estima e a auto-eficacia e, por ultimojar de oportunidades que permitam a
ocorréncia dos outros trés. Em suma, podemoshiisios por trés grupos: os atri-
butos de personalidade do préprio sujeito; as teniaticas da familia; as influéncias
do contexto/meio.

No que refere a sua ligacdo ao contexto de superviss factores protectores
associados aos recursos pessoais ou individuaisudervisandos, podem ser a
autonomia, a auto-estima positiva, a empatia, @-aomtrole e caracteristicas
pessoais ligadas com uma estruturacdo de persadalidflexivel. Estas
caracteristicas tém uma componente inata, sdo tedslicas genéticas que
interferem directamente na vulnerabilidade do ifie, tais como: as disfuncdes
pessoais, as irregularidades dos ritmos biolégiaesdificuldades de adaptacéo, o
humor negativo, os factores psicolégicos, as rescgilentas, entre outros. Quando
0S associamos aos recursos sociais, uma vez quanmiéares pouco ou nada
interferem neste contexto, podemos considerar oiemt® da escola em que
leccionam (coeséo, estabilidade, respeito mutuojoap suporte) e aos factores
relacionados com o apoio social do meio, ou segpa@o do seu cooperante e dos
outros professores da escola, bem como do seuvsgree restante comunidade
educativa. Podemos aqui fazer uma analogia com o modelo dcoléde
Bronfenbrenner (1987), sobre o desenvolvimento mam@ referido autor privilegia
as interaccdes entre o individuo e o meio, assita tepende de como o individuo
percebe a realidade objectiva. Com base nestechaitip um sujeito resiliente
depende das relacbes que estabelece na sua iéterecgn 0 ambiente e das
diferencas individuais na percepcdo da situacasackwa destress Essa ideia €
reafirmada por Yunes e Szymanski (2001), ao ref@rigue, numa visdo subjectiva
do fendbmeno, pode-se dizer que, dependendo dapgéeue o individuo tem da
situagdo, da sua interpretacdo do evento geradostrégsse do sentido a ele
atrifdd opteeguisteupdie seautichmipss para sartoesiliente, um supervisando
precisa de desenvolver em si: a sua auto — esbimato — conceito, o vinculo afecti-
Vo, a criatividade, o bom humor, a ideologia pessoforca intra — psiquica, a capa-
cidade de se observar, a auto — valorizacao, asexqeectativas de conseguir atingir

desempenhos elevados na pratica pedagogica, dapser de aprender, compreender
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e ensinar manifestando sentimentos de competémciapacidade para desenvolver
estratégias para enfrentar as situacoes dific@giativa e a confiangca em si mesmo
e no seu envolvimento, o controle dos seus impuwsias ansiedades de forma ade-
quada, o sentimento de que pode fazer por si mesyne pode confiar em si para se
sobrepor e se recuperar de uma crise, contandagsaraom o apoio do seu profes-
sor cooperante, do supervisor e de toda a comunielddcativa que interfere no seu
desempenho em contexto sala de aula.

Em suma, “os factores de proteccdo tém a ver coemegitos variados:
caracteristicas, capacidades e comportamento daogse de origem individual,
familiar, extrafamiliar, que contribuem para a pogido do sujeito, no sentido de
atenuar o impacte das experiéncias adversas” (ARa05b: 53).

Os individuos resilientes caracterizam-se entdo @presentarem valores
elevados em variaveis como: boas capacidades delugas de situacdes
problematicas, que demonstram alguma facilidadepensar de forma abstracta,
reflexiva e flexivel e se mostram capazes de arasglucdes alternativas para os
desafios com que sdo confrontados, sdo individoos elevado nivel de auto-
eficacia, auto-confianca, auto-estima e auto-ayadia

Todavia, tal como referem Yunes e Szymanski (2A)1l:4emos de ser
cuidadosos quando definimos individuos resilieritedista de qualidades pessoais,
da familia e da rede social nos faz pensar naqugles ndo apresentam as
caracteristicas mencionadas, nao tém familia nceloatkescrito e ndo tém acesso a
uma rede social. Nao serdo nunca identificados cosilientes ou competentes
socialmente?”.

Embora nem todos os individuos se apresentem crantessticas resilientes, as
pessoas que lidam directamente com esses individoos 0s pais, 0s professores,
formadores e outros, podem trabalhar com eles ntdsede desenvolver essa
capacidade, “implementando interac¢gbes capacitapiesvao ajudar a crianca, 0
jovem, o adulto a tesucesso/a ser capaz dm lugar de interac¢cdes constrangentes
que limitam as capacidades que o sujeito tem ermotas a forma de superar as
suas dificuldades ignorando os seus pontos de &ista dos outros” (Sousa, 2006:
40).
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4.3 — Areas de desenvolvimento da resiliéncia

Desenvolver a resiliéncia é, antes de mais, comtetistoria da pessoa ou do
grupo, em que esta inserida procurando analisar l@sgdria no contexto em que
ocorreu e, através da procura de solucdes, mosvdortificar os individuos
envolvidos, promovendo assim a resiliéncia.

Segundo autores como Molina et al. (2000), o femamea resiliéncia
desenvolve-se num esquema baseado nas etapadoddacigda em que a primeira
etapa ocorre nefancig a segunda nadolescéncia a terceira nadultez Face ao
exposto podemos considerar que 0s supervisandis mstna fase intermédia, entre
duas etapas a da adolescéncia e a da adultez.

Para os mesmos autores o desenvolvimento da nesli@as varias etapas da
vida, aos quais chamam de pilares da resiliénsserda em caracteristicas como:

% a introspeccdo - arte que a pessoa tem de se anasth si mesma e
conseguir dar uma resposta honesta, de fazer ual@agio pessoal que pode ser
positiva ou negativa; nos supervisandos esta adgdei reflecte-se na sua
capacidade de reflectir sobre o seu proprio desengpe sobre as suas reaccoes e
atitudes face as criancas;

% a auto-estima — fruto do cuidado afectivo propavadn ao individuo por
parte de alguém importante para si, depende daafaromo o supervisando é
acolhido na sala de aula, seja pelo seu professgecante ou mesmo pelos alunos;

% 0 auto-conceito — forma como a pessoa projectaaaastp-estima na sua
racionalidade, levando-a a ter uma avaliagdo marmmenos positiva de si mesma; se
0 supervisando tiver uma auto-estima e um autogitin@levado ira encontrar
dentro de si as forcas necessarias para alcancaeuss objectivos, levando-o a
efectuar o desempenho na sala de aula de uma pmsita/a;

% a independéncia — consiste na capacidade do indifigar limites entre ele
mesmo e 0 meio com 0s problemas que lhe surgerorici@ a manter a distancia
emocional e fisica sem cair no isolamento; um sugemdo independente é capaz e
encontrar ele proprio solucdes para os problemasque se depara no dia a dia em
sala de aula, sem ter que recorrer ao apoio dcecaoie ou dos seus colegas;

% ainteraccdo — capacidade ou habilidade que a@émsode estabelecer lagos

intimos com os outros, de forma a equilibrar arse@essidade de afecto com a dos
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que a rodeiam; reflecte-se na capacidade de estabedlacOes interpessoais positi-
vas em contexto supervisivo, podendo estas serocprofessor cooperante, com 0s
alunos ou mesma com a comunidade educativa ondpervisando desempenha a
sua pratica;

% o vinculo afectivo — pode ser criado com uma s&geesmportante para si,
que Ihe proporcione o bem estar e a satisfacisuks necessidades bésicas, que
guando satisfeitas lhe garantem mais oportunidadéxdo no futuro; essas pessoas
para o supervisando poderdo ser 0 seu professpel@te, 0 seu supervisor, um
colega do seu grupo ou alguém que Ihe dé apoimdicional,

% a iniciativa - gosto de exigir a si proprio e pér-a prova em tarefas
progressivamente mais complexas, capacidade gpedsereflectir na forma como
0s supervisandos elaboram a planificacéo e escalisesstratégias, as metodologias,
as técnicas e 0s materiais que irdo utilizar pasawdesempenho em contexto sala
de aula;

& a criatividade — capacidade de criar ordem, betefiaalidade a partir do
caos e da desordem. A criatividade implica dinaroigmara definir e encontrar
estratégias de resolucdo dos problemas, podenddradtzir-se na capacidade de
improviso face ao problema;

% a consciéncia moral — permite estender o desegppkde bem-estar a toda a
humanidade, capacidade de comprometer-se com sagmeeiamente definidos para
a sua futura profissao;

% o0 sentido de humor — capacidade de encontrar accoama prépria tragédia.
Refere-se a uma disposicao do espirito de alegdagpgrmite ao sujeito alhear-se do
foco de tensdo, tornar as situacbes positivas, ndimios niveis de ansiedade,
angustia e medo, encontrar uma forma ludica, alegrednica de superar o0s
problemas do seu dia a dia.

Apesar de extenso, este grupo de capacidadesegmrei@ias por Molina et al.
(2000), ndo podem ser consideradas como as urapazes de definir personalida-
des resilientes. Dada a multiplicidade de factapes envolvem a resiliéncia, que
surge do confronto com as dificuldades, é difichgsiderar que exista uma Unica
fonte de resiliéncia e que dela dependem os factm®o a personalidade, a inteli-

géncia, as competéncias sociais, a auto-estima euatras. Contudo, a capacidade
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de resiliéncia pode ser ensinada, segundo Gro{ti®a), cit in Albuguerque, 2005:
110), basta que para tal se encoraje a pessoarha{se cada vez mais autbnoma,
independente, responsavel, empéatica e altruista,doeno a aproximar-se de situa-
cOes de esperanca, fé e confianca.

Assim sendo, podemos entéo, de acordo com Cyr(l8@8, cit in Anaut, 2005:
64), definir o perfil de um individuo resilienteja qual for a idade, como aquele que
apresenta as seguintes caracteristicas “QI ele¥adapaz de ser autbnomo e eficaz
nas relacbes com o meio; tem a percepcdo do sequigréalor; tem boas
capacidades de adaptacéo relacional e de empatpaé de prever e planificar; tem
sentido de humor”.

Todavia, Giglian (1997, cit in Anaut, 2005), apdscéuar alguns estudos acerca
das bases de construcdo de resiliéncia no individiapde um modelo original,
apoiado numa tripla base constituida por 3 domimaosentimento de possuir uma
base de seguranca interna, a auto-estima e o semtimia sua propria eficacia.

Estes trés dominios sdo facilmente adaptaveis atexdo de supervisédo; o
primeira associado a competéncia pedagodgica queiperssando adquiriu e
desenvolveu ao longo da formacédo, o segundo gdcapilo apoio e ajuda dos
professores que o rodeiam e com 0s quais trabatlesenvolve a sua prética e pro
ultima a reaccdo e empenho dos alunos com os exiise a sua fungdo. Trabalhar
com o supervisando a capacidade de se tornar aeskente seria assim trabalhar
estes trés dominios de forma positiva. Seria fectal os processos de prevencao,
sobretudo quando os sujeitos se apresentam maisraukis ou que estdo expostos a
situagOes de risco permanentes.

Com base no exposto e nas pesquisas efectuad@sqiberg (1995, cit in Albu-
querque, 2005), parece-nos que a resiliéncia € quiola pelo apoio prestado no
desenvolvimento de forgas internas; pela ajudgrendizagem social e interpessoal
bem como na competéncia para a resolucao de prabjesrpor ultimo, pela cons-
trucdo de um contexto envolvente positivo. Seguexta autora, foram entdo identi-
ficados 36 factores qualitativos que parecem dauitripara a promocao da resilién-
cia no individuo. Estes podem ser agrupados emaapeds grandes dimensoest
tenho, Eu soue Eu posso Estas dimensdes, de acordo com Molina et al.0)2€&0
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consideradas as fontes de resiliéncia, as quas astores acrescentam uma quarta
fonte que designam p&u estou

A primeira fonte,Eu tenho, relaciona-se com 0s recursos e suporte externo do
individuo, a familia, os amigos o professor, quedamn em situacOes dificeis; a
segundaFu soy, refere-se as forcas internas pessoais do indiyiauerceiraEu
estoy de acordo com o que o individuo esta dispostzerf a forma como se dispde
a colaborar em determinadas situacdes; e por (l&Em@ossg considerando as suas
habilidades e capacidades interpessoais e sociais.

Cada uma destas fontes recorre a um certo numerocadacteristicas
identificativas e explicativas, que, segundo Gnl{@995) permitem definir o perfil
pessoal e social de um individuo resiliente, toglayiara que o considerar-mos
enquanto tal ele ndo precisa possuir todas astedsticas mencionadas na dita
fonte, devendo, no entanto, apresentar pelo mea@sdo que uma.

Nestas fontes é possivel identificar elementosddi@ncia como a autonomia, a
confianca em si mesmo e a capacidade de fazersmoiaas. Elas dependem das
relacdes confiaveis que o individuo possui, do antbi escolar e familiar onde se
envolve e desenvolve estavel, da sua capacidadatiempda auto-estima e sentido
de humor; da autonomia e orientagcdo que consegee [@ra conseguir superar as
suas dificuldades, da esperanca, da fé no futuco;cahtrole de emocgbes e
sentimentos internos, da sua criatividade, persisgiée bom humor; da capacidade
de comunicacdo com os outros e resolucdo de prablentre outros aspectos que
com estes se relacionam, como sendo, a sua capaaéaresponsabilizacao pelos
seus actos, caracteristica essencial para o bamgesho e desenvolvimento de um
supervisando. Todavia, ndo depende sO do individutesenvolvimento destas
caracteristicas, € também necessaria a existéaciendom clima de supervisao e de
um envolvimento positivo e responsavel por partéodes os intervenientes no seu
desenvolvimento, bem como de um ambiente favorfees, este também interfere
no desenvolvimento da resiliéncia, tal como defandeusignant (1998, cit in
Anaut, 2005), com base no modelo ecoldgico de Rrdmenner (1979), ao propor

um modelo ecolégico da resiliéncia.
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4.4 — Resiliéncia e sua evolugéo

A resiliéncia e a sua respectiva evolugéo deperdieforma como o ser humano
constréi a sua propria vida. O que torna um indivicesiliente é a motivacao intrin-
seca e extrinseca, que facilita a fixacdo de nzelasgo e a médio prazo e desperta a
pessoa para que reconheca as suas fragilidadsistémeias.

Contudo, ndo nos podemos esquecer que o um indivedllum ser em
desenvolvimento, o qual, a nivel de crescimenteqesse desenvolve como “um
sujeito activo que ndo se apresenta como um meoodal acontecimentos exteriores
nem um individuo passivamente moldado pelos coowadismos que estes
eventualmente desencadearam” (Sousa, 2006: 31m Een em construcéo, a qual
esta directamente relacionada com o vinculo afea& cada dinamica familiar ou
social onde esta inserido. Quanto mais forte o uknanais saudavel serd o
crescimento do individuo e melhor sera a sua agéptarealidade. E necessario ser-
se querido e poder contar com pessoas que satisfgaecessidades basicas e que
nos fagcam sentir Unicos, Uteis e importantes.

Porém, “nem sempre a ajuda externa que se propar@o ser humano com
guem interagimos € possivel ou suficiente em diemcle crise” (Sousa, 2006: 31),
por muito bom ambiente familiar e social que owidlio tenha, nem sempre ele se
torna capaz de ultrapassar situacfes de vulneladddi € necessario reforcar os
factores de resisténcia a vulnerabilidade que deajua ultrapassar as circunstancias
desfavoraveis com que é confrontado no seu diaaa pdiis muitas vezes essa
vulnerabilidade actua em funcdo dos seus factotesnos e ndo dos externos com
gue os individuos podem contar.

Segundo Tavares (2001: 52), “ajudar as pessoascallé as suas capacidades,
aceita-las e confirma-las positiva e incondicioraite €, em boa medida, a maneira
de as tornar mais confiantes e resilientes par@maf a vida do dia-a-dia por mais
adversa e dificil que se apresente”.

Uma boa forma de contribuir para que o individudosee resiliente e consiga
superar situacdes de crise € proporcionando-lrefakarque o orientem na vida,
“estruturando as proprias representacdes, motigacgentimentos e atitudes que
configuram a pessoalidade do sujeito na sua irdgfisecom 0s outros seres huma-

nos significativos que com ele interferem” (Sim@&®Ralha Simdes, 1998: 350).
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Quanto melhor for a orientagdo proporcionada, mekeeréo os resultados obtidos;
além disso um individuo emocionalmente perturbadoatse um alvo facil nas alte-
racdes do seu percurso de vida. Sao estas oriestgg@ lhe permitem desenvolver
em si capacidades / estratégias de resiliéncidghguedo ajudar a responder de forma
mais consciente, aos problemas e dificuldades amsqg depara frente aos diversos
contextos (Sousa, 2006).

Sabemos, no entanto, que nem todos os seres humiaeos, trabalham ou
actuam em condicdes Optimas para desenvolver aspstiancialidades. Aqui surge
entdo a sua capacidade inata de serem resiliediepederem dizer “eu posso”, “eu
guero”, “eu tenho”, ou seja, poderem utilizar astés de resiliéncia que possuem
(Grotberg, 1995), para assim conseguirem, atragé@audtos sacrificios e esfor¢cos o
que desejam alcancar / s&egundo Tavares (2001: 52) “o desenvolvimento de
capacidades de resiliéncia nos sujeitos passanpabdizacdo e activacdo das suas
capacidades deer, estar, ter, podere querer, ou seja, pela sua capacidade de auto-
regulacéo e auto-estima”.

Considerando a resiliéncia como uma capacidade coma componente
fortemente inata para agir correctamente, para muodenportamentos e fazer
substituicbes, entdo todos somos resilientes, eanbos mais que outros, pois
existem condicoes e factores, diferentes para caga que transformam
circunstancias de presséo, hostilidade, dor ounsefto, em aspectos que nos fazem
seguir em frente, uma vez que ndo ha idade pare@sente. Todos podemos sé-lo
em determinado momento, seja por uma situacaorda,deacasso ou simplesmente
pelo facto de compreender que se tem, de sobcapasidades necessarias para lutar
pelos préprios desejos durante muito tempo.

Para alguns autores (Rutter, 1993, Yunes e Szym&tskl, Trombeta e Guzzo,
2002), a resiliéncia ndo é um atributo fixo, ocornmudancas ao longo dos tempos,
pode aparecer em diferentes grupos sociais, deediés niveis socioeconémicos e
em diferentes contextos culturais, ndo € uma caddéidjue nasce com o individuo e,
ainda, € muito mais do que uma simples combinagamoddicbes felizes. Segundo
estes, as qualidades do proprio individuo tambérardeser levadas em conta, assim
como, o ambiente familiar favoravel e também asraucdes positivas entre esses

dois elementos. De acordo com Trombeta e Guzzo2j2@) necessario procurar
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entender as respostas sadias e adaptativas deilindi em situagfes dgressou
adversas, e nao tentar identificar os factoressde e a etiologia dos problemas, ou
seja, € preciso entender a dinamica e ndo somsiiéetores etiologicos.

Considerando pesquisas mais recentes nesta amdEgmorenner, 1996; Yunes,
2001; Yunes e Szymanski, 2001; Trombeta e Guzz02)26 facil perceber que os
estudos sobre a resiliéncia apontam novas diresifriau seja, a importancia da
interpretacdo dada pelo individuo acerca das adagless, como mais significativa
que os factores de risco propriamente ditos. Cfestiaa, a reflexdo e a interpretacéo
dos factos tornam-se caracteristicas fundamentasspessoas resilientes: por um
lado, a questdo do individual e do singular aces&japois as pessoas podem
responder de diferentes formas face a adversideeteslhantes; por outro lado, é
necessario considerar que a resiliéncia nao depmpeleas de tracos e disposicdes
pessoais e individuais. E necessario discutir diélesia de forma contextualizada,
através dos meios em que o individuo se inseresendelve, nas familias, nas
instituicdes, nos grupos, na escola, entre outrcaid. A resiliéncia depende assim
de varios factores e ndo somente dos atributos eagmcidades do individuo.

Contudo, desenvolver caracteristicas resilientes mdlica que a pessoa
ultrapassou todas as vivéncias traumaticas e ssgadmune. Entendemos que a
resiliéncia ndo € um processo estanque nem linedo, que um individuo pode
apresentar-se resiliente face a uma situacdo égrpomente, ndo o ser frente a
outfdesse sentido, ndo devemos falar de individuoBerg®sis, mas de capacidades
do sujeito de, em determinados momentos e de acmmoas circunstancias, lidar
com a adversidade, ndo se deixando enfraqueceelpouma vez que, tal como
refere Ralha Simd&es (2001: 108), “o individuo restk parece de facto salientar-se
por uma estrutura de personalidade precoce e admueate diferenciada, a par
com uma acrescida abertura a novas experiénciassnalores e a factores de
transformacdo dessa mesma estrutura, que apeser bem estabelecida, € flexivel
e nao apresenta resisténcia a mudanca”.

Segundo Pereira (2001: 87-88), na sociedade entergenmudancas que fazem
parte do dia-a-dia sdo cada vez mais rapidas emita$ e exigem constantes esfor-
cos de adaptacgéo. Esta autora identifica a residi@omo um desafio para o futuro.

Pelo que a sociedade devera “tornar as pessoasresdisntes e prepara-las para
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uma certa invulnerabilidade que lhes permita nesistituacoes adversas que a vida
proporciona, pelo que se torna imperioso identifaes factores de risco e particu-
larmente os factores de proteccao pessoais e éswoais”.

De acordo com esta autora, o aspecto individualreddiéncia devera ser
destacado, os sistemas de formacao deverdo valor@senvolvimento do sujeito,
de maneira a preparar 0S seus supervisandos pammaion controle dostress
lidando adequadamente com as estratégiaspiag que se podera definir como um
conjunto de estratégias utilizadas pelas pessaassgaadaptarem a circunstancias
adversas ou dstresse promovendo o individuo resiliente, ao longo ddoto
desenvolvimento durante a sua vida. Tal como deRoter (1987), a resiliéncia
devera ser tida como a “variacao individual em @stpao risco” e ndo um atributo
fixo do individuo.

A resiliéncia é de natureza dindmica e pode vaieavés dos tempos e das
circunstancias de vida. Ela torna-se o resultadondequilibrio entre os factores de
risco, os factores protectores e a propria permadd do individuo. No
supervisando esta capacidade aumenta, ao nivelcda,ase o0 supervisor/professor
cooperante empregar estratégias adequadas a deaédse desenvolver actividades
que lhe permitam reorganizar ou criar situacfess nsaimpativeis com 0s seus
anseios de desenvolvimento.

Nesta linha de pensamento, 0 acto da accédo edaia@iivsupervisor/professor
cooperante deve conjugar a sensibilidade com @ efia pedagdgica, isto €, o
sucesso da Pratica Pedagodgica passa pela conjutpg@spectos cognitivos com a
aprendizagem dos afectos, ou seja, com a apreedizagocional, do supervisando.
O comportamento do professor cooperante é fundamerd medida em que este
deve transmitir confianca, optimismo e boa condptalendo desta forma servir de
modelo a seguir. O encorajamento é uma ac¢ao queeadtar presente sempre que
se verifica uma atitude positiva, se age de forotdareoma ou com pouca ajuda. A
medida que o supervisando se desenvolve, o supedase desenvolver ac¢des que
Ihe permitam reconhecer, expressar e identificareos sentimentos e os dos outros,
bem como a sua personalidade, levando-o a crigimssnos de empatia. Gradual-
mente, 0s supervisores devem falar com os supedadsade forma a prepara—los

para enfrentar situacdes adversas, utilizando ingadgem positiva e que incida nas

Marilia Alexandra Machado Dias Capitulo | — Enquadramento Tedrico



. Supervisdo e Resiliéncia 66

s Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

expressoes claras e directamente relacionadas<éontas de resiliéncia. Devem-se
evocar situacdes adversas, imaginarias ou naopemeitam ao sujeito desenvolver
caracteristicas resilientes que o tornem capapeatante uma situacao adversa con-
creta, a superar de forma positiva. Em suma, oepsof cooperante e mesmo o
supervisor deverdo preparar o supervisando “parava realidade social que é a
nossa, deverdo possibilitar o desenvolvimento deanismos fisicos, bioldgicos,
psiquicos, sociais, éticos, religiosos que o tornas resiliente, menos vulneravel e
Ihe permitam ser um agente, um actor ou, 0 mellzendo, o autor eficaz na trans-
formagdao e optimizacdo da sociedade em que vive/gres, 2001: 48).

Para tal, podem contar com as fontes e os mecasiste resiliéncia,
construindo processos e métodos de trabalho comrmsselementos constantes da
Figura 4. Nesta, figura elaborada em forma de casia andar refere-se a um campo
em que é possivel efectuar uma intervencéo de fartomar possivel a construcdo e
a manutencéo da resiliéncia no individuo. Todawiscasa” apresentada na referida
figura deve servir apenas como um instrumentoat®atho, uma vez que apenas sao
apresentadas as areas de intervencao e ndo aégasra utilizar, porque cada ser é
anico e vive de acordo com 0 seu contexto, a sliarale a sua realidade pessoal e
social.

Areas de intervencéo da resiliéncia

Sotao— Outras experiéncias
por descobrir

Figura 4 — "Casa" de construcdo da resiliéncia.
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Ainda utilizando a Figura 1 como forma de reflexgodemos afirmar que “a
resiliéncia € um processo que vai sendo constrioegrado pelo sujeito no seu
percurso de vida” (Sousa, 2006: 41), enquadrandowsma perspectiva de
desenvolvimento ao longo da vida, fundamentandosen continuum de

ajustamentos de acordo com as dificuldades consgu@i deparando no dia a dia,
recorrendo as suas capacidades e estratégias pamafrantar e ultrapassar com

sucesso, retirado delas licdes de vida positivas.

4.5 - Resiliéncia na preparacao de professores

No quotidiano escolar, a complexidade da sala d& a&aracterizada por uma
multidimensionalidade, simultaneidade de aconteciose imprevisibilidade e
unicidade de respostas as inumeras situacfesgmatonstituem um sério desafio
aos professores.

Para saberem lidar com essa ambiéncia problemétitentarem, da melhor
forma possivel, arranjar solucfes para as situagédsnsao nela produzidas, bem
como controlar possiveis sinais de angustia outréig@o nelas geradas, 0s
professores necessitam desenvolver ou activar emmesimos certas estruturas
psicolégicas, que tém sido denominadas como fodea®siliéncia: resiliéncia em
relacdo as outras pessoas e em relacdo as reapemtijanizacdes nas quais convive
e trabalha. O desenvolvimento dessas estruturadicamger também bem
desenvolvidas as suas competéncias, estratégiespdey e proteccdo, para assim
enfrentarem as situacdessteess

De acordo com Jesus (1993, 1997: 27), “ um doscipars objectivos da
formacdo inicial de professores deve ser o de ibomtpara o desenvolvimento das
qualidades pessoais que podem ser aproveitadas dasempenho personalizado na
pratica profissional em perspectiva”’, deve-se lavaluno a desenvolver as suas
capacidades e ndo a imitar os professores com glem®nvolve 0 seu estagio
pedagogico, com 0s quais, muitas vezes, nao sefickem.

De acordo com Tavares (1997), as competénciastaemsdesenvolvidas per-
mitem a uma pessoa ou grupo, neste caso profespogesnir, dominar ou enfrentar
as adversidades de modo desafiador, reunindo cevtadicdes necessarias a sua

superacao. Um professor em formacéo devera teorgpgd “a preparacdo para um
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futuro profissional envolve uma reformulacdo dantdtade e a confluéncia de pes-
soalidade (...) numa profissionalidade, que é eatreihte dependente da capacida-
de de entender o outro e de saber interagir coin(lRiha Simdes, Muge e Matos,
2006). Para tal, ele tem de encontrar dentro @ecsipacidade para responder com
flexibilidade assumindo uma postura de empenhamamiaformativo e autonomi-
zante.

Todavia, 0 ensino e a aprendizagem das novas saegefdesenvolver nao
dependem apenas da pessoa em formacdo, cabendméntamas instituicdes
incumbidas da formacéo inicial de professores cteve conhecimento académico
em algo significativo e produtivo para os futuroesfessores, conhecimento esse que
os ajude a lidar com a incerteza, com a ambiguigadem a imprevisibilidade das
diferentes situacfes educativas, com maior pradadé de sucesso e, até mesmo,
maior capacidade de resiliéncia. Os supervisomeféssores cooperantes deverao
auxiliar os supervisandos no desenvolvimento daadpde de entender o meio que
os rodeia, bem como, com as pessoas com quem eamvie forma a que estes se
tornem capazes de interagir sem restricoes.

Assim sendo, a “resiliéncia € particularmente r@ht® para compreender o
modo como os futuros profissionais de ajuda coresaggerir as circunstancias que
0s vao pondo a prova, desde o inicio da formac&w#ép em particular, durante os
periodos de contacto com 0s contextos concretaccho (estagios) identificando
questbes que podem constituir factores de vulnatatle e/ou de risco para o seu
percurso” (Ralha Simdes, Muge e Matos, 2006). &vés desta identificacdo que o
supervisando vai efectuando a sua propria constrdedima identidade profissional
integrada, através da sinalizacdo e posteriozatifio dos factores protectores que
fazem a diferenca entre deixar-se abater face arsidade ou, entdo, superar a
adversidade e ser capaz de aprender com ela désamwm capacidades de
resisténcia. Estas capacidades irdo, de futurajipegue a pessoa em formagao se
torne melhor e mais competente, ndo s6 como pessa® também como
profissional, pois é pela experiéncia que se adquias estruturas psicoldgicas de
resib@&stegamodo, entre 0s saberes necessarios a patieate, na formagéo inicial,
devera incluir-se o fortalecimento da sua capaedbalresiliéncia, esta ndo devera

nunca ser desconhecida para os intervenientes geegso formativo nem estar
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ausente, pois sera esta capacidade que permitgpaovisando ultrapassar as situa-
¢cOes de stress com que se vai deparando no sauwdia

Segundo Ralha Simdes (1995: 158), a “escolha deet@mncias que é preciso 0
professor adquirir durante a formacdo assenta esgltados da pesquisa sobre
eficacia” esses conhecimentos, de acordo com aaaudependem das estratégias
usadas habitualmente pelos professores que ob&adel nivel de sucesso com 0s
seus alunos, contudo ndo podemos nunca esquecanalisar os requisitos do
proprio professor. Em sintese, e como refere tambBétrela (1991), parte-se da
conceptualizacdo daquilo que é a pratica doceitazefem termos de resultados dos
alunos, sem menosprezar a literatura cientificaesob diversos modelos e métodos
de ensino que se supde que sejam facilitadoresedma) e procura-se determinar as
estratégias que possibilitem operacionalizar esseaptualizacdo, no ambito da
formacao de professores.

Todo este processo deve ser pensado pela instittogdadora, ao elaborar o
curriculo, mas também, e principalmente, ao escathsupervisor e o professor
cooperante que irdo acompanhar 0s supervisandas, dao pratica destes ira
depender a formacéo e eficacia do futuro professor.

A escolha deve recair em professores com longariéxge e que ja tenham
dado provas que as estratégias que utilizam sezead em resultados eficazes na
aprendizagem dos alunos. S6 assim sera dada amipade aos supervisandos de
realizarem uma boa aprendizagem e de terem expegépositivas e enriquecedo-
ras, pois os professores que reconhecem e expéamgontos de vista alternativos
as adversidades do dia-a-dia e procuram as caosaxodflitos, certamente encon-
trardo meios mais eficazes e eficientes para atisgseus objectivos e desenvolver-
se pessoal e profissionalmente. A procura incess@mtnovas formas de actuacao
condu-los a evolugcdo ndo s6 no presente em quecsateam, como também num
futuro profissional. Até porque, de acordo com Refiimdes, Muge e Matos (2006)
a propria dinamica evolutiva das profissdes obagama preparacdo ndo so para a
“actualidade presente”, mas também para a “aca@didutura”’, ou seja, quem se
habitua a procurar a evolugéo no presente, edt@maticamente a aprender a fazé-lo
no futuro, & uma forma de acarretar elementos dstieggdo ddSelf Profissional,

activamente disponiveis para a mudanca, seja astartente da inovacdo que vem
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de fora da profissdo, como aquela que é constnddseu interior e para a qual os
profissionais sao, por maioria de razdes, chamagbasticipar na linha da frente.

Assim sendo, o papel do supervisor / professor @@mpe deve incidir na tarefa
de activar os processos do desenvolvimento psicol@yp individuo (Tavares, 1997;
Tavares e Pereira, 1999), exigindo-se especiat@befmente as crises surgidas e aos
acontecimentos de vida, emergentes do processoadsicéio (Pereira, 2001) de
aluno para professor. SO0 o desenvolvimento destgmcilades e aptiddes
individuais, destes mecanismos é que permite ondeseémento da capacidade de
resiliéncia, com que todos nascemos mas que “s&réoao longo da vida uma vez
que € adquirida pela educacdo e pela experiéndadificuldades ultrapassadas
(Pet@srainpdddiios considerados resilientes ndo so ravits efeitos negativos
resultantes da adversidade como desenvolvem congmetésociais, académicas e
profissionais, uma vez que, a resiliéncia € uma édeeconhecimento que possibilita
a implementacado e a consolidacdo de capacidadésetas ao sujeito que poderdo
contribuir para a superacdo de dificuldades ineseab acto educativo, pontuado
pelo irrepetivel e imprevisivel. Ao tornarem-se snaesilientes os professores,
intrinsecamente, apresentam-se mais flexiveis, dstram ser capazes de modificar
em parte o seu ambiente e créem que novas situag@smudancas, se apresentam
como novas oportunidades para melhorarem e seaadapt

Todavia, tal como refere Sousa (2006: 42) “para spja possivel fundamentar
estratégias educacionais de implementacdo daéresdi importa, compreender
guais os factores e, sobretudo, quais 0s proce&s®ssmecanismos que estdo por
detras desta invulnerabilidade aparente revelaaa,s0 a partir desse conhecimento

se podera saber o que € necessario fazer parayep(no) a resiliéncia”.
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CAPITULO Il - METODOLOGIA

1 — Fundamentacéo das opcbes metodoldgicas

O presente estudo foi levado a cabo ao longo dolextivo de 2005 / 2006,
envolvendo estudantes da formacéo inicial do 4°dm€&urso de Licenciatura em
Ensino Basico — 1° Ciclo, bem como os professameparantes que acompanharam
a sua Pratica Pedagogica, no decorrer do ultimestendeste ano lectivo. Incidiu
sobre a importancia da resiliéncia no contextoupervisdo em que ocorreu a Prati-
ca Pedagodgica desses alunos, procurando identdieartuais repercussées destas
experiéncias na promocao do seu desenvolvimengoaes profissional, bem como
da sua resiliéncia.

Sendo uma investigacdo realizada na area da educagie assumir a
possibilidade de contribuir para diluir alguns degnepistemoldgicos que se vém
instalando dentro dos seus dominios, em partidaartificial e perigosa oposi¢éo
que se coloca entre modelos quantitativos e gtiatis (Simdes et al, 1994: 90).
Por tal, para o desenvolvimento deste estudo ogquer utilizar os dois modelos de
investigacdo, o qualitativo, através do uso do tipe®io por entrevistas, e o
guantitativo, através do uso de provas e escalaériss niveis, adaptadas.

2 — Desenho metodolégico do estudo

A opcao pelo desenho metodoldgico apresentado,raigy foi efectuada
considerando que uma metodologia investigativa aécter multiplo, na qual
estratégias qualitativas e quantitativas ndo skiexg permite obter um maior rigor
através de uma triangulagdo dos dados obtidos.tiEmtgulacdo faz-se a partir de
uma analise mista dos mesmos, uma vez que, a geondajuantitativa se
fundamenta, segundo Bardin (1995: 114-115), natiéacia de aparicdo de certos
elementos da mensagem” e a abordagem “ndo quavatjtagcorre a indicadores néo
frequenciais susceptiveis de permitir interferéiciau seja, a andlise quantitativa
apresenta determinadas caracteristicas particukeedo valida, principalmente, “na
elaboracdo das deducdes especificas sobre um cicoenéo ou uma variavel de

inferéncia precisa e ndo em inferéncias gerais”.
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Desenho metodoldgico do estudo (adaptado de Yin,849

Desenvolvimento profissional de professores do 1° @ic
Modelo ecolégico - Urie Bronfenbrenner
Modelo de desenvolvimento humano e do ego — Janeevinger
Modelo de desenvolvimento de competéncias educatva profissionais —
Zimpher e Howey
Relagdes interpessoais no processo de supervisdo

(.

I Prova de avaliagdo do ego - PIPA 1

Amostra composta por 27| Escala de avaliagdo da competéncia Entrevista
sujeitos: educativa - EACE semi - estruturada
7 Professoras Cooperante  prova de completacéo de frases relativa &
20 supervisandos resiliéncia - EU
Prova de avaliagdo dos niveis de resiliéncia
1,2,3

|
Desenvolvimento psicoldgico e representacdes ddegaares cooperantes e ds
supervisandos acerca da situacdo de supervisdbatmd4da Licenciatura em Engjn
Basico — 1° Ciclo.
Relacéo entre o nivel de resiliéncia e o desenvelnto psicologico apresentad
pelos sujeitos do estudo.

S IS E NSNS NN NS NN NN NN NN EEEEEEEEEEE

Relatério 2 Relatério 1
Escala e Provas Entrevistas

Relatério 3
Cruzamento dos dadais entrevistasom 0s das provas e esca

a

Consideracgdes finais

Figura 5 — Desenho metodoldgico do estudo (adaptade Yin, 1984).

3 - Metodologia do estudo de caso — forma multi-cas

A tipologia de investigacdo que se utilizou insseee-numa abordagem
metodoldgica qualitativa, uma vez que, privilegeuescricdo, a inducdo, a teoria
fundamentada e o estudo das percepcdes pessdaiiliFada uma metodologia de
estudo de caso, na sua forma multi — caso, a fiproeurar apreender as questoes
estudadas, na sua multidimensionalidade e compald&id
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Este método investigativo utiliza-se em estudogitadinais, nos quais 0s inves-
tigadores estédo preocupados com 0s aspectos @eslate determinadas realidades.
Assim, este estudo apresenta-se com um caractieradpio, constituindo-se como
uma investigacao qualitativa.

De acordo com Mucchielli (1968), o estudo de caso¢omo objectivo, o estudo
de situacdes dialécticas ou organizativas que paderabjecto de analise e reflexdo
e que conduzem a descoberta de relacbes signifisagntre diversos factos,
permitindo ao investigador fazer uma interpretag@otextualizada da situacdo em
estirtw. outro lado, Shulman (1989), defende que o estuel caso ajuda o
investigador a interpretar a realidade estudadengado-lhe a oportunidade de
fazer uma reflexdo sobre as experiéncias dos oetrosnstituindo uma poderosa
ferramenta de investigacao.

A utilizacdo deste tipo de estudo permitiu umarprietacdo contextualizada da
situacao de Prética Pedagodgica em que se encoosralanos do 4° ano do curso em
questado, tornando-se, de facto, uma das estrat@gi@spermitiram explorar a
subjectividade dos fenbmenos educativos, com wstastabelecer generalizacdes
acerca da mais ampla populacdo a qual pertencedadenem estudo” (Cohen e
Manion, 1990:164).

Através deste, foi possivel percepcionar 0s prosasgis que os resultados, bem
como 0 modo como 0s participantes no estudo irdEpr as suas experiéncias e
como lhes dao significado, tal como afirma Hébeal €1990).

Podemos assim considerar que se trata de um toabaipirico que se baseia
essencialmente no trabalho de campo e que ao esioda entidade, neste caso
professores e alunos na sua Pratica Pedagdgida, tiem partido de instrumentos

como as provas, escalas e a entrevista.

4 — Delineamento do estudo

Na tentativa de perceber as relagdes existentesatiuas variaveis que
dominam esta investigacao — supervisao e residénei, tendo em conta as questdes
de pesquisa, foi determinado o seguinte procedonent

a) Pedido de autorizacdo, nas Escolas do 1° Ciolohadas, com explicacao

sobre a natureza do estudo, bem como da estritaleocalidade das respostas;
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b) Pedido de autorizag&o e participacdo, as praf@ssooperantes, com explica-
céo sobre a natureza do estudo, bem como da esinfidencialidade das respostas;

c) Pedido de autorizacdo e participacdo, ao grepsugervisandos que exerce a
sua Prética Pedagogica em escolas do concelho rde dean explicacdo sobre a
natureza do estudo, bem como da estrita confideeiie das respostas;

d) Aplicacao das provas de avaliacdo, completamergscolha aos professores
cooperantes, seguidas das entrevistas;

e) Aplicacdo das provas de avaliacdo, completag@oaha aos supervisandos;

f) Seleccdo de 6 supervisandos, 3 mais resilieat€s menos resilientes e
aplicacdo da entrevista;

g) Verificacdo da existéncia de relacdes entreosgtupos de inquiridos;

h) Analise da influéncia do professor cooperarniteglde supervisdo no nivel de

resiliéncia dos supervisandos e no seu desenvatimpessoal e profissional.

4.1 — Objectivos gerais
Constituiram-se como objectivos gerais deste estad@guintes:

% Identificar até que ponto a resiliéncia € um aspactonsiderar na relagdo
formativa que se estabelece entre os professoogerEntes que acompanham a
Pratica Pedagodgica e os supervisandos / futurdegsares do 1° Ciclo;

& Tentar saber se o clima de supervisdo estabelenite professor cooperante

e supervisando se relaciona ou ndo com o desematto da resiliéncia;

& Perceber se as relacdes estabelecidas em contxopdrvisdo da Pratica
Pedagodgica, entre professor cooperante e supetvisamfluenciam ou néo o

desenvolvimento da resiliéncia.

4.2 — Objectivos especificos

Para uma melhor abordagem do problema delineade, estudo evidenciou
alguns objectivos que foram norteadores do delieetonda pesquisa. Tentou-se

assim:

& Caracterizar as particularidades pessoais e irggppés do ponto de vista do
professor cooperante e do supervisando, em condexratica Pedagogica;
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U Perceber quais os aspectos das dimensdes pedstaipessoal, manifestas
em contexto de supervisdo, que podem ser relacsraum a resiliéncia,

& Evidenciar estratégias que, no contexto de sup@yie propdem contribuir

para o desenvolvimento da resiliéncia,

U Saber se entre professor cooperante / supervissmdda ou ndo um clima

propicio ao desenvolvimento da resiliéncia;

& Compreender até que ponto o facto de os professooperantes serem mais
ou menos resilientes contribui ou ndo para o dedeinvento da resiliéncia por

parte dos supervisandos.

4.3 — Questdes de pesquisa

Para investigar a problematica em estudo formmlasa as seguintes
guestdes de pesquisa:

& Serd que o nivel de resiliéncia dos professoreperantes mais resilientes
tende a relacionar-se com um determinado climaipersisdo que este professor
acaba por implementar?
& Sera que esse clima esta de algum modo ligado auirebde resiliéncia dos
supervisandos, em situacao de Préatica Pedagogica?
U Serd que professores cooperantes mais resilieatelerh a implementar
estratégias de resiliéncia nos seus supervisanelos,situacdo de Pratica

Pedagogica?

4.4 — Caracterizacao do campo de estudo

O trabalho de campo deste estudo desenvolveu-se&onoelho de Faro,
restringindo-se a duas escolas do 1° Ciclo do BnBisico, da rede publica do
Ministério da Educacao.

Em cada escola existiam grupos diferentes a exarcela Pratica Pedagdgica,
sendo que numa estavam 4 grupos com 4 professmypsrantes, ou seja, 4 turmas
a receber estagio, num total de 12 supervisandoa,aitra escola 3 grupos, com 3

professoras cooperantes e 3 turmas, com um toakdpervisandos.
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4.4.1 — Caracterizacao da situacdo de supervisa@stagio pedagogico

Para melhor percebermos o enquadramento desteogsdmeice-nos importante
fazer uma breve descricdo da situacédo de supemisapie se encontram o0s sujeitos
deste estudo, professoras cooperantes e supemssaiiacdo essa que se denomi-
na estagio pedagogico, na medida em que € umadasgrendizagem por que estao
a passar os alunos do curso em questao.

O estagio pedagogico dos supervisandos, do Curdendmo Basico-1° Ciclo,
decorre em varias fases. Comecam por efectuar vimdpede observacao de aulas,
em diversas escolas do concelho, ou que se dislanib para o efeito, ao longo do
2° e 3° anos do curso, passando, no 4° ano, a aseade leccionagcdo com
supervisao, por parte de um supervisor da inslitufprmadora, e orientacdo, por
parte de um professor cooperante, pertencenteaabda 1° Ciclo e titular da turma
onde estes irdo desenvolver a funcdo de professBera a concretizacdo deste
estagio sdo formados grupos de trabalho, quasereeamm trés alunos, uma vez que
nao existem escolas suficientes para receber wsl@unos individualmente, nem
mesmo professores disponiveis para tal. O factvat@lharem em grupo faz com
gue os alunos se sintam mais apoiados e motivaasoptrabalho, ou seja, facilita,
guase sempre, o desempenho de cada um em conédxtdesaula. Este estudo
insere-se nesta Ultima fase do estagio, ou séjinmo semestre de estagio do 4° ano
do &pés.esta fase do curso supde-se que os alunoggetem ja preparados para

exercerem a profisséo, pois € a fase de concluséardo.

4.4.2 — Caracterizagao dos sujeitos do estudo

Para a realizacdo deste estudo foi escolhido umogde supervisandos que se
encontrava a frequentar o 4.° ano do curso de ti@ema em Ensino Basico — 1°
Ciclo, na Universidade do Algarve — Escola Supeder Educacdo, cuja Pratica
Pedagdgica se realizou em duas escolas do 1°deidimsino Basico do concelho de
Faro.

O grupo de supervisandos escolhido durante o atiwdede 2005 / 2006 exerceu
a sua pratica pedagogica ao longo de todo o amdydom com participacdes diferen-
tes. Ao longo do 1° semestre a Pratica Pedagogimarnia em 4 dias da semana, de

Segunda-feira a Quinta-feira. No segundo semestPeatica Pedagogica ocorria
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apenas em dois dias da semana, Segunda-feira & f€es; ocorrendo a recolha de
dados na ultima parte deste estagio pedagdgico.

A fim de proteger a identidade dos sujeitos op®pear lhes atribuir uma codifi-
cacao diferenciada, assumindo que 0s supervisa®ii@sn representados pela letra
A seguida de um numero sequencial@20 (A 1, A 2, ...)e os professores coope-
rantes seriam, por sua vez, representados petadetseguida de uma numeracgéo
idéntica C 1, C 2, ..). Aparecem ainda identificados como S 0, S 1 eoS Quper-
visores que acompanharam ambos 0s grupos de sugstado que o S 0 foi o super-
visor que acompanhou ao longo do primeiro semesBd. e S 2 os que acompanha-
ram no segundo semestre. A amostra é constituidgpnpfessores cooperantes e
supervisandos.

O grupo de professores cooperantes é constituidegte elementos, todos eles
do sexo feminino, com idades compreendidas ent@as51 anos, como podemos
constatar no Quadro Xl e no Grafico 1. A médiaidkdes é de 36,5, sendo que,
quatro das inquiridas se encontram entre os 3049 @nos. A cooperante C 5 é a
mais velha, com 51 anos, e a C 3 é a mais novadds,tcom apenas 29 anos.

A cooperante C 2 ndo respondeu as questdes quirdma colocadas sobre

idade, curso e especialidade.

Quadro XII — Dados pessoais das professoras coopates.

Prof Idade Sexo Formacao Inicial Especialidade
Cooperante
Cc1 32 F Prof. Ensino Bésico e | Variante Portugués/Inglé$
Secundario
c2 NR F N&o respondeu N&o respondeu
Cc3 29 F Prof. Ensino Béasico Variante Portugué#hng
Cc4 33 F Prof. 1° Ciclo N&o respondeu
C5 51 F Magistério Primario 2° Ciclo Portuguéstéfis
C6 38 F Magistério Primario Inglés
c7 36 F Prof. Ensino Bésico Variante Portuguésités
Média 36,5
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Gréfico 1 - Idade das professores cooperantes
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Grafico 1 — Idade das professoras cooperantes.

No que refere a formacao das professoras inqujradegisando o Quadro Xll e o
Grafico 2, podemos ver que duas professoras tiraraorso do Magistério Primario,
a C 5, mais tarde, tirou ainda a especialidade ®€@ic®o, Portugués / Histéria, e a C
6 a especialidade em Inglés. As cooperantes C3le € 7 tiraram uma Licenciatura
em Ensino Basico, com a especialidade em Portugugtes e a C 7 em Portugués /
Francés, a Licenciatura da C 1 para além do ErBasico acrescenta o Ensino

Secundario. Apenas a Cooperante C 4 afirma seesdmfa do Ensino Basico — 1°

Ciclo.
Grafico 2 - Formacéo das professoras cooperantes
1,17%
2;33%
2;33%
1;17%
O Magistério Primério E Ensino Bésico -1° Ciclo
O Ensino Basico - 2° Ciclo @ Ensino Basico e Secundario

Gréfico 2 — Area de formac&o das professoras coopertes.

Concluindo, podemos dizer que apenas a cooperafitesta formada na area em
gue se encontra a exercer. As restantes, apesanede um curso via ensino, ndo sao
professoras do 1° Ciclo mas sim do 2° Ciclo, come@slidades na area do

Portugués, de uma lingua estrangeira e uma delatistaria.
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No que refere ao tempo de servi¢o, analisando 6cd81&, podemos referir que a
cooperante C 3 tem tempo de servico inferior aridsaa C 1 e a C 7 o tempo €
igual a 10 anos, a cooperante C 4 tem apenas ma#na, as cooperantes C2e C 6
estdo em patamares muito proximos, a primeira d®@manbs de servico e a segunda
com menos um ano. A cooperante C 5 estd num pataoits superior a todas as

outras, uma vez que se encontra com 31 anos dQCSGI'V

Grafico 3 - Anos de servigo das cooperantes
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Grafico 3 — Anos de servigo das professoras coopatas.

Apesar dos anos de servico das inquiridas ser,ussegtodos 0s casos, igual ou
superior a 10 anos estas ainda se encontram ntwagao instavel, uma vez que a
maioria das inquiridas, 86%, estdo no Quadro deaRedagdgica, podendo circular
de escola para escola, em diferentes anos lecthgenas a professora cooperante C
5 se encontra no Quadro de Escola, tal como podeenas Grafico 6.

Grafico 4 - Situacéo profissional das
cooperantes

1;,14%

6;86%

@ Quadro Zona Pedag6gica B Quadro Escola

Gréfico 4 — Situacao profissional das professoras cooperantes.
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Do grupo dos supervisandos inquiridos trés saceso masculino e os restantes
dezassete do sexo masculino (Quadro Xl e Gréfjco

Quadro XIIl — Dados pessoais dos supervisandos.

Sujeitos Idades| Sujeitos Sexo Grafico 5 - Sexo dos supervisandos
AlleA18 21 | A1, A6 A | Masculino
A3,A6,A10 20 _
eA19 22 3; 15%
A2, A4 A5, A2,A3 A
A7,A9 A 4, A5 A7, 17;
12, A14, A1y 23 A8,A9 A 85%
e A16 10, A 11, A| Feminino
A8 24 12, A13, A
14, A 15, A : "
Al 26 16, A 17, A ® Masculino B Feminino
A 13 28 18, A 19
A 20 29 Grafico 5 — Sexo dos supervisandos.
A1l7 46

No que respeita a idade, no Grafico 6, 0os superda estdo sombreados por

classes de idade. Estes classificam-se entre eso8146 anos, sendo a moda de 23

anos, sombreados a verde claro, e a média 24 Gpéndgsanda A 17 é a mais velha,

com 46 anos, idade muito superior aos restantegpervisando mais velho que se

segue tem 29 anos. As duas supervisandas mais t@wadl anos, sendo elas a A
11 e a A 18, a laranja no Gréfico 2.

Idades

Grafico 6 - I[dade dos supervisandos
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Grafico 6 — Idade dos supervisandos.
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5 — Instrumentos de recolha de dados

Para concretizar uma investigacao o investigadeerde tal como afirma Hébert
(1990), estabelecer uma articulacéo entre “o muemdpirico” e o “mundo tedrico”,
ou seja, deve seleccionar um mundo de pesquisapummeis técnicas de recolha de
dados e um ou varios instrumentos de recolha desdad

Assim sendo, esta investigacdo socorre-se de viastsimentos para efectuar a
recolha de dados. Os instrumentos escolhidos f@smue nos pareceram 0s mais
adequados aos objectivos da investigacdo. Foramseqgados aos sujeitos da
investigacdo em diferentes momentos, de acordoocgrapo em questao.

Em primeiro lugar, foram apresentadas as provasw@iacdo do nivel de
resiliéncia e a escala de avaliacdo da competéadizcativa ao grupo de
supervisandos, seguindo-se a apresentacdo do migomale instrumentos as
professoras cooperantes. ApoOs a realizagdo demi@ms fefectuadas as entrevistas,
primeiro as professoras cooperantes e de seguiéaagpao grupo de seis
supervisandos, sendo trés deles os que se aprasemtas provas efectuadas como

0S mais resilientes e trés 0os menos resilientes.

5.1 — Entrevista semi-estruturada

Dentro do quadro das metodologias qualitativasserindo-se o estudo numa
estratégia investigativa que visa o estudo de casosua forma multi-caso, a
entrevista é “a técnica dominante para a recolhdades” (Bogdan e Biklen, 1994:
134), ou entdo, considerando a opinido de Cohenaaidd (1990: 377), “a
ferramenta especifica da investigacao”.

Esta estratégia investigativa €, segundo BogdaiklerB(1994: 134), “utilizada
para recolher dados descritivos na linguagem d@rjarésujeito, permitindo ao
investigador desenvolver intuitivamente uma idelars a maneira como 0s sujeitos
interpretam aspectos do mundo”.

Optou-se, assim, pela entrevista semi-estruturamacpnsiderarmos a forma
mais adequada de recolher dados com vista a cay@edos objectivos pretendidos,
isto €, conhecer as representacfes dos professmypsrantes e dos supervisandos
acerca da interferéncia da situacdo de supervisdovel de resiliéncia de ambos os
grupos, presente e futuro, uma vez que, tal cofeoerduckman (2000), a entrevista
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€ uma técnica adequada para a obtencéo de dadjsddsscom o minimo de distor-
cao possivel.

Apesar de existirem trés tipo de entrevistas, adir@ctivas ou ndo estruturadas,
as semi-directivas e directivas ou estruturadas) caracteristicas muito proprias,
optou-se pela semi-directiva que implicou a elatirvade um esquema de entrevista
— guido — pelo facto de, apesar de ser directiadam os temas poderem ser
abordados livremente e sO0 se o entrevistado naal@bespontaneamente um ou
varios dos temas do esquema € que o entrevistaglerptopor-lhos. Este género de
entrevista, segundo Giglione e Matalon (1993), égadda para aprofundar um
determinado dominio ou entéo verificar a evolugéaim jaA conhecido.

Tendo em conta os objectivos das entrevistas, ntexto investigativo, foram
entdo elaborados dois guides, com a sua estrubmelida a partir do modelo de
Estrela (1984), um para realizar aos professoregerantes e outro para realizar aos
supervisandos, os quais se foram reformulando admegie se realizava a pesquisa
tedrica sobre o tema em estudo.

O guido destinado aos professores cooperantes gAAEXoi construido com
seis blocos, denominados por A, B, C, D, E e Fapesar de diferentes se sucedem
de forma gradual de aprofundamento da problematidgindo aos professores uma
reflexdo e uma exposicdo sobre as suas represestagierca da situagdo de
supervisao da Pratica Pedagdgica. Os blocos fostmiwrados da seguinte forma:

Bloco A — Legitimacao da entrevista e motivacdo dentrevistado

Pretendeu-se, com este bloco, legitimar a entee@smiotivar os entrevistados,
informando-os sobre a natureza e objectivos dastigaggdo em curso e da
importancia e imprescindibilidade da sua colabarggdra a realizacdo do estudo,
assegurando-lhes ao mesmo tempo, o caracter an@amacuas informacdes e o
sigilo sobre a sua origem.

Bloco B — Conhecimento do professor cooperante

Procurou-se, com este, recolher os dados pesspesdigsionais do entrevistado,
identificando as suas habilitagcbes académicas,npdede Servico, a situacao
profissional e o seu tempo de servico como professaperante.

Bloco C — Conhecimento da situacdo de supervisdo goofessor cooperante

e dos supervisandos
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Este bloco visou recolher informacg&o sobre a sinale supervisdo em que se
encontravam o professor cooperante e 0os superasandinda caracterizar a dimen-
sdo de competéncia do professor cooperante e pesc@pcao relativamente a este
aspecto no que refere aos supervisandos.

Bloco D — Clima estabelecido e orientacdes relaciais

Pretendeu-se, com este bloco, percepcionar o gpeldcédo estabelecida entre
professor cooperante/supervisando em contexto @gc&mPedagogica e identificar
aspectos das dimensdes pessoal e interpessoakstasiém contexto de supervisao.
Tentou-se também identificar os aspectos das diieenpessoal e inter-pessoal,
encontrados em contexto de supervisdo, que satitadores da situacdo de
supervisao e do desenvolvimento da resiliéncia.

Bloco E — Percepc¢ao da resiliéncia e das orientagbeducativas dadas pelo
professor cooperante

Este bloco foi concebido para percepcionar quaigsmectos das dimensdes
pessoal e interpessoal, manifestas em contextoupgenssao, que podem estar
relacionadas com a resiliéncia e ainda evidengamat@gias que, no contexto de
supervisao, se propdem contribuir para o desermelvio da resiliéncia.

Bloco F — Recolha de elementos de caracter complemiar

A finalizar a entrevista, este bloco foi concebidom intencdo de recolher
informacé&o adicional que o professor cooperantsiderasse pertinente.

O guido destinado aos supervisandos (Anexo A)dosttuido com cinco blocos,
denominados por A, B, C, D e E que séo diferentas que, tal como no guido dos
professores cooperantes, se sucedem de forma bprdduaprofundamento da
problematica em estudo, exigindo aos supervisaodas reflexdo e uma exposi¢cao
sobre as suas representacdes acerca da sua sitlec8opervisdo da Pratica
Pedagdgica. Os blocos foram estruturados da sedoimba:

Bloco A — Legitimacao da entrevista e motivagcéo dentrevistado

Pretendeu-se, com este bloco, informar os enteslost sobre a natureza da
investigacdo e da importancia da sua colaboracéa parealizacdo do estudo,
assegurando-lhes ao mesmo tempo, o caracter an@amasuas informacdes e o
sigilo sobre a sua origem.

Bloco B — Conhecimento da situacéo de supervisdo dopervisando
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Este bloco visou caracterizar a situacdo de swg@vem que se encontra o
supervisando, caracterizando também a dimenséordpeténcia do supervisando e
a sua percepcao relativamente a este aspecto nefgoe ao supervisor / professor
cooperante.

Bloco C — Clima estabelecido e orientacdes relaciais

Procurou-se, com este bloco, identificar o tipaelacdo que se estabelece entre
supervisando / supervisor / professor cooperantea@itexto de Pratica Pedagodgica
e identificar aspectos das dimensdes pessoal paéstoal manifestas em contexto
de supervisdo. Para além disso, tentou-se ideartifispectos das dimensdes pessoal
e interpessoal, encontrados em contexto de supervigue sao facilitadores da
situacdo de supervisdo e que poderdo contribuia mardesenvolvimento da
resiBfamaD — Percepcdo da resiliéncia e das orientagdeducativas dadas pelo
supervisor

Pretendeu-se, com este bloco, identificar os agpetds dimensdes pessoal e
interpessoal, manifestas em contexto de supervip#®,podem estar relacionadas
com a resiliéncia e evidenciar estratégias queontexto de supervisdo, se propdem
contribuir para o desenvolvimento da mesma.

Bloco E — Recolha de elementos de caracter compleamter

Para finalizar a entrevista foi concebido este ®loom a intencdo de recolher
informac&o adicional que o supervisando considenasdinente.

Procuramos respeitar 0 guido da entrevista por doansalvaguardar os seus
objectivos. As entrevistas foram realizadas pelaeeistadora, com autorizagao
prévia dos sujeitos e gravadas em registo magnékoepto da entrevistada C 2 que
foram registados por escrito, de forma a facilitarsua transcricdo e para,
posteriormente, os dados serem codificados paemseatados (Hébert et al, 1990).
Apés esta codificagdo foi-nos possivel comparadaos entre os Varios sujeitos,
contudo por vezes fica-se sem saber a forma comgjaito articula o tema em
queAtémalizacdo de cada uma das entrevistas decoagestolas em que 0S grupos
se encontram, professores nas escolas do 1° Gicipegvisandos na Escola Superior
de Educacdo, num encontro face a face entre avisttidora e o entrevistado. A
entrevistadora teve ainda oportunidade de obsercather “impressdes” acerca dos

comportamentos nao verbais dos inquiridos, bem cdasseus comportamentos.
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Estes foram registados (Anexo B), da forma o nialgpbssivel, bem como as con-
dicdes em que as entrevistas se realizaram.

Nesta técnica de recolha de dados o mais imporéagtee 0 entrevistador tenha
em conta que os respondentes podem ter opinidegrgrem em conflito com as
suas, pelo que é fundamental que este tenha pregeat“o seu papel, enquanto
investigador, ndo consiste em modificar pontosid@aymas antes em compreender
0s pontos de vista dos sujeitos e as razdes qlevas a assumi-los” (Bogdan e
Biklen, 1994: 138).

Utilizou-se a técnica de analise de conteldo urzague se considerou que esta
seria o procedimento metodoldgico mais adequadid gératamento das entrevistas,
na medida em que, segundo Vala (2003: 104), “ hsende contetdo € uma técnica
de tratamento de informacdo, ndo € um meétodo. Géorica pode integrar-se em
qualguer dos grandes tipos de procedimentos légitmsnvestigacdo e servir
igualmente os diferentes niveis de investigacdoirrap Tratando-se de uma
técnica de investigacdo que usualmente se utile @iéncias Sociais, visa a
descricdo objectiva, sistematica e quantitativacdoteido da comunicacdo. Tem
uma forte componente de descoberta dos conteudosrigidos” sobre a realidade
imediata, pois parte-se de uma situacdo do sensaimoe caminha-se para uma
objectividade controlada, através de indicadores.

Para melhor compreender o conteudo da informagémhida identificou-se a
frequéncia com que ocorriam determinadas palavyrases e ideias com alguma
relevancia e pertinéncia no ambito deste estudyui@amente elaboraram-se grelhas
com as categorias, subcategorias e dimensfes d@despobtidas. As categorias
foram definidas a partir de palavras-chave com medoga semantica através de
indicadores que surgiram no discurso. As grelhasatigorizacao foram construidas
com 6 categorias, tendo, cada uma delas, variastagorias e dimensodes (Grelha 1
e Grelha 2). Estas grelhas permitiram fazer a smatios dados obtidos nas
entrevistas realizadas, as professoras coopemaies supervisandos.

Na determinacdo das categorias, procurou-se ohredecgtérios de coeréncia,
homogeneidade, exclusividade reciproca e exauatieid

Na andlise de contetdo procedeu-se da seguintaform

& Elaboracéo de protocolos;
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Leitura de protocolos;
Elisdo das questbes colocadas e dos segmentosalosdi que se distancia-
vam dos objectivos (Anexo C);
Construcdo de grelhas de categorizacdo (categosabgcategorias e
dimensdes), foram duas, uma vez que eram dois grujstintos de
entrevistados, professores cooperantes (Grelhaupexvisandos (Grelha 2);
Pré-categorizacdo doorpusda informacdo, com a divisdo em unidades de
sentido, separando a informacdo em unidades saradrdiferentes (Anexo
D);
Categorizacao das unidades de sentido (Anexo E);

Elaboracéo das sinteses das entrevistas.

De acordo conBogdan e Biklen (1994: 205)

“a andlise de dados € o processo de busca e deizagao sistematica de transcricdo de
entrevistas, de notas de campo e de outros matagis@ foram sendo acumulados, com o
objectivo de aumentar a sua propria compreensageslasesmos materiais e de |he permitir
apresentar aos outros aquilo que encontrou. A sen&nvolve (...) descoberta dos aspectos
importantes do que vai ser aprendido e a decidde soque vai ser transmitido aos outros”.

A elaboracdo das grelhas com as categorias, sgocaie e dimensbes das

opinides obtidas, apds analisadas, fizeram emedgias conclusdes sobre a situagéo

de supervisdo em que 0S sujeitos se encontravaog apinido sobre a mesma e a

relacéo desta situacdo com os niveis de resili@osaujeitos inquiridos.
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Grelha 1 — Grelha de categorizacéo dos dados dagmvistas das professoras cooperantes.

CATEGORIAS

SUBCATEGORIAS

DIMENSOES

1.1 Tempo de servico con
professor cooperante

1.2 — Motivacdo para ser profesg
cooperante

1 — Caracterizaca

D 1.3 — Clima de supervisao preconiza

do professof 1.4 — Papel desempenhado [nh4.1— Nivel pessoal
cooperante supervisao 1.4.2 — Nivel profissional
1.5 - Dificuldades encontradd

enguanto professor cooperante

1.6 Atitudes tomadas face
situacoes dificeis

2 - Caracterizaca

D 2.1 - Ambiente criado pela escola

do ambiente em

gue se desenvolve
Pratica Pedagdgica

2.2.1 - Ano de escolaridade

a2.2 — Caracterizacao da Turma

2.2.2— Comportamento

2.2.3 — Aproveitamento

2.3 Situacbes que facilitam
desempenho da Pratica Pedagogica

2.4 Situa¢gBes que dificultam
desempenho da Pratica Pedagogica

3 - Caracterizaga
do grupo de
formandos —
heteroconceito

3.1.1 - Nimero de supervisand
por grupo

b 3.1 — Elementos do grupo

3.1.2 — Vantagem do numero
supervisandos por grupo

3.1.3 Diferencas entre ¢

elementos do grupo

3.2 — Motivacdo dos supervisandos

3.3 — Nivel de desempenho

3.3.1 — Planificagcao

e

3.3.2 — Contexto sala de aula

3.5 — Conceito de “professor ideal”

4.1 — Estratégias usadas durante

4a1.1 — A nivel de atitudes

formacéo

4.1.2 — A nivel de reacgdes

4.1.3 — Formas de actuacao

4.2 — Reunides com o professof.2.1-Preparacdo da aula
4 - Orientagdes cooperante 4.2.2 — Andlise e reflex&o sobre a alila
para a| 4.3 — Reunides com o professor supervis
profissionalizacdo | 4.4 — Orientacdes pedagdgicas a nivél4.1- Do Cooperante
de desenvolvimento de competéncias4.2- Do Supervisor
educativas 4.4.3-Sugestbes dos formandos
5.1.1 - Em contexto de Pratica
5.1 — Com o professor cooperante | Pedagoégica
5.1.2 - Fora do contexto de
5 — Relagdes Préatica Pedagdgica
interpessoais 5.2.1 - Em contexto de Pratica
estabelecidas pelgs5.2 - Com o professor supervisor Pedagobgica
supervisandos 5.2.2 - Fora do contexto de
Pratica Pedagogica
5.3 - Com os alunos
6 - Aspectos das 6.1 - Efeitos da acgdo do professds.1.1 — Factores protectores

dimensdes pessoal

€cooperante nos supervisandos

6.1.2 — Factores de risco

intlerpessgal 6.2 — Reacgdes dos supervisandos faBe2.1 — Reaccdes positivas
;g;ﬁ'é?]nc?a as comemaa situagdes dificeis de desempenho | 6.2.2 — Reac¢bes negativas
contexto de 6.2.3 — Falta de reacgéo
supervisao
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Grelha 2 — Grelha de categorizacdo dos dados dagmvistas dos supervisandos.

1 — Caracterizaca
dos professores

p 1.1 — Clima de supervisao preconizal

dd.1.1 — Pelo cooperante

1.1.2 — Pelo supervisor

2.1 - Ambiente criado pela escola

2 - Caracterizacao
do ambiente em

2.2 — Caracterizacédo da Turma

gue se desenvolve
Préatica Pedagdgica

93

Situacbes que facilitam
desempenho da Préatica Pedagdgic

2.4 - Situacbes que dificultam
desempenho da Préatica Pedagdgic

3.1 — Motivacgéao dos supervisandos

2.2.1 - Ano de escolaridade
2.2.2— Comportamento

2.2.3 — Aproveitamento

.| 3.2—Nivel de desempenho 3.2.1 — Planificagdo
3 - Caracterizagap 3.2.2 — Contexto sala de aula
do grupo de 3.2.3 — Capacidade de reflexdo
formandos | 3.3 — Conceito de “prof ideal”
. . professor ideal
autoconceito
4.1 — Estratégias usadas durante 4al.1l — A nivel de atitudes
formacéao 4.1.2 — A nivel de reacgdes
4.1.3 — Formas de actuacao
4.2 — Reunibes com o professo#.2.1-Preparacdo da aula
4 - Orientacdes cooperante 4.2.2 — Anélise e reflexdo sobrd a
para a aula
profissionalizagdo [ 4.3 - Reunibes com o professor supervi
4.4.1- Do Cooperante
4.4 — Orientagdes pedagodgicas a nivél4.2- Do Supervisor
de desenvolvimento de competéncias4.3- Diferencas sentidas entre
educativas as orientacdes do supervisor e|do
cooperante
4.4.4- Sugestdes dos formandos
5.1.1 - Em contexto de Pratica
5.1 — Com o professor cooperante | Pedagdgica
5 - Relagbeg 5.1.2 - Fora do contexto de
interpessoais Pratica Pedagdgica
estabelecidas pelgs 5.2.1 - Em contexto de Pratica
supervisandos 5.2 - Com o professor supervisor Pedagogica
5.2.2 - Fora do contexto de
Pratica Pedagdgica
5.3 - Com os alunos
6 — Aspectos das6.1 - Efeitos da accdo do professds.1.1 — Factores protectores
dimensfes pessoalcooperante nos supervisandos 6.1.2 — Factores de risco
e interpessoal 6.2 - Efeitos da ac¢do do professds.2.1 — Factores protectores
relacionadas com asupervisor nos supervisandos 6.2.2 — Factores de risco
resiliéncia, em 6.3 — Reaccdes dos supervisandos faBe.1 — Reaccdes positivas
contexto de| a situagBes dificeis de desempenho| 6.3.2 — Reacces negativas
Supervisao 6.3.3 — Falta de reaccdo

5.2 — Qutros instrumentos apresentados aos sujeitos

O presente estudo utilizou, para além do quesimmér entrevista, trés outros
tipos de instrumentos, adaptados e/ou elaboradasopefeito, denominados provas
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ou escala, tendo sido apresentadas, aos grupataéstiy versdes idénticas, com
pequenas adequacgdes aos contextos respectivos.

5.2.1 - Escala de avaliagcdo da competéncia educativ

O instrumento utilizado para fazer a avaliacdo dapeténcia educativa dos
supervisandos foi a Escala de Avaliacdo da ComgpetéBducativa (EACE),
elaborada por Ralha-Simdes (1993), com base nazpwalizacdes de Zimpher e
Howey (1985). Esta escala foi utilizada para remolbbma auto-apreciacdo de
competéncia dos supervisandos (Anexo F), a paracogspectiva hetero-apreciacao
fornecida a seu respeito pelos seus professorgei@ues (Anexo F).

Este instrumento consistiu na apresentacdo de sgdsases — que constituem
quatro grupos de quatro afirmacfes correspondemgsectivamente, aos niveis de
competéncia técnica, clinica, critica e pessoale-as sujeitos tinham de classificar,
numa escala adaptada de Likert (1967), pontuadaad@ conforme a legenda desta-
cada no inicio do mesmo.

Para além de preencher estes aspectos os sujeit@esntainda, no final do
instrumento, de escolher 6 das afirmacdes queem@stender, melhor caracterizam

um “professor ideal”.

5.2.2 — Prova de avaliacao dos niveis de resiliéaci

O instrumento que foi construido para este estade ¢m conta os referenciais
tedricos que revelam algumas das caracteristicas pgasoas resilientes e o0s
dominios em que a formacdo de personalidadeserdsidi parece assentar: auto-
estima, auto-eficacia, capacidade de decisdo.imgenf ser, o tornar-se, o ter, o
estar..., procurando, assim, integrar alguns dpscéss que estdo envolvidos na
construcdo da resiliéncia, para que, desta forossgmos evidenciar na comparacao
entre os sujeitos os diferentes niveis de resikénc

A prova que foi aplicada consta de um conjuntofaenacdes que se encontram
organizadas em duas dimensdes, a interpessoalessagh. De acordo com Ralha
Simdes, Muge e Matos (2006), cada uma destas dieemossui trés componentes
(Quadro XIV).
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Quadro XIV — Dimens@es e componentes da resiliéncfadaptado de H. Ralha Simdes, T. Muge
e M. Matos, 2006).

Dimensao pessoal

Dimensdes e . . -
componentes da Causalidade Desafio Decisao
resiliéncia Dimensao interpessoal

1=

Relacéo Auto - satisfacdo Compromiss

Na prova que se apresentou aos sujeitos, professooperantes e supervisandos
(Anexo G), era-lhes pedido que classificassem ase$ expostas, de acordo com a
legenda, marcando com uma cruz o hiumero que coagala corresponder a sua
opinido, entre 1 e 3, em que o 1 correspondia aodddo, o 2 ao N&o Sei e 0 3 ao
Concordo.

Cada uma das frases apresentadas corresponde @& wwoisdpolos distintos
(Quadro XV), o positivo e 0 negativo, e sao repnederas das dimensdes
referenciadas no Quadro XIV.

O tratamento desta prova foi efectuado de acordo @® referenciais tedricos
relativos ao assunto, seguindo a regra de propwliade dos itens. Foi atribuido
um valor a cada resposta dada, entre -1 e 1. Saqapra resposta recaia no niumero
2 a pontuacgédo atribuida era de zero, quando astespra dada de acordo com a que
se pretendia, era atribuido um valor positivo, gaaa resposta era errada atribui-se
um valor negativo. Posteriormente os valores fosamados por dimenséo e logo
depois na totalidade, chegando assim ao nivel sikéreia dos inquiridos. Esta
cotacao serviu para distinguir os trés supervisandais resilientes e os trés que
apresentavam menor valor de resiliéncia, aos qu@steriormente foi efectuado o
inquérito por entrevista.

No final foram, ainda, cruzados, os dados relatiasesta prova, dos
supervisandos com os dos professores cooperamat@syerificarmos se o nivel de

resiliéncia dos ultimos interfere ou ndo no nivelesiliéncia dos primeiros.
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Quadro XV — Correspondéncia entre as variaveis, dgens e as dimensdes da resiliéncia.
Frases apresentadas Dimensdo | Componente Pélo
1 — Em geral desmotivo-me ou desisto quando| mePessoal Desafio Negativio
deparo com grandes dificuldades.
2 — Quando n&o tenho éxito sei que posso contar|cloerpessoa Relacéo Positivio
0S meus colegas para voltar a tentar.
3 — Nao tenho uma pessoa ou um grupo de pesdoterpessoa Relacéo Negatiyo
para recorrer quando preciso.
4 — Acho que para termos éxito a persisténcia é ta®essoal Desafio Positivp
importante como as nossas capacidades.
5 — Quando penso que vou falhar, em geral, jssdessoal Causalidadé  Negativo
acontece.
6 - Tenho dificuldades em envolver-me | Biterpessoal Compromisso Negatiyo
responsabilizar-me pelas tarefas que me atribuen.
7 — Em geral sou uma pessoa que os outros podatarpessoal Compromisso Positivo
contar.
8 — Quando néo tenho a certeza sobre algo prgcurBessoal Decisdo Negativo
qgue alguém, que saiba mais do que eu, decida ¢ que
fazer.
9 — Sinto-me bem comigo préprio e gosto de |serterpessoa Auto- Positivo
COmo Sou. satisfacdo
10 — Consigo quase sempre encontrar aspectoBessoal Causalidade  Positivo
positivos nas experiéncias negativas porque passei.
11 — Gosto de ser eu a solucionar os meudessoal Decisdo Positivp
problemas, pessoalmente, sem recorrer a ninguém.
12 — N&o estou seguro de conseguir resdiMaterpessoa Auto- Negativo
adequadamente os problemas profissionais com que satisfacdo
me irei defrontar.

5.2.3 — Prova de completamento de frases relativagesiliéncia

As tarefas de completamento séo testes projectjuesservem para se pedir ao
sujeito que complete sentengas, histdrias, argwseat conversas, utilizando
material verbal, podendo, no entanto, combinamestis verbais e figuras. De
acordo com Anastasi (1973: 669) neste tipo de gréas respostas das pessoas sao
sempre verbais, embora possam ser apresentadagot@lou por escrito”. Este tipo
de provas podem ser aplicadas de forma individuataectiva e o seu tratamento
pode ser feito através da andlise de conteludoté@o eor avaliagdo formal. O sujeito
pode completar as provas de forma variada, neaadsitpara tal preencher apenas a
parte final das frases.

A prova apresentada aos sujeitos foi construidaiderando “a resiliéncia do
jovem adulto, para além de uma capacidade, talwemaim nicleo de desenvolvi-
mento, como uma estrutura (compadsita) complexa&nuica avaliada a trés dimen-

sbes (Desafio, Compromisso e Controlo) e expredtagtida eficazmente em trés
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campos (Eu Tenho, Eu Sou e Eu Posso)” (Albuquer2@s: 131). Estes trés cam-
pos, as chamadas fontes de resiliéncia, foramlasgrpa inicias que se apresentaram
aos sujeitos para completar, as quais deveriamiéerfrases cada (Anexo H). Esta
prova de completacdo tem um caracter muito pesswel,vez que se centra na auto-
percepcéo da personalidade do sujeito inquirido.

A avaliagdo desta prova ocorreu através da arflisitativa de conteudo, tendo
sido posteriormente efectuadas comparacfes entideventes sujeitos do estudo.
Esta avaliacdo teve por base a experiéncia de &gtbegundo a qual “o individuo
passa da utilizacdo de factores exteriores a sEwndenho, para as suas proprias
competéncias e habilidades sociais e de resolugagrdblemas, Eu Posso,
construindo e enriquecendo o Eu Sou, fortalecesdsuas sensibilidades, atitudes,
crencas e outras forcas interiores” (Albuquerqu®52 132). Assim sendo, quanto
menos 0 sujeito utilizar os factores que lhe séerexes, no campo Eu Tenho,
maior sera o seu nivel de resiliéncia. O campo d&as®acentua-se e modifica-se em
determinados aspectos de acordo com a clarificagii®ntacdo social e interpessoal
do individuo.

Em suma, referenciando Grotberg (1995, cit in Almrque, 2005) podemos
entdo referir que o aumento do nivel de resiliénaia individuo varia no sentido da

passagem da utilizagdo do campo Eu Tenho paraRn&so enriquecendo o Eu Sou.

5.2.4 - Prova de avaliacdo do desenvolvimento dooe(SCT — PIPA) adaptacao

do “Sentence Completion Test”

O “Sentence Completion Test — SCT” € uma provasgree para avaliagdo do
nivel desenvolvimento do ego dos individuos. Na &wana original, 9-62, é
constituido por 36 frases, as quais devem ser @ngitadas pelos inquiridos. A
elaboracdo deste instrumento presume que é posswadnciar manifestacdes
tipicas dos processos de pensamento, passiveigmndlizir & classificacdo num
estadio, ou nivel de transicdo entre estadios, wasgforam destacados por
Loevinger (1987) na sua base teoérica.

Para construir um instrumento de recolha de dados p estudo em questéo
foram utilizados 10 itens, dos 36 que fazem pagttadprova (Anexo lpsitens do
“SCT — PIPA — Pessoalidade e Interpessoalidadérafsssoes de Ajuda’. Este ins-
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trumento foi apresentado aos sujeitos com a fiadédde determinar o perfil de cada
um, ou seja, o nivel global de desenvolvimento glo gue cada um atingiu. Serviu
para averiguar a forma como o0s sujeitos controlanseus impulsos, o nivel de
desenvolvimento moral, o estilo de relacionamenterpessoal e a sua complexida-
de cognitiva.

Aos sujeitos foi-lhes pedido que completassem $rase pressuposto de que
projectariam para o tema proposto modos de funmen#o internos que permitam
defini-lo e que evidenciardo no modo de o fazerceno nivel de complexidade que
sera relacionando com um certo nivel de desenvehiondo ego. Estas frases
foram, posteriormente, corrigidas de acordo cormormd descrita no manual com
instrucdes relativas a administracdo e a corredgdorespostas, que é usualmente
feita em termos clinicos e psicométricos. Estasngdo permite, com base no padréo
de completamentos de frases, na totalidade dos #@presentados, a atribuicdo de
um nivel, a partir das reapreciacdes das clasgifesade cada item pelo método que
tem em conta as frequéncias acumuladas dos vaésidsli@s representados no
conjunto de respostas dos individuos, de modo wtifbar o nivel do ego que
melhor os caracteriza (Loevinger, 1979, Loevingex,€1983, cit in Simdes, 1996).

E um instrumento que visa identificar o nivel a guéormulado cada um dos
completamentos de frase, possibilitando, postegatey descriminar em qual das
dimensdes se encaixa. Estas dimensdes, pesso@rgessoal, organizam-se cada
uma delas em quatro componentes diferenciadasués dimensées mencionadas
foi acrescentada, de acordo com Ralha-Simdes, Mulyg@tos (2006), mais uma
dimenséo - atitude — a qual se organiza em duapaoentes: educacdo e ajuda
(Quadro XVI).

Estas componentes, tal como o nome indica, relamese, a atitude educativa
com sujeitos ligados a profissdo docente, e adatitle ajuda com uma atitude mais
genérica de apoio, que se relaciona mais com disgiies ligadas a saude. A
introducdo destas duas componentes, segundo asafuufmermite verificar a
existéncia de paridade ou predominio entre asdasteducativa e de ajuda no grupo

estudado.
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Quadro XVI — DimensBes e componentes do desenvohdénto do ego (adaptado de H. Ralha-
Simdes, T. Muge e M. Matos, 2006).

Reaccao a rejeigdo Relacdo com o§ Gestédo da autoridade Relacdo com a mae
outros

Dimenséao Pessoal
Identidade Gestao de conflitos Gestao da ansiedade Auto-estima

Dimensao Atitude
Educacao | Ajuda

A seleccdo dos itens da STC de Jane Loevingeroxmaaf 9-62, teve como
critério de que cinco deles fossem representatdeosdimensdo pessoal, trés da
dimenséo interpessoal e dois da dimensdo atitudadi@ XVII), sendo as frases
escolhidas as que mais se coadunam com os aspettmsonados com a

iInvestigag&do em curso.
Quadro XVII — Correspondéncia entre os itens SCT (Brma 9-62) e os itens do "SCT — PIPA".

Correspondéncia entre itens do STC (forma 9-62) esatens do “SCT — PIPA”
ltem Item a que
corresponde no ; ; =
SCT SCT forma. 9- Complete as frases seguintes Dimenséao
PIPA 62
1 6 O que mais aprecio em mim... Pessoal Identidade
2 32 Quando n&o consigo o que quero |.. Pessoal | Gestédo da ansiedade
3 25 O meu principal problema... Pessoal Gestéo de conflitas
4 3 Quando me evitam... Interpessoal Reaccao a rejeicdo
5 A educacéo... Atitude Educativa
6 23 Eu sou ... Pessoal Identidade
7 5 Estar com outras pessoas... Interpessoa Relacéo com og
outros
8 19 Quando uma crianca nhddnterpessoa Gestéo de
participa nas actividades do autoridade
9 17 %Ld%%db estou nervoso(a) ... PessoplGestédo de ansiedade
10 10 Quando as pessoas egtdoAtitude Ajuda
desamparadas...
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CAPITULO Il — APRESENTACAO E ANALISE DOS
RESULTADOS

1 — Andlise de resultados

Tal como refere Doyle (1990: 4, cit. in Braga, 2003), “muito do que sabemos
sobre formacgdo de professores faz parte do semsaned.e. é acumulado pelas
experiéncias familiares”, ou entao, por conversémnais.

No ambito deste estudo, e sendo a nossa infornmg#o escassa sobre 0 assun-
to em estudo, sentimos necessidade de aprofundés gs representacoes dos pro-
fessores cooperantes face a situacao de supedasdsupervisandos, que se encon-
tram em Pratica Pedagdgica, e de conhecer o reflestas no desenvolvimento da
resiliéncia.

Apo6s a recolha da informagdo, através das provasavdéacdo do ego, de
completacéo de frases relativas a resiliéncia entl@ss de resiliéncia e da escala de
avaliacdo da competéncia educativa aos vinte sigpenlos e as sete professoras
cooperantes e das entrevistas feitas as sete fwodsscooperantes e aos seis
supervisandos, procedemos, de seguida, a uma eardis dados de forma a
responder as nossas questdes de pesquisa.

1.1 — Entrevistas

As entrevistas foram realizadas em duas fases, pmnaeira fase com os
professores cooperantes que acompanham os supédongsa&m questdo, e uma
segunda fase, com os supervisandos, apos o trdtamd@rprova de avaliagdo do
nivel de resiliéncia dos mesmos (tratado num porais abaixo neste capitulo).

Esta prova serviu para seleccionar os 6 supernisaaderem entrevistados, os 3
mais resilientes e os 3 menos resilientes, umaguezrealizar entrevistas a todo o
grupo tornava o estudo muito alargado e demorado.

Apoés a recolha e tratamento da informacao atrasésedtrevistas procedemos,

de seguida, a uma analise dos dados.
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1.1.1 — Apresentacdo e andlise comparativa, de canjo, dos dados das
entrevistas das professoras cooperantes

As entrevistas efectuadas as professoras cooperanéen analisadas de acordo
com a grelha de categorizacédo (Grelha 1) apressemtactapitulo da metodologia,
tendo em conta as categorias, subcategorias e sii@en

A andlise de conteudo das entrevistas das professsmoperantes encontra-se

sistematizada na Grelha 3.

Grelha 3 — Grelha de analise de contetdo das entiistas realizadas as professoras cooperantes.

Enunciacgéo e justificacéo ci|cz|c3|calcs|ce|c7|T1t] T2°
1 - Caracterizacéo do professor cooperante
1.1 - Tempo de servico como professor cooperant@ | 1 | 1| 3| 1| 3| 1| 12 7

1.2 - Motivacéo para ser professor cooperante 11 & 3| 0| 1| 11| 5

1.3 - Clima de superviséo preconizado 11|14 |4 |1 |7 || 31| 7
1.4 — Papel desempenhado na supervisaod— 0 | 4| 4| 0| 5| 1| 18 5
nivel pessoal

1.5 — Papel desempenhado na supervisac2— 1 | 9| 2| 7| 6| 9| 36 7
nivel profissional
1.6 - Dificuldades encontradas enquant® | 4 | 5| 2| 5| 3| 0| 21 6
professor cooperante
1.7 - Atitudes tomadas face a situacdes difices | 0 | 2| 0| 0| 1| 2| 8 4

Total da categoria 15 11 30 12 23 P8 |18 18386
< | 2- Caracterizacdo do ambiente em que
'S | desenvolve a Pratica Pedagdgica
€ |2.1 - Ambiente criado pela escola 52| 3| 2| 2| 2| 0] 16 6
& | 2.2 — Caracterizagéio da turma — ano de escolarija@e| 0 | 1| 0| O| 1| 1| 3 3
% 2.3 — Caracterizagdo da turma — comportamentd 2 | 0 | 2| 0| 0| 1| O 5 3
ke 2.4 — Caracterizacdo da turma — aproveitamento 4 1 o 2 2 2| 0| 11 5
g 2.3 — Situacdes que facilitam o desempenhpda| 0| 0| 0| O| 3| 1| 7 3
o | Prética Pedagdgica
ug)- 2.4 — Situacdes que dificultam o desempenio| 1| 1| 0| 0| 2| 7| 13 5

da Prética Pedagogica
Total da categoria 6 4 7 4 A4 11 |9 b5 4,17

3 - Caracterizacdo do grupo de supervisal
— heteroconceito

3.1 — Numero de alunos por grupo 1 |1 |1 |2 |12 1|1 |7 7
3.2 — Vantagem do nimero de alunosporgrupo| 1 | 2| 0| O| 1| 1| 1 6 5
3.3 - Diferencas entre os supervisandos 111|121 1| 8B| 12| 7

3.4 — Motivacdo dos supervisandos O (1 (1 (1040 |7 4
3.5 — Nivel de desempenho — planificacao 212 |0|2|4]|2]| 13| 6

3.6 — Nivel de desempenho —contexto saladeauld | O | 9| 1| 11| 7| 1| 33 5
3.7 - Conceito de "professor ideal" 4 12 |3 |1 |7 |3 |33]|27
Total da categoria 18 9 15 | 22 P3 [12 16186

4 - Orientacdes para a profissionalizacéo

! Total de respostas das professoras cooperantes
% Total de respondentes
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4.1 — Estratégias usadas durante a forma¢d8g4 1| 0| 0| 4| O 2| 10 4
nivel de atitudes
4.2 — Estratégias usadas durante a formagd84q 1| O| O| 4| 0| 2| 10 4
nivel de reac¢des
4.3 — Formas de actuacéo 1 |2 |0 ([0 |12 |4 |0 |8 4
4.4 - ReuniBes com o professor cooperanfe| 1 | 1| 1| 2| 5| 2| 14 7
para a preparacao da aula
4.5 - Reunides com o professor cooperane| O | 4| 3| 2| 3| 3| 17/ 6
para analise e reflexdo sobre a aula
4.6 — Reunibes de reflexdo com o professar| 1 | 3| 4| 3| 3| 4| 20 7
supervisor
4.7 - Orientacdes pedagogicas do professér| 4 | 1| 3| 2| 3| 2| 19 7
cooperante a nivel do desenvolvimento| de
competéncias educativas
4.8 - Orientacdes pedagoégicas do profeps | 2 2 5 1] 2 3| 27 7

supervisor a nivel de desenvolvimento |de
competéncias educativas

4.9 -Sugestbes dos formandos 0O |2 |0 000|012 1
Total da categoria 3 1 ( b 4 D 2 10 5,22
5 — Relagfes interpessoais estabelecidas

supervisandos

5.1 — Com o professor cooperante em contexo| 4 | 8| 2| 2| 0| 1| 21} 6
de Pratica Pedagogica
5.2 — Com o professor cooperante fora|dd | 5| 10| 4| 3| 2| 2| 26 6
contexto de Pratica Pedagogica
5.3 — Com o professor supervisoremcontexio| 1 | 0| 0| 0| 0| O 2 2
de Pratica Pedagogica
5.4 — Com o professor supervisor fora|dé | 0| 1| 0| 0| 0| O] 1 1
contexto de Pratica Pedagogica

5.5 — Com os alunos 1 ) D B B3 |0 |1 p0 |4
Total da categoria g 10 19 11 8 |2 |4 60 B8
6 — Aspectos das dimensdes pessos

interpessoal relacionadas com a resiliéncia
contexto de supervisdo

6.1 - Efeitos da acgdo do professor cooperarte| 4 | 3| 2| 9| 6| 5| 33 6
nos supervisandos - factores protectores
6.2 - Efeitos da acgédo do professor cooperarfte| 0 | 2| 1| 4| 1| 0| 8| 4
nos supervisandos - factores de risco
6.3 — Reaccdes reflectidas dos supervisandds| 1 | 4| 1| 1| 3| 2| 14 7
face a situacdes dificeis de desempenho
6.4 — Reaccdes impulsivas dos supervisandos

face a situacoes dificeis de desempenho 3| 0| 2| 2| 2| 10/ 10| 5

6.5 — Falta de reaccédo dos supervisandos face a

situacdes dificeis de desempenho 2,/ 0] 0] 0] 0] 0] 0f 2 2
Total da categoria 11 %5 11 p 16 10 |8 B7 48

Apés efectuada a andlise de conteudo, foram eawaths afirmacdes das
professoras cooperantes as expressdes que meloziam a sua opinido e foram
elaborados quadros com a sistematizacao das rasp@stiexo J). Da elaboracéo

desses quadros resultaram os Graficos que se seggeetraduzem essas opinides.
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Para uma melhor e mais facil exposicdo das conetusdtiradas da analise de
contetdo efectuada procedeu-se a apresentacdoados deguindo as categorias
definidas.

1 - Caracterizacao do professor cooperante

Relativamente ao tempo de servico como professmperante podemos constatar,
analisando o Grafico 7, que duas das professomecantes estao a exercer a tarefa
pela primeira vez, C 1 e C 3, segue-se a C 7 gaeaesxercer pela segunda vez. A
cooperante C 4 exerce a funcédo ha 3 anos, a Gshés, seguindo-se a C 6 com 7
anos e por ultimo, e com mais tempo de servigoudotgdas as outras, a C 2 com 10
anos de experiéncia na area. As cooperantes C 4 do@m as que deram mais

énfase a sua resposta.

Gréfico 7 - Tempo de servico como cooperante

| 11

Cl1 C2C3C4C5C6 C7Total
respostas

B E o primeiro ano B E o segundo ano 0O 10 anos

@ 3 anos @ 6 anos @ 7 anos

Gréfico 7 — Distribuicéo de respostas quanto ao temo de servico como professora cooperante.

A maioria das professoras das cooperantes, C 1052 C 7, de acordo com o
Grafico 8, afirma estar motivada para o trabalhe esta a desenvolver, seja com 0s
supervisandos, seja em relacdo a sua orientacao.

As cooperantes C 4 e C 6 nao responderam a ques@@ demonstra alguma

insatisfacdo, afirmando, por vérias vezes, que

“ndo [est4 motivada e que] tenho vindo a ficartsmdesmotivada ao longo deste ano lectivo” (C
3:49)

apesar de demonstrar alguma satisfacdo com ohmabak esta a desenvolver com

um dos supervisandos.
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Grafico 8 - Motivacao para ser cooperante

2
1 L
0 ‘-'l_.'

Cl1C2C3C4C5C6 C7Total
respostas

@ Estou motivada
@ N&o estou satisfeita, estou desmotivada
O O que me da motivacéo € o trabalho com um dos supervisandos

@ Gosto de ter estagio

Grafico 8 — Distribuicdo de respostas quanto a matacéo para ser professora cooperante.

No que refere ao clima de supervisao preconizasholot em conta o Grafico 9,
todas as cooperantes afirmam que sdo pessoas c@ETexperiéncias que estao

disponiveis para partilhar, aconselhar, ajudaientar o trabalho dos supervisandos,

“(...) da-me prazer em partilhar a minha experi@re@m outras pessoas e poder ajudar outras
pessoas” (C 5: 57)

Grafico 9 - Clima de supervisao preconizado

é’ a zzziﬂi

C1 Cc2 C3 cC4 C5 C6 C7 Total

respostas
O Aiudo naquilo que precisam O Estabelego um clima de confianga
O Supervisdo reflexiva @ Mantém o & vontade
@ Gosto de aconselhar W Partilho a experiéncia
@ Autoritaria @ Supervisdo directiva
@ Dou liberdade e oriento

Grafico 9 — Distribuicdo de respostas quanto ao dhia de supervisao preconizado pela professo-

ra cooperante.

A cooperante C 7 demonstra que ndo € directivalibel@ade para os supervi-
sandos planificarem, trabalharem e aplicarem os s@hecimentos. Ja a cooperante
C 6 mostra que se imp0de, que dirige,
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“(...) eu costumo impor — me um bocadinho, (...) @l@é® se sentem sozinhos ou perdidos ou
assim, porque eu sou um bocadinho autoritaria™: (2%

contudo no sentido de ajudar os supervisandosuntragalho, muito embora
“Este ano eu sinto que é mais, é mais supervisdctida” (C 6: 71).

Esta sua opinido contrapfe-se a da cooperanteu€ afgma que
“Nao é uma atitude directiva, jamais” (C 2: 31).

Esta Ultima apresenta-se como uma professora qumaik liberdade aos seus
supervisandos, que tenta

“(...) optimizar, a0 maximo, o sentido desta pratiés0” [estabelecendo] “ (...) com eles um
clima de confianca, para que..., possamos crescesjufC 2: 32 e 40).

E a Unica cooperante que emprega a reflexdo comacatitnde a pdr em pratica por
parte de ambos os intervenientes,

“E uma supervisdo, se eu pudesse dizer que é upeavisio reflexiva, acima de tudo, eu diria,
eu empregaria essa palavra” (C 2: 39).

Contrapondo esta atitude reflexiva e de liberdadezooperantes C1,C4e C5
afirmam que ajudam os supervisandos naquilo quge pkcisam, embora a ultima

afirme que

“(...) ndo utilizo a técnica de deixar mesmo cormel, mal, para depois ir corrigir, (...) mesmo
gue as coisas corram muito mal pra depois ver céguee pode corrigir. Tenho dificuldade em aceitar
isso, em deixar isso” (C 5: 84)

ou seja, ndo da tempo para que corra mal, ndodpndeartamente, também para que
os supervisandos reflictam sobre a sua actuacéa,vem que ao corrigir eles nao
percebem onde erraram e 0 que precisam corrigio, 8 consciéncia das

consequéncias dos seus actos, atitude também deatangela cooperante C 6

“(...) eu tenho que dar muitas pistas e eu achmgoedeveria” (C 6: 74).

No que refere ao papel desempenhado na supenos@aga uma das cooperan-
tes a nivel pessoal, analisando o Grafico 10, podeaeferir que duas das inquiridas
nao responderam, a C 2 e a C 5. A cooperante @naaflue dialoga mais com a
aluna que € mais timida, para a desinibir, ou s&j@omo as cooperantes C 3 e C 4,
afirmam que mantém atitude diferente para com os sepervisandos. A C 3
demonstra que, no que refere a supervisao efectuatleel pessoal, o clima nédo é o

melhor, uma vez que

“Eu com ele tenho um relacionamento diferente ciiee tenho com o outro elemento do grupo,
gue se distancia de tudo, eu tento chamar a atengd@® o feedback que eu tenho é que eu sou
intransigente (...)" (C 3: 38).
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A cooperante C 7 demonstra um nivel de igualdatte ambos os lados,

“(...) eu aprendo com eles e eu acho que eles tarapéamdem comigo (...)" (C 7: 29)

0 mesmo nao acontecendo com a cooperante C 6 ggteanatgum distanciamento
entre a atitude que toma e a que gostaria de tquakr,facto de considerar que as
suas supervisandos ainda estdo a aprender e poe¢eam de ser acompanhadas de

muito perto mantendo sempre a sua interferéncia,

“(...) eu ndo, nunca deixo de interferir, nem gua séscretamente” (C 6: 61).

Gréfico 10 - Papel desempenhado pela cooperante a ni  vel
pessoal

6’ 'z

z _LL_JJH

Cl C2 C3 C4 C5 C6 C7 Total
respostas

W Mais didlogo com a mais timida

O Sinto-me bem neste papel

O Tenho um relacionamento diferente com os elementos
@ Dou a minha opiniédo

@ Falo com elas para melhorarem

E Nunca deixo de interferir, nesmo discretamente

W Eu aprendo com elas e elas comigo

Gréfico 10 — Distribuicdo de respostas no que referao papel desempenhado pela professora

cooperante, na supervisdo, a nivel pessoal.

Relativamente ao papel desempenhado pelo professoperante a nivel
profissional podemos considerar, através da ledor&rafico 11, que a maioria das
professoras se sente responsavel no papel que pkades C 5 e C 6, quer com 0S
supervisandos, quer com os alunos que se encongama sala de aula.

A cooperante C 7 tenta sempre ajudar os supenasamal seu trabalho, dando
ideias, danddeedbackorientacdes, corrigindo os erros e mesmo fazemaléipal, a

avaliacdo. A cooperante C 3 fala, afincadamentdratalho conjunto, uma vez que
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h& necessidade de haver coeréncia no trabalhcecgresuta, situacdo que se reflec-
te na C 2, que estabelece um papel de mediadora.

Gréfico 11 - Papel desempenhado pela cooperante an ivel

profissional
8-
& G
6
44
24 Vi
0 7 alll Eu:t — z——

(O3} c2 C3 Cc4 C5 C6 C7 Total
respostas

W Posso ajudar a serem bons profissionais
O Papel de mediadora

@ Tem de haver coeréncia no trabalho

@ Tem de haver um trabalho de conjunto

@ Papel activo

W Gosto de as fazer reflectir sobre o trabalho
O Papel importante e de responsabilidade
W Gosto de corrigir sempre 0s erros

O Dou-lhes feedback do trabalho

m Oriento, ajudo

Gréfico 11 — Distribuicdo de respostas quanto ao pal desempenhado pela professora coope-

rante, na supervisao, a nivel profissional.

Em suma, todas tentam desempenhar o seu papel @oentadoras do estagio
pedagogico de forma activa, C 4, com a intencdoosleajudar a serem bons
profissionais, como afirma a ultima e também a C 1.

Quanto a questdo sobre as dificuldades encontradgsianto professores
cooperantes, observando o Grafico 12 podemos \e&emguespostas ocorreram em
duas direccbes, uma relativamente ao apoio pregiatio instituicdo formadora,
Escola Superior de Educacéo, e outra relativa gaendgenho, atitudes e relagdes
interpessoais dos supervisandos.

A cooperante C 2 afirma néo ter encontrado difiedé&s a nivel das praticas

desenvolvidas pelos intervenientes; esta refereagpeontrariedades num aspecto
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relativo ao tempo que 0s supervisandos se encomteasua sala de aula, que este
nao foi bem distribuido pela Escola Superior dedadéo.

Grafico 12 - Dificuldades encontradas enquanto coop  erante
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W N&o estou a conseguir ajudar a supervisanda da forma que ela necessita
@ Contrariedades com os dias que ocupam

O N&o tenho encontrado dificuldades

@ O trabalho a realizar com uma supervisanda

@ Desamparada pela ESE

B Grupo dificil

Grafico 12 — Distribuigdo de respostas relativamemtas dificuldades encontradas enquanto pro-

fessora cooperante.

As cooperantes C 1, C 3 e C 6 evidenciam problazoasos supervisandos ao
nivel do seu desempenho, “Este grupo ndo tem &ab hada, nada, (...)” (C 6: 53).
Nesta posicao os supervisandos das cooperantes € Hdividem a responsabilida-
de, nas dificuldade encontradas, com a instituigéoadora,

“(...) ha questdes que eu acho que (...) a préprial@sperior deveria tomar a pulso e tém
piorado” (C 6: 57)

a qual também é posta em evidencia pela coopef@ameque refere problemas
relativos a falta de apoio.

Apenas quatro professoras cooperantes referirantoguem determinado tipo de
atitudes face a situagdes dificeis, em contextwugervisdo, Gréfico 13. A cooperan-
te C 1 refere que as situagBes que até entdo sseaparam como mais dificeis se
referem a pratica dos supervisandos e que saovidsdlatravés do diadlogo entre

todos, de forma a colocarem-se uns no lugar dosatchegarem a um consenso.
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Gréfico 13 - Atitudes tomadas pela cooperante face a
sitac@es dificeis
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Gréfico 13 — Distribuicdo de respostas quanto as iides tomadas, pela professora cooperante,

face a situacoes dificeis.

As cooperantes C 3 e C 7 referem-se a situacoawidifno decorrer da aula
leccionada pelos supervisandos, em contexto satulde ou seja, situacées menos
correctas provocadas pelo desempenho de cada uatitulle da C 3 face a tal
situacdo visa nao perturbar o futuro professor, déi@ando, no entanto, que a
situacao problematica prevaleca, tenta contori-lamelhor forma possivel para nao
perturbar o desempenho do supervisando, alertarmadbega. Atitude idéntica tem a
professora cooperante C 7 que menciona que ageaina¢mte. A cooperante C 6

afirma que face a situacdes dificeis

“Pois, conforme aquilo que acontecer eu reajo, reap sempre. Porque eu reajo de imediato
(...)" (C 6: 43).

2 — Caracterizacdo do ambiente em que se desenvodvBratica Pedagogica

Tal como podemos observar no Grafico 14, exceptooperante C 7, que nao
respondeu a questdo, todas consideram que o ambi@ado na escola € bom para o
desenvolvimento da Préatica Pedagogica. Apesarab®perante C 1 realgcar que 0s

supervisandos ndo sentem isso,

“(...) embora da parte deles, eles ndo sintam @smue eles..., afastam-se, (...) talvez porque
nao se sintam a vontade (...)" (C 1: 15).

A cooperante C 3 reforca a primeira ideia, afirntagde a relacdo existente entre a

escola e os supervisandos ¢é excelente.
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Gréfico 14 - Ambiente criado pela escola
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Grafico 14 — Distribuigdo de respostas relativamestao ambiente criado pela escola.

No que refere ao ano de escolaridade das turmaguenos supervisandos se
encontram a desenvolver a sua Pratica Pedagogieaas duas cooperantes respon-
deram a questao, Gréfico 15. A professora coopei@r8 refere que os seus alunos
sao do 1° ano e a C 6 mencionou que tem uma tumtae todos os alunos estdo no

3% ano.

Grafico 15 - Ano de escolaridade da turma
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Gréfico 15 — Distribuicdo de respostas quanto a cacteriza¢do da turma — ano de escolaridade.

Segundo as cooperantes C 1, C 3 e C 6 (Grafico téjnportamento das turmas
gue tém supervisandos em Pratica Pedagogica difgre si. A C 1 afirma que os

seus alunos

“(...) gostam muito de intervir, e € um pouco dIf{ci.) serem controlados” (C 1: 23)
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sdo muito faladores, ao contrario das cooperantgée C 6 que afirmam que os seus
grupos sao calmos, bem comportados e acessivei® peabalho que os supervisan-

dos tém de desenvolver, até porque

“Este grupo ta habituadissimo porque ja tem estagi@lesde o 1° ano. Portanto, ja entrou, para
eles é normal, entrou nas rotinas” (C 6:11).

Gréfico 16 - Comportamento da turma
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@ S&o muito faladores
E E uma turma acessivel para se trabalhar
O J4 estdo habituados a ter estagio

Gréfico 16 — Distribuicdo de respostas relativamesmt & caracterizacdo da turma — comporta-
mento.

O aproveitamento das turmas que recebem superesamd situacdo de Pratica
Pedagogica, Grafico 17, pelo menos das cinco caofes em que se obteve
resposta, é bastante bom,

“Acho que a turma é uma turma boa (...)" (C 6: 16).

Grafico 17 - Aproveitamento da turma
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Gréfico 17 — Distribuicdo de resposta relativament@ caracterizacdo da turma — aproveitamen-
to.

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



;@: Supervisdo e Resiliéncia 107
R Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

%,
oy

S&o turmas dinamicas, boas para o desempenhotizaPédagogica,
“E uma boa turma para elas trabalharem” (C 4: 22)

com alunos que tém gosto pelo trabalho,
“Porque o que eles querem € participar, participarticipar” (C 1: 24).

Da andlise do Gréafico 18 podemos constatar queaapte@s inquiridas aponta-
ram aspectos que facilitam a Pratica Pedagogicaumervisandos,aC 1,aC 6 e a
C 7, contudo referindo razdes diferentes; a primesfere essencialmente os mate-
riais, estratégias e técnicas escolhidas pelos\saprdos para o seu desempenho; a
segunda refere-se essencialmente as situacdoesnti two que refere a aproveita-
mento e nivel de aprendizagem. Ja a cooperante @dis concisa, mencionando

apenas que

“(...) desde que haja uma boa relacdo [entre sugmeTED e aluno] facilita um bocadinho (...)"
(C7:69)

o desempenho da Pratica Pedagdgica.

Gréfico 18 - Situagdes que facilitam o desempenho

da pratica
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@ Uso de tecnologias

0O Passar por turmas com varios niveis

@ Passar por turmas com métodos diversificados

@ Manter uma boa relacéo

Gréfico 18 — Distribuicdo de respostas no que referas situacdes que facilitam o desempenho da

Pratica Pedagégica.

Quando solicitadas situacdes que dificultem o dpsaim da Pratica Pedagogica
apenas duas inquiridas ndo dao resposta, a C@® de acordo com o Gréfico 19.
As restantes apontam situagdes diversas entressled comportamento dos alunos

na sala, C 1, a falta de preparacéo a nivel degdos cientificos dos supervisandos,

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



;@: Supervisdo e Resiliéncia 108
R Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

%,
oy

C 2 e C 6, 0 excesso de trabalho na Escola Supkrigiducacéo e a nota, a falta de
autonomia na relagdo que se estabelece com o embpelC 7, situacdes que nao
estdo directamente relacionadas com o desempenitvatiaa Pedagogica em si,
mas sim com toda a situacao profissional que epwvadvsupervisandos.

A cooperante C 6 € um pouco mais expressiva noreigee a este aspecto

afirmando que

“(...) era importante eles passarem pelos 1°s am@pikndizagem, sobretudo, porque o 3° e 0 4°
ano, o 3° &€ um ano muito dificil, € um ano muitd#ihoso, € um ano com muitos contetdos novos, €
um salto muito grande na vida dos meninos e salwata vida escolar e faz muita diferenca, e € uma
pressdo muito grande em cima do estagio porquens&o conteddos novos que tém que entrar” (C
6: 16).

Gréfico 19 - Situa¢des que dificultam o desempenho da
pratica
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Grafico 19 — Distribuigdo de respostas no que referas situages que dificultam o desempenho

da Pratica Pedagdgica.

Na sequéncia do item relativo a relacdo estabelecitivel pessoal, a cooperante

C 3 afirma que a situacao que mais dificulta o uhgp@mho da Pratica Pedagogica é

“(...) a falta de comunicacao entre o supervisando pofessor cooperante (...) € uma falha
muito grave (...)"” (C 3: 100).

3 - Caracterizacao do grupo de formandos — heteronoeito
De acordo com o Gréfico 20, é facil perceber quenap a professora cooperante
C 3 acompanha um grupo de dois supervisandos, stiantes seis professores

acompanham grupos de trés supervisandos.
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Grafico 20 - Nimero de supervisandos por grupo
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Grafico 20 — Distribuigdo de respostas no que referao numero de supervisandos por grupo.

Quando colocada a questdo se as inquiridas coasgatar 0 numero de
supervisandos, por grupo, vantajoso para o trabathoespostas foram unanimes
(Grafico 21) acham vantajoso, excepto as coopevafite3 e C 4 que nao
responderam. A cooperante C 6 € um pouco mais ohasua resposta, afirmando

quégim, Acho, mais é demais, menos ndo chega a s@ogportanto ha questdes que se pedem,
acho que sim, acho que os grupos devem ter namgear’f (C 6: 8)

talvez para que as tomadas de decisdo se tornasrfaneis.

Grafico 21 - Vantagem do nimero de supervisandos po  r
grupo
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Grafico 21 — Distribuicdo de respostas relativameet a vantagem do nimero de supervisandos

por grupo.

Analisando o Grafico 22, podemos constatar que agengrupo da professora
cooperante C 2 se destaca quando perguntamos senexiiferencas entre o0s

elementos do grupo, na medida em que a mesma afirena

“E um grupo bastante homogéneo, por acaso” (C)2: 22
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as restantes afirmam que existem diferencas esteementos, até mesmo que

sao muito distintos entre si, C 6.

Grafico 22 - Diferencas entre os elementos do grupo
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Grafico 22 — Distribuicdo de respostas relativamemta existéncia de diferengas entre os elemen-

tos do grupo.

Quando tentamos esclarecer se o0s supervisandos pgifivados para o
desempenho da Pratica Pedagodgica, de acordo caid@fiod®23, podemos dizer que
0s professores cooperantes assumem posicoes theresndo em conta o grupo que
orientam.

Gréfico 23 - Motivacao dos supervisandos
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Gréfico 23 — Distribuicdo de respostas quanto a moetacdo dos supervisandos.

Existes trés inquiridas que ndo respondem a queStdo C 5 e C 7, duas que
dizem que o grupo se encontra motivado, a C 2 eda€as outras duas que nao
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referem directamente a falta de motivagdo, masmiotivos que indicam essa situa-

¢do, como € o caso da cooperante C 3 que comeatapdpria supervisanda
“(...) ja admitiu que néo tinha jeito pra isto” (C4B),

e a C 6 que se refere a falta de disponibilidaddaha dos supervisandos,
“(...) na generalidade, eu noto que eles cada vez s@msndésponiveis” (C 6: 35).

No que refere ao nivel de desempenho na area ddiqdado, Grafico 24, os
supervisandos sao categorizados pelas professmwpsrantes como tendo algumas
lacunas a varios niveis.

A cooperante C 1 afirma que os supervisandos satvos e apresentam boas
actividades na planificacdo, aspecto que a C 7édamefere. As cooperantes C 2 e

C 5 dizem que as supervisandas estruturam as aulas,

“S&o pessoas que, que preparam sempre 0s matedaen sempre as aulas preparadas (...)” (C
5: 25).

Grafico 24 - Nivel de desempenho - planificagéo
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Grafico 24 — Distribuicdo de respostas quanto ao vél de desempenho dos supervisandos — pla-

nificacao.

A cooperante C 2 demonstra que tem conhecimentpagté activa na prepara-
céo da planificagao por parte do seu grupo, umaguezchega a acordo com o0 seu
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grupo antes da actuacgéo, acontecendo o mesmo camsaguas supervisandas da
cooperante C 4, a outra aluna ndo entrega plagdftcaAs duas Ultimas, C 6 e C 7,
sdo unanimes em afirmar que o seu grupo de tratathoalgumas lacunas nesta
area, sao pouco inovadores nas estratégias ethadaaes que escolhem.

Através da leitura do Gréfico 25, podemos verifipae a opinido das professoras
cooperantes, no que refere ao desempenho doswgersisandos, em contexto sala
de aula, é bastante coincidente, consideram-nloaliv@dores e empenhados, C 1 e C
3, responsaveis, que fazem um bom trabalho em &dQip.

Todas as cooperantes referem que o0s supervisaristisguem a nivel dos seus
desempenhos em sala de aula, sendo uns mais “eante®t desinibidos e praticos

e outros um pouco mais timidos e inseguros.

Gréfico 25 - Desempenho em contexto sala de aula
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[ Sinto muitas fragilidades B Uma destaca-se mais nos contetdos

Grafico 25 — Distribuigdo de respostas quanto ao vél de desempenho dos supervisandos — con-

texto sala de aula.

Destaca-se nesta questdo a cooperante C 3 que omeengue dos dois
supervisandos que estdo na sua sala, se referasapemm, afirmando que apesar de
ser empenhado e trabalhador tem lacunas, afirmggéidaz a C 6 relativamente ao
seu grupo,

“Mas eu sinto muitas fragilidades” (C 6: 79).

Ao analisar o Grafico 26 podemos verificar que sods inquiridas responderam
a questdo e apresentaram os aspectos que achammdpeofessor ideal” deve pos-
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suir para ser considerado como tal. Estes aspsétosuitos e muito variados, tal
como afirma a cooperante C 5

“(...) ha tantas coisas. H4 muitas, mesmo muitas (C.p: 32).

Grafico 26 - Conceito de "professor ideal"
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O Ser aberta a mudancgas, comunicativa, dindmica
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m Ser disponivel

Gréfico 26 — Distribuicdo de respostas relativamemstao conceito de “professor ideal”.

Trés das cooperantes C 4, C 6 e C 7, afirmam g@ortante que um professor
tenha um espirito aberto a mudanca, podendo st s®ntexto de sala de aula, da
sociedade, do conhecimento, e até mesmo a novasi@xpas e novas actividades
que possam ser propostas. Parafraseando a co@€rdntpara se ser um bom pro-

fessor

“(...) eu acho que é ndo estagnar, sou professprargo, acabou. Ndo, ndo é bem assim, tem de
se evoluir, aprender com outras coisas, com op#ssoas, que eu acho que isso é fundamental” (C 7:
36).

Outro aspecto mencionado pelas inquiridas foi tofde ser de extrema impor-
tancia a relacdo que se estabelece com os allerasndtrando que esta ndo so inter-
fere com o trabalho que é desenvolvido pelo professmo também com o proces-

so de ensino aprendizagem das criangas, citandoper@ante C 2
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“(...) eu acho que a amizade também, é um valorsqugue deve estar sempre presente na sala
de aula, entre os alunos e o professor” (C 2: 42)
podemos referir que um “professor ideal” é aquele estabelece uma boa relacao

com os seus alunos, pois, tal como afirma a coopef@5

“A partir desse momento, de ter empatia com osoaludepois é tentar ir-lhe dando, ir passando
a mensagem e ir levando-os a adquirir as compeincie, do programa, pronto. (35)”

depois de se conquistar a amizade dos alunos tudésto esta facilitado para se
chegar ao sucesso do processo de ensino-aprendizage

E ainda referido pela cooperante C 1 a necessiladéservar e compreender os
alunos e o porqué dos seus comportamentos e atithdsooperante C 3 acrescenta

a necessidade do professor
“(...) ter as competéncias cientificas e acadénneasssarias. (C 3: 43)".

A C 5 menciona o facto de um professor dever sativav € a C 6 a disponibilidade

da pessoa para o trabalho a desenvolver, afirmagueo

“(...) as pessoas tém que tar disponivel, disposi@eém que se adequar a realidade, (...), nés temos
que nos adequar a isso” (C 6: 51).
4 — OrientacOes para a profissionalizacéao

Os professores cooperantes, enquanto tal, ttm pel padesempenhar no que
refere as orientacdes a dar para a profissionalizdgs supervisandos. Estes sdo o
melhor meio para incitar 0s supervisandos no ustaies estratégias a nivel de
atitudes e nao so, durante o tempo em que se eacprat desenvolver a Prética
Pedagogica, mas também nas que passarao a usdnnao f

Sobre este aspecto, e através da leitura do Graficgpodemos referir que a
cooperante C 1 afirma que o aspecto mais importamtabalhar nos supervisandos
sao as atitudes para com os alunos. A inquiridat€ht orientar o seu grupo para
que eles aprendam uns com 0s outros, amparandureesg para que aprendam a
trabalhar cooperativamente, para que de futurogpogartilhar também com os seus
colegas professores.

A cooperante C 5 tenta orientar o seu grupo paialua escolha de estratégias,
ou seja, alerta-as para que escolham actividadegstnatégias com as quais
consigam controlar os alunos e trabalhar com @es@oblemas, sem necessidade
de interferéncia da professora. Ja a C 7 referagwaitudes mais importantes séo a
partilha de saberes e a construcao do seu préaber.s
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Grafico 27 - Estratégias a nivel de atitudes
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Grafico 27 — Distribuicdo de respostas relativamemet as estratégias usadas, pela professora coo-

perante, a nivel de atitudes.

De acordo com o Gréfico 28, as estratégias usaglas professoras cooperantes
para ajudar os supervisandos, no que refere agdesm@ tomar em situacdes
diversas e especificas, sao varias.

A cooperante C 1 especifica atitudes a ter duraigkesempenho do supervisando
em sala de aula, perante os alunos, como ser lfiamtaos alunos e nao olhar para o
vazio ou fugir as situacOes, referindo que devemarppara pensar como agir e
repetir sempre que os alunos ndo entendam o quidoiA cooperante C 2 refere a
reflexdo e a atencdo como forma de perceber erraagi problemas e situacdes
dificeis criadas ou encontradas em contexto salautke estratégia referida a par
com o0 encorajamento e a motivacao, pelas cooper&hté e C 7. Esta ultima vai
ainda mais longe referindo ainda a amizade e at@anp#da entre si. A cooperante
C 3 menciona que o facto de saber gerir as sitsac@importante para manter o bom
desempenho, situagdo referida também pela C 4. HStaa e também a C 6
mencionam que a capacidade de improviso € uma $toatégyia a utilizar, saber

ultrapassar as situacdes sem lhes dar grande @npt@te sem as registar, C 5.
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Gréficos 28 - Estratégias a nivel de reacgdes
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W Digo-lhes para pararem

O Olhar directamente para as criancas

O Voltar atrds sempre que alguma crianga nédo percebe

@ Estejam atentos

O Sejam reflexivos, interventivos

O Saber gerir a situagédo dentro da sala de aula

@ Nao dar importancia a situagdes mal esclarecidas, nédo registar
W Improvisar

@ Mantenho relacdo de amizade e empatia

Grafico 28 — Distribuicdo de respostas relativamemet as estratégias usadas, pela professora coo-

perante, a nivel de reaccdes.

Apenas quatro professoras cooperantes respondegasstio relativa as estraté-
gias que utilizam para promover formas de actuagdosupervisandos, sendo elas a
Cl,aC2 aCb5eacC®6, conforme mostra o Grafc

Sobre estas estratégias a primeira cooperanteegraed a observacao entre si,
como a melhor forma de promover boas estratégiastralealno entre os
supervisandos, na medida em que, ao observar a fdenactuacdo do seu colega e
dos alunos enquanto este lecciona orienta o seuiptéabalho no futuro.

A professora C 2 centra as suas estratégias nossaltentando orientar os

supervisandos de forma a que eles néo tirem cdredysrecipitadas,

“N&o quero que eles, a priori, pensem olha esteoahdo é capaz, mas sim, tentarem desenvolver
as potencialidades (...) ao maximo, que tenham. iBsoando podem pensar em turmas homogéneas,
mas tém de pensar nos alunos como um todo e, abmatote, e em grupo, (...)" (C 2: 29).

J& a cooperante C 6 € um pouco mais exigente tragg&s que opta por transmitir
aos seus supervisandos, apesar de também incitlialmdho em funcéo das crian-
cas, pensa ainda no rigor cientifico e nas actidledague se utilizam para promover

as aprendizagens, aspecto também mencionado pela C
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Grafico 29 - Estratégias a nivel de formas de actua ¢éo
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B Observagao dos alunos e dos colegas

@ Tudo deve partir das experiéncias dos alunos
@ Arranjar estratégias que acalmem os alunos
O Rigor cientifico

Grafico 29 — Distribuicdo de respostas relativamemet as estratégias usadas, pela professora coo-

perante, a nivel de formas de actuacao.

Considerando o Grafico 30, todas as professorgsecantes promovem reuniées
de reflexdo para preparacdo da aula que os sugpedas irdo leccionar. Estas
reunides ocorrem todas as semanas e nelas asspragegformam os supervisandos
dos conteldos programaticos a ministrar na semeguairge. Apesar de todas as
cooperantes afirmarem que informam os supervisadds<onteidos, esquecem-se
de lhes dar orientacbes validas para essa plagéficaexiste apenas uma, a
cooperante C 7, que menciona aspectos a ter em agoiando da realizacdo do

plano de trabalho,

“(...) uma das coisas que eu lhes chamo sempreng&ateé a nivel geral da planificacdo, das
actividades e das estratégias, eles sempre (..refazem estudo, (...), pesquisar, (...), partilhar entre
eles (...)" (C 7: 57).

Face ao exposto, podemos referir que as professo@serantes, apesar de
fazerem reunides reflexdo, estas ndo sao conduzedasordo com o nome que lhes
€ dado, na medida em que nao reflectem sobre apdaas lhes dédo os conteuddos,

sem quaisquer outro tipo de ajudas ou orientacao.
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Gréfico 30 - Reunides com cooperante para preparagd o0

da aula
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@ Reunimos para definirmos os contetdos 2,3 semanas antes
@ Relno todas as semanas para falar sobre tudo da pratica

O Mostram a planificacéo antes

B No final da semana para definir os conteddos da proxima

@ Falo com elas para pesquisarem sobre o que vao planificar

Grafico 30 — Distribuigdo de respostas relativameset as reuniées, com a professora cooperante,

para preparacdo da aula.

Tal como demonstra o Grafico 31, apesar de naatarem os supervisandos na
preparacdo da aula e nas escolhas de estrateggmmieas de trabalho, todas as
cooperantes tém por habito promover reunibes disarg reflexdo sobre as aulas
leccionadas, quase todas nos dias da pratica,uaés falam e expde a forma como
as aulas decorreram, os problemas detectados @masf de resolver e melhorar
essas situacdes. A cooperante C 2 ndo se pronuacC 3 menciona que o faz

apenas com um dos elementos do grupo.

Grafico 31 - Reunibes com cooperante para analise e
reflexao da aula
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@ Reunimos todos os dias da pratica para reflectir
B Relno semanalmente com um elemento

0O O outro elemento n&o tem tempo para reunir

Gréfico 31 — Distribuicdo de respostas relativamesmt as reuniées, com a professora cooperante,

para analise e reflexdo da aula.
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Segundo os dados do Grafico 32, as reunides aexd@eflcom o professor super-
visor ocorrem muito esporadicamente com todos operantes, na maioria em con-
texto sala de aula, aquando do desempenho doy/sapeios.

Nenhuma professora cooperante afirma existirem mutose proprios para
reflectirem a trés, supervisor, cooperante e sugardo, sobre o desempenho deste
altimo. Todas referiram que 0s encontros ocorreanda o0 supervisor vai a sala de
aula observar os supervisandos em pratica, apesegferirem que era importante
ocorrerem noutra situacao,

“Tenho pena que se tenha perdido, institucionalejeesse tempo, porque acho que é muito
importante” (C 6: 33).

Grafico 32 - Reunibes com o supervisor
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O Falamos quando vai & sala, uma vez por semana
O Reunimos s6 uma vez

@ Era essencial mais reunides, mais reflexdes

@ Nunca aconteceu, este ano é complicado

Gréfico 32 — Distribuicdo de respostas relativamemstas reunides estabelecidas com o supervisor.

As cooperantes C 4 e C 7 mencionam mesmo que @agocdeceram, tendo sido
um ano complicado.

As orientacdes pedagogicas dadas pelo professperte a nivel de desenvol-
vimento de competéncias educativas nos supervisaftéi@fico 33) sao vistas de
varias formas. Umas orientam através do didlogoreflaxdo e das reunibes que
promovem, C 1, C 6 e C 7, durante e ap0s a actudgsisupervisandos. As coope-
rantes C 2 e C 4 falam essencialmente de matealinessos que lhe apresentam,

indicam e sugerem.
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A primeira acrescenta ainda a tentativas de fopnafiessores activos, e partici-
pativos em projectos, como refere a C 5.

Grafico 33 - Orienta¢6es do cooperante para o
desenvolvimento de competéncias educativas
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@ Privilegio o didlogo

O Apresentagdo de manuais

O Tento mostra-lhes livros, materiais,...

@ Tento que eles sejam activos

@ Tento corrigir os erros para melhorar

® Envolvo-os na participacéo em projectos

W Reflexdes constantes sobre os acontecimentos

Gréfico 33 — Distribuicdo de respostas no que referas orientacdes dadas, pela professora coo-

perante, a nivel do desenvolvimento de competéncieducativas, nos supervisandos.

As orientacdes pedagodgicas dadas pelo supervisioebhde desenvolvimento de
competéncias educativas nos supervisandos saoidesfe(Grafico 34) pelas
professoras cooperantes como escassas e insudgiema vez que, tal como refere
a cooperante C 4 é

“sempre pouco porque o tempo que temos nao é n@td:12).

S6 falam sobre a pratica ou sobre os conteldogreeqne o supervisor vai a sala. A
C 1 e C 3 mencionam mesmo que ndo ha orientacobsmes.

Apenas a cooperante C 1 referiu que o0 seu grumuplervisandos costuma dar
sugestdes para o seu proprio desenvolvimento dpeténcias educativas (Gréfico
35), na medida em que, esta leva os mesmos atireflebre a sua prépria pratica,

para dessa reflexdo retirar ideias para uma proautea
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Grafico 34 - Orienta¢des do supervisor a nivel do
desenvolvimento de competéncia educativas
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O Talvezfosse desejavel mais tempo
@ Quando ca vem falamos sobre a pratica
@ N&o hé& orienta¢cdes nenhumas

@ Falamos sobre os conteados, ...

Gréfico 34 — Distribuicdo de respostas no que referas orientacdes dadas, pelo supervisor, a

nivel do desenvolvimento de competéncias educatiya®s supervisandos.

Grafico 35 - Sugestdes dos supervisandos
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O Reflectir mais sobre as situagdes da sala de aula

Gréfico 35 — Distribuicao de respostas relativamemtas orientacfes dadas, pelos supervisandos,
para o seu desenvolvimento de competéncias educasyv

5 — Relacdes interpessoais estabelecidas pelos supandos
Todas as professoras cooperantes, de acordo coréficdz36, excepto a C 6 que
nao respondeu, referem que a relacdo estabeleoha os supervisandos em
contexto de Pratica Pedagogica € boa e ocorre rantexto de aprendizagem
reciproca, em que ja se estabeleceu uma relagioidade.

A cooperante C 3 refere, no entanto, que, com wretlamentos do grupo, ainda

nao conseguiu estabelecer uma relacao,

“Eu tentei, mas acho que ndo consegui chegar, deles” (C 3: 19).
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Gréfico 36 - Relagdo com cooperante em contexto de pratica
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W Eu aprendo com elas e elas comigo

O E uma relagéo de cooperagéo

M| Eles aceitam bem a critica

@ Com um elemento estou & vontade

O Com o outro elemento ndo ha relagéo

W Dou-me bem com elas, sabem que podem contar comigo
@ Somos amigas

@ Temos uma boa relagéo

Gréfico 36 — Distribuicdo de respostas relativamest a relacdo estabelecida, pelo supervisando

com a professora cooperante, em contexto de pratica

A C 2 mencionam que é uma relacdo de cooperacaguereles aceitam bem a
critica e a C 5 uma relacdo de amizade.

Relativamente a relagdo estabelecida pelos supadgds, fora do contexto de
Pratica Pedagodgica, com as professoras cooperaaesiderando o Grafico 37,
podemos referir que é escassa. A maioria dos sgpados ndo contacta com as
professoras cooperantes fora do contexto de pi@tice contacta € apenas por ques-
tdes profissionais e muito poucas vezes. Apenasfégsoras responderam a ques-
tdo, sendo que destas, duas pouco se relacionarddarontexto de pratica, C 4 e C
5. A cooperante C 3 menciona que, com um dos el@seo grupo, ndo se relacio-
na fora do contexto e com o outro tem uma boadaelagprdial e de amizade. A coo-
perante C 6 referiu que ndo ha relacdo porquems\ssandas ndo sdo disponiveis.
A cooperante C 2 refere que a relacao € boa, asgeeta C 4 também refere, embo-

ra mencionando que € apenas com um dos elementpamm
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Gréfico 37 - Relagdo com cooperante fora da pratica
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O E boa

@ Com um dos elementos é uma relacéo cordial, de amizade
@ Com o outro elemento ndo ha relagéo

W Pouco me relaciono com elas fora da pratica

O N&o héa relacéo fora da pratica, ndo séo disponiveis

Grafico 37 — Distribuicdo de respostas relativameset a relagcao estabelecida, pelo supervisando
com a professora cooperante, fora do contexto deddica.

Relativamente a analise do Grafico 38, sobre asacdek interpessoais
estabelecidas pelos supervisandos com o0 superdsoPratica Pedagogica, em
contexto de pratica, apenas duas professoras @mpsrafirmaram existir um bom
clima, uma boarelagédo,aCleaC 2.

Grafico 38 - Relagdo com o supervisor em
contexto de pratica
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@ E um bom clima @ E um clima de confianca

Grafico 38 — Distribuicdo de respostas relativameset a relagcdo estabelecida, pelo supervisando

com o supervisor, em contexto de pratica.

No que respeita as relacdes interpessoais estmasquelos supervisandos com
o supervisor da Préatica Pedagdgica fora do contdxtoratica, analisando o Gréfico

39, verificamos que somente a cooperante C 3 afimoe o clima é bom,
“Eu acredito que seja de abertura, a todas ag8isa (C 3: 16).
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Grafico 39 - Relagdo com o supervisor fora da
pratica
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@ Clima de abertura a todas as situagbes

Grafico 39 — Distribuicdo de respostas relativameset a relagcao estabelecida, pelo supervisando
com o supervisor, fora do contexto de pratica.

Quando falamos das relagOes interpessoais estalaslepelos supervisandos
com os alunos, como podemos ver no Gréfico 40,a&pgnatro professoras coope-
rantes respondem, para afirmarem que existem dfaseentre os elementos do gru-
po. Cada um dos supervisandos reage a sua maogirascalunos, ha desde os mais
retraidos, da cooperante C 1, aos mais comunisaBvque estabelecem uma boa
relacdo, C 4, C5e C 7. A cooperante C 4 mencdmia que uma das suas supervi-

sandas tem dificuldades em estabelecer uma retagd@s criancas.

Grafico 40 - Relagdo com os alunos
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O Uma é mais timida

m Outra tem dificuldade em estabelecer uma relagdo com as criangas
O Uma tem uma boa relacéo

@ Criam um bom ambiente

@ Tém uma boa relagdo com aturma

Gréfico 40 — Distribuicao de respostas relativamemet a relacdo estabelecida pelo supervisando
com os alunos.
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6 - Aspectos da dimensao pessoal e interpessoabhosbnados com a resiliéncia,
em contexto de supervisao.

De acordo com o Gréfico 41, a posicdo quanto andpragem reciproca entre

professoras e supervisandos como factor prote@onais frisada.

Grafico 41 - Efeitos da acgao da cooperante - facto  res
protectores
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O Eu acabo por ser o modelo que eles seguem

B E uma troca de experiéncias

O Apoiamos mais os alunos

O E gratificante o estagio eles contactam com a realidade

@ S&o0 pessoas novas com novas ideias

l Tento que se habituem a fazer as coisas o melhor possivel
W Asua evolugao

Grafico 41 — Distribuicéo de respostas no que referaos efeitos da ac¢éo do professor cooperan-

te no supervisando — factores protectores.

As cooperantes C 1, C 2 e C 7 referem que um facterajuda os supervisandos
€ 0 estagio pedagogico, em que a relacdo € boa estdiferentes intervenientes,
bem como o facto de os supervisandos seguirenpéssporas, nos seus métodos de
trabalho, na medida em que possuem mais experiénbia podem transmitir, tor-
nando-se modelos a seguir. A cooperante C 2 afjumeao facto de gostar e demons-
trar o gosto pelo ensino contribui, positivamepgra o desenvolvimento de factores
protectores nos supervisandos. A C 3 mencionato te&acompanhar directamente
0s supervisandos, dentro da sala de aula durgrtgiea, como um factor protector,
que actua em ambos os lados, mas também nos abpioisio partilhada, em parte,
pelas cooperantes C 5 e C 6. Estas acrescentam aiindntalidade com que orien-

tam o seu grupo, como um factor protector quejudaa no seu futuro.
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Apenas quatro professoras cooperantes mencionaordaale risco existentes
para os supervisandos em contexto de supervisidp sdasaC 3,aC4,aC5eaC
6. A cooperante C 3 refere-se a dificuldade deci@h@mento com um dos elemen-
tos do grupo que tem contribuindo largamente parégagao de situacdes dificeis em
contexto de pratica. A C 4 refere-se ao facto dsstagio prejudicar os alunos da
turma, nao respondendo directamente ao que lhgeelido, sobre os supervisandos.
A C 5 e a C 6 referem-se a situacdes de exigércgud parte para com 0s supervi-

sandos, relativamente a actuacao, como possivtisda de risco para 0S mesmos.

Gréfico 42 - Efeitos do cooperante - factores de
risco
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@ Dificuldades de relacionamento com um dos supervisandos

M Prejudicar a turma, atrasar os conteddos

O Aexigéncia e o dinamismo

Grafico 42 — Distribuicdo de respostas no que referaos efeitos da accdo da professora coope-

rante no supervisando — factores risco.

Considerando o Gréfico 43, todas as professoraspecantes, quando
questionadas sobre as atitudes dos supervisando dasituacdes dificeis de
desempenho, referiram que existem diferencas estedementos do grupo, mas que
agem de forma positiva, tomando posicoes e resddvsituacoes.

As cooperantes C 5 e C 6 referem que uma das editymbsitivas dos
supervisandos é pedirem ajuda quando sentem difidak. A cooperante C 7
apresenta um aspecto diferente, que é o facto wWoervdsandos ndo se sentirem
nervosos quando estdo a desempenhar as suas fung@&sando assim 0 seu

crescimento profissional.
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Grafico 43 - Reaccdes reflectidas face a situagbes
dificeis
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@ Tentam resolver as situagBes O Utiliza muito o reforgo positivo

@ Nao ficam nervosos @ Pedem ajuda, perguntam

Gréfico 43 — Distribuicdo de respostas no que referas reaccdes reflectidas, por parte dos

supervisandos, face a situagdes dificeis.

Como reaccdes impulsivas dos supervisandos facéuac@es dificeis de
desempenho, por parte dos supervisandos, congideranGrafico 44, podemos
referir que quatro das cooperantes afirmam quenalglementos as tém, como falta
de experiéncia para contornar e resolver situa¢gdds,o nervosismo na actuacéao, C
3 e C 5 e a atrapalhacdo na actuacdo e com a gaedensupervisor, C7. A C 2

menciona que um dos elementos se exalta e resmloesbb ameaca.

Grafico 44 - Reaccgdes impulsivas dos supervisandos
face a situacdes dificeis
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O Por vezes ndo sabem contornar a situacao

B Exalta-se e fazas coisas sob ameaca

O Perdem-se, ficam atrapalhadas

@ Reagem de qualquer maneira, choram

@ Ficam atrapalhados quando vém o supervisor

Grafico 44 — Distribuicdo de respostas no que referas reacc¢des impulsivas, por parte dos

supervisandos, face a situagdes dificeis.
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Observando o Gréfico 45, podemos constatar quergensena das cooperantes
refere que os supervisandos, face a situacdegidifle desempenho ndo reagem, C
1. Esta afirma que os supervisandos olham pareosip que a pedirem para lhes

dizer como fazer,

“Muitas vezes olham pra mim, para tentar percelbguieoé que, o que € que deverdo fazer” (C 1:
67).
A supervisanda que tem mais dificuldades nem tam@ala resposta, vira as

costas a situacgao.

Gréfico 45 - Falta de reaccao dos supervisandos
face a situacgdes dificeis
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@ N&o d& resposta, vira as costas B Olham para mim

Gréfico 45 — Distribuicao de respostas no que refera falta de reaccado, por parte dos supervi-

sandos, face a situacgbes dificeis.

1.1.2 — Apresentagdo e analise comparativa, de conjo, dos dados das
entrevistas dos supervisandos

As entrevistas efectuadas aos supervisandos fonalis@das de acordo com a
grelha de categorizacéo (Grelha 2) apresentadapituto da metodologia, tendo em
conta as categorias, subcategorias e dimensoes.

A andlise de conteddo das entrevistas efectuadasugeervisandos encontra-se
sistematizada na Grelha 4.

Grelha 4 — Grelha de analise de conteldo das entiistas efectuadas aos supervisandos.

1 - Caracterizacao dos professores
1.1 - Clima de supervisdo preconizado pel | 1 | 1| 1| 4| 4 15 6
professor cooperante
1.2 - Clima de supervisdo preconizado pel®» | 2 | 1| 2| 2| 2 11 6
professor supervisor
Total da categoria 6 3 2 3 6 § 26 J]

2 Garacterizagho o _ambiente _em que [N IR N O

esiliéncie

Supervisao €

% Total de respostas dos supervisandos.
* Total de respondentes.
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desenvolve @ Praica Pedagogica I O O

2.1 - Ambiente criado pela escola 11412 2| 0] 3] 12 5
2.2 — Caracterizacdo da turma - ano de escolagrile-| 0 | 1| 0| 0| O 1 1
de

2.3 — Caracteriza¢do da turma - comportamentp 0 1|13 0 0 4 2
2.4 — Caracterizagdo da turma - aproveitamentp 2| 0|0 120 4 2
2.3 — Situacbes que facilitam o desempenho &@a| 4 | 2 | 2 1 1 12 6

Préatica Pedagdgica

2.4 — Situacbes que dificultam o desempenhp 8a| 6 | 3 | 4| 2| 3 20 6
Préatica Pedagdgica

Total da categoria 7 15 12 8 a 7 53 3|67
3 - Caracterizagao do grupo de formandos -autoaun_
3.1 — Motivacao dos supervisandos 1 (4 |3 (0 |2 |1 11 5
3.2 — Nivel de desempenho - planificacao 1 |0 |0 |0 |O 1 1

3.3 — Nivel de desempenho - contexto saladeaula| D | 0 | O 1|1 0 2 2

3.4 - Nivel de desempenho - capacidade de reflexad 5 0 2 1 1 13 5

3.5 - Conceito de "professor ideal" 2 7 3 |5 |4 |5 P6 6
Total da categoria 8 1y 6 T B i 58 3,8

4 - Orientacdes para a profissionalizacdo ]
4.1 — Estratégias usadas durante a formacfidla) O | O 1 1 1 4 4
nivel de atitudes
4.2 — Estratégias usadas durante a formaggdda O | 1| 0| 0| 1 2 2
nivel de reacgdes
4.3 — Formas de actuagéo 2 2 ]2 |1 |0 |3 10 5
4.4 - Reunides com o professor cooperante par®al 0 | 2 1| 2| O 5 3
preparacado da aula
4.5 - Reunibes com o professor cooperante pg8a|] 8 | 0| 0| 1| O 12 3
andlise e reflexdo sobre a aula
4.6 — Reunibes de reflexdo com o professor superviso 1 1 5 0 1 0 8 4

4.7 - Orientacbes pedagogicas do professdr| 4 | 3| 6| 4| 2 21 6
cooperante a nivel do desenvolvimento | de
competéncias educativas
4.8 - Orientagbes pedagogicas do professér| 2 | 3 1| 5| 4 21 6
supervisor a nivel do desenvolvimento |de
competéncias educativas
4.9 - Diferencas sentidas entre as orientagdes| 6 | 4 | 1| 1| 2 16 6
pedagbgicas do professor supervisor e as do
professor cooperante
4.10 -Sugestdes dos formandos 0 1 1 /0 3 |0 5 2

Total da categoria 1T 24 21 11 18 [13 104 4.1

5 — Relagbes interpessoais estabelecidas
supervisandos

5.1 — Com o professor cooperante em contexto de| 8 2 2 5 3 22 6
Préatica Pedagdgica
5.2 — Com o professor cooperante fora do contexto| 1 | 1 1| 3 1 8 6
de Pratica Pedagogica
5.3 — Com o professor supervisor em contexto @e | 3 | 2| 7| 0] 2 16 5
Pratica Pedagdgica

5.4 — Com o professor supervisor foradocontexio | 0 | 1| 0| 0] 1 3 3

de Pratica Pedagogica

5.5 — Com os alunos @ ( D 3 o 0 3 il
Total da categoria 6 12 6 13 8 7 52 4,2

6 — Aspectos das dimensdes pessoal e interp
relacionados com a resiliéncia, em context
supervisao

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



;@: Supervisdo e Resiliéncia 130
= Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

6.1 - Efeitos da accéo do professor cooperante rivs| 0 | O 1| 3| O 4 2
supervisandos — factores protectores

6.2 - Efeitos da ac¢édo do professor cooperantg ribs| 4 | 3 | 1| 0| 1 9 4
supervisandos — factores de risco

6.3 - Efeitos da accdo do professor supervisofnbs| 7 | 0| 1| 6| 3| 18 5
supervisandos — factores protectores

6.4 - Efeitos da accdo do professor supervisofnds| 3 | 4| 2| 1| O 10 4
supervisandos — factores de risco

6.5 — Reacgdes reflectidas dos supervisandos fdceg 0 | 1 | 1| 1| 1 5 5
a situacdes dificeis de desempenho

6.6 — Reaccdes impulsivas dos supervisandos face|

a situac@es dificeis de desempenho ol o0 11 ol ol O 1 1

6.7 — Falta de reaccdo dos supervisandos face @

situagOes dificeis de desempenho 1 2 (0 |0 |0 |O 3 2
Total da categoria 9 28 15 22 19 12 1p5 3,29

Apoés efectuada a andlise de conteddo, foram easadths afirmacfes dos
supervisandos as expressdes que melhor traduzsaim apinido e foram elaborados
os Quadros de sistematizacdo das respostas (ANepds a realizacdo destes
quadros elaboraram-se os Graficos que se seguerrefamtuar uma melhor leitura
dos dados das entrevistas realizadas ao grupo islesiggervisandos e que séo
apresentados seguindo a sequéncia das categagadds.

1 — Caracterizacao dos professores

Ao falarmos do clima preconizado pelo professorpeoante, Grafico 46, 0s
supervisandos A 19 e A 20 valorizam o clima quea mofessora estabeleceu e a
forma como ela actuou em relacdo as tarefas quenmgenharam e que irdo
desempenhar no futuro profissional, referindo gqaetaacéo inovadora e dinamica
desta contribuiu para o seu crescimento, realcar@mo que esta é uma professora
que serve como modelo.

A supervisanda A 3 apesar de achar que a professmperante |he deu
liberdade para planificar e desempenhar as suagddsnconsidera que néo
demonstrou entusiasmo pelo esfor¢co que desenvob&planificacdes que elaborou
para a pratica, tendo muitas vezes “desrespeitesk® esforco, na medida em que se
ausentava da aula e quando estava presente aatizsevat frente aos alunos, criando
um clima de inseguranca e instabilidade. A supanda A 4 é da mesma opinido da
supervisanda anterior, considerando que a professmperante ndo valorizou o seu

trabalho.

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



Supervisdo e Resiliéncia 131
Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

Grafico 46 - Clima de supervisdo preconizado pelop  rofessor
cooperante
2
1
0+ ‘ ‘

A3 A4 A15

A1l7

A19 A20 Total

respostas

@ Liberdade de planifica¢éo

@ Desautoriza os supervisandos
O Ajuda pouco

W Dindmica

W Professora Modelo

@ N&o valoriza o trabalho

m Clima de inseguranca e instabilidade
@ Diferenca entre a teoria e a pratica

M Inovadora

m Bom clima

O Ajuda no crescimento

Grafico 46 — Distribuicdo de respostas relativameetao clima preconizado pela professora coo-
perante.

A supervisanda A 15 afirmou ter sentido falta féedbacke de ajuda da
professora cooperante em relacdo ao seu desempeqghe, acabou por desmotiva-
la. J& a supervisanda A 17 ndo € muito expliciendao se expressa sobre o clima
que a sua professora cooperante preconiza, dan@éotanto a entender que acata
melhor as sugestbes dadas por ela do que pelaaiegggora supervisora, uma vez
que entende que existem diferencas entre aquil@acupervisora diz na teoria e 0
que a professora cooperante pde em pratica.

Observando o Grafico 47 podemos mencionar que ariaalos supervisandos,
A 3,A4, A19 e A 20, consideram gque a professoigervisora que 0s orienta esta-
belece um bom clima, é uma pessoa aberta e quéeoa pontade quando esta a
supervisionar a actuacédo, A 4 e A 19, que os aguglze os motiva para o trabalho, A
15. A supervisanda A 17 € a Unica que afirma semtronstrangida e insegura com

a presenca da sua professora supervisora.
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Grafico 47 - Clima de supervisdo preconizado pelo
professor supervisor
5
4
3
2
1
0 a
A3 A4 A15 A17 A19 A20 Total
respostas
@ Bom clima m P6e a vontade, aberta
O Ajuda, motiva @ Clima constrangido, inseguro

Gréfico 47 — Distribuicdo de respostas relativamemstao clima preconizado pelo supervisor.

2 — Caracterizacdo do ambiente em que se desenvolvPratica Pedagogica
Quando inquiridos sobre o ambiente que se crissoa@laem que se encontram a
desenvolver a sua Pratica Pedagogica, 0s supetosando S0 unanimes nas
respostas, resultados traduzidos no Grafico 4&ufsrvisandas A 4 e A 17 referem-
se a um ambiente um pouco complicado e que naopécr ao desenvolvimento da
pratica. O supervisando A 20 refere que o ambiefiteé bom e vai um pouco mais

longe afirmando mesmo que

“A nivel da escola em geral, os professores, (..0 s@ntimos s6 o afastamento, como sente a
nossa professora, o isolamento, tipo os profesdentwmrem a porta da sala, quase a chave (...) é
obvio que querem, pretendem pronto, isolar-se cemlunos, praticamente, e também sentimos por
ser estagiarios” (A 20: 4).

A supervisanda A 4 refere mesmo que o afastameidoénsd dos outros colegas
professores como também dos funcionarios, que rgorespeitam enquanto

professores, que os vém como alunos. Esta Ultifeeermesmo que
“Se calhar, o0 ambiente também nao é o mais prqgici® pra dar aula, (...)" (A 4: 6).

A supervisanda A 19 nado respondeu, a supervisand® Augiu ao assunto, na
medida em que refere que a escola é diferente ulagsoe por tal da-lhes mais
experiéncia. A supervisanda A 3 € a unica que dersique existe um bom

ambiente, favoravel ao desenvolvimento da pratica.
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Gréfico 48 - Ambiente criado pela escola

O R, N WA~ OO

A3 A4 A15 A17 A19 A20 Total
respostas

@ Favoravel ao desenwvolvimento da préatica

m N&o é o mais propicio, complicado

O Nao h& disponibilidade de pessoas e materiais
B Escola diferente das outras, da mais experiéncia
O N&o é bom

O Afastamento dos outros professores da escola

Gréfico 48 — Distribuicdo de respostas relativamestao ambiente criado pela escola.

Considerando o Gréfico 49 podemos verificar qu@ape@ supervisanda A 15 se
referiu ao ano de escolaridade da turma com qué&maedesenvolver a sua Pratica

Pedagogica, e referiu que os alunos estdo no 4¢aoepto

“(...) duas alunas identificadas com alinea i), géie as que estdo no 3° ano, mas dentro da
turma, (...)" (A 15: 7).

Gréfico 49 - Caracterizagao da turma - ano de
escolaridade

v Y 4 Y &

A3 A4 A15A17 A19 A20 Total
respostas

@ 4° Ano, 3° Ano, alinea i) ‘

Gréfico 49 — Distribuicdo de respostas quanto a cacteriza¢do da turma — ano de escolaridade.

Ao expressarem-se sobre o comportamento da turdesmencontram a desen-
volver o seu estagio pedagdgico, Gréfico 50, arsigamda A 4 referiu que os alu-
nos sao muito participativos e a A 15 que o conamoento deles era “péssimo”, e
que sentiram dificuldades em conseguir que as itaspem, ou seja, tém opinides

muito antagoénicas.
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Grafico 50 - Caracterizacdo da turma - comportament o

bt

A4 Al15 Al17 A19 A20 Total
respostas

@ Muito participativos B Péssimo comportamento O Nao respeitam ninguém ‘

Grafico 50 — Distribuigdo de respostas quanto a cacterizagao da turma — comportamento.

Como podemos ver no Grafico 51, apenas trés sga@i@s se pronunciaram
guanto ao aproveitamento das turmas em que se tesncaim a desenvolver a sua
pratica. A supervisanda A 3 refere ser uma turnzg apesar de nem todos os alunos
estarem ao mesmo nivel de aproveitamento, mas &s@s no mesmo ano de
escolaridade; jA a A 19 menciona que a turma éontliitAmica e os alunos estéo
muito desenvolvidos; A 15 refere que é uma turmdtarheterogénea, até porque

nao estdo todos no mesmo ano de escolaridade|gensalunos com problemas

“(...) existem alunos com problemas, temos um ahiperactivo que j& esta identificado, outro
gue também tem comportamentos muito desajustadasyel de atitudes (...)” (A 15: 8).

Grafico 51 - Caracterizagdo da turma - aproveitamen to

2
| 17 ﬂ
0 m m m
A3 A4 Al15 Al7 A19 A20 TOtaI

respostas

@ Boa turma M Alunos com problemas 0O Desenvolvidos

Grafico 51 — Distribuigdo de respostas quanto a cacterizagdo da turma — aproveitamento.

Quando inquiridos sobre situacdes que podem faciitdesempenho da Pratica
Pedagodgica os supervisandos A 17 e A 20 referiermes alunos, a primeira ao
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relacionamento que estabelece com eles e 0 segumdotivagcdo em questdo de
actividades criadas, como podemos constatar nacG52.

Gréfico 52 - Situagdes que facilitam o desempenhod  a Préatica Pedagégica

Ll

’ A3 | A4 | A15 | Al7 A1l9 A20 Total
respostas
[ Liberdade para seleccionar actividades [ Turma actualizada nos assuntos
O Feedback da supervisora @ Trabalho em equipa e grupo
I Observacéo do supervisor B Reflexdo com professores
O Relacionamento com os alunos @ Conhecimentos adquiridos ao longo do curso

Grafico 52 — Distribuicéo de respostas quanto astsagdes que facilitam o desempenho da Prati-

ca Pedagdgica.

A supervisanda A 4 indica a presenc¢a do superemmio um aspecto que facilita
o desempenho da sua actividade, na medida em tjuthegpode dar teedbackda
sua actuacdo. Aspecto que a supervisanda A 15 tamdfére mas pelo facto de
sentir que a observacado da professora supervisajada a trabalhar melhor, bem
como a reflexdo que efectua com ambas as professsitaacdo que a ajuda a
corrigir 0s aspectos menos positivos. A supervigahd menciona ainda o trabalho
em equipa que realiza com os seus colegas de grupaupervisanda A 19 os
conhecimentos que foi adquirindo ao longo do curso.

Quando questionados sobre as situacdes que podieaitali o desempenho da
pratica os supervisandos responderam de forma rdiviéssa, tal como se observa
no Grafico 53, o que prova que cada um age de @a@mth a sua personalidade e o

que para um € uma dificuldade para outro pode rs&w.0
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Grafico 53 - Situagdes que dificultam o desempenho da
Pratica Pedagdgica
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@ Interrupgéo da actividade por parte da cooperante

@ Comportamento dos alunos

O Dinamismo da turma associado a ansiedade da supervisanda
W Falta de tempo para preparagéo das actividades

m Dificuldade de articular 0 3° e 4° anos

W Presenca do supervisor aumento nervosismo

O Gestdo do tempo na sala

@ Pouco interligacéo entre teoria e pratica

@ Nota do curso

Grafico 53 — Distribuicdo de respostas quanto astsacdes que dificultam o desempenho da

Pratica Pedagégica.

Os supervisandos A 3, A 15 e A 20 consideram guengportamento dos alunos,
por vezes, ndo ajuda a sua actuacao, situacad a qupervisanda A 4 acrescenta o
dinamismo da turma associado ao seu proprio coarperito, 0 seu nervosismo e
ansiedade em situacdo de sala de aula. As supetasa® 3 e A 4 mencionam a
actuacao da professora cooperante, como factodifjoelta, na medida em que esta
interfere nas actividades espontaneamente, serasgsigpervisandas saibam ou per-
cebam ou que se passa, levando a que os alunaspsesdm da actividade em que
estdo a trabalhar.

A supervisanda A 17 refere-se, repetidamente, @gem tempo como o factor

gue mais dificulta o seu desempenho,

“Pra mim, o pior de tudo é gerir o tempo, consegainciliar o tempo que devo levar, por
exemplo, a ver um conteldo qualquer com eles, deqmn as actividades que eles fazem, é o meu
problema, € o meu problema principal, € esse” (A297.

Apenas a supervisanda A 19 se refere a falta ddigacao entre a teoria e a pra-

tica, ou seja, entre o que aprendeu na faculdadgue € a realidade profissional, e o
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supervisando A 20 ao futuro profissional, nomeaddena nota que terdo pelo seu
desempenho, como factores que dificulta o desenopenlseu dia a dia em situacao
de sala de aula.
3 — Caracterizacéo do grupo de supervisandos — agtanceito

Observando o Gréafico 54 verificamos que unicamentsupervisanda A 17
passou sem fazer referéncia a motivacdo sentidanturo desempenho da sua
Pratica Pedagogica. Os supervisandos A 19 e Af2ere que se sentem motivados

para desempenharam as suas funcgoes,
“Sim, senti-me motivado ao longo (...) de todo o a(®20: 18).

Grafico 54 - Motivacao dos supervisandos
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@ Tem altos e baixos
[l Seria mais se tivesse apoio cooperante
O Estou um pouco desiludida

@ Estou motivado

Gréfico 54 — Distribuicdo de respostas quanto a moetacdo dos supervisandos.

As supervisandas A 4 e A 15 referiram que podergstar um pouco mais
motivadas, segundo a A 3 e A 4, este aspecto tenova sofrer alguns altos e
baixos, em parte devido ao desempenho da sua goodesooperante, que também
se tem manifestado um pouco inconstante no comper® e na orientacdo que
tem prestado enquanto tal. A supervisanda A 15 gléra de mencionar a falta de
motivacdo por falha de apoio da professora cooperafere ainda que se sente um
pouco desiludida com o estégio.

Segundo o Gréafico 55, unicamente a supervisanda wefcionou que se
preocupa em planificar de acordo com aquilo que uperisor preconiza,
demonstrando assim alguma capacidade de planifleaforma diferenciada e

rebuscada, embora em busca da aprovacao do superda professora cooperante.
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Grafico 55 - Nivel de desempenho - planificagcéo
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@ Tentam planificar de acordo com o supervisor

Gréfico 55 — Distribuicdo de respostas no que referao nivel de desempenho dos supervisandos

— planificacao.

Como podemos constatar no Grafico 56, somentepes\esandas A 4 e A 19 se
referiram a sua capacidade de accdo no desempenisoadPréatica Pedagdgica,
embora com opiniBes muito antagénicas entre si.rikagira afirma que o seu
desempenho poderia ter sido melhor, fazendo pasglia de que ndo se aplicou
tanto quanto poderia, ao espaco que a segundaadfmapostado tudo na pratica,
transmitindo a ideia de um empenho total.

Quanto a capacidade de reflectir sobre a sua pré&ggado, somente a supervi-
sanda A 15 néo fez qualquer referéncia, como garifos através da leitura do Gréa-
fico 57. A supervisanda A 3 consegue perceber gotiie, no que refere ao seu
desempenho, e que alterou alguns dos seus compolttzsre atitudes em funcéo
desse crescimento e dessa aprendizagem que ftuafdo ao longo do estagio. A
consciéncia da supervisanda A 4 face a esta médéagperceber que nao se aplicou
durante o estagio tanto quanto poderia, consegyrdmxeber que um dos aspectos
que nado a ajudou a “crescer” foi a sua falta ddi@oga, que a leva a ndo agir nos
momentos certos e ter ddvidas quanto as atitudesnar, fazendo com que, por
vezes, a sua actuacao ndo seja a mais adequddac@@ie ao momento. A supervi-

sanda A 17 ao reflectir sobre a sua pratica lectivena
“Acho que ainda tenho muito para... para andar, maiteerdade” (A 17: 37).
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Grafico 56 - Nivel de desempenho - contexto sala
de aula
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O Podia ter sido melhor do que foi @ Apostei tudo na pratica

Gréfico 56 — Distribuicdo de respostas no que referao nivel de desempenho dos supervisandos

— contexto sala de aula.

No que refere aos supervisandos A 19 e A 20 ambigaut transparecer que se
aplicaram no desempenho da prética lectiva, chegaresmo o ultimo a afirmar que
se sente capaz para enfrentar uma turma sozinhpréxdmo ano, que sera ja,

enquanto professor titular.

Gréfico 57 - Nivel de desempenho - capacidade de re  flexdo
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@ Noto a minha evolucao

W Apercebi-me do que é ser professor

O Devemos reflectir sobre os acontecimentos
O Ensinar alunos a aprender a aprender

@ Falta de confianca

W Tenho um longo caminho a percorrer

@ Mais dedicacéo é impossivel

@ Capazde desenvolver um bom trabalho no futuro

Grafico 57 — Distribuicdo de respostas no que referao nivel de desempenho dos supervisandos

— capacidade de reflexao.
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Ao pedirmos aos supervisandos para definirem ccqusideram ser um “profes-
sor ideal” muitos foram o0s aspectos apresentadss mipervisandos, como 0s

essenciais a encontrar nessa pessoa, como obsermart@itura do Grafico 58.

Grafico 58 - Conceito de "professor ideal"
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O Ser aberto as inovagdes

W Ter em conta o contexto educativo

@ Centrar o trabalho a desenwvolver nos alunos
W Ter uma postura firme
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O Doar a profissao

@ Ter boa relacéo interpessoal com os alunos

@ Inovar estratégias, materiais e metodologias

O Desenvolver os alunos no global

Grafico 58 — Distribuigdo de respostas no que referao conceito de “professor ideal”.

Os supervisandos A 4, A 15, A 19 e A 20 afirmam gugialidade essencial a ter
como professor € a preocupacdo com 0s alunos, usssedos de aprender, as
melhores estratégias a aplicar, o didlogo aberoales, as suas caracteristicas, qua-
lidades e problemas, enfim, um professor ideal idesaber que os alunos séo a base
de todo o seu trabalho e ao planificar deve fazeropre a pensar na aprendizagem
e bem estar das criancas. A supervisanda A 4 atresainda a necessidade de ter
uma postura firme frente aos alunos e ser pacisat®er esperar o momento certo
para ter uma determinada actuagao. Os supervis@#n8ps 17 e A 20 mencionam
também a abertura de espirito no acto educativa, ggam as criancas, como forma
de inovar, aspecto este que a supervisanda A I®tarfrisa. A supervisanda A 17
faz ainda referéncia a necessidade de a pessamaed profissdo”, mantendo boas
relagdes interpessoais, sendo segura de si néasstgree desempenha.
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4 — OrientacgOes para a profissionalizagao

As estratégias usadas, a nivel de atitudes, pte gas supervisandos A 3, A 17,

A 19 e A 20 sdo bastante diferenciadas entre sfpome analise do Grafico 59.

Grafico 59 - Estratégias usadas durante a formacdo a
nivel de atitudes

L1

A3 A4 A15A17 A19 A 20 Total
respostas

@ Conciliar o trabalho com as orientagdes

O Ser firme

@ Recorrer & cooperante

O Age de acordo com comportamento alunos

Grafico 59 — Distribuicdo de respostas relativamemet as estratégias usadas, pela professora coo-

perante, durante a formacéo, a nivel de atitudes.

A supervisanda A 3 menciona que tenta conciliac@sas de modo a que
consiga ministrar os conteudos que programa cowpriastacdes que a professora
cooperante lhe da. A supervisanda A 17 diz que énantima postura firma. Ja a A
19 afirma recorrer a professora cooperante sempresgnte necessidade, uma vez
que ainda se encontra em situacdo de estdgio, o llppepermite fazé-lo,
demonstrando assim uma dependéncia da professuparante. Ja o supervisando A
20 menciona que toma as atitudes em funcéo do atanpento dos seus alunos e da
relacdo que estabelece com eles, o que demomgtiraalutonomia no desempenho
das suas funcdes.

Como se verifica no Grafico 60, apenas dois supamdos, A 15 e A 20, fizeram
comentarios sobre as estratégias usadas a niveldedes; a primeira mencionou
gue o facto de os alunos aprenderem a respeigddaal que a prépria va adquirindo
mais confian¢ca em si mesma; o supervisando A Akzgorque j4 se sente mais
autonomo no trabalho que desempenha, afirma qualleonforma de estabelecer as

coisas é atraves da negociacdo democratica cofurasa
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Grafico 60 - Estratégias usadas durante a formacdo a
nivel de reacgbes
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@ Respeito e confianga

O Negociar democraticamente com os alunos

Grafico 60 — Distribuicdo de respostas relativamemet as estratégias usadas, pela professora coo-

perante, durante a formacéo, a nivel de reacgdes.

Ao falarmos sobre as formas de actuacdo dos sspadas, Gréfico 61, todos
responderam, excepto a supervisanda A 19. As sspadas A 3 e A 15 mencionam
que a variacdo das estratégias de actuacdo, ddoacom as necessidades dos

alunos, é a melhor forma de aperfeicoar 0 seu de=@mo e 0 consequente
desempenho e forma de actuacéo dos alunos.

Grafico 61 - Fomas de actuacgéao
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@ Diferenciacéo de estratégias

I Afastar e dar tempo para alunos acalmarem
O Estabelecer limites

@ Improviso

E Remeter perguntas dificeis para a Area de Projecto

Grafico 61 — Distribuicdo de respostas relativamemet as estratégias usadas, pela professora coo-

perante, durante a formacao, a nivel de formas dectuacéao.
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As supervisandas A 4 e A 17 referem que a esteatgige costumam utilizar
aquando do desempenho da Préatica Pedagogica eagéntuma pequena paragem
aquando de um problema, para assim conseguire@sqerancas se acalmem e para
elas mesmas terem tempo de pensar numa nova foenectdacdo. Ao mesmo

tempo, a primeira refere que necessita
“Estabelecer limites” (A 4: 86).

O supervisando A 20 menciona que a melhor esteatagutilizar enquanto
desempenha as suas fungbes é o improviso, por ladvaefere que sempre que 0s
alunos fazem questdes dificeis, as quais nao tepost, remete o assunto para a
Area de Projecto, pois é uma boa forma de consdguipo para se informar
correctamente e de levar os alunos a adquirireanbacimento de forma auténoma.

Apenas duas supervisandas, A 15 e A 17, afirmam ausua professora
cooperante estabelece contactos no sentido deieagaorna planificacdo da aula,
Grafico 62. Contudo a ajuda ndo é muita, uma vez, @ubas referem que a
professora apenas da os conteudos que estas ¢éen@balharam, ndo ajudando com
estratégias, métodos ou materiais a aplicar. Arsigamda A 19 menciona que gosta

da forma como a sua professora trabalha.

Grafico 62 - Reunides de refelexdo com cooperante p  ara preparagdo
da aula

LT (T LITT7
A3 A4 Al15 A17 A19 A20 Total
respostas

@ Nao temos tido muito ® D&-nos os contelidos [ Gosto da forma como trabalha

Gréfico 62 — Distribuicdo de respostas quanto as u@ides de reflexdo, com a professora coope-

rante, para a preparacédo da aula.

Relativamente as orientacdes que o professor cajgetem por habito dar para
a concretizagdo da accéo pelo supervisando, amdtisa Grafico 63, verificamos
gue apenas responderam trés supervisandos, A & A 49. A supervisanda A 19
referiu que a sua professora cooperante teve uml payito importante porque no
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dia a dia das aulas teve sempre algo a dizer sodwa desempenho, mostrou-se uma
professora atenta ao desempenho de cada um edmpéogiar ou chamar a atencao
sobre as diversas situacoes. As supervisandas A 8 eomentaram que a professo-
ra cooperante que as orientou mostrou-se um pastante e distraida face ao seu
desempenho no dia a dia. Ambas referem que a povéesooperante cria na sala de
aula, com os alunos, uma certa instabilidade gursaca porque os leva, por vezes
a distrairem-se do que as supervisandas estaoathima para darem atencdo aos seus
comentarios, na maioria das vezes, descontextdabzaJma das supervisandas, A
4, chega mesmo a afirmar que
“(...) ha muita coisa que ela faz que acho que &tedeveria ser modelo” (A 4: 79)

referéncia que ndo as ajuda em nada, uma vezsgsigarvisandas precisam duma
orientacdo que lhes facilite o desempenho profissi@ ndo de situagcdes que

dificultem o trabalho.

Gréafico 63 - Reunides de reflexdo e andlise da aula
com a cooperante
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@ S6 pensa nos projectos que desenvolve
m Dizsim a planificacdo mas altera na aula
@ Diz para preocupar com os alunos

0O Professora da feedback do trabalho

Grafico 63 — Distribuicdo de respostas quanto as ueides de reflexdo, com a professora coope-

rante, para a preparacédo da aula.

As orientacdes pedagogicas dadas pelo professenssqr, traduzidas no Grafi-
co 64, séo sentidas apenas pelas supervisandas 4,37 15 e A 19, uma vez que
somente estas falam do assunto. A supervisanddiA e recebeu algumas ideias,
contudo a maioria de estratégias de actuacdo paeéanmmesma. As supervisandas
A 4 e A 19 referem que o supervisor ndo tem poitb@ar orientagdes, a primeira
sente-0 porque 0 supervisor apenas esta na salalald0 a 15 minutos e ndo tem
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tempo de analisar as situagOes correctamente guedse por mencionou que o
supervisor ndo d& orientacdes porque nao tem condet das situacdes de desem-

penho, somente atraves das reflexdes, quandoj@gsisio resolvidas.

Grafico 64 - Reunides de reflexdo com o supervisor
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Gréfico 64 — Distribuicdo de respostas quanto as ueides de reflexdo com o supervisor.

A supervisanda A 15 falou dos dois supervisores qamtem trabalhado, o da
instituicdo que orienta 0s seminérios e 0 extaigy supervisiona a pratica. Sobre o
primeiro referiu que as orientacdes sdo poucasp@igue nao esta presente e ndo
conhece a situacdo. Relativamente a supervisoai@xtnencionou que a ajudou,
Ihe deu algumas indicacées como actuar face a algsituacdes em sala de aula,
mas sente necessidade de falar um pouco mais dot@assima vez que ha uma
quebra na orientagdo, 0s assuntos néo sao tratadesnientemente.

Quando questionadas sobre as orientacfes dadapnoédssor cooperante a
nivel do desenvolvimento de competéncias educati@sfico 65, todos o0s
supervisandos responderam.

A supervisanda A 3 refere que a sua professoraecapnfe ndo da orientagcdes e

as poucas que da ela duvida se serdo ou nao amicav

“A professora cooperante, ndo mesmo. SO nos ddatéoria que € muito bonita, (...) mas agora
assim orientacdes, as vezes, se calhar, o poucel@ues diz, ndo sabemos se va, até que ponto sera
aplicavel (...)" (A 3: 47).

A supervisanda A 15 referiu que a sua cooperaatertou para os materiais didacti-
cos a utilizar e modos de trabalho a ter em coresjde no dia a dia das aulas, estes
devem ir ao encontro dos gostos e métodos de l@lol@s criancas. As referéncias
da cooperante que acompanha a supervisanda A l@&ss&acialmente as que se

referem a projeccdo da voz, a boa gestdo do tentlaoagencao para com as crian-
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cas, a mesma supervisanda referiu ainda que aeparante a alertou para a neces-
sidade de reflectir sobre a ac¢ao, como forma dearae o desempenho. A supervi-
sanda A 19 mencionou que a sua professora lherdéecionentos para ter uma boa
carreira e que menciona que devera ter uma bogaceleom os alunos e os pais,
aspectos estes que a supervisanda A 4 tambénureglesupervisando A 20 refere
gue a cooperante o motiva muito e o incentiva astivno futuro e apostar tudo no

empenho na profissao.

Grafico 65 - Orientacdes do cooperante para o desen  volvimento de competéncias

educativas
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@ Diz para parar para pensar no porqué

O Diz para ter com os alunos e os pais uma boa relagédo
@ Diz para ter recursos visuais e materiais a mao

O Levou a questionar-me

B Ter atengéo a projec¢éo de voz

O Ter atengéo a gestdo do tempo

O Circular pela sala

@ Da-nos conhecimentos para termos boa carreira

O Promove autonomia e espirito critico

O Motiva para o futuro

Gréfico 65 — Distribuicdo de respostas quanto as entacdes, da professora cooperante, para o

desenvolvimento de competéncias educativas.

Ao ser analisado o Grafico 66, sobre as orientagdeso professor supervisor
Ihes da ao nivel do desenvolvimento de competémciasativas, para o seu futuro

profissional, os supervisandos foram unanimes awimearem que ao longo do seu
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estagio pedagdgico tiveram dois supervisores, umrimeeiro semestre e outro no

segundo semestre, deste ano lectivo, e que, apeshierentes, cada um deles con-
tribuiu para o seu futuro profissional de formaifpes. Contudo, nem todos se

expressaram sobre os dois supervisores, cada fme@e naquele com que achava
ter efectuado uma maior aprendizagem.

Os supervisandos A 3, A 4, A 19 e A 20 referiranasesupervisor do primeiro
semestre, que tem uma forma diferente de os orjamda |hes dando os aspectos
praticos a considerar mas sim os conhecimentosoguagudem a chegar a esses
aspectos,

“(...) ele orienta 0 nosso pensamento para nés cimegaa esses aspectos, € mais assim, ndo nos
da mesmo” (A 3: 46).

Sobre este, o supervisando A 20 mencionou ainaag aom aspecto importante
para o seu futuro profissional, os seminérios prodos com diversas entidades

importantes para a area em que se encontram.

Grafico 66 - Orientag8es do supervisor para o desen  volvimento
de competéncias educativas
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@ Tem apoiado muito

m Orienta 0 pensamento

O Aconselha a reflectir sobre a acgao

@ Orientou para criar actividades com um fio condutor
W Ajuda a crescer

@ Promocao de seminarios

Gréfico 66 — Distribuicdo de respostas quanto as ientacdes, do supervisor, para o desenvolvi-
mento de competéncias educativas.

Para além de falarem deste supervisor os supetdasaf 3, A 19 e A 20, tal
como os supervisandos A 15 e A 17, referem-se tam@b&upervisora do segundo

semestre. A supervisanda A 15 menciona que astagi@s da supervisora vao no
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sentido das actividades a aplicar com as cria#¢asipervisanda A 17 referiu que a
supervisora a orienta essencialmente no questiortarsebre o seu proprio desem-
penho. O supervisando A 20 referiu que a superviéarma pessoa muito atenta ao
seu desempenho, que o incentiva e ajuda a cresfespnalmente.

Quando fazemos a leitura do Gréafico 67, observaqas os supervisandos
sentem que existem diferencas entre 0s supervisooegrofessor cooperante todos
respondem que sim, excepto os supervisandos A ngmciona que a supervisora
e a professora cooperante tém formas de trabal@aticas, ndo ha afastamento entre
elas nas orientacdes dadas.

A supervisanda A 17 também diz que as orientad@e&gnticas, todavia apenas
porque a professora cooperante aceita as oriestagde a supervisora lhes da em
relacdo ao desempenho e a pratica. As supervis#n8as#\ 4 e A 15 referem que
existem diferencas; A 3 porque a professora coopei@iz que a teoria do supervi-
sor é muito bonita mas o que conta € o que eladgmratica; A 4 porque a cooperan-
te s da orientacdes quando a supervisora asdivjaoumas nao coincidem com as
outras, o que Ihes complica muito a vida porquepditem agradar as duas e a nota
€ dada por ambas; A 15 e A 19 referem que é difeqgorque a supervisora so vai
assistir a pratica uns momentos e quem esta sqrgsente € a cooperante, por tal,
esta € que as conhece melhor, que tem mais coaftamg elas para as orientar e por

tal expbe com mais facilidade as suas ideias edgsn

Gréfico 67 - Diferengas entre supervisor e cooperan  te

10

ONBA~ OO

Loosa

A3 A4 Al15 Al1l7 Al19 A20 Total
respostas

@ Noto muito isso
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O Agora ndo

B Tém formas de trabalhar idénticas

Gréfico 67 — Distribuicao de respostas quanto as férencas sentidas pelo supervisando entre as

orientacdes do supervisor e da professora cooperant
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Segundo o Grafico 68, a supervisanda A 15 que afirtar dado algumas suges-
tdes nas reunides que estabeleceu com a professgparante para a preparacao da
aula, sendo elas, tentar trabalhar com os alunterédtes” ao mesmo tempo que os
restantes elementos do grupo, bem como pedir Aaralgdo das duas colegas super-
visandas para assim conseguir uma melhor efic&cislatégias.

A supervisanda A 19 faz referéncia as orientacdesetp propria tem por habito
dar relativamente ao seu desempenho, sugerindo squéenha os horizontes
alargados e que se aproveitem as boas experiéaniasliversas areas que se
observam no exterior e que podem ser adaptadascagi.

Grafico 68 - Sugestdes dos formandos
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Grafico 68 — Distribuicdo de respostas quanto as gastdes dos supervisandos.

5 — Relacgdes interpessoais estabelecidas pelos supandos

Situando-nos no Gréfico 69 observamos que a relgg@se estabelece em
contexto de pratica pedagogica entre supervisamgwefessor cooperante € distinta
entre si.

Os supervisandos A 19 e A 20 caracterizam-na camehoa relacdo em que se
estabelece uma boa comunicagéo. As supervisan8as A4 caracterizam a relacdo
com a sua professora cooperante como uma relagidas polos opostos, tal como

refere a ultima
“Ela é muito boa, como é muito ma” (A 4: 21)

denotando a existéncia de algumas divergéncias sintomo afirma a A 3,
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“Nao é uma mé relacdo mas devido a algumas diveig@me opinides, poderd ndo ser a
melhor” (A 3: 19).

A supervisanda A 15 caracteriza-a como uma relagdito distante e a A 17 como

uma ralagdo ndo muito positiva, pouco aberta.

Grafico 69 - Relagdo com cooperante em contexto de pratica
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Grafico 69 — Distribuicdo de respostas quanto a ratdo que o supervisando estabelece, em con-

texto de Préatica Pedagdgica, com a sua professommoperante.

Referindo o Grafico 70 podemos afirmar que a relagsiabelecida entre super-
visandos e professor cooperante fora da pratiemnéuase todos os casos, fraca ou

inexistente, como é o caso das supervisandas AlS, QA 17.

Grafico 70 - Relagdo com cooperante fora do context  ode
pratica
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Gréfico 70 — Distribuicao de respostas relativamemet a relacdo que o supervisando estabelece,

fora do contexto de Pratica Pedagdgica, com a sueofessora cooperante.
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J& os supervisandos A 19 e A 20 demonstram a egigtéle uma relagdo, para
além de profissional, de amizade, como refereimalt

“Fora do contexto de prética a relacao também doningia porque sobre a pratica, da professora
cooperante, ndo s6 ja sou estagiario dela mas tarabrégo” (A 20: 23).

A supervisanda A 3 refere que fora da pratica existontactos apenas em caso
da actividade profissional assim o exigir.

No que refere as relagdes interpessoais com owsperGrafico 71, a excepcao
da supervisanda A 19, que néo respondeu, e davesgreta A 17 que refere que o
tempo que passam com a supervisora € muito pouzserd@o suficiente para se
conhecerem, afirma existir um choque de mentalsladmtre a sua e a da
supervisora, que leva a que a relacdo nao seja lhomndodos o0s outros
supervisandos referiram que a relagdo estabeleeida contexto de Pratica
Pedagogica com o professor supervisor € boa owrhad, positiva. A supervisanda
A 15 refere, no entanto, que a relacdo que seadstabndo chega a ser desenvolvida
depois na universidade, fora do contexto sala da, asto deve-se ao facto da
supervisora ser uma pessoa estranha a instituigg@dlora, contratada apenas para
o efeito. O supervisando A 20 referiu que, como témactado poucas vezes, ainda
nao houve tempo para se conhecerem muito bem, neatemn uma boa impresséao

da supervisora.

Grafico 71 - Relagdo com o supervisor em contextod e
pratica
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Gréfico 71 — Distribuicao de respostas relativamemet a relacdo que o supervisando estabelece,

em contexto de Préatica Pedagogica, com o seu prafessupervisor.

Situando-nos no Grafico 72 constatamos que a @lqgé se estabelece fora do

contexto de Pratica Pedagogica, entre supervisandopervisor, segundo o0 supervi-
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sando A 20 € boa. A supervisanda A 15 refere quearelacdo apenas a nivel pro-
fissional. J& a supervisanda A 15 referiu que nd&teenenhum tipo de relagéo fora
do contexto de pratica, com 0 supervisor, nem mexmoo professor cooperante.
Relativamente as relacdes interpessoais com aoesglaomo podemos verificar
no Grafico 73, apenas a supervisanda A 17 fez algreferéncia dizendo que a
relacdo existente ndo é de grande envolvimento, uer que nao consegue

estabelecer proximidade, quer com as criancas,opueros outros adultos.

Gréfico 72 - Relagdo com supervisor fora do
contexto de pratica
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Grafico 72 — Distribuicdo de respostas relativamemt a relacdo que o supervisando estabelece,

fora do contexto de Pratica Pedagogica, com 0 serpfessor supervisor.

Grafico 73 - Relagdo com os alunos
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Gréfico 73 — Distribuicdo de respostas no que respa a relacdo que o supervisando estabelece

com os alunos, em contexto de Pratica Pedagdgica.
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em contexto de supervisao

Relativamente aos efeitos da accédo do professqrecante nos supervisandos,
Grafico 74, estes podem ser positivos ou negatborsoante a forma como sao
encarados pelos mesmos. Quando sdo consideradds/gsosuncionam como
factores protectores que os ajudam a superar &ldddes com que se vao
deparando no seu dia a dia, na pratica lectiva.

Apenas duas supervisandas, A 17 e A 19, considguarexistem aspectos da
dimenséo pessoal e interpessoal relativos a acgaprafessor cooperante que
funcionam como factores protectores. A supervisaAdd7 refere que a sua
professora cooperante ndo a transtorna em cordabdale aula, o que revela alguma

seguranca da supervisanda na sua presenca.

Grafico 74 - Efeitos accao cooperante - factores
protectores
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Gréfico 74 — Distribuicdo de respostas no que respa aos efeitos da accdo da professora coope-

rante no supervisando — factores protectores.

A supervisanda A 19 mencionou que existem variagdas/accdes da professora
cooperante que a ajudaram e irdo ajudar no futarsen desempenho profissional,
uma vez que lhe deu liberdade de actuacao e deimemtacdo de diversas técnicas

e tematicas relacionadas com a profissédo. Estaafiinda que

“Eu acho que se nés nao tivéssemos um acompanham&mtéramos professores, (...)" (A 19:
36)

revelando assim que o acompanhamento do profeseper@nte é essencial para a

sua profissado no presente e no futuro.
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Relativamente aos efeitos da accédo do professqrecante nos supervisandos,
Grafico 75, quando considerados negativos funcionamo factores de risco que
fazem com que os supervisandos, no seu dia a digyrdtica lectiva, sintam
dificuldades em ultrapassar os problemas com qdesaram.

Foram quatro os supervisandos, A 4, A 15, A 17 Z0Ajue consideraram que a
professora cooperante actua de uma forma que rejadesa superar as dificuldades.
Todos consideram que se sentem sem apoio porduartgeus professores,

“(...) ¢ um bocado complicado, as vezes, a gentee-sensem apoio” (A 20:1).

A supervisanda A 4 refere que se sente desampg@@dpme a sua professora
cooperante sai da sala e a deixa sozinha a trapalha Ihe dando indicacfes
nenhumas sobre a sua actuagdo. A Unica estratégialg diz a supervisanda para
aplicar € dar trabalho aos alunos, situacdo gaelétsina ndo considera correcta.

Grafico 75 - Efeitos acgdo cooperante - factores de  risco

nLﬁJHJh

A4 A15 Al17 A19 A20 Total
respostas

o P N W N

@ Deixa-nos muito s6s O Sé faz criticas negativas

O N&o cooperou muito W Agente sente-se sem apoio

Grafico 75 — Distribuicdo de respostas no que respa aos efeitos da accéo da professora coope-

rante no supervisando — factores risco.

A supervisanda A 15 refere que se sente desmotipadpue a sua professora
cooperante quando faz observacbes sobre as awdassamenciona 0S aspectos
negativos, nunca faz um elogio ou da uma palavralel®o para que possa conti-
nuar. Todas as criticas que faz a actuacado davssguarla sdo negativas e s6 ocorrem
muito depois das accdes terem decorrido, ndo dapaidunidade de mudar os com-
portamentos. A supervisanda A 17 menciona que gsafassora cooperante nao

tem sido uma grande ajuda uma vez que nao fazxdelecom ela sobre o trabalho
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desenvolvido na prética, ndo dando assim hipétdseascorrerem melhorias no seu
desempenho.

Referindo o Gréfico 76, a excepcao da supervisantld, todos consideram que
existem efeitos positivos da accdo do supervisor seo desempenho. Os
supervisandos A 4 e A 20 falaram essencialmentestdotos do supervisor que 0s
acompanhou no primeiro semestre, apesar da prirseiter referido também a do
segundo semestre. Estes mencionam que 0 supepgisacentivou a serem criticos
e a reflectir sobre as situacdes ndo se tornaneatesy passivos do ensino. A
supervisanda A 19 referiu-se essencialmente a\@gpex que a acompanhou no
segundo semestre, dizendo que esta a acompanhadoal,afazendo referencia a
situacbes menos correctas na sua pratica ou gessiewam de alguma alteracao.
Considera que a pessoa do supervisor é importanteestagio, pois 0 seu
conhecimento e informac&o ajudam os futuros professa terem outro tipo de

aprendizagem e atitudes face ao ensino, uma vegagseiem mais experiéncia.

Grafico 76 - Efeitos da ac¢éo do supervisor - facto  res
protectores

1§mﬂb1ﬂﬁﬁ

A3 A4 A15A17 A19 A20 Total

respostas
@ Acgdo positiva O D&-nos seguranga
W Aconselha @ Ajuda no nosso crescimento

Grafico 76 — Distribuicdo de respostas no que respp@ aos efeitos da accdo do supervisor no

supervisando — factores protectores.

Quanto aos efeitos negativos, factores de riscoad#o do supervisor nos
supervisandos, Grafico 77, somente os supervisahde A 20 ndo responderam.
As supervisandas A 4, A 17 e A 19 referiram-se resabnente ao supervisor do
primeiro semestre, mencionando que este era unsageésstante e que intimidava.
Por outro lado, o facto de estar apenas algunstasirapenas a assistir a aula levava-

as a pensar que nao ficaria com uma impressaoctaisebre o seu desempenho o
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que lhes dificultava a tarefa aquando da sua ptes@&do sendo tdo espontaneas. A
supervisanda A 15 fala da falta de motivacao eiélegb com o supervisor como
um factor de risco, pois estes aspectos refleceemadalta de apoio e auxilio no seu

desempenho da Pratica Pedagodgica.

Grafico 77 - Efeitos da ac¢éo do supervisor - facto  res de
risco

|

A3 A4 A15 Al17 A19 A20 Total
respostas

O R, NWH

® No inicio intimidava @ Deixava-me nervosa

@ Nao motivava O Faz com que ndo seja espontanea

O No inicio ndo nos acompanhava

Gréfico 77 — Distribuicdo de respostas no que resipg aos efeitos da accdo do supervisor no
supervisando — factores risco.

De acordo com o Grafico 78, face a situacfes dsfide desempenho apenas a
supervisanda A 4 nao responde que € capaz de tomaratitude reflectida. Os
restantes supervisandos mencionam que primeirectefh e s6 depois € que tomam
atitudes.

Gréfico 78 - Reaccdes reflectidas dos supervisandos
face a situacgOes dificeis

Lot

A3 A4 A15 A1l7 A19 A20 Total
respostas

@ Se pensarmos com clareza é mais facil organizar as tarefas
@ Encontrar estratégias para manter respeito
O Paro para pensar como agir

@ Reformulo e adequo

Grafico 78 — Distribuicéo de respostas relativamemt as reac¢Oes reflectidas, dos supervisandos,

face a situaces dificeis.
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As supervisandas A 3, A 15, A 19 e A 20 reformulmsrestratégias a aplicar com
os alunos de forma a que estes ndo percebam pa@ssgn possam dar continuida-
de a aula, ultrapassando os problemas surgid@ssupervisanda A 17 precisa parar
a aula para ter tempo de reflectir, mesmo quewsoalestejam a ter atitudes menos
correctas. SO apds uma curta paragem € gue elzag da tomar uma atitude e dar

continuidade a sua tarefa.

Examinando o Grafico 79, face a situacfes dificeisdesempenho apenas a

supervisanda A 15 respondeu que € capaz de tomaratimde impulsiva. Esta

afirma que perante uma situacdo problematica cedieixa que o “problema”
domine a aula.

Gréfico 79 - Reacc¢des impulsivas dos
supervisandos face a situagdes dificeis

o o g

A3 A4 A15A17A19A20Total
respostas

O T

@ Eu acho que cedo

Gréfico 79 — Distribuicdo de respostas relativamemetas reac¢cdes impulsivas, dos supervisandos,
face a situaces dificeis.

Considerando o Grafico 80 podemos referir que,tivalaente a situacdes
dificeis de desempenho, apenas as supervisandas A B5 responderam que, por
vezes, sdo incapazes de reagir, ndo manifestarquegmaipo de atitude, ficam sem

saber o que fazer, sem solucdes aparentes paablerpa, ficam impavidas face a
situacéao.
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Grafico 80 - Falta de reac¢do dos supervisandos
face a situagdes dificeis
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@ Fico sem saber o que fazer

Grafico 80 — Distribuicédo de respostas relativameseta falta de reaccéo, dos supervisandos, face

a situacdes dificeis.

1.2 — Escala de avaliacdo da competéncia educativa

A aplicacdo desta escala permitiu percepcionarta-aureciacdo e a hetero-
apreciacdo da competéncia educativa dos superasaed ainda, identificar as
dimensdes da competéncia educativa que os ingsiicolosideram pertinentes para a
definicdo de um “professor ideal”, através de usiriimento baseado num modelo
relativo & competéncia, como foi explicado no edpitla metodologia.

Este instrumento foi analisado de varias formaspeinando-se a comparagao
entre a auto e hetero apreciagcao dos supervisandorespectiva interpretagcdo no
Anexo K, um por um, e as restantes analises segeiulz.

Apos a sistematizacdo dos dados procedeu-se a agépantre 0s sujeitos, por
cada uma das quatro competéncias, como podemodateonsios Gréaficos
apresentados posteriormente, no ponto 1.2.1 e.1Nb2 referidos Graficos a
competéncia manifestada ou verificada aparecensadia de acordo com a cor
apresentada no Quadro XVIII, ou seja, a dimens@uda a azul celeste, a dimensao
clinica a amarelo, a dimensao critica a rosa chega@&imensado pessoal a verde. O
total das dimensfes aparece a lilas. A compet@&dciananifestada ou néo verificada

aparece representada a vermelho.

1.2.1 — Auto — apreciagao dos supervisandos

Relativamente a auto-apreciagdo efectuada pel@s\ss@ndos no que respeita a

competéncia educativa, de acordo com as dimensbesrdpeténcia de Zimpher e
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Howey (1985), explicitadas no capitulo do enquaeramtedrico, tentou-se sistema-

tizar os dados no Quadro XVIII.

Quadro XVIII — Auto-apreciacdo dos supervisandos rlativamente aos respectivos niveis de

competéncia educativa

of £ | o o o] <[ v o] ~| =] o| o] 2 8| @] 3] 2| a| 5] 2| 2| <
2| << | € € € € <« <l «]l «fl «fl «f «] «f <« <] € «
1343 3]/ 333 4 4 3 3 3 38 8B B [B[3[3[3]3
gl > [3|3|3[3[ 3[4 3 4 34 34 3 3 8 BB B 3[3]4]3
§ 3l2lal2] 2] 4] 3/ 3 3 3 4 3 2 8 b B a3 [2]s]3
Elal3]al 2323 4 4 3 3 3 2 8B 4 P [4|3]s]3
z 11 15 10 11 12 13 13 15 12 12 12 10 12 11 13 12 13 11 15 12
5 [3]3[2l2] 2 3 3 3 44 3 3 383 8B B [3B 33 ]3]3
g 6 [3[3[4]2/3 43 4 3 3 3 2 3 8B [21[4]3]4]3
El 7 alal2]2] 2] 3 3 3 94 4 3 3 5 B U 233 ]a]s
Ol gl3lal2l2]2/33 3 4 4 3 ¢ 8 B B P [3]2]a]3
Z 13 | 14 | 10 8 9 13 12 13 13 | 14 | 12 8 12 12 13 9 13 | 11 15 12
olalalal3|al 4 4 4 4 4 4 3 8 b b s lsa2]s]a
104232323 4 4 2 4 2 2 8 B 1 [3]2]s]4
122022323 3 4 d 1 2 8 b B L [32]3]2
12434l a|l 4] 4 4 4 4 4 4 4 & b b 4 s [3 a4
3
3
3
4

De acordo com o Gréfico 81, relativo a auto-apggmada competéncia técnica,
é facil constatar que sete supervisandos se auvégtam com um valor igual a doze,
seguem-se o0s valores 11 e 13, com igual nimerapengsandos, quatro. Apenas
trés supervisandas se encontram com 15 valoredo &tas A 2, A 8 e A 19, muito
proximo do valor maximo (16), estas sdo os queossideram tecnicamente prepa-
rados para a profissdo, e somente duas com vapvaer mais baixo, A3 e A 12.

Assim sendo, podemos entdo dizer que em questdesnageténcia técnica os
supervisandos auto-apreciam-se de forma muito ayat existindo apenas 5 inter-
valos de valores. Todos se consideram tecnicanbenmtepreparados para a profisséo

que irdo exercer no futuro, ou seja, sentem-seaprdps no que refere aos conheci-
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mentos a nivel curricular, uma vez que se autoearetecnicamente, com um valor

bastante positivo, acima dos 60% da competéncificagela, ou seja dos 10 valores.

Grafico 81 - Auto-apreciacao da competéncia técnica

A2, A8 A19| Eg 4

A6,A7,A15ALT

A5 A6, A9 A0, A1l A13 A20|
A1 A4 A14 A18

A3,A12

0% 20% 40% 60% 80%  100%

O Competéncia verificada B Competéncia ndo verificada

Gréfico 81 — Distribuicdo de supervisandos relativaente aos valores de auto-apreciacédo da

competéncia técnica.

No que concerne a competéncia clinica é facil evastatravés do Grafico 82,
gue existem varios grupos de valores. Apenas upengganda, A 19, se encontra
com valor proximo do maximo, 15, considerando-sd¢a esem preparada
clinicamente. Duas supervisandas, A 4 e A 12, dnmonse com valor 8, valor mais
baixo, tantas como no valor 10 e 11. Seis super@saencontram-se no valor 13 e

com trés supervisandos os valores 8, 9 e 14.

Gréfico 82 - Auto-apreciacdo da competéncia clinica

A19 15
A2,A10 e
A1l,A6,A8 A9, Al15 A17 —
A7,A11,A13,A14,A20 e
AL8 11
A3 __10
A5,A16 2
A4,A12 _
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O Competéncia verificada B Competéncia néo verificada

Gréfico 82 — Distribuicdo de supervisandos relativaente aos valores de auto-apreciacdo da

competéncia clinica.
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Em suma podemos constatar que em relacdo a corojetéhinica os
supervisandos tém uma auto-apreciacdo um pougotdisntre si, sendo que, na sua
maioria, se consideram clinicamente preparados @egecer a profissdo, uma vez
gue se auto-apreciam com valores superiores a &mgue limite médio, ou seja,
50% de competéncia verificada. As supervisandaseguencontram um pouco mais
indecisas nesta area sdo a A 4 e a A 12, talvegupase sintam um pouco mais
inseguras na identificacdo e resolucéo de probleageesgados a profissdo, embora
mantendo-se no 50%.

Relativamente & competéncia critica, através dardedo Gréafico 83, podemos
dizer que os supervisandos se encontram distribujdase equitativamente por seis
intervalos de valores. Trés supervisandos estdmdestcom 10, 11 e 13 valores,
seguem-se duas supervisandas, A 3 e A 9, com bPesat outras tantas, A 8 e A
19, com 15 valores, e com 0 maximo de supervisarsgisdeles, o valor 14.

A competéncia critica €, assim, uma competénciajeenos supervisandos se
auto-apreciam de forma diversificada, embora em omesscala que a clinica.
Podemos, no entanto, salientar que a nivel cridg&ccupervisandos se consideram
todos bastante relativamente bem preparados, na@anexh que, os valores com que
se avaliam se encontram, na maioria, muito préxoovalor maximo que é

atribuido a competéncia, ou seja, acima dos 55%.

Gréfico 83 - Auto-apreciacao da competéncia critica
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Gréfico 83 — Distribuicdo de supervisandos relativanente aos valores de auto-apreciacdo da

competéncia critica.
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Todos os supervisandos se encontram preparadospfiemtar o futuro com
consciéncia critica, capazes de mudar e actuardacgue se |lhe ira apresenta no
acto educativo.

A nivel pessoal, analisando o Grafico 84, podenea®mnhecer que existe um
grupo de seis supervisandos que se destaca, @ekutaapreciacdo com valor 13,
segue-se um grupo de cinco supervisandos com Iegak outro com quatro
supervisandos e 12 valores. Apenas a supervisarkfaské avaliou com valor 10, o
valor mais baixo, e dois supervisandos se autccegpean, a nivel pessoal, com valor
16, o valor maximo que se atribui a competéncia,sfio as supervisandas A2 e a A
9.

Gréfico 84 - Auto-apreciacdo da competéncia pessoal
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Al,A7,A10,A15 A19
AG6,A1l
A8,A13,A14,A16,A17,A19
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Gréfico 84 — Distribuicdo de supervisandos relativaente aos valores de auto-apreciacédo da

competéncia pessoal.

Assim sendo, podemos entdo concluir que a dimgrssspal € aquela em que se
registam melhores valores de auto-apreciacédo, mgdmem que o0 mais baixo € o
10-60% e o maximo € o 16, ou sejam, os 100% de etmpia verificada. Os
supervisandos consideram-se muito bem preparados @stabelecer relagbes
interpessoais positivas a nivel profissional, caapacidade para construir 0 seu
proprio estilo de actuacdo em contexto educativo.

No geral, a nivel das quatro dimensdes de compatédacativa, técnica, clini-
ca, critica e pessoal, podemos mencionar que cngs@ndos se encontram em
niveis diferentes entre si. Efectuando a soma dtmses que cada um atribui a cada
competéncia, observando o Grafico 85, podemos atEgiar que a supervisanda
gue se considera melhor preparada para assumifiasgo é a A 19, com valor 60
no total das quatro competéncias, ou seja, mudrimo do valor total, 64. Contra-
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riamente a esta, as supervisandas A 4, A 12 e AdlBas que se sentem menos pre-
paradas para seguir em frente, a sua auto-aprecafgita com um valor relativa-
mente baixo, comparadas com os restantes, comldesamantendo-se, no entanto,

acima dos 60% de competéncia verificada.

Gréfico 85 - Totais de auto-apreciacdo das competén cias
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Gréfico 85 — Distribuicdo de supervisandos relativiamente aos valores totais de auto-apreciacao

das quatro competéncias educativas.

1.2.2 — Hetero — apreciacdo dos supervisandos

A avaliacdo da competéncia educativa dos supendsamo estudo nao foi
efectuada apenas pelos proprios, estes também fbetero-apreciados pelas
professoras cooperantes que 0os acompanharam peasiga lectiva.

Foi entregue a estas professoras uma prova, jaritdesw capitulo da
Metodologia (Anexo F), em que as mesmas tiverantopolade de expressarem a
sua opinido sobre a preparacdo do seu grupo devEgrelos no que respeita as
competéncias educativas, dados que se encontramatszados no Quadro XVIX.
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Quadro XIX — Hetero-apreciacdo dos supervisandos relativamenteos respectivos niveis de

competéncia educativa

IR R R EE R EE TS
2| < | I € € € <« <« <<« «fl «fl «] «f <) «f < < «
114123 3] 4] 4 3 4 3 3 3 3 B8 B B 3 |3 |83 |3 |3
_S 213121323 3 3 33 3 3 2 8 2 P B 3 83 3|3 ]3
\é 3 /3] 1[3] 3] 3] 4 3 33 2 24 1 2 2 2 B B 2 |4 |4 |4
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Apés a elaboracdo do Quadro XVIX tornou-se necessglaborar graficos
especificos por competéncia para melhor comparaopasdes dos professores
cooperantes, relativamente aos supervisandos oquerarti oportunidade de
acompanhar ao longo do semestre.

No Grafico 86 podemos constatar que a nivel de etdnpia técnica existe uma
grande distancia entre os valores atribuidos apsrgisandos. A supervisanda A 2
foi-lhe atribuido um valor que podemos consideegativo, uma vez que se encon-
tra abaixo do considerado médio para a competén@iaalores, patamar em que se
encontra a supervisanda A 11. Com valor superdrmuito proximo do maximo,
foram avaliados os supervisandos A 5, A 6, A 18 %e A 20, sendo que os trés

altimos fazem todos parte do mesmo grupo.

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



;@: Superviséo e Resiliéncia
s Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

165

Gréfico 86 - Hetero-apreciacao da competéncia técni  ca
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Gréfico 86 — Distribuicao de supervisandos no queefere aos valores de hetero-apreciacdo da

competéncia técnica.

Face ao exposto, podemos entdo afirmar que a ssgreta A 2, segundo a
sua professora cooperante, ndo se encontra te@nbtamreparada para exercer a
profissdo, contrariamente ao grupo de cinco sugendios que foram avaliados com
14 valores, que se apresentam quase 100% prepga@osl.

No que respeita a competéncia clinica, Graficoa&7professoras cooperantes
fizeram avaliacbes muito diversificadas, estabelégoevarios intervalos de valores,
entre o valor cinco, da supervisanda A 2, e o VEfodas supervisandas A 18 e A 19.
Mais uma vez, a supervisanda A 2 ndo se encond@a@da para exercer a profis-
sdo, desta vez a nivel clinico. Segundo a suagzofa cooperante esta ndo esté pre-
parada para identificar e resolver os problemas goenira deparar no seu dia a dia,
enquanto professora. Muito proximo desta superdesantambém com uma avalia-
¢cao negativa encontram-se a supervisanda A 17 oceator 6, e as supervisandas A
11, A 13 e A 14, sendo estas duas ultimas do megopmo, com apenas mais um
valor que a anterior. A todos o0s outros supervigaridram atribuidos valores supe-
riores, todos eles positivos, entre 0 10 e o lalugive.

Podemos entdo atestar que existe um grande grupopéevisandas, cinco, que
nao estao clinicamente preparadas para exercexctamiente a profissdo a que se
candidatam, uma vez que, de acordo com a opinid&udarofessora cooperante,
nao atingem o limite médio de competéncia, 50%.tdNedsgnensdo existem duas

supervisandas 100% preparadas para seguirem e@. fren
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Gréfico 87 - Hetero-apreciacao da competéncia clini  ca
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Gréfico 87 — Distribuicao de supervisandos no queefere aos valores de hetero-apreciacdo da

competéncia clinica.

No que concerne a competéncia critica, Graficoo88umero de intervalos de
valores estipulados pelos professores cooperansegpe¥ior aos das competéncias
anteriores.

Nesta competéncia a supervisanda A 2 foi, mais wemaa que recebeu o valor
mais baixo e negativo, 5, seguindo-se a supervis@nti7, com 6 valores, também
abaixo da linha média, em que se encontram as\ss@edas A 13 e A 14. Com
valor maximo de hetero-apreciacdo da competéniiaacencontram-se 0s supervi-
sandos A 18, A 19 e A 20, todos do mesmo grupdepeentes a mesma professora
cooperante.

Volta-se a repetir a falta de competéncia, desteckitica, nas supervisandas A 2
e A 17, com valor abaixo da linha média, e dasrsigmndas A 13 e A 14 um pouco

superior, atingindo, no entanto, apenas o nivelioé&d%.
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Grafico 88 - Hetero-apreciacao da competéncia criti  ca

Al18,A19,A20

A5

A4,A6

A15,A16

Al, A7

A3,A8
A9,A10,A11,A12
A13,A14

Al7

A2

0% 20% 40% 60% 80% 100%

m Competéncia verificada B Competéncia ndo verificada

Gréfico 88 — Distribuicao de supervisandos no queefere aos valores de hetero-apreciagdo da
competéncia critica.

Mais uma vez as supervisandas A 18 e A 19 saadfadaslas pela sua professora
cooperante como criticamente capazes de exerceofsgdo docente, desta vez
acompanhadas pelo seu colega de grupo A 20, alimgis trés o patamar dos 100%
de competéncia.

Em relacdo a competéncia pessoal, Grafico 89, adguainda se torna um
pouco mais negro” para a supervisanda A 2, uma quez a sua professora

cooperante apenas lhe atribuiu 4 valores nestaalitgeténcia.

Gréfico 89 - Hetero-apreciacao da competéncia pesso  al
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Grafico 89 — Distribuicdo de supervisandos no queefere aos valores de hetero-apreciacdo da

competéncia pessoal.
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Muito proxima da avaliacdo desta supervisanda d¢re&cee a A 11, com apenas 6
valores, ou seja, também num nivel negativo, embsta seja atribuida por outra
cooperante.

Os supervisandos A 18, A 19 e A 20 foram, mais ueza avaliados com o valor
maximo, 16-100%, agora no que respeita a compeat@easisoal.

Apesar de variarem os intervalos de valores osreigpados dos valores
intermédios mantém-se quase sempre 0S mesmos, uws dimensdes de
conipeteaioides de apreciacao global por parte dos gsofes cooperantes, Grafico
90, sdo muito distintos e diversificados entreAsi.tendéncias denotadas em cada
uma das competéncias, analisadas anteriormengetssfi-se no computo geral, uma
vez que, a supervisanda A 2 é a que mais se depilaanegativa, apenas com 20
valores, e as supervisandas A 18 e A 19, pelaiymsitom 62 valores, muito

préximo do valor maximo que se poderia recebeseja, 64.

Gréfico 90 - Valores totais de hetero-apreciacao
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Grafico 90 — Distribuicdo de supervisandos no queefere a hetero-apreciagdo das quatro com-

peténcias educativas.

Podemos, assim, referir que existem trés supend@saabaixo do considerado

valor médio de competéncia educativa manifestada, A11 e A 17, o qual € ocu-
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pado pelas supervisandas A 13 e A 14, com 34 wlé%. Entre 40 e 50 valores
encontram-se sete supervisandos e com valoresia@sea 50, ou seja, acima dos
70% de competéncia manifestada, igual nimero e&&cs))

Assim sendo, metade do grupo de supervisandos paciada pelos seus
professores cooperantes, a nivel de competénaieatdchs manifestas, em contexto
de supervisédo, com valores superiores a 40, oy adjaa dos 50% de competéncia

manifestada.

1.2.3 — Comparacao entre os valores de auto-aprecé# e de hetero-apreciacao

da competéncia educativa dos supervisandos

Apoés a andlise dos dois grupos grupo de apreciagfiesuadas, a nivel de
competéncias educativas, foi elaborado o Quadrog¥¥ sistematiza e permite
comparar a auto e hetero apreciacdo efectuadacgua competéncia e a nivel
global, pelos dois grupos de inquiridos, emborarmeflo-se os dados a apenas o
grupo de supervisandos.

A meédia de valores de hetero-apreciacdo da dimedsdcompeténcia dos
supervisandos é inferior, em todas as dimenséeswgsno no que refere ao valor
total das apreciacdes, na qual a média é de 5@Qfedetero-apreciacéo de 45,55.

A hetero-apreciacdo de todas as dimensfes tem @i equivalente, cerca de
11,5, apenas a dimensao clinica tem uma médialdeinterior — 10,8.

J& no que refere a auto-apreciacdo as médias sfiotadi, tendo a dimenséo
pessoal uma média superior as restantes, 13,58udlcefere as dimensdes técnica e
critica tém meédias muito préximas, 12,25 e 12,d5pectivamente. A dimenséo que
tem uma média inferior as restantes, tal como acenha hetero-apreciacao, € a
clinica com média de 10, 8.

No Gréfico 91 podemos constatar que, no que refedémensédo técnica, em
metade dos inquiridos, a hetero-apreciacao é arferauto-apreciacdo, A 2, A7, A
8,A9, A10,A11,A13,A 14, A17 e A9, serdprimeira aquela em que se des-
taca mais essa diferenca. As supervisandas A 121é #®m uma apreciacéo igual
nos dois campos. Nos restantes a hetero-aprec@agdmerior a auto-apreciacao,

sendo a diferencga superior no caso das supervis@ngda A 18.
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Quadro XX — Comparacao entre os valores de auto estero apreciacdo dos supervisandos rela-

tivamente aos respectivos niveis de competéncia edtiva

Sup. Técnica Clinica _ Pessoal Total — 64-100%
Auto | Hetero| Auto | Hetero | Auto | Hetero| Auto | Hetero | Auto | Hetero
Al 11 13 13 12 14 12 15 13 53 50
17,2% | 20,3% | 20,3% | 18,7% | 21,9%| 18,7% | 23,4%| 20,3% | g2 896| 78.1%
A2 15 6 14 5 11 5 16 4 56 20
23,4% | 9 4% |21.9%| 780 | 17.9%| 780 | 25% | 63% |87,5%| 31,2%
A3 10 13 10 12 12 11 12 13 44 49
15,6% | 20,3% | 15,6% | 18,7% | 18,8%| 17,2% | 18,8%| 20,3% | 68,7%| 76,6%
A4 11 12 8 11 10 14 12 11 41 48
17,2%| 18,8 | 12,5%| 17,2 | 15,6%| 21,8% | 18,7%| 17,2% | 64,1%| 75%
AS 12 14 9 14 14 15 12 13 47 56
18,7% | 21,9% | 14,1%| 21,9% | 21,9%| 23,4% | 18,7%| 20,3% | 73,4%| 87,5%
A6 13 14 13 11 11 14 14 12 51 51
20,3% | 21,9% | 20,3%| 17,2% | 17,2%| 21,9% | 21,9%| 18,7% | 79,7%| 79,7%
AT 13 12 12 10 14 12 15 12 54 46
20,3% | 18,7% | 18,7%| 15,6% | 21,9%| 18,7% | 23,4%| 18,7% | 84,4%| 71,8%
A8 15 13 13 11 15 11 13 12 56 47
23,4% | 20,3% | 20,3%| 17,2% | 23,4%| 17,2% | 20,3%| 18,7% | 87,5%| 73,4%
A9 12 11 13 11 12 10 16 12 53 44
18,7% 17.2% 20,3% 17.2% 18,7%| 15,6% | o250, | 18,8% 82,8%| 68,7%
Al0 | 12 11 14 11 10 10 15 11 51 43
18,7% | 17,2% | 21,9% | 17,2% | 15,6%| 15,6% | 23,4%| 17,2% | 79,7%| 67,2%
All | 12 8 12 7 13 10 14 6 51 31
18,7% | 12,5% | 18,7%| 10,9% | 20,3%| 15,6% | 21,9%| 9,4% | 79,7%| 48,4%
Al2 | 10 10 8 11 11 10 12 11 41 42
15,6% | 15,6% | 12,5% | 17,2% | 17,2%| 15,6% | 23,4%| 17,2% | 64,1%| 62,6%
Al3 | 12 10 12 7 13 8 13 9 50 34
18,7% | 15,6% | 18,7%| 10,9% | 20,3%| 12,5% | 20,3%| 14% | 78,1%| 53,1%
Ald | 11 10 12 7 13 8 13 9 49 34
18,7% | 15,6% | 18,7%| 10,9% | 20,3%| 12,5% | 20,3%| 14% | 76,6%| 53,1%
AlS | 13 13 13 13 14 13 15 13 55 52
20,3% | 20,3% | 20,3%| 20,3% | 21,9%| 20,3% | 23,4%| 20,3% | 85,9%| 81,2%
Al6 | 12 12 9 11 10 13 13 13 44 49
18,7%| 18,7% | 14% | 18,7% | 15,6%| 20,3% | 20,3%| 20,3% | 68,7%| 76,6%
Al7 | 13 10 13 6 14 6 13 9 53 31
20,3% | 15,6% | 20,3%| 9,4% | 21,9%| 9,4% | 20,3%| 14% | 82,8%| 48,4%
Al8 | 11 14 11 16 9 16 10 16 41 62
18,7% | 21,9% | 18,7%| 25% | 14% | 25% | 15,6%| 25% | 64,1%| 96,9%
Al9 | 15 14 15 16 15 16 15 16 60 62
23,4% | 21,9% | 23,4%| 25% | 23,4%| 25% | 23,4%| 25% | 93,7%| 96,9%
A20 | 12 14 12 14 14 16 13 16 51 60
18,7% | 21,9% | 18,7%| 21,9% | 21,9%| 25% | 20,3%| 25% | 79,7%| 93,7%
Média| 1225 | 11,7 | 11,8/ 108] 1245 115 1355 115 50,0%,5%
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Grafico 91 - Comparacéo entre os valores de aprecia  ¢do da
competéncia técnica
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Gréfico 91 — Distribuicdo dos valores de comparacdentre a auto-apreciacdo e a hetero-

apreciacdo no que respeita a competéncia técnica.

Em relagdo dimensdo de competéncia clinica, comside o Grafico 92, pode-
mos referir que o niumero de supervisandos em qualay de auto-apreciacédo é
superior ao valor de hetero-apreciacdo aumentae, @ontinuando a ser a supervi-
sanda A 2 aquela em que essa diferenca mais sead@wsupervisandos em que a
hetero-apreciacdo é superior a auto-apreciacaasdmas oito, sendo eles A 3, A 4,
A5 Al12, A16,A 18, A19 e A 20. A supervisanld5 é a Unica em que as duas

apreciacoes coincidem.

Gréfico 92 - Comparacdo entre os valores de aprecia  ¢do da
competéncia clinica
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Grafico 92 — Distribuicdo dos valores de comparacaentre a auto-apreciacdo e a hetero-

apreciacdo no que respeita a competéncia clinica.
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No que respeita a dimensdo critica, Gréfico 93ticoa a aumentar o numero de

sujeitos em que o valor de auto-apreciacdo € supaoi de hetero-apreciacéo, desta
vez doze, destacando-se essa diferenca na supelaigal?7. As duas apreciacdes

coincidem na supervisanda A 10. Nos restantes losegade hetero-apreciacdo sao

superiores aos de auto-apreciacdo, destacandgassiemcao na supervisanda A 18.

Grafico 93 - Comparacéo entre os valores de aprecia  ¢do da
competéncia critica

‘ Em Auto-apreciagdo —@— Hetero-apreciagéo ‘

Grafico 93 — Distribuicdo dos valores de comparacdentre a auto-apreciacdo e a hetero-

apreciacdo no que respeita a competéncia clinica.

Relativamente a dimenséo pessoal, Gréfico 94 eaati€a entre os valores desta-
ca-se ainda mais do que nas restantes competésem) o nimero de supervisan-
dos, em que o valor de auto-apreciacao € supearideaetero-apreciacao, superior
as restantes, catorze, sendo, uma vez mais, as@greta A 2 aquela em que mais se
destaca a diferenca. Mais uma vez € a supervigad@aque se destaca pela diferen-

ca de valores de auto e hetero-apreciacao, onldiena @ a mais alta.

Gréfico 94 - Comparacdo entre os valores de aprecia  ¢do da
competéncia pessoal

=== Auto-apreciacdo —e— Hetero-apreciacao

Gréafico 94 — Distribuicdo dos valores de comparacaentre a auto-apreciacdo e a hetero-

apreciacdo no que respeita a competéncia pessoal.
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Em suma, de acordo com o Gréfico 95, comparanddar total de auto e hetero
apreciacdo efectuada, podemos afirmar que a maiog supervisandos se
sobrevalorizam relativamente as competéncias ddasafue ja adquiriram e

desenvolveram ao longo da sua formagao.

Gréafico 95 - Comparacdao entre os valores totais de  apreciacéo de
competéncia
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Gréfico 95 — Comparacéo entre os valores de auto-ggTiacao e de hetero-apreciacdo da compe-

téncia educativa dos supervisandos.

Na sua maioria todos se consideram pedagogicarperparados para exercer a
sua funcéo de professores, sem demonstrarem fajesar de ndo ser essa a opiniao
das professoras que os acompanharam em contextdesaula.

Existe, no entanto, um grupo, mais restrito, deestgandos que demonstram
uma baixa auto-estima, ou entdo, uma opinido psutmera sobre a competéncia
que verifica nos seus desempenhos, na medida emsoeeus valores de apreciacdo

sao inferiores aos que lhe foram atribuidos.

1.2.4 — Posicdo atribuida a cada competéncia eduivat, pelas professoras
cooperantes e pelos supervisandos

No mesmo questionario relativo as dimensfes de et@npia educativa,
encontravam-se dois tipos de exercicio, para arobasijeitos que os preencheram,
supervisandos e professores cooperantes, tal canfoi jeferido no capitulo da
metodologia.
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Os sujeitos tinham que escolher, de entre as i®afoes apresentadas, repre-
sentativas das quatro dimensdes, seis que conssdaraas mais cruciais para carac-
terizar um “professor ideal” e ordena-las da maigpdrtante para a menos
importante (Anexo F).

Os resultados das opg¢0Oes, dos professores cogggrantontram-se no Anexo L
e, sistematizam-se nos Quadros XXI| e XXIl e Gragibo

A professora cooperante C 7 ndo respondeu, dabgematorio de respostas
seja apenas seis.

No Quadro XXI podemos verificar as afirmacdes pejasis as professoras

optaram e em que posicao as colocaram.

Quadro XXI — Opc¢des das professoras cooperantes atvamente aos respectivos niveis de com-
peténcia educativa.

Posicéo 1 2 3 4 5 6
C1l 122 94 62 72 12 22
C2 132 12 122 Ch 162 64
C3 94 62 2a 12 8a oa
C4 92 122 52 162 112 22
C5 92 122 112 43 62 32
C6 12 22 32 82 42 142
c7 N&o respondeu — NR

Nos Quadro XXIl e Gréfico 96 é facil constar que, ehtre as 16 afirmacodes
apresentadas, duas delas ndo obtiveram uma Uungéa,ogpendo elas a 102 e a 152,
respectivamente [Reflecte sobre as condi¢Oes satinstituicdo onde trabalha] e
[Mostra confianca nas suas possibilidades], quaespondem, a primeira a
dimensao critica e a segunda a pessoal.

As 5% 72 132 e 142 afirmacOes apesar de teremesablhidas foram-no apenas
uma vez, em posi¢oes diferentes entre si.

De acordo com os Quadros XXI e XXIl e do Graficq pé6demos destacar a 92
afirmacao [Encara o papel de Professor como o dagente de mudanca], corres-
pondente ao nivel de competéncia critica, comocsanuais relevante para os pro-
fessores cooperantes com 6 escolhas, trés delasnmaira posicdo, segue-se-lhe a
122 afirmacéo, também desta competéncia, com 4hesce as 12, 22 e 62 afirma-
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¢cOes, também com 4 opcbes cada uma, sendo asrduasgs da dimensao técnica
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e a Ultima da clinica.

Quadro XXII — Destaque para o nimero de opcdes, deada uma das 16 afirmacées, efectuadas

pelas professoras cooperantes, relativamente aospectivos niveis de competéncia educativa.

Dms | Afir 12 22 3 42 5a 62 Total
= 1 1 1 0 1 1 0 4
£ 2 0 1 1 0 0 2 4
S | 3 0 0 1 0 0 1 2
4 0 0 0 1 1 0 2
» 5 0 0 1 0 0 0 1
g 6 0 1 1 0 1 1 4
) 7 0 0 0 1 0 0 1
8 0 0 0 1 1 0 2
9 3 1 0 1 0 1 6
S | 10 0 0 0 0 0 0 0
5 11 0 0 1 0 1 0 2
12 1 2 1 0 0 0 4
= 13 1 0 0 0 0 0 1
g 14 0 0 0 0 0 1 1
e 15 0 0 0 0 0 0 0
16 0 0 0 1 1 0 2
Grafico 96 - Explicitacdo das op¢des das cooperante s
6+ . i) WA A 2 2 Total
57 g w o) s Y sy 5o 6
4 ooy & o s s s = F
3 ) ‘W X2 &
2 Ua ﬁ Ao W o568/ 2 &
/[ ssslsallls. R4
NMWessssssdssdlssas 1° Qo"’
Ao lofef oo o]y ko g
Técnica Clinica Critica Pessoal
Frases e dimensdes ‘ Ol*m2203*m4% @52 @62 mTotal

Grafico 96 — Explicitagdo dos valores referentes aoprofessores cooperantes, constantes do
Quadro XXV.
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Em suma, podemos referir que, de acordo com o Quéxtll e Grafico 97, a
dimensao critica é a mais privilegiada em quangdadm qualidade, pelos professo-
res cooperantes, uma vez que € a mais escolhigamaira e segunda opg¢des e a
gue tem um maior niumero de escolhas. A dimensdaictencontra-se muito pré-
Xxima e a pessoal € aquela em que recaem menossppcl® que recaem sao, essen-

cialmente, nas ultimas opcoes.

Quadro XXIII — Sistematizacdo dos dados das opcoesas professoras cooperantes

Dimensdes Posicao
12 22 32 42 5a 62 Tota
Técnica 1 2 2 2 2 2 11
Clinica 0 1 1 2 2 1 7
Critica 4 3 2 1 1 1 12
Pessoal 1 0 0 1 1 1 4
Destaque Critica | Critica Técnica| Técnica | Técnica | Técnica 36
Critica Clinica Clinica

Face ao exposto, parece-nos logico afirmar queacdedo com as opinides
manifestadas pelas professoras cooperantes, unfeSpor ideal” devera ser
essencialmente dotado de competéncia critica écé&csendo 0s aspectos menos
importantes 0s que se relacionam com a competéticica e bem na dltima
referencia a competéncia pessoal, uma vez que3@laspcdes efectuadas, esta

recolheu apenas 4.

Grafico 97 - Sistematizacdo dos valores referentes  as
opgdes das cooperantes

12+

12 22 32 42 52 62  Total
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Grafico 97 — Explicitacdo dos valores referentes apc¢des das professoras cooperantes
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O mesmo tipo de prova foi também entregue aos gigpados e, por tal, estes
também tiveram de efectuar as suas opc¢des. Osadssiidessas opgdes, dos super-
visandos, encontram-se no Anexo L e sistematizaneseQuadros XXIV e XXV e
no Gréfico 98.

De acordo com os Quadros XXIV e XXV e Grafico 98stdca-se, tal como nas
professoras cooperantes, a 92 afirmacéo [Encaggpel de Professor como o de um
agente de mudanca], correspondente ao nivel deaténgia critica, como sendo a
mais importante para os supervisandos com 17 opgie&s delas na primeira

posicao.

Quadro XXIV — Opcdes dos supervisandos, relativamée aos respectivos niveis de competéncia

educativa.

162 122 92 72 42 12
92 82 72 42 22 52
42 162 32 12 82 92
82 12 22 32 122 112
92 32 4a 12 122 112
22 122 162 132 72 92
12 92 82 72 52 42
92 22 le2 62 122 132
12 32 92 122 142 158
92 62 12 32 4a 122
12 92 122 le2 72 62
92 158 162 42 32 132
12 62 32 152 42 72
92 122 12 72 62 168
92 82 122 72 62 22
92 32 122 108 142 132
32 22 62 12 72 132
22 92 32 72 132 158
4a 62 le2 144 92 108+
32 92 4a 12a 52 le8

As afirmacdes em que recaem menos opcdes sdoeadl0d?, respectivamente
[Reflecte sobre as condi¢Ges sociais da institugidae trabalha] e [Aceita por os
seus proéprios valores em causa], que corresponddrasa também a dimensao criti-
ca, tendo sido escolhidas apenas duas vezes, tasopefo.
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Quadro XXV — Destaque para o nimero de opg¢des, dada uma das 16 afirmacdes, efectuadas

pelos supervisandos, relativamente aos respectivioiveis de competéncia educativa.

1 4 1 2 3 0 1 11
2 2 2 1 0 1 1 7
3 2 3 3 2 1 0 11
4 2 0 2 2 3 1 10
5 0 0 0 0 2 1 3
6 0 3 1 1 2 1 8
7 0 0 1 5 3 1 10
8 1 2 1 0 1 0 5
9 8 4 2 0 1 2 17
10 0 0 0 1 0 1 2
11 0 0 0 0 0 2 2
12 0 3 3 2 3 1 12
13 0 0 0 1 1 4 6
14 0 0 0 1 2 0 3
15 0 1 0 1 0 2 4
16 1 1 4 1 0 2 9
Gréfico 98 - Sistematizagéo das op¢des dos supervis  andos
12 B B B 2 1, j ) ‘
10+ A Y ln X U
6 , gal a2 '
4 A i Vo o &
0 , VeV eswse, 1
1‘2‘3‘4 5‘6‘7‘8 9‘10‘11‘12 13‘14‘15‘16
Técnica Clinica Critica Pessoal
Frases e dimensaes \ @12 @22 03° 4% @5° @6° m Total

Gréfico 98 — Sistematizacao das opcdes dos supeavidos.
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Em suma, considerando o Quadro XXVI e o Grafico @@demos mencionar
gue no caso dos supervisandos, apesar da afirnmag&o escolhida referir-se a
dimensao critica, a dimenséo técnica € a maislggigida em quantidade e em qua-
lidade, uma vez que é a mais escolhida na prinogicéio e um maior nimero de

vezes.

Quadro XXVI — Explicitacdo dos valores referentes s.opcdes dos supervisandos.

al

6 8 7 5 3 39
5 3 6 7 3 25
7 5 3 4 6 33
1 2 4 4 3 8 22

Técnica Critica Técnica Técnica Clinica Pesspall20

A dimenséo critica encontra-se muito préxima, cd@nofc¢des, e a clinica e a
pessoal sdo aquela em que recaem menos opgBesasmda Ultima as que recaem
sao, essencialmente, na ultima opcao.

Podemos entdo considerar que, para 0s supervisangosprofessor ideal”
deverd ser, essencialmente, dotado de compet@&cdi@d, ndo demonstrando muito
importancia pela competéncia pessoal, tal comozerdm as suas professoras

cooperantes.

Gréfico 99 - Sistematizgdo dos valores referentesa s
opgOes dos supervisandos

40
35
30
25
20
15-
10-

54

O T T
12 22 32 42 52 62  Total

‘ O Técnica @ Clinica @ Critica @ Pessoal ‘

Grafico 99 — Explicitacao dos valores referentes agpc¢des dos supervisandos.
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A comparacao por grupos de supervisandos com gspsefessores cooperantes
encontra-se no Anexo L, em quadro.

Os dois grupos de sujeitos inquiridos optaram pdwoar dimensdes diferentes
nas diversas posicdes, de acordo com a maioriapaEses efectuadas. Na primeira
posicdo (Quadro XXVII), os supervisandos a dimertg@oica e as cooperantes a
dimenséo critica. Na segunda posi¢cdo ambos os geglocam a dimensao critica.
O grupo dos professores cooperantes nao optoupsitap alguma, pela dimenséo

pessoal, ao espaco que 0s supervisandos a cologaraltima opcao.

Quadro XXVII — Op¢des dos supervisandos relativamete aos respectivos niveis de competéncia

educativa.
Posicao atribuida
Inquiridos 12 2a 3a 4a 5a 62
Supervisandos | Técnica Critica Técnica Técnica Clinica Pessoal
Professoras Critica Critica Técnica Técnica Técnica Técnica
Cooperantes Critica Clinica Clinica

Na parte final da prova, em que se da lugar a gusugitos facam algumas
observacdes que considerem convenientes, destacatgaervisanda A 19, que na
sua ultima opc¢éo refere [Embora considere que a$itasacfes sejam importantes,

julgo que todas elas séo importantes para qugaersebom professor*].

1.4 — Prova de avaliacé@o dos niveis de resiliéncia

Esta prova, explicitada no capitulo da metodologeviu para avaliar os
supervisandos em termos de resiliéncia de forneeg@onar os trés supervisandos
mais resilientes e os trés supervisandos mendenéss para serem entrevistados e
se efectuarem comparacoes entre 0s supervisardosuas professoras cooperantes.

Esta prova tem seis dimensfes, séo elas: integdesado-satisfacdo, desafio,
causalidade, decisdo e compromisso, que se encoeiplicitadas no ponto 5.2.2
do capitulo Il da Metodologia.

Esta prova foi tratada em vérias fases:

- comegamos por recolher as respostas dos supetusa das cooperantes, atri-
buir-lnes um valor, de acordo com a resposta dselapre que a resposta estava de

acordo com a correcta para a componente (1 - Riscaw 3 - Concordo) era atribui-
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do um valor, quando a resposta era contraria &caripara a componente era atri-
buido um valor negativo, quando a resposta se &as@nnuma posi¢cao neutra (2 —
nao sei) ndo se atribuia valor algum (Anexo G);

- apos atribuidos os valores, por componente elippgnsao efectuou-se a soma

dos mesmos, por componente e dimenséo, e por el e cooperante.

1.4.1 - Nivel de resiliéncia das professoras coopeates

Apo6s concluidos os procedimentos acima referidegesultados obtidos foram
0s que se apresentam no Quadro XXVIII e no Gréfo, relativos aos professores
cooperantes. Efectuando uma leitura aos mesmosenmxl constatar que a
componente em que as professores tiveram maisuldéide em concordar ou
discordar com as afirmacdes apresentadas foi awdalkidade, em que o valor total €

de -7.
Quadro XXVIII — Resultados dos valores de correspoténcia entre as variaveis e as dimensdes

de resiliéncia atribuidos as professoras cooperarge

Dimensdes Dimenséo Interpessoal Dimenséo Pessoal talo
0 Q )
(] 9 0 o]
g |3 8 8 £ | o el £ & ~
S | g 3 g8 ¢ | 3 2 S 3 +
5 | © < S0 S = 0 i @ -
g o < = = =]
o € o 3 = = o T o
o 5] 8 O
O @)
Ci1 2 2 2 6 1 -2 2 7
c2 2 2 2 6 2 0 2 10
Cc3 2 2 2 6 1 -2 2 7
C4 1 1 2 4 2 0 2 8
C5 2 2 2 6 1 0 2 9
C6 2 1 2 5 2 -2 2 7
c7 0 2 2 4 1 -1 2 6
Totais 11 12 14 37 10 -7 14 54

Nas componentes decisdo e compromisso, uma dedtadasao, as professoras
nao tiveram tantas dificuldades, na medida em qdast ficaram com dois valores.
As cooperantes C 1, C 3 e C 6 tém dois valorestiwegana componente da causali-

dade e a C 7 com um valor negativo.
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A cooperante C 2 é a que tém uma pontuacdo maikbeaga entre todas as
componentes, excepto na causalidade, tendo umagodiat muito equilibrada entre

as duas dimensoes.

Grafico 100 - Sistematizacao dos valores das compon  entes

= Relacao [ Auto-satisfacdo I Compromisso
=@ Desafio —@— Causalidade  —a— Decisao

Gréfico 100 — Sistematizacdo dos dados das compotendas professoras cooperantes.

A dimenséo interpessoal encontra-se com igual nuiehkevalores nas cooperan-
tesC 1, C 2, C 3 e C 5, no entanto, nas mesmas,avdimensao pessoal, sendo esta
igualentreaCleaC3,entreaC6eC7eand2eC4(Grafico 101).

Grafico 101 - Valores por dimensao e nivel de resil  iéncia

L i Lm s e

C1 Cc2 C3 c4 C5 Cé6 Cc7

—o— Nivel de resiliéncia

== Total Dimenséo Interpessoal == Total Dimensé&o Pessoal

Gréfico 101 — Comparacédo dos valores das dimens@@ssresiliéncia dos professores cooperantes.

Analisando os dados do Grafico 101, podemos cangjae a cooperante C 4 é a
Gnica que atinge o mesmo valor nas duas dimensdelspra com um nivel de
resiliéncia relativamente baixo, 8 valores; a mefea cooperante C 2 foi a que
atingiu o nivel mais elevado de resiliéncia, convaldres, estando no pdlo oposto a

cooperante C 7, com apenas 6 valores.
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As cooperantes C 1, C 3 e C 6 estdo num mesmodewvelsiliéncia, com valores

diferentes nas duas dimensfes. Nenhuma das cotgseadimgiu 0 nivel maximo de

resiliéncia, doze.

1.4.2 — Nivel de resiliéncia dos supervisandos

A soma dos valores atribuidos deram-nos a indicdganivel de resiliéncia de

cada supervisando e também indicacGes sobre owdgemento de cada uma das

componentes apresentadas, conforme demonstra ad QXK.

Quadro XXIX — Resultados dos valores de correspondéia entre as variaveis e as dimensfes de

resiliéncia atribuidos aos supervisandos.

Dimensdes Dimenséo Interpessoal Dimenséao Pessoal talo
(%] o

2 15 8 S8 ¢ | = g | = 5 4

3 | £ g | g | 8 a 5| 8

3 |G 78 O
Al 1 2 2 5 2 1 8
A2 2 2 2 6 2 1 1 10
A3 2 2 1 5 2 2 2 11
A4 2 -1 2 3 2 0 -2 3
A5 2 2 2 6 2 -1 0 7
A6 2 2 2 6 2 2 -2 8
A7 2 2 2 6 2 0 0 8
A8 1 2 2 5 2 2 1 10
A9 2 2 2 6 2 2 0 10
A 10 1 2 2 5 2 2 0 9
All 2 1 2 5 2 1 1 9
A1l2 2 1 2 5 2 2 0 9
A 13 1 1 2 4 2 2 2 10
Al4 2 2 2 6 2 2 0 10
A 15 2 2 2 6 2 0 -2 6
A 16 2 1 2 5 2 1 0 8
A17 1 1 2 4 0 0 0 4
A 18 2 0 2 4 2 1 0 7
A19 1 2 2 5 2 2 2 11
A 20 1 2 2 5 2 2 2 11

Totais 33 30 39 102 38 24 5 169
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Ao efectuarmos a comparacao dos supervisandos encefgre aos valores con-
seguidos em cada uma das componentes das dimelsfesliéncia podemos veri-
ficar (Quadro XXIX e Grafico 102) que os supervidasn A 2, A3, A8, A1ll, A 13,
A 19 e A 20 conseguiram valores positivos em t@tadimensodes, 0 que significam

que deram a resposta certa as afirmacdes apreagntad

Grafico 102- Comparacao entre os valores das compon  entes dos
supervisandos

1L 10 11 12 13 14\ 15 /16 17 18 19 20

= Relacao 1 Compromisso @B Auto-satisfacéo
=== Desafio Causalidade  —a—Deciséo

Gréfico 102 — Sistematizacao dos valores das compmartes dos supervisandos.

Os supervisandos A 4, A 6 e A 15 tém 2 valores thatgana componente de
decisdo. A primeira tem também 1 valor negativeeraponente de auto-satisfacao,
bem como a supervisanda A 5 na componente da wadsal

A supervisanda A 17 conseguiu um valor apenas orapanentes relacao, auto-
satisfacao e dois valores no compromisso, send® &€ apresenta com um nivel de
resiliéncia mais baixo.

A componente com valor inferior é a da decisdo, ep®nas 5 valores, a que
mais se salienta € a do compromisso, com 39 valores

Observando o Quadro XXIX e o Grafico 103, onde a®pmaram os valores da
dimensao pessoal com os da dimenséo interpessoailivel de resiliéncia, podemos
afirmar que as supervisandas A 4 e A 17 apenaggomam pontuagdo em compo-
nentes da dimenséo interpessoal, 3 para a primédirpara a segunda. A supervisan-
da que se segue é a A 15, que, embora tenha valaseduas dimensdes, no geral

conseguiu apenas 6 valores. Assim sendo, estas &8s supervisandas menos resi-
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lientes, sendo a A 4 a de nivel inferior, tend® ®ths as escolhidas para a entrevis-
tas.

Grafico 103 - Valores por dimenséo e nivel de resil  iéncia
12

10

o N b~ O

Al A2 A3 A4 A5 A6 A7 ABA9 A A A A A A A A A A A
10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20

== Total Dimensao Interpessoal === Total Dimenséo Pessoal —@— Nivel de resiliéncia

Grafico 103 — Comparacao dos valores das dimensfeglo nivel de resiliéncia dos supervisan-

dos.

Os supervisandos A 2, A 8, A9, A 13 e A 14 ténmood mesmo nivel de resi-
liéncia, 10 valores, embora distribuidos de fornfi@rente, a supervisanda A 13 des-
taca-se dos restantes pelo facto de ter menos lon nea dimenséao interpessoal e
mais um na pessoal.

Os supervisandos A 3, A 19 e A 20 tém um grafiamigcom 5 valores na
dimensao interpessoal e 6 na pessoal, num tothl dalores, apresentando-se assim
como 0s mais resilientes, embora nao atingindo lor vadximo, doze, tal como
podemos observar no Grafico 103. Foram estes @supErvisandos escolhidos para

serem entrevistados a par com as trés anteriores.

1.4.3 — Comparacéo entre os niveis de resiliénciasiprofessoras cooperantes e

0 dos supervisandos

Confrontando os valores das dimensdes entre asssmBs cooperantes e 0S
supervisandos que estas acompanham, Grafico XXHerpos verificar que os
supervisandos das cooperantes C 1, C 3, C 6 €@ hilveis de resiliéncia superio-
res aos seus.

A cooperante C 4 tem um nivel de resiliéncia iguaua supervisanda A 16, 8
valores, tendo as outras duas supervisandas, AA3 & valores inferiores, 4 e 6

respectivamente. A cooperante C 2 tem uma supedaseom valor inferior ao seu,
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A 18, e dois com mais um valor que o seu nivel94 1A 20, 11 valores. A situacdo
repete-se com a cooperante C 5 embora com valideesrdes.

Quadro XXX — Comparacéo de resultados dos valoresedcorrespondéncia entre as variaveis e
as dimensoes de resiliéncia atribuidos as profesagrcooperantes e aos supervisandos.

Profs Dimensdes Total Supv Dimensdes Total
Pessoal Interpessoal Interpessoal

A9 6 10
cl 1 6 7
€2 4 6 10
c3 1 6 7
ca 4 4 8
€5 3 6 9
c6 2 5 7
c7 2 4 6

De um modo geral as dimensbes dos supervisandentaat-se face as
dimensfes dos seus professores cooperantes, déseetea na dimensao pessoal,
como podemos verificar no Quadro XXX, salientadeale.

1.5 - Prova de completamento de frases relativagesiliéncia

A prova de completamento de frases relativamemésiééncia foi entregue aos
dois grupos de sujeitos, supervisandos e profess@@operantes, sendo,
posteriormente, analisada por grupo e em compadsidois grupos.

Para se proceder entdo a andlise da prova, idantifn-se as palavras e ideias
mais frequentes, com o objectivo de interpretaeasagem, ao nivel de relevancia e

pertinéncia no ambito deste estudo.
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Apos esta tarefa, foi elaborada uma grelha comctfegorias, Eu tenho, Eu sou
e Eu posso, divididas em subcategorias, tal comapsesenta na Grelha 5. Na
determinacdo das subcategorias, procurou-se obedeaeitérios de coeréncia,
homogeneidade, exclusividade reciproca e exauatieidAs categorias apresentam
guatro subcategorias, capacidades intelectuai$isgionais, relacionais e recursos
externos, na primeira categoria acrescentou-secessidades de realizagéo

Apoés a definicdo destas, efectuou-se a integraglo respostas de forma a
possibilitar a analise de conteudo dos dados quoer suipervisandos, quer das
professoras cooperantes (cf. Anexo M), de acordo aogrelha de categorizacao
previamente definida (Grelha 5).

Grelha 5 — Grelha de categorizacdo da prova de corgtamento de frases relativas a resiliéncia
das professoras cooperantes e dos supervisandos.
Tema CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

1.1 — Capacidades intelectuais

1 — Eu tenho 1.2 - Capacidades profissionais

1.3 — Capacidades relacionais

1.4 — Necessidades de realizagcéo

1.5 — Recursos externos

2.1 — Capacidades intelectuais
2- Eu sou

2.2 — Capacidades profissionais

2.3 — Capacidades relacionais

Fontes de resiliéncia

2.4 — Recursos externos

3.1 — Capacidades intelectuais

3 — Eu posso
3.2 — Capacidades profissionais

3.3 — Capacidades relacionais

3.4 - Recursos externos

Apesar de ter sido pedido a todos 0s sujeitos gasetin trés respostas para cada
um dos campos a maioria deu apenas uma respogtly algumas delas bastante
longas e complexas. A analise de conteudo enceate¢planada na Grelha 6, dos
professores cooperantes e, na Grelha 7, dos sspedads.

Apés a elaboracdo e o preenchimento desta grelhandkse de conteudo
procedeu-se também a elaboracdo de graficos, pegaré, de forma a tornar-se
mais explicita a informacgéo prestada pelos inqosid
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1.5.1 — Andlise dos dados das professoras coopeemt

As respostas apresentadas pelos professores coi@sena prova foram analisa-
das e os resultados encontram-se na Grelha 6.

Analisando a primeira categoria desta prova, Ebhdefsrelha 6 e Grafico 104,
podemos mencionar que a maior percentagem de tasp@xai nas capacidades
profissionais, 54%, tal como nas outras duas catsgoembora com percentagens
diferentes. No entanto, todas as outras categob#seram respostas, mas com
percentagens muito inferiores, ficando empatadaas da duas, capacidades
relacionais e necessidades de realizacdo com la8wapacidades intelectuais e os

recursos externos com 8%.

Grelha 6 — Grelha de andlise de contetido dos daddas professoras cooperantes.

T’ Enunciacéo e justificacdo | c1c2|(c3|ca|lcs|ce|lc7|T1°| Per [T 27
1 - Eu tenho
1.1 — Capacidades Intelectuais 0 0 0 1 0 0 0 18%
1.2 - Capacidades profissionaig 1 1 0 2 1 0 2 B4%
1.3 — Capacidades Relacionais 1 0 0 0 0 0 1 25%
1.4 — Recursos externos D 0 0 0 1 0 0 1 B% 6
1.5 — Necessidades de realizagdo |1 0 0 0 0 1 0 B% | 6
g [Toul 3 E 13 | 1006 | 6
@ 2- Eu sou
E 2.1 — Capacidades intelectuais 1 0 1 1 1 0 1 B3% | 7
2 2.2 — Capacidades profissionaig 2 1 1 2 0 1 2 80% | 7
& 12.3 — Capacidades relacionais 0 |o 1 (0 (0 |0 |O 17% 7
E 2.4 - Recursos externos D D 0 0 0 0 0 00% 7
Total 312 3| 311 3| 15(100e( 7
3 — Eu posso
3.1 — Capacidades intelectuais 0 0 1 0 0 0 0 17% 7
3.2 — Capacidades profissionaig 2 1 1 2 2 1 3 186% | 7
3.3 — Capacidades relacionais 0 0 0 0 0 0 0 0% 7
3.4 — Recursos externos il 0 0 0 |0 0 0 17% 7
Total 312|121 2|2 | 1| 3| 14/(1006 | 7
°>Tema

® Total de respostas dadas
" Total de respondentes
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As cooperantes C 1 e C 6 mencionam as necessidade=alizacdo pessoal, a
primeira a par com as capacidades profissionasreas relacionais. Somente a C 6

mMencionou 0S recursos externos.

Grafico 104 - Total de respostas dadas na categoria  Eu
tenho

3

2

' &

o T T T T T T T 1

Cl C2 C3 C4 C5 Ce6e C7

@ 1.1 — Capacidades Intelectuais O 1.2 - Capacidades profissionais
@ 1.3 — Capacidades Relacionais @ 1.5 — Necessidades de realizagéo
@ 1.4 — Recursos externos

Gréfico 104 — Total de respostas dadas pelas profesas cooperantes na categoria Eu tenho.

No caso desta primeira categoria, das seis protesgpue responderam duas,
assinaladas a azul na Grelha 6, deram somente espasta, uma, assinalada a
verde, deu duas respostas e a outra cooperanieydd Bespondeu.

No que refere a segunda categoria, Eu sou, Grafdép todas as professoras
cooperantes responderam, contudo, sO quatro dej@e €@eram as trés respostas,
conforme se assinala a azul na Grelha 6. As respakidas dividem-se entre a
maioria das capacidades profissionais e as capksdmtelectuais. Somente a
cooperante C 2 fez referéncia as capacidadesorksi

Grafico 105 - Total de respostas dadas na categoria

0 T

Eu sou

Cl1 C2 C3

C4 C5 C6 C7

@ 2.1 — Capacidades intelectuais
@ 2.3 — Capacidades relacionais

O 2.2 — Capacidades profissionais
W 2.4 - Recursos externos

Grafico 105 — Total de respostas dadas pelas prosesas cooperantes na categoria Eu sou.
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Relativamente a terceira categoria, Eu posso, €rdfd6, podemos concluir que
s6 as cooperantes C 1 e C 7 é que deram trés t@sposnforme solicitado. Todas
elas se referiram as capacidades profissionaigpéxca C 1 que mencionou 0s
recursos externos e a C 3 que refere as capacigddiestuais, como as suas fontes
de resiliéncia.

Grafico 106 - Total de respostas dadas na categoria  Eu
Posso

0 T T T T T T
Cl1 C2 C3 C4 C5 C6 C7

@ 3.1 — Capacidades intelectuais [ 3.2 — Capacidades profissionais
@ 3.3 — Capacidades relacionais W 3.4 — Recursos externos

Gréfico 106 — Total de respostas dadas pelas prosesas cooperantes na categoria Eu posso.

Na leitura do Grafico 107, é facil perceber que parando as trés categorias a
gue responderam as professoras cooperantes sapaasdades profissionais que se
destacam, no que toca as fontes de resiliénciaadea cma das professoras

inquiridas.
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Grafico 107 - Comparagéo entre as 3 categorias

21 712 5|9

Eu tenho Eu sou Eu posso

@ 1.1 — Capacidades Intelectuais O 1.2 - Capacidades profissionais
@ 1.3 — Capacidades Relacionais @ 1.5 — Necessidades de realizacéo
E 1.4 — Recursos externos

Grafico 107 — Total de respostas dadas pelas prosesas cooperantes nas trés categorias.

1.5.2 — Andlise dos dados dos supervisandos

Analisando a primeira categoria, Eu tenho, dos slalits supervisandos, Grelha
7 e Grafico 107, podemos constatar que a supedasgue referencia mais capaci-
dades intelectuais é a A 8, com trés referéncexpjisdo-se-lhe a A 19, com duas
referéncias. Estas capacidades sdo ainda invocagsas uma vez, pelos supervi-
sandosA2,A3,A7,A9, A13 Al4.

Salienta-se também o facto do supervisando A gfeeim, nas trés respostas que
deu na prova, a necessidades de realizacdo, seegerdtie a supervisando A 18
com duas referéncias.

Todavia, a categoria que é mais invocada pelosgspados € a que se refere as
capacidades profissionais, com 14 respostas quesepgam 32%, a que menos se
referéncia sdo as capacidades intelectuais, comagprespostas que representam
5%.
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Gréfico 108 - Total de respostas dadas na categoria  Eu Tenho

""" """ """+
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O 1.1 — Capacidades Intelectuais 0 1.2 - Capacidades profissionais
@ 1.3 — Capacidades Relacionais @ 1.5 — Necessidades de realizagéo
@ 1.4- Recursos externos

Gréfico 108 -Total de respostas dadas pelos supesandos na categoria Eu tenho.

Em suma, podemos assumir que na categoria Eu teshecursos externos
invocados assumem apenas 12% das capacidades dasoqzor todos o0s
supErdisaatleatar que oito dos supervisandos deramaspena resposta a esta cate-
goria, assinalados na Grelha 7, a verde, uma ¢es\ssandas deu duas, A 17, assi-
nalada a verde, e somente os restantes onze |gmeos deram as trés respostas
pedidas

Analisando a segunda categoria, Eu sou, Grelh&fatco 109, podemos referir
gue as capacidades profissionais continuam a senas invocadas, com 15
respostas que correspondem a 40%. Seguem-se-ttapasidades intelectuais com
onze respostas, correspondentes a 30%. Os re@xt®eos Sao, outra uma vez, 0s

menos invocadas, com somente trés respostas, 8%.
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Grelha 7 — Grelha de analise de contetdo dos daddass supervisandos.
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Grafico 109 - Total de respostas dadas na categoria  Eu sou
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Gréfico 109 — Total de respostas dadas pelos supesandos na categoria Eu sou.

Mais uma vez, dez dos supervisandos deram aperasasposta, assinaladas no
guadro a azul, dois supervisandos deram duas,aésdas a verde, e, desta vez,
apenas oito supervisandos responderam trés vezes.

Na categoria Eu posso, Gréafico 110, as respostiioeadas com as
capacidades profissionais aumentaram ainda mas@&carsos externos diminuiram
ainda mais, relativamente as categorias anteridqgsnas a supervisanda A 12 faz
referéncia a recursos externos a que pode receerapre que Se encontra com
dificuldades, afirmando que pode [Contar com 0 @pddS supervisores para
conseguir superar as minhas dificuldades ao loagerdtica Pedagdgical.

As respostas dadas as capacidades profissionais fante, 52%, seguindo-se,
mais uma vez, as capacidades intelectuais com mspostas, 29%. Como nas
categorias anteriores o numero de respostas Uhisgsificativo, onze. Os restantes

nove supervisando deram trés respostas.
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Grafico 110 - Total de respostas dadas na categoria  Eu Posso
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@ 3.3 — Capacidades relacionais B 3.4 — Recursos externos

Grafico 110 — Total de respostas dadas pelos supeandos na categoria Eu posso.

Os supervisandos A 3, A5, A6, A9, A1ll, alR & deram, nas trés catego-
rias, apenas uma resposta. As supervisandas AA1B/ederam duas vezes uma res-

posta e uma vez duas respostas.

Gréfico 111 - Comparagédo de respostas entre as 3 ca  tegorias

4 14 1 0

Eu tenho Eu sou Eu posso

@ 1.1 — Capacidades Intelectuais O 1.2 - Capacidades profissionais
@ 1.3 — Capacidades Relacionais @ 1.4 — Recursos externos
® 1.5 - Necessidades de realizagido

Grafico 111 — Comparagao de respostas dadas pelopsrvisandos nas trés categorias.

No cébmputo das trés categorias, Grafico 111, é f@siceber que as respostas
dadas na categoria das capacidades profissionasnda do Eu tenho para o Eu pos-

so, fazendo desaparecer as necessidades de @aleagminuir os recursos exter-

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



;@: Supervisdo e Resiliéncia 196
R Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

%,
oy

nos. As capacidades intelectuais mantém-se, am ldag trés categorias, mais ou

menos com 0 mesmo numero de respostas.

1.6 — Prova de avaliacdo do desenvolvimento do g@CT — PIPA) adaptacao do
“Sentence Completion Test”

Esta prova permitiu identificar o nivel do desewmiroento do ego de cada
sujeito, facultando, comparar, deste ponto de \vistaresultados da amostra dos
supervisandos com os da amostra dos professorpsrentes.

A partir do completamento de frases por cada psofescooperante e
supervisando (Anexo N), dos dez itens apresentatadisaram-se e distribuiram-se
as respostas pelos niveis de desenvolvimento doaggesentados por Loevinger
(1985), que ja se encontram explicitados no capdalEnquadramento Teodrico.

Apés esta andlise foram entdo elaborados os Quatked e XXXII, que
demonstram a classificagdo de cada sujeito, dedacoom a regra de ogiva

(Yaremko, 1817), evidenciando-se, posteriormentesgltados de cada grupo.

1.6.1 — Nivel de desenvolvimento do ego das prof@ss cooperantes

No que respeita ao nivel de desenvolvimento dadeggrofessoras cooperantes,
apos analisadas as respostas evidenciam-se daadesuho Quadro XXXI.

O espaco preenchido a azul refere-se ao factosilgedo néo ter dado resposta
ao item e, por tal, o mesmo foi classificado noehik3, tal como preconiza
Loevinger, sendo ele o item 3 do sujeito C 2.

Os espacos preenchidos a verde demonstram o mhdgsgnvolvimento do ego

apresentado por cada professora cooperante.

Quadro XXXI — Nivel de desenvolvimento do ego dag@fessoras cooperantes

c1 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-3/4 -4 I-3/4 -4 I-3 -4 I-5 1-3/4 I-4 -3
12 A A3 3 | ¥ 14 | 4/5 |5 | 6 N.E
Freq. 0 0 0 2 3 4 0 1 0 14
FregA 0 0 0 2 5 9 9 10 10
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C2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-4 -5 1-3 1-3/4 1-3 -4 1-4 [-3/4 [-4/5 -3
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Freq. 0
FreqA 0 10 10
Cc3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-4 | -4 -3 A -3 I-4 -2 -3 1-3 -3
12 A A3 13 | % 14 | 4/5 15 16 N.E
Freq. 1 1 0 5 0 3 0 0 0
FregA 1 2 2 7 7 10 10 10 10
Cc4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-3 |1-3/4 | 1-3/4 | I-5 I-3 I-4 I-2 I-3 I-4 I-3
12 A A3 3 | % 14 | 4/5 15 16 N.E
Freq. 1 0 0 4 2 2 0 1 0
FregA 1 1 1 5 7 9 9 10 10
C5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-4 -3 -4 I-4 I-3 -3 -4 -3 I-3/4 1-3
12 A A3 13 | % 14 | 4/5 15 16 N.E
Freq. 0 0 0 5 1 4 0 0 0
FregA 0 0 0 5 6 10 10 10 10
C6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-3 | 1-4 -3/4 | A I-3 -3 -2 -3 1-3 -3
|2 A A3 13 | %4 14 | 4/5 15 |6 N.E
Freq. 1 1 0 6 1 1 0 0 0
FregA 1 2 2 8 9 10 10 10 10
c7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-3/4 | 1-3/4 -3 I-3 -4 1-3/4 -2 -3 -3 -3
12 A A3 13 | % 14 | 4/5 15 16 N.E
Freq. 1 0 0 5 3 1 0 0 0
Freq A 1 1 1 6 9 10 10 10 10

No que concerne as cooperantes da amostra, deoawomd os dados obtidos a
partir do SCT — PIPA, observando o Quadro XXXII &@fico 112, podemos veri-
ficar que apenas um sujeito, a C 2 se situa nd hbjeem segundo lugar encontram-

se trés sujeitos no nivel I-4, sendo elas a CQ 4ae a C 5; na terceira posi¢ao, no

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



Supervisao e Resiliéncia
Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

198

oy

nivel 1-3/4, apenas se encontra a cooperante @rd, fmalizar, no nivel I-3 encon-
tram-se as cooperantes C 3 e C 6.

Assim sendo, podemos relatar que a maioria dassgmofas cooperantes se
encontra no nivel I-4.

Quadro XXXII — Sistematizacao do nivel de desenvaimento do ego das professoras cooperan-
tes.

C1 c2 C3 C4 C5 C6 c7
14 15 13 14 14 13 | 3/4

Gréfico 112 - Nivel do ego das cooperantes
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L oetd

12 A A3 13 1 %4 14 | 4/5 5 16
‘—O—N.0 de cooperantes por nivel ‘

Grafico 112 — Nivel de desenvolvimento do ego dafessoras cooperantes.

1.6.2 — Nivel de desenvolvimento do ego dos supsaridos

Apoés analisadas as respostas dos supervisandaneigch-se os resultados no
Quadro XXXIII.

Os espacos preenchidos a azul demonstram que wisapelo ndo deu resposta
ao item e, por tal, o mesmo foi classificado neeh\8, tal como preconiza Loevin-
ger, sendo eles o item 3 dos sujeitos A 8, A 920 & os itens 1 e 9 do sujeito A 11.

Os espacos preenchidos a verde demonstram o wiegjadapresentado por cada

supervisando.

Quadro XXXIIl — Nivel de desenvolvimento do ego dosupervisandos.

Al 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-3 -3 I-3/4 I-3 -3 -3 I-3 I-3/4 1-3/4 -4
12 A A3 3 | % 14 | 4/5 15 I 6 N.E
Freq. 0 0 0 6 3 1 0 0 0 1-3/4
FregA 0 0 0 6 9 10 10 10 10
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A2 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-3/4 | 1-3/4 I-3 1-3/4 1-3 1-3/4 I-5 I-3 -3 I-4
|2 A A3 I3 | % | 4 | 4/5 I5 |16 N.E
Freq. 0 0 0 4 4 1 0 1 0
FregA 0 0 0 4 8 9 9 10 10
A3 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-4 I-4 I-4 1-3/4 -3 -3 I-3 1-3/4 | 1-4/5 -3
|2 A A3 I3 | % |14 | 4/5 15 |16 N.E
Freq. 0 0 0 3 2 4 1 0 0
FregA 0 0 0 3 5 9 10 10 10
A4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-3 I-4 I-4 I-4 I-3 1-3/4 -3 I-3/4 | 1-4/5 I-3
|2 A A3 I3 | ¥ 14 1 4/5 15 | 6 N.E
Freq. 0 0 0 4 2 3 1 0 0
FregA 0 0 0 4 6 9 10 10 10
A5 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-3 I-4 1-3/4 | 1-3/4 I-3 I-3 I-4 -3 I-4/5 I-3
|2 A A3 I3 | ¥ 14 1 4/5 15 | 6 N.E
Freq. 0 0 0 5 2 2 1 0 0
FregA 0 0 0 5 7 9 10 10 10
A6 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-4 1-3/4 -4 | 1-3/4 | I-5 I-3 -3 I-3/4 | 1-4/5| 1-3/4
|2 A A3 I3 | % 14 | 4/5 I5 |16 N.E
Freq. 0 0 0 2 4 2 1 1 0
FregA 0 0 0 2 6 8 9 10 10
AT 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-4 I-4 I-4 I-3 I-5 I-4 I-3/4 I-3 I-4 I-3
|2 A A3 I3 | % | 4 | 4/5 5 16 N.E
Freq. 0 0 0 3 1 5 0 1 0
FregA 0 0 0 3 4 9 9 10 10
A8 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-4/5 | I-4 -3 | I-4 I-4 I-3 I-4 1-3/4 A I-4
|2 A A3 I3 | % 14 | 4/5 15 16 N.E
Freq. 0 1 0 2 1 5 1 0 0
FregA 0 1 0 3 4 9 10 10 10
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Freq. 0 0 0 4 3 3 0 0 0

FregA 0 0 0 4 7 10 10 10 10

A10 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-4 A I-4 I-3 -3 I-4 A I-4 I-3/4 I-3
12 A A3 3 | ¥ |4 1 4/5 5 | 6

Freq. 0 2 0 3 1 4 0 0 0

FregA 0 2 2 5 6 10 10 10 10

A1l 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-3 1-3/4 I-4 I-3/4 I-3 I-3 1-4/5 -3 I-3 I-3
|2 A A3 I3 | % 14 1 4/5 5 | 6 N.E

Freq. 0 0 0 6 2 1 1 0 0

FregA 0 0 0 6 8 9 10 10 10

A12 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-4 I-4 I-4 1-3/4 I-3 I-3 I-4 I-3 I-3 I-3
|2 A A3 I3 | ¥ 14 1 4/5 15 | 6 N.E

Freq. 0 0 0 5 1 4 0 0 0

FregA 0 0 0 5 6 10 10 10 10

A 13 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-3 I-4 I-4 1-3/4 I-4 I-3 I-3 I-3 -4 I-4
12 A A3 I3 | % 14 | 4/5 15 | 6 N.E

Freq. 0 0 0 4 1 5 0 0 0

FregA 0 0 0 4 5 10 10 10 10

Al4 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
I-4 I-4 I-4 A3 -3 1-3/4 -3 I-4/5 -2 -3
|2 A A3 I3 | ¥ |4 | 4/5 5 | 6 N.E

Freq. 1 0 1 3 1 3 1 0 0

FregA 1 1 2 5 6 9 10 10 10

A 15 1 3 4 5 6 7 8 9 10

-4 1-3/4 1-3 -3 A 1-3/4 -4

| 4/5 15 |6

Freq. 0

10 10

N
NN B (PN
I\JOE
ol w| w
\.N§
5[] »
o
o
Blo
F .

m| | o

FregA 0
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A 16 1 2 3 4 5 6 7 8 9
I-5 -4 -4 I-5 -3 -4 1-3/4 1-3/4 1-4
12 A A3 13 | % | 4 | 4/5 15 16
Freq. 0 0 0 2 2 4 0 2 0
FregA 0 0 0 2 4 8 8 10 10
Al7 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-4 1-4 [-3/4 -3 -3 -4 A3 1-3 A3 -3
|12 A A3 13 | % 14 | 4/5 15 16 N.E
Freq. 0 0 2 4 1 3 0 0 0
FregA 0 0 2 6 7 10 10 10 10
A 18 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-3 1-4/5 -4 -2 1-3 -4 A 1-3/4 -4 -4
|12 A A3 13 | % 14 | 4/5 15 I 6 N.E
Freq. 1 1 0 2 1 4 1 0 0
FregA 0 2 0 4 5 9 10 10 10
A 19 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1-3/4 | -4 -4 -2 I-5 1-3 -4 -4 -4 -4
|2 A A3 13 | %a 14 | 4/5 15 16 N.E
Freq. 1 0 0 1 1 6 0 1 0
FregA 1 1 1 2 3 9 9 10 10
A 20 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
-3 A 1-3 1-3/4 -3 -4 [-4/5 -4 -4 1-3
|2 A A3 I3 | % 14 1 4/5 15 16 N.E
Freq. 0 1 0 4 1 3 1 0 0
FregA 0 1 1 5 6 9 10 10 10

Quanto aos supervisandos, observando o Quadro X>&d\Grafico 113, pode-
mos referir que os resultados colocam no nivehp&nas o sujeito A 6, segue-se no
nivel 1-4/5 o sujeito A 16; no nivel I-4 encontram-a maioria dos supervisandos,
quinze, sendoeleso A3, A4, A5 A7,A8, A0]0,A12, A13,A14, A15 A
17, A 18, A 19 e A 20; ja no nivel I-3/4 encontramapenas trés sujeitos, A1, A2 e
A 11. Assim sendo, no nivel I-3 ndo se encontrehuensujeito, sendo que, € no
nivel I-4 que se encontra a maioria dos supervsgndemonstrando uma certa

homogeneidade no que concerne ao desenvolvimerggalo

Marilia Alexandra Machado Dias Capitlilo- Apresentagdo e Analise dos Resultados



;@: Supervisdo e Resiliéncia 202
R Um contexto privilegiado para o desenvolvimentdipsional de professores do 1° Ciclo

%,
oy

Quadro XXXIV — Sistematizacao do nivel de desenvadwmento do ego dos supervisandos.
AlA[A]JA|JA[A]JA|IA|A|A|JAJA|JA|A[AIAIA]JA]JA|A
1121345 6[7]8]9([10[11(12]13]|14|15(16|17(18]|19]20

LD 1414141151414 (14]14( 1 (14141414 1 |14]14(14]14
3/4(3/4 3/4 4/5

Grafico 113 - Nivel do ego dos supervisandos
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Gréfico 113 — Nivel de desenvolvimento do ego dagsrvisandos.

1.6.3 — Comparacao entre o nivel de desenvolvimentit® ego das professoras
cooperantes e dos supervisandos

Como podemos verificar através do Quadro XXXV efiGoall4, o nivel mais
baixo das cooperantes corresponde ao I-3, repeskepbr dois sujeitos (C 3 e C 6).
O nivel que se segue, 0 | — ¥ encontra-se repegkepbr uma professora cooperan-
te, C 7, e por apenas trés supervisandos, A 1,eAA211, sendo este o nivel mais
baixo manifestado por este ultimo grupo de sujeifsaivel seguinte, | — 4, € o0 que
manifesta maior representatividade por parte deoanals grupos, obtida pela pre-
senca de quinze supervisandos (A3, A4, A5 A8, A9, A10, A 12, A13, A 14,
A 15 A17,A 18, A19e A 20) e por trés professocooperantes (C 1, C4 e C5).

No nivel 1-4/5 encontra-se apenas um supervisaAil6, e no penultimo nivel
dos estadios de Loevinger, o I-5, apenas se dtassifima professora cooperante, C
2, e um supervisando, A 6.

Na avaliagao global do desenvolvimento do ego dfstes dos dois grupos nao

foram atribuidos, em caso algum, os niveisA2A-3.

Podemos afirmar que, no que respeita ao nivel dengelvimento do ego, o

grupo de supervisandos evidencia uma classificagferior a das professoras coo-
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perantes, uma vez que nao lhes foi atribuido neahtlassificacdo abaixo do nivel

I-3, inclusive, como se pode verificar no QuadroXXX

Quadro XXXV — Comparacao entre o nivel de desenvaimento do ego das professoras coope-

rantes e dos supervisandos.

12 A Al3 13 | % 1 4 1 4/5 15 16
c3 Al A3 A 16 A6
C6 A2 A4 c2
A1l A5
c7 A7
A8
A9
A 10
A 12
A13
A 14
A 15
A 17
A 18
A 19
A 20
c1
c4
C5
0 0 0 0 3 (15%) 15 (75%) 1 (5%) | 1 (5%) 0
2 1 3 1
0 0 0 | (28,5%)| (14,3%) | (42,9%) 0 | (14,3%) 0

Gréfico 114 - Comparagao entre o nivel do ego das ¢ ooperantes e
dos supervisandos

12 A AI3 13 | % 14 1 4/5 15 16

—e— N.° de supervisandos por nivel —e— N.° de cooperantes por nivel

Gréfico 114 — Comparacéo entre o nivel de desenvahento do ego das professoras cooperantes

e dos supervisandos.
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Uma vez que o nivel I-3 corresponde a um valor corawma grande parte da
populacdo adulta, considero importante analisagsemlolvimento do ego dos sujei-
tos que se situam nos niveis superiores a este sdgua maioria, em ambos 0s gru-
pos, no nivel I-4 com 75% no caso dos supervisaadt’ 9% dos cooperantes. No
caso dos primeiros este facto indica que a formagé@l esta a contribuir, positi-
vamente, para o desenvolvimento do ego dos supaedas em formacao. A diferen-

ca de percentagens atribuidas deve-se ao numergai®s em cada um dos grupos.
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CAPITULO IV — ANALISE CRITICA DOS RESULTADOS

1 — Analise critica dos resultados

A analise critica dos resultados da informacao lnéda foi efectuada em trés
relatorios, de acordo com o tipo de instrumentiizatio. O Relatério 1 refere-se aos
dados recolhidos através das entrevistas; do Rielé&cconsta a analise critica dos
dados recolhidos com as provas e a escala; noORel& fez-se uma comparacao
entre os dois relatérios anteriores.

Para facilitar a andlise dos dados, os supervisaiodlam organizados por grupos
de acordo com a sua professora cooperante. O ntmtheegyupo foi atribuido de

acordo com o numero do supervisando (Quadro XXXVI).

Quadro XXXVI — Numero atribuido aos grupos de supevisandos e respectivas cooperantes.

Grupo Supervisandos Cooperante
1 Al A2 C3
2 A3,AdeA5 C5
3 A6,A7eA8 Cc7
4 A9, Al10eAll Cl1l
5 Al2, Al13eAl4 C6
6 Al5 Al6eAl7 c4
7 Al1l8,A19eA20 C2

Relatorio 1 — Entrevistas

Para efectuar uma analise mais precisa dos dadmdhidos através das
entrevistas e com as provas e escala foram ela®dlhas de sistematizacdo dos
dados, onde se compararam as informacbes das sm@sscooperantes e dos
supervisandos (Anexo O). Optamos por, seguidamefdetuar a andlise dos dados
recorrendo a sequéncia das categorias estabelgeitaas entrevistas.
1 — Caracterizacao do professor cooperante/dos pexsores

No que refere a analise do primeiro bloco de caiagalas entrevistas das pro-
fessoras cooperantes (Anexo O, Grelha 1) quase téma idades compreendidas
entre os 30 e os 40 anos, excepto a C 3 que termang®r@9 anos e a C 5 com 51
anos. Apesar das idades das cooperantes seredétdicas entre si o tempo de ser-
Vico que possuem é bastante diferenciado, estammdentanto, entre os 10 e os 20
anos, excepto a cooperante C 5 que tem 31 anasndecs segundo Ralha Simdes
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(1993) referindo-se aos estadios de desenvolvindmtoaturidade psicoldgica, evi-
denciados por Katz (1974), podemos dizer que todgwofessores se encontram no
estadio da maturidade.

Este estadio ocorre a partir dos 10 anos de careeuai até ao final da mesma.
Caracteriza-se pelo facto do professor se descentralocar a si mesmo questdes
que transcendem as situagBes concretas ligadasaaa dia das criancas. E um
estadio em que os professores se questionam sodwe dté mesmo sobre a sua
vocacao para o serem, preocupando-se em atribugemtido a sua experiéncia e a
sua actuacao.

Todavia, o tempo de servigo que as cooperanteseaen em nada se parece
com o tempo de servico enquanto professoras caupsfaima vez que nesta area as
experiéncias apresentadas sdo diversificadas. dmecantes C 1 e C 3 encontram-se
Nno mesmo patamar, ou seja, para estas € uma expanmndva,

“(...) é o primeiro ano” (C1e C4:4)

para a qual ndo tiveram formacao especifica, nesnm orientacdo por parte da
instituicdo formadora. Orientacdo essa que é dfepela cooperante C 4, com 3
anos de experiéncia enquanto cooperante, como amdificuldades que encontra

na sua tarefa,

“(...) Sentir-me um pouco desamparada em relacasE EC 4: 48).

Esta falha leva a que as duas professores refivanag| dificuldades que encon-
tram enquanto tal é o facto de ndo conseguiremanpglsupervisandas que demons-
tram dificuldades na pratica. Estas contrariedadesse reflectem nas cooperantes C
2, C 5 e C 6. As duas primeiras, 10 e 6 anos degsora cooperante, respectiva-
mente, afirmam néo terem dificuldades na tarefaabgperante e a ultima, com 7
anos, apenas referiu que o seu grupo de estagfici€ dmbora o refira como uma
dificuldade, néo refere que sente problemas em ¢ioia isso. A cooperante C 7 tem
apenas 2 anos de experiéncia como cooperante ees@andeu se tem ou nao difi-
culdades enquanto cooperante.

Contudo, apesar das dificuldades encontradas emos de experiéncia como
cooperantes, todas as professores afirmam estaretivadas para a tarefa, a
cooperante C 3 que ao mesmo tempo que afirma géemedivada com o trabalho

que esta a desenvolver com um dos elementos do,gambéem diz que

“Se me interessava muito ser professora cooperest®&ya curiosa, curiosissima como é que as
coisas se iam passar, acabei por perder a vontadatdr a experimentar” (C 3: 104).
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Esta situagéo deve-se, segundo ela, ao facto elecsatrar com dificuldade em
orientar a supervisandas A 2, uma vez que existehague de opinides.
Relativamente ao clima de supervisdo preconizatis peofessoras cooperantes
as mesmas afirmam que € um clima de ajuda (C 1e@© %), confianca e reflexdo
(C 2), a vontade (C 2), partilha e aconselhametit)( liberdade e orientacdo (C 7),
ou seja, um clima afectivo-relacional positivo, geereflecte na ideia que as mesmas
formulam sobre o papel que desempenham enquanpemeodes, quer a nivel pes-
soal quer a nivel profissional, bem como nas agugue tomam face a situacdes
dificeis, enquanto cooperantes. O clima que estabelecem permite aos supervi-
sandos o desenvolvimento de capacidades e o apenfieénto da accdo pedagodgica
gue se encontram a exercer, bem como, a descaloestu estilo de trabalho. Deno-
ta-se este aspecto no facto de as seis professforaarem que a nivel profissional
desempenham um papel em que pretendem ajudar esvisapdos a serem bons
profissionais, C 1, tornando-se mediadoras entaprandizagem e o ensino, C 2,
efectuando com eles um trabalho conjunto e coerén® ajudando-os através da
reflexdo, ddeedbacle da orientacdo, C 2, C 5 e C 7, a construireeudiguro pro-

fissional. Assim sendo, e considerando a opinidocod@erante C 5,

“(...) Eu penso que o meu trabalho € muito impogantuito importante mesmo, (...) pra elas”
(C 5:67),

podemos dizer que as seis executam um trabalhaomgertancia e de
responsabilidade, na medida em que, deles depeddsemvolvimento ou nédo das
capacidades do supervisando para se vir a torndwoamprofissional.

Este papel, quando se refere ao pessoal, tornarggouco individualizado, na
medida em que, tal como referem as cooperantes C 2, tém uma relagao diferen-
ciada com os elementos do grupo, tendo em aters;8oas dificuldades e necessi-
dades. Estas sao superadas através do dialoge, C 4, e da aprendizagem mutua
que estabelecem entre si, C 7. Situacdo que seemards atitudes tomadas face a
situacdes dificeis, na medida em que, das 4 coogsrajue responderam, a C 1
afirma que utiliza o didlogo para resolver os peaids, a C 7 faz intervengdes natu-
rais, de forma a néo prejudicar o normal funcionamela aula. Neste aspecto a C 3
e a C 6 tomam atitudes idénticas, ou seja, a manfakz interferéncias, directas e
indirectas e a ultima reage imediatamente as $siasagEsta atitude faz com que a
cooperante C 6 se destaque das restantes. Todauvi& s neste parametro que ela

se destaca, como também no clima que preconizaidei@aque formula acerca do
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papel desempenhado na supervisdo. O seu climaé&idir e autoritario, ou seja,
contrario ao que é esperado para um clima supesyigodendo mesmo ser conside-
rado um clima negativo. A nivel pessoal o papeldpsempenha afirma ser de inter-
feréncia nas actividades que os supervisandosoleti, uma vez que, a nivel pro-
fissional, sempre que se apercebe de algum ereddard para corrigir, tal como a
propria diz,
“Dou assim um jeitinho, um toque, mas eu nuncaaldiinterferir’ (C 6, 63)

apesar de reconhecer que o seu papel enquantoraompe® importante e de
responsabilidade, embora esta seja, essencialmelaigipnada com a aprendizagem

das criancas,

“E o estagio também tem que perceber isso, quelen, &so0 € uma aprendizagem que se
também faz em estagio. E de que os alunos sdossa mesponsabilidade, nés ndo estamos ca para
brincar nem para experimentar grande coisa, tereoerdabsoluta consciéncia daquilo que se vai
fazer” (C 6: 45)

e ndo com a formacéo adequada dos supervisandos.

Em suma, podemos mencionar que os professoresiderdiem dois grupos, os
gue estabelecem um estilo de supervisdo com paiataboristas e compreensivas e
a cooperante C 6 que estabelece um estilo dirjgistectivo e dominante, que pode
criar no supervisando uma atitude de pessimisnperdincia e passividade no que
refere ao seu processo de formacgdo. A sua atitederid ser oposta, deveria ser
“‘uma atitude de construcdo de um modelo pessoalntEvencdo educativa”
(Oliveira, 1992: 15), que seria bem mais vantajma 0 seu desenvolvimento como
profissional.

Estas duas praticas, colaboristas e dirigistas, re@ie@ntanto, numa relacdo de
comunicacao entre dois profissionais, no ambitortentacdo pedagogica, inerentes
aos processos de formacgéao profissional e de delseneato pessoal.

Os professores devem ter a nocdo de que a supenasdparte da conotacao de
hierarquia de poderes e saberes, mas sim do congeitdistanciamento entre
supervisor e supervisando, permitindo o alargamelstocampo de analise, e a
possibilidade da sua compreenséao sistémica e ¢oatizada.

Apesar das concepcbes positivas acerca do climadccrie do papel
desempenhado pelas cooperantes, as opinides dessisapdos sdo divergentes,
uma vez que a sua concepc¢do sobre o clima criada,ghguns, é diferente do que

afirmou a sua professar cooperante (Anexo 20, QuBdr
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As supervisandas A 3 e A 4, ambas a trabalharemacprafessora cooperante C
5, mencionaram, contrariamente a opinido destaoqulana que ela cria é de inse-
guranca e instabilidade, apesar de Ihes dar lidergara planificarem, desautoriza-
as frente aos alunos, ausenta-se da sala muitas @e#o valoriza o esforco que elas

fazem,

“ (...) acho que a nossa professora cooperante a$ ddo bastante liberdade para noés
desenvolvermos algumas actividades, s6 que elasiafio as valoriza tanto como nés, pelo menos
achamos, que ela deveria valorizar” (A 3: 23).

Esta situacao leva a que o desempenho das mesmnagzps ndo seja o melhor, até
porque a motivacdo para o trabalho € pouca, crigaseerto constrangimento na
relacdo que estabelecem e na forma como actuam.

Ja no que refere aos comentarios das supervisénilsse A 17, da professora
cooperante C 4, ndo sdo tdo contraditorios, a ggofa diz que as ajuda e elas
afirmam que essa ajuda € pouca e que existe aldifienanca entre o que € dito e 0
que é feito. Esta situacéo parece afectar bastanébalho das alunas, ja que estas se
demonstram pouco predispostas para o desempenfoogies, afirmando que tém
sentido muitas dificuldades, que ndo sédo supeiEas ajuda da professora.

Relativamente aos supervisandos da cooperant@aM2,9 e o A 20, as opinides
sao idénticas, estes consideram-na uma professmtalon que ajuda no crescimen-
to, é dindmica, inovadora e cria um bom clima,egalpelo facto de ela estabelecer
com eles um clima de confianca e de reflexao.

No que respeita a opinido de todos os supervisasmloe 0 clima estabelecido
pelo professor supervisor as opinides sdo unaniemdse cinco deles, € uma pessoa
aberta, que ajuda, motiva, pde a vontade, ou ssjabelece um bom clima. A
supervisanda A 17 € a Unica que afirma o contratiendo que € um clima
constrangido e inseguro, pois sente-se observadaliada, situacao que para a A 19
€ importante para o se crescimento e desenvolvampofissional.

2 — Caracterizacdo do ambiente em que se desenvodvBratica Pedagogica

Em contexto de supervisdo, segundo Bronfenbremuetemos falar de varias
transi¢cdes ecologicas, uma vez que 0 supervisandmaontra a experienciar uma
situagdo nova na sua vida, a mudanca de alunorafespor. Nesta nova situacao
ocorre uma diade observacional (Bronfenbrenner) wezaque o supervisando se
encontra a ser observado pelo seu professor caotpesairendo a sua influéncia e ao

mesmo tempo exercendo a sua influéncia sobre ata.dém dos efeitos do profes-
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sor cooperante o supervisando sofre as influémldaseus colegas de grupo, segun-
do Bronfenbrenner as chamadas influéncias de tes;edstes podem ainda ser dos
alunos com que o supervisando se encontra a teabalin contexto sala de aula, dos
outros professores da escola ou até mesmo de tmaawmidade envolvente.

Em suma, podemos considerar que, de acordo com delom@colégico de
Bronfenbrenner, no contexto de supervisdo em gegapo de supervisandos se
encontra a exercer a sua Pratica Pedagogica, nefitags influéncias exercidas,
dentro dos varios anéis circuncéntricos por elendiefs, nos quais eles sentem
dificuldades a quase todos 0s niveis, desde o ssitemna - a escola, o cooperante e
os alunos, o mesosistema - escola/faculdade, aséxos - outros professores e
funcionarios das escola, e até mesmo o macrosistesnaiedade e ideologias em
queCastaiderbasieicentdo a escola como um microsistemague o supervisando
exerce influéncia e é influenciado, ou seja, ocorigfluéncias reciprocas, podemos
considerar que o supervisando sofre boas influgrféiaexo O, Grelha 3).

Segundo a opinido de todas as cooperantes, o ambiarescola € bom (C 1, C
2,C4,C5eCB6), aescola é dinamica (C 2), ¢cendicbes para o estagio (C 5),
apesar das caracteristicas especiais (C 6) e manténrelacdo excelente com 0s
supervisandos (C 2). Assim sendo, pode-se consideia as escolas em que 0s
supervisandos se encontram a exercer as suasaprakercem influéncias positivas
sobre os supervisandos.

Todavia, segundo a perspectiva dos supervisanges,aenbiente ndo € o melhor
e 0s problemas relativos a influéncia deste ambisab varios. As opinides das
supervisandas A 3 e A 4, da cooperante C 5, difer@ne si, a primeira afirma que o
ambiente da escola é favoravel ao desenvolvimeatprética, concordando com a
opinido da sua professora, contudo, a segundaudizcambiente ndo é propicio, é
um pouco complicado, uma vez que se nota uma daltdisponibilidade por parte
das pessoas, bem como falhas de material. Estsyselificuldades de integracao
na escola e ndo se sentem a vontade para pedniaisatel outras situacdes pois nédo
sentem que as pessoas estejam disponiveis paiastal.opinido € idéntica a das
supervisandas A 15 e A 17, da cooperante C 4,aubdm se encontram a exercer
funcBes na mesma escola. A supervisanda A 4 agesaferir que a escola é dife-
rente das outras e por tal da mais experiéncigntento, menciona que nao ha dis-

ponibilidade de pessoas nem de materiais, ja a, Aelére que o ambiente é compli-
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cado, sente o afastamento dos professores da .eAaghnido das duas é contraria a
da sua professora cooperante que considera existtom ambiente, 0 mesmo acon-
tece com o supervisando A 20, da cooperante A @,tegjon opinido idéntica a das
suas colegas, embora esteja a trabalhar numa elsietnte.

Assim sendo, segundo a opinidao dos supervisandoabiente que se cria em
contexto de préatica pedagbgica na escola, ndo éais Mmavoravel ao bom
desenvolvimento profissional dos supervisandosgam#o mesmo este a interferir
no desenvolvimento pessoal, das relacbes humaaoas,06 outros elementos da
comunidade educativa.

Ainda relativamente as influéncias exercidas alndeemicrosistema podemos
referir-nos as influéncias de terceiros, os aluwoseu comportamento e aproveita-
mento. A nivel de anos de escolaridade apenasabugperantes fizeram referéncia,
a C 3 afirmater o 1° ano e a C 6 0 3° ano, sesi@ouen ano que tem contetdos que
a professora considera serem uma das situacOedifquatam o desempenho dos
supervisandos, aspecto que a cooperante C 7 tanethém®, contudo, apenas os con-
teddos matematicos. As dificuldades enunciadas qguperante C 1 estdo directa-
mente associadas ao que ela diz sobre o compotmmenaproveitamento da turma
com que trabalha. Esta menciona que a turma temapoaveitamento, tal como as
cooperantes C 4, C 5 e C 6, mas, no que referermpartamento sdo muito falado-
res, aspecto que dificulta a pratica dos superg@gntornando-se uma influéncia
negativa, uma vez que fazem muito barulho e a @t@ muita, ja os alunos da

cooperante C 6 facilitam o desenrolar da pratioes uez que

“Este grupo ta habituadissimo porque ja tem egtagi@lesde o 1° ano. Portanto, ja entrou, para
eles é normal, entrou nas rotinas” (C 6:11).

No que respeita ao ambiente da turma a opinidaiplergsandos e professores
cooperante € muito idéntica, 0 comportamento é bamaproveitamento também.
Destaca-se, no entanto, a opinido da supervisaridsa dooperante C 4, que diz que
o0 comportamento dos alunos é péssimo e que nagitesminguém e que a nivel de
aproveitamento existem alguns alunos com problem@aando a sua cooperante
tinha dito que este era bom. Esta contradicdoréamsparecer que as dificuldades da
supervisanda nesta situacdo sao acrescidas, coatada cooperante ainda ndo se
apercebeu da situacao.

Como aspectos que podem facilitar o desenvolviméatoratica a C 1 menciona
0 uso das novas tecnologias da informacao parase@uwode contetdos e a C 6 tur-
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mas com niveis e métodos diversificados. Esta altido se refere propriamente ao

grupo com que se encontra a cooperar mais simtagi@gm geral, afirmando

“(...) que é o que elas vdo encontrar nos proximaos &n.)” (C 6: 21)

tornando-se assim uma mais valia para os preparargpfuturo.

As cooperantes que acompanham os supervisandevistados nao responde-
ram, no entanto estes deram a sua opinido sobesunta, mencionando que as
situagdes que facilitam o seu desempenho saordditbe para escolher actividades e
o facto da turma ser actualizada em questdes destel3, deedbackda superviso-
ra e o trabalho de grupo e em equipa, A 4, a ohs@ovdo supervisor e a reflexado
com a professora, A 15, o relacionamento que dstabeom os alunos, A 17 e A
20, e os conhecimentos adquiridos ao longo do cumsocionados pela A 19. Em
suma, podemos concluir que muitas séo as situagég$actos que podem facilitar o
desempenho da Pratica Pedagodgica desde as reksiabglecidas, os conteudos
leccionados ou até mesmo o que vao aprendendm@o tta carreira.

Em relacdo as situacdes que dificultam o desempdah®ratica Pedagdgica a
cooperante C 3 mencionam a ma relacdo que por gsezestabelece com a professo-
ra cooperante, levando a que as relacdes integiseesiabelecidas no microsistema
escolar exercam uma influéncia negativa levandauea a transicdo ecologica do
supervisando nao ocorra da melhor forma. A cooper@n? frisa as influéncias a
nivel do exosistema e do macrosistema, a notatessdo estagio, como factores
que dificultam o normal desenrolar da pratica,agifio que o supervisando A 20, da
cooperante C 2 também se referiu. Sobre este asasisupervisandas A 3 e A 4 sdo
unanimes na apreciacdo, mencionando que o qudlifiiedta a tarefa € o facto da
sua professora cooperante, C 5, interromper agigadies que estdo a desenvolver
com as criancas, bem como o comportamento dossakinseu dinamismo, que nao
se conjuga com o da propria supervisanda, A 4.riegteéncia foi feita também pela
supervisanda A 15, acrescida da dificuldade erawdati as actividades dos dois anos
de escolaridade e do nervosismo aquando da predersggervisor. A supervisanda
demonstra dificuldades em gerir o tempo das actiled e a A 19 a pouca interliga-
céo entre a teoria que aprendeu na faculdade e tequde por em prética, apesar de
ter referido como factor que facilita os conhecitoermue aprendeu ao longo do cur-
s0. Segundo esta opinido os conhecimentos queradgpesar de a ajudarem no seu

desempenho, ndo se conjugam com o que a realida@xige.
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Segundo Alarcdo e Sa-Chaves (1994), sendo o ssprdo um ser activo em
desenvolvimento, que estd a passar por uma expe#eagd® pessoal, sofre as
influéncias dos diferentes contextos em que actdasediferentes actividades que
proporciona sendo estas reciprocas e nas quaisors@ fimprescindivel o
acompanhamento de uma reflexdo fenomenoldgica preemsiva das relagcdes que
se obtém é fundamental. No entanto, dadas as apbesi efectuadas por ambos os
grupos, esta reflexdo ndo esta a decorrer da mdtrora, uma vez que as
professoras nao reflectem as dificuldades apred@nizelo supervisandos.
3 — Caracterizagao do grupo de formandos — heterornoeito e autoconceito

No que respeita a terceira categoria que se rafeagacterizacdo dos formandos,
heteroconceito, por parte dos professores coomsrans dados encontram-se
sistematizados no Anexo O, Grelha 4 e Grelha 5.

Esta categoria comecga por se referir ao nUmeroudendsandos, em que as
cooperantes respondem que é um numero uniforme, pibé grupo, excepto a
cooperante C 2, que orienta um grupo de dois. Sleguwtas, este numero é

vantajoso, uma vez que, tal como refere a C 6

“(...) mais é demais, menos ndo chega a ser grugtamio ha questdes que se pedem, acho que
sim, acho que os grupos devem ter nimero impa6: g}.

Estes supervisandos séo diferentes entre si, chegaesmo a ser distintos, C 6,
excepto o grupo da cooperante C 2 que diz ser rhaittogéneo.

Quanto a motivagdo, que € um assunto de importémtiama tendo em conta a
superacao das dificuldades no estagio e a obtatecéesultados positivos, podemos
dizer que estes supervisandos demonstram estavamosi. Segundo Thomas e
Viselthier (1993: 16) “a motivacdo € condi¢c&®ne qua nonde qualquer
aprendizagem potencial”. No entanto, temos de t@ogdo de que esta ndo é algo
que se possa observar directamente, sO0 podemostatéelas através do
comportamento, todas as cooperantes mencionam gugo se mostra empenhado
no trabalho, excepto um dos elementos da coopeare Porém, a opinido dos
supervisandos relativamente a esta matéria nem reewgincide com a das
cooperantes. A supervisanda A 15, que mencionaegtée um pouco desiludida,
estaria mais motivada se a sua cooperante, C 4,ddsse mais apoio. As
supervisandas A 3 e A 4, da cooperante C 5, queaspondeu, afirmam que a sua
motivagao tem altos e baixos, conforme a actuagiwrafessora. Os restantes estao

motivados.
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Ora se estdo motivados, e considerando que a rativ@interna e impulsiona o
individuo levando-o a ter comportamentos motivaeloérgicos e a orientar-se em
direccao ao atingir de metas ou a realizacao dectbps, entdo podemos considerar,
de acordo com o que afirmam as suas cooperantespdos os supervisandos estao
empenhados em concretizar o estagio pedagogicoetteonforma possivel. Assim
sendo, o seu nivel de desempenho quer na plaidiicgger na sala de aula, deveria
ser pedagogicamente 0 mais correcto. Todavia, @ersido a opinido das suas coo-
perantes, e até mesmo dos supervisandos, estgasitnam sempre se verifica. Exis-
tem alguns supervisandos que ao planificarem magéno na sala de aula séo traba-
Ihadores, empenhados, criativos, apresentam btaglades (C 1e C 7, A 19), tra-
balham em equipa (C 5) no entanto outros somelfrigt@sam as aulas que planifi-
cam (C 2 e C 3), uma minoria planifica actividademoétonas (C 7) e ha até mesmo
0s que demonstram graves lacunas nestas areas)uiéas fragilidades (C 6, A 4).
A cooperante C 3 nao respondeu e a C 4 referiinqueeu grupo agem de forma
diferenciada, duas enviam a planificacéo ipail para que ela a possa corrigir e ter
conhecimento do que vao tratar na aula e a ter@sapervisanda A 17 ndo entrega
nem mostra a planificacdo. Este comportamento aav@la grande falta de relacéo e
interligacdo com a sua cooperante, podendo estadeda falta de motivagdo para a
tarefa, ou entéo falta de orientacéo.

Esta apreciacdo do desempenho dos alunos, em @dd#a de acordo com o
conceito de “professor ideal” que cada professor. ®ara este grupo de professores
muitas sdo as caracteristicas que um professor&déee desde ser observador,
compreensivo e empatico com as criangas (C 1 e §eb6amigo (C 3), ser disponi-
vel (C 6 e C 7). Todavia existem cooperantes unt@anais exigentes nesta area
considerando que um professor ideal devera ter etémpias cientificas e académi-
cas (C 3 e C 5). No entanto ha um grupo que defemdprofessor um pouco mais
inovador e actualizado, ou seja, um professor alzenhudanca, dindmico e comuni-
cativo (C2,C4eCT7).

As opinides dos supervisandos nao diferem muitoddasseus professores coo-
perantes, sendo também muito diversificadas. Psies @m professor ideal devera
ser paciente e ter uma postura firma, A 4, ter ensideracéo o contexto educativo e
a realidade das criancas, A 3, A 4, A 15, A19 eOAt2r boa relacdo interpessoal

com os alunos e doar-se a profissao, A 17, setcahenovacdes e inovar materiais,
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estratégias e metodologias, A 3, A 17, A 19 e AEX.suma, tal como acontece nos
professores cooperantes, e considerando as dinseds@mpeténcia de Zimpher e
Howey, podemos dizer que existem trés concepcderenies de “professor ideal”,
segundo os inquiridos: no primeiro caso 0s que @éésencialmente competéncias
pessoais; no segundo caso 0s que tém sobretud@tmoas técnicas; e no caso do
altimo grupo, os que tém sobretudo competéncitisasie pessoais.

Todavia, e reportando-nos ao que dizem as coopsagdgtas competéncias nem
sempre sdo demonstradas pelos supervisandos, eveges, ndo podem ser
desenvolvidas neles pelos mesmos, uma vez quefespoo ndo tem conhecimento
da planificacéo (C 4 e C 2), ndo tem uma relactpassoal com o grupo que lhe
permita actuar nesse sentido (C 2 e C 7), nem memygoconsiderando essas
possibilidades, sendo que, por vezes, ndo promsvefexdes nesse sentido, em
determinados casos, por falta de disponibilidadestipervisandos (C 6).

4 — OrientacgOes para a profissionalizagao

Segundo Alarcéo e Tavares (1987), o supervisgoessoa que ajuda o professor
a desenvolver-se pessoal e profissionalmente, énafissional mais experiente,
possuidor de um rol de conhecimentos praticos,cgusegue recorrer a estratégias
variadas para responder aos problemas inoportunos.

As orientacdes profissionais fazem parte da natudezprocesso de supervisdo
da Pratica Pedagodgica e devem ser ministradas @apel®s supervisores da
instituicdo formadora, mas também por parte dofepsores cooperantes, para que
assim se processe a triangulagéao de toda a infAoy@mestada e recebida.

Relativamente as referéncias efectuadas pelossgmfes cooperantes e pelos
supervisandos (Anex0, Grelha 6 e Grelha 7), respectivamente, acersadenta-
cOes prestadas, podemos considerar que o ciclopgevisdo da Pratica Pedagogica
nao se cumpre, por parte do supervisor, na medgue este implica trés momen-
tos de trabalho (reunido antes da accdo ou da auwla;e reunido pds accao para
reflexdo sobre a aula) e, na sua maioria, s6 é kdmpm momento, o da accao. Os
cooperantes cumprem os trés momentos, uma vezgoem com 0s supervisandos
para Ihes dar os contetdos a tratar na aula, esticeles durante a aula e, depois,
desta reinem para reflectir e analisar a mesmastod dias da prética, excepto a
cooperante C 3, que reline apenas com um elemensmaknente, com 0 outro ndo

reune. Muito embora, segundo a supervisanda AdSpdperante C 4, o tempo de
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reunido tenha sido pouco, sendo apenas para damtsidos a tratar, A 17. Toda-
via, todos concordam que néo é feita a trianguldgéioformacdo com o supervisor,
nao havendo assim possibilidade de este intede@gactamente no processo formati-
vo do supervisando, nem mesmo de transmitir a gud&o ao cooperante. O super-
visor nao reline com 0s supervisandos, e esta aoperante apenas quando vai a
sala de aula observar o desempenho do supervisasguoofessoras C 4 e C 7 men-
cionam mesmo que este ano tem sido complicado es@uweuniram uma vez, no
inicio do ano lectivo, chegando a cooperante C 8mmoea referir que era essencial
haver mais reunibes e mais reflexdes, para que fpessivel transmitirem mais
orientacdes (C 1). Até porque quando estabelecerdiéilmgo sobre os supervisan-
dos falam essencialmente da pratica deles, ficpodaesclarecer situacdes proble-
maticas, dificuldades, notas e outros aspectos rimmtes para o bom desenvolvi-
mento do processo formativo do futuro professont@do, as supervisandas A 3, A
4 e A 15 mencionaram que o supervisor Ihes deuraguorientacdes, algumas
ideias, embora tenha observado pouco tempo o semgenho.

O processo de desenvolvimento do supervisandoyp@ssa existéncia de um
trabalho conjunto entre professor e supervisanao, ttabalho que facilite um
conjunto de aprendizagem que estejam relacionad®s & vida pessoal e
profissional do supervisando. Para tal, cabe aoperamte proporcionar esse
conjunto de aprendizagens, através do uso de é@gtatdiversificas e orientacdes
pratica, direccionadas e directas.

O professor deverd assumir-se como um cooperadaiagio de conhecimento
sobre o ensino e a aprendizagem. Assim sendoptesgoras inquiridas referem que
utilizam como estratégia a nivel de atitudes oritiee a boa relacdo com as crian-
cas, C 1, a aprendizagem reciproca, C 2, o alartags dificuldades e sua correccao,
C 4, e o incentivo a partilha e a construcdo dpnwdsaber, C 7. Como estratégias a
nivel de reacgBes a tomar perante determinadas;8és, especialmente no que refe-
re ao processo de ensino aprendizagem das crianpasagem e repeticao da infor-
macao, C1 e C5, a reflexao, intervencéo e ateii@oe C 5, gestdo da situacédo den-
tro da sala, C 3 e C 4, o improviso, C 4 e C Greuftimo e mais completo a relagao
de amizade e empatia com os alunos, associade@aefa intervencdo e a atencéo
por parte da C 7. Quanto as formas de actuacaméesgoras cooperantes alertam,

mais uma vez, para a observacdo, ndo sO dos aloows também dos colegas,
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como forma de aprendizagem, C 1. Alertam tambéR, gara ter sempre em consi-
deracdo as experiéncias das criangas antes derfazeplanificacéo, pois esta deve
ser sempre de acordo com as suas vivéncias e iteckess A cooperante C 6 €, uma
vez mais, a mais exigente, uma vez que o0s supeddsaacima de tudo, devem ter
rigor cientifico nos conteddos que transmitem. €sf@inides sdo também manifes-
tadas pelos supervisandos que deram a sua opuoti@® Gs trés tipos de estratégias
utilizadas.

As orientacdes dadas para o futuro profissionalival de desenvolvimento de
competéncias educativas, por parte do cooperaaitesgencialmente para o didlogo
e reflexdo sobre as situagdes, C 1, C 6 e C 7irecg@o dos erros, C 4, e ainda a
apresentacdo de materiais e manuais, C 2 e C dn&egs supervisandos estas
orientacbes sdo essencialmente a promoc¢do da autoreodo espirito critico e a
motivacgéo para o futuro, A 20, a boa relacao coim @alunos, A 19, ambos da coo-
perante C 2. As supervisandas da cooperante C mpandes distintas, a A 3 diz
que a professora ndo da orientacdes e a A 4 menqiom ela ndo gosta das teorias
da incluséo, alerta para a manutencdo de uma kagg@ioecom pais e alunos e para
sempre que surge uma situacao dificil, parar egoeastes de agir. As outras duas
supervisandas, da cooperante C 4, falam do reeursateriais e estimulos visuais,
referindo a A 17 que a sua professora a fez pocamsa a sua propria actuacgao,
guestionando-se sobre o porque dos acontecimealgrs®ando para gerir o tempo e
circular pela sala.

Quando as orientagbes sdo por parte do supervissaopeidoes, apesar de
diferenciadas, sado coerentes, uma vez que todeenefque o supervisor orienta o
pensamento, aconselha, ajuda a crescer refledoiole a accdo, e chegam mesmo a
referir que promove seminarios no interesse destes.

Enquanto alunos, os supervisandos mencionam qagessacdes dos seus pro-
fessores sao diferentes, do cooperante e do sgpermuito embora, 0s supervisan-
dos A 17, A 19 e A 20 mencionem que agora ja n8ao) uma vez que tém formas
de trabalhar idénticas. Esta argumentacao talvdeseao facto de os supervisandos
terem mudado de supervisor no inicio do semestre.

Concluindo, podemos referir que o processo de wigder devera assim ser
entendido como um processo de resolucdo de problaejua se desenrola em con-

texto préprio, com elementos proprios e de acomdn as caracteristicas pessoais e
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relacionais de cada um dos intervenientes, querd@eweliminar num bom desenvol-
vimento do futuro profissional.
5 — Relacdes interpessoais estabelecidas pelos supandos

As relacbes estabelecidas pelos supervisandos cemcoaperantes, 0s
supervisores e os alunos, segundo opinido dosssmtes cooperantes (Anexo 20,
Grelha 8), em geral, sdo boas, seja em contexpoadiea, seja fora dele. No entanto,
guase todas as professoras referem que pouccas®naim fora da pratica. No que
refere as relagbes com o supervisor, em context@rdeca, duas cooperantes
referiram que existe um bom clima, C 1 e C 2, filmaontexto de pratica, apenas a
cooperante C 3 referiu que € um clima de abertucglas as situacdes. Existem, no
entanto, algumas excepc¢oes, algumas supervisaidanas timidas, C 1, e outros
tém dificuldades em se relacionarem, C 3, prinoiegite com 0s alunos.

Nesta matéria a opinido dos supervisandos € unmopdigtinta da dos professo-
res (Anexo O, Grelha 9). Segundo estes a relacéseestabelece em contexto de
pratica ndo € muito positiva, podia ser melhorspem altos e baixos, A 3, A 4, A
15 e A 17, e em contexto de pratica, para estaslagdo ndo existe. Somente 0s
supervisandos A 19 e A 20 concordam com a opirgésud cooperante, C 2, dizen-
do que a relacdo é muito boa, em contexto de pr&isdo amigos, fora dele.

As opinides sobre a relacdo com o supervisor emtegtin de préatica sao
unanimes, € uma boa relacao, positiva, apesartdepsico tempo com eles. Fora
da prética ndo ha relacdo, somente o supervisan2ld ikfere que a relacdo é boa.
Com os alunos s6 a supervisanda A 17 fez referémeencionando que tem
dificuldades de relacionamento com os alunos.

Considerando que, na maioria, as relacdes saavassjppodemos entdo afirmar
que, tal como refere Alarcdo e Tavares (1987), r&& um clima favoravel ao
desenvolvimento dialéctico do supervisando, do gssdr cooperante e do
supervisor. S&do relacdes que se demonstram fdolda da aprendizagem do
supervisando, que se revelam importantes no secegso de desenvolvimento
pessoal e profissional. Sdo boas relacbes a négslopl, interpessoal e intrapessoal,
pois sO estas sendo positivas é que se torna pbssizompreensdo mdutua, de
situacdes, acontecimentos e papéis desempenhadoendd excepcdes, essas
advém, certamente, do constrangimento que se ati® @s professores e 0s
supervisandos, dada a posicdo que cada um ocwamdte este a inibicdo dos

supervisandos.
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6 — Aspectos da dimenséo pessoal e interpessoaacanadas com a resiliéncia,
em contexto de supervisao

Em contexto de supervisdo sdo muitos o0s aspectessgupodem relacionar
directamente com a resiliéncia, desde as relagdese estabelecem, as formas de
actuacao dos intervenientes, bem como as reaco8gwabrios intervenientes face a
determinadas situagdes. Esta, a resiliéncia, € camacteristica que devera ser
desenvolvida da melhor forma no supervisando, pae tal como referem Ralha
Simdes, Muge e Matos (2006), este aprenda a recenbkea lidar com as situacoes
de risco, destress com que se depara no dia a dia, na sala de amdaseno no
contexto educativo onde trabalha, de forma a smcedor. Todavia, para que este
desenvolvimento ocorra perfeitamente o0 supervisatdmbém devera ter
desenvolvidas as estratégiascdping

Contudo, estas também podem ser desenvolvidagppElssor cooperante, uma
vez que as suas acgles exercem influéncias nos/sapelos. Estas acgdes podem
facilitar o bom desenvolvimento ou entédo dificuli@dependendo da forma como séo
exercidas, ou entdo da forma como séo aceitesuyeon @s recebe.

Assim sendo, os professores cooperantes da anre$tr@m que os factores
protectores, os que se tornam mediadores dos prableque mais se denotam na
relacdo de supervisdo que se estabelece séo aled@sgeriéncias, o contacto com a
realidade e essencialmente o facto de cada umia demnodelo para o seu grupo de
alunos (Anexo O, Grelha 10). Esta situacao faz ogmnofessor cooperante seja um
bom exemplo a seguir, ndo so6 a nivel profissiooalaa nivel das rela¢cdes pessoais,
intra pessoais e interpessoais que mantém, umgueestas sdo a base de todo o
desenvolvimento do ser humano e do seu desenvaitamerofissional. A
cooperante C 6 € um pouco mais explicita em relagia situacdo, afirmando que
o efeito da sua accéo que considera mais imporeanggpaz de actuar como factor
protector é o facto dos supervisandos evoluirerfoidiga positiva, a nivel pessoal e
profissional, pois esta evolucéo garante o deseimehto de dois dos trés grupos de
factores, considerados por Yunes e Szymanski (208d)da personalidade do
préprio supervisando e os das influéncias do cootaeio.

No que refere aos supervisandos (Anexo O, Grelhgobtlemos mencionar que,
apenas as supervisandas A 17 e A 19 se pronungiatagque refere a factores pro-

tectores, a primeira afirmando que ndo ha nadatrgmstorne a sua actuacao e a
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segunda que a sua cooperante, C 2, Ihe da liberdadetuacdo e oportunidade de
assistir as reunides, dois aspectos importantes@aeu bom desenvolvimento pro-
fissional e para uma percep¢ao mais aprofundadeatidade.

No que respeita aos factores de risco, as coopsraab foram tao explicitas, na
medida em que sé quatro os mencionaram, como sesladificuldades de
relacionamento com a cooperante, C 3, e 0 elevada de exigéncia e de
dinamismo imposto pelas professoras C 5 e C6.edstado grau de exigéncia faz
com que o supervisando tenha dificuldades de agkptao meio em que se
encontram, bem como no desenvolvimento da suaatalefando a que ocorra a
situacdo mencionada pela cooperante C 4, o atesEcaionacdo dos contetados na
turn@@ntrariamente aos cooperantes 0s supervisandagsgmuco mais explicitos
nos factores de risco. A supervisanda A 4 mencianeia sua cooperante, A 5 a
deixa muito s6, tal como referem as A 15 e A 18 g@io cooperou muito, da mesma
cooperante, C 4, a primeira mencionou que so fiizas negativas. O supervisando
A 20 referiu que se sente sem apoio, talvez poogiempo que passam juntos néo
seja o suficiente.

Falar de factores de risco e protectores por mitaccdo do supervisor implica
ter presente que este grupo de supervisandos devigngo do ano lectivo, dois
supervisores diferentes e as suas opinides difdeenm para o outro. O supervisor
inicial, segundo as supervisandas A 4, A 15, A /19, era tido como alguém que
intimidava, deixava 0s supervisandos nervosos,osdacompanhava nem motivava
para o trabalho, ou seja, todas as suas acc¢od#wians um factores de risco para 0s
supervisandos. Sobre o0 segundo supervisor as epis@b opostas, ou seja, as suas
atitudes funcionam como factores protectores, upraque este exerce sobre eles
uma accao positiva, da seguranca, aconselha, agudascimento, ou seja, promove
0 desenvolvimento integral do supervisando.

No que respeita as reaccgOes tidas pelos supervisaiate a situacdes de
desempenho dificeis, foram caracterizadas em trépog, as reflectidas, as
impulsivas e as faltas de reaccdo. Estas ultimesmfanencionadas apenas pela
cooperante C 1 que referiu que uma das supervisaadpie sente mais dificuldades
no desempenho da pratica pedagoégica, quando sead&pa um problema néao tem
reaccdo, para e fica a espera que a cooperantecar'&’, situacdo que também

mencionam as supervisandas A 3 e A 4, da coopetabte
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J& no que toca as reaccdes reflectidas e as ivgsillsjuase todas as cooperantes
se manifestaram, afirmando que cada supervisaage @& sua maneira, ndo havendo
um comportamento padrao. As reac¢Oes dependem rrade situacdes, bem como
das caracteristicas pessoais de cada supervisAadmoperantes C 1, C 2 e C 4
mencionam que 0 seu grupo tem por habito tomardatit reflectidas considerando a
resolucdo das situagBes problema que ocorrem. ddpesvisandos das cooperantes
C 5 e C 6 pedem ajuda as mesmas sempre que S sntapuros, o que nao deixa
de ser um aspecto positivo. A cooperante C 3 meoagi@ue um dos seus supervi-
sandos quando se depara com um problema em cordaldade aula recorre ao
reforgo positivo, 0 mesmo nao acontece com o s&o elemento que tem reaccdes
impulsivas, recorrendo a ameaca para resolveraidgmas. A professora C 7 afir-
ma que 0 seu grupo de estagio quando se depararngmoblema néo fica nervoso,
essa situacao apenas acontece quando o supemisocantra na sala, sendo esta
uma reaccgao impulsiva. As reacc¢des impulsivas eadas pela cooperante C 5 refe-
rem-se a atitudes menos habituais, uma vez quesakjamentos do seu grupo, por
vezes, reagem de qualquer maneira e choram.

No que respeita as reaccdes reflectidas os supedas afirmam serem as
melhores possiveis, pensar com clareza e orgamizéarefa, A 3, encontrar
estratégias para manter o respeito, A 15, paraa pansar como agir, A 17,
reformular e adequar, A 19 e A 20. S6 a supervasand5 menciona que por vezes,
reagem impulsivamente cedendo as pressoes.

As reaccgles, na maioria das vezes dependem dad=agace resiliéncia e das
estratégias de coping que cada supervisando teemad#gido em si. Quanto mais
foram as caracteristicas resilientes que o suemcs tem desenvolvidas, melhor
enfrentara e ultrapassara os problemas com queaisgeparando no seu dia a dia
lectivo, pois a resiliéncia, de acordo com Rallhadg&is, Matos e Muge (2006) é rele-
vante para que 0s supervisandos consigam gerircasistancias que os vao pondo a

prova, em contexto concreto de accéo, como € giegiadagogico.

Relatério 2 — Provas e Escala

Apos a leitura e andlise de todos os dados reasattavés da Escala de Ava-
liacdo da Competéncia Educativa (EACE), adaptadaideher e Howey, da Prova
de Avaliacdo do Nivel de Resiliéncia, da Prova denfletagcéo de frases, relativa a
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Resiliéncia, e da Prova de Avaliagdo do Nivel deddgolvimento do Ego (SCT —
PIPA), adaptada de Loevinger, foi-nos possivet ilgumas ilagbes sobre o estudo
efectuado (Anexo O).

Comecando por fazer uma analise relativamentedejdademos salientar que,
regra geral, os elementos do grupo de supervisaBdosodos idades muito préxi-
mas entre si, entre 0s 21 e os 24 anos, salientade supervisandos A 1, A 13, A
17 e 0 A 20 por serem mais velhos do que os sdega De entre estes salienta-se
ainda a supervisanda A 17 porque, para além deaervelha do que as suas cole-
gas de grupo 23 anos, também é mais velha do gqua professora cooperante 13
anos. No grupo 1 sobressai o supervisando A 1 gapehas, trés anos mais novo
gue a sua cooperante, C 3.

Todavia, a idade ndo € o aspecto mais importacd@siderar quando falamos de
desenvolvimento, de relagbes interpessoais e deeténcia, por vezes nem sempre
0os mais velhos sdo os mais desenvolvidos a niveblpgico, social e moral. Se
assim fosse poderiamos considerar que as professooperantes, uma vez que na
maioria sdo mais velhas que os seus alunos, @statien nivel de desenvolvimento
muito superior, situacdo que néo se verifica, mp@o contrario. Os supervisandos,
na sua maioria, encontram-se em niveis de desemaito do ego superiores aos
dos seus professores cooperantes, salvo 0 grupm fue 0s supervisandos estao
todos no nivel 14 e a sua professora cooperantévab I15.

No que respeita a avaliacdo da competéncia edacakds supervisandos,
analisando o Grafico 115, que apresenta uma coggmardos dois grupos de
apreciacoes realizadas, auto e hetero apreciagdemws apurar que sdo mais 0s
supervisandos que se auto-apreciam com valoresi@gseaos da hetero-apreciacao
efectuada pela sua professora cooperante do qpesboo A Unica avaliacdo que é
coincidente entre a auto e a hetero apreciacamuandao de competéncia educativa
€ a do supervisando A 6, este € também o Unico tqoe um nivel de
desenvolvimento do ego no estadio 15, ou seja,rgu@etodos os seus colegas.

Num universo de 20 sujeitos 11 deles auto-aprecéarsua dimensdo de
competéncia com valores superiores a apreciacdoéqteta pelos professores
cooperantes com quem estdo a desenvolver a sueaPPa&dagodgica, tal como se

pode constatar no Grafico 115.
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O valor mais elevado de hetero-apreciacdo da déweths competéncia educati-
va é atribuido as supervisandas A 18 e A 19, ambasupo 7, com 62 valores. Des-
taca-se a A 18 que faz uma auto-apreciacdo mugtttich a da sua professora, 60
valores. Segue-se 0 supervisando A 20, também wwogr, com 60 valores que,
juntamente com a A 18, fazem a apreciacdo pessoalalores muito inferiores aos
gue lhes foram atribuidos, a A 18 apenas 41 valeeglo 0 sujeito em que mais se
destaca a diferenca (27), e o A 20 com 51 val&ezpreciacdo € resultado do tipo
de supervisdo que a sua professora cooperantenpgeatica, pois revela-se uma
professora preocupada em desenvolver os superesaradintegra, ndo esquecendo
a necessidade de os alertar para todas as situpgdiasa necessidade de reflexdo e
espirito critico, bem como da melhoria das compm#drtécnicas e acima de tudo da
manutencédo de uma boa relagdo com todo o meio enesjéo inseridos, seja ele a

escola, a turma ou grupo de pais.

Gréfico 115 - Comparagéo entre os valores de compet  éncia dos
supervisandos

100% -

80% '

70% -
60% -
50% -
40% -
30% -
20% -
10% -

0% -

-
o 11 I [ [\ |

-_--k-

RAE

o
Yo

AN AR AR SN

@ Auto verificada @ Auto ndo verificada @ Hetero nao manifestada @ Hetero manifestada ‘

Gréfico 115 — Comparacao entre a competéncia mangtada pelos supervisandos e a ndo mani-
festada, de acordo com a auto e a hetero apreciagéfectuada, no que refere as quatro compe-

téncias educativas.

A diferenca nas apreciacfes, em que a hetero @@upeauto, ocorre também
nos sujeitos A 3, A4, A5, A 12, A 16, todaviaaestinferior a 9 valores, ndo sendo

por isso muito significativa.
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No que respeita a uma auto-apreciacao superiotedoh@preciacdo destaca-se a
supervisanda A 2, grupo 1, com 56 valores de goteegacao e 20 valores de hete-
ro-apreciacdo, sendo a diferenca de 26 valorestaaseguem-se a A 13 e a A 14,
grupo 5, com 24 e 15 valores de diferenca, res@eungnte, a A 17, grupo 6, com 22
valores, a A 11, grupo 4, com 20 valores. Nos nés$a7 supervisandos em que 0
seu valor total de auto-apreciagédo das dimensdesrdpeténcia € superior ao valor
de hetero-apreciacdo, A1, A7, A8, A9, A10,A A 15, essa diferenca é sempre
inferior a 10 valores.

Os sujeitos A 3 e A 16 tém ambos os mesmos valtedsetero-apreciacéo, 49
valores, e de auto-apreciagéo, 44 valores, seral@ntanto de grupos diferentes,
logo, orientados por cooperantes diferentes.

Das trés supervisandas que fazem parte do grupooperante C 6, duas delas
fazem a sua apreciacdo com valores muito idént&ds3 com 50 e A 15 com 49,
contudo a terceira, A 16, faz 0 mesmo tipo de agpgé&o com um valor um pouco
mais baixo, 44, apesar disso € a que possui um dalbetero-apreciacdo superior
das trés, 49, uma vez que as outras duas saoia@bsbpela professora cooperante
apenas 34 valores.

A supervisanda A 18 tem uma auto-apreciacdo gumisgpara ao minimo dos
restantes supervisandos, contudo é mais avalidda@e professor cooperante. Ja a
supervisanda A 2 traca a sua auto-apreciacdo nueh superior aos restantes e no
entanto a cooperante avalia-a muito abaixo do mieimo dos restantes.

Em suma, podemos referir que a maioria dos sugenes, onze, tem uma
percepcéo da sua competéncia que ultrapassa g@@ocda sua cooperante, muito
embora seja esta que avalia o seu desempenhoqaeeapresenta mais experiéncia
nessa area, tendo assim uma melhor percepcdo desvdévimentos. Se estas
apreciacbes sdo tdo dispares, é porque a capadigackeflexdo do grupo ndo se
encontra muito desenvolvida e nao lhes permite gperonarem quais as suas
capacidades enquanto professores. Por outro lagoJpn que se inferiorizou na
auto-apreciacdo possivelmente possui uma baixa-estitna e uma deficiente
percepc¢éao das suas capacidades.

Face ao exposto, podemos entéo referir que oswssguetdos nao tém produzido

desempenhos eficazes, tal como refere a coopeZafitea sua entrevistas,

“Um aspecto negativo é por vezes prejudicar a typaonacausa do estagio” (C 4: 53).
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O sucedido deve-se ao facto de 0 seu grupo devssgaaiias ndo se encontrar prepa-
rado para efectuar um desempenho eficaz em cordgakdale aula, ou seja, ndo con-
seguir transmitir conhecimento aos alunos.

Por outro lado, se o0s supervisandos nao se engontpaeparados
pedagogicamente é porque 0s seus professores antgmindo foram capazes de
desenvolver neles as capacidades necessariasapaentio preparado professores
pouco competentes pedagogicamente, uma vez qeej&sie encontram no final do
estagio e de seguida irdo para as escolas, n&@odet@ oportunidade para aprender,
a ndo ser em situacao real, jA como professoregseerprmente em formacao
conBruaelacdo ao conceito de “professor ideal” tratidos, por supervisandos e
cooperantes, através das afirmacfes que melhor racteazam, metade dos
supervisandos optou por conjugar duas competérecsgyervisanda A 9 foi a Unica
que escolheu trés, técnica, critica e pessoal. $stacdo também se verifica nas
cooperantes, apenas duas optaram sé por uma cowipet C 4, pela critica, e a C
6, pela técnica.

No grupo 1 a concepcéao de “professor ideal” da emoype passa pela dos seus
dois supervisandos, optando pelas dimensdes clitéicaica e critica; no grupo 2
todos optaram pelas dimensdes critica e técnichoena cooperante C 5 e a super-
visanda A 3, optassem sO pela técnica; no grupcc@operante nao respondeu, a
supervisanda A 7 optou s6 pela dimenséo clinica @utros dois pela clinica e pes-
soal; as opc¢des divergem no grupo 6, a professmalheu a dimenséao critica, a
supervisanda A 17 a técnica e as outras duasieagl’s grupos 4, 5 e 7 sdo 0s que
efectuam opg¢Oes mais completas entre si, optaranogas as competéncia, embora
cada elemento pela sua. No conjunto das cooperapé®gms a C 2 optou pela com-
peténcia pessoal.

Comparando as preferéncias, entre supervisandospemntes, € facil constatar
que a nocédo de “professor ideal” € muito distimtxeesi e que os professores coope-
rantes, raramente optaram pela dimensdo pessoakjaupara estas as caracteristi-
cas pessoais dos professores ndo sdo importaritesddd importancia as relacées
interpessoais por ele estabelecidas, nem mesmaoné foomo ele trabalha e se
desenvolve profissionalmente. No geral, os supandss tém opinides mais comple-
tas, uma vez que optam por todas as competénaigts, @nbora se destaque a com-

peténcia técnica, talvez porque ainda se encontraito “presos” a teoria e as ques-
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tdes de carédcter curricular que se prendem cormgamimacédo do estagio pedagogico.
Os professores cooperantes optaram mais pela dimerrdtica, pois, como se
encontram no activo ja ha alguns anos, sentemg@saiglade de fazer alteracfes ao
sistema educativo com que lidam no dia a dia.

Apesar de existirem frases que caracterizavam asogoompeténcias definidas
por Zimpher e Howey (1987) nenhum dos inquiridas dp¢des que recaissem em
todas. Assim sendo, parece-nos légico concluir mjnguém tem uma concepcgao
correcta de professor ideal, aquele que se coas@®npetente pedagogicamente e
que reune todas as condi¢Bes para exercer a pifiss

No que respeita ao nivel de resiliéncia apresentadeédia dos supervisandos é
superior a dos professores cooperantes, 8.25 e résfiectivamente. No grupo dos
supervisandos o nivel de resiliéncia baixa no g@speita a componente da deciséo,
com apenas 5 valores, situacao que se justificavengue estdo numa fase em que
precisam de suporte para tomar decisdes sobréragims e metodologias a aplicar
aquando do seu desempenho, e a que mais se sdbrtamo nas cooperantes, é a
do compromisso, com 39 valores, este é assumidmiegeo estagio. JA no grupo dos
professores cooperantes podemos referir que a caEnf@que apresenta um valor
mais baixo é a da causalidade, -7, muito inferior v@lor mais baixo das
componentes dos supervisandos.

Analisando por niveis de resiliéncia, atraves darke do Grafico 116 que apre-
senta, ao mesmo tempo, o nivel de resiliéncia dpsrgisandos (a azul e laranja) e
do seu cooperante (a verde e amarelo), constatgneos mais préximo do maximo,
gue seria 12 — 50%, foi atingido por trés supendss, A 3, A 19 e A 20, que se
encontram com 11 valores.

Nas cooperantes o nivel superior foi atingido pelaperante C 2, com apenas 10
valores, 0 mesmo que 0s supervisandos A 2, A 8, A B3 e A 14. Curiosamente,
esta cooperante é a que apresenta um nivel devdbsarento do ego superior e € a
cooperante que orienta os dois ultimos supervisandm nivel superior de resilién-
cia.

J& no que respeita ao limite minimo os cooperaesntram-se num patamar
superior aos dos supervisandos. A supervisandsequem nivel de resiliéncia mais
baixo € a A 4, com 3 valores, logo seguida da Adivi 4 valores, nas cooperantes é

a C 7 com 6 valores.
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Gréfico 116 - Comparagdo entre o nivel de resiliénc  ia dos supervisandos e das
cooperantes
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Grafico 116 — Comparacgdo entre o nivel de resiliérec dos supervisandos e o das professoras

cooperantes.

Considerando por grupo, as diferencas entre cooj@srae supervisandos
podemos constatar que em quatro deles, 1, 2, 4& é&operantes tém um nivel de
resiliéncia inferior ao dos seus supervisandos. lstntes grupos existem valores
iguais e inferiores.

Assim sendo, podemos considerar que o grupo devisgredos é mais resiliente
do que os seus cooperantes, apesar de, em amhkmmjastos de inquiridos, a
dimensao pessoal ter ficado com valores muito iories a dimensao interpessoal,
reflectindo um bom nivel de relagBes interpesseatabelecidas em contexto de
supervisao, apesar dos conflitos interiores.

O nivel de resiliéncia demonstrado por cada umirtpsridos advém das fontes
de resiliéncia que cada um possui. Estas fontesaamle serem quatro, de acordo
com Molina et al. (2000), traduzidas nas expresEdetenho, Eu sou, Eu Posso e Eu
guero, foram apenas as trés primeiras as escolpatasserem analisadas através da
prova de completamento de frases.

Nesta analise todos os supervisandos, excepto A 3,ee todas as professoras
cooperantes apresentaram, nas trés fontes, eds@nti® capacidades profissionais,
como sendo 0S seus suportes emocionais, seguina®-sapacidades intelectuais e

depois as relacionais, 0s recursos externos ratarséa mencionados, bem como as
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necessidades de realizacdo. Estes demonstram@ssijd se encontram no segundo

andar da “casa da resiliéncia”, ou seja, com cdpdeis para descobrir um sentido e

uma coeréncia na vida, tendo como “tecto” das sapacidades a ascensao a outras
experiéncias por descobirir.

O nivel de resiliéncia que cada sujeito possuiréefieente influenciado pelo
nivel de desenvolvimento que atinge, pois, tal cafitona Ralha-Simdes (2000) os
individuos resilientes caracterizam-se por formas edjuilibrio tipicas de um
desenvolvimento humano superior, ao nivel da esagfio da personalidade,
considerando que ser resiliente implica a presemgapcura e 0 aumento gradual
das competéncias de confronto face aos problemsada recursos pessoais
bioldgicos, psicologicos e contextuais.

Face ao exposto, seria de esperar que relativaraentesenvolvimento do ego
os individuos mais resilientes seriam a cooper@nfee o supervisando A 6, uma
vez que apresentam niveis de desenvolvimento dewgggriores. No entanto ndo se
verifica, pelo menos no segundo caso, pois estsapta um nivel de resiliéncia de
apenas 8 valores. NoO que respeita aos restantesvE@#mdos encontram-se num
patamar superior ao dos seus professores coopgrapenas no grupo 1, C 5, A 3,
A 4 e A5, todos os elementos se encontram no Hyelchamado estadio conscien-
te (Loevinger, 1976). Neste estadio os sujeitoscafpazes de estabelecer objectivos
a longo prazo, analisar as situacdes utilizandogesdde auto — avaliacdo, e deixam
de depender tdo estritamente da aprovacdo e dproesgdo dos outros, ou seja,
tornam-se mais autdbnomos. Este é o estadio emegaiecentra a maioria dos super-
visandos (A 7,A8 A9, A10,A12,A13,A14,15,a16,A17,A18 A19e A
20) e também dos cooperantes (C 1, C 4 e C5).

Existem, no entanto, casos de grupos em que aspovéecooperante se encontra
num estadio abaixo dos seus supervisandos, C B.eE6tas encontram-se no nivel
I3, conformista, neste estadio as relacdes integaés sdo descritas segundo as
accoes envolvidas e ndo os sentimentos, exceptalguestes Ultimos se exprimem
através de “clichés”, e os seus supervisandos tadiesno primeiro caso no nivel
13/4, consciente/conformista, e no segundo no Estéd¢dconformista. A cooperante
C 7 encontra-se no nivel 13/4, no seu grupo dersigamdos dois encontram-se no

estadio conformista, A 7 e A 8, e um no estadidoraarino, A 6.
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O Unico grupo em que a cooperante tem um nivelederyolvimento do ego
superior ao dos supervisandos é o 7, da coopetaBtéEsta esta no estadio autono-
mo, 15, e os trés supervisandos que orienta, 18 e A 20, no estadio anterior, 14.

Nos outros dois grupos, 4 e 6, a cooperante erseceatmo mesmo estadio de
duas das supervisandas do grupo, 14, apenas uams#etiestaca, no primeiro caso a
A 11, encontrando-se num nivel inferior, 13/4, eseagundo a A 16 encontrando-se
num nivel superior, 14/5.

Apesar das diferencas entre estadios e niveis dendelvimento do ego
ocorridas entre supervisandos e professores caupsras niveis de resiliéncia ndo
se diferenciam da mesma forma e, em alguns cagmssam@ do nivel de
desenvolvimento ser superior 0 nivel de resili€égciamstante baixo, como acontece
com as supervisandas A 4 e A 17. No entanto, asetifas ocorridas sao fulcrais no
estabelecimento de relagcbes interpessoais, na anedidque estas “sao lacos ou
redes de lagos que ligam e interligam as accOoepata®as entre si” (Tavares, 2001:
32), ora se as pessoas nao conseguem chegar anim ds entendimento, nao
conseguem estabelecer esses lacos, como é o casooparante C 3 com a
supervisanda A 2. Esta situacao leva a que aedaipervisivas estabelecidas, por
vezes, ndo sejam as melhores, na medida em quetodos se encontram
disponiveis para actuar em conformidade com o gespérado na posi¢cdo em que
cada um se encontra.

Relatorio 3 — Cruzamento dos dados dos relatériosgeriores

No cruzamento dos dados da entrevista com as pr@mss iniciar a analise
pela comparacdo entre as auto e hetero aprecidedesmpeténcia educativa dos
supervisandos.

No que refere & hetero-apreciacdo da competénoieatiea dos supervisandos
podemos referir que a maioria dos professores capfes nao verificou a totalidade
do nivel de competéncia nos seus supervisandogadando-se a auto-apreciacao
gue eles fazem em que quase todos se consideram pndximos do nivel maximo
da competéncia, 64 valores, ou seja 50%.

Esta diferenca nas apreciacdes reflecte o que ifoi rths entrevistas pelas
professoras cooperantes.

No que respeita as concepc¢des sobre o conceitorafessor ideal” apresentadas
por ambos 0S grupos, nas entrevistas e na EACEx@AReQuadros 1, 2 e 3), ap6s
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efectuada a comparagdo podemos verificar que dgsgyes cooperantes e 0S
supervisandos, na sua maioria, nas entrevistasndiefam uma concepc¢ao de “pro-
fessor ideal” diferente da apresentada na EACEtaDas-se a cooperante C 2 e a
supervisanda A 15 que apresentam a mesma concepgameira um professor com
competéncia critica e a segunda com competéncialiA cooperante C 3 acres-
centou mais uma dimensdo ao que ja havia apreserdadimensao clinica, para
além da técnica e da critica. A cooperante C 1 ewars dimensao clinica, tal como
0s supervisandos A 19 e A 20, mantiveram a critcalterou a pessoal, passando
para a técnica e critica, enquanto que eles asattersram de clinica para pessoal e
de clinica para técnica, respectivamente. As outéss cooperantes que responde-
ram, C 4, C 5 e C 6, tal como as outras trés sigaemtas, alteraram as suas concep-
cbes, ndo manifestando coeréncia na definicdo pgresentam do que consideram
ser um “professor ideal”.

No que respeita aos supervisandos nao entrevistaml@ectuarem a escolhas
das frases relativas as dimensfes de competéneiangthor caracterizavam um
“professor ideal” fizeram opcdes que divergiram siaags auto — apreciacdes, tendo
em conta os valores minimos e maximos que atrimu&aada uma. Assim sendo,
para além de ndo manifestarem coeréncia nas opgéesfectuam, demonstram que
nao tentam evoluir na competéncia que considerammsgs importante num
professor, uma vez que nao a tém interiorizado.

Esta situacdo demonstram que em nenhum dos gruparséesta a ideia de um
professor pedagogicamente competente, um seja, g=es um professor ideal
apresenta sempre falhas, em alguma das competémpiasdo este deveria
apresentar as quatro, em consonancia, para sede@uo como tal. Um professor
ideal € aquele que consegue combinar adequadaagensgacteristicas pessoais que
Ihe s&o inerentes com os efeitos do processo deafédo a que foi submetido ao
longo do seu curso, de forma a proporcionar acs demos um processo de ensino-
aprendizagem que traduza o sucesso.

Estas “falhas” manifestadas por ambos os grupdsctein-se na forma como o
processo de supervisao da pratica pedagogica geardéa, na medida em que, sdo
as cooperantes que manifestam algumas falhas ma fmomo conduzem a aprendi-
zagem dos seus supervisandos. Algumas das praessmperantes, através da ana-

lise efectuada as entrevistas deixam transpareengo apoiam 0s supervisandos
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no seu desempenho o quanto eles afirmam necessitag acontece no grupo da
cooperante C 4 e C 5. Por outro lado, ndo estadralem clima de superviséo propi-
cio ao desenvolvimento de relacbes de empatianegéessarias para o bom desen-
volvimento do processo, como acontece com as caofgxy C 3 e C 6. A primeira
reflecte problemas de relacionamento com uma a&um& 2 afirma ser autoritaria e
directiva, causando um certo constrangimento gael

Por outro lado, ao estabelecermos o paralelisnte entlima de supervisao que
as cooperantes preconizam e o0 seu nivel de resdiéh facil verificar que a
professora mais resiliente, C 2, é a Unica quaeadiee estabelece um clima de
reflexdo e confianga. Esta situagéo talvez se dawdém ao facto de esta se
encontrar num nivel de desenvolvimento do ego sup@o do seu grupo de
supervisandos. Assim sendo, eles vém-na como unfesgora dinamica, inovadora,
gue estabelece um clima que os ajuda no seu crsrprofissional, em suma, uma
professora modelo, que ndo sé os motiva para oges@o da pratica pedagogica
mas também para o empenho e investimento no fptofssional.

Esta situacdo ja ndo se verifica nos dois outragpay em que foram
entrevistados supervisandos. No grupo 2 e no gdugm opinides dos supervisandos
e das cooperantes sobre o0 que clima de supervigia gltima preconiza divergem,
tal como divergem os seus niveis de resiliénciasapdo desenvolvimento do ego
estar quase em consonancia, dentro do grupo.

No grupo 2, a cooperante C 5, com um nivel deiéesia médio, 9 valores,
afirma que preconiza um clima de ajuda, aconselhemeartilha, contudo a super-
visanda A 3, com um nivel de resiliéncia de 11 respafirma que esse clima apesar
de ser de liberdade, em questdes de planificagdcgdbressair a falta de valorizagcéao
do trabalho realizado e a inseguranca e instabl#idpie se cria em situacéo de sala
de aula. Sao estes dois ultimos aspectos que avsagpela A 4, com um baixo nivel
de resiliéncia, 3 valores, faz sobressair na sadlisensobre o clima preconizado pela
cooperante, afirmando que a sua motivacao paraengenho da pratica pedagogi-
ca tem “altos e baixos”, dependendo esta da folmn@cactua a sua professora. O
nivel de resiliéncia reflecte-se perfeitamentecwaentarios que ela tece sobre a sua
forma de desempenho e as suas atitudes face edsitudificeis, uma vez que esta
afirma que fica nervosa, e tem dificuldades emrgedinamismo dos alunos asso-

ciado ao seu nervosismo. Estas diferencas de opaménada se devem ao nivel de
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desenvolvimento do ego, na medida em que estascemteam todas no mesmo
estadio de desenvolvimento, o consciente. TalveZsgo a cooperante refira que o
seu grupo é muito responsavel no trabalho que qesdm.

No grupo 6, também se encontram todas no mesmadiestd desenvolvimento,
no entanto, no entanto os niveis de resiliénciadg@centes, tal como as concepgdes
gue apresentam sobre o clima preconizado. A cooea4, com 8 valores de nivel
de resiliéncia, afirma que estabelece um clima jgelaa no entanto, as suas
supervisandas A 15, com 6 valores, e a A 17, coral@gres de nivel de resiliéncia,
contrariam a resposta dada dizendo que a ajudaajmEr@nte é pouca, existe uma
diferenca entre o que diz e o que faz. Esta situdefia a que a primeira
supervisanda se sinta desmotivada, por falta deapma vez que todas as criticas
que ela efectua sé@o negativas e as alternativasgastdes de melhoramento ndo séao
nenBomrakacao as outras cooperantes, o clima quemizeen, segundo elas, €: C 1 —
ajuda; C 3 — liberdade; C 6 — directivo e autoidtaapesar de apresentarem um
mesmo nivel de resiliéncia, 7 valores, o seu cléndiferente e o seu nivel de
desenvolvimento do ego igual, no caso das duamasti I3, demonstrando que
apesar de serem cooperantes, gostam muito quarggatu as regras previamente
estabelecidas, ndo dando muito liberdade de a&@oultimo, a cooperante C 7
estabelece um clima de orientacdo, consonante cesn aivel de desenvolvimento
do ego, consciente conformista, apesar de apresenthaixo nivel de resiliéncia, 7
vald@sno que refere ao clima criado pelo supervisegursdo opinido dos
supervisandos inquiridos, este apresenta-se comaliama positivo para 0 bom
desenvolvimento da prética, funcionando como untofade proteccdo para a
maioria dos inquiridos.

Estabelecendo a comparacao entre as fontes masifdstresiliéncia por ambos
0S grupos e as relagcdes que cada um estabeleezjadsiente, em contexto de
pratica, podemos referir que sdo bem aproveitaoaa,vez que a maioria se refere a
capacidades profissionais, e as relacdes que abebstem sdo essencialmente
profissionais e positivas.

NoO que respeita aos principais factores protectapgesentados por ambos 0s
grupos de inquiridos, factores que facilitam o dgsenho da pratica, os supervisan-
dos referem as inter-relacdes estabelecidas coos &l intervenientes, professores

cooperantes, alunos, comunidade educativa, gruptratbalho, supervisor, entre
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outros. Por outro lado também foram apresentadedeit®s da acc¢éo do supervisor
que ajuda, orienta, da ideais, da feedback da aegdsuma, que ajuda no cresci-
mento.

Como factores de risco, as professoras cooperam@esentaram o
comportamento e aproveitamento dos alunos da tusmapntelddos a leccionar e
ainda a presséao exterior, do mundo que os espeseja, a nota do fim de curso. A
estas 0s supervisandos acrescentaram as atituddesoveosas de algumas
cooperantes e a falta de apoio na programacaoctisglades e a falta de feedback
sobre a accédo, ou seja, falta de reuniées de &eflexanalise da aula em tridangulo,
com os trés vértices da ac¢do, supervisor/coopgsaipiervisando, uma vez que esta
falha leva a que as orientacdes dadas sejam d#ésrantre si, dificultando a
programacao e acc¢ao do supervisando.

Os supervisandos A 19 e A 20 ndo apresentaranréactie risco, talvez porque
apresentam um elevado nivel de resiliéncia, talocansua professora cooperante.
Este facto relaciona-se também com o0 clima que eraope e supervisor
estabelecem e com os niveis de desenvolvimentgalagesentados, na medida em
que, de acordo com Tavares (1991) sédo varios @sesutjue reconhecem que 0s
altos niveis de desenvolvimento psicologico estésitipamente correlacionados
com uma maior eficacia do professor em varios ctoseprofissionais e pessoais. O
mesmo revelam as investigacfes efectuadas nesfgcaue professores com um
desenvolvimento psicoldgico superior promovem padtimais reflexivas, empaticas,
responsivas, activas, flexiveis e inovadoras, estascepcfes denotam-se nas
atitudes da cooperante C 2 e na forma como elauzoadsua tarefa enquanto tal,
promovendo assim estratégias de resiliéncia no ggapo. Esta € das poucas
cooperantes que se refere a promocédo da introgpecda consciéncia moral nos
supervisandos, levando consequentemente ao aurdansmto-estima e do auto-
conceito, capacidades indispensaveis ao bom ddseneato da resiliéncia.

A nivel de orientacdes para o futuro profissiormteferéncias foram poucas, e,
segundo os supervisandos, essencialmente efectoeldgsrofessor supervisor, ape-
sar deste ndo dar orientacdes especificas, el@@wegpensamento dos supervisandos
para irem em busca do que pensam ser mais corneai® (til € mais oportuno para
0 seu desenvolvimento e para o seu futuro, leveadesenvolver a iniciativa e a cria-

tividade, permitindo assim que desenvolvam a stependéncia. As das professoras
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cooperantes relacionaram-se com a pratica diagadaam executando ao longo do

estagio, ou seja, mostra de livros e materiaisse&lbis sobre as formas de actuagéo
com as turmas e os alunos, e sobre as atitudest@miace aos problemas. Estas

altimas contribuem para o desenvolvimento da cajpade de interaccao, de relacio-

namento com 0s outros, que podera ou ndo melhosga sentido de humor.

Estas formas de actuacdo dos professores nos Sa#peles leva-os a
fortalecerem o0s seus processos de prevencdo do eisdo stress, ou seja, a
desenvolverem as capacidades de resiliéncia, asdamuma postura de
empenhamento autoformativo e autonomizante.

As caracteristicas dos estadios dos estadios dmd#gimento do ego em que
cada um dos inquiridos se apresenta, em certoss,casgtificam as atitudes e
reaccdes que cada um demonstra em contexto devis@dpernomeadamente a
percepcédo que as supervisandas A 3 e A 4 tém dadest da sua cooperante, ou
seja, 0 saber ver o outro tal como ele é. Estaaraofe refere-se a elas no mesmo
sentido, afirmando que as mesmas sao responséaeisteristica do estadio em que
as mesmas se encontram. Destaca-se no nivel devdesmento o supervisando A
6, que se encontra no estadio 15, autbnomo, denaoilsl-se uma pessoa capaz de
lidar com conflitos, apesar do seu nivel de resiii@ ser apenas de 8 valores, e
tornar-se interdependente no seu estilo interpeseste € o Unico que se auto-
aprecia, a nivel de competéncia, com igual valorsum hetero-apreciacao,
demonstrando maturidade, apesar da tenra idadend&2

No caso das cooperantes C 3 e C 6 o facto de mstareniveis de desenvolvi-
mento do ego inferiores aos dos seus supervisdedas que a relacdo que estabe-
lecem em contexto de pratica ndo seja a mais fayateegando mesmo, C 3, a
desentender-se com a supervisanda A 2, que passuaivel de ego superior ao seu,
13/4.

Apesar do exposto, saliento que os dois gruposstnd@ supervisandos e pro-
fessores cooperantes, encontram um paralelo nasastusacdes, conseguindo esta-
belecer uma relacdo supervisiva capaz de “dardtuttapaz de fazer evoluir em
contexto real os supervisandos que se preparanppasarem a fase de transicao de
alunos para professores.
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CAPITULO V — CONSIDERACOES FINAIS

1 — ConclusOes deste estudo

No inicio de uma nova etapa na vida dos supervisaath que, tal como refere
Castro (2001), a etapa da sobrevivéncia vive eralglarcom a da descoberta e a
altima apoia a primeira, estes precisam ser foge&r preparados e poder reagir
face a todas as adversidades e novidades iner@miesfissdo em que se estdo a
especializar.

Para se preparem para tal, o periodo do estagiagpgito e a orientacdo
concedida durante o mesmo séo etapas fundameataisarformacao, pois sao estas
que lhes permitem adquirir as estratégias e oseoimientos necessarios para que
possam optar por um percurso profissional que [s&ndrio e pessoal, ou seja, em
gue se evidencia e modela o seu proprio estiload®lho, o mais adaptado possivel
a realidade onde se encontram a exercer.

S&80 0s aspectos menos positivos encontrados nogmmsnem que decorre a
Pratica Pedagdgica, o0s momentos em que os supelesado contactando com a
realidade, que os ajudam a adquirir capacidades eafrentar os obstaculos e
reforcar a sua etapa da descoberta, encontrandas ncaminhos, ou seja, vao
enfrentando as suas adversidades, renovando &ferdo as suas capacidades de
resiliéncia e as suas estratégiasaj@ng

A iniciagcdo precoce dos jovens professores na garatiocente leva-os a
sentimentos de inseguranca e inquietacdo, uma uez $f0 postos diante de
situacOes de grande envolvimento e responsabiliftadte aos alunos, exigindo-se-
lhe uma grande capacidade de resiliéncia e muitaridade, bem como um nivel de
desenvolvimento do ego que lhes permita compreeaslebutros e as situacoes
ocorridas, de forma a procurar tomar as atitudes rmdequadas, em todos os
momentos e a todas as situagfes e contextos.

Todavia, os supervisandos ndo efectuam este poocksgransicdo sozinhos,
devem ter sempre por perto 0s supervisores e dsspoyes cooperantes. Estes sao
0s seus orientadores, estao la para que eles rsinta® tao inseguros e tao respon-
saveis por todos os seus actos. Servem para tartardas suas decisdes e dos seus
momentos de angustia, redimensionando-os e clmsiio-os de modo formativo
apoiando-os e dado-lhes as devidas orientacOesgpareles nunca se sintam cons-
trangidos e sem forcas para reagir as adversidpdssando a deixar que essas situa-
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¢cbes se tornem um risco, ndo sO na sua vida posfaElscomo na vida pessoal. Efec-
tivamente, devem ser estes orientadores a potaiiiies um processo de formacao
que lhes permita adquirirem uma maior auto-estintaagor auto-conceito, bem
como capacidades de adaptacdo e de mobilizacAeahb®cimentos necessarios
para enfrentarem as situagdes divergentes e cmdiis do dia a dia de intervencao
educativa. Os orientadores devem levar os supedasaa desenvolver atitudes de
aproximacao e enfrentamento que lhes permitamesengaveis as influéncias rece-
bidas para que se preparem e ao mesmo tempo aesmplicados no processo
educativo dos alunos, tornando-se autonomos, agitc criativos na resolucdo de
problemas, no fundo, para que aumentem as suasidagas de resiliéncia e melho-
rem a sua competéncia pedagogica, para, que, comseguéncia, melhorem, a cada
dia que passa, o0 seu nivel de desempenho em codiestla de aula, com as crian-
cas.

No entanto, tal como evidencia o presente estestas situacdes nem sempre
ocorrem, nem sempre 0s orientadores estimulameussssipervisandos o desenvol-
vimento de todas estas caracteristicas e capasidaelm sempre a auto-estima e o
auto-conceito dos supervisandos séo refor¢cadostdaxisituacdes em que 0s super-
visandos, enquanto actuam, se sentem sozinhosprsEmacao ou acompanhamen-
to, sentindo inseguros e ansiosos com as situapievao enfrentando durante a
pratica. Esta situacao é referida por duas das\ssprdas (A 3 e A 4) na entrevista,
ao falarem sobre a sua professora cooperante (@es)cionando que esta nao as
ajuda nesse sentido; pelo contrario, considerangoetp ndo da o devido valor ao
trabalho que elas desenvolvem em sala de aula @epes, nem sequer esta presen-
te. O mesmo ocorre com outras duas supervisandd® @A 17) que mencionam
que a professora cooperante que as acompanhan@4)s ajuda e quefeedback
que Ihes transmite sobre 0 seu desempenho é semapenas sobre aspectos negati-
vos, levando a que a sua motivagao e a sua aunoaesstejam em baixo. Esta situa-
cdo em que decorre 0 seu estagio pedagogico desvEgndos, no que refere ao
apoio prestado por parte dos cooperantes, ndo &sgmrfavoravel ao desenvolvi-
mento de capacidades de resiliéncia, tais comcsengelvimento do auto-estima e
do auto-conceito, nem mesmo de competéncias edasattomo a clinica e até
mesmo a técnica, pela falta de incentivo, de exatido de métodos de trabalho e de

prestacdo ajuda nos momentos mais dificeis.
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Este aspecto deve-se, talvez, ao facto de estiespooas cooperantes nao terem
sido formadas para o efeito e referirem que sefaéiende orientacdo e apoio sobre e
na tarefa que tém de desempenhar, enquanto cotgsergsta situacao €, por varias
vezes, mencionada, demonstrando que a instituaricatiora ndo esta a orientar o
percurso profissional dos seus supervisandos daomé&rma, seja na escolha dos
professores cooperantes, seja no apoio que Ihsspherante a Pratica Pedagdgica.

A falta de apoio da prestado pela instituicdo fatara, na pessoa do supervisor,
€ também mencionado pelos supervisandos, que debeam explicito que os
momentos em que 0 supervisor esta na pratica séms @ipouco eficazes, este ndo
esta disponivel para reunides de reflexdo a trésp@rante— supervisando—
supervisor). Estas reunides, na opinido dos swgseTEiDS, S840 essenciais, ha medida
em que, facilitam uma boa coordenacdo, ndo s6 aoallro que necessitam
desempenhar, como também do seu desenvolvimenfissgwoal, permitindo-lhe
efectuar um bom desenvolvimento integral.

Face as opinibes manifestadas, poderemos concler ag competéncias
educativas ndo sao correctamente trabalhadas ceapesvisandos, as reflexdes, tdo
importante para o desenvolvimento da competénitiaazrsdo esquecidas, levando a
que ndo se desenvolva a introspeccdo e até mesmterac¢cdo, capacidades
preciosas para o desenvolvimento da resiliéncia.

Assim sendo, é facil perceber que, em contextougersisdo ocorrem “falhas”
que, para o supervisando, se podem traduzir emstisa medida em que o deixam
vulneravel e apoio que lhe permita actuar facet@agbes mais dificeis. Dai a
necessidade de incrementar a resiliéncia em cantkexsupervisdo, uma vez que, tal
como refere Castro (2001: 119), a “nova dimenséo fermacdo supde o
fortalecimento da capacidade de resiliéncia dosrjs\professores, permitindo-lhes
melhor responder aos desafios situados na sualadali encorajados a viver a
experiéncia humana de aprender e ensinar’. Estcicigule, quando incrementada
logo desde o inicio da formacédo, permite-lhes emcas situacfes adversas, sejam
elas relativas ao trabalho a desenvolver com a®alou, no que refere ao trabalho
efectuado pelos cooperantes, com tranquilidade liérecia, superando o0s
problemas, ultrapassando-os e retirando deles spesa, o ensinamento positivo.

Ha, no entanto, de acordo com os dados recolhsitoscdes positivas, supervi-

sandos que se sentem apoiados, orientados e quénmaatacdes interpessoais que
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estimulam o seu bom desempenho. Podemos aqur refsituacdo de dois supervi-
sandos (A 19 e A 20) que, por varias vezes, meaniogue a sua professora coope-
rante (C 2) é uma pessoa muito empenhada na tgrefase dedica e os orienta con-
venientemente. Esta situacdo podera dever-se, 38w remtender, aos anos de expe-
riéncia que a mesma tem nesta tarefa, uma vez gyeafessora com mais anos de
experiéncia.

A esta excepcao podemos, talvez, atribuir o altelie desenvolvimento do ego
e de resiliéncia de ambos os lados, ou seja, déegsara cooperante e dos
supervisandos e, também, o adequado do clima derssgo implementado. Na
verdade é este o grupo de supervisandos que afresen nivel de resiliéncia
superior aos restantes e um nivel de desenvolvanéatego inferior ao da sua
professora cooperante, situacdo que € caso UngsimAsendo, podemos supor que
um elevado nivel de resiliéncia, bem como um rguekrior de desenvolvimento do
ego se encontram associados a capacidade de inmpénaen clima de supervisao
reflexivo, assim como de estabelecer relacfes gigpas empaticas, as quais se
consubstanciam num processo de formacdo mais leQudiik em que os
conhecimentos tedricos e praticos surgem integragfopiciando, além disso uma
maior resiliéncia por parte de todos os intervee&n

Continuando a explanar situacdes positivas no psacde superviséo em que o
estudo se desenvolveu, podemos mencionar que rideefgupo de supervisandos
(A 19 e A 20) menciona ainda que a sua professmwpearante (C 2) efectua um bom
trabalho a nivel da formacdo da auto-estima, bemocdo desenvolvimento da
personalidade, ou seja, de capacidades de resljéntostrando-se presente,
disponivel e encorajadora.

NoOs grupos em que as cooperantes apresentam uhdaivesiliéncia mais bai-
x0, bem como um nivel de desenvolvimento do egerimf ao dos seus supervisan-
dos (grupo 1, supervisandos A 1 e A 2, e grupaipervisandas A 15, A 16 e A 17,
das cooperantes C 3 e C 6, respectivamente), ass dadolhidos apontam para a
instalacéo de clima de supervisdo mais rigido eosennfiavel, com relacdes inter-
pessoais deficitarias, seja no contexto de pré&ja,fora dele.

No caso do primeiro grupo referido (supervisandas & A 2 e cooperante C 3)
nao foram recolhidas, por entrevista, as opinides slpervisandos, no entanto a

cooperante refere, repetidamente, que ndo consegationar-se com um dos seus
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supervisandos (A 2) e notou varios problemas nerdpenho do outro (Al), apesar

de estes ndo serem da mesma opinido, pois as waoagpaeciacdes sdo positivas.

Este facto permite-nos perceber que existe disnor@das opinides formandas, dai
a cooperante ter efectuado uma hetero-apreciacéoouigeténcia educativa da

supervisanda A 2 tao baixa (apenas 31,2% contl&@«8p seu colega de grupo A 1)

deixando assim transparecer que as varias dimedsdesmpeténcia ndo tem vindo

a ser trabalhadas no estagio. Nesta situacaoléé&iceber que as relacdes interpes-
soais interferem, directamente, no desempenho gipsngsandos, bem como no

processo de supervisao estabelecido.

A esta falha nas relacdes interpessoais acres@eoaso do grupo 5 (supervisan-
das A 12, A 13 e A 14, cooperante C 6), as laculessupervisandas a nivel do
desempenho em contexto sala de aula, mencionatlasqmperante, bem como a
falta de disponibilidade delas, situacdes que le@anooperante a preconizar um
clima de supervisdo mais directivo.

Em suma, podemos dizer que, das quatro dimens@idarfientais apresentadas
por Zimpher e Howey (1987), técnica, clinica, cete pessoal, no primeiro grupo (A
1 e A 2), adimenséo pessoal € a menos desenvopoitkaa sua professora coope-
rante (C 3) ndo estabeleceu uma relacdo empatida enantém boas relagdes inter-
pessoais, no segundo grupo (A 3, A 4 e A 5) acenteenesmo também com a
dimensao técnica devido as falhas apresentadas qagdarvisandas,

Reportando-nos as nossas questdes de pesquisaygsodeferir que o nivel de
resiliéncia mais elevado nas professoras cooperatece leva-las a encarem a sua
tarefa de professoras e de cooperantes com optralé atitude, mais critica, mais
reflexiva e mais dinamica, ou seja, com uma atitadpaz de vencer todos os
problemas e todas as dificuldades, tornando-se wadamais fortes face aos
mesmos, ou seja, mais resilientes. A promocéao sikérecia nos seus supervisandos

€ também notoria, pois estes chegam mesmo a afijuesa cooperante

“preocupa-se muito com as nossas dificuldadesgoéggue nds sentimos, o que é que deviamos
fazer (...)" (A 18: 14), ou seja, “ (...) ajuda-nos mayimotiva-nos muito, na profisséo, (...)" (A 20:
47).

Outra conclusdo que podemos retirar do estudousfdcté que o nivel de resi-
liéncia ndo se relaciona proporcionalmente convelrde desenvolvimento do ego,
na medida em que este Ultimo atinge uma certa hensidade que ndo se verifica

no primeiro, até porque, os supervisandos que emi@s estadios de desenvolvi-
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mento do ego superiores revelam niveis de resifi&etativamente baixos - 8 (A6 e
da A 16).

A disparidade entre os dois niveis de desenvolvimpessoal (nivel do ego e de
resiliéncia) afecta directamente a auto-estimaagito-conceito dos supervisandos,
ou seja, duas das principais caracteristicas dmagssesilientes. Podemos constatar
esta situacdo pela diferenca apresentada enttera{agpreciacdo e a auto-apreciacéo
dos supervisandos no que respeita a manifestagéanggeténcia educativa.

Outro aspecto que merece destaque € o facto deroma de complemento de
frases, relativa as diferentes dimensfes da pe&odenho, Eu sou, Eu posso,
aspectos essenciais ao desenvolvimento de capeasidadresiliéncia, a maioria dos
inquiridos, fazer sobressair as capacidades piwfiss em detrimento das
intelectuais, das relacionais, das necessidadegsaleacdo e mesmo do recursos
externos. Assim sendo, podemos dizer que, apesatodis as dificuldades
apresentadas, o que foi possivel perceber nestdoedtque, mesmo apontando as
mais variadas dificuldades na pratica, cada umtota@s professoras como 0s
supervisandos demonstram entusiasmo, motivacdcaevmatade em continuar a
exercer a sua tarefa, deixando transparecer at€en@gaesperanca em que a situacao
se @erelmar éstuliterentes sobre a mesma realidadegjauas condi¢cdes do estagio
pedagogico, por parte dos supervisandos e dassporfs cooperantes, levam, no
entanto, a um comprometimento das relacdes estatmdee do clima de supervisédo
preconizado. De acordo com o dados recolhidosyesrdas entrevistas efectuadas,
podemos depreender que as relagbes estabelectda®s enpervisando e o professor
cooperante, em contexto de Pratica Pedagdgicanspatieas, do ponto de vista das
cooperantes, embora menos positivas do ponto tke dis supervisandos. Quando
nos referimos a este tipo de relacdes fora do xttde pratica o mesmo néo se
pode dizer, uma vez que, na sua maioria, os irpsrafirmam que é inexistente.
Neste aspecto apenas se destaca um dos grupagposgte, da cooperante C 2) em
gue os dois supervisandos entrevistados (A 19 @)A2ncionam que € uma relacéo
de amizade em ambos 0s contextos.

No que refere as relacdes estabelecidas com oviagreem contexto de pratica,
professoras cooperantes e supervisandos referensé&gqu@ositivas, cordiais e de
apoio. Relativamente ao clima que se estabeleceoenexto de supervisdo existe

homogeneidade nas opinides de supervisandos edgasrantes, uma vez que todos
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mencionam que este € positivo por parte do sumgr@demos entdo considerar
que, apesar de o tempo e o0 apoio prestado porgmirtstituicdo formadora, na pes-
soa do supervisor, serem poucos, Sao muito pasitrevelando-se, em certas situa-
cOes, crucial para o bom desempenho dos superesa&para o seu correcto desen-
volvimento profissional.

Quando nos reportamos ao clima preconizado peltegsor cooperante as
opinides divergem; as professoras cooperantes pr&amique € um clima de ajuda,
orientacdo e empatia; aos supervisandos, na margacionam que € um pouco
inseguro, constrangido e sem apoio, tornando-seaspiecto um factor de risco, uma
adversidade no decorrer do percurso formativo gersisando.

No que toca a perceber quais os aspectos das diesepsssoal e interpessoal,
manifestas em contexto de supervisdo que podenelaeronados com a resiliéncia,
foram referidos factores protectores e de riscan lm®mo, formas de actuacgéo
diversificadas por parte dos supervisandos. Esieeres foram organizados tendo
em conta as formas de actuacdo dos professoregraeotgs, que na sua opiniao,
actuam como factor de proteccdo, na medida em gseimervisandos evoluem na
sua aprendizagem e no seu desempenho, atravéscdade experiéncias e do seu
apoio e orientacdo; jA na opinido dos supervisardpsoteccdo fornecida pelas
cooperantes esta relacionada com as oportunidagegsias Ihes concede no que
toca a liberdade de planificacdo, de actuacdo béammas oportunidades criadas na
constatacdo da realidade da sua profissdo, conub:sessistir a reunides, entre
outros aspectos, apenas mencionados por um grugtatore a sua opinido
relativamente aos supervisores vai no sentido dmgpestado, do aconselhamento,
da seguranca e da ajuda que lhes presta para @esmimento profissional. Estes
aspectos contribuem para que os supervisandososapeficebendo da realidade no
seu todo, passando por experiéncias diversificadando conduzidos na procura de
solucdes para as situacdes dificeis com que sdef@arando no dia a dia, em suma,
gue se vao desenvolvendo no que concerne a suatémija pedagogica.

As dificuldades mantidas nas relacdes interpessioams como o grau de exigén-
cia e o dinamismo imposto, foram considerados,spalafessoras cooperantes, fac-
tores de risco para os supervisandos. Estes, porea) referem a falta de apoio, de
cooperacao e de incentivo; em relacdo ao supemisocionam a pressao que este

exerce com a sua presenca que os faz sentirensegpinos e nervosos. Estes contri-
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buem para baixar a auto-estima, a confianca e aagéb, contrariamente aos
aspectos anteriores, levando-os a desempenhos owrseguidos.

Em contexto de supervisdo, as estratégias quensgegunosso ponto de vista,
podem contribuir para o desenvolvimento da regil@&nsao o apoio incondicional,
ao supervisando, por parte do supervisor e do gsofecooperante, a motivacao
através ddfeedbackpositivo, a estimulacdo da auto-estima e do aotmeito, a
promocao da iniciativa, do espirito critico e dieréio da, na e sobre a sua accao,
tudo isto envolto num clima de supervisdo afavekrnspatico, de reflexdo e
entreajuda, situacdo que ndo ocorre na maioriagdgsos de estagio que fizeram
parte deste estudo. Nestes grupos, entre profeseperante / supervisando nao se
cria um clima propicio ao desenvolvimento da résdia, ha medida em que as
relacdes, o clima e as estratégias usadas durdotenacdo, segundo o ponto de
vista dos supervisandos, ndo séo as mais motivadora

Para finalizar, recorremos a Castro (2001: 119) memciona que “entre 0s
saberes necessarios a pratica docente, inclufestatecimento da sua capacidade de
resiliéncia que (...) ndo deve ser desconhecida retan ausente dos processos de
formacdao”.

Face ao exposto, parece-nos légico referir quea seconselhavel rever os
processos formativos dos supervisandos/futuros epsofes do 1° Ciclo,
especialmente no que respeita ao acompanhamenttuasfe durante o estagio
pedagogico e ao desenvolvimento de capacidadessdi&ncia. Isto porque, “num
mundo atual, em que desafios e dificuldades sesept@n a cada dia para os seres
humanos, em que a competicdo e a busca por espagfessionais e pessoais se
torna mais acirrada, em que as expectativas est@tmacam com as possibilidades
reais de realizacdo do sujeito” (Placco, 2001: & )swopervisandos precisam de se
preparar e de serem preparados para o futuro,d&o aspecto profissional, como
no pessoal, relacional, psicoldgico e até mesmials@recisam de ser orientados no
desenvolvimento de capacidades e de relacdes glitefa a sua correcta adaptacao
a sociedade em constante mutacdo, a fim de sabgir m flexibilidade aos
problemas, saber responder de forma mais congstestdesafios e as dificuldades,
mantendo a autoconfianga, a auto-estima, a autequ@o e o auto-conceito em alta,

sendo resilientes (Placco, 2001).
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Esperamos com este estudo ter contribuido, de algorma, para o melhora-
mento da compreensdo dos processos de formacami@ssores de 1° Ciclo, no
quadro da resiliéncia, através das “dicas” deixamdse as falhas que ocorrem nos
mesmos, como sendo as formas de ajuda, as esimatégi trabalho, o tipo de
relacdes, entre tantos outros aspectos que ndstiesvidenciamos, que poderao,
de algum forma, contribuir para formar professoresiaddos, organizagbes e

sociedades mais resilientes.

2 - Possibilidade de futuras perspectivas investigaas

Apesar de a presente investigacao se ter reveladt@ariie extensa, alargada,
muitos foram os aspectos que ficaram por esclarat&mporque, tal como afirma a
sabedoria popular, quanto mais se estuda, mersabese

Terminada a investigacdo fica-nos um gosto a peuama vontade de ir mais

além e de perceber como decorre a formacdo despaovées de 1° Ciclo, para, assim,
poder melhorar ndo s6 as capacidades profissiaoa® também as capacidades
pessoais destes profissionais de ajuda.

Para atingirmos este novo objectivo, acabado deular, apds se terem atingido

os anteriormente formulados, parece-nos que seriaam contributo nesta area:

% Investigar o nivel de resiliéncia dos supervisan@osdos professores
cooperantes, antes e depois do inicio da pratidagigica, e efectuar uma
comparacao — atraves da realizacdo de uma prawsitiéncia.

% Investigar as taxas de sucesso dos professoregraptgs com os alunos,
antes de distribuir os alunos para a pratica, adi@mestes serem distribuir
pelos mais eficazes — verificar a taxa de sucessopnocesso ensino
aprendizagem das criancas antes de fazer a dig&thbuwlos grupos de

% butégimar se os professores mais resilientes goese maior taxa de sucesso
com o0s seus alunos; efectuar testes em varios gip@rofessores todos
com 0S mesmos anos de servigco e idade e comparnaasoaxas de sucesso
dos seus alunos;

% Investigar se as turmas gostam de ter estagiaria® alteram 0 seu
comportamento e aproveitamento com a presenca sgestiectuar

guestionarios aos alunos antes e depois do estabie o desenrolar da
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pratica e o desempenho do supervisandos e fazervalgdo néo participante
nas turmas antes de receberem estagio e durastagioe
& Verificar quais os anos de escolaridade mais piapiao desempenho da
Pratica; comparar quais os conteudos em que gg&@#ba se sentem mais a
vontade a trabalhar.
Estas e muitas outras hipoteses investigativasnpagl@levem contribuir para
melhorar o processo de formacdo de professores, pdiatravés da investigacéo
constante, poderemos atingir o sucesso que nos devdbem estar fisico e

psicolégico, nosso e dos que nos rodeiam.
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ANEXOS

Os Anexos que contemplam o presente trabalho teastium volume proprio

intitulado —Anexos
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