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RESUMO

O presente estudo, de natureza qualitativa, tem como principal objetivo conhecer as
representacdes e expetativas de uma equipa multidisciplinar, no que respeita as perturbagoes
do desenvolvimento da linguagem oral em criangas em risco, bem como a forma como esta
valoriza esta tematica e as estratégias que utiliza, objetivando a sua promogéo, o bem-estar

e 0 sucesso educativo das criancas.

Tendo em vista o objetivo delineado, utilizdmos como instrumento de recolha de dados a
técnica da entrevista semiestruturada. Desta forma, foram realizadas entrevistas
semiestruturadas a sete elementos da equipa multidisciplinar de técnicos, de uma institui¢éo
de acolhimento temporario no Algarve. Foi entrevistada uma Educadora de Infancia, uma
Professora do Primeiro Ciclo, uma Professora de Educacdo Especial, uma Psicéloga, uma
Terapeuta da Fala, uma Terapeuta Ocupacional e uma Fisioterapeuta. A data do estudo, a
Educadora de Infancia desempenhava as suas fun¢des docentes com um grupo de criangas
de 5/6 anos, a Professora do Primeiro Ciclo com um grupo de 1° ano, a Professora de
Educacao Especial com criangas com necessidades educativas especiais, do grupo de 1° ano
e outras. As restantes técnicas intervinham com criancas desde bebés até aos 9/10 anos de
idade.

O estudo revela que todas as técnicas entrevistadas valorizam o desenvolvimento da
linguagem oral como fator facilitador da interacdo social, do acesso ao conhecimento em
todas as areas, do bem-estar da crianca e do sucesso educativo. Evidenciam ainda o papel da
estimulagdo e a importancia de um ambiente favorecedor do desenvolvimento da linguagem

oral e escrita.

No que concerne a importancia de um trabalho em equipa multidisciplinar para a promocao
do desenvolvimento da crianga, sobressai a ideia de que este é crucial, pois quanto mais

diferenciada for a interveng&o, mais se promove a crianga.

Palavras-chave: Desenvolvimento da linguagem oral, criangas em risco, equipa

multidisciplinar, intervencao precoce, sucesso educativo.
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ABSTRACT

Our qualitative study examines the representation and expectancy of a multidisciplinary
team towards disorders in oral language development in children-at-risk, as well as, their
approach to this issue and strategies concerning its promotion, children’s well-being and

educational success.

In the view of the outlined objective, we used the method of semi-structured interview as a
data collection instrument. Accordingly, seven members of the multidisciplinary team from
an institution of a temporary admission in Algarve participated in these interviews. This team
consisted of a Nursery School Teacher, Primary School Teacher, Special Education Teacher,
Psychologist, Speech Therapist, Occupational Therapist e Physiotherapist. At the time of
this study, the Nursery School Teacher, Primary School Teacher, and Special Education
Teacher worked with a group of children, respectively, of year 5 and 6, of the first grade,
and children with special educational needs of the first grade and above. The rest of the staff

followed the children from infants to 9-10 years old.

The study indicates that all members of the multidisciplinary team that were interviewed
value the development of oral language as a favourable factor of social interaction of
children, an increasing access to knowledge in all fields, child’s well-being and educational
success. Additionally, they emphasized the importance of the stimulation and favourable

environment in the oral and written language development.

The multidisciplinary teamwork demonstrated to be crucial towards the progress of child’s

development, since a more diverse intervention promotes better evolution in children.

Keywords: Oral language development, children-at-risk, multidisciplinary team, early

intervention, educational success
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INTRODUCAO

INTRODUCAO

Este estudo, que nos propusemos realizar, prende-se essencialmente com o0 nosso interesse
e reconhecimento acerca do papel que o desenvolvimento da linguagem oral assume ao nivel
do desenvolvimento global da crianga, uma vez que é uma &rea transversal a todos os
conteddos e dominios. De acordo com as OrientacGes Curriculares para a Educacéo Preé-
Escolar (OCEPE), (Lopes da Silva, Marques, Mata & Rosa, 2016, p. 60), esta area € «central
na comunicacdo com 0s outros, na aprendizagem e na exploracdo e desenvolvimento do
pensamento, permitindo avangos cognitivos importantes». Por outro lado, prende-se também
com o papel que uma equipa multidisciplinar pode assumir, ao nivel da estimulacéo e da
promocao da mesma, com criangas em risco, desde a Educacéo Pré-Escolar (Creche e Jardim

de Infancia) ao Primeiro Ciclo do Ensino Basico.

O tema “Perturbacdes do desenvolvimento da linguagem oral em criangas em risco:
representacfes e expetativas de uma equipa multidisciplinar” quanto a noés, € muito
pertinente, pois como refere Sim-Sim (2008, p. 7), o papel e a importancia da linguagem sao
indiscutiveis «como capacidade e veiculo de comunicacdo e de acesso ao conhecimento
sobre 0 mundo e sobre a vida pessoal e social». Na sequéncia do exposto, consideramos que
todo este valor atribuido a linguagem, torna-se ainda mais valioso na educacdo de criancas
em risco, pois sendo a linguagem uma éarea transversal a todos os conteudos, um bom
desempenho na mesma favorecera, seguramente, uma maior eficAcia em todas as
aprendizagens e, consequentemente, a otimizacdo do desenvolvimento global destas

criangas.

A linguagem oral e abordagem a escrita € um dominio preconizado nas OCEPE (Lopes da
Silva et al, 2016) e, desde sempre, enquanto Educadoras de Infancia, lhe temos dedicado
especial atencdo. Contudo, nestes altimos anos, temos tido o privilégio de desenvolver um
trabalho no seio de uma equipa multidisciplinar, numa instituicdo de acolhimento temporario
no Algarve, sendo este muito enriquecedor e proficuo. No que concerne a area em questao,
temos posto em pratica um trabalho conjunto com uma terapeuta ocupacional e uma
terapeuta da fala, no ambito da promocédo das competéncias pré-escolares, principalmente
no que respeita a area da linguagem oral e abordagem a escrita. Este tem acontecido na sala
de atividades de Educacdo de Infancia, com o grupo de criancas e com uma periodicidade
semanal. Tem sido um projeto muito gratificante, atendendo aos seus efeitos positivos ao

nivel das aquisicdes que as criangas tém feito, essencialmente na area da linguagem oral e,
1



INTRODUCAO

consequentemente, ao nivel do seu futuro desempenho na linguagem escrita e

desenvolvimento global.

Desta forma, podemos afirmar que o projeto referido anteriormente nos fez refletir e
consciencializar ainda melhor do papel que uma equipa multidisciplinar pode assumir, no
que respeita a promogdo de praticas intencionais, com carater sistematico, de estimulagéo do

desenvolvimento da linguagem oral.

Sendo a Educacéo Pré-Escolar a primeira etapa de um longo percurso educativo, configura-
se também num tempo e espaco privilegiados de aprendizagens, que deverdo acontecer de

modo a ativar todo o potencial que as criangas, nesta idade, apresentam.

No seguimento de tudo o que referimos anteriormente, e com base em algumas pesquisas e
leituras, pretendemos desenvolver este estudo para compreender as percecGes e expetativas
de uma equipa multidisciplinar, que trabalha com criancas em risco (entre os O e 0s 8 anos
de idade), numa instituicdo de acolhimento temporario no Algarve, principalmente no que
concerne ao valor que atribuem ao desenvolvimento da linguagem oral das criangas que
educam/atendem, bem como da intencionalidade da sua pratica

docente/terapéutica/psicoldgica para a promover.

Gostavamos ainda que este estudo fosse um contributo na promoc¢édo da reflexdo sobre a
ativacdo da linguagem nas criangas em risco, por parte de uma equipa multidisciplinar e, por
outro lado, também pudesse contribuir para melhorar as competéncias dos docentes e outros

técnicos no exercicio da sua pratica junto das criancas em risco e de todas as outras.

No que concerne a estruturacao da dissertacao, organizadmo-la em duas partes tendo em conta

as dimensdes tedrica e empirica.

A primeira parte, denominada enquadramento concetual, € composta por dois capitulos.
Depois da introducdo que favorece uma antevisdo do desenvolvimento do estudo, temos o
capitulo 1, intitulado “Desenvolvimento da Linguagem na Crianca”. Neste capitulo
procedemos a uma clarificagdo concetual no que ao desenvolvimento da linguagem diz
respeito, abordando certas questdes comuns neste &mbito. Desta forma recorremos a alguns
posicionamentos tedricos e abordamos tépicos como a aquisicdo e desenvolvimento da
linguagem oral; a linguagem oral e a Educacdo Pré-Escolar; a linguagem oral na crianga,
aquando da entrada no 1° Ciclo do Ensino Baésico; linguagem oral versus linguagem

escrita/leitura; e perturbacdes do desenvolvimento da linguagem oral na crianga.
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O capitulo 11, com a designacdo “A Crianga em Risco e a Linguagem Oral: Superando as
Dificuldades”, diz respeito a uma abordagem tedrica sobre temas e conceitos relacionados
com a problematica da crianga em risco e com a forma como essa condigéo, crianga em risco,
pode interferir na aquisicdo e desenvolvimento da linguagem, tendo em conta diversos
fatores. Neste ambito, subdividimos o capitulo em cinco subtitulos: criangcas em risco;
trabalno em equipa; intervencdo precoce; sucesso educativo e competéncias

comunicacionais do Educador de Infancia.

A segunda parte do estudo, titulada Estudo Empirico, corresponde a dimensao empirica da
investigacao e subdivide-se em dois fragmentos, o capitulo Il e o capitulo IV. Desta forma,
no capitulo 111 apresentamos todo o processo metodoldgico de investigacdo que sustenta o
presente estudo e, neste sentido, expomos 0s objetivos gerais e especificos; as questdes de
pesquisa; a natureza do estudo - qualitativo; as protagonistas do estudo bem como 0s
procedimentos éticos; a técnica e instrumento de recolha de dados - entrevista

semiestruturada e o tratamento e analise de contetdo.

O capitulo V é o ultimo e o gque representa o cerne desta investigacdo, pois é dedicado a
apresentacdo e analise interpretativa dos dados recolhidos, onde poderemos verificar os
resultados a que chegamos, expostos na categorizacdo das entrevistas - quadro comparativo
e com base na parte tedrica da investigacdo, numa perspetiva holistica.

Por fim, terminamos com a conclusdo, que emerge da reflexdo sobre todo o processo
investigativo desenvolvido, onde procuramos mostrar os aspetos mais significativos do

estudo e também apresentar algumas sugestdes ou pistas de trabalho para futuros estudos.
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CarPiTULO |
DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM ORAL NA CRIANCA

CAPITULO | — DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM NA
CRIANCA

1. Aquisicéo e desenvolvimento da linguagem oral

E do conhecimento de todos n6s que o ser humano, desde que ndo tenha qualquer problema,
nasce biologicamente preparado e dotado de capacidades para adquirir a linguagem oral de
forma natural e intuitiva, através do contacto com a oralidade na interagdo com 0s outros, no
meio onde esta inserido, 0 que se revela um fendmeno caracteristico do ser humano e
universal. Seguindo esta linha de raciocinio, Sim-Sim (1998, p.51) refere que «a
particularidade de estruturas biologicas especificas e a mera imersao linguistica fazem com
que as criangas adquiram a linguagem, natural e rapidamente». Ou seja, a crian¢a adquire a
linguagem oral espontaneamente, ouvindo falar, na sua interacdo com o adulto e as outras
criangas. O cérebro da crianga vai processando aquilo que ouve e a aquisicdo desta
capacidade vai-se fazendo de forma natural, sendo, portanto, uma aprendizagem informal,
que pode ser mais ou menos rica, de acordo com a qualidade do contexto onde este processo
acontece. Na perspetiva de Sim-Sim (1998), a linguagem surge sempre num contexto social,
e 0 seu desenvolvimento aparece comprometido quando se regista a situacdo de privacao
social. A este proposito, esta investigadora (1998, p. 19) evidencia ainda que o
desenvolvimento da linguagem é
influenciado pelas experiéncias de comunicacdo a que o aprendiz de falante é
exposto. Meios mais estimulantes proporcionam experiéncias de interaccdo mais
ricas. O reflexo da qualidade e quantidade das interac¢des manifesta-se em diversos
dominios linguisticos, nomeadamente ao nivel do vocabulario, no dominio de regras
especificas de uso da lingua, na maior ou menor utilizacdo de estruturas complexas
e no grau de distanciamento e reflexdo sobre a lingua de que se é falante.
As criancas adquirem a sua lingua materna e, simultaneamente, vao desenvolvendo
competéncias comunicativas através das interagdes que estabelecem com os outros falantes
que se disponibilizam para as ouvir e estabelecer didlogo com as mesmas: «Na vida da
crianga, comunicagao, linguagem e conhecimento séo trés pilares de desenvolvimento, com
um pendor eminentemente social e interativo» (Sim-Sim, 2008, p. 11).
Na perspetiva de Vigotsky (citado por Horta, 2007, p. 31), a aquisi¢do da linguagem oral é
reconhecida como «0 momento mais importante do desenvolvimento cognitivo», sendo que
a sua importancia é crucial funcionando como mediador: num primeiro momento como meio

«de comunicacdo entre a crianca e 0s outros» e mais tarde possibilitando a organizacéo do
5
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«Seu préprio pensamento», revestindo-se esta de uma importancia elementar no

encadeamento entre a aprendizagem e o conhecimento.

Este autor, nas palavras de Horta (2007, p. 42), «da énfase ao papel da cultura no
desenvolvimento e a natureza intrinsecamente social do desenvolvimento. Este é visto como
um produto da interacdo social: a crianca recebe dos que a rodeiam um conjunto de
instrumentos socioculturais, entre eles a linguagem», 0s quais vai adquirindo de uma forma

progressiva.

De acordo com Correia e Sousa (1994), existe uma grande diferenca no que diz respeito as
experiéncias que as criangas provenientes de meios socioeconomicos e culturais mais
elevados apresentam, em relacdo as criancas de familias de meios culturais e econdémicos
mais desfavorecidos. No gque diz respeito a estas Ultimas, verifica-se mesmo a presenca de
dificuldades de comunicacéo. Segundo as autoras referidas anteriormente, «tais dificuldades
acarretam, por sua vez, dificuldades na interiorizagdo e aquisicdo de certas nogoes,
originando dificuldades de aprendizagem» (p.281). Assim, cabe as instituicGes de educacao,
através da acdo dos docentes, mobilizar estratégias e adequar conteudos, para ajudar as
criangas a ultrapassar as suas dificuldades.

Para Piaget (citado por Correia & Sousa, 1994, p. 285), a linguagem € «uma condicao
necesséria, mas ndo suficiente, para a construcéo das operagdes ldgicas. E no duplo sentido
da condensacdo simbolica e da regulacdo social que a linguagem é indispensavel a
elaboracdo do pensamento». A teoria de Piaget defende que as aquisi¢fes linguisticas de
uma determinada etapa, preparam para a etapa seguinte e séo suporte da mesma. Este autor
defende ainda que as criancas ddo sentido ao que as rodeia, através da producdo de
significados «ao mesmo tempo que se tornam seres que falam, escrevem e 1éem» (Dyson &
Genishi, 2002, p.265).

Na perspetiva de Avo (2000), entre os dois e 0s cinco anos de idade a linguagem da crianca
sofre uma verdadeira explosdo. Podemos assim dizer que num pequeno periodo de tempo, a
crianga adquire um nivel de expressdo linguistica que lhe permite estabelecer uma
conversacdo perfeita; colocar questdes, exprimir sentimentos, descrever acontecimentos,
contar histérias, entre outros. Assim sendo, uma crian¢a que ndo desenvolveu a sua
capacidade linguistica numa determinada etapa, podera vir a apresentar dificuldades de
aprendizagem especificas ao nivel da leitura, aquando da aprendizagem formal da mesma
(Correia & Sousa, 1994).
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Segundo as autoras anteriormente mencionadas, estudos realizados em vaérias partes do
mundo mostram que «o sucesso da aprendizagem depende, em grande parte, do nivel inicial
de desenvolvimento das criangas, em que o desenvolvimento da linguagem desempenha um
papel fundamental ao nivel da cognicédo» (p.288).
Para Antunes (2012, p. 53),
O desenvolvimento da linguagem esta intimamente ligado ao sucesso na aprendizagem
da leitura e da escrita. Por isso, criangas com atraso no desenvolvimento da linguagem
estdo em risco de apresentar Dislexia. Também aquelas com consciéncia fonoldgica
pobre, por exemplo com dificuldade em fazer rimas, decorar lengalengas ou «brincar»
com as palavras sdo criangas em risco.
Contudo, algumas investigacdes, de entre elas a de Correia e Sousa (1994), revelam que nem
todas as criancas aprendem a dominar a linguagem de forma correta, revelando assim
dificuldades tanto ao nivel do desenvolvimento como da comunicagdo. No seguimento do
exposto, importa referir que papel devera ter uma equipa multidisciplinar de técnicos, para
ajudar a crianca a ultrapassar as suas dificuldades. Em primeiro lugar, esta devera estar
atenta, observar e «procurar perceber as diferencas de linguagem e de desenvolvimento das
criancas» (Correia & Sousa, 1994, p. 289) e analisar os efeitos dessas diferencas na
comunicacdo. Por fim, os diversos técnicos devem mostrar uma atitude de disponibilidade,
para comunicar com a crianca e compreender quais as metodologias mais adequadas que
devem utilizar para a ajudar a evoluir, com vista a otimizacao da aprendizagem e 0 sucesso
educativo.
O sucesso da crianga, também depende bastante das condi¢des de seguranca, motivacao,
estimulacdo e informacao que o espaco educativo e/ou terapéutico lhe proporciona. Devendo

este estar sempre organizado e ser facilitador da aprendizagem e do desenvolvimento.

2. A linguagem oral e a Educagéo Pré-Escolar

A Educacdo Pré-Escolar destina-se a criangas entre os trés anos e a idade de ingresso no
Primeiro Ciclo do Ensino Basico e, em Portugal, apesar de ndo ser obrigatdria, é considerada
a primeira etapa da educacéo basica, de acordo com a Lei-Quadro da Educacao Pré-Escolar,
que determina como principio geral que a Educacao Pré-Escolar

é a primeira etapa da educacdo basica no processo de educacdo ao longo da vida,
sendo complementar da accdo educativa da familia, com a qual deve estabelecer
estreita cooperacdo, favorecendo a formacéo e o desenvolvimento equilibrado da
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crianca, tendo em vista a sua plena insercdo na sociedade como ser autébnomo, livre
e solidario (Lei-Quadro da Educacdo Pré-Escolar, artigo 2°, 1997).
Este principio geral revela o designio educativo de promover a aprendizagem e o
desenvolvimento da crianga, bem como o seu desenvolvimento social como cidaddo. Este
documento evidencia ainda alguns objetivos gerais, dos quais destaco apenas trés:
a) Promover o desenvolvimento pessoal e social da crianca com base em
experiéncias de vida democratica numa perspectiva de educacgdo para a cidadania
(...) e) desenvolver a expressao e a comunicacéo através de linguagens multiplas
como meios de relacdo, de informacgdo, de sensibilizacdo estética e de
compreensdo do mundo, (...) h) proceder a despistagem de inadaptacGes,

deficiéncias e precocidades promovendo a melhor orientacdo e encaminhamento
da crianca (Lei-Quadro da Educacédo Pré-Escolar, artigo 10°, 1997).

Ao nivel da Educacéo Pré-Escolar, a linguagem oral e abordagem a escrita € um dominio
preconizado nas Orienta¢cdes Curriculares emanadas pelo Ministério da Educacao (1997,
2016). Este documento (Lopes da Silva et al, 2016) evidencia que um maior dominio da
linguagem oral é um principio basilar da Educacdo Pré-Escolar, sendo da competéncia do/a
docente favorecer as condigdes necessarias para uma efetiva aprendizagem das criancas.
Quando as criancas apresentam algum dominio dos aspetos associados a
comunicacdo, vao também, paralelamente, comecando a desenvolver uma outra
vertente, relacionada com a tomada de consciéncia sobre a forma como a lingua se
estrutura e organiza, ou seja, a tomar consciéncia dos seus aspetos formais
(consciéncia linguistica) (idem, p. 61).
Neste ambito, o jardim de infancia representa uma instituicdo de exceléncia para a crianga
desenvolver as suas competéncias linguisticas de forma qualificada e, principalmente, como
nos refere Andrade (2008, p. 43), como um contexto «onde se poderdo identificar e corrigir
potenciais dificuldades, caso contrério, a sua posterior entrada na escola ndo sera isenta de
obstaculos». Carmina Elias (2005) citada por Andrade (idem, ibidem), evidencia «a
necessidade de desenvolver a consciéncia fonoldgica das criangcas em ordem ao sucesso
escolar» e reforca a necessidade de «trabalhar com todas as criangas, essencialmente aquelas
que revelaram ou revelam alguma dificuldade na linguagem, “equipando-as” antes da
entrada na escola, numa tentativa de evitar/reduzir o fracasso».
Na nossa perspetiva, 0 dominio da linguagem oral e abordagem a escrita é crucial, pois é
transversal a todas as areas e consideramos que, se houver um bom desenvolvimento no
mesmo, este serd facilitador do desempenho das criangas e das suas aquisi¢fes nas diversas

areas do conhecimento.
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No que diz respeito as criancas em risco, parece-nos, sem descurar nenhuma das outras areas
e dominios, que a linguagem oral e abordagem a escrita, € um dominio a que deve ser dada
particular atencdo. Pois uma vez que um bom desempenho neste é promotor de
desenvolvimento em todas as outras areas, pensamos que quando se trabalha com criancgas
em risco, devemos estar atentos ao nivel do desenvolvimento global das mesmas, e
particularmente neste dominio para, em tempo 0til, delinear uma intervencdo adequada e
promotora de aprendizagens e desenvolvimento.

Numa instituicdo de acolhimento temporario devem ser asseguradas todas as condi¢oes
facilitadoras do desenvolvimento da crianga em risco e, sendo o nivel etario dos zero aos
seis anos de idade, caracteristico de grandes aquisicdes ao nivel da linguagem oral e
abordagem a escrita, consideramos crucial uma intervencdo adequada neste dominio, pois
tal como é descrito nas OCEPE (Lopes da Silva et al., 2016, p. 60) «as competéncias
comunicativas vao-se estruturando em funcdo dos contactos, interacdes e experiéncias
vivenciadas nos diversos contextos de vida da crianca». Estas competéncias sdo ferramentas
fundamentais para a construcdo do conhecimento nas diversas areas e dominios, sendo
também transversais e cruciais no que diz respeito a «troca, compreensdo e apropriacdo da
informacdo». Por outro lado, a transversalidade permite também que todas as outras areas
contribuam igualmente para o desenvolvimento da linguagem (Lopes da Silva et al., 2016).
Como ja foi referido, o processo de aquisi¢do e desenvolvimento da linguagem oral acontece
de forma esponténea, no entanto, segundo Sim-Sim (2008), o seu nivel de desenvolvimento
é influenciado pelas experiéncias de comunica¢do a que a crianga esta exposta. Desta forma,
os docentes de criancas em risco, bem como todos os técnicos das equipas multidisciplinares
devem ser promotores de experiéncias enriquecedoras e facilitadoras de desenvolvimento.
Segundo as OCEPE, o/a Educador/a de Infancia devera favorecer um clima de comunicacéo,
que permita a crianca ir expandindo o vocabulario e criando frases cada vez mais corretas e
complexas de modo a adquirir, segundo Lopes da Silva et al. (2016, p. 62), «xum maior
dominio da expressdo e da comunicagdo», que Ihe permita «formas mais elaboradas de
representacdo».

O desenvolvimento da linguagem oral também depende do interesse que a crianga tem em
comunicar, sendo da competéncia do/a Educador/a de Infancia estar atento/a e incentivar a

crianga a exprimir-se e a partilhar as suas vivéncias.



CarPiTULO |
DESENVOLVIMENTO DA LINGUAGEM ORAL NA CRIANCA

Salientamos também a comunicacao nao verbal, que assume um importante suporte ao nivel
da comunicacéo oral.

Como forma de promover o melhor desenvolvimento, tdo precocemente quanto possivel,
com cada crianga no dominio da linguagem oral e abordagem & escrita, defendemos que
os/as docentes da Educacdo Pré-Escolar, da Educacao Especial, da Intervencao Precoce e 0s
técnicos das equipas multidisciplinares devem estar despertos para esta problematica, pois
como ja referimos, varios autores como Antunes (2012), Horta (2016, 2015, 2007), Rombert
(2013), preconizam que o nivel de desenvolvimento da linguagem esta correlacionado com

0 sucesso educativo, nomeadamente na aprendizagem da leitura e da escrita.

3. Alinguagem oral, na crianca, aquando da entrada no 1° Ciclo do Ensino Basico

A luz das OCEPE (Lopes da Silva et al., 2016), a crianca ao longo desta etapa devera
experienciar momentos que favorecam a exploracdo ludica da linguagem, fomentando o
prazer em contactar com as palavras, inventar sons e encontrar as suas relacdes. A educagédo
de infancia é um contexto privilegiado para o favorecimento da consciéncia linguistica,
através da exploracdo de poesias, lengalengas, rimas, adivinhas e trava-linguas, muitos/as
deles/as presentes no patrimoénio oral da nossa cultura portuguesa. Este documento (p. 64),
adianta ainda que:
Estas e outras formas de exploracéo de sons e de palavras levam a que as criangas se
comecem a aperceber que a lingua é ndo s6 um meio de comunicagdo, mas também
um objeto de reflexdo, promovendo uma tomada de consciéncia cada vez mais
complexa e estruturada sobre a forma como € constituida, e como se organizam 0s
seus elementos. Estes processos levam a crianca a niveis de analise diferenciados que
podem passar pela estrutura das frases, pela consciéncia das palavras enquanto

unidades arbitrarias e enquanto elementos que as constituem, chegando a segmentos
sonoros menores, como as silabas ou mesmo os fonemas.

O documento atras mencionado, contempla trés dimensdes na consciéncia linguistica,
embora em estado emergente: a consciéncia fonoldgica, consciéncia da palavra e consciéncia

sintatica.

Ainda de acordo com o documento anteriormente referido (Lopes da Silva et al., 2016, p.
64), a consciéncia fonoldgica diz respeito a capacidade para identificar e manipular
elementos sonoros de diversos tamanhos, que fazem parte das palavras como as silabas, as
unidades intrassilabicas e os fonemas. O desenvolvimento crescente desta capacidade vai

permitir a crianca a identificacéo, supresséo, analise e sintese de elementos fonoldgicos cada
10
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vez mais pequenos. Esta capacidade, consciéncia fonologica, esta intimamente relacionada
com a aprendizagem da leitura e da escrita, sendo a capacidade de analise do oral importante
para o processo de «codificacdo da escrita» ao mesmo tempo que este também favorece a

capacidade de «niveis de analise fonoldgica» cada vez mais complexos.

Na sequéncia do exposto, Antunes (2012, p.49) argumenta que «o desenvolvimento da
consciéncia fonologica é muito importante para a aprendizagem da leitura e da escrita, e é
formado antes de as criancas iniciarem a escolaridade, através das brincadeiras da
linguagem, como versos e rimas, trocadilhos, cantigas e lengalengas».
Na mesma linha de pensamento, Pereira citado por Pereira (2014, p. 73), constata que a
consciéncia fonologica «nos seus mais diversos estadios ou etapas, reveste-se de uma grande
importancia, pois a habilidade de discriminacdo e manipulacdo de segmentos da fala é
requisito fundamental para a aquisicao da Leitura e da Escrita».
O ensino basico enquadra-se no &mbito da formac&o universal por ser abrangente e destinar-
se a todos os individuos, tendo em conta 0 desenvolvimento e o progresso, através da
promocdo individual de todos os cidaddos. Nesse sentido,
A Lingua Portuguesa € reconhecida como elemento mediador que permite a nossa
identificacdo, a comunicacdo com 0s outros e a descoberta e compreensdo do
mundo que nos rodeia. Tem-se, como Seguro, que a restricdo da competéncia
linguistica impede a realizacdo integral da pessoa, isola da comunicacéo, limita o
acesso ao conhecimento, a criacdo e a fruicdo da cultura e reduz ou inibe a
participacao na praxis social. Entende-se que o dominio da Lingua Materna, como

factor de transmissdo e apropriagdo dos diversos conteudos disciplinares,
condiciona o sucesso escolar (Ministério da Educacdo, 2004, p.135).

Quando as criangas entram para a escola do 1° Ciclo do Ensino Basico, ja fizeram inUmeras
aquisicdes linguisticas muito importantes no contexto onde estiveram inseridas, tendo
desenvolvido determinadas competéncias que lhe favorecem o desenvolvimento da
linguagem e a comunicagdo com 0s outros que a rodeiam. Contudo, no que se refere ao
dominio da linguagem oral, este vai sendo cada vez mais abrangente, através das trocas
linguisticas que acontecem numa permanente partilha da fala entre as criancas e entre estas

e os adultos que a rodeiam. Na instituicdo escola, é da responsabilidade do/a professor/a

criar condi¢des, materiais e humanas, de verdadeira comunica¢do para que as
criangas possam manifestar os seus interesses e necessidades, exprimir sentimentos,
trocar experiéncias e saberes. Quando [o/a professor/a] narra, informa, esclarece,
pergunta, responde, convence, o aluno inicia-se nas regras de comunicacao oral,
enquanto descobre o prazer de comunicar com os outros (idem, p.139).

11
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Considera-se crucial que, na aprendizagem da escrita e da leitura, se promovam «situacfes
de dialogo, de cooperacao, de confronto de opinides; se fomente a curiosidade de aprender;
se descubra e desenvolva, nas dimensdes cultural, lidica e estética da Lingua, o gosto de
falar, de ler e de escrever» (idem, p.136).

Estamos em acordo com Gongalves, Guerreiro e Freitas (2011, p. 7), quando defendem que
«multiplos aspectos relativos a estrutura das palavras, das frases e do discurso nédo se
encontram estabilizados no momento em que a crianga inicia 0 1° Ciclo do Ensino Basico».
Desta forma o/a professor/a deve estar atento/a a (i)maturidade linguistica de cada aluno/a,
de modo a desenvolver uma acdo docente adequada ao perfil linguistico de cada um/a, pois
«desadequacdes entre o sistema linguistico da crianca e os conteddos evocados na sala de

aula podem contribuir para o insucesso escolar» (idem, ibidem).

Estas autoras (idem, ibidem) argumentam ainda que o desenvolvimento linguistico da
crianca aquando da entrada no 1° Ciclo do Ensino Bésico estd «inter-relacionado com o
processo de ensino e de aprendizagem», principalmente nos primeiros anos, sendo que o

condiciona de forma significativa.

4. Linguagem oral versus linguagem escrita/leitura

O inicio da literacia comeca desde muito cedo, de acordo com Phillips e Shonkoff (2000),
citados por Rombert (2013, p. 213). Segundo aqueles autores, é «desde o primeiro dia de
vida que comegamos a comer, a falar, a ler e a escrever». Nesta harmonia, é abordado o
inicio da literacia, sendo a linguagem oral, de acordo com a autora, um pré-requisito

essencial para a aprendizagem do ler e do escrever.
Seguindo esta linha de pensamento Rombert (2013, p. 214), adianta que:

Os primeiros passos na leitura e escrita ocorrem desde cedo, em idade pré-escolar,
ainda antes do ensino formal da leitura e escrita. A estes primeiros passos
chamamos leitura precoce ou emergente, que se refere a um conjunto de
experiéncias, praticas e interacbes com a leitura e escrita, ajudando ao
desenvolvimento posterior das competéncias da fala, leitura, escrita e calculo.

E de extrema importincia que a crianga viva num ambiente estimulante ao nivel da literacia:
rico em livros adequados a idade, revistas, jornais, folhetos, cartazes, mensagens, receitas,

lapis/marcadores/folhas entre outros. Desta forma, ela poderd desenvolver imensas
12
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capacidades, tais como mexer, folhear, familiarizar-se com a escrita, relacionar a linguagem
com a escrita, desenhar, copiar/escrever o seu home e/ou outros, assumir o papel de leitor e
escritor, ouvir cangdes, poemas, lengalengas, rimas, historias em voz alta e expressiva,
dialogar sobre as mesmas, reconté-las, ter consciéncia dos sons bem como adquirir nogdes

de frase, palavra e silaba.

E da competéncia do/a Educador/a de Infancia promover o contacto com diferentes tipos de
texto escrito, que facam com que a crianga compreenda as funcdes e a necessidade da escrita,
proporcionando também a «emergéncia dos conhecimentos sobre o cddigo escrito e as suas
convengOes. A apropriagdo das fungOes da leitura e da escrita vai-se processando

gradualmente, em contexto e através do uso» (Lopes da Silva et al., 2016, p. 67).

Quando a criangca comeca a perceber as normas de codificacdo da escrita, naturalmente, vai
querer reproduzir algumas palavras, como 0 seu nome ou outros que o/a Educador/a escreve.
O ambiente proporcionado pelo/a Educador/a bem como a sua atitude, devem ser promotores
da familiarizacdo com o codigo escrito. O registo escrito também é de extrema importancia,
pois é uma estratégia importante na compreensdo do codigo escrito. Assim, as criancas
compreenderdo a relacdo entre o oral e o escrito, verificando que o que se diz se pode
escrever de acordo com as regras préprias do seu codigo. Horta (2016, p. 50) considera que
é necessario e essencial que o/a Educador/a escreva «varios tipos de texto (cartas de
correspondéncia escolar, convites, recados, vivéncias das criancas e histdrias reproduzidas
e/ou inventadas, entre outros) e ndo apenas recontos, pois € nesta variedade de contextos que
consiste a realidade da crianca em idade pré-escolar». Esta autora (idem, p.51) defende ainda
que o/a Educador/a dever ser conhecedor/a do contexto socioeducativo onde o grupo de
criangas esta inserido e deste proprio grupo, «para que, no desenvolvimento da sua pratica,
[possa] ser o «modelo escritor», aquele que conduz a crianga no processo de apropriacéo da

escrita, de acordo com o que for mais conveniente e adequado».

Em acordo com Rombert (2013, p. 214) «E nos desenhos que a crianca inclui marcas

referentes a escrita, mas depende da sua idade e do seu nivel de desenvolvimento».

De uma forma gradual, a crianca vai adquirindo a capacidade de diferenciar desenhos de
palavras escritas, de numeros e de letras. A promocéo da literacia desde a mais tenra idade

sera crucial, pois ajudara a crianca a adquirir competéncias que favorecerdo o seu
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desempenho aquando da aprendizagem formal da leitura e da escrita e por outro lado podera,

ainda, desempenhar uma funcéo preventiva de possiveis dificuldades de aprendizagem.

De acordo com Costa e Sousa, citados por Horta (2016, p. 16) «a aprendizagem da leitura e
da escrita é facilmente aprendida pelas criancas desde que se propiciem ambientes favoraveis
e estimulantes ao seu normal processo de aprendizagem e desenvolvimento». Horta (2016,
p. 17) evidencia, ainda, como “ambientes favoraveis”, «0 ambiente educativo das salas dos
jardins de infancia, criado, organizado e gerido por um educador de infancia que

intencionalmente, utiliza a sua linguagem oral e escrita como forma de comunicagao».

Apoiamo-nos em Horta (2016, p. 59), para explicar que as criangas aprendem a linguagem
oral de forma «“natural”», enquanto que a linguagem escrita carece de um ensino formal
para que as criancas a aprendam. Esta autora explica ainda que «o desenvolvimento da
linguagem escrita esté diretamente ligado ao desenvolvimento da linguagem oral, pois esta
é anterior aquela, pelo que o desenvolvimento da linguagem escrita influencia a habilidade

da linguagem oral».

Rombert (2013, p. 218) defende que «quanto maior for o dominio que a crianca tem da sua
linguagem oral, ou seja, quanto maior for a capacidade de refletir sobre a sua prépria lingua,

maior probabilidade terd de ser uma excelente leitora e escritora».

Pereira (2014), adianta ainda que cabe ao/a educador/a promover a linguagem, através da
utilizacdo de “frases simples, curtas e de facil compreensdo”. Explica também que o/a
docente deve explicar, sempre que possivel, o significado das palavras e pronuncia-las
corretamente para a crianga ndo ser induzida em erro.
Aprender a ler e a escrever ndo é um processo hatural como o de aprender a falar.
Um dos passos cruciais na iniciacdo a leitura e a escrita consiste na promog¢éo da
reflex&o sobre a oralidade e no treino da capacidade de segmentacdo da cadeia de
fala (...). Para aprender a ler e a escrever em funcdo de um codigo alfabético, €
necessario saber que a lingua, no seu modo oral, é formada por unidades linguisticas

minimas — os sons da fala (...) e que os caracteres do alfabeto representam, na escrita,
essas unidades minimas. (Freitas, Alves & Costa, 2007, p.7).

Sim-Sim (1998) argumenta que o0 acesso a linguagem oral é universal e ndo necessita de
ensino, contudo a competéncia da escrita, pelo contrario, carece de ser ensinada. Esta autora
adianta ainda que, diversos estudos sobre a aprendizagem da leitura e da escrita, revelam
que a aprendizagem das mesmas esta intimamente ligada ao “dominio do oral”, pois «a

escrita € uma representacdo do oral o que implica que para extrair e produzir informacao
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escrita é necessario dominar as regras gramaticais da vertente oral» (Sim-Sim, 1998, p.222),
estando o processo de aprendizagem da escrita e da leitura bastante dependente ao dominio

do oral.

5. Perturbacdes do desenvolvimento da linguagem oral na crianca

O desenvolvimento da linguagem oral na crianca, a luz da literatura consultada neste estudo,
deveréa acontecer de acordo com determinadas etapas (anexos 1 e 2) que Se espera que sejam
semelhantes em todas as criancas. Segundo Sim-Sim (1998, p. 302) «todas as criangas
passam por uma fase de palreio, a que se segue o periodo da lalagdo; depois a fase
holofrasica, seguida do discurso telegrafico, das estruturas simples e finalmente das
estruturas complexas». Contudo, o desenvolvimento de cada individuo € Unico e ndo
acontece de forma tdo linear, havendo determinados fatores que contribuem para que o
desenvolvimento da linguagem, muitas vezes, ndo se verifique como seria desejado, sendo
que nalguns casos surgem problemas e perturbacfes deste mesmo desenvolvimento. De
acordo com Bishop e Mogford (2002), citados por Costa (2012, p. 18) no que diz respeito as
fases da evolucdo da linguagem, devemos ter presente que existe alguma inconstancia neste
processo, nomeadamente, no que se refere «aos ritmos (a idade em que a linguagem é
adquirida), aos padrdes (os tipos de palavras que sdo aprendidas pelas criancas) e as
variacdes sociais (0s usos da lingua em funcdo das classes sociais) na aquisicdo da

linguagem».

Esta breve apresentacédo sobre o desenvolvimento da linguagem na crianga constitui apenas
uma referéncia para seguidamente apresentarmos alguns desvios a este padrao, considerado
como normal, que importa ter presente para podermos avaliar a linguagem oral com rigor, a
fim de identificar e percebermos as perturbacdes da mesma na crianca. Nas palavras de
Franco, Reis e Gil (2003, p. 31), «algumas criancas experienciam sérias dificuldades na
aquisicdo [da linguagem oral]», podendo estas apresentar perturbac6es de linguagem. De
acordo com Lima e Ximenes (2015, p. 61), quando «a linguagem néo evolui adequadamente,
quer na compreensdo quer na expressao, e o individuo apresenta dificuldades em usar os
sistemas de comunicacdo na partilha de ideias e sentimentos, estamos perante uma

perturbacdo da linguagem». Por seu turno, criangas com dificuldades na linguagem e na
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comunicacdo sao mais suscetiveis de ter outro tipo de problemas, como emocionais e/ou

comportamentais (Lindsay, Dockrell, Letchford & Mackie, 2002).

Por considerarmos pertinente, apresentamos alguns fatores de risco que, na perspetiva de
(Andrade, 2012) podem interferir no desenvolvimento da linguagem. S&o estes de ordem
genética, fisiologica, neuroldgica, psicologica, ambiental, sociocultural, escolar e familiar.
Atendendo a perspetiva holistica da crianca, e a «interconexdo que se estabelece no
desenvolvimento» (idem, p. 30) da mesma, estes fatores ndo acontecem de forma estagnada

ou fragmentada, mas na interagdo de uns com o0s outros.

No que concerne as perturbacdes da linguagem na crianca, para que estas sejam avaliadas e
diagnosticadas é necessario recorrer a «classificacdes que permitam tipificar cada situacédo
e, assim, melhor a enquadrar no conjunto de informacdes que o conhecimento cientifico e

os saberes préaticos disponibilizam sobre o assunto» (idem, p. 45).

De acordo com James Law (2001) citado por (Andrade, 2012), de uma forma geral, podemos
apresentar duas grandes conjunturas em que diversos autores se apoiam para classificar as

perturbacdes da linguagem na crianca:

i)Um de pendor linguistico, que, com base nas diversas componentes da linguagem
- fonoldgica, morfoldgica, sintactica, semantica; pragmatica - e na analise dos
respectivos processos de aquisicdo e desenvolvimento, identifica os diversos niveis
de desenvolvimento e suas perturbacgdes; ii) outro, de feicdo clinica e neuroldgica,
que procura caracterizar a populagdo com base na sua sintomatologia clinica, ou
seja, classificando as dificuldades da fala e da linguagem das criancas em funcéo
das suas condic¢des clinicas (por exemplo deficiéncia mental, fissura palatina, etc.).

E neste contexto que emerge a classificacdo exibida por Bernstein (2002) citada por
(Andrade, 2012, p. 46), e que a autora apresenta com base nas seguintes perspetivas de

enquadramento:

o A perspectiva descritivo-dimensional, que assenta mais na descricdo, oferece
cinco tipos de perturbagdes da linguagem: 1. Dificuldades na forma (componente
fonologica, sintatica e morfologica); 2. dificuldades no contetdo (semantica); 3.
dificuldades no uso (pragmética); 4. dificuldades na integracdo da forma, do
contetdo e do uso; 5. atraso geral do desenvolvimento da linguagem;

o A perspectiva etiologico-categorial, que, partindo da identificacdo das
respectivas causas, classifica as perturbaces da comunicacdo e da linguagem em
cinco categorias etioldgicas: 1. associadas a perturba¢des motoras; 2. associadas a
défices sensoriais; 3. associadas a lesdes do sistema nervoso central; 4. associadas
a disfuncdes sdcio-emocionais; 5. associadas a perturbacdes cognitivas.
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Como podemos constatar, através das defini¢cbes anteriormente descritas, o processo de
aquisicdo e desenvolvimento da linguagem nem sempre ocorre de forma natural e sem
esforco, sendo que por vezes acontecem alteragdes no seu desenvolvimento que se podem
manifestar em um ou mais dominios da linguagem oral. A este respeito, Rombert (2013)
defende que quando ¢ detetado um ou varios sinais de alerta’, a crianca deve ser avaliada
por um técnico especializado. Esta autora argumenta ainda que a avaliacdo da linguagem
«deve estar de acordo com a idade da crianca e avalia-se a area da compreensdo e da
expressao verbal nos diferentes dominios da linguagem (fonologia, morfologia, sintaxe,
semantica e pragmatica)» (idem, p. 73), existindo testes especificos e padronizados para esta

avaliacdo e para a populagéo portuguesa.

1 Conjunto de indicadores que ajudam os diversos profissionais a estarem mais atentos no sentido de
identificarem e referenciarem situa¢6es andmalas, no que diz respeito ao desenvolvimento da linguagem oral
na crianca e, tdo precocemente quanto possivel, procederem a uma intervencdo multidisciplinar adequada que
contribua para minimizar e/ou superar os déficits decorrentes de algumas perturbagdes ao nivel da linguagem.
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CAPITULO Il - A CRIANCA EM RISCO E A LINGUAGEM ORAL:
SUPERANDO AS DIFICULDADES

1. Criangas em risco e as (consequentes) perturbacdes no desenvolvimento da

linguagem

De acordo com a Convencao sobre os Direitos da Crianca, de 2 de Setembro de 1990, no seu
artigo 1°, crianca € definida como «sendo todo o ser humano menor de 18 anos, salvo se, nos

termos da lei que Ihe for aplicvel, atingir a maioridade mais cedo».

A luz da Lei de Protecdo de Criancas e Jovens em Perigo, portuguesa, a Lei n.° 147/99, de
01 de Setembro, a definicdo de criangca em situacdo de perigo (risco), encontra-se redigida

no art. 3°, ponto 2. Desta forma,

Considera-se que a crianga ou 0 jovem estd em perigo quando, designadamente, se
encontra numa das seguintes situagdes:

a) Esta abandonada ou vive entregue a si propria;

b) Sofre maus tratos fisicos ou psiquicos ou é vitima de abusos sexuais;

c) Nao recebe os cuidados ou a afeicdo adequados a sua idade e situacdo pessoal;

d) Esta aos cuidados de terceiros, durante periodo de tempo em que se observou o
estabelecimento com estes de forte relacédo de vinculacdo e em simultaneo com o nédo
exercicio pelos pais das suas funcdes parentais;

e) E obrigada a atividades ou trabalhos excessivos ou inadequados & sua idade,

dignidade e situagdo pessoal ou prejudiciais a sua formacao ou desenvolvimento;

f) Esta sujeita, de forma direta ou indireta, a comportamentos que afetem gravemente
a sua seguranga ou 0 seu equilibrio emocional;
g) Assume comportamentos ou se entrega a atividades ou consumos que afetem
gravemente a sua saude, seguranca, formacéo, educacdo ou desenvolvimento sem
gue os pais, o representante legal ou quem tenha a guarda de facto se Ihes oponham

de modo adequado a remover essa situagao.

De acordo com a Comissdo Nacional de Promocdao dos Direitos e Protecdo das Criangas e
Jovens, uma situacdo de risco compromete a plena efetivacao dos direitos da crianga. Assim,
a intervencdo nas situagOes de risco centra-se muito em esforgos para a superagdo dos

mesmos, objetivando a prevencdo primaria e secundaria de situagdes de perigo.
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Esta intervencdo tem por base politicas, estratégias e acdes integradoras alvejando uma
prevencdo primaria e secundaria ao nivel da populacdo em geral ou a grupos especificos de
familias e criancas em situacdo de vulnerabilidade. No que concerne as situacoes de perigo,
a intervencdo acontece com vista a eliminar o perigo em que a crianga se encontra, por meio

de medida de promocéo e protecéo.

Com base nesta abordagem e de acordo com a Protecédo das Criangas e Jovens em Perigo, as
situacOes de risco sdo descritas com um baixo grau de ocorréncia, contrariamente a grande
probabilidade de ocorréncia, que o conceito legal de perigo engloba e que atras referimos.
Partindo desta premissa, consideramos pertinente esclarecer que, ao longo deste estudo,
iremos utilizar a terminologia de criangas em risco e ndo em perigo, uma vez que, tem como
publico-alvo sete técnicos de uma equipa multidisciplinar de uma instituicao de acolhimento
temporario no Algarve. Desta forma, as criangas com as quais os referidos técnicos exercem
as suas funcgdes, encontram-se a guarda da instituicdo e estdo protegidas de todas as
situacbes, mencionadas anteriormente e contempladas na lei, estando, portanto, garantidos
todos os seus cuidados a nivel de seguranca, satde, formacéo, educacao ou desenvolvimento.
Contudo, séo criangas que ainda se veem privadas do seu direito de crescer no seio de uma
familia equilibrada, rodeadas dos cuidados e afetos que uma familia equilibrada deve

proporcionar e, por isso, ainda sdo consideradas criangas em risco.

Hoje em dia sabe-se que as primeiras experiéncias da crianca exercem grande influéncia ao
nivel do seu desenvolvimento emocional, intelectual e fisico. Os bebés «desenvolvem-se
num ambiente de relacdes que geralmente se iniciam no seio da familia» (Carvalho et al.,
2016, p.44).
O processo de criagdo de lagos entre a crianca e a familia é facilitado com base em
interagcdes carinhosas, estimulantes e consistentes. Este processo de ligacdo

designado como vinculagdo segura com os adultos proximos, geralmente os pais,
leva ao desenvolvimento de empatia, confianga e bem-estar (idem, ibidem).

Na perspetiva de Salvaterra (2011, p.81), a vinculagdo pode ser assinalada como uma
«relagdo emocional proxima entre duas pessoas caracterizada pelo afecto mdtuo e pelo
desejo de manter proximidade». Num bebé/crianga 0 objeto desta vinculagdo é o seu
principal prestador de cuidados, que geralmente é a mae, que lIhe assegura proximidade
fisica, conforto e seguranca. De acordo com alguns autores, a qualidade da vinculagcéo da

crianga a figura de referéncia, assume um papel importante no que diz respeito ao
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desenvolvimento global da mesma. Bender e Yarnell (1941, cit. por Salvaterra, 2011, p.191)
relatam as caréncias relacionais precoces como nefastas para um desenvolvimento
harmonioso, salientando que essas criangas revelam «afeto de forma indiscriminada» (idem,

ibidem) e atrasos no seu desenvolvimento, principalmente ao nivel da linguagem.

Santos, Calheiros, Ramos e Gamito (2012, p. 195) adiantam que «0s primeiros tempos de
vida sdo fundamentais para o desenvolvimento, assumindo a relacdo com o cuidador um
papel estruturante no desenvolvimento e formacéo do self, através dos vinculos preferenciais
que se estabelecem». Estas investigadoras, referem ainda que diversos autores de referéncia
tém destacado «a importancia da qualidade das interac¢cbes com um cuidador preferencial,
dando-se saliéncia as consequéncias para o desenvolvimento da crianca ao longo do tempo»,
nomeadamente no que concerne as areas cognitiva, fisica, comportamental e sécio

emaocional.

Bowlby (1973) citado por Santos et al. (2012, p. 195), defende «que o cuidador, para além
de fisicamente presente, deve ser responsivo, isto €, deve responder adequadamente aos

sinais e necessidades da criancax.

Foi a partir do final da Il Guerra Mundial, com a teoria da vinculagdo, que se reconheceu a
importancia da relagdo de vinculagdo com o prestador de cuidados, como um requisito
fundamental para o desenvolvimento global da crianca de forma harmoniosa (Salvaterra,
2011).

Uma vinculacdo segura, na perspetiva de Santos et al. (2012, p. 196), depende das
«caracteristicas de responsividade e de sensitividade do cuidador», sendo que estas sdo
essenciais para o0 aumento da «confianca do bebé na relagdo com o outro». Deste modo, «é
na interagdo continuada com um cuidador responsivo e sensivel as necessidades do bebé que
este pode construir representacdes de si coerentes e dos outros como disponiveis e apoiantes,
e desenvolver um sentimento de seguranca e confianca nas interagdes sociais», proprio de

uma vinculagéo segura.

Segundo Spitz e Rutter (1946, 2000, cit. por Salvaterra, 2011, pp. 191-192), a
institucionalizacdo de criangas tem consequéncias negativas para 0 seu normal
desenvolvimento, estando este efeito diretamente relacionado com o periodo vivido em
instituicdo e a qualidade da mesma no que respeita a «capacidade de resposta as necessidades
de estimulacdo e de afecto por parte das criangas».
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Também Bowlby (1973, cit. por Portugal, 1998, p. 91)

prevé um desenvolvimento perturbado se numa idade muito precoce a crianca é
institucionalizada, em condic¢des impeditivas do desenvolvimento de uma relagéo
segura com uma figura particular, mas prevé também perturbacdo se a figura de
ligacdo pune a crianga ameagando-a de abandono, suicidio, perda de amor, ou se esta
tem ligacOes ansiosas com o0s proprios pais, marido ou mulher.

Este investigador considera a violéncia familiar como uma desordem da vinculagéo e das

formas de cuidados maternos.

Por outro lado, Rutter (1973, cit. por Portugal, 1998) considera que multiplas e continuas

“tensdes” a longo prazo conduzem a perturbacdes do desenvolvimento.

Na perspetiva de Urie Bronfenbrenner (Portugal, 1992, p. 72) a institucionalizacdo precoce

de criangas «prejudica o seu funcionamento e desenvolvimento psicologico».

A teoria da vinculagdo mostra-nos que as criangas com «uma vinculagao segura sentem-se a
vontade na exploracdo do meio», 0 que ndo acontece nas criangcas com uma vinculagédo
insegura, que «ndo tém confianga em si proprias e o dominio do meio» como as criangas
com uma vinculacdo segura. Inicialmente a figura de vinculagdo foi preferencialmente
associada a mae da crianca, contudo, nos nossos dias a figura de vinculagédo € reconhecida
«como a pessoa face a quem o bebé ira dirigir o seu comportamento de vinculagéo, podendo
esta figura representar qualquer pessoa que estabeleca uma interacdo prolongada com o bebé
e que seja responsiva e sensitiva aos seus sinais e necessidades» (Santos, 2012, p. 196).

Ainda neste sentido, Horta (2007, pp. 33-34) argumenta que em situacGes «onde ndo é
possivel estabelecer uma relacdo socialmente saudavel, a evolucgdo intelectual, a aquisicao
da linguagem, a capacidade de comunicagdo e o desenvolvimento global» se veem
comprometidos, pois sdo os estimulos que a crianca recebe no meio envolvente que a
estimulam para a interacdo social, para a aquisicdo da linguagem e para outras
aprendizagens. Segundo esta autora, criangas vitimas de abandono, negligéncia e «privadas
de parcial ou total interacdo verbal, poderdo apresentar défices em termos de aquisicéo e

desenvolvimento da linguagems.

Nesta sequéncia, e segundo a nossa experiéncia, enquanto Educadora de Infancia numa
instituicdo de acolhimento temporario, podemos referir que os dados atras descritos
comprovam aquilo que, numa grande parte dos casos, temos constatado quando as criangas

sdo acolhidas na instituicdo. Estas, na sua maioria, antes da sua institucionalizacao, foram
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privadas de estimulos, de afetos e de vinculos seguros e permanentes, 0 que comprometeu o
seu desenvolvimento equilibrado, advindo dai grandes lacunas ao nivel do seu
desenvolvimento global e em particular ao nivel do desenvolvimento da linguagem oral. Pois
estas criangas institucionalizadas foram retiradas aos pais por diversos fatores, tais como
situacOes de abandono/negligéncia, fraca competéncia parental, maus tratos, abuso sexual

ou quaisquer outras formas de desrespeito do seu desenvolvimento e/ou dos seus direitos.

2. Trabalho em equipa

Uma equipa, como o proprio nome sugere, € composta por diversos técnicos de areas
diferentes, que podem intervir conjuntamente para 0 mesmo fim, no sentido de otimizar a
eficacia da intervencdo junto da crianca, objetivando sempre a potencializagdo da mesma,

ao maximo, visando a qualidade e o seu pleno desenvolvimento.

N&o ha nenhum técnico que saiba tudo sobre uma crianca, pois os diferentes olhares e saberes
dos diversos especialistas promovem um conhecimento mais diversificado que, articulado
de forma transversal, conduz a um conhecimento mais completo. «E na diversidade das

funcBes e competéncias que se pode constituir uma equipe» (Franco, 2015, p. 132).

Segundo Franco (2015, p. 136), no trabalho em equipa ha trés modelos possiveis de
organizacdo da mesma: esta pode ser multidisciplinar, interdisciplinar ou transdisciplinar.

No Multidisciplinar temos a crianga no centro e um conjunto de técnicos que
convergem em relacdo a esse centro, ndo havendo qualquer relacdo entre si. A
crianca recebe a atencdo do educador, do médico, do psicologo e cada um faz o seu
trabalho separadamente.

No modelo Interdisciplinar os profissionais de alguma forma ja interligam as suas
praticas, respeitam as praticas uns dos outros e trocam informagao. (...)

Nas préaticas Transdisciplinares, a crianga ndo esta necessariamente no centro, pois
o foco da equipe é a crianga no seu contexto. Os profissionais tém é&reas de
sobreposicdo da sua atividade e de partilha do seu conhecimento. Nao séo
profissionais isolados, separados uns dos outros, ha o reconhecimento de
competéncias comuns, areas partilhadas no que se refere a objetivos, propostas de
intervencdo, formas de avaliar, etc.

De acordo com o autor supracitado (idem), o trabalho em equipa ja representa algum avanco
em relacdo as praticas unidisciplinares que mostram uma grande independéncia dos
profissionais e muito pouca colaboracgdo entre 0s mesmos, havendo bastante rigidez ao nivel
dos limites profissionais e sendo geralmente o médico que diagnostica e trata os problemas,

podendo este, por vezes, solicitar colaboracéo no caso de problemas de saude.
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No que concerne a equipa multidisciplinar, verifica-se que os técnicos trabalham em paralelo
havendo alguma comunicacdo entre os mesmos, sendo a consulta dos casos feita

individualmente e trabalhando cada um na sua area.

Quanto a equipa interdisciplinar, esta tem objetivos comuns: sdo agendadas reunies
regularmente para troca e partilha de informacéo, cooperacdo e maior comunicacgao e uniao
entre os diversos técnicos. Verifica-se uma maior procura de respostas comuns,
independentemente da especificidade de cada elemento e existe o reconhecimento de que o
médico ndo pode dar resposta as questdes da educacao, porque a sua formagdo nédo foi nesse
ambito, tal como os restantes profissionais ndo podem fazer diagnosticos clinicos, uma vez
que a sua formacdo também ndo foi nessa area. Contudo, ainda se verifica a
compartimentacdo dos servicos, uma vez que cada profissional tem o seu lugar préprio para

trabalhar de acordo com a sua especificidade.

No que diz respeito & equipa transdisciplinar, esta tem como principio central os objetivos
da crian¢a, ha uma maior comunicacdo entre o0s técnicos e transferéncia de conhecimentos
entre 0s mesmos, e tem ainda um novo elemento a fazer parte da mesma, que é a familia da
crianca, que faz parte do conjunto de pessoas, segundo Franco (2015, p. 138), «que discute,
reflete e toma decisfes». Ainda segundo o mesmo autor, «a informagdo, nas equipes
transdisciplinares, flui mais livremente, ou seja, de acordo com uma linguagem que todos
conhecem e com o que vai acontecendo, sem uma filtragem através de relatorios de técnico
para técnico» (idem, ibidem). Ha também uma transferéncia do conhecimento, sendo este
partilhado entre todos e exigindo que cada profissional saiba um pouco mais sobre as areas
dos outros técnicos constituintes da equipa, para poderem compreender melhor as outras
areas e participar na tomada de decisbes coletivas, vendo a crianca como um todo e
atendendo a todas as suas caracteristicas. E neste contexto que o autor (idem, p. 139) nos
explica que:

O foco principal do trabalho transdisciplinar ndo estd em cada uma das disciplinas

dar aquilo que tem, mas estd nos objetivos da familia e naquilo que decorre da

identificacdo das necessidades, recursos e apoios necessarios e que conduz a
definicdo desses objetivos.

Cada um dos profissionais deve trabalhar em funcdo dos objetivos definidos para uma
determinada familia e ndo apenas de acordo com os principios da sua pratica profissional.

Este modelo, transdisciplinar, distingue-se pelo comprometimento dos seus elementos em
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aprender, ensinar e trabalhar em conjunto almejando uma atuacdo coordenada/cooperada e
com a mesma linguagem e responsabilidade. Por outro lado, este modelo diferencia-se ainda
pelos principios de formagdo permanente a partir da propria equipa (das diferentes
especificidades) e do exterior, assumindo-se cada técnico como elemento formador de toda
a equipa. Desta forma, sdo aceites e valorizadas as competéncias de cada um, devendo haver

qualidade ao nivel das relagdes humanas e interpessoais dentro da propria equipa.

3. Intervencao precoce

Nos nossos dias, a educacao é considerada como um valor indiscutivel, e tem-se assistido a
uma crescente preocupacdo no atendimento a criangas com alteracbes ou em risco de as
apresentar ao nivel das estruturas ou fungdes do corpo, tendo subjacente o seu
desenvolvimento considerado normal. De acordo com o Decreto-Lei n.° 281/2009 de 6 de
Outubro, uma intervencgao precoce junto destas criancas sera fundamental para as tornar mais
participativas e autbnomas na vida social e mais longe se poder ir ao nivel da correcdo das
suas limitagOes iniciais. O referido Decreto-Lei (p. 1) criou o Sistema Nacional de

Intervencdo Precoce na Infancia, que consiste:

num conjunto organizado de entidades institucionais e de natureza familiar, com
vista a garantir condi¢bes de desenvolvimento das criancas com funcbes ou
estruturas do corpo que limitam o crescimento pessoal, social, e a sua participacdo
nas actividades tipicas para a idade, bem como das criangas com risco grave de
atraso no desenvolvimento.

Desta forma, este sistema desenvolve-se com base numa atuagdo, coordenada, entre 0s
Ministérios do Trabalho e da Solidariedade Social, da Saude e da Educacdo, bem como

através do envolvimento das familias e da comunidade.

O Sistema Nacional de Intervencdo Precoce na Infancia destina-se a criangas entre 0s zero e
0s seis anos (idem, artigo 2°), «com alteracGes nas fungdes ou estruturas do corpo que
limitam a participagdo nas actividades tipicas para a respectiva idade e contexto social ou
com risco grave de atraso de desenvolvimento, bem como as suas familias».
Segundo o Decreto-Lei atras referido (pp. 1-2), considera -se:

a) «Intervencdo precoce na infancia (IPI)» o conjunto de medidas de apoio

integrado centrado na crianca e na familia, incluindo ac¢des de natureza preventiva
e reabilitativa, designadamente no ambito da educacéo, da saude e da acgéo social;
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b) «Risco de alteracdes ou alteracBes nas funcdes e estruturas do corpox» qualquer
risco de alteracdo, ou alteracéo, que limite o normal desenvolvimento da crianga e
a sua participagdo, tendo em conta os referenciais de desenvolvimento proprios,
consoante a idade e o contexto social,

c) «Risco grave de atraso de desenvolvimento» a verificagdo de condicdes
bioldgicas, psicoafectivas ou ambientais, que implicam uma alta probabilidade de
atraso relevante no desenvolvimento da crianca.

O Sistema Nacional de Intervencéo Precoce na Infancia (idem, p. 2) definiu como principais
objetivos os seguintes:
a) Assegurar as criancas a proteccao dos seus direitos e o desenvolvimento das suas
capacidades, através de ac¢des de IPI em todo o territorio nacional;

b) Detectar e sinalizar todas as criangas com risco de alteracdes ou alteragdes nas
funcbes e estruturas do corpo ou risco grave de atraso de desenvolvimento;

c) Intervir, apds a detecgdo e sinalizagdo nos termos da alinea anterior, em fungéo
das necessidades do contexto familiar de cada crianca elegivel, de modo a prevenir
ou reduzir os riscos de atraso no desenvolvimento;

d) Apoiar as familias no acesso a servicos e recursos dos sistemas da seguranca
social, da satde e da educac&o;

e) Envolver a comunidade através da criacdo de mecanismos articulados de suporte
social».

Sdo Carvalho et al. (2016, p. 27), que reforcam a

importancia de intervir em idades precoces para prevenir ou atenuar problemas de
desenvolvimento € hoje um dado inquestionavel e um direito que assiste a todas as
criangas, particularmente as mais vulneraveis. A investigacdo, nomeadamente no
campo das neurociéncias, tem vindo a demonstrar que as experiéncias precoces tém
um papel significativo no desenvolvimento cerebral e que os pais e outros prestadores
de cuidados, bem como as caracteristicas do ambiente familiar e social em que as
criangas estdo inseridas, tem uma influéncia direta no desenvolvimento da crianga,
com efeitos a nivel do sistema nervoso central.

De acordo com Boavida (2012), a sabedoria popular, com base em inUmeras comprovagoes
empiricas, interiorizou plenamente o principio de que existe um tempo para intervir, sendo
gue passado o mesmo a probabilidade de sucesso diminui imensamente. A este proposito,
esté subjacente o ditado popular “de pequenino se torce o pepino”, que sendo resultado de

constatacGes empiricas, de acordo com este autor, & uma expressao relevante e verdadeira.

Partindo desta premissa, Boavida (2012, p. 4) refere que a l6gica da intervencéo precoce esta
nitidamente relacionada com o conceito de plasticidade neuronal e adianta que

a estrutura e fungdes basicas do cérebro sdo geneticamente programadas, mas a
“experiéncia” ao longo da vida individualiza e “molda” o desenvolvimento e o
comportamento (Post & Weiss, 1997). A neuroplasticidade tem a ver com a
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capacidade do sistema nervoso, aos niveis celular, metabdlico ou anatomico, se
modificar através da experiéncia. Esta capacidade varia ao longo do tempo, sabendo-
se que é tanto maior quanto mais nova é a crianca. O periodo entre as Ultimas semanas
de gestacdo e os trés primeiros anos de vida ¢ designado de “periodo critico” e
representa uma verdadeira janela de oportunidade para “aprender”.

A este propdsito, o autor adianta ainda que para além do tempo, a neuroplasticidade varia
entre individuos e difere com base no sistema neuronal. Alguns sistemas, «como 0s
associados a aquisicdo da linguagem, permanecem “abertos” por periodos maiores» (2012,
p. 4), sendo que o neurodesenvolvimento depende de trés tipos de influéncias: os genes, o

ambiente e a interacdo entre ambos.

Boavida (2012, p. 6) afirma ainda que hoje em dia, a luz da vasta investigacao disponivel,
pode-se «afirmar sem sombra de davida que as experiéncias precoces afetam claramente o
cérebro em desenvolvimento. Os mecanismos do neurodesenvolvimento estdo “formatados”
para incorporar um amplo espetro de experiéncias, na arquitetura cerebral em
desenvolvimento». Contudo, a plasticidade neuronal perdura durante a idade adulta e

possibilita que o cérebro continue a moldar-se e adaptar-se a novas experiéncias ambientais.

Serrano (2012, p. 10) adianta que «os ambientes naturais de aprendizagem, as experiéncias
de vida diarias, as oportunidades normalizadoras, bem como o envolvimento das criancas
constituem veiculos essenciais para demonstrar a eficacia da Intervencdao Precoce (Dunst,

Raab, Trivette & Swanson, 2010)».

Conforme o ja abordado anteriormente, podemos concluir que o desenvolvimento cerebral
pode sofrer alteracBes de acordo com experiéncias precoces, sejam estas positivas ou
negativas. Desta forma, experiéncias negativas precoces podem desencadear efeitos
«adversos de longa duracdo» (Boavida, 2012, p. 6), tais como experiéncias positivas e ricas

podem promover efeitos benéficos e igualmente duradouros, na crianga.

4. Sucesso educativo

O sucesso educativo de cada crianga € uma missdo que cada um de nos; Educador/a,
Professor/a, Terapeuta, Psicologo/a entre outros; deve ter sempre presente a «formacao
integral, holistica e personalizadora de cada aluno» (Gomes, 2015, p. 5). Segundo este autor,
0 sucesso educativo depende de uma grande variedade de fatores, atores, agentes e contextos

gue o poderéo influenciar.
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De acordo com a Lei de Bases do Sistema Educativo, a Lei n° 46/86 (p. 2), «todos 0s
portugueses tém direito a educacdo e a cultura», sendo da «responsabilidade do Estado
promover a democratizagdo do ensino, garantindo o direito a uma justa e efectiva igualdade

de oportunidades no acesso e sucesso escolares».
Na perspetiva de Vasconcelos (2015, p. 6)

A aprendizagem é um processo dinamico que ocorre através da integracdo de varias
funcbes do sistema nervoso central, promovendo uma melhor adaptagéo do
individuo ao meio. O meio fornece as informacdes que deverdo ser processadas
pelo individuo, sendo a motivacio e os reforcos positivos fundamentais. E facil
perceber que quanto mais interessante e importante € a informacéo, mais facil sera
a sua retencdo e posterior recuperagdo, quando necessario.

Ainda de acordo com a autora supracitada (idem, ibidem), «a aprendizagem apresenta
particularidades na infancia, relacionadas especialmente com a neuroplasticidade e
maturacdo neuroldgica». Assim sendo, Vasconcelos adianta que a medida que a crianca vai
adquirindo mais maturidade, as «areas e funcdes percetivas e motoras tornam-se mais
funcionais e capacitadas para a execucdo de habilidades cada vez mais complexas». Desta
forma, evidencia-se que para aprender é necessario «maturacao e integracdo das diversas

areas cerebrais envolvidas no processo».

A familia, a escola e a sociedade em geral representam uma importancia basilar na educagédo
e formacdo, devendo ser responsaveis pela transmissdo de valores e conhecimentos. Neste
ambito, partilhamos da opinido de Vasconcelos (2015), quando argumenta que no processo
de aprendizagem parecem intervir trés fatores fundamentais, ou seja: fatores intrinsecos,
individuais; o fator escola, sistema educativo, pedagogia utilizada; e os fatores envolventes,

tais como a familia e 0 meio ambiente.

A escola, a familia e a comunidade sdo responsaveis pela transmissdo de conhecimentos,

valores e cultura, contribuindo para a construcdo da personalidade do individuo.

No que concerne aos fatores individuais, «o processamento das informacfes durante o
processo de aprendizagem depende da integracdo de diversas capacidades intrinsecas,
nomeadamente a capacidade cognitiva, a aten¢do, a memoria, as competéncias linguisticas,

neuromotoras, 0 desenvolvimento emocional e o comportamento» (idem, ibidem).

A cognicdo é seguramente fundamental para a aprendizagem e quando esta é inferior ao

padronizado para a idade, provoca dificuldades que se revelam em todas as areas
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académicas, pois estdo comprometidos processos cognitivos verbais, ndo-verbais e a atengédo
(idem). A atencdo e a memodria representam um papel crucial na aquisicdo dos novos
conhecimentos. Através da atengdo filtram-se as informagdes importantes do meio. A
memoria de trabalho diz respeito a selecdo, analise e relacionamento de conhecimentos ja

consolidados e aprendidos.

As competéncias linguisticas também sdo essenciais, pois segundo a autora atras referida, a
incapacidade para ler e compreender ¢ um dos maiores obstaculos a aprendizagem, com
grandes consequéncias a nivel educacional, social e emocional. Nesta linha de pensamento
Sim-Sim (2002), defende que o dominio de competéncias comunicativas é uma evidéncia
no sucesso individual (incluindo o escolar) e coletivo, sendo as capacidades de bom falante
e de bom leitor uma condicéo para o sucesso. Segundo esta autora (idem, p. 205), nos N0ssos
dias, dominar o codigo escrito é «uma aptiddo basica; é a pedra basilar no sucesso escolar
da crianca e no percurso de vida do adulto».

A presenca de questdes emocionais, tais como desmotivacdo, desinteresse, baixa
autoestima, defices sensoriais, doencas neurobiol6gicas (como a perturbacdo de
hiperatividade com défice de atencdo e as dificuldades especificas de aprendizagem) e
algumas patologias neuroldgicas como a epilepsia, a paralisia cerebral ou doencas crénicas

vao evidentemente comprometer a capacidade de aprender.

A familia e 0 meio ambiente desempenham um papel crucial para uma aprendizagem de
sucesso sendo, na perspetiva de Vasconcelos (2015, p. 9), necesséario que existam varias
capacidades cognitivas, mas que estas tém de estar associadas a oportunidades adequadas.
Segundo esta investigadora, estad provado que condicBes socioecondmicas e culturais
desfavoraveis, em que os ambientes familiares sdo pouco estimuladores, influenciam de
forma negativa «o desempenho cognitivo e academico, impedindo a crianga de desenvolver
as suas aptiddes e capacidades». A valorizagdo familiar da escola tem um papel fundamental
e estd diretamente «relacionado com o nivel cultural do agregado e com o tempo
disponibilizado para ajudar e acompanhar os filhos nas tarefas escolares. A atitude dos pais
face a escola, nomeadamente a desvalorizacdo do trabalho que la se realiza, o assumir da
escola como uma perda de tempo (...) ¢ a falta de condigdes socioecondmicas sdo fatores

que contribuem para o baixo rendimento escolar».
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A instituicao escola também assume um papel basilar no sucesso educativo dos alunos. Uma
boa escola, plenamente inclusiva, com bons recursos humanos e materiais (tanto em
qualidade como quantidade), com um ambiente motivacional positivo para todos os
educandos e que respeite os ritmos individuais de aprendizagem de cada um, «que 0S
incentive a aprender, que promova a curiosidade e que os leve a querer melhorar o seu

conhecimento» (idem, p. 6), serd uma escola de sucesso.

Almada (2015, p. 15) defende também que a «escola, a familia e a comunidade sdo
responsaveis pela transmissdo de conhecimentos, valores e cultura, contribuindo para a

construcdo da personalidade do individuo».
5. Competéncias comunicacionais do/a Educador/a de Infancia

Os profissionais de educacgéo, nos nossos dias, vivenciam um grande desafio, que tem a ver
com a procura de respostas adequadas a «diversidade de caracteristicas e necessidades de
todos os alunos» (Decreto-Lei n® 3/2008 de 7 de janeiro) que frequentam a escola, sendo
nesta perspetiva que também devem ter em conta as perturbacdes da linguagem. «kEm muitos
casos essas perturbacdes tém consequéncias nas aprendizagens da leitura e da escrita, sendo

frequentemente responsaveis pelo insucesso escolar desses alunos» (Franco, 2003, p. 13).

Atendendo ao quadro da diversidade humana e partindo do principio que cada crianca €
Unica, todas terdo necessidades educativas, contudo existem casos «em que as necessidades
se revestem de contornos muito especificos, exigindo a activacao de apoios especializados»
(Decreto-Lei n° 3/2008 de 7 de janeiro).

O papel do docente é crucial e no caso especifico do/a Educador/a de Infancia, reveste-se
ainda de maior responsabilidade porque este/a é o/a docente que recebe a crianga com menor
idade. A investigacdo sobre o desenvolvimento da crianga e no que respeita ao campo das
neurociéncias, tem-nos mostrado que a infancia € um periodo de exceléncia para as
aprendizagens. O contributo das neurociéncias defende que a
fragilidade e maleabilidade neuroldgica dos bebés e das criangas pequenas, que por
um lado as torna mais vulneraveis as situagdes de risco, mas, por outro, faz com
que tambeém tenham uma maior plasticidade, permitindo que uma intervencéo que

ocorra mais precocemente possa ter maior impacto e maior probabilidade de
alcancar bons resultados (Franco, 2015, p. 24).

Atendendo ao exposto, a natureza e a qualidade da intervencdo pedagodgica do/a Educador/a

de Infancia sera determinante, pois este/a acompanha a crianga no periodo em que esta tem
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«uma capacidade excecional para organizar e reorganizar as suas competéncias
neuroldgicas, de modo a obter melhores resultados e melhor desenvolvimento» (idem, p.
25). Este autor argumenta ainda que a plasticidade cerebral ao longo da infancia diminui

rapidamente.

Estamos plenamente de acordo com Horta (2016, p. 37), quando nos diz que «é consensual
que, ao iniciar a educacdo pré-escolar, a crianca ja realizou algumas aquisi¢des basicas nos
distintos dominios» da area da expressao e comunicacdo, sendo gque, na opinido da autora,
estas «devem ser entendidas como pontos de partida para a atuagdo do/a Educador/a
enquanto promotor/a de situaces de aprendizagem, favorecendo o contacto com as varias
formas de expressdo e comunicacdo, nomeadamente através da oralidade e da linguagem
escrita». Tal como esta investigadora, valorizamos imenso todas as aquisi¢cGes adquiridas,
pela crianga, no periodo que antecede o inicio da Educagdo Pré-Escolar e consideramos,
ainda, que estas também devem ser um ponto de referéncia para o/a Educador/a de Infancia
observar e avaliar o desenvolvimento da crianga, nas diferentes areas, e poder planear uma
acao educativa o mais adequada possivel, nomeadamente no dominio da linguagem oral,

promotora de desenvolvimento na crianca e de uma Educacao Pré-Escolar de qualidade.

A valorizagdo deste dominio também esta patente nas OCEPE (Lopes da Silva et al., 2016,
p. 64) que assumem que a «aprendizagem da linguagem oral e escrita deve ser concebida
como um processo de apropriacdo continuo que se comeca a desenvolver muito

precocemente e ndo somente quando existe o ensino formal».

No ambito do Decreto-Lei n® 241/2001 de 30 de agosto, que define o perfil especifico do
desempenho do/a Educador/a de Infancia, este/a profissional, no que se refere a area da

expressao e da comunicacao:

a)Organiza um ambiente de estimulagdo comunicativa, proporcionando a cada
crianga oportunidades especificas de interacgdo com os adultos e com as outras
criancas;

b) Promove o desenvolvimento da linguagem oral de todas as criangas, atendendo,
de modo particular, as que pertencem a grupos social e linguisticamente
minoritarios ou desfavorecidos;

c) Favorece o aparecimento de comportamentos emergentes de leitura e escrita,

através de actividades de exploracdo de materiais escritos;

Na perspetiva de Horta (2016, p. 39), € no desenvolvimento do curriculo que este processo

devera ser
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integrado e adaptado as necessidades e interesses de cada crianca, que no ambito da
expressdo e comunicagdo, o educador organiza um ambiente de estimulacéo
comunicativa, proporcionando a cada crianca oportunidades especificas de
interagdo com os adultos e com as outras criangas, ndo s6 a nivel do
desenvolvimento da oralidade, mas também favorecendo o aparecimento de
comportamentos emergentes de escrita e de leitura, através da exploracdo de
propostas com materiais escritos.

Neste sentido o/a Educador/a de Infancia é detentor/a de uma grande responsabilidade,
guanto ao desenvolvimento da sua ac¢do educativa que, no @mbito da area da expressao e
comunicacdo, deve favorecer «préaticas adequadas, no que ao desenvolvimento da linguagem
oral e abordagem a escrita respeita» (idem, p. 41), obviamente sem descurar nenhuma das
outras areas. «De facto, é fundamental intervir, em Educacédo, de forma consciente e eficaz,
para servirmos de verdadeiros agentes de desenvolvimento, favorecedores de processos
harmoniosos e individualizados de uma aquisicdo plena: cada individuo tem, efetivamente

de desenvolver ao maximo as suas potencialidades» (Rigolet, 1998, p.7).

Desta forma, também partilhamos da opinido de Horta (2016, p. 44), no que diz respeito as
competéncias comunicacionais do/a Educador/a de Infancia, sendo que, para que este/a
desenvolva as competéncias comunicacionais nas criancas que educa, tem ele/a préprio/a
que ser detentor/a «dum manancial de potenciais formas de comunicacao e do conhecimento
de diversas formas de expressdo que lhe permitam atuar de forma adequada face a
diversidade dos contextos em presenca». O/a Educador/a de Infancia, nesta perspetiva, tem
de ser o modelo, quer para as criancas quer para a restante comunidade educativa, e «tem de
ser um excelente comunicador[/a], revelando a sua capacidade de comunicacdo bem
desenvolvida e a diversos niveis» (idem, p. 45), devendo assumir, junto das criangas, uma
posicdo pro-ativa no que diz respeito ao encorajamento e estimulagdo das competéncias
linguisticas e comunicacionais, porque a crianga «extrai as regras linguisticas da comunidade

social em que esta inserida, construindo com elas o seu conhecimento» (idem, p. 46).

Horta (2016) criou um conjunto de critérios de qualidade que considera deverem fazer parte
da forma de atuar, de cada Educador/a de Infancia, no desenvolvimento da sua agdo
educativa. Desta forma apresentamos, seguidamente, o0 conjunto de competéncias

comunicacionais do/a Educador/a de Infancia concebido por esta autora.
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© Deve exprimir-se de modo preciso e claro na forma como comunica com as criangas,
N - - oy - Ve
% proporcionando-lhes modelos corretos, estruturas sintaticas mais complexas (ao nivel de
O desenvolvimento), seja essa comunicacao através da vertente oral ou da escrita.
° Deve evitar interferéncias ou barreiras entre si e a crian¢a na sua forma de comunicar; se comunica
© n R . .
3 verbalmente, deve fazé-lo de frente para a crianca, adotando uma linguagem clara e percetivel,
= . . . . .
o adequada ao seu nivel de desenvolvimento; se comunica por escrito (por exemplo registando as
o
[ - A - . ~ . .
= vivéncias da crianga), deve fazé-lo ao mesmo tempo que verbaliza a sua escrita.
K=} Em qualquer situacdo pedagégica, o educador deve imprimir intencionalidade educativa no
1
= sentido de ajudar a crianga a evoluir nas diferentes vertentes da linguagem oral e escrita,
>
g utilizando, de forma adequada, a norma padrao.
o Deve ser breve (quando necessario e adequado) e claro na sua comunicacdo planificada, evitando
u(- A s - . . . g - - ~
o a existéncia de excessos informativos que possam levar a ineficacia da comunicacdo (oral e
S
§ escrita), revelando-se disponivel e atento as necessidades de esclarecimento junto das criangas
2 bem como a interacéo verbal com cada uma delas.
o Deve ter como preocupacéo a garantia de que todas as criangas com quem trabalha se constituem
u(T . . . ~ . .
3 como recetores interessados e motivados na sua comunicagdo, pois a qualidade do contexto
Y=
& influencia a qualidade do desenvolvimento da linguagem, seja ela oral ou escrita.

No desenvolvimento da sua pratica comunicacional, o educador deve refletir constantemente
o
‘% sobre o seu desempenho e sobre a organizacao e gestao que faz do ambiente educativo, por forma
< a proporcionar um ambiente estimulante em termos comunicacionais, porque o desenvolvimento
< . s

da linguagem processa-se de forma holistica.

Competéncias comunicacionais do/a Educador/a de Infancia (Horta, 2016, pp. 45-46)

Estamos inteiramente em acordo com esta investigadora, no que as competéncias
comunicacionais do/a Educador/a de Infancia diz respeito, pois concordamos que este/a deve
ser um/a excelente modelo comunicacional e deve desenvolver uma cultura linguistica de
qualidade, que seguramente contribuira para o futuro sucesso académico das criangas que

educa e num plano mais longinquo, também para o seu sucesso profissional.
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CAPITULO 111 - OPCOES METODOLOGICAS

Neste capitulo apresentamos as opcOGes metodoldgicas utilizadas para desenvolver a
investigacdo que nos propusemos realizar, ou seja, conhecer as representagdes e expetativas
duma equipa multidisciplinar de uma instituicdo de acolhimento temporario no Algarve, no

que respeita as perturbacdes do desenvolvimento da linguagem oral de criangas em risco.

Desta forma, definimos o0s objetivos a alcancar e explicitamos as questes de pesquisa que
nortearam 0 nosso estudo. Apresentamos também uma breve caracterizacdo das
protagonistas do mesmo e apresentamos as op¢des e procedimentos metodolégicos

adotados.

1. Obijetivos gerais e objetivos especificos
Objetivos gerais

- Conhecer a percecdo dos diversos profissionais da equipa multidisciplinar de técnicos de
uma instituicdo de acolhimento temporario no Algarve, no que respeita as perturbacées no

desenvolvimento da linguagem oral, em criangas em risco.

- Conhecer a forma como cada profissional trabalha, ao nivel da estimulagdo da linguagem

oral, com criancas em risco.

- Conhecer a forma como cada profissional valoriza o desenvolvimento da linguagem oral,

enquanto facilitador do sucesso educativo destas criangas.

Obijetivos especificos

- Saber como é que a Educadora de Infancia, do grupo de criancas de 5/6 anos de idade, de
uma instituicdo de acolhimento temporario no Algarve valoriza e estimula o

desenvolvimento da linguagem oral, nas criangas em risco.

- Saber como € que a Terapeuta da Fala de uma instituicdo de acolhimento temporario no

Algarve, valoriza e estimula o desenvolvimento da linguagem oral, nas criangas em risco.

- Saber como € que a Terapeuta Ocupacional de uma instituicdo de acolhimento temporério

no Algarve, valoriza e estimula o desenvolvimento da linguagem oral, nas criangas em risco.
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- Saber como é que a Fisioterapeuta de uma instituicdo de acolhimento temporario no

Algarve, valoriza e estimula o desenvolvimento da linguagem oral, nas criangas em risco.

- Saber como € que a Psicdloga de uma instituicdo de acolhimento temporéario no Algarve,

valoriza e estimula o desenvolvimento da linguagem oral, nas criancas em risco.

- Saber como € que a Professora do 1° Ciclo do Ensino Basico, valoriza e estimula o

desenvolvimento da linguagem oral, nas criangas em risco.

- Saber como é que a Professora de Educacdo Especial, valoriza e estimula o

desenvolvimento da linguagem oral, nas criangas em risco.

- Saber como € que a equipa multidisciplinar se articula, objetivando um trabalho conjunto
com vista a um efetivo desenvolvimento da linguagem oral destas criangas e 0 Seu sucesso

educativo.

2. Questdes de pesquisa
- Qual a importancia do desenvolvimento da linguagem oral, em criancas em risco, para a
promocao do seu sucesso educativo?
- Que intencionalidade educativa estd subjacente a pratica pedagdgica, terapéutica e
psicolégica desenvolvida, pela equipa multidisciplinar de uma instituicdo de acolhimento
temporario no Algarve, tendo em conta a promogéo do desenvolvimento da linguagem oral
nas criangas?
- Seré que a equipa multidisciplinar tem consciéncia do valor da estimula¢do precoce, ao
nivel da linguagem oral, em criangas em risco?

- Seré que o nivel de desenvolvimento da linguagem oral é facilitador do sucesso educativo?

3. Natureza do estudo

Atendendo aos objetivos a atingir neste estudo, adotamos um modelo de investigacéo
qualitativa, centrada em procedimentos interpretativos e heuristicos de analise e
interpretacdo de dados. Sendo assim, assume-se como um estudo exploratorio tendo em
conta uma perspetiva descritiva e holistica, que entendemos como a que melhor se adequa a

analise de fendmenos sociais e, especificamente, dos educativos.
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De acordo com Cohen e Manion, citados por Horta (2015, p. 177), a investigacdo verifica-
se em simultaneo com a “experiéncia € o raciocinio”, como «um dos trés meios que o
Homem tem ao seu dispor para se envolver com 0 meio ambiente e compreender a natureza
dos fendmenos que se desenrolam perante os seus sentidos». Nomeadamente no ambito das
ciéncias da educacdo, a investigacdo manifesta-se na busca do conhecimento acerca de toda
a complexidade associada aos ‘“contextos de ensino-aprendizagem”, pois segundo Hadji,

29 ¢

citado por Horta (2015, p. 177) «a educagdo esta sempre a “fazer-se”, “a construir-se”».

Segundo Horta (2015), «o investigador ¢ um ator social, que vive numa determinada
sociedade e as suas investigacdes tém, no minimo, o mérito de esclarecer problematicas

sociais, como sdo as da educacaox.

Bravo e Buendia (1998) citados por Horta (2015, p. 177), adiantam ainda que em educacao,
uma investigacéo
parte sempre de uma situacdo problematica a qual o professor ou investigador ndo
sabe dar resposta com 0s conhecimentos que sobre essa questdo possui. Esta
curiosidade por conhecer novos dados sobre um aspeto do conhecimento constitui o

problema da investigacdo, e o esfor¢o posterior - desenvolvimento do processo de
investigagdo - estd encaminhado a resolvé-lo.

A investigacdo qualitativa, de acordo com Bogdan e Biklen (1994), abrange todo um
conjunto de estratégias de investigacdo que partilham determinadas caracteristicas em que
se favorece, fundamentalmente, a compreensdo das acGes dos protagonistas da mesma. O
investigador frequenta o local de estudo e os dados recolhidos, designados por qualitativos,
sdo ricos em pormenores descritivos relativamente a pessoas, locais e conversas, sendo
geralmente de complexo tratamento estatistico. Assim sendo, esta investigacao assenta sobre

0 paradigma interpretativo.

Na perspetiva de Bogdan e Biklen (1994, p. 52), um paradigma «consiste num conjunto
aberto de assercOes, conceitos ou proposicoes logicamente relacionadas e que orientam o
pensamento e a investigagdo». No que concerne a este paradigma, os seus defensores ndo
encaram o mundo «como uma realidade objetiva e «exterior a ser investigada, mas como
sendo uma realidade susceptivel de uma multiplicidade de interpretacGes» (Folque, 2014, p.
116). Ainda segundo esta autora,

A investigacdo interpretativa considera a relacdo entre pedagogia e aprendizagem
como uma negociagao de significados, de constructos e de ideias, realizada entre os
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participantes, sendo as perspectivas da realidade que constroem o resultado dessas
negociacOes de significados, num contexto cultural e institucional (idem, ibidem).

As questdes a investigar nao se estabelecem mediante a operacao de variaveis, mas antes sao
formuladas, visando investigar os fendmenos em toda a sua complexidade e em contexto
natural. A investigacdo ndo € realizada com o objetivo de responder a questfes prévias ou
testar hipoteses, mas sim conhecer os fenémenos recorrendo a um contacto aprofundado com
os individuos (Bogdan & Biklen, 1994).

A investigacdo qualitativa, segundo os autores referidos anteriormente, possui cinco

caracteristicas:

1- a fonte de dados é o ambiente natural e o principal instrumento é o investigador, os dados
sdo recolhidos no contexto e complementados pela informacgdo que se adquire através do

contacto direto;

2 - é descritiva, tenta analisar os dados em toda a sua riqueza, os dados recolhidos dizem
respeito a palavras ou imagens, ou seja, incluem notas de campo, transcri¢éo de entrevistas,

fotografias, entre outros;
3 - os investigadores qualitativos interessam-se mais pelo processo do que pelos resultados;

4 - os investigadores qualitativos procuram analisar os dados de forma indutiva, a medida

que os dados vao sendo recolhidos vao-se construindo concecoes;

5- o significado assume essencial importancia, os investigadores qualitativos estdo
permanentemente preocupados com 0s sujeitos da investigacdo, com o objetivo de

compreender o que eles experimentam e a forma como eles interpretam as suas vivéncias.

No que concerne ao presente estudo, tal como ja referido, adotamos a perspetiva qualitativa
ou interpretativa, ou seja, vamo-nos centrar na compreensao das percecdes de uma equipa
multidisciplinar, pelo que a questionamos acerca das suas interpretagdes sobre as
perturbacdes no desenvolvimento da linguagem oral em criangas em risco, designadamente
a forma como as diversas técnicas valorizam esta tematica, bem como as estratégias e
atividades que utilizam, objetivando a promocédo do desenvolvimento da linguagem oral, o
bem-estar e 0 sucesso educativo destas criangas.

Os dados recolhidos séo essencialmente descritivos, desta forma, pretendemos interpretar e
ndo mensurar, através da particularizagdo e conhecimento dos sujeitos, permitindo conhecer

0 que eles pensam sobre a problematica do nosso estudo.
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4. Protagonistas do estudo

De acordo com Coutinho (2011), citada por Horta (2015, p. 208), em qualquer «estudo
qualitativo a amostra é sempre intencional, porque ndo ha qualquer razdo para que seja

representativa da populagéo», sendo que este estudo néo foi excecao.

A escolha das protagonistas deste estudo teve a ver, essencialmente, com o facto de todas
fazerem parte da mesma equipa multidisciplinar, equipa da qual também faz parte a
investigadora. Desta forma, as protagonistas pertencem ao contexto de trabalho da
investigadora, ou seja, ao seu ambiente natural de trabalho, o que, de acordo com Bogdan e
Biklen (1994), consiste numa fonte privilegiada de recolha de dados da investigacdo

qualitativa.

Assim, constituem-se como protagonistas do presente estudo, sete elementos de uma equipa
multidisciplinar de técnicos, de uma instituicdo de acolhimento temporario no Algarve.
Seleciondmos: uma Educadora de Infancia, uma Professora do 1.° Ciclo do Ensino Basico,
uma Professora de Educacdo Especial, uma Psicologa, uma Terapeuta da Fala, uma

Terapeuta Ocupacional e uma Fisioterapeuta.

Apresentamos em seguida as suas caracteristicas profissionais (quadro I11.1).

38



CAPiTULO I

OPCOES METODOLOGICAS

Profissionais Habilitacoes Anos
da equipa Académicas de servico
Educadora de Infancia Bacharelato
(+ Comp. de Formagao 29
Cientifica/diversas formagdes)
Professora do 1° Ciclo Bacharelato
do Ensino Basico (+ Comp. de Formacao 34
Cientifica/diversas formagdes)
Professora de Educacio Licenciatura
Especial (+ Especializag@o em Educacdo 6
Especial/diversas formagdes)
Psicologa Licenciatura
(+ pos-graduacdo/diversas 16
formagdes)
Terapeuta da Fala Licenciatura 2
(+ Frequéncia de
Mestrado/diversas formagdes)
Terapeuta Ocupacional Licenciatura
(+ pos-graduacdo/diversas 3
formagdes)
Fisioterapeuta Licenciatura 12

(+ diversas formagdes)

Quadro I1. 1 - Habilitagdes académicas/formacao continua e nimero de anos de servico

A andlise do quadro Ill.1 permite-nos verificar que, no que diz respeito as habilitacdes
académicas, todas as profissionais possuem o grau de licenciatura, apesar da Educadora de
Infancia e da Professora do 1° Ciclo do Ensino Bésico terem concluido a formacao inicial
com o grau de bacharel, e mais tarde fizeram o Complemento de Formacao Cientifica, o que
Ihes conferiu o grau de licenciatura. Podemos constatar ainda que todas as profissionais tém
investido na sua formacg&o continua, através de diversas formacGes de interesse para a sua
area, tais como pos-graduacdes e outras. E de salientar que a Professora de Educac&o
Especial possui uma especializacdo em Educacdo Especial, a Psicdloga e a Terapeuta
Ocupacional ambas possuem pos-graduacéo e a Terapeuta da Fala encontra-se a frequentar
um mestrado.
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Relativamente ao tempo de servigo, as profissionais possuem entre dois e trinta e quatro

anos de servico, sendo a média de 14,5 anos.

No nosso ponto de vista, a formacdo continua dos profissionais é essencial, pois é
conducente a novas aprendizagens, a reflexdo/avaliacdo sobre as proprias praticas bem como
a atualizacao de conhecimentos, tendo ainda, «um papel relevante na construcéo do seu saber
profissional» (Oliveira, 1994, p. 315).

Na perspetiva de Simfes (1995), o professor [e outros profissionais] sdo adultos em
desenvolvimento e o delineamento de programas de formagdo continua sera um importante
contributo para o seu desenvolvimento profissional. Segundo Sprinthall e Thies- Sprinthall
(1983), citados por Simdes (1995, p. 190), «os estadios da maturidade psicoldgica dos

adultos permitem prever o seu éxito em diversos campos, incluindo o profissional».

Horta (2016) adianta que os profissionais de educacdo devem ser reflexivos e criticos,
considerando e questionando constantemente o seu trabalho, e com o suporte da
investigacdo, de diferentes ideias, informacdes e opinides, pesquisadas pelo préprio ou
partilhadas no seu contexto profissional, devem ser capazes de inovar a sua acao educativa

junto das criancas.

Desta forma sera crucial o investimento na formacdo continua, pois esta permitird a
continuacdo do seu desenvolvimento profissional, tornando-0s mais competentes e mais pro-

ativos contribuindo, desta forma, para a qualidade da educacéo.

4.1. Procedimentos éticos

Para a realizacdo deste trabalho de investigacdo, de cardter qualitativo, descritivo e
interpretativo, pois descreve as concegOes e opinides das protagonistas do mesmo, a

investigadora teve uma preocupagao constante em respeitar os devidos procedimentos éticos.

Toda a investigacdo que envolva diretamente ou indiretamente seres humanos, deve ter
sempre em atengéo os seus direitos, sendo que estes nunca poderédo ser desrespeitados. De
acordo com Tuckman (2002), as questdes éticas sdo muito importantes na area da educacéo,
uma vez que o0 processo de investigacdo tem como objetivo estudar a aprendizagem e o
comportamento de pessoas. Assim sendo, e de acordo com 0 mesmo autor, deve ser tido em

conta o direito a privacidade ou a ndo-participacdo; o direito a permanecer no anonimato; o
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direito a confidencialidade e o direito a contar com o sentido de responsabilidade por parte
do investigador. Bogdan e Biklen (1994, p. 75) afirmam que «duas questdes dominam o
panorama recente no dmbito da ética relativa a investigacdo com sujeitos humanos; o

consentimento informado e a proteccao dos sujeitos contra qualquer espécie de danos».

No seguimento do exposto, a investigadora teve o cuidado de submeter a Direcdo-Geral da
Educacao, um pedido de autorizacdo para aplicacdo de inquéritos/realizacao de estudos de
investigacdo em meio escolar, para apreciacao e autorizacdo do mesmo, através do sistema
de Monitorizacdo de Inquéritos em Meio Escolar, criado especificamente para este fim.
Assim, 0 nosso pedido de autorizagdo com o numero de inquérito 0545300001, e
designado guido de entrevista, foi registado em 08/06/2016 e aprovado a 22/06/2016 (anexo
3).

Considerando que, por vezes, a investigacdo implica uma certa forma de intrusdo na vida
dos individuos, o investigador deve procurar ndo ser mais intrusivo do que o estritamente
necessario, devendo haver um principio de respeito entre 0 mesmo e 0s sujeitos da
investigacdo. Folque (2014, p. 135) argumenta que «uma relacdo de respeito com 0s
participantes significa reconhecer os seus direitos, sensibilidades, conhecimentos e
interesses, 0 que implica ser honesto e claro quanto aos objectivos e métodos da

investigacao, evitando estratégias enganadoras ou prejudiciais».

A autora referida anteriormente, também preconiza que o investigador deve ser reflexivo
sobre a sua posic¢éo, identidade e 0 modo como perceciona os sujeitos. O seu papel deve ser
clarificado com os sujeitos, sendo que no caso deste estudo, sera o de conhecer o trabalho
de uma equipa multidisciplinar, no que diz respeito as suas perce¢des sobre as perturbacdes

da linguagem oral em criangas em risco.

Folque (2014) defende ainda que um procedimento ético de grande valor consiste na
obtencdo de um consentimento esclarecido por parte dos sujeitos. Ou seja, nos primeiros
contactos e reunides devem ser claramente apresentados e esclarecidos os métodos, as
questdes e objetivos da investigagéo, antes de ser dado o consentimento para a execucao da
mesma. Um consentimento informado formal também podera ser importante. Esta autora
argumenta também que

uma relagdo de confianga mutua entre o investigador e os participantes exige que a
confidencialidade néo seja apenas garantida em documentos escritos, mas também
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durante o trabalho de campo, quando é assegurado que a informacéo obtida junto de
um participante ndo é transmitida a outros (p.136).

Sobre esta matéria, todas as participantes foram contactadas pessoal e individualmente
sendo-lhes garantido o consentimento informado, antes de se iniciar a pesquisa (Apéndice
1). Atodas, a investigadora teve o cuidado de clarificar as finalidades e a natureza do estudo,
da forma mais completa possivel, bem como a garantia de confidencialidade dos dados que
iria recolher e transcrever. Todas mostraram disponibilidade e agrado para a sua participacéo

no estudo.

Um outro aspeto importante a destacar, refere-se ao clima de confianga mutua presente entre
a investigadora e as participantes no estudo, pois segundo Gongalves (1997) citado por Horta
(2015, p. 209) «a validade da investigacdo [devera] ser prevenida pelo estabelecimento (...)
de um clima de confianca, que possibilite [ao sujeito] expressar-se livremente e sem
constrangimentos», tal como foi o caso da nossa investigacdo, tendo comecgado no periodo

de recolha de dados e decorrido no processo de devolucdo daqueles as protagonistas.

5. Técnica e instrumento de recolha de dados

Delineado o design de investigacdo deste estudo, procurdmos, através do mesmo, um
conhecimento de cariz interpretativo e compreensivo, através de uma abordagem em que o
investigador questiona 0s protagonistas da investigacdo, com o objetivo de compreender
«aquilo que eles experimentam, o modo como eles interpretam as suas experiéncias € 0 modo
como eles préprios estruturam o mundo social em que vivem» (Psathas, 1973, cit. por
Bogdan e Biklen, 1994, p. 51).

Efetivou-se, desta forma, uma pesquisa em que o investigador determina o problema da
investigacdo com base na sua experiéncia, ou em «situa¢fes diretamente relacionadas com
a sua pratica pedagogica, cuja compreensao da problemética em andlise se orienta por
questdes centradas nos processos, ou seja, naquilo que ocorre e nas circunstancias

envolventes» (Gongalves, 2008, p. 94).

A recolha de dados foi direta e inteiramente realizada por nos, e teve como lugar preferencial
0 contexto laboral das protagonistas, ap0s o seu horario de trabalho, «tendo havido a
preocupacdo por um ambiente adequado e ndo suscetivel de interferéncias» (Horta, 2007,
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p.107). Cada entrevista teve aproximadamente a duracdo de uma hora, a excecdo da

entrevista a Terapeuta da Fala, que foi mais demorada.

5.1. Entrevista semiestruturada

Em conformidade com a perspetiva de Aires (2015, p. 27) a «entrevista € uma das técnicas

mais comuns e importantes no estudo e compreensdo do ser humano».

De acordo com Tuckman (2000, p. 571), «um dos processos mais directos para encontrar
informac&o sobre um determinado fendmeno, consiste em formular questdes» aos individuos
que de algum modo, estdo envolvidos neles. Desta forma, as respostas véo evidenciar as suas
percecdes e interesses, podendo, segundo este autor, «emergir um quadro razoavelmente
representativo da ocorréncia ou auséncia do fendmeno» em estudo, e, deste modo, propiciar

um bom suporte para a sua interpretagéo.

Nesta abordagem e tendo em conta que, segundo Ferreira, referenciado por Horta (2007, p.
105) «toda a accdo de pesquisa se consubstancia no acto de perguntar» o que justifica a
entrevista como método suscitador de respostas individuais, em que o investigador «procura
conhecer as explicagdes dos sujeitos, relativamente aos fendmenos em estudo e o significado

que eles tém para si» (idem, ibidem).

Desta forma, utilizamos como técnica de recolha de dados a entrevista, na modalidade de
semiestruturada e como «estratégia dominante para a recolha de dados» (Bogdan & Biklen,
1994, p. 134) do nosso estudo.

A entrevista semiestruturada é considerada um dos principais instrumentos de pesquisa de
natureza qualitativa, principalmente pelo facto de poder haver flexibilidade nas questdes,
podendo ser utilizada para «recolher dados descritivos na linguagem do préprio sujeito,
permitindo ao investigador desenvolver intuitivamente uma ideia sobre a maneira como 0s
sujeitos interpretam aspectos do mundo» (idem, ibidem), pois os pormenores e detalhes sdo
manifestados a partir de questdes que exigem uma descricdo mais minuciosa. Na sequéncia
destas entrevistas, poderdo acontecer também pequenas entrevistas a titulo informal, que

poderdo complementar o trabalho, o que nédo foi o caso neste estudo.

Na entrevista semiestruturada as questfes surgem de um plano prévio, ou seja, um guido

onde é definido e registado, segundo uma ordem ldgica para o entrevistador, o fundamental
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do que se pretende obter, apesar de, na interacdo, se poder dar bastante liberdade de resposta
ao entrevistado (Amado, 2014).

Para Correia e Pardal (1995, p. 65), na entrevista semiestruturada, o entrevistador é detentor
de um guido de perguntas «suficientemente abertas, que serdo lancadas & medida do
desenrolar da conversa, ndo necessariamente pela ordem estabelecida no guido, mas antes, a

medida da oportunidade».

Pretende-se que a comunicacéo do entrevistado va fluindo livremente de modo a manifestar-
se abertamente sobre as suas interpretacbes e percecdes acerca de determinado
acontecimento, tendo em conta as suas experiéncias e memdrias. Por outro lado, o
entrevistador, naturalmente, deve ir colocando as questfes com sentido de oportunidade e
precisdo, com a finalidade de conduzir a comunicacdo para 0s objetivos pretendidos com a

entrevista (Correia, 1995).

5.1.1. Guido da entrevista

Um aspeto importante a considerar foi «a preparacdo das entrevistas [que] deve ser feita de
forma cuidada» (Horta, 2015, p. 224).

Tuckman (2000, p. 571), defende a construcdo de um esquema para as entrevistas, sendo
que a apresentacdo de questdes iguais a pessoas diferentes «& uma estratégia para obter uma

variedade de perspetivas sobre as mesmas questoes».

Desta forma, para a realizagdo das entrevistas, anteriormente referidas, foi elaborado um
guido de entrevista (apéndice 2) onde tragcamos 0s objetivos das mesmas. Este foi o suporte
de orientacdo, da entrevistadora, aquando da realizagdo das entrevistas, possibilitando que
as mesmas decorressem normalmente, de acordo com o ritmo das respetivas entrevistadas.
Pretendiamos o aprofundamento das questdes colocadas e também «a introducdo de novas
questdes (questdes de reforco), para que deixando as entrevistadas expressarem-se

livremente, os objetivos pretendidos fossem efetivamente alcangados» (Horta, 2015, p. 224).

O guido de entrevista intitula-se: Perturba¢Ges do desenvolvimento da linguagem oral em
criangas em risco: representagdes e expetativas de uma equipa multidisciplinar, e tem como

objetivo geral conhecer as concecdes das diversas profissionais da equipa multidisciplinar,
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no que respeita ao desenvolvimento da linguagem oral em criancas em risco, para a

promocao do seu sucesso educativo.

O referido guido é constituido por cinco blocos de questdes, que apresentamos em seguida:

Bloco A - Legitimacao da entrevista e motivacdo das entrevistadas

Neste primeiro bloco pretendiamos legitimar a entrevista, dando conhecimento do estudo
em curso, dos seus objetivos e motivar as entrevistadas para a entrevista, solicitando a sua
autorizacdo para a transcricdo da mesma, bem como agradecer a sua disponibilidade e
participacdo no estudo, garantindo simultaneamente o anonimato e a confidencialidade dos

dados.
Bloco B - Recolha de dados de carater geral

Pretendiamos conhecer cada uma das protagonistas do estudo, principalmente no que diz
respeito a sua situacdo profissional, quer ao nivel da formacéo inicial quer continua, bem

COmMO No que concerne a sua experiéncia profissional.
Bloco C - Concegdes e importancia dada ao desenvolvimento da linguagem oral

Com este bloco perspetivavamos conhecer as representacdes, dos diversos técnicos, no que
respeita a forma como valorizavam o desenvolvimento da linguagem oral, nas criangas em

risco, objetivando o sucesso educativo das mesmas.

Bloco D - Estratégias desenvolvidas para a promoc¢do do desenvolvimento da

linguagem oral/escrita

Procuravamos conhecer e identificar o tipo de atividades desenvolvidas, pela equipa

multidisciplinar, para a promocéo da linguagem oral/escrita nas criangas em risco.
Bloco E - Organizacgdo da equipa multidisciplinar

Com este ultimo bloco, visavamos entender como € que as técnicas, desta equipa
multidisciplinar, se articulam de modo a favorecer a promoc¢do do desenvolvimento da
linguagem oral/escrita, bem como o desenvolvimento global das criancgas e o0 seu sucesso

educativo.
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6. Tratamento e analise de dados

Quanto a anélise dos dados, pretendemos fazer uma analise global e interpretativa no que se
refere & préatica profissional da equipa multidisciplinar da amostra deste estudo, incidindo
com particular enfoque ao nivel do desenvolvimento da linguagem oral nas criancas em

risco.

Segundo Bogdan & Biklen (1994, p. 205), «a analise de dados € o processo de busca e de
organizacao sistematico de transcri¢do das entrevistas, notas de campo e de outros materiais
que foram sendo acumulados, com o objectivo de aumentar a sua propria compreensdo

desses mesmos materiais e de Ihe permitir apresentar aos outros aquilo que encontrou.

Desta forma, fizemos a transcrigcdo das entrevistas, para depois recorrer a técnica de analise
do contetido. Os dados serdo analisados atraves da construcéo de categorias e subcategorias
de andlise, deixando emergir as representacdes contidas nas entrevistas realizadas,
objetivando uma analise de dados, que garanta a fiabilidade dos mesmos, com o propdsito

de garantir a qualidade da investigacao.

De modo a garantir 0 anonimato das entrevistadas, estas serdo sempre mencionadas pela sua
profissdo, a excecdo do quadro comparativo de categorizacdo das entrevistas e da
apresentacdo e analise interpretativa dos dados em que utilizamos cddigos, cujo seu

significado se encontra na nota de rodapé?.

Os dados recolhidos através das entrevistas, como ja foi referido, foram transcritos de forma
manual e seguidamente recorremos a técnica de analise de contetdo que segundo Vala
(2003, p. 105) «é a técnica privilegiada para tratar (...) o material recolhido». De acordo
com Bardin (1994, p. 42), esta traduz-se num «conjunto de técnicas de analise das
comunicagOes visando obter, por procedimentos, sistematicos e objectivos de descri¢do do
conteudo das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo) que permitam a inferéncia de
conhecimentos relativos as condugbes de producdo/rececdo (variaveis inferidas) destas

mensagens».

2TF - Terapeuta da Fala; E.I. — Educadora de Infancia; T.0. — Terapeuta Ocupacional; P.E.E. — Professora
de Educacdo Especial; P.E.B. — Professora do 1° Ciclo Ensino Basico; PS. — Psicologa; F.T. — Fisioterapeuta.
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Bardin (2011, citado por Camara, 2013, p. 183) «indica que a utilizacdo da analise de
conteudo prevé trés fases fundamentais, (...) pré-andlise, exploracdo do material e

tratamento dos resultados - a inferéncia e a interpretagéo».

Em acordo com Ludovico (2004, p. 108), a «sua finalidade &, pois, efetuar inferéncias, com
base numa logica explicitada, sobre as mensagens cujas caracteristicas foram inventariadas
e sistematizadas (Vala, 1990). Assim perspetivada, a analise de contetido assenta em regras
de homogeneidade, exclusividade, exaustividade, adequacéo, objectividade e pertinéncia.
Ou seja, de acordo com Bardin (2011, citado por Camara, 2013, pp. 186-187)
as categorias devem possuir certas qualidades como: exclusdo mutua — cada
elemento s6 pode existir em uma categoria; homogeneidade — para definir uma
categoria, é preciso haver s6 uma dimensdo na anélise. Se existem diferentes niveis
de andlise, eles devem ser separados em diferentes categorias; pertinéncia — as
categorias devem dizer respeito as intencdes do investigador, aos objetivos da
pesquisa as questdes norteadoras, as caracteristicas da mensagem, etc.; objetividade
e fidelidade — se as categorias forem bem definidas, se os temas e indicadores que
determinam a entrada de um elemento numa categoria forem bem claros, ndo havera
distor¢des devido a subjetividade dos analistas; produtividade — as categorias serdo

produtivas se os resultados forem férteis em inferéncias, em hipoteses novas, em
dados exatos.

Desta forma, ap6s uma leitura flutuante dos protocolos® (apéndice 3), demos inicio & analise
de contetido das sete entrevistas realizadas, mediante determinadas regras de fragmentacédo
objetiva da comunicacdo, através da criacdo de categorias e subcategorias, que enunciaremos

posteriormente.

Num primeiro momento do tratamento de dados, procedemos ao primeiro tratamento das
entrevistas (apéndice 4), onde foram selecionadas as partes mais pertinentes e relevantes das
verbalizacdes das entrevistadas e eliminamos as partes do discurso que nao iam ao encontro

dos objetivos do nosso estudo e/ou que ndo acartaram informacao relevante para 0 mesmo.

Na fase seguinte, elabordmos uma pré-categorizacdo de cada entrevista (apéndice 5) onde
organizamos o conteudo das mesmas de acordo com unidades de sentido, tendo estas sido

numeradas.

3 Os apéndices 3, 4, 5 e 6, dizem respeito a entrevista a Terapeuta da Fala e respetivo tratamento, encontrando-
se no volume de Apéndices no CD-Rom, tal como os restantes apéndices.
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Posteriormente, construimos uma grelha de categorizacdo da informacdo para cada
entrevista (apéndice 6). Nesta grelha foram criadas categorias e subcategorias e a informacéo
foi distribuida e organizada de acordo com as mesmas, 0 que permitiu uma maior

sistematizacdo dos dados.

Numa etapa final, criamos um quadro geral de comparacéo dos dados de todas as entrevistas
(apéndice 7), que nos permite visualizar toda a informagdo bem como fazer uma anélise

comparativa de todos os dados.

Assim sendo, o discurso das entrevistadas foi interpretado em funcéo de todas as etapas,
anteriormente referidas, com a intencdo de «fornecer, por condensagdo, uma representacao
simplificada dos dados brutos» (Bardin, 1994, p. 119) e, por outro lado, transformar os dados

brutos em dados organizados que favorecessem uma analise fidedigna.
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CAPITULO IV — APRESENTACAO E ANALISE INTERPRETATIVA
DOS DADOS

Apresentadas as opc¢des e 0s procedimentos metodoldgicos adotados no presente estudo,
neste capitulo procedemos a analise interpretativa dos dados obtidos ao longo do processo
de pesquisa, tendo sempre como referéncia o quadro concetual que o sustenta, assim como

0s objetivos e as questbes de pesquisa que nos orientaram no decurso desta investigagéo.

A analise decorrera com base nos resultados obtidos através das entrevistas semiestruturadas
realizadas, tendo por referéncia todo o trabalho de sistematizacdo dos dados, apds o seu

respetivo tratamento.

Também estamos conscientes de que uma andlise cientifica ndo se realiza

independentemente de um determinado ponto de vista, uma vez que esta se realiza
através de um olhar especifico sobre determinada realidade que se interroga
suportado por um determinado quadro tedrico-conceptual, aceitamos, com
naturalidade, que a implicacdo e o envolvimento da investigadora exercam uma
influéncia inevitavel sobre essa mesma investigacdo (Macedo, 2005, citado por
Horta, 2015, p.265).

Durante a interpretacao dos dados, pretendemos voltar cuidadosamente aos marcos tedricos,
que suportam a investigacdo, pois eles ddo as diretrizes importantes para o estudo, uma vez
que a «relacdo entre os dados obtidos e a fundamentacdo teorica, é que dara sentido a
interpretacdo» (Camara, 2013, p. 189).

Através de um primeiro olhar, de forma globalizada, sobre a sistematizacdo dos dados
podemos verificar, principalmente através do quadro comparativo de categorizacdo das
entrevistas, que a equipa multidisciplinar que sustentou este estudo, atribui uma elevada
importancia ao desenvolvimento da linguagem oral na crianga. Este facto esta visivel na
enorme quantidade de indicadores proferidos pelas nossas protagonistas, em cada categoria.
Verifica-se ainda que, das sete entrevistadas, a Terapeuta da Fala foi a entrevistada que mais

valorizou a linguagem oral, o que consideramos natural dada a sua formacgéo.

Por conseguinte, optamos por criar quadros nas diversas subcategorias para favorecer uma
leitura mais percetivel dos dados, sendo que em algumas, devido a grande quantidade de
indicadores, colocamos apenas aqueles onde se verificaram mais ocorréncias no discurso das
nossas protagonistas. Evidentemente que nao pretendemos menosprezar todos 0s outros

indicadores que surgiram de forma mais isolada e dispersa entre as mesmas, todavia

49



CAPiTULO IV
APRESENTACAO E ANALISE INTERPRETATIVA DOS DADOS

pretendemos destacar também alguns que consideramos mais significativos. Desta forma
apresentamos seguidamente um quadro que mostra as principais categorias e subcategorias
do nosso estudo, ou seja, aquelas que realmente revelam a esséncia do conteldo que sustenta

0S nossos objetivos e responde as nossas questdes de pesquisa.

CATEGORIAS SUBCATEGORIAS

Valorizacdo atribuida ao desenvolvimento da linguagem oral
Valorizagdo atribuida a estimulagdo da linguagem oral

Importancia da estimulagdo da linguagem oral no seu tempo

Valorizagéo atribuida ao devido

desenvolvimento da linguagem oral

Causas das perturbacGes no desenvolvimento da linguagem oral

Importancia da detecdo precoce de perturbacGes ao nivel da
linguagem oral

Correlacéo entre o desenvolvimento da linguagem oral e 0 bem-
estar da crianca

Correlagdo entre o desenvolvimento da linguagem oral e a
aquisicdo de competéncias noutras areas do conhecimento

Principios para a aquisicdo de um bom desempenho na

Estratégias desenvolvidas para a linguagem oral/escrita

promogdo da linguagem oral/escrita Utilizacdo de pedagogia diferenciada

Estratégias para a otimizacdo das competéncias linguisticas

Equipa multidisciplinar como veiculo facilitador da promocéo da
linguagem oral/escrita

Modo de funcionamento da equipa multidisciplinar
Sinalizag8o das criancas

o - . Local (ais) onde acontece a intervencao terapéutica
rganizagéo da equipa

multidisciplinar .. . . L. .
P Materiais/equipamentos disponiveis para terapia

Formas de intervencdo terapéutica

Periodicidade e duracdo da intervencao terapéutica
Avrticulacdo entre os técnicos

Vantagens para o sucesso educativo das criangas

Sentimento enquanto membro da equipa multidisciplinar

Quadro V. 1 - Categorias e subcategorias
50



CAPiTULO IV
APRESENTACAO E ANALISE INTERPRETATIVA DOS DADOS

1. Valorizagéo atribuida ao desenvolvimento da linguagem oral

Enquanto Educadoras de Infancia, ja ndo nos questionamos sobre a importancia do
desenvolvimento da linguagem oral nas criancas. A nossa experiéncia profissional tem-nos
mostrado a sua enorme pertinéncia, para além desta também constituir um dos dominios
preconizados nas OCEPE (Lopes da Silva et al., 2016). A primeira grande categoria que
emergiu da andlise de contetdo do corpus de informacdo das entrevistas, foi a que se reporta
a “valorizacdo atribuida ao desenvolvimento da linguagem oral” referida pelas
entrevistadas. Esta compreende as subcategorias ‘importancia atribuida ao desenvolvimento
da linguagem oral’, ‘valorizacdo atribuida a estimulacdo da linguagem oral’, ‘importancia
da estimulacdo da linguagem oral no seu tempo devido’, ‘causas das perturbacbes da
linguagem oral’, ‘importancia da detecdo precoce de perturbacGes ao nivel da linguagem
oral’, ‘correlacdo entre o desenvolvimento da linguagem oral e o bem-estar da crianca’ e
‘correlacdo entre o desenvolvimento da linguagem oral e competéncias noutras areas do

conhecimento’.

Esta primeira categoria, de um modo geral, refere-se ao valor que as diversas técnicas, da

equipa multidisciplinar, atribuem ao desenvolvimento da linguagem oral na crianca.

1.1. Importancia atribuida ao desenvolvimento da linguagem oral

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) a linguagem (...) verbal oral (...) assegura- 6
me [a] possibilidade de interagdo social, de
interacdo comunicativa e linguistica (...)

(...) a linguagem vai (...) ser (...) a ferramenta 2
que ativa todo este processo [de
atribuida ao desenvolvimento] (...)

Importéncia

desenvolvimento . , L. .
(...)afonologia (...) ¢ um dominio essencial para

dalinguagem  depois aprendizagens futuras, nomeadamente a 2
oral nivel de aprendizagem formal da leitura e escrita,

a fonologia € relativa aos sons (...)

(...) alinguagem oral (...) convém estimular (...) 2

as criangas a esse nivel para estimular também

cognitivamente (...)

Quadro IV. 2 - Importéncia atribuida ao desenvolvimento da linguagem oral

Os dados referentes a importancia atribuida ao desenvolvimento da linguagem oral,
encontram-se sistematizados no quadro IV.2 Estes mostram que seis das entrevistadas
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referem que a linguagem oral assegura a possibilidade de interacdo social, comunicativa e
linguistica, sendo, na opinido de duas, a ferramenta que ativa todo o processo de
comunicacdo, sendo considerada sinonimo de comunicacdo (E. 1) e basilar ao
desenvolvimento global (T. F.).

A Terapeuta da Fala refere mesmo que

A linguagem verbal é (...) de facto fundamental para que haja uma interagdo com
0s pares, para que haja uma estruturacdo do pensamento, porque a linguagem
como capacidade inata e universal do ser humano, que o distingue de todos os
outros seres, permite a estruturacdo do pensamento e permite relacionarmo-nos.

Outra das entrevistadas defende que o desenvolvimento da linguagem e da fala sdo
caracteristicas muito importantes para o desenvolvimento do ser humano, quer em termos
relacionais quer em termos desenvolvimentais (T. O.). A Terapeuta Ocupacional defende
ainda a existéncia de uma correlagdo entre o desenvolvimento da linguagem e a
aprendizagem, argumentando que varios estudos revelam que dificuldades de aprendizagem
estdo intimamente relacionadas com atrasos prévios no desenvolvimento da linguagem. Na
opinido da Educadora de Infancia, a linguagem oral é um requisito fundamental para que

haja desenvolvimento global (...) construgdo do ser e do saber de uma crianca.

A posicao destas entrevistadas mostra-nos que a linguagem oral, através da interacdo que
favorece, entrecruza varias dimensdes do desenvolvimento da crianca, desenvolvendo-se
esta de forma holistica e, tal como defendem Sim-Sim (1998), Horta (2007, 2016) e Andrade
(2012, p.17), a crianga adquire e desenvolve esta competéncia e vai-se construindo «como

sujeito em interacaox.

Prosseguindo a andlise do quadro, verifica-se que dois elementos da equipa indicam também
0 nivel de consciéncia fonoldgica como um dominio fundamental para as futuras

aprendizagens, nomeadamente no que concerne a aprendizagem formal da leitura e escrita.

Este também é um aspeto muito relevante, a consciéncia fonoldgica, sendo objeto de varias
pesquisas das quais destaco a de Sim-Sim (1998) e a de Horta (2016), que defendem que
esta constitui a base para a futura aprendizagem da leitura e da escrita, estando também
relacionada com o seu nivel de sucesso. De acordo com Ramos (2007), citada por Horta
(idem), o interesse da crianca de idade precoce pelo texto poético inicia-se muito antes da
alfabetizaco e da consciéncia sobre a poesia, estando sobretudo relacionado com o ritmo e

a sonoridade da poesia. Por volta dos trés anos e meio de idade a crianca é capaz de detetar
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a ocorréncia de rimas e por volta dos cinco anos esta € capaz de as produzir (Sim-Sim, 1998)

manifestando, em ambas as idades, o desejo pela pratica das mesmas.

O Jardim de Infancia representa um contexto propiciador no que se refere ao
jogo/brincadeira «de uma forma ludica, interessante e integradora para o processo de
apreensdo da linguagem escrita» (Horta, 2016, p. 66). Desta forma, torna-se necessario
«estimular o gosto em lidar e trabalhar com as palavras» (idem, ibidem), pelo que os/as
Educadores/as de Infancia devem ter consciéncia de que as rimas, as poesias, as lengalengas,
os trava-linguas, as cantilenas, as historias e as adivinhas constituem uma excelente
estratégia a que o/a docente deve recorrer com frequéncia com vista ao desenvolvimento da

linguagem oral das criancas que educa.

Outro aspeto mencionado por outras duas participantes no estudo, € a relacdo entre o
desenvolvimento da linguagem oral com o desenvolvimento cognitivo, pois convém
estimular desde novas as criancas a esse nivel [linguagem oral] para estimular também

cognitivamente (P.E.E.).

Estes dados revelam-se consistentes com a literatura da especialidade que serviu de suporte
ao Capitulo | deste estudo. Podemos entdo afirmar que a linguagem oral, embora se encontre
no quadro dos principios genéticos do desenvolvimento do ser humano, e considerada como
uma das aquisi¢es mais espetaculares do mesmo, dada a naturalidade e facilidade com que
cada crianca a adquire sem recurso a um ensino formal. Contudo, o desenvolvimento desta
competéncia ¢ influenciado pelas experiéncias de comunicagdo a que a crianca é exposta,
sendo que a quantidade e a qualidade das mesmas se reflete no nivel do desenvolvimento da
linguagem oral. Assim, concordamos que todos os técnicos, e em particular os docentes que
trabalham com as criangas, que devem ter este aspeto em atencdo e favorecer oportunidades
para as mesmas verbalizarem, discutirem, formularem hipoteses e sinteses sobre as suas
experiéncias, pois todas devem ser estimuladas e encorajadas a fim de adquirirem um bom

nivel de desenvolvimento da linguagem oral.
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1.2.  Valorizacdo atribuida a estimulacédo da linguagem oral

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) valorizo bastante (...) fago sempre
N questdo de expandi-la um bocadinho (...) a

Valorizagdo : ; 4
linguagem verbal oral em particular

atribuida a estimulando a participagdo individual (...)

estimulacado da

linguagem oral (...) ter um ambiente social e emocional 2

favoravel (...) ter bons modelos (...)

(...) estimulag@o que recebem depois na escola 3
também ¢ muito importante (...)

Quadro 1V. 3 - Valorizacdo atribuida & estimulagdo da linguagem oral

No que concerne a valorizacao atribuida a estimulacéo da linguagem oral, verificimos que
este € um aspeto particularmente distinguido por todas as entrevistadas, sendo que quatro
referem que a valorizam bastante e de forma intencional, fazendo questdo de promover a

participacdo individual de cada crianca.

O fator ambiente social e emocional favoraveis, bem como a presenca de bons modelos
comunicacionais, sdo referenciados por duas das protagonistas do nosso estudo como
indicadores para o desenvolvimento da linguagem oral. Segundo a Terapeuta Ocupacional,
0 desenvolvimento da linguagem sustenta-se sobretudo em dois pontos: um é a parte
anatomico funcional e o outro € o estimulo que se recebe do ambiente, sendo a envolvéncia
ambiental (T. F.) de extrema importancia, 0 que se encontra em consonancia com toda a

literatura consultada.

A estimulacéo recebida na instituicdo escola também é defendida por trés das entrevistadas,
em que a Professora do 1° Ciclo do Ensino Basico adianta que
Se ndo comunicam ou se comunicam muito pouco (...), as proprias criangas ficam

mais limitadas (...) ao nivel da oralidade e da forma como se querem expressar e
fica todo o grupo, porque todos eles ganham com as comunicagdes de cada um
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para a turma. (...) Ganha-se imenso, ganha-se imenso e € uma forma de todo o
grupo evoluir.

Neste sentido, constatamos que a linguagem oral favorece a comunicagcao que € um processo
interativo que acontece em contexto social, necessitando de um emissor e de um recetor e

que implica respeito, partilha e aprendizagem.

1.3. Importancia da estimulagdo da linguagem oral no seu tempo devido

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) é necessario haver input, é necessario haver 2
estimulo (...) esse input comega num primeiro

momento a ser feito pela mée, que é o cuidador
preferencial (...)

(...) é essencial (...) se ndo for uma questdo de 2
Importanciada imaturidade a partida requer de uma

estimulacio da sinalizacéo (...) uma avaliagdo atempada (...)

linguagemoral  (...) uma intervengdo 0 mais precoce possivel 1
no seu tempo ()
devido (...) se agirmos dentro do tal periodo critico do 2

desenvolvimento linguistico (...) estamos (...) a
aproveitar aquele periodo favoravel (...) aquele
boom de aquisigdo (...)

(...) estamos realmente a conseguir (...) evitar 2
que as lacunas se acumulem (...)

Quadro 1V. 4 - Importancia da estimulacéo da linguagem oral no seu tempo devido

A importancia da estimulagdo da linguagem oral no seu tempo devido constitui, no discurso
das protagonistas, um fator importante. VerificAmos que duas das entrevistadas referem que
é necessario haver estimulo e que este num primeiro momento é feito pelo cuidador
preferencial: é necessdrio haver input, é necessario haver estimulo (...) esse input come¢a
num primeiro momento a ser feito pela mae, que € o cuidador preferencial (T. F.). Os
resultados apontam para uma grande valorizacdo das primeiras interacdes entre a crianga e
0 cuidador preferencial, que geralmente é a mae, como significativos para o

desenvolvimento da linguagem, sendo necessario haver estimulacéo por parte deste.

No que concerne as criangas que se encontram institucionalizadas, como € o caso das
criangas em risco a que 0 nosso estudo se refere, o cuidador preferencial ndo existe como
acontece numa situacao familiar normal, pois devido as caracteristicas da propria institui¢éo
de acolhimento temporario, que funciona vinte e quatro horas por dia e todos os dias do ano,
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0 que implica inevitavelmente turnos de trabalho e rotatividade de funcionarios, o que
origina que as pessoas que prestam os cuidados as criangas nao sejam sempre as mesmas e
que, consequentemente, as relacdes que se criam com o0s cuidadores ndo sejam continuas,
como acontece numa situagdo familiar normal. Este facto interfere negativamente no
desenvolvimento global da crianca e, nomeadamente, no desenvolvimento da linguagem
oral, pois o prestador de cuidados estabelece com a mesma uma relacéo de vinculagédo que
favorece a criacdo de lacos fortes em ambos os sentidos, dando conforto e seguranca a
crianga (Salvaterra, 2011), o que ndo acontece tdo linearmente numa instituigdo de
acolhimento temporario, porque normalmente as criangas tém muito atraso na linguagem e
na comunicacdo por serem institucionalizadas (F. T.). Segundo a autora supracitada (p.
193), alguns estudos sobre o desenvolvimento e a salde mental de criancas
institucionalizadas revelam que «quando uma crianca é privada de cuidados maternos
apresenta quase sempre um atraso no seu desenvolvimento, fisico, social, emocional e
intelectual, sobretudo até aos 7 anos, sendo esses sinais visiveis desde as primeiras semanas

de vida».

Na instituicdo de acolhimento temporario em questdo, e onde exerco funcdes de Educadora
de Infancia, também verificamos que a maioria das criancas ja apresenta atrasos de
desenvolvimento, nomeadamente da linguagem, aquando da sua institucionalizacdo, pois
devido aos contextos de risco de onde sdo oriundas a maioria transporta consigo
inevitavelmente sequelas. Desta forma, verificamos que estas criancas estdo duplamente
prejudicadas no seu desenvolvimento, primeiro porque ndo receberam uma estimulacéo
adequada no contexto familiar biol6gico e depois porque vivem institucionalizadas. Esta
situacdo faz-nos consciencializar do qudo é importante a intervencdo de uma equipa
multidisciplinar junto destas para as ajudar, tdo precocemente quanto possivel, a ultrapassar

alguns defices e/ou sequelas e a melhorarem o seu nivel de desenvolvimento.

Duas das entrevistadas referem que a estimulacdo da linguagem oral no seu tempo devido é
essencial, pois podemos ter como fatores de alteragdes da linguagem precisamente [a] falta
de estimulagdo, défice ao nivel da estimulagdo linguistica, (...) que é realmente essencial
para catalisar todas as ligac6es que depois a nivel cerebral e, portanto, a nivel neurolégico

me vao proporcionar realmente o desenvolvimento linguistico (T. F.).
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A intervencdo precoce € um indicador proferido por uma das entrevistadas e duas outras
defendem que, se agirmos dentro do tal periodo critico do desenvolvimento linguistico (...)
estamos (...) a aproveitar aquele periodo favoravel (...) aquele boom de aquisi¢ao (T. F.).
Estes sdo aspetos que estdo relacionados com o conceito de intervencdo precoce que é
considerada, de acordo com o Decreto-Lei n°® 281/2009 de 6 de Outubro, essencial para
tornar as criangas mais participativas e autobnomas na vida social e mais longe se puder ir ao
nivel da correcdo das suas limitacdes iniciais. Por outro lado, estes aspetos também estéo
relacionados com o conceito de neuroplasticidade que defende o principio de que existe um
tempo para intervir, sendo que passado o mesmo a probabilidade de sucesso diminui
imensamente. Esta capacidade, de acordo com Boavida (2012) e Franco (2015), é tanto
maior quanto mais novas forem as criancgas e diminui imensamente ao longo da infancia, dai
que outras duas das nossas protagonistas adiantem que se estimularmos a linguagem das
criangas no seu tempo devido estamos realmente a conseguir (...) evitar que as lacunas se

acumulem (T. F.).

1.4. Causas das perturbacdes da linguagem oral

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) o fator ambiente (...) tudo o que é (...) uma 6
envolvéncia ambiental (...) estimulos que vém
do exterior (...)

Causas das (...) situagdes médicas que sdo responsaveis por 2

. um défice cognitivo (...)
perturbacdes da

|inguagem oral (...) sindromes (...) 5

(...) défice cognitivo (...) vai criar algumas 3
limitagdes (...) ao nivel (...) da aquisicdo e do
desenvolvimento da linguagem (...)

(...) doengas metabolicas (...) 3

(...) aparte afetiva, emocional condiciona (...) 3

Quadro 1V. 5 - Causas das perturbacgdes da linguagem oral

De acordo com a literatura consultada neste estudo, o desenvolvimento da linguagem oral
inicia-se nos primeiros anos de vida da crianca, no entanto encontra-se dependente de
diversos fatores, inatos e ambientais, que contribuem para que o desenvolvimento desta
capacidade atinja diferentes niveis tendo em conta o padronizado para cada idade da crianca.

Assim, nas palavras de seis das nossas protagonistas, o fator ambiente (...) tudo o que é (...)
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uma envolvéncia ambiental (...) estimulos que vém do exterior pode ser uma das causas das

perturbacdes da linguagem oral.

Tal como refere a Psic6loga, se é uma crianca negligenciada que vem de uma estrutura
familiar em que ha pouco didlogo, a crianga fica muito tempo sozinha, (...) pode ter essa
area deficitdria, depende (...) da situa¢do da crianca (...) e do seu percurso familiar. A
Fisioterapeuta adianta que a falta de estimulagdo, a negligéncia, (...) principalmente o ndo
oferecer, 0 ndo estimular é uma das grades causas para os atrasos da linguagem. Ainda em
relacdo a envolvéncia ambiental a Fisioterapeuta e a Educadora de Infancia apontam o fator
instituicdo como prejudicial, sendo que esta Gltima argumenta ainda a falta de tempo [na
instituicdo] para se trabalhar de forma individualizada, [para] escutar a crianca, [para]
dialogar com a crianca [e] ajuda-la a resolver os seus problemas. De facto, o quotidiano
institucional ndo € facil, existem muitas rotinas que sd0 necessérias para a devida
organizacdo, mas implicam que a crianga tenha uma vida muito ativa para 0 cumprimento
das mesmas, além das diversas atividades em que esta participa como atividades
pedagdgicas, atividades terapéuticas, sessdes de psicologia, atividades relacionadas com a
saude, (como consultas, vacinas...), visitas dos familiares entre outras. Toda esta pandplia
de caracteristicas, inerentes a institucionalizacdo, muitas vezes condiciona a qualidade do
atendimento a crianca, principalmente ao nivel do tempo necessario para se trabalhar com

calma, como refere a Educadora de Infancia.

Outros fatores que interferem negativamente no desenvolvimento da linguagem oral da
crianga, segundo Andrade (2012), podem decorrer do seu patrimoénio genético ou de outras
situacbes mais fisioldgicas e neuroldgicas que nascem com a mesma e que interferem
negativamente no desenvolvimento desta capacidade. Assim, sdo varios 0s problemas que
podem condicionar o normal desenvolvimento desta capacidade, tal como referem as nossas

entrevistadas.

Duas delas mencionam situagdes médicas e cinco mencionam sindromes, referindo que as
perturbacdes podem estar associadas ao autismo, a trissomia, a deficiéncias, debilidades
mentais e outras sindromes (E. 1.), a paralisia cerebral, ha sindromes que so por si ja fazem

atrasos de linguagem, seja por causas motoras ou causas cognitivas (F. T.).

Trés das participantes também referem o défice cognitivo como criador de algumas

limitacGes ao nivel da aquisi¢cdo da linguagem oral e outras trés fazem também alusdo as
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doencas metabolicas. A Terapeuta Ocupacional identifica como causas defices cognitivos,

défices auditivos [e] outras perturbacdes do desenvolvimento como é o caso do autismo.

A parte afetiva e emocional também condiciona o desenvolvimento da linguagem, na opinido
de trés das nossas protagonistas, o que se encontra de acordo com a literatura do nosso estudo
(Santos, 2012), pois uma relacéo privilegiada e de qualidade com o um cuidador preferencial
constitui um dos fatores mais relevantes para o desenvolvimento global da crianca. Contudo
num contexto de acolhimento temporario, as criancas tém diversos cuidadores, o que pode
constituir um risco no que ao desenvolvimento diz respeito, e nomeadamente ao

desenvolvimento da linguagem oral.

1.5. Importancia da detecao precoce de perturbac@es ao nivel da linguagem oral

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) a detegdo precoce ¢ essencial (...) 4

I anci - .

mportancia da (...) sinalizacdo (...) percebermos que ha ali 2
detecdo precoce  uma necessidade (...)

de perturbacGes

(...) haver a avaliagdo (...) 1

ao nivel da
linguagem oral (...) haver intervengdo adequada (...) 3
(...) articulagdo entre os membros da equipa (...) 3

Quadro 1V. 6 - Importancia da detecéo precoce de perturbac¢des ao nivel da linguagem oral

A detecdo precoce de qualquer perturbacdo na crianga e, neste caso concreto de perturbagdes
ao nivel da linguagem oral, quanto a nds é essencial, pois tendo em consideracado a perspetiva
dos direitos humanos, todas as criancas sdo pessoas de pleno direito e valor,
«independentemente da quantidade das suas diferentes qualidades, competéncias ou
comportamentos» (Franco, 2015, p.17), sendo da responsabilidade dos técnicos, no nosso
ponto de vista, favorecer a melhor intervencdo educativa e/ou terapéutica junto de cada

crianca, garantindo o pleno acesso aos seus direitos enquanto cidadé&o.

Através da andlise do quadro V.6, verificAmos que quatro das nossas entrevistadas também
consideram a detecdo precoce de perturbagGes ao nivel da linguagem oral essencial,
referindo que a detecdo precoce vai-nos permitir elaborar programas de intervencéo e
trabalhar [a] crianga com o intuito de melhorar o seu desenvolvimento (P. S.). No discurso

da Terapeuta da Fala
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a dete¢do precoce é essencial (...) um atraso ao nivel do desenvolvimento da
linguagem, em que estao as duas componente afetadas, tanto a compreensdo como
a expressdo, (...) € uma situa¢do bastante frequente e num contexto de institui¢dao
€ muito recorrente porque la estd a questdo do risco ambiental (...) e, portanto,
numa situacao concreta de atraso ao nivel do desenvolvimento da linguagem, se
nos conseguirmos dar a estimulacdo necessaria para que aquele estadio que nao
se esta a verificar, de desenvolvimento linguistico, (...) e que ja deveriam ser
evidentes uma série de caracteristicas que, segundo o0 que seria espectavel ja se
deveriam manifestar (...) em equipa multidisciplinar (...) podemos colmatar
algumas lacunas e seis meses depois a crianca passa por esse estadio e (...)
podemos ter muito menos repercussoes do que se a crianga so fosse (...) avaliada
e so beneficiasse de intervengdo (...) depois de um determinado periodo, e nés
falamos de um periodo critico para a aquisicdo e para o desenvolvimento da
linguagem.

Duas das participantes no estudo consideram que é muito importante a sinalizacdo, nos
percebermos que ha ali uma necessidade (T. F.). Outra das protagonistas refere a
importancia da avaliagdo e trés mencionam a importancia da articulagéo entre 0s membros
da equipa: haver a avaliacgéo e depois haver a intervencéo adequada e (...) articulagdo entre
0s membros da equipa (T. F.). De facto, para intervir de forma consciente e adequada é
necessario avaliar sendo crucial a detecado e intervencdo precoce nas palavras da Terapeuta
Ocupacional. A detecdo e intervencdo precoce sdo fatores determinantes, como também ja
foi referido no ponto 1.3, devido ao contributo das neurociéncias que nos elucidam sobre o
facto de que as criancas pequenas tém «uma maior plasticidade, permitindo que uma
intervencdo que ocorra mais precocemente possa ter maior impacto e maior probabilidade

de alcancar bons resultados» (Franco, 2015).

60



CAPiTULO IV
APRESENTACAO E ANALISE INTERPRETATIVA DOS DADOS

1.6. Correlacgdo entre o desenvolvimento da linguagem oral e 0 bem-estar da crianga

Subcategoria

Indicadores

Ocorréncias

Correlagéo
entre o
desenvolvimento
da linguagem
oral e 0 bem-

estar da crianca

(...) o bem-estar (...) ¢ resultado de uma
interacdo social (...) é resultado da possibilidade
de partilhar aquilo que penso, compreender
aquilo que me dizem e desta reciprocidade, desta
capacidade (...) de interag@o social, de pegar os
turnos (...) de comunicagdo, de haver um ciclo de
comunicagdo (...)

(...) uma crianga que esta num nivel padrdo, num
nivel desejado conseguira interagir de forma
adequada com os pares, conseguira participar no
jogo, (...) em que a grande maioria dos elementos

participa (...)
(...) permite-me (...) inclusdo (...)

(...) é a forma como melhor comunicamos uns
com os outros (...)

(...) é uma fonte de autoestima (...)

1
3

Quadro 1V. 7 - Correlagdo entre o desenvolvimento da linguagem oral e 0 bem-estar da crianga

Através da analise dos indicadores do quadro IV.7, facilmente depreendemos que as

protagonistas do nosso estudo consideram a existéncia de correlagdo entre o

desenvolvimento da linguagem oral e o bem-estar da crianca, porque a crian¢a ao ser

compreendida sente-se melhor (P. E. E.) e porque [uma crianca que] consegue expressar-

se bem (...), é uma crian¢a que normalmente é (...) mais feliz também (P. S.).

Assim, verificAmos que algumas das protagonistas defendem que o bem-estar é

resultado de uma interacdo social (...) E resultado da possibilidade de partilhar
aquilo que penso, compreender aquilo que me dizem e desta reciprocidade, desta
capacidade (...) de interagdo social, de pegar os turnos (...) de comunicagdo, (...)
[assim,] uma crianca que esta num nivel padréo, num nivel desejado, conseguira
interagir de forma adequada com os pares, conseguira participar no jogo, nas
brincadeiras (...) em que a grande maioria dos elementos participa (...) ha muito
esta necessidade de pertencer a um grupo (...) e a linguagem oral permite-me isto,
permite-me esta inclusdo (...) é de facto uma mais-valia para essa capacidade (...)
de interagir (T. F.).

a linguagem (...) oral (...) é o principio de socializagdo (...) a crianga (...) quando
joga em grupo ¢ mais feliz do que a crianga que esta sozinha (...). As interagoes
(...) se forem percetiveis, quer com a crianga, quer com o par, quer com os adultos
(...) faz com que a crianga se desenvolva num clima de maior felicidade (...) e de
maior bem-estar (E. 1.).
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A linguagem oral é considerada como uma mais-valia para a interacdo com 0s pares e com
o0s adultos, sendo que uma das entrevistadas considera que quando a crianga se encontra no
nivel padrdo de linguagem oral, ou seja, no nivel de desenvolvimento de linguagem
compativel com a sua idade, a crianga conseguird interagir de forma adequada com os pares,
conseguira participar no jogo e, por outro lado, uma outra protagonista refere que isso

permite a inclus&o.

Prosseguindo na analise do quadro, observamos que trés das participantes no estudo apontam
o0 desenvolvimento da linguagem como uma fonte de autoestima, conseguirem-se expressar
bem e serem entendidos e compreendidos facilmente (F. T.). Duas outras protagonistas
argumentam que
a linguagem oral € a forma como n6s mais comunicamos e como melhor
comunicamos e melhor somos percebidos (...) qualquer pessoa gosta de ser
percebida e de ser entendida e isso traz felicidade, caso contrario se ndo for
percebida, traz frustracdo, portanto, acho que é essencial porque é a forma como
melhor comunicamos uns com o0s outros, claro que ha outras formas de

comunicacdo nao-verbal, mas a verbal é de facto a forma como melhor nos
conseguimos exprimir e fazer entender (T. O.).

na nossa sociedade (...) uma crianga que ndo esteja a falar como as outras, é muito
facil de ser apontada pelas outras ou criticada ou gozada (...) e claro que a crianga
fica com a autoestima em baixo e até pode deixar de falar para ndo ser gozada (P.
E. B.).

Analisando os depoimentos das nossa entrevistadas constatamos que vao ao encontro da
nossa opinido e da nossa experiéncia enquanto Educadoras de Infancia, pois consideramos
que o desenvolvimento da linguagem oral tem um impacto inegavel no que diz respeito a
qualidade das interagdes que se estabelecem com os pares e/ou adultos, sendo que uma
crianca bem compreendida é uma crianca mais feliz e seguramente com uma melhor

autoestima.
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1.7. Correlagdo entre o desenvolvimento da linguagem oral e a aquisicdo de

competéncias noutras areas do conhecimento

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) a linguagem ndo é s6 da lingua portuguesa
(...) ndo ¢ s6 exclusiva da leitura e da escrita, ¢

Correlacgéo . 4
essencial para (...) todo o percurso escolar, para
entre o uma série de aprendizagens (...) por esta
. necessidade de eu compreender as mensagens
desenvolvimento ; .
gue 0 meu interlocutor me transmite (...)
da linguagem
oralea (...).conseguir desenvo.lver um pensamento € que 2
a linguagem me ajuda a estruturar (...)
aquisicao de verbalmente para poder transmitir aquilo que
competéncias penso (...) interagir (...) fazer parte (...)
noutras areas do  (...) a linguagem é mesmo transversal a toda a 5
conhecimento aprendllzagem, a toda a consolidagdo do
conhecimento (...)
(...) uma boa linguagem oral (...) pode 2

condicionar uma boa linguagem escrita (...)

Quadro 1V. 8 - Correlagdo entre o desenvolvimento da linguagem oral e a aquisi¢do de competéncias noutras
areas do conhecimento

Pela interpretacdo do quadro 1V.8, constata-se que quatro das técnicas da equipa
multidisciplinar referem que a linguagem ndo é sé exclusiva da lingua portuguesa sendo

essencial para uma série de aprendizagens. Segundo a Terapeuta da Fala, a linguagem oral

é essencial, se nos (...) pensarmos num ensino mais formal (...) vamos por exemplo
a uma matematica, eu preciso de dominar muito bem a capacidade de
descodificagdo daquele codigo (...). Para interpretar quando o ensino complexifica
um bocadinho, para interpretar o que (...) me é pedido num determinado problema
(...). No estudo do meio a linguagem também estda muito presente, portanto a
linguagem ndo é so da lingua portuguesa (...) ndo é so exclusiva da leitura e da
escrita, ¢ essencial para (...) todo 0 percurso escolar, para uma série de
aprendizagens [pela] necessidade de eu compreender as mensagens que 0 meu
interlocutor me transmite (...). Tendo essa capacidade de descodificar e depois ser
capaz de exprimir 0 meu pensamento, conseguir desenvolver um pensamento e que
a linguagem me ajuda a estruturar (...) verbalmente para poder transmitir aquilo
que penso e assim interagir e assim fazer parte (...) [de] uma comunidade ouvinte
e falante (...) como depois poder por por escrito também os diversos momentos em
que (...) é necessario e que (...) é pedido, portanto a linguagem é mesmo
transversal a toda a aprendizagem, a toda a consolidagio do conhecimento.

De entre as cinco das entrevistadas que referem a linguagem oral como uma area transversal
a toda a aprendizagem e a toda a consolidacdo do conhecimento, destacamos e

transcrevemos as palavras de duas delas, referindo que
63



CAPiTULO IV
APRESENTACAO E ANALISE INTERPRETATIVA DOS DADOS

as areas do conhecimento sdo uma cadeia (...). Estdo todas entrecruzadas (...) eu
acho que o Educador de Infancia durante o seu dia (...) e durante (...) todas as
atividades propostas (...) e estimulos oferecidos (...) deve ter uma visdo lata (...)
deve ter (...) objetivos alargados enquadrados em todas as areas do conhecimento,
mas realmente [a linguagem oral] € o veiculo. Podemos dizer que a linguagem oral
(...) € o veiculo, é o veiculo para o desenvolvimento (...) das outras e as outras sdo
0 veiculo para o desenvolvimento também da linguagem oral, pensando bem (E.

).

sim porque (...) quando falamos na linguagem oral ndo estamos a falar no
portugués, (...) falamos no desenvolvimento da linguagem, falamos em todas as
dreas do conhecimento (...) e tudo o que nos envolve, (...) vai abranger, (...) se
fossemos agora pensar em Primeiro Ciclo, a matematica, (...) o estudo do meio e
(...) a nivel de Jardim [de Infancia] o conhecimento do mundo (...) a linguagem
oral é isso tudo (P. E. E.).

Estas opinides manifestam claramente o reconhecimento, por parte das entrevistadas, do
papel da linguagem oral como fator determinante para o acesso a aprendizagem nas diversas
areas do conhecimento, bem como a influéncia que esta aprendizagem, nas diversas areas,
pode ter em simultaneo para o desenvolvimento da linguagem oral. Esta ideia também esta
expressa na opinido da Professora do 1° Ciclo do Ensino Bésico que defende que
uma esta dependente da outra, uma crianca que se interessa muito por areas do
conhecimento depois tem um vocabulario e uma forma de se expressar diferente,
nao é? Tenho um aluno, este ano, que estd assim muito acima da média, ele
interessa-se por tudo o que é cultura geral e a forma como ele fala, o vocabulério

e 0 que ele diz aos colegas é assim um discurso acima da média, porque se interessa
(...) ganha vocabulario, ganha uma forma de se expressar diferente.

Estas afirmacdes revelam-se em consonancia com a perspetiva de desenvolvimento holistico
da crianca, designadamente no que a aquisi¢cdo e desenvolvimento da linguagem oral diz
respeito, pois, ao adquirir esta competéncia ela vai-se «construido como sujeito em
interacdo» (Andrade, 2012). Segundo Tavares et al. (2007, citado por Andrade, ibidem), a
crianca desenvolve-se no seu todo e a linguagem «é& apenas um dos aspectos de uma
interacdo mais complexa onde se entrecruzam as dimensdes do desenvolvimento fisico,
sensorial e perceptivo, do desenvolvimento cognitivo, inteligéncia, aprendizagem, memodria,

ou do desenvolvimento psicossocial».

O facto de a linguagem ajudar a estruturar o pensamento para o podermos transmitir, é outro

indicador proferido por duas das entrevistadas, que adiantam também que esta promove a
64



CAPiTULO IV
APRESENTACAO E ANALISE INTERPRETATIVA DOS DADOS

interacdo. Esta ideia esta em consonancia com Horta (2016, p. 15) quando defende que «a
linguagem se constitui como um instrumento-chave para organizar o pensamento». Para
Vigotsky (2000), citado pela mesma autora (idem, ibidem), a aquisicéo da linguagem oral é
vista como o «momento mais importante do desenvolvimento cognitivo», sendo considerada
como uma ferramenta muito poderosa e a mais importante, que inicialmente aparece como
mediadora, surgindo como forma de comunicacéo «entre a crianca e 0s outros» e numa fase

ulterior permite-lhe «organizar o seu préprio pensamentos.

Verifica-se, pelo testemunho de mais duas entrevistadas, que uma boa linguagem oral pode
condicionar uma boa linguagem escrita, assim como a leitura (...) e vai fazer com que a
crianca tenha mais curiosidade sobre 0 mundo, pergunte mais, portanto logo tem acesso a

um maior nivel de informacéo (P. S.).

Parecem ndo restar duvidas no que diz respeito a existéncia de correlacdo entre o
desenvolvimento da linguagem oral e a aquisicdo de competéncias noutras areas do

conhecimento, através das palavras das nossas protagonistas:

a matematica e outras areas vao estar muito afetadas se a linguagem oral estiver
comprometida (...) dificuldades de aprendizagem estio (...) intimamente
relacionadas com atrasos prévios da linguagem, portanto um atraso no
desenvolvimento da linguagem vai prejudicar (...) a aprendizagem, a compreensdo
de outras areas, vai ser um fator desfavoravel (T. O.).

Através da analise dos indicadores do quadro V.8 sobressai uma enorme valorizacdo do
papel da linguagem oral, como fator determinante para a aquisicdo de competéncias noutras
areas do conhecimento, o que também vai ao encontro dos testemunhos de alguns
investigadores nesta area, nomeadamente Sim-Sim (1998, p.222) que defende que o nivel de
linguagem oral condiciona o processo de aprendizagem da leitura e da escrita, que por sua
vez também condiciona as aprendizagens noutras areas do conhecimento. Sendo que
segundo esta autora, «ler é o processo que nos permite extrair informacao de material escrito,
ou seja, (re)construir o significado da mensagem que alguém codificou em sinais graficos.
Escrever é traduzir uma mensagem oral em forma gréfica». Assim, o dominio destas

capacidades é facilitador de novas aprendizagens em qualquer area do conhecimento.
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2. Estratégias desenvolvidas para a promocao da linguagem oral e escrita

A segunda grande categoria que emergiu da andlise de conteldo as entrevistas foi a que diz
respeito as “estratégias desenvolvidas para a promocdo da linguagem oral e escrita”,
que compreende as seguintes subcategorias: ‘principios para a aquisicdo de um bom
desempenho na linguagem oral/escrita’, ‘utilizacdo de pedagogia diferenciada’, ‘estratégias
para a otimiza¢ao das competéncias linguisticas’ ¢ ‘equipa multidisciplinar como veiculo

facilitador da promoc¢ao da linguagem oral/escrita’.

2.1. Principios para a aquisicdo de um bom desempenho na linguagem oral/escrita

Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) a nivel da linguagem oral (...) passa pela
chamada consciéncia fonoloégica (...) na faixa
etaria dos quatro anos (...) comego com 3
segmentacdo silabica (...) depois vamos
progredindo até chegarmos a um patamar mais

Principios para  complexo, mais exigente dentro da consciéncia

aaquisicdode  fonolégica a que chamamos consciéncia

um bom fonémica (...)
desempenho na
linguagem (...) pistas (...) visuais, (...) pistas cinestésicas
oral/escrita utilizando o gesto (...) 4

(...) quando se escreve, [estamos ja] a trabalhar

0S pré-requisitos para uma aprendizagem da 2
leitura e da escrita, se a leitura é verbal a escrita

(...) promove isso (...)

Quadro 1V. 9 - Principios para a aquisi¢do de um bom desempenho na linguagem oral/escrita

Nos depoimentos das entrevistadas, em torno dos principios para a aquisicdo de um bom
desempenho na linguagem oral e escrita, sobressai a valorizagédo do gesto, referido por quatro
das protagonistas, como um meio facilitador da comunicagéo e da aprendizagem: associar
a linguagem a gestos, a imagens, a expressoes faciais (...) porque associando a linguagem

a imagem, ao gesto ou a expressao € muito mais facil [as criancas] perceberem (T. O.).

Seguidamente verificamos, no prosseguimento da anélise do quadro V.9, que a consciéncia
fonoldgica é referida por trés das protagonistas, como fator relevante para o desenvolvimento
da linguagem oral, e também como prevencgdo ao nivel de futuras dificuldades aquando da
aprendizagem formal da leitura e da escrita, de onde destacamos esta passagem na entrevista

a Terapeuta da Fala:
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a nivel da linguagem oral (...) muita da intervengdo que faco, pensando ja na
prevencdo ou na minimizagdo de algumas dificuldades, passa pela chamada
consciéncia fonologica (...) claro que num primeiro momento, na faixa etdria dos
quatro anos, (...) comeg¢o com uma abordagem muito inicial e muito superficial a
consciéncia fonologica, come¢o com segmentagdo silabica (...) e depois vamos
progredindo até chegarmos a um patamar mais complexo, mais exigente dentro da
consciéncia fonologica a que chamamos consciéncia fonémica, (...) porque este
treino do ouvido a nivel de descrimina¢do auditiva (...) isto depois com algumas
associagdes porque as crian¢as sdo muito pequeninas (...) e (...) as vezes é
necessario associar determinados sons, pistas semanticas, por exemplo ¢ o som
zzzz que é o som da abelha, (...)a pistas até visuais, a pistas cinestésicas utilizando
0 gesto, e portanto tudo isto da algumas ferramentas para prevenir dificuldades
(...). Portanto, assim com este treino, desta capacidade (...) de fazer corresponder
determinado som e distingui-lo dos outros, fazer corresponder um som a uma letra,
nos falamos correspondéncia fonema grafema e depois vice-versa grafema fonema,
€ 0 patamar mais complexo dentro da consciéncia fonologica e é (...) um pré-
requisito (...) para a aprendizagem da leitura e da escrita (T. F.).

Estes dados séo consistentes com a literatura consultada neste estudo (Freitas, 2007; Horta,
2016; Lopes da Silva, 2016; Pereira, 2014 e Sim-Sim, 1998) que indica que deve ser feito,
com as criangas, desde cedo um trabalho de reflexdo sobre a oralidade favorecendo a
segmentacdo do continuo sonoro em unidades cada vez mais pequenas, ou seja, deve iniciar-
se este trabalho na Educacdo Pré-Escolar promovendo a reflexdo sobre frases, bem como a
sua segmentacao em palavras e estas em silabas e ainda as silabas nos sons que as compdem.
A compreensdo de que a lingua no seu modo oral é formada por diversas unidades
linguisticas, favorece a aprendizagem da leitura e da escrita, tal como defende a Terapeuta
da Fala entrevistada neste estudo e diversos investigadores.

Outro aspeto proferido por duas protagonistas foi a importancia da escrita, a presenca do
texto escrito e a sua relevancia como pré-requisito para a aprendizagem da leitura e da

escrita. Nas suas palavras,

se (...) estamos a contar uma historia (...) estamos a mostrar letras e estamos a
dizer que aquelas letras tém significado, que o que eu estou a dizer em termos da
oralidade tem uma expressdo escrita (...) e logo ai estamos a trabalhar também a
leitura e a escrita (P. S.).

¢ muito importante haver um espago (...) de acolhimento (...) onde as criangas
partilham verbalmente (...) e a nivel de linguagem escrita, porque as vezes lé-Se
aquilo que foi escrito no dia anterior, aquilo que é importante para elas, portanto
havendo momentos (...) grupais e individuais (...) é (...) muito necessario usarmos
um suporte também de imagem, porque cativa e promove o desenvolvimento da
linguagem oral (...)
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(...) € importante, também haver (...) rela¢do individualizada (...) levar a crianca
a (...) dizer, através da oralidade, (...) aquilo (...) que é importante para ela e
depois eu tenho o habito (...) de escrever para depois ser lido no final do dia, se
partilhar com os outros e acho que a linguagem deve ser utilizada para
expressarmos coisas boas (E. 1.).

Estes depoimentos revelam o «didlogo interatuante» (Horta, 2016) existente entre a

linguagem oral e a linguagem escrita e a importancia da sua promog&o pois, segundo Pinto

(1998, citado por Horta, idem, p. 60) «a linguagem oral adquire-se, é certo, mas também se

deve aprender. Isto €, deve ser cultivada e enriquecida, a fim de preparar uma “instalagdo”

ulterior em “solo” firme da leitura e da escritay.

O fator ambiente também foi evidenciado, nas afirmacfes das nossas protagonistas, como

condicdo essencial para a aquisicdo de um bom desempenho ao nivel da linguagem oral e

escrita;

(...) acho que é importante estarem inseridos (...) num ambiente estimulante, num
ambiente familiar saudavel, um ambiente de Jardim de Infancia também saudavel
(...) acho que principalmente o ambiente familiar e depois o escolar, se ambos
promovem um bom desenvolvimento da linguagem, ja é uma mais-valia para a
crianga (F. T.).

considero essencial que todos os adultos que (...) envolvem [a crianga], desde o
nascimento (...) falem com a crianga, que falem normalmente (...) olhando para
uma pessoa (...) falar, contar historias, falar com o bebé (...) muito diélogo (...)
acho que isso d& um desenvolvimento enorme para tudo (P.E.B.).

uma adequada estimulagdo, (...) um ambiente social e emocional favoravel, ter
bons modelos em casa, (...) acho que também é muito importante (...) [a]
estimulagdo que recebem depois na Escola (...) e depois claro, (...) a parte
auditiva/cognitiva (...) também influenciam (T. O.).

Estes depoimentos demonstram que, além da heranca genética, o contexto social bem como

as experiéncias linguisticas que ai decorrem, sdo determinantes para o nivel de

desenvolvimento da linguagem da crianca.
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2.2. Utilizacdo de uma pedagogia diferenciada

Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) ja tenho tido criangas que (...) apresentam
(...) patologias, sindromes que necessitam (...) 2

de (...) um codigo de imagem (...) da mimica
(...) para (...) promover a linguagem oral e
também para ajudar a comunicar com 0s outros,
Utilizacéo de quer com pares quer com adultos (...)
uma pedagogia
diferenciada (...) sdo criangas que tém um grande atraso a
nivel de desenvolvimento da linguagem e eu usei 1
(...) portanto o Makaton” (...) é um método (...)
facilitador da comunicag@o (...)

(...) uso pedagogia diferenciada com todos até, 1
cada um com as suas probleméticas ou com as
suas necessidades (...)

Quadro 1V. 10 - Utilizacdo de pedagogia diferenciada

A questdo relacionada com a diferenciagdo pedagdgica foi colocada apenas as trés docentes
participantes no estudo. Fazendo uma analise global, verificamos que todas utilizam, na sua
pratica educativa, uma pedagogia diferenciada, o que vai ao encontro dos principios da
diversidade humana e dos direitos humanos, sendo que cada um, independentemente das
suas capacidades, tem o seu valor e o seu pleno direito a ser incluido e a ter uma resposta

pedagdgica adequada as suas necessidades.

A Professora da Educacdo Especial, a este respeito afirma: sim (...) alids, acaba por ser um
pouco esta abordagem que eu faco ao nivel da Educacéo Especial, quando estou em sala de
aula, é um trabalho diferenciado. Por seu turno, a Professora do 1° Ciclo do Ensino Basico
também valoriza este assunto referindo o seguinte:
eu uso pedagogia diferenciada com todos até, cada um com as suas problematicas
ou com as suas necessidades, ndo €? Até uma crianca que é excelente aluno ou
aluna precisa de uma atencdo e de uma diferenciacdo também em relacéo a sua

pessoa, todos precisam, nos as vezes é que nao sabemos como é que nos havemos
de desdobrar, mas ¢é verdade tem que se fazer.

A Educadora de Infancia, no que a diferenciacdo pedagogica diz respeito, afirma:

4 0 Makaton é um programa de comunicagdo com uma abordagem que recorre a imagens, gestos, simbolos e
a fala.
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eu ja tenho tido criancas que realmente apresentam (...) patologias, sindromes que
necessitam de (...) um codigo de imagem (...) para (...) promover a linguagem oral
e também para ajudar a comunicar com 0S outros, quer com pares quer com
adultos, sdo criancas que tém um grande atraso a nivel de desenvolvimento da
linguagem e eu usei, isto claro com ajuda de elementos da equipa especializados
na area da fala e da linguagem, (...) portanto o Makaton que foi (...) uma
estratégia, (...) ¢ um método (...) facilitador da comunica¢do, mas sempre
utilizando a palavra. (...) E... muito importante, com sucesso.

Perante os dados apresentados, podemos afirmar que as trés docentes entrevistadas
valorizam e utilizam uma pedagogia diferenciada com as suas criangas, 0 que esta também

de acordo com a nossa pratica pedagdgica e 0s nossos principios enquanto Educadoras de

Infancia.
2.3. Estratégias para a otimizacao das competéncias linguisticas
Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) muitas imagens (...) 4
(...) o gesto pode ser um recurso essencial (...) 4
(...) gosto bastante de utilizar historias (...) 3
(...) musica [cangdes] (...) 3

) (...) é importante, também (...) haver (...) [uma]
Estratégias para relagio individualizada e (...) levar a crianca a 2
a Otimizagé(). das  ym cantinho para ela dizer (...)

competéncias
linguisticas (...) as nossas poesias (...) as nossas lengalengas 2
(...) os trava-linguas (...)

(...) os nossos registos (...) escritos (...) com 2
base em descrigdo, primeiro oral de vivéncias

(..)

(...) expressdes faciais (...) 2
(...) as frases que escrevem, as opinides que dao 2

(...) ler o que escreveram (...)

(...) um ambiente favorecedor da linguagem e
que estimule a linguagem 2

Quadro 1V. 11 - Estratégias para a otimizagdo das competéncias linguisticas

Através da leitura dos dados do quadro 1V.11, constatamos que as protagonistas deste estudo
enunciaram uma grande panoplia de estratégias para a otimizacdo das competéncias

linguisticas. Assim, a utilizacdo do suporte de imagem, bem como a utilizacdo do gesto,
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foram proferidos, cada um, por quatro das nossas entrevistadas e a expressao facial foi um
indicador referenciado por duas das protagonistas. Estes trés indicadores, na nossa opiniao
e com base na nossa experiéncia enquanto Educadoras de Infancia, sdo realmente muito
eficazes, pois a imagem, o gesto e a expressao facial séo pistas visuais que ajudam a captar
a atencdo da crianga, a clarificar melhor o contetdo, a organizar e a estimular mais a mesma,
favorecendo a eficacia da aprendizagem. Segundo a Terapeuta da Fala entrevistada,

a utilizacdo do gesto precocemente, logo em idades em que se calhar ndo temos
ainda muitas palavras a ser produzidas (...) pode ser transversal ao
desenvolvimento da crianca, (...) portanto o gesto em etapas mais precoces acaba
por estimular (...) areas responsaveis pela linguagem e pela fala (...) e acho que o
gesto a nivel por exemplo de estruturacéo frasica, de construcéo da frase, organiza
bastante (...) 0 gesto encerra em si realmente muito contetdo, muita informacéo a
nivel de percecédo visual.

A utilizacdo de histdrias e de canc¢des foram indicadores enunciados, cada um, por trés das
nossas protagonistas. As poesias, as lengalengas e os trava-linguas também foram
mencionados, cada um, por duas das entrevistadas, pois como refere a Educadora de Inféncia
e a Professora de Educacdo Especial: as nossas classicas histdrias, as nossas poesias, as
nossas cangdes, as nossas lengalengas, os trava-linguas (E. 1.), recorro muito a (...)
lengalengas (...) travas linguas (...) muitas cang¢des (P. E. E.), sdo estratégias que otimizam
as competéncias linguisticas, tal como também é defendido por Horta (2016) e por Lopes da
Silva et al. (2016). Segundo Horta (idem, p. 67), as rimas, os trava-linguas, as lengalengas e
as cantilenas tém em comum uma estrutura com rimas, frases curtas e repeticdes que «geram
uma musicalidade que ajuda a memorizar, associada ao seu carater ludico e divertido de que

as criangas tanto gostam».

Os registos escritos com base nas descri¢fes das vivéncias das criangas também sdo
destacados por dois elementos da equipa multidisciplinar, sendo que ao nivel do Primeiro
Ciclo, as frases que as criangas escrevem, e a sua respetiva leitura, também séo evidenciadas
por duas das protagonistas. Este aspeto emerge do discurso da Professora do Ensino Basico
quando refere o seguinte:
comegamos por comunicar no inicio do dia e noutros momentos do dia e néo so.
Durante o dia eles séo convidados a comunicar e a partilhar (...) muitas outras
coisas, trabalhos que fazem (...) ao nivel do primeiro ano, as frases que escrevem,
as opinides que dao, sédo sempre convidados a partilhar e a comunicar com aturma,

isso estimula muito, depois vao crescendo ja é a parte escrita, depois ja vao ler o
que escreveram e por ai a fora, sdo estimulados a fazer isso muito, muito.
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A Professora de Educacdo Especial adianta que utiliza muitos textinhos, (...) isto falando
dos mais pequeninos, (...) para mais velhos (...) ja mais um trabalho de escrita, ja vou mais

aos textos de interesse das criancgas, formacao a partir de palavras (...) reescritas.

Estas estratégias, referidas por ambas as docentes parecem-nos muito bem, pois segundo
Sim-Sim (2011), a entrada do 1°Ciclo do Ensino Basico, o sistema linguistico da crianca
ainda se encontra longe de estar consolidado e € da responsabilidade da escola promover e
enquadrar esta nova etapa de desenvolvimento, da qual faz parte a promogéo da competéncia

textual.

A promocdo de uma relacdo individualizada é um indicador enunciado por duas das
entrevistadas como estratégia para a otimizacdo das competéncias linguisticas, pois uma
relacdo individualizada favorece o contacto visual, uma relacdo mais estreita e
consequentemente mais a-vontade para a crianca se expressar oralmente e desenvolver as

suas competéncias com a ajuda e a orientacdo do adulto.

Um ambiente favorecedor da linguagem, e que a estimule, também ¢é referido por duas das
protagonistas, sendo este aspeto destacado pela Professora de Educacdo Especial quando

defende que a crianca deve ser
(...) bastante estimulada (...) de acordo com a [sua] idade, seja em casa, seja no
Jardim [de Infancia] (...) ha muita coisa desde os poemas, as cangdes, os trava-
linguas, as lengalengas... tudo iSSO (...) vai potenciar o desenvolvimento e que
depois vai levar (...) [no] caso do Jardim [de Infancia] ou mesmo falando numa
unidade [de ensino estruturado] em que tudo o que esta exposto tem a palavra

associada (...) é uma forma de levar a crianga a globalizar aguela mancha grafica
que mais tarde, depois se vai refletir quando for o momento da escrita.

Perante os dados apresentados, julgamos poder afirmar que existem imensas estratégias que
podem ser utilizadas para a otimizagdo das competéncias linguisticas, no entanto também
julgamos que os profissionais que trabalham com as criangas devem estar conscientes do
valor do desenvolvimento das competéncias linguisticas para o desenvolvimento global da
crianca e para 0 seu sucesso pessoal e académico, devendo estes exercer uma pratica

profissional que promova tais competéncias, com intencionalidade e regularidade.
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2.4. Equipa multidisciplinar como veiculo facilitador da promocéo da linguagem

oral/escrita

Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) as Educadoras de Infancia (...) tém um papel
(...) preponderante a nivel de desenvolvimento 1

da linguagem (...)

(...) a articulagdo entre os membros da equipa, 1
Equipa permite-nos consolidar determinadas
multidisciplinar  competéncias inerentes ao desenvolvimento da
como veiculo linguagem (...) havendo (...) feedback e (...)
facilitador da  articulacéo, (...) os resultados surgem de forma
promocao da mais eficaz (...)
linguagem
oral/escrita (...) porque (...) sozinhos ndo conseguimos tudo, 1
hd outras éareas que também sdo muito
importantes para o desenvolvimento destas
criangas (...)

(...) as (...) competéncias trabalhadas numa area 1
véo ajudar ao desenvolvimento das de outra area
e trabalhando todos em conjunto é mais facil (...)

(...) porque as vezes a base ndo é bem terapia da 1
fala ou a base ndo é bem terapia ocupacional, é

um misto e uma trabalha uma questdo, outra outra

e ¢ mais facil chegarla (...)

Quadro 1V. 12 - Equipa multidisciplinar como veiculo facilitador da promog&o da linguagem oral/escrita

Pela leitura do quadro 1V.12, denotamos que os indicadores evidenciados pelas nossas
protagonistas revelam que um trabalho em equipa multidisciplinar é facilitador da promocao
da linguagem oral e escrita. Desta forma, o papel das Educadoras de Infancia é considerado
por uma entrevistada como preponderante ao nivel do desenvolvimento da linguagem. Uma
outra protagonista defende que a articulagdo entre os membros da equipa nos permite
consolidar determinadas competéncias inerentes ao desenvolvimento da linguagem, sendo
que havendo feedback e articulacéo, os resultados surgem de forma mais eficaz. Este aspeto
é reforcado pelas palavras da Professora de Educacéo Especial e da Professora do Ensino
Basico: a equipa multidisciplinar estando mais ou menos tudo com as estratégias (...) em
sintonia mais depressa nos conseguimos (...) potenciar [a] crian¢a e aumentar e estimular
mais a crianc¢a (P.E.E.).

eu acho que a equipa multidisciplinar (...) serve para analisar a situagéo da

crianga em causa, cada um na sua area, na sua especificidade, no encontro de

todas essas areas sai uma estratégia melhor construida do que se for uma pessoa
so (P.E.B.).
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E notéria a importancia atribuida ao papel da equipa multidisciplinar, pois uma outra
protagonista adianta que sozinhos ndo conseguimos tudo, ha outras areas que também séo
muito importantes para o desenvolvimento da crianga. Outra das entrevistadas defende que
as competéncias trabalhadas numa &rea véo ajudar ao desenvolvimento das de outra area e
com um trabalho conjunto € mais facil. Por seu turno, outro elemento da equipa
multidisciplinar considera que por vezes a base ndo é bem uma Unica area, € um misto e com
um trabalho em equipa é mais facil atingir os objetivos. Esta ideia esta bem ilustrada no
testemunho da Terapeuta Ocupacional:
Sim (...) a linguagem mais pura é a area da terapia da fala, depois nos podemos
(...) trabalhar o que esta por tras, para a crian¢a aprender tem que ter um bom
controlo postural, tem que ter uma boa motricidade, (...) as vezes aquelas criangas
que tém dificuldades por causa de sensibilidade oro facial, que depois também se
vai refletir no resto do corpo, portanto acho que as competéncias trabalhadas numa
area vao ajudar ao desenvolvimento das de outra area e trabalhando todos em
conjunto é mais facil, porque as vezes a base ndo é bem terapia da fala ou a base

ndo é bem terapia ocupacional, € um misto e uma trabalha uma questdo, outra
outra e € mais facil chegar la.

Tendo como pressuposto que a crianca se desenvolve de forma holistica, e que neste
desenvolvimento se entrecruzam varias dimensdes de forma interativa, que por vezes
tentamos dividir na tentativa de obter uma maior clareza de determinadas areas para melhor
compreendermos o desenvolvimento da crianga, e ainda, de acordo com a nossa experiéncia
profissional de trabalho em equipa multidisciplinar, podemos referir que os testemunhos das
protagonistas do nosso estudo vdo ao encontro daquilo que também defendemos, ou seja,
que um trabalho em equipa multidisciplinar, que funcione na sua plenitude é sempre
vantajoso, pois como diz a Psicologa todos nds temos uma visao diferente e temos uma forma
diferente de trabalhar a crianga (...) cada um tem objetivos diferentes no seu trabalho e no
cruzamento de todas as areas, seguramente conseguiremos um trabalho mais eficaz,
garantindo uma melhor intervencdo junto das nossas criangas e consequentemente maior

sucesso em todas as areas.
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3. Organizacéo da equipa multidisciplinar

A terceira e Gltima categoria que emergiu da analise de contetudo do corpus de informacéo
das entrevistas foi 0 que se reporta a “organiza¢io da equipa multidisciplinar”. Esta
categoria compreende nove subcategorias: ‘modo de funcionamento da equipa
multidisciplinar’, ‘sinalizagdo das criancas’, ‘local(ais) onde acontece a intervencao
terapéutica’, ‘materiais € equipamentos disponiveis para terapia’, formas de intervencao
terapéutica’, ‘periodicidade e dura¢do da intervengdo terapéutica’, ‘articulacdo entre as
técnicas’, ‘vantagens para o sucesso educativo das criangas’ e ‘sentimento enquanto membro

da equipa multidisciplinar’.

Nesta categoria, existem quatro subcategorias que emergiram apenas de informacao
recolhida junto da Terapeuta da Fala, da Terapeuta Ocupacional, da Fisioterapeuta e da
Psiclloga, por se tratar de um contetdo que apenas a estas profissionais diz respeito. Sdo
essas categorias as seguintes: ‘local(ais) onde acontece a intervengao terapéutica’, ‘materiais
e equipamentos disponiveis para terapia’, formas de intervengao terapéutica’, ‘periodicidade

e duracdo da interveng¢ao terapéutica’.

3.1. Modo de funcionamento da equipa multidisciplinar
Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) Como trabalho de equipa mesmo (...)
marcam-se  reunides para definir novas 1
Modo de estratégias com alunos (...)
funcionamento () temos [o0] cuidado de discutir casos, de L
da equipa perguntar, de pedir estratégias (...) entre os
. técnicos (...)
multidisciplinar 1

(...) ha competéncias que se podem reforgar e que
se articulam entre as terapias (...)

Quadro 1V. 13 - Modo de funcionamento da equipa multidisciplinar

Através da andlise do quadro 1V.13, podemos constatar que a equipa multidisciplinar
funciona com base em reunides para definir novas estratégias de intervencdo com as
criangas. Por outro lado também verificamos que existe a pratica de discussé@o dos casos,
entre 0s técnicos e a preocupacdo em solicitar estratégias entre 0os mesmos, sendo

considerado que ha competéncias que se podem reforgar e articular entre as terapias. A
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postura dos técnicos através destes depoimentos, transparece didlogo e articulacao entre 0s

mesmos, 0 que se refletird numa maior qualidade de trabalho.

3.2. Sinalizacéo das criancas

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) ¢ a Educadora que (...) observa a
necessidade daquela crianca, ou dificuldade, que
aquela crianga tem (...) a nivel quer de fala quer
de linguagem e sinaliza (...)

(...) pode acontecer (...) que as criangas que

entram na instituicdo (...) ja venham com

informag@o (...) de que estdo a beneficiar de

acompanhamento (...) procedemos entdo a uma

criancas avaliacdo, que poderd ser uma avaliacdo em
equipa, podera ser individualizada, portanto mais
em relagdo a uma determinada area (...)

Sinalizacéo das

(...) A sinalizagdo pode (...) ser feita entre 3
colegas (...)

(...) muitas vezes nos corredores (...) encontros 3
informais (...)

(...) outambém (...) [em] reunides formais (...)

Quadro 1V. 14 - Sinalizacdo das criangas

Ao debrugarmo-nos sobre os dados respeitantes a sinaliza¢do das criangas (quadro 1V.14)
que necessitam de intervencéo terapéutica, constatamos que esta pode acontecer de diversas
formas. A sinalizacdo feita através das Educadoras de Infancia é um indicador proferido por
quatro protagonistas, pois como refere a Terapeuta da Fala, sdo profissionais que como
convivem com as criancas tém muito essa percecdo, das suas dificuldades [e] das suas
capacidades. De facto, as Educadoras de Infancia, na instituicdo de acolhimento, séo as
profissionais mais presentes na vida das criancas e, consequentemente, também serdo as que
melhor as conhecem, devendo estas estar muito atentas ao desenvolvimento das mesmas
para, quando necessario, as sinalizarem e as ajudarem tdo precocemente quanto possivel a

ultrapassar algumas dificuldades e/ou atrasos de desenvolvimento.

Prosseguindo a leitura do quadro, verificamos que, por vezes, segundo trés das entrevistadas,
as criangas quando sdo acolhidas na instituicdo ja vém com indicacdo de estar a beneficiar
de acompanhamento em algumas &reas e, nesse caso, € feita uma avaliagdo da criancga, que

podera ser em equipa multidisciplinar ou apenas numa determinada area. Por outro lado,
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também constatamos que a sinalizacdo pode ser feita entre colegas, pois como refere a
Fisioterapeuta:
pode ser feito por encaminhamento médico, (...) pode ser através das Educadoras
de Infancia, pode ser através das Psicdlogas ou pode ser através da avaliacao que
nos [Terapeutas e/ou Fisioterapeutas] fazemos quando as criangas ca chegam e

depois tomamos a decisdo, se precisam de intervencdo e em que areas € que terdo
intervencgéo.

Também apurdmos, atraveés do discurso das protagonistas, que sobressai a preocupacao em
estarem atentas ao desenvolvimento das criancas e a vontade de lhes proporcionar o melhor
encaminhamento, sendo referido por trés que a sinalizagcdo muitas vezes é feita em encontros
informais. Também é referido por duas protagonistas que acontecem reunides formais, tal
como nos diz a Professora do 1° Ciclo do Ensino Bésico: durante o ano a equipa reune-se,
no tempo de avaliagdo (...) e se for preciso reunir fora desses tempos que estdo estipulados,
também tem acontecido. Desta forma, verifica-se a existéncia de alguma flexibilidade por
parte dos técnicos para reunir sempre que necessario, independentemente das reunides que
estdo pré-definidas, o que consideramos um aspeto positivo, pois assim sera respeitado o

superior interesse da crianga.
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3.3. Local (ais) onde acontece a intervencgéo terapéutica
Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) acontece em grupo, na sala de Educagdo de
Infancia (...) 4
(...) acontece numa unidade que tem varias salas 3
(..)
(...) criangas (...) de faixa etaria um bocadinho
) superior “o aprender a brincar” (...) ai ¢ feita no 3
Local (ais) onde ginasio (...) em que (... a equipa
acontece a multidisciplinar esta presente (...)
intervengéo
terapéutica (...) ha também um momento em que entra toda
a equipa (...) sdo nas sessdes de hidroterapia (...) 3

na piscina, semanalmente (...)

(...) no gabinete de terapia da fala (...) 1
(...) em contexto real (...) 1
(...) [temos uma sala] s6 com mesa para trabalhar 1

outras competéncias mais de motricidade fina,
percecdo visual (...)

(...) temos uma sala mais pequenina para

criangas mais dispersas, que tém que ser mais 1
contidas, menos (...) estimulos visuais e

auditivos do ambiente para conseguirem estar

mais dispostas (...)

Quadro 1V. 15 - Local (ais) onde acontece a intervenc¢do terapéutica

O local (ou locais) onde acontece a intervencdo terapéutica, como se pode observar no
quadro 1V.15, é diversificado. Quatro das entrevistadas referem que acontece na sala de
Educacao de Infancia, em grupo, trés referem que acontece numa unidade que tem varias
salas e outras trés adiantam que é num ginasio em equipa multidisciplinar. Por outro lado, a
Terapeuta da Fala adianta que é no gabinete de terapia da fala, a Terapeuta Ocupacional
acrescenta ainda que é em contexto real e também numa sala s6 com mesa para trabalhar
competéncias mais de motricidade fina e percecao visual, fazendo ainda referéncia a uma
outra sala mais pequena com menos estimulos visuais e auditivos para favorecer a

concentracdo da crianca e a eficacia da sessao terapéutica.

Através da analise dos dados, facilmente depreendemos que a intervencéo terapéutica pode
acontecer em varios espacos tendo em conta as necessidades da crianca e 0s objetivos da

terapia. Por outro lado, também constatamos que todas as criangas sdo acompanhadas em
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grupo, na sala de Educacao de Infancia e em contexto real, e as que necessitam podem ter
ainda sessdes de terapia individual. Tendo como suporte os testemunhos da Terapeuta da

Fala e da Terapeuta Ocupacional, damos sentido ao que anteriormente foi dito.

a intervencao terapéutica acontece em grupo, na sala de Educagéo de Infancia,
depois no gabinete de terapia da fala, é essencialmente onde a Terapeuta da Fala
faz intervengdo. (...) Depois ha uma exce¢do em que ai ha uma interveng¢do em
equipa multidisciplinar, portanto que é no momento (...) designado “aprender a
mexer” com as crian¢as mais pequenas e depois criangas (...) de faixa etaria um
bocadinho superior “o aprender a brincar”, portanto ai entra a Terapeuta da Fala,
as Terapeutas Ocupacionais e as Fisioterapeutas e, quando possivel, (...) uma
Educadora, (...) ai é feita no gindsio (...) em que de facto a equipa multidisciplinar
esté presente. Depois ha também um momento em que entra toda a equipa [que €]
(...) nas sessoes de hidroterapia, portanto acontece na piscina, semanalmente. (...)
E, portanto, esta presente a equipa toda e geralmente as criancas que beneficiam
sdo ate aos dois anos e pouco, de idade, privilegia-se realmente essas, porque nao
conseguimos chegar a todas as criancas (T. F.).

vamos as salas (...) de Educac¢do de Infancia (...) fazer atividades de grupo e
trabalhar as (...) atividades da vida didria; lavar os dentes, ir a casa de banho,
comer; portanto é em contexto de gindasio, sessdo de terapia ocupacional e também
em contexto de sala de Educacdo de Infancia e em contexto real, nesses quatro
contextos (T. O.).

A Fisioterapeuta acrescenta que a intervencdo terapéutica acontece em sala de Educadora,
(...) nés temos salas e gindsios e temos piscina [na Unidade de Habilitagdo®], em qualquer

um desses espagos temos intervengao terapéutica (F. T.).

Verificamos que todas as Terapeutas e Fisioterapeutas vao as salas de Educacdo de Infancia
para assegurar intervencao terapéutica a todas as criangas, em grupo e através de um trabalho
conjunto com as Educadoras de Infancia. Por outro lado, também constatimos que em
determinadas atividades, como é o caso das atividades «aprender a mexer» e «aprender a
brincar» que, segundo a Terapeuta da Fala ndo é possivel realizar com todas as criancas, é
dada prioridade as mais novas, 0 que se encontra em consonancia com 0s principios da
intervengdo precoce, respondendo as necessidades da crianga e a eficacia da intervencéao

mais cedo, tal como é defendido por Franco (2015).

> Espaco (pavilhdo) equipado com ginasio, piscina, sala de terapia da fala, salas de integracdo sensorial,
gabinete de psicologia, sala de avaliacdes, sala de reunides entre outras. Espaco onde decorrem as diversas
terapias e sessdes de psicologia com o objetivo de habilitar as criangas.
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3.4. Materiais e equipamentos disponiveis para terapia
Subcategoria Indicadores Ocorréncias
Materiais e
equipamentos  (...) [as] salas (...) tém muito material de 1
disponiveis para integragdo sensorial, muitos baloicos, piscinas de
terapia bolas (...)

Quadro 1V. 16 - Materiais e equipamentos disponiveis para terapia

Esta subcategoria, ‘materiais e equipamentos disponiveis para terapia’, foi apenas
evidenciada pela Terapeuta Ocupacional que fez questdo de referir algum equipamento
existente nas salas onde desenvolve as sessdes de terapia ocupacional. Pelo seu depoimento,
transmite-nos que as salas tém muito material de integrac&o sensorial®, muitos baloicos [e]
piscinas de bolas, o que consideramos uma mais-valia para favorecer a qualidade do

atendimento as criancas.

3.5. Formas de intervencgéo terapéutica
Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) ha criangas que noés s6 acompanhamos em
grupo, que sdo aquelas (...) que ndo foram 2
sinalizadas (...) essas sO beneficiam de grupo
(..)
(...) em grupo e individualmente (...) 2

_FOFmaS de (...) a sala dos cinco anos s6 tem as sessdes de 1

intervencao grupo de movimento orientado (...)

terapéutica
(...) a sala dos quatro e dos trés, para além das 1

sessoes de grupo do movimento orientado (...)
também tem, uma vez por semana, as sessdes de
atividades da vida diaria (...)

(...) os bebés também tém uma sessdo com a 1
equipa, com as terapeutas todas uma vez por
semana (...)

(...) depois as fisioterapeutas também vao, outra 1
vez por semana, a sala das Educadoras. (...)

Quadro 1V. 17 - Formas de intervencdo terapéutica

® A integracdo sensorial, de acordo com Serrano (2016, p. 32) é «o processo neuroldgico que organiza as nossas
sensacdes para que possamos viver no mundo e este faca sentido para nos».
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Através da leitura dos dados do quadro V.17, depreendemos que as formas de intervencgédo
terapéutica com as criancas sao diferenciadas e ajustadas em relagdo aos grupos de criancas,
as suas idades e as suas necessidades. Segundo a Psicologa, a intervencéo terapéutica e/ou
psicologica
pode ser realizada individualmente, se realmente a crianga necessita de uma
intervencdo mais direcionada e pode ser realizada em grupo, normalmente sdo

pequenos grupos, se realmente se pretende abranger o maior nimero possivel de
criancas e a problematica da crianca se consegue resolver em grupo.

Constatamos, através do relato de duas das protagonistas, que todas as criangas da instituicdo
sdo acompanhadas pelas Terapeutas em sessdes de grupo, sendo que, segundo outras duas,
algumas sdo também acompanhadas em sessdes de terapia individual, que sdo as criangas
que foram sinalizadas com necessidades de intervencdo terapéutica. Estes dados sdo
revelados pela Terapeuta Ocupacional que nos diz que todas as criangas sdo acompanhadas.
Algumas sdo em grupo, outras em grupo e individualmente, individualmente é aqui no
contexto de gindsio, de sessdo de terapia ocupacional, em grupo é (...) nas salas de
Educacéo de Infancia e no contexto real. De acordo com a nossa experiéncia profissional,
pois faco parte da equipa multidisciplinar, podemos revelar que as sessbes de grupo
acontecem na sala de Educacdo de Infancia e por vezes em contexto de ginasio. As sessdes
que acontecem em contexto real, geralmente s&o com uma crianga por adulto ou no maximo
trés. Estas podem acontecer no contexto de casa de banho, onde é ensinado as criangas a
forma correta de utilizacdo da sanita e 0 que tudo isso implica como o despir/vestir/utilizar
o papel higiénico/descarregar o autoclismo, lavar e secar as maos corretamente. Ainda neste
contexto também ¢é ensinado as criancas, apds as refeicbes, a forma mais correta de
escovagem dos dentes. Este trabalho, em contexto real, também acontece no refeitério, no
momento das refeicdes. Podemos adiantar que este trabalho se tem revelado muito proficuo
e tem contribuido para favorecer uma atencdo mais individualizada as criangas, promovendo

a sua autonomia nestas atividades da vida diaria.

Pelo depoimento da Terapeuta Ocupacional, apuramos que estas sessdes de atividades de
vida diaria acontecem mais nas salas de nivel etario de trés e quatro anos, tal como se pode

verificar atraves das suas palavras:
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a sala dos cinco anos so tem as sessdes de grupo de movimento orientado e a sala
dos quatro e dos trés, para além das sessoes de grupo do movimento orientado (...)
também tem, uma vez por semana, as sessdes de atividades da vida diaria.

No caso dos bebés, a Terapeuta anteriormente referida, também revelou que os bebés
também tém uma sessdo com a equipa, com as terapeutas todas uma vez por semana e depois

as fisioterapeutas também vao outra vez por semana, a sala das educadoras.

A Terapeuta Ocupacional mostrou ainda uma atitude de valorizacdo e interesse no que a
linguagem oral diz respeito, demonstrando alguma intencionalidade ao nivel da sua

estimulacgdo, o que € bem evidente nas suas palavras:

Sim (...) porque ca esta (...), vou sempre introduzindo estratégias que a Terapeuta
da Fala sugeriu (...) pronto vamos sempre comunicando e falando e os jog0s tém
imagens, (...) portanto, mesmo que ndo seja esse o objetivo principal, que é mais
da terapia da fala, nds vamos sempre estimulando essa area porgue eles estdo em
constante comunicacdo connosco, e também ha certos equipamentos que nds
usamos como é o caso do baloig¢o que ajudam (...) a crianc¢a a desinibir e a falar
mais, € como é também o meio aquatico, 0 meio aquatico também é muito bom, as
criancas ficam mais desinibidas, aquelas criangas que céd fora em contexto de
ginasio, de sala (...) por vezes ndo produzem muitos sons, na piscina produzem,
portanto nds vamos sempre estimulando mesmo que nédo seja o objetivo principal,
mas acabamos sempre por focar (...) essa area também.

3.6. Periodicidade e duragédo da intervencao terapéutica
Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) duas vezes por semana, geralmente as
sessBes rondam os quarenta e cinco minutos uma 4
hora, para as criancas de faixas etarias superiores
(..)
Periodicidade e  (...) criangas mais novas, geralmente ronda os
duracéo da trinta minutos (...) 2
intervengdo
terapéutica (...) Aquelas criangas que ja ndo tém tantas
dificuldades (...) acompanhamos as vezes, numa 1

fase mais final quando ja esta préximo da alta,
uma vez por semana (...)

(...) hd outras criancas mais especiais, como 1
temos um caso que acompanhamos todos os dias,

sdo também de quarenta e cinco minutos/uma

hora, com o vestir e o despir, pois fazemos

sempre essa parte (...)

Quadro 1V. 18 - Periodicidade e duracdo da intervencao terapéutica
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Como podemos verificar pela analise do quadro 1V.18, as sessdes de intervencao terapéutica
tém uma determinada periodicidade e uma determinada duracdo, em funcdo da idade da
crianca e das suas necessidades. Desta forma, quatro das protagonistas referiram que as
sessOes acontecem duas vezes por semana com uma duracdo de quarenta e cinco
minutos/uma hora, para as criancas de faixas etarias superiores, no caso das crian¢as mais
novas, duas entrevistadas, referiram que as sessdes sdo de cerca de trinta minutos, pois

0s tempos de atencdo/concentracdo, a capacidade de estar a usufruir da

intervengdo (...) quando as criang¢as sdo muito pequeninas, mesmo na faixa etaria

dos dois/trés anos, acaba por ndo ser produtiva (...) porque (...), 0S tempos de

atengdo/concentracao ndo excedem muito realmente esse, esse periodo exatamente
(T.F).

Além da periodicidade semanal ja apresentada, ainda podem haver sessdes com mais dois
tipos de periodicidade, uma vez por semana e todos os dias da semana, o que nos é relatado
pela Terapeuta da Ocupacional, ou seja:
Aquelas criancas que ja ndo tém tantas dificuldades (...) acompanhamos as vezes,
numa fase mais final quando ja estd proximo da alta, uma vez por semana (...).
Depois ha outras criangas mais especiais como temos um caso que acompanhamos

todos os dias, sdo também de quarenta e cinco minutos/uma hora, com o vestir e 0
despir, pois fazemos sempre essa parte.

No que concerne a periodicidade e duracdo das sessbes de terapia e/ou

psicologia/fisioterapia, parece-nos haver um esforco por parte das técnicas, para adequar as

mesmas as caracteristicas das criancas, respeitando as suas necessidades e 0s seus ritmos.
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3.7. Articulacéo entre as técnicas

Subcategoria Indicadores Ocorréncias

(...) ha (...) oportunidade de haver reunides (...)
mais formais em que estdo os técnicos presentes, 4
estd a equipa presente (...)

(...) temos (...) um bom habito, de conversar
informalmente (...) 3

(...) [com] as Educadoras quando nos
Articulagédo comunicamos mais é mesmo (...) [nas sessdes de 2
entre as técnicas  grupo], a ndo ser que tenhamos mesmo uma
duvida em especifico que nos dirijamos mesmo
as salas (...) para falar com a Educadora (...)

(...) no inicio do ano ha sempre uma (...) reunido
(...) com todos os intervenientes (...) 1

(...) durante o ano a equipa redne-se (...) no 1
tempo de avaliagdo (...)

(...) pontualmente se for necessario marcamos
outra (...) 1

(...) muito articulamos pela (...) professora

titular de turma (...) que (...) acaba por ser um 1
veiculo (...)

(...) viae-mail (...) 1
(...) via telefone (...) 1

(...) também ha a caderneta [onde] muitas vezes
se escrevem as mensagens (...) 1

Quadro V. 19 - Articulacdo entre 0s técnicos

Verificamos, pela leitura do quadro 1V.19, que é notoria a existéncia de articulagdo entre os
diversos elementos da equipa multidisciplinar, sendo que esta pode acontecer de diversas
formas. Através do testemunho de quatro técnicas, constatamos que acontecem reunides
formais em que esté toda a equipa presente. Nas palavras da Educadora de Infancia e da
Psicologa essa € uma pratica

para falar um pouco sobre o que é que vai ser realizado, (...) a forma como vai ser
direcionada a interveng¢do para aquela crianga ou para o grupo (...) e de alguma
forma também tentar perceber quais sdo as dificuldades que as Educadoras (...) €
(...) as Terapeutas tém para conseguirmos colmatar as mesmas (P. S.).

acontecem reunides formais [duas/trés] por ano (...) em que a equipa estd reunida
e falamos sobre o desenvolvimento, o percurso, ndo €? Académico da crianca, a
dificuldade, se foi superada se ndo foi superada, estratégias, se calhar que se
podem utilizar para minimizar as ditas dificuldades (E. 1.).
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Segundo a Fisioterapeuta, a articulacdo entre os técnicos surge através de reunides de
equipa, onde estdo Educadoras, Terapeutas e Psicologas presentes e acho que sempre que
€ necessario, as pessoas também conversam entre si, sobre alguma crianga em especifico.
Atraveés destes depoimentos transparece interesse e abertura, por parte das técnicas da equipa
no sentido de haver articulacdo entre as mesmas a fim de realizarem um efetivo trabalho em

conjunto.

Prosseguindo a andlise dos dados, comprovamos que trés das entrevistadas referem a
existéncia do habito de conversar informalmente, de onde destacamos o excerto de duas das
entrevistas:
nos temos (...) um bom habito, de conversar informalmente, portanto de conversar
durante a hora de almoco, (...) de conversar a porta do gabinete (...) quando
terminamos as sessdes partilharmos de forma muito abreviada, o essencial que
observdmos, as preocupac0es, as angustias, (...) portanto temos esses momentos
informais, depois ha felizmente a oportunidade de haver reunides, se calhar ainda

deviam ser (...) mais frequentes, reunides mais formais em que est&o os técnicos
presentes, esta a equipa presente (T. F.).

pronto 0s nossos gabinetes também estdo muito proximos e como acompanhamos
muitas vezes as mesmas criancas, ndo dentro da terapia ocupacional, mas [das
outras terapias] vamos sempre comentando no fim das sessbes com a outra
Terapeuta da crianca, como é que foi a sessdo, como é que estava a crianga, se ja
evoluiu, se estabilizou se esta mais organizada, se est4 mais desorganizada, vamos
sempre falando umas com as outras e dando opinido em relacdo a crianca, e dando
o feedback das nossas sessdes (T. O.).

Estes testemunhos mostram-nos a existéncia de partilha, entre as técnicas, sobre o
desempenho das criancas durante as sessdes de terapia e sobre a sua evolugéo ou ndo, no seu
desenvolvimento global. Continuando a analisar estas afirmagdes e com base na nossa
experiéncia de trabalho nesta equipa multidisciplinar, podemos adiantar que esta facilidade
ao nivel das conversas informais sobre o trabalho com as criangas, é mais frequente entre as
Terapeutas e Fisioterapeutas, pois a proximidade entre 0s seus gabinetes e 0 mesmo horario
favorece esta partilha. Obviamente que também existe interesse e vontade por parte das

mesmas para que isso se verifique.

No que diz respeito a articulagdo com as Educadoras de Inféncia, foi mencionado por duas

protagonistas, que quando comunicam mais € nas sessdes de grupo, na sala de Educacéo de
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Infancia, ou quando tém uma ddvida e se dirigem a sala para falar diretamente com a

Educadora. Tal facto revela-se no discurso da Terapeuta Ocupacional:
Sim, as Educadoras quando nés comunicamos mais € mesmo nos grupos, a nao ser
que tenhamos mesmo uma davida em especifico que nos dirijamos mesmo as salas
para falar com a Educadora, para perguntar, como acontece as vezes temos uma
duvida especifica de uma crianga, entdo subimos a sala e perguntamos diretamente
a Educadora. Falamos e depois nos grupos aproveitamos também para falar, para
perguntar sobre determinada crianga, ver o feedback das Educadoras e com as
Educadoras também temos reunides (...) reine-se a equipa toda, as Educadoras,

as Terapeutas, a Psicéloga para discutir cada crianca em particular. Para dar a
opinido em relacéo a crianca.

Até agora, a analise que fizemos da articulacdo entre as técnicas da equipa, esteve mais
centrada no trabalho desenvolvido dentro da propria instituicdo. Quanto a articulagcdo com a
Professora do Primeiro Ciclo e a Professora de Educacdo Especial, os dados confirmam
igualmente a existéncia de articulacdo, através de diversos indicadores enunciados por
ambas, que revelam que no inicio do ano hd sempre uma reunido com todos o0s
intervenientes, nos periodos de avaliacdo ha outra e também pontualmente se for necessario.
Estes dados sdo ilustrados pelo discurso da Professora de Educacdo Especial: no inicio do
ano ha sempre uma reunido (...) para comunicarmos e para falarmos (...) com todos os

intervenientes (...) depois, pontualmente se for necessario marcamos outra reuniéo.

Além das reuniGes anteriormente referidas, existem outras formas de articulacéo,
nomeadamente através da Professora titular de turma, via e-mail, via telefone e/ou por meio
de mensagem escrita na caderneta do/a aluno/a, como nos é descrito também pela Professora
de Educacdo Especial:

(...) muito articulamos pela (...) Professora titular de turma (...) que acaba por ser
um veiculo, também pela Psicologa, penso que sera mais ou menos (...) a porta voz
da equipa (...) da instituicdo, (...) também se pode fazer sempre uma comunicagdo
via email ou via telefone, ha sempre uma possibilidade quando as vezes é uma coisa
mais urgente. E depois também ha a caderneta [onde] se escreve as mensagens
para também levar (...) e para trazer alguma informagao.

Através da analise que fizemos sobre a subcategoria ‘articulagdo entre as técnicas’, e atraves
do seu proprio testemunho, depreendemos que existe comunicacdo dentro da equipa,
havendo reunides formais e por vezes, quando necessario, também momentos informais para
dialogar sobre as problematicas das criangas, verificando-se articulacéo entre as técnicas no
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sentido de que trabalham todas para o mesmo fim, sem haver isolamento por parte dos

mesmos ou fragmentacdo’ do trabalho.

3.8. Vantagens para o sucesso educativo das criangas
Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) é fundamental (...) trabalhar em equipa (...) 4

(...) a equipa multidisciplinar estando (...) todos

em sintonia mais depressa nds conseguimos (...) 4
potenciar [a] crian¢a (...) estimular mais a

crianga (...)

Vantagens para  (...) tem que ser uma aldeia toda a educar € a

0 sucesso estimular, a promover o desenvolvimento global 1
educativo das e especificamente da linguagem dessa crianca
criangas (..)

(...) o principal aspeto € (...) o reforco do que ¢
trabalhado por outro técnico (...) 2

(...)acrianga (...) sendo bastante estimulada (...)
a probabilidade de sucesso € muito maior e isso & 1
garantido (...)

Quadro 1V. 20 - Vantagens para 0 sucesso educativo das criangas

Nos testemunhos das nossas entrevistadas, acerca das vantagens de uma equipa
multidisciplinar para o sucesso educativo das criancas, pela leitura do quadro V.20,
verificamos que, na opinido de quatro, o trabalho em equipa é fundamental, o que também é
referido por quatro delas que quando todos 0s técnicos estdo em sintonia, mais depressa se
consegue estimular a crianca e consequentemente potenciar o seu desenvolvimento. Outra
entrevistada adianta ainda que tem de ser uma aldeia toda a promover o desenvolvimento da
crianca. Estas afirmacdes sobressaem nas palavras de algumas protagonistas, tal como as
apresentamos seguidamente: é fundamental, porque uma equipa é que consegue trabalhar
aquela crianca, em termos de diferentes pontos de vista e conseguimos chegar ao foco do
problema (P. S.). Eu concordo que sim, quanto mais variavel for a intervencdo, mais se

promove a crianga (F. T.).

7 Falta de coordenacéo dentro da equipa que trabalha com a crianca, trabalhando cada um para seu lado e nio
havendo partilha entre os varios saberes (Franco, 2015).
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sim, muito importante, (...) porque (...) a equipa acaba por tracar mais ou menos
um plano de intervencéo, de acordo com aquilo que temos a fazer com a crianga e
tracar linhas, estratégias (...) e [a crianca] sendo bastante estimulada, a
probabilidade de sucesso é muito maior e isso é garantido (P. E. E.).

Sim (...) uma criang¢a é educada, (...) é um ser em construgdo, ndo é? Mas para
isso precisa de agentes (...) educativos e acho que tem que ser uma aldeia toda a
educar e a estimular, a promover o desenvolvimento global e especificamente da
linguagem dessa crianca, um individuo sozinho pois com certeza que tem menos
capacidades, o produto final ndo € tdo satisfatorio (E. 1.).

Prosseguindo a analise do quadro, verifica-se que duas das técnicas consideram como aspeto
essencial do trabalho em equipa, o refor¢o do que é trabalhado por outro técnico, estando

este aspeto visivel nos seus depoimentos:

Sim, sim eu acho (...) que o principal aspeto é (...) o refor¢co do que é trabalhado
por outro técnico, (...) vamos pensar por exemplo numa competéncia que é
trabalhada na terapia da fala e depois que é trabalhada de forma mais sensorial,
através da terapia ocupacional, portanto as vias de entrada de informacéo, as vias
de acesso sao outras, o objetivo é 0 mesmo, portanto este reforco penso que podera
fazer toda a diferenca e as criancas, quanto mais a faixa etaria é inferior mais
visuais sdo, mais tdteis sdo e portanto (...), esta articulagdo com a terapia
ocupacional, por exemplo as terapeutas ocupacionais acabam por privilegiar, até
mais do que eu, (...) 0o meio aqudtico e o meio aqudtico também é extremamente
vantajoso (T. F.).

Sim (...) porque ha algumas questoes que levam as outras, por exemplo se a crian¢a
ndo tiver um bom controlo postural, (...) ndo vai estar disponivel para uma
aprendizagem da linguagem oral e escrita, se tiver questdes sensoriais também vai
ter uma sensibilidade a nivel intraoral que também vai prejudicar a aquisicao,
portanto acho que é muito importante porque uma parte da equipa trabalha mais
uma area, outra trabalha mais outra porque a crianga (...), normalmente nunca
tem sé défice numa &rea, acaba por estar tudo relacionado e as aquisi¢des numa

drea vdo levar as aquisi¢oes na outra, portanto é fundamental (...) trabalhar em
equipa (T. O.).

Em tom de remate final, e de acordo com a nossa experiéncia profissional no ambito do
trabalho em equipa multidisciplinar, estamos em acordo com uma das protagonistas que
defende que a crianga (...) sendo bastante estimulada [em equipa multidisciplinar] (...) a

probabilidade de sucesso é muito maior e isso é garantido (P. E. E.).
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3.9. Sentimento enquanto membro da equipa multidisciplinar
Subcategoria Indicadores Ocorréncias
(...) sinto-me muito bem (...) muito gratificada
(...) 5
Sentimento (...) todos contribuimos um pouco para 0 mesmo
enquanto objetivo (...) é sempre vantajoso (...) 4
membro da
equipa (...) sentimos que o nosso trabalho (...) esta a ser 1

multidisciplinar  complementado (...)
(...) ndo tdo sozinha (...) 1

(...) um pouco vazia (...) porque falta momentos 1
de reflex@o conjunta, momentos de partilha (...)

Quadro 1V. 21 - Sentimento enquanto membro da equipa multidisciplinar

As protagonistas do nosso estudo, como se pode observar no quadro 1V.21, sentem-se bem
enguanto membros da equipa multidisciplinar. Os dados apresentados mostram gue cinco
das mesmas sentem-se muito bem, como nos € ilustrado pelas seguintes descri¢fes: bem
integrada, acho que a equipa funciona. O trabalho com as nossas Educadoras e com as

nossas Terapeutas é extremamente gratificante (P. S.).

Sinto-me muito bem, muito gratificada, muito satisfeita e porqué? Porque esta é
uma equipa acho (...) que modelo, (...) porque nos temos (...) uma grande
facilidade em articularmo-nos, (...) depois das sessdes e temos essa preocupagado,
(...) esse gosto (...) é muito frequente que depois de cada sessdo perguntemos entdo
como é que correu? Como é que ele esteve ou como € que ela esteve? O que é que
trabalhaste? No sentido de depois podermos dar continuidade na nossa
intervencdo, porque ha competéncias que se podem reforcar e que se articulam
entre as terapias, (...) portanto had muito esse cuidado (...), se calhar, até nas
nossas horas de almogo (...) ndo fazemos o corte e conversamos sobre os casos.
Na nossa pausa (...) durante a manhd, por exemplo temos muito esse cuidado de
discutir casos, (...) de pedir estratégias entre os técnicos, portanto eu acho que é
mesmo uma equipa que merece o termo (T. F.).

acho que é muito importante trabalhar em equipa multidisciplinar, porque (...)
sozinhos nao conseguimos tudo, ha outras areas que também sdo muito importantes
para o desenvolvimento destas criancas, (...) sinto-me uma peca da equipa e acho
que é muito bom trabalhar em equipa (...), acho que todos contribuimos um pouco
para o mesmo objetivo (T. O.).

Quiatro das entrevistadas consideram que todos os elementos da equipa colaboram um pouco
para 0 mesmo objetivo, 0 que em seu entender se revela vantajoso e outa entrevistada adianta

que sente complementaridade no seu trabalho, tal como é descrito seguidamente: nos
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sentimos que o nosso trabalho, esta a ser complementado e que 0s nossos objetivos, muitas
vezes comuns, (...) conseguimos atingi-los mais facilmente (...) numa equipa porque

conseguimos colmatar todas as areas, por assim dizer (F. T.).

Apenas uma protagonista revelou que néo se sentia tdo sozinha em equipa, mas que se sentia
um pouco vazia porque falta momentos de reflexdo conjunta, momentos de partilha,
momentos (...) de reflexao obviamente para reformular estratégias, (...) atitudes
pedagogicas. Este sentimento € transmitido pela Educadora de Infancia, o que nos parece
que acontece com ela devido a falta de proximidade, a nivel de espago fisico, com o0s
restantes elementos da equipa, o que acaba por ser de certa forma, um obstaculo a facilitacao

do didlogo e da comunicacao entre 0s mesmos.

Segundo a nossa experiéncia, no ambito do trabalho em equipa multidisciplinar nesta
instituicdo, sinto que realmente as Educadoras de Infancia ttm menos tempo para dialogar
com os restantes elementos, sendo um dos motivos a falta de proximidade a nivel de espacgo
fisico, pois a Psicologa, as Terapeutas e as Fisioterapeutas trabalham todas no mesmo
pavilhdo. Contudo, sempre que é necessario, todos os elementos manifestam abertura e

vontade de o fazer de modo a haver um efetivo trabalho em equipa.
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Chegadas ao momento de dar por concluida a nossa investigacdo e, tendo em conta 0s
objetivos que definimos para a mesma, as questdes de pesquisa que nos orientaram na sua
realizacdo e efetuada a analise interpretativa dos dados, surge 0 momento de apresentar as
nossas conclusoes, sistematizando-as nos seguintes aspetos: resultados do estudo, limites e
relevancia do mesmo, pistas de trabalho futuro e contributos do mesmo a nivel pessoal e

profissional.

Resultados do estudo

Neste estudo, procurdmos compreender as representacdes e expetativas de sete técnicas de
uma equipa multidisciplinar, no que diz respeito as perturbacbes do desenvolvimento da
linguagem oral em criangas em risco. Pretendiamos também conhecer a importancia que
estas técnicas atribuem ao desenvolvimento da linguagem oral, nestas criancas, para a
promocao do seu sucesso educativo. Era igualmente nosso objetivo entender a forma como
cada profissional trabalha e que tipo de estratégias utiliza ao nivel da estimulacdo da
linguagem oral com criangas em risco. Desejdvamos ainda, conhecer o modo de
funcionamento da equipa multidisciplinar, bem como o seu efeito ao nivel do

desenvolvimento da crianca em geral e da linguagem oral em particular.

Nesta investigacao, de natureza qualitativa, que se centrou em procedimentos interpretativos
e heuristicos de analise e interpretacdo de dados, optdmos por recorrer a entrevista
semiestruturada como técnica de recolha de dados. Este tipo de entrevista revelou-se muito
rica, tanto pela informacdo detalhada a que tivemos acesso, como também pela relacdo de
confianca e empatia que se gerou entre a investigadora e as técnicas da equipa

multidisciplinar.

Tal como o explicitamos no capitulo 111, o corpus informativo que resultou das entrevistas
realizadas, foi posteriormente sujeito a analise de conteldo, 0 que nos permite tecer as

conclusdes que em seguida apresentamos.
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A —Valorizacéo atribuida ao desenvolvimento da linguagem oral

Através da andlise feita as respostas das inquiridas, verificamos que emerge do discurso das
mesmas, 0 reconhecimento da importancia da linguagem oral e a sua valorizagdo, como
veiculo de comunicacdo e competéncia importante no acesso a interagdo social,
entrecruzando-se com outras dimensdes do desenvolvimento da crianga, nomeadamente o
desenvolvimento cognitivo, a aquisi¢cdo do conhecimento e da aprendizagem em todas as
areas, sendo que este conhecimento e aprendizagem contribui igualmente para o
desenvolvimento da linguagem oral, pois a crianca desenvolve-se no seu todo e a linguagem

oral é transversal a este desenvolvimento global.

Em virtude da valorizacéo atribuida, pelas protagonistas do estudo, ao papel da linguagem
oral no desenvolvimento holistico da crianga, sobressai também a importancia de haver
estimulacdo da mesma no seu tempo devido, sendo que a estimulagdo que acontece, ou a sua
inexisténcia, no contexto onde a crianca esta inserida, revela-se crucial para a otimizagéo
desta competéncia. E ainda referenciada a importancia da detecio precoce de eventuais
perturbacdes ao nivel da linguagem oral, como determinante para que seja efetuada uma
avaliacdo/intervencdo em equipa multidisciplinar e, tdo cedo quanto possivel, ajudar a
crianca e minimizar e/ou ultrapassar a sua dificuldade, contribuindo assim para o bem-estar

e para 0 seu sucesso educativo e escolar.

B — Estratégias desenvolvidas para a promocéo da linguagem oral e escrita

Comprovamos que as estratégias desenvolvidas para a promocao da linguagem oral e escrita,
apresentadas pelas técnicas participantes no estudo, constituem uma enorme pandplia. Desta
forma, destacamos as mais evidenciadas tais como: a importancia da utilizagdo de uma
pedagogia diferenciada, o desenvolvimento da consciéncia fonologica, a utilizacdo de pistas
visuais como imagens, a utilizacdo do gesto, a expressividade do adulto, entre outras como

cancOes, poemas, lengalengas, historias e videos.

C - Organizacao da equipa multidisciplinar

No que a organizacdo da equipa multidisciplinar diz respeito, transpareceu nos depoimentos
das entrevistadas que esta funciona muito bem, sendo considerada pela Terapeuta da Fala

uma equipa modelo.
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VerificAmos que as protagonistas do estudo expressam satisfacdo e bem-estar pelo trabalho
que desenvolvem em equipa e confirma-se ainda, a intencionalidade e o desejo de partilhar
o0 trabalho que desenvolvem com as criangas, no sentido de haver complementaridade e
partilha de estratégias entre as técnicas, objetivando um efetivo trabalho em equipa

multidisciplinar.

Constatamos ainda um outro aspeto que consideramos vantajoso: que é o facto de todas as
criancas da instituicdo serem acompanhadas nas diversas terapias, através das sessdes de
grupo desenvolvidas nas salas de Educacéo de Infancia. Depois as criancas que necessitam
de uma intervencao mais dirigida, sdo acompanhas em sessdes de terapia individual, numa
ou mais terapias e uma ou duas vezes por semana ou até todos os dias, de acordo com a
necessidade especifica da crianca. Foi ainda referenciado o papel da intervengdo precoce,
quer ao nivel da avaliacdo e diagndstico quer ao nivel da intervencdo em equipa
multidisciplinar, que na opinido das nossas protagonistas € uma mais-valia ha promocéo do

desenvolvimento global da crianga.

Limites e relevancia do estudo

Durante a realizacdo deste estudo, depardmo-nos com alguns fatores que limitaram a sua
elaboragéo a tempo inteiro, nomeadamente o facto de realizarmos toda a investigagédo em
simultaneo com o desempenho da nossa atividade profissional a tempo integral. Esta
situacdo dificultou-nos uma dedicacdo a tempo inteiro como desejariamos e estorvou a sua

concretizacdo mais célere em todas as fases da mesma.

Porém, sentimos que o desenvolvimento deste estudo contribuiu para estreitar lagos entre
todos os elementos da equipa multidisciplinar, sendo que os contactos estabelecidos e a clara
explicitacdo dos objetivos pretendidos, bem como a pertinéncia do estudo e o clima de
companheirismo e disponibilidade em que decorreram as entrevistas, favoreceu um clima de

maior confianga e maior cumplicidade entre os elementos da equipa multidisciplinar.

Pistas de trabalho futuro

Pretendemos que esta dissertagéo seja um documento que ative a reflexdo dos profissionais
que trabalham com criancas, sobre as questdes do desenvolvimento da linguagem oral, bem

como das perturbacdes desta e ainda da importancia do trabalho em equipa, no que concerne
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as problematicas relativas as competéncias linguisticas no ambito da oralidade, que mais
tarde, de acordo com os atuais referenciais teoricos, terd influéncia ao nivel da aprendizagem

da escrita e da leitura.

As perturbacdes da linguagem por vezes ndo sao faceis de caracterizar, sobretudo quando as
criancas sdo mais pequenas, contudo é necessario um olhar muito atento por parte dos
profissionais, porque
0 tempo que os alunos passam na escola bem como as tarefas que ai Ihes s&o solicitadas
constituem uma ocasido unica de desenvolvimento de capacidades de comunicacdo e

linguagem que tem repercussdes ndo s6 na sua capacidade de uso da lingua oral mas
também, e sobretudo, na aprendizagem da leitura e da escrita (Franco, 2003, p. 11).

Cabe assim aos profissionais de educacdo, as equipas multidisciplinares, entre outros/as, o
importante papel de avaliar, identificar e caracterizar estas problematicas, assim como a
definicdo de estratégias adequadas as necessidades de cada crianca, tdo precocemente quanto
possivel, a fim de ajudar cada uma em tempo util e contribuir para o seu sucesso pessoal e
académico, garantindo a equidade educativa, «sendo que por esta se entende a garantia de
igualdade, quer no acesso quer nos resultados» de acordo com o Dec. Lei 3/2008 de 7 de
janeiro, objetivando a promocéao de «competéncias universais que permitam a autonomia e

0 acesso a conducao plena da cidadania por parte de todos» (idem, ibidem).

No nosso ponto de vista o trabalho em equipa reveste-se de uma importancia fundamental
na intervencao multidisciplinar, respeitando sempre o superior interesse da crianca, e uma
intervengdo atempada que promova o desenvolvimento das capacidades da mesma e
minimize alguns défices e/ou sequelas, tdo precocemente quanto possivel. Neste ambito
queremos ainda evidenciar a importancia do papel do/a Educador/a de Infancia, como
técnico/a que passa a maior parte do dia com a criancga, e, que seguramente tem de ser muito
perspicaz no que ao desenvolvimento desta diz respeito, tanto na sinalizacdo de eventuais
perturbacdes como na promocdo de estrategias e atividades significativas para a
minimizacdo das mesmas. O/a Educador/a passa, no minimo, cinco horas diérias com a
crianca todos os dias da semana, enquanto que as Terapeutas e/ou Fisioterapeuta e/ou
Psicologa, fazem sessdes de cerca de 45 minutos, uma ou duas vezes por semana, consoante
0s casos e segundo os depoimentos das protagonistas deste estudo. A articulagao entre todos

0s técnicos é essencial, para que possa haver uma uniformizacdo de procedimentos e um
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efetivo trabalho pedagdgico e terapéutico junto da crianga, com vista a otimizar o seu

desenvolvimento numa perspetiva holistica.

Os resultados do estudo no que a valorizagdo do papel da linguagem oral e do trabalho em
equipa multidisciplinar diz respeito, para a promoc¢do das competéncias linguisticas da
crianca e para 0 seu sucesso pessoal e académico, permitem-nos considerar que este estudo
devera ser apresentado aos profissionais que trabalham diretamente com as criancas na
instituicdo de acolhimento, nomeadamente as profissionais envolvidas no estudo e as
restantes colegas. Esta apresentacdo favorecera a aprendizagem e a reflexdo e uma melhor
consciencializacdo do papel que estes profissionais devem ter junto destas criangas, privadas
de crescer no seio de uma familia capaz de assumir uma parentalidade de qualidade e
favorével ao seu desenvolvimento. Desta forma, todos os profissionais da equipa devem
proporcionar contextos privilegiados para o desenvolvimento das capacidades linguisticas e
comunicacionais da crianga, tdo necessarias para o seu desempenho social e futuro sucesso
academico. Por outro lado, este trabalho podera ser também apresentado a outras equipas de
técnicos com o intuito de mostrar os resultados em relacdo ao valor atribuido ao
desenvolvimento da linguagem, as estratégias desenvolvidas para a sua promocao e ao papel
do bom funcionamento da equipa multidisciplinar para o desenvolvimento holistico da

crianga.

Outro desafio a que nos propomos € o de organizar acbes de formagdo conjuntamente com
a Terapeuta da Fala, sobre o desenvolvimento da linguagem oral nas criangas, destinadas a
todos os/as técnicos/as da instituicdo, auxiliares de educacdo e restantes funcionarias que
trabalham diretamente com as criancas. Estas a¢des de formacdo possibilitardo um maior
conhecimento das diversas etapas de desenvolvimento da linguagem na crianga, tendo em
conta a sua idade, e por outro lado também consciencializardo toda a gente do papel que
cada um tem como modelo comunicacional e como ativador do desenvolvimento da
linguagem oral na crianga, uma vez que «as competéncias comunicativas vao-se
estruturando em fungéo dos contactos, interacfes e experiéncias vivenciadas nos diversos
contextos de vida da crianca. Estas competéncias sdo transversais e essenciais a construcao
do conhecimento nas diferentes areas e dominios» (Lopes da Silva, 2016, p. 60). Esta
transversalidade favorece também o contributo das outras &reas para a aquisicdo e

desenvolvimento da linguagem.
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Foi nossa intencdo despertar o olhar dos profissionais, para o desenvolvimento das criangas,
nomeadamente o da linguagem oral, para que possam detetar precocemente possiveis
perturbacdes e agir, ambicionando poder avancar sempre num caminho de maior qualidade

e adequabilidade aos desafios do seu contexto profissional.

Contributos do estudo a nivel pessoal e profissional

Este estudo foi uma caminhada que permitiu a concretizacdo do sonho desta investigacéo e
permitiu ainda um enorme enriquecimento pessoal e profissional das investigadoras, sendo
gue nos sentimos agora, nesta etapa final, pessoas mais ricas, mais confiantes e com o desejo
de poder continuar a caminhar e a aprofundar 0s nossos conhecimentos em prol do nosso
desenvolvimento e da nossa formacéo continua, de modo a desenvolvermos cada vez mais
uma pratica educativa de efetiva qualidade junto das criancas que educamos e, por outro

lado, desenvolver também um efetivo trabalho de parceria, em equipa multidisciplinar.

Esta investigacdo, realizada no nosso contexto profissional, aliada & nossa pratica
profissional, facultou-nos um enorme conhecimento e reflexdo que seguramente se ira
repercutir, de forma positiva, na nossa pratica futura com as criancas. Desta forma, a
investigacao faz-nos avancar em termos de conhecimentos, acerca de nos proprios e daquilo

que nos rodeia.

Por fim, gostariamos ainda de acrescentar que esta tematica, perturbacdes e desenvolvimento
da linguagem oral, deve ser abordada aquando da formacdo inicial de Educadores/as de
Infancia, no sentido do entendimento que «a linguagem oral € central na comunicacdo com
0S outros, na aprendizagem e na exploracéo e desenvolvimento do pensamento, permitindo
avangos cognitivos importantes» (Lopes da Silva et al.,, 2016, p. 60), dai que o

desenvolvimento desta competéncia tem uma importancia crucial na Educagéo de Infancia.
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