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RESUMO

O processo de envelhecimento caracteriza-se por ser continuo, irreversivel e universal,
implicando a ocorréncia de varias alteragdes no organismo que se repercutem em dimensdes
diversas do desenvolvimento humano. N&o obstante a sua universalidade, existem, todavia,
vérias formas de envelhecer, associadas tanto a variabilidade das caracteristicas dos individuos,
como ao contexto sociocultural. Neste sentido, envelhecer relaciona-se ndo s6 com as alteracoes
bioldgicas e psicolégicas, mas também com os padrdes sociais dominantes e a forma como as
sociedades perspetivam o envelhecimento.

O objetivo deste trabalho é apresentar as principais bases tedricas e empiricas no ambito
da promocéo do desenvolvimento e envelhecimento ativo em pessoas idosas, através do papel
do animador e da animacé&o sociocultural.

A emergéncia desta perspetiva positiva e de desenvolvimento permite reforgcar o
principio da plasticidade dos processos de envelhecimento e desmistificar muitos dos mitos que
associam a velhice a um processo patolégico. As bases concetuais e empiricas subjacentes ao
desenvolvimento no envelhecimento sdo apresentadas neste trabalho, bem como as percecoes

e representacdes que os idosos tém sobre o papel da animagéo sociocultural no seu bem-estar.

Palavras-chave: velhice; envelhecimento ativo, animagéo sociocultural
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ABSTRACT

Aging is a continuous, irreversible and universal process, carrying important changes
that impact several dimensions of human development. Despite its universality, there are
however various forms of aging, associated both to the variability of individual characteristics
and to the sociocultural context. In this sense, aging is related not only to the biological and
psychological changes at the individual level, but also to the prevailing social standard and the
way societies perceive aging.

The aim of this work is to present the main theoretical and empirical bases of active
aging and development promoting in older people, by the animator role and sociocultural
animation.

The emergence of this positive developmental perspective reinforces the principle of
plasticity of the aging process and exposes many of the myths that associate old age to a
pathological process. The conceptual and empirical bases underlying development in aging are
presented in this work, as well as the perceptions and representations that the elderly have about

the role of sociocultural animation in your well-being.

Keywords: old age; active aging, sociocultural animation
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INTRODUCAO

Nos Gltimos anos tem-se observado um aumento vertiginoso do nimero de pessoas idosas
em todo o mundo. Segundo as projecOes de diversos autores, entre eles Carrilho e Gongalves
(2007) e Wilson (2009), prevé-se que em 2050, a populacdo idosa portuguesa seja equivalente
a um terco da populagdo do continente e ilhas, situacdo que é deveras preocupante, pois € sinal
de que a populacédo portuguesa esta a envelhecer. Diversos fatores ocorrem para este aumento,
nomeadamente, 0s avangos na salde e na ciéncia, que contribuiram para elevar a esperanca
média de vida o que, associado a reducdo das taxas de mortalidade e das taxas de natalidade
tem vindo a provocar uma forte assimetria nas piramides etarias.

A partir dos anos 70, varios acontecimentos vieram marcar, pela positiva, as politicas sociais
relativamente aos Idosos, dos quais se podem destacar, pelo seu alcance social, as | e a Il
Assembleias Mundiais do Envelhecimento, em 1982 e em 2002 respetivamente; a aprovacao
dos Principios das Na¢des Unidas para as pessoas idosas, em 1991; a Proclamacdo sobre o
Envelhecimento também em 1991; a comemoracdo do Ano Internacional das Pessoas Idosas
em 1999 e o Ano Europeu da Pessoa ldosa em 2012.

As agendas propostas denotaram uma preocupacgéo crescente em salvaguardar os direitos
das pessoas idosas, promovendo a sua autonomia, independéncia e participacdo nas respetivas
comunidades de pertenga.

Relativamente ao trabalho proposto, 0 mesmo recaiu num Estudo de Caso Exploratorio,
cujo principal objetivo foi o de perceber de que forma a animagao sociocultural influencia pela
positiva o bem-estar dos Idosos institucionalizados em contexto de Centro de Dia.

Este estudo foi realizado na Ancora — Associagdo Centro Comunitério de Santa Luzia, sendo
composto por 4 estruturas, nomeadamente Centro de Dia (CD) (onde se centrara 0 nosso
estudo), Servico de Apoio Domiciliario (SAD), Atividades de Tempos Livres (ATL), Creche e
Pré-Escolar e 1 Servico de Apoio Social dirigida para familias carenciadas. Trata-se do gabinete
do rendimento social de insercdo (RSI). A pertinéncia deste estudo recaiu sobre o ponto de vista
dos idosos sobre 0 que € e para que servem as atividades de animacédo. Pensamos que, com base
nos resultados obtidos, a animacao sociocultural nas estruturas de apoio aos idosos (neste caso
num CD) pode ser se considerada um “reconforto de alma” para as pessoas que, numa
determinada fase da sua vida, tiveram que ser integradas nessas estruturas, deixando para tras
toda uma vida, e abracar uma nova realidade, onde o seu quotidiano passa a ser vivido em

conjunto com outras pessoas que lhes sdo (quase todas) estranhas.



O que nos motivou para a realizacdo este estudo foi porque entendemos que muitas vezes
as pessoas idosas em geral tém uma ideia errada tanto da finalidade da animag&o como do papel
do animador e de como este pode ter um papel fundamental no seu bem-estar, e por tanto
pretendemos contribuir para desmistificar essa ideia. Pretendemos também que este estudo
contribuisse para visibilizar aspetos positivos do papel da Animacdo através das proprias
percecdes e representacdes dos idosos, ou seja, foi sobretudo para demonstrar estes 2 campos
que entendemos a utilidade e importancia da realizacao deste estudo pretendendo que no final
do mesmo seja possivel dar uma outra visdo do papel da Animag&o nesses locais.

Alguns autores, tais como Paudl (1997), Fernandes (2000), Cardéo (2009) defendem que a
integracdo numa instituicdo é vivida e sentida pelo idoso de uma forma dificil e angustiante,
implicando inimeras perdas, assim como fisicas, sociais, relacionais e psiquicas, que sédo
“aceleradores” do processo de envelhecimento. Outros autores, tais como Neto (2000),
Pimentel (2001) e Barros de Oliveira (2005) vém na institucionalizagdo alguns aspetos
positivos, pois para muitos idosos (e familiares) essa integracdo € a Unica alternativa encontrada
de modo a terem maior qualidade de vida.

Foi, pois, neste sentido, que pretendemos averiguar qual a importancia, para o Idoso
institucionalizado em Centro de Dia, da animagao sociocultural e a relacdo percecionada com

0 seu bem-estar.



1 - ENQUADRAMENTO TEORICO



1.1  -ESTUDAR AS PERCECOES E REPRESENTACOES DOS IDOSOS.

O processo de envelhecimento caracteriza-se por ser continuo, irreversivel e universal,
implicando a ocorréncia de varias alteracdes no organismo que se repercutem em dimensées
diversas do desenvolvimento humano. Ndo obstante a sua universalidade, existem, todavia,
vérias formas de envelhecer, associadas tanto a variabilidade das caracteristicas dos individuos,
como ao contexto sociocultural. Neste sentido, envelhecer relaciona-se ndo s6 com as alteracoes
bioldgicas e psicoldgicas, mas também com os padrdes sociais dominantes e a forma como as
sociedades perspetivam o envelhecimento. A emergéncia desta perspetiva positiva e de
desenvolvimento permite refor¢ar o principio da plasticidade dos processos de envelhecimento
e desmistificar muitos dos mitos que associam a velhice a um processo patologico.

Num estudo realizado em Italia com homens e mulheres de diversas idades, igualmente
convidados a associarem livremente ideias e expressoes a partir do termo “envelhecimento”, as
respostas mais frequentes foram sabedoria, maturidade, doenca, tristeza, soliddo, experiéncia,
tornar-se avos, tempo para gastar, mudanca e aborrecimento. Surge, portanto, segundo Gastaldi
e Contarello (2006, citado em Contarello, Leone & Wachelke, 2012), a imagem de um idoso
lento, fraco, um pouco isolado, marcado, porém por elementos de forca, sabedoria e experiéncia
vivida. O termo “sabedoria”, amplamente citado tanto por jovens como por idosos, propde uma
imagem positiva de sapiéncia, equilibrio e solidez, contrabalancada por elementos negativos,
tais como doenca, aborrecimento e soliddo. Por parte dos jovens, destaca-se uma atitude
negativa perante o envelhecimento, associado aos conceitos de velhice e doenga; nos mais
idosos, por sua vez, verifica-se uma avaliacdo positiva do envelhecimento.

Veloz, Nascimento-Schulze e Camargo (1999) realizaram, no Brasil, um estudo onde
procuraram identificar as representacdes sociais sobre a velhice, o idoso e o envelhecimento,
junto de 37 participantes de trés grupos especificos: professores universitarios reformados,
participantes numa Universidade Sénior e residentes num lar de idosos. Os resultados sugerem
trés representacOes distintas. A primeira — perda dos lacos familiares e da identidade fisica —
corresponde a uma representacdo domestica e feminina da velhice, que tem como nogoes
centrais a familia e os papéis no seio familiar, bem como a perda da identidade e dos atributos
fisicos. A segunda, tipicamente masculina, apoia-se na nocao de atividade, destacando uma
representacdo social do envelhecimento que reflete a crenca da reforma como inicio de um
processo de inatividade social, a0 mesmo tempo que destaca a experiéncia como o grande ganho
da velhice. Por fim, a terceira representacdo enfatiza a velhice como desgaste natural,

correspondendo a uma visdo mais utilitarista, onde os juizos de valor associados ao
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envelhecimento se traduzem numa concec¢do dicotomica, ancorada, por um lado, as limitacdes
fisicas e as doencas e, por outro, ligada a aspetos mentais donde sobressai 0 conhecimento e
qualidade, visto como o recurso pessoal mais importante no ambito das capacidades. Os
resultados destacam ainda a oposicao que se situa entre mulheres, sobretudo domésticas, que
representam o envelhecimento a partir da perda de lagos familiares e de atrativos fisicos, e 0s
respondentes do sexo masculino, que representam o idoso e a velhice através da perda da
atividade profissional, com a consequente perda de estatuto social.

No dominio da saude fisica — primeiro dominio proposto para um envelhecimento bem-
sucedido —, varios sdo os contributos que tém salientado a importancia da manutencéo de estilos
de vida saudaveis para um envelhecimento bem-sucedido, especialmente considerando a
promocao da saude e prevencdo da doenca. A Organizacdo Mundial de Saude (OMS) tem,
inclusivamente, vindo a destacar os beneficios fisicos, psicoldgicos e sociais que, ao nivel da
promocao do envelhecimento bem-sucedido, decorrem da prética regular de exercicio fisico e
da manutencdo de uma dieta nutricional equilibrada e saudavel (World Health Organization,
1997 e 2004).

A reflexdo sobre o envelhecimento e a velhice ndo é uma novidade na historia da
humanidade. J& desde a Antiguidade Classica que fildésofos, escritores, poetas e idedlogos se
debrucam sobre as suas significacGes e repercussdes, quer em termos individuais, quer em
termos sociais. Atualmente, a novidade situa-se, porém, a um nivel coletivo nas sociedades
contemporaneas que, face a um envelhecimento demografico sem precedentes na histdria da
humanidade, se deparam com uma série de problemas e desafios de varias ordens. O crescente
protagonismo populacional dos individuos “idosos” tem, assim, instigado a multiplicacao de
estudos acerca do envelhecimento, num verdadeiro esforgo multidisciplinar para o
entendimento do fendmeno, tomando em linha de consideracdo os seus multiplos niveis e
dimensdes.

Consideradas a luz das normas sociais implicitas e explicitas e resultado de uma relacéo
dialética entre os contextos historico, social, politico e econémico, as imagens e representagdes
que se constroem relativamente a velhice e ao envelhecimento refletem o discurso das
sociedades. A atual dimensdo do fendmeno do envelhecimento reaviva a pertinéncia de
perceber as significacOes atribuidas a este processo e que definem o estatuto e regras implicitas
de comportamento. Os estudos realizados neste ambito permitem tragar uma representacdo do
envelhecimento e da velhice como algo multidimensional, complexo e por vezes inconsistente,
incidindo sobre vertentes varias, nomeadamente a bioldgica, funcional, psicoldgica, cognitiva,

social e afetiva. As imagens englobam, portanto, conteudos diversos, comportando uma



duplicidade de aspetos avaliados como positivos e negativos. De um modo geral, e embora se
reconheca a ambivaléncia e conotacdes positivas, as imagens sociais amplamente partilhadas
continuam a marcar-se por uma perspetiva fatalista, na qual o envelhecimento constitui um
fendmeno negativo no qual a tendéncia para o declinio, perdas e sofrimento é claramente
prevalecente. Se é verdade que a maturidade emocional dos individuos e sabedoria acumulada
ao longo dos anos vividos fazem com que a velhice seja vista como uma fase de competéncia
para a percecao e interpretacdo do mundo, tambem € verdade que a conce¢do negativa mais
popularizada acerca da velhice imprime a imagem de que as pessoas idosas sdo doentes e com
algum grau de incapacidade, que sdo cognitivamente diminuidas e demasiado lentas para
aprender coisas novas, que sdo frageis e ndo produtivas.

Estas imagens negativas traduzem-se amiude em estere6tipos, preconceitos ou
discriminacdo para com as pessoas mais idosas, influenciando ndo s6 os comportamentos das
geracfes mais novas relativamente aos mais velhos, mas também afetando as visdes que os
idosos tém acerca de si préprios e a sua forma de estar, conforme as normas sociais
convencionadas. Como reconhece o Il Plano de Ac¢éo Internacional para o Envelhecimento
(United Nations, 2002), estas imagens e esteredtipos negativos devem ser combatidos aos niveis
macro, meso e micro, de forma a fomentar ambientes facilitadores da promogéo da autoestima
das pessoas idosas e da qualidade de vida e bem-estar no processo de envelhecimento. A
promocdo de uma visdo positiva acerca do envelhecimento constitui, assim, um elemento
fundamental para o envolvimento social das pessoas idosas. Desta forma, qualquer politica ou
estratégia de intervencao dedicada a promover uma visdo positiva das pessoas idosas, no sentido
da valorizacéo e dignificacdo da velhice e da melhoria das relacdes entre geracdes, constitui

uma etapa essencial para o envelhecimento bem-sucedido.



1.2 - O QUE E SER IDOSO?

Até meados dos anos 70, facilmente se conseguia distinguir a partir de que idade se era
considerado Idoso; contudo, devido as novas teorias sobre o tema e principalmente derivado
aos novos avangos da ciéncia, que faz com que a esperanca média de vida seja cada vez maior,
é dificil definir a pessoa idosa como alguém pertencente a um grupo diferente dos outros, com
caracteristicas muito particulares e especificas, pelo que qualquer tentativa de o fazer é
geralmente muito imprecisa.

Convém referir que, pelo facto de ndo se poder considerar 0s idosos como uma categoria
homogénea, leva-nos a relativizar todas as afirmacdes que possamos proferir, pois, segundo
Pimentel (2001) “(...) cada individuo idoso tem uma histdria, uma personalidade e ¢
condicionada por um conjunto de fatores que tornam a sua existéncia unica, ainda que partilhe
experiéncias sociais e outras” (p.41).

Alguém que tem mais idade do que a maioria das pessoas que a rodeiam, uma experiéncia
de vida e memoria mais longa, alguém que tem consciéncia de que o tempo que lhe resta para
viver é mais curto do que o que percorreu até entdo é a forma como Philibert (1984, in Pimentel,
2001), procura definir uma pessoa idosa. Ha muito que os 65 anos deixaram de ser um indicador
rigoroso para sinalizar o inicio da velhice, optando-se por considerar a existéncia de processos
de envelhecimento individuais e diferenciados de pessoa para pessoa, tendo em conta as
trajetorias de vida a que cada um esteve sujeito.

Nas sociedades atuais ndo é particularmente facil estabelecer os limites em que se comega
a ser idoso, pois se a idade da reforma (65 anos) que era, antigamente, um marco, artificial, mas
seguro do inicio da velhice, hoje em dia ja ndo é assim.

S&8o muitos os autores que tém definido a terceira idade. Mas quando é que ela comeca?
Como ja referido comega socialmente aos 65 anos, mas mentalmente s6 quando o individuo
assim o quiser. Para muitos € a melhor época da sua vida, para outros o aproximar do fim. A
velhice tem sido alvo de estigmas (negativos) pelas sociedades desde longa data, mas ja é tempo
de mudar esta forma de pensar sobre a terceira idade. A velhice tem que deixar de ser sinbnimo
de decadente ou de doente. A terceira idade é o amadurecimento de ideias e o repositorio de
conhecimentos.

O artigo 72° da Constituicdo da Republica Portuguesa, na sua alinea 2 expressa que: A
politica de terceira idade engloba medidas de caracter econdmico, social e cultural tendentes

a proporcionar as pessoas idosas oportunidades de realizagdo pessoal, através de uma



participacdo ativa na vida da comunidade. As pessoas idosas tém o direito a determinadas
condigdes de vida, de modo a evitarem o isolamento, a excluséo e/ou a marginalizacdo social.
Reconhecemos no Estado, uma crescente responsabilidade e compromisso com esses direitos
sociais e de assisténcia medico-sanitéaria (servigos e cuidados), bem evidente desde a Revolugao
de 1974, com a cobertura da rede de assisténcia, dos riscos sociais e de protecao social. SO
depois do 25 de Abril se dé inicio ao processo de institucionalizagdo de uma rede de protecédo
social numa ldgica universalista, construindo-se 0 seu primeiro patamar assente na pensao
social de base ndo contributiva, inicialmente destinada aos idosos e deficientes beneficiarios
dos servicos de assisténcia.

As modificagcdes dos comportamentos demograficos repercutem-se, impreterivelmente
nas estruturas populacionais de forma irreversivel. O envelhecimento da populagéo &, pois um
fendmeno de dimenséo infima tendencialmente duravel, irreversivel e com efeitos em todas as
sociedades. Segundo dados da OMS a esperanca de vida mundial era, em 2000, de 66 anos de
idade, passando em 2015 para 73 anos. Quanto a Portugal, em 1960 a populacdo de idosos
constituia cerca de 8%, destes 33% tinham mais de 75 ou mais anos; em 1975 a taxa passou a
volta dos 12%; em 2000, a percentagem era de 16, 4%, prevendo-se nesta década cerca de dois
milhGes de pessoas com idade superior aos 65 anos. Entre 2020 a 2025 o nimero de idosos
pode atingir cerca dos 18% da populacdo, enquanto a populacdo jovem rondara os 16%
(Nazareth, 2009). Deduzimos desta apreciacdo demografica que os idosos nas préximas
décadas terdo caracteristicas distintas das geracdes anteriores, seja ao nivel da instrucao,
melhores condicOes de vida e de habitacdo, ou mais e melhor acesso aos cuidados de salde,
diferentes valores e preferéncias, mais capacidades de participacdo e maior disponibilidade de
recursos sociais.

Utilizamos neste estudo o termo ‘idoso’ e por vezes o de ‘terceira idade’ para designar
as pessoas com 65 ou mais anos, idade coincidente com a reforma ou aposentacdo. De qualquer
forma, a designacdo ou divisao etaria s@o caracteristicas ou fatores secundarios na analise ao
coletivo de idosos, pois o importante € compreendé-los e respeita-los, ouvi-los e dar-lhes
momentos de satisfacdo e qualidade de vida. Dai a implementacdo do envelhecimento ativo,
como capacidade das pessoas ao avancarem na idade terem uma vida produtiva (inclusive
economica) e participacdo na comunidade. Isto é, os idosos podem repartir o seu tempo livre
em atividades de aprendizagem, ludicas e recreativas, culturais, de cuidados a outros, etc. Tudo
se traduz numa qualidade de vida, que pode ser entendida de quatro maneiras: qualidade de
vida e qualidade das condigbes de vida de uma pessoa (modos de vida); satisfacdo

experimentada pela pessoa com tais condigdes vitais; combinacdo de componentes objetivos e



subjetivos; combinacdo das condicdes de vida e a satisfacdo pessoal, ponderada pela escala de
valores, aspiracOes e expectativas. Esta ideia deve reinar nesta tematica, ndo s6 para encontrar
motivos de satisfacdo na vida diaria, mas, também imperando nas mentalidades dos que os

rodeiam.

1.3 - O PROCESSO DE ENVELHECIMENTO E A VELHICE

Para se compreender o que é o envelhecimento e velhice, é importante ndo esquecer que
comegamos a envelhecer desde que nascemos.

O envelhecimento é a contrapartida do desenvolvimento, ou, por outras palavras, é
apresentado por um decréscimo fisico visivel, denunciado por sinais fisicos como a acentuacédo
das rugas, dos cabelos brancos, perda de massa muscular, acuidade visual e auditiva. Nesta fase
da vida capacidades como a mobilidade, a linguagem, o sono, a memdria e a capacidade de
concentragdo sofrem diminuigdes.

Segundo Paul (1997), o envelhecimento deve ser visto de diferentes prismas,
nomeadamente o normal que é razoavelmente uniforme em cada ser humano, no que se refere
ao seu inicio e evolucdo. Relativamente ao social, tem que se ter em consideracao os papeis
sociais que conduzem a diminuicdo ou perda do papel que o individuo desempenha na familia
e na sociedade. O psicologico € definido pelo tomar de decisdes e opg¢des por si sO e 0 bioldgico
é expresso pelas alteracdes estruturais e funcionais que ocorrem no organismo, resultando da
vulnerabilidade crescente da pessoa e de uma maior probabilidade de morrer, a que se chama
senescéncia e que nem sempre é coincidente com o cronoldégico medido pelo calendario.

Ja para Simone de Beauvoir (1990), “velhice ¢ um conceito abstrato, uma categoria
socialmente construida. E o que serve para referir o periodo de vida em que as pessoas “ficam
velhas.” (p.15)

Segundo esta mesma autora (1990):

A velhice ndo é um facto estatico; € o resultado e o prolongamento
de um processo. Em que consiste este processo? Por outras
palavras, o que é envelhecer? Esta ideia estd ligada a ideia de
mudanca. Mas a vida do embrido, do recém-nascido, da crianca,
é uma mudanca continua. Caberia concluir dai, como fizeram
alguns, que a nossa existéncia é uma morte lenta? E evidente que

ndo. Semelhante paradoxo desconhece a verdade essencial da



vida: ela é um sistema instavel no qual se perde e se reconquista
o equilibrio a cada instante; a inércia € que € o sinbnimo de morte.
A lei da vida é mudar. (p.17)

Os organismos internacionais (Organizacdo Mundial de Saude (OMS) e Organizacao
das NacGes Unidas para a Educacéo, Ciéncia e Cultura (UNESCO)) subdividem a terceira idade
em trés periodos: o periodo da maturidade, dos 50 aos 65 anos; o periodo da velhice, dos 65 aos
80 anos e o periodo da longevidade, a partir dos 80 anos (periodo esse que foi também definido,
nos Gltimos anos, como a Quarta Idade.)

A velhice, segundo Carddo (2009), é entendida como a ultima fase do ciclo vital,
encerrando um processo de envelhecimento normal ou patoldgico.

O envelhecimento é um processo que ocorre durante o curso de vida do ser humano,
iniciando-se com o nascimento e terminando com a morte. Desta forma, alguns autores apontam
que 0 processo de envelhecimento “comega no ttero e termina no timulo”. Walsh (1989, em
Sousa & Figueiredo, 2003) refere que “a velhice é temida quase tanto como se teme nao viver
suficiente para a atingir” (p.15).

Como refere Paul (1997):

N&o existe futuro sem 0s nossos idosos, se eles ndo nos legam
atualmente o saber, legam-nos seguramente o afeto e nds
projetamo-nos em cada ruga deles, como que ao espelho, somos

nos proprios e é toda a nossa cultura que olhdmos. (p.7)

O envelhecimento da populacdo é um dos maiores acontecimentos da sociedade, mas
também é um dos maiores desafios, devido as suas consequéncias sociais, econdmicas e
politicas, uma vez que os individuos perdem a rotina do trabalho permanente e asseguram-se
mensalmente com um ordenado reconhecido pela sociedade como “pensao de sobrevivéncia ou
pensdo de velhice” e fisicamente tornam-se mais limitados na pratica das atividades diarias. A
tendéncia para o crescimento da populacdo idosa é um dos tragos mais salientes da sociedade
portuguesa atual, em detrimento da taxa de natalidade. Assim, e de acordo com Paul, Fonseca,
Martin e Amado (2005), Portugal enfrenta uma realidade comum aos paises europeus, em que
existem baixas taxas de natalidade e de mortalidade, com um aumento significativo do peso dos

idosos no conjunto da populacdo total do pais.
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Segundo Nazareth (1988), “nao se trata de uma nova praga ou doenga (...), mas sim de
uma simples constatacdo quantitativa: o numero de velhos estardA a aumentar
preocupantemente” (p.135), uma vez que, a taxa de natalidade tende a diminuir, como é referido
no paréagrafo anterior. Contudo a velhice tornou-se nos dias de hoje uma preocupacdo para a
sociedade, uma vez que ser velho nao significa “fim da vida”, mas sim o comego de uma nova
vida e de um novo rumo para o bem-estar e para a qualidade de vida dos individuos.

Assim, Osorio (1998) refere que:

0 envelhecimento é um «processo vital» que tem vindo a ganhar
vitalidade nos ultimos anos, ao passo que o conceito de velhice
aparece como um «estado definitivo», caracterizado pela
auséncia de futuro e de capacidade de transformacdo rumo ao

bem-estar. (p.15)

Ja para Fontaine (2000), envelhecimento é reconhecido como sendo um “processo de
degradacdo progressiva e diferencial, que afeta todos os seres vivos e 0 seu termo natural € a
morte do organismo” (p.6), sendo por isso impossivel mencionar o seu comego, a sua
velocidade ou a gravidade, visto este ser diferente de individuo para individuo. Para
compreender o envelhecimento é necessario considerar todos os aspetos da vida, os aspetos
psicoldgicos, socioldgicos, econdmicos, comportamentais, ambientais, os fatores genéticos e
hereditéarios, bioldgicos, fisicos, quimicos e nutricionais que marcam e suportam a
individualidade de cada pessoa e também o meio envolvente e os estilos de vida. Ainda na linha
de pensamento de Fontaine (2000), “o envelhecimento da popula¢ao ¢ um fenémeno que se
deve aos progressos médicos e a melhoria das condigdes de vida”. (p.22)

No que concerne ao conceito de Terceira Idade, pode-se afirmar que é algo recente, fruto
da evolucéo do conceito de velhice. Surgiu para expressar novos padrdes de comportamento de
uma geracdo que envelhece e se reforma, mas ainda com uma vida ativa, o denominado
envelhecimento ativo.

Para Simdes (1999), se tivermos como prisma o inicio do declinio das atividades
organicas funcionais, cujo auge é aos 30 anos, € entdo possivel afirmar que, a partir dessa idade,
entramos na Terceira ldade.

Ja Rosa (2012) afirma que, a parcela de idosos mais velhos (com 80 e mais anos), que a

autora qualifica como a «quarta idade», tem vindo a reforcar 0 seu peso estatistico,
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representando ja quase meio milhdo, tendo o seu numero quase quadruplicado em Portugal,

desde 1971. Ainda segundo a mesma autora:

A populagdo portuguesa devera continuar a envelhecer e podera
continuar a fazé-lo de modo particularmente intenso. Mesmo que
os niveis de fecundidade aumentem ligeiramente e que os saldos
migratdrios continuem positivos no futuro, em 2060, a populacéo
de Portugal podera continuar préxima dos dez milhdes de
pessoas, mas sera bem mais envelhecida do que hoje (...) Todos
envelhecemos, por isso o envelhecimento individual (de cada um
de nés) faz parte do nosso quotidiano (...) A populacéo envelhece
porque a Humanidade cresceu em conhecimento técnico-
cientifico e as condicBes de vida das populacdes melhoraram.
Mas, apesar de o envelhecimento populacional poder ser
percebido como uma histéria de sucesso, é frequentemente
entendido como uma verdadeira ameaca ao futuro da sociedade

em que vivemos.

E Imaginério (2004) define que:

Atualmente ja se alude cada vez mais a denominada quarta idade
(idosos com idade igual ou superior a 80 anos), dado que a propria
fatia da populacédo idosa, além de ser cada vez mais idosa, atinge

idades cada vez mais elevadas. (p.242)

Os dados dos Censos de 2011 dizem-nos que em Portugal existem 1.572.329 jovens e
2.010.064 idosos. De acordo com as projec6es do Instituto Nacional de Estatistica (INE), no
cenario atual, em 2060, viverdo em Portugal 271 idosos por cada 100 jovens, mais do dobro do
valor projetado para 2009 (116 idosos por cada 100 jovens).

Com a fundamentacao teorica deste estudo, conseguiu-se demonstrar que a animacéo € algo
mais que cantar, tocar viola, ver filmes, passear.... Pensamos que a animagao é, em ultima
andlise, o que faz mover toda uma estrutura de pessoas que, sentindo que a integracao no Centro

de Dia é o fim, deixam de ver como tal essa realidade e descobrem que, afinal, ainda sdo pessoas
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validas que tém muito para dar, para aprender, para descobrir e para viver...porque velhos sdo

0s trapos.

1.4 - RESPOSTAS SOCIAIS PARA IDOSOS

Até a criacdo das Misericordias no final do século XV e desde o inicio da nacionalidade,
as necessidades da populagdo portuguesa em matéria de assisténcia social tinham dado origem
a uma multiplicidade de iniciativas. No final do século XV existiam quatro tipos de
estabelecimentos com estas caracteristicas, a saber: Albergarias, Hospitais, Gafarias ou
Leprosarias e Mercearias. A partir do século XVII a solidariedade comeca a demarcar-se do
sentido puramente religioso da caridade para se assumir como um dever social do Estado e da
sociedade civil. A criagdo da Casa Pia nos finais do século XVIII [A instituicdo remonta a
fundacdo da Real Casa Pia de Lisboa (Lisboa, 3 de julho de 1780), por Pina Manique,
intendente-geral da Policia sob o reinado de Dona Maria | de Portugal.] pode ser considerada
como uma referéncia para o lancamento da assisténcia social com origem puUblica/estatal em
Portugal. A Lei 2120 de 19 de julho de 1963 (ver Anexo 3) instituiu as Institui¢des Particulares
de Assisténcia, que eram consideradas Pessoas Coletivas de Utilidade Publica Administrativa
(PCUPA) e assumiam as formas de Associacdes de Beneficentes, Institutos de Assisténcia ou
Institutos de Utilidade Local (Fundagdes). Foi com a Constituicdo de 1976 (artigo n° 63) que
surgiu pela primeira vez o termo Instituicdo Particular de Solidariedade Social (IPSS), sendo
posteriormente, no art.° 1 do Decreto-Lei n° 119/83 de 25 de fevereiro, definidas como
Entidades juridicas constituidas sem finalidade lucrativa, por iniciativa privada, com o
propésito de expressdo organizada ao dever moral de solidariedade e de justica entre
individuos e desde que ndo sejam administradas pelo Estado ou por um corpo autarquico.

Apoiando preferencialmente os mais carenciados, desenvolveram-se em organizagoes
de acolhimento e de apoio educativo de criancas e jovens, de atividades e ocupacéo
promocional de tempos livres, de acompanhamento e favorecimento de convivio, da residéncia
e da valorizacéo de idosos, de acolhimento, promocéo, formacédo e encaminhamento para a vida
ativa de pessoas com deficiéncia.

Os Lares de Idosos materializam um modelo institucional que apareceu na Europa no
século XVI destinado a acolher doentes mentais, marginais e velhos. Ao longo dos tempos, e
no ultimo quartel do seculo XX com uma frequéncia assinalavel, este recurso passou a dar
resposta & populacdo envelhecida carenciada. Corporizando historia e tradigdo, estas

instituicOes, que nasceram e se desenvolveram sob concegdes asilares, encontram-se ainda
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largamente ancoradas em imagens e representacfes simbolicas negativas que enfatizam,
segundo Fernandes (1997), “uma velhice triste, pobre e solitaria, enquanto etapa a espera da
morte” (p.150)

De acordo com Martins (2010), embora os apoios sociais e financeiros dirigidos aos
idosos se constituam como insuficientes no pais, pode-se salientar algumas das formas de
respostas sociais disponiveis, tais como Lares de Idosos (equipamentos coletivos de alojamento
permanente ou temporario, destinados a fornecer respostas a idosos que se encontrem em risco,
com perda de independéncia e/ou autonomia.); Lares para Cidaddos Dependentes (respostas
residenciais a idosos, que apresentam um maior grau de dependéncia (acamados); Centros de
Dia (tipo de apoio dado cujo objetivo fundamental é desenvolver atividades que proporcionem
a manutencédo dos idosos no seu meio sociofamiliar); Centros de Convivio (pretendem apoiar 0
desenvolvimento de um conjunto de atividades socio - recreativas e culturais destinadas aos
idosos de uma determinada comunidade); Servico de Apoio Domiciliario (prestacdo de
servicos, por ajudantes e/ou familiares no domicilio dos utentes, quando estes, por motivo de
doenca ou outro tipo de dependéncia, sejam incapazes de assegurar temporaria ou
permanentemente a satisfacdo das suas necessidades basicas e/ou realizar as suas atividades
diérias); Centro de Noite (acolhimento noturno, prioritariamente para pessoas idosas com
autonomia); Acolhimento Familiar para Pessoas ldosas (resposta social que consiste em
integrar, temporaria ou permanentemente, em familias consideradas iddneas, pessoas idosas);
Residéncia para idosos (constituida por um conjunto de apartamentos com espacos e/ou
servicos de utilizagdo comum, para pessoas idosas); Coldnias de Férias/ Termalismo (conjunto
de atividades que pretendem satisfazer as necessidades de lazer, proporcionando ao idoso um

bem - estar fisico e psiquico)

1.5-0 IDOSO EM CENTRO DE DIA

O problema social que decorre do envelhecimento populacional, e particularmente do
aumento do nimero de idosos, tem também origem nas alteraces que ocorreram a nivel social
e ao nivel da prépria estrutura das relagdes familiares.

Todos temos conhecimento sobre as alteracGes a nivel familiar que tornaram estas
situacBes verdadeiramente problematicas. E impossivel esquecermo-nos que ha algumas
décadas atras, a responsabilidade de cuidar da pessoa idosa era da propria familia. Com as
alteracdes entretanto surgidas a nivel social, tais como familias menos numerosas, integragdo

da mulher no mercado de trabalho, o proprio facto de vivermos numa sociedade que muitas
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vezes privilegia a competicdo e o consumismo, etc. levou a que algumas (muitas) familias
transferissem a responsabilidade das pessoas idosas para o Estado ou institui¢fes privadas, uma
vez que, segundo Slepoj (2000, p.89) a “familia baseia-se hoje mais na satisfacdo do desejo do
que na assisténcia reciproca”. Estes factos levam a que, tal como refere Fernandes (1997, p.4),
“a familia e as alteragdes de comportamentos ao nivel das relagdes familiares constituem um
dos eixos mais problematicos da emergéncia do problema social da velhice”.

Convém, no entanto, primeiro proceder a um breve esclarecimento acerca do que pode
ser entendido por Institucionalizagdo. Assim, Jacob (2002) refere que se fala em
institucionalizacdo do idoso quando, por qualquer motivo, este permanece durante o dia ou
parte dele, numa determinada instituicdo. Quando a permanéncia destes se prolonga pelas 24
horas, passam a designar-se por idosos institucionalizados residentes (ou Lar, que € uma palavra
que todas as pessoas conhecem).

Para Paul (2005, p.263), as causas da institucionalizacdo poderdo ser problemas de
salude que limitam o funcionamento dos idosos, falta de recursos econémicos para a manutencao
da casa, viuvez e situacgao de despejo, sobretudo nos centros da cidade.

Como evidenciam os autores anteriormente referidos (Slepoj, 2000; Fernandes, 1997,
Jacob, 2002; Paul 2005), as causas para a institucionalizacdo podem ser inimeras, sendo muitas
vezes a conjugacdo destas diversas causas, e ndo apenas de uma ou de duas, que origina a
escolha deste tipo de apoio social.

Por um lado, a pessoa idosa vai ter que se «familiarizar» com um conjunto de situacoes
completamente novas, tais como: novo espaco, novas rotinas, pessoas que ndo conhece e com
quem vai ter que partilhar a sua vida e a sua convivéncia diaria (nem sempre facil), pelo menos
por grande parte do dia. Esta nova realidade pode, por isso, originar rea¢des de angustia, medo,
revolta e inseguranca.

Por outro lado, também existe a falta de tempo e capacidade perante a familia, para se
ocupar do idoso que se tornou dependente e/ou cronicamente doente.

Quando um idoso é institucionalizado o seu estilo de vida sofre alteracdes, no qual este
pode sentir de alguma maneira limitagdes que pode contribuir para que o idoso se sinta como
um incapacitado e que deixe de fazer o que anteriormente fazia quando estava no seu lar com a
sua familia, pelo que, em ultima analise, como se demonstrara no proximo capitulo, a Animacao
Sociocultural serd uma forma de escape (positivo) desta nova realidade.

O Centro de Dia da Associacdo Ancora é uma resposta social na Vila de Santa Luzia,
Concelho de Tavira, que contribuiu para a valorizagdo pessoal, partilha de conhecimentos e

experiéncias pessoais, proporcionando ainda durante o dia a resolucdo de necessidades basicas
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pessoais, terapéuticas e socio - culturais as pessoas afetadas por diferentes graus de

dependéncia, contribuindo para a manutencéo da pessoa no seu meio familiar.

Os objetivos principais do Centro de Dia sdo:

e Melhorar a qualidade de vida das pessoas idosas e possibilitar a manutencdo dos seus
utentes, sempre que possivel, nos seus proprios domicilios.
« Potencializar um conjunto de a¢des destinadas a promover a convivéncia, participacdo

e integracdo dos individuos na vida social.

Relativamente aos servigos prestados sao 0s seguintes:

« Apoio social e burocrético, quando necessério.

o Alimentacdo, de Segunda-Feira a Sabado.

« Higiene pessoal, de Segunda-Feira a Sexta-Feira.

o Higiene habitacional, de Segunda-Feira a Sexta-Feira.

o Tratamento de roupas, de Segunda-Feira a Sexta-Feira.

o Cuidados de saude a nivel de enfermagem, de Segunda-Feira a Sexta-Feira.
e Acompanhamento ao exterior / medico, quando solicitado.

o Convivio, passeios e visitas guiadas (animacéo cultural)

E, pois, salutar demonstrar que todo o trabalho desenvolvido pela Associacdo Ancora de e para
os Idosos se rege por padrdes de exceléncia, dignificando a pessoa humana (sempre) em
primeiro lugar.

1.6 - A ANIMACAO SOCIOCULTURAL

Para definir o que é a Animacdo Sociocultural, tivemos que pesquisar 0s Sseus

antecedentes, pelo que, citando Lopes (2006):

Por antecedentes de Animacdo, entendemos qualquer acdo com
dimensdo social cultural e educativa que tenha por objetivo
dinamizar programas junto das populacdes. Assim, esta nossa
concecéao de antecedentes de animag&o encontra ramificagcdes nos
inicios do século XX, de onde ressaltam acGes e tendéncias, como

as novas correntes pedagdgicas, inspiradas em Decroly, que, na
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Bélgica, em 1907, fundava, em Bruxelas, a Escola para a Vida, e
Maria Montessori, em Italia, com o seu movimento inovador a
volta de um novo modelo educativo para a infancia, que
influenciaram o mundo com a prética de novas formas de educar
centradas na relacdo da escola com a comunidade. Em Portugal a
acdo pedagbgica das Escolas Moveis, modalidade educativa
itinerante que pelo método de Jodo de Deus procedeu a uma acao
alfabetizadora em inimeras localidades e cuja intervencdo se

ligava ja a processos educativos nao formais. (p.142)

A Animacdo Sociocultural define-se, pois, como um conjunto de ac¢des realizadas por
individuos, grupos ou instituigdes numa comunidade, com o objetivo principal de fornecer a
estes uma atitude de participacdo ativa no processo do seu préprio desenvolvimento social e
cultural.

A partir da segunda metade do século XX, a Animacdo Sociocultural conquistou o
mérito de metodologia especifica de atuacdo socioeducativa. Segundo Cunha (2009, p.21):
“Nao sendo uma ciéncia, nem uma pratica, o que de facto caracteriza a Animagao Sociocultural
€ a sua natureza procedimental e a estratégia metodologica do processo, em que mais importante
do que fazer, é saber como se faz.”

A Animacdo Sociocultural, em concordancia com a autora, € um poderoso recurso de
intervencgéo que visa a transformagao social, o desenvolvimento, com base no conhecimento
profundo da realidade onde se pretende intervir. E de salientar que qualquer transformacao
social pela intervencdo apenas serd possivel através da participagdo ativa de todos os
intervenientes no processo, pelo empenhamento de cada uma das partes. De acordo com 0s
resultados conseguidos, a Animagdo Sociocultural tem alcangado progressivamente uma
importancia cientifica e de investigacdo. Cunha (2009, p.23) afirma que, a importancia desta
conquista “...sem que, contudo, renuncie ao seu caracter pratico e de consciencializagdo das
pessoas, deve-se ao facto de ela ndo atuar apenas como metodologia, que alguns aplicam, mas
antes como uma pratica social critica”.

O conceito de Animacéo Sociocultural nasceu pela primeira vez na Europa, em Franca,
tendo surgido com a finalidade da reconstrugéo social, humana e cultural da pessoa. Em
Portugal s6 se comeca a falar de Animacdo Sociocultural ja depois do 25 de Abril,
nomeadamente em finais dos anos 70.

Segundo Cunha (2009), a animagéo nasce, assim, Como uma:
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forma de promogdo de actividades destinadas a encher
criativamente o tempo livre, corrigir desenraizamentos que
produzam os grandes centros urbanos, evitar que se aprofunde
ainda mais a fenda ou fosso cultural existente entre diferentes
sectores sociais, desbloquear a comunicac¢do social mediante a
criacdo de ambitos de encontro que facilitem as relacGes
interpessoais, alertar as formas de educacgdo permanente e criar as

condicdes para a expressdo, iniciativa e criatividade das pessoas.
(p.30)

O seu inicio na década de 50, como percebemos, deu-se numa Otica de ocupagédo de
tempos livre, numa dindmica de voluntariado. S6 numa segunda fase, entre as décadas de 60-
70, se iniciou a profissionalizacdo da Animacdo Sociocultural, passando a enquadrar-se nas
politicas sociais e educativas. Numa terceira fase, mais propriamente na década de 80, a
Animacao Sociocultural vive um periodo dourado, passando a ser entendida como um programa
de intervencéo social.

O conceito de Animacao Sociocultural ndo é algo simples de definir, ou seja, segundo
Froufe e Sanchez, (1999, citado em Cunha, 2009)

a animacdo procede de uma dupla raiz latina: «anima» ou
«animus». «Anima» no sentido de dar vida, vitalizacdo, dar
sentido, dar espirito ou alento e «animus» de dinamismo,
movimento, movimentacdo. Neste sentido, Animacdo tem um

duplo sentido, esta d& vida e incita a agdo. (p.31)

Atraves desta préatica social pretendeu-se colocar em agdo o sentido, por um lado, “dar
vida” aos idosos que se encontravam apaticos, agarrados a costumes de solidao e isolamento,
por outro lado, incitando a acao, a participacdo e empenho dos intervenientes que constituem a

problematica, nomeadamente os 1dosos.
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1.6.1- O ANIMADOR

Segundo Ander-Egg (1999, citado em Cunha 2009, p.47), o Animador ¢ “um
catalisador, dinamizador, assistente, técnico, mediador, transmissor (...) cujo comportamento
e modo de agir vao interferir nos processos de participagao dos outros”. O animador tem de
conhecer o publico-alvo para o qual se dirige, perceber quais as suas necessidades, motivagdes
e interesses tanto pessoais como coletivos. E, assim, criara as condi¢Ges para conceber,
organizar atividades de animagdo, como afirma Cunha (2009, p.47), de “animagdo de caracter
cultural, educativo, social, ludico e recreativo”.

Entre muitas fungdes, o animador tem de dirigir e ser um facilitador de aprendizagens.
E também um proporcionador de relacdes pessoais e de cooperacio entre todos 0s
intervenientes. Apenas assim serd possivel que o grupo com que trabalha se desenvolva
individual e coletivamente no sentido que se pretende conduzir a intervencdo. Incutir o
dinamismo individual e coletivo e estimular a participagéo ativa do grupo valoriza e permite o
sucesso de qualquer atividade de animacdo sociocultural. Cabe a este impulsionar e
proporcionar relagdes de confianca entre o grupo onde intervém e entre estes e ele. Esta relacdo
de confianga sera 0 marco para se partir para um dialogo sem receios, neste projeto, com os
idosos e perceber quais as suas necessidades, motivacdes e expectativas. Apenas, auscultando
os idosos se podera realizar uma andlise de necessidades e, consequentemente, conceber e
implementar um plano de acdes de acordo com as reais necessidades de intervencdo. Cunha
(2009) afirma que o animador tem de concentrar em si um conjunto de caracteristicas

indispensaveis, nomeadamente:

possuir fortes competéncias sociais, gostar de comunicar e estar
com as pessoas, ser criativo e dindmico. Saber criar empatia, ter
qualidades de lideranca e de organizacdo, sdo também requisitos
apreciaveis, pois é sabido que o animador, ao tentar mudar a
sociedade, tem de fazer com que as pessoas admirem e se

envolvam nas atividades que propde (p.48)
O animador que conseguir estabelecer uma relacdo de confianca, atengdo e amor,

conseguira estimular o publico-alvo e proporcionar a exposicao das suas reais vontades. Apenas

desta forma, passara a ser a pessoa de confianca que se pretende para desempenhar da melhor
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forma esta profissao tdo bonita e gratificante e conseguira que se alcance os objetivos, tanto
individuais como coletivos.

Azevedo (2008, citado em Cunha, 2009) apresenta-nos uma visao mais romantica que,
para nds, condensa o verdadeiro significado do papel de um animador, pois transmite a ideia de

trabalho arduo, mas apaixonante pelo qual este tera que passar. Segundo esta autora

O animador sociocultural ¢, portanto, (...) um peregrino da
Verdade e do Ser que, tendo iniciado pela mao de outro este
caminho, toma para si a missdo de, sem descanso, estimular cada
um dos membros da comunidade a, por si mesmo e para 0s outros,
desentranhar a capacidade de estar sozinho (mas né@o isolado)
perante as escolhas e o sentido da propria vida, a fim de ser e

querer ser sempre Mais e Melhor.

Neste sentido, 0 animador ird procurar suscitar o interesse e a motivacdo dos idosos, de
forma a fazer (re) nascer desejos e a proporcionar ocasides de descoberta a cada um destes
intervenientes, levando-os a participar na vida ativa do coletivo.

Segundo Larrazabal (2004), ao animador sociocultural sdo atribuidas diversas funcdes,
das quais se podem destacar a animacao integral da vida comunitaria. Realiza estudos de
situacdo, de atividades ou de programas de transformacdo; impulsiona e encaminha grupos de
acdo e de reflexdo; promove iniciativas sociais e culturais; programa atividades e compde
planos globais; forma os individuos (o grupo), transmitindo conteudos e modificando algumas
atitudes; elabora a gestdo ligada as atividades realizadas, na vida associativa ou nos servicos
sociais existentes; proporciona assisténcia técnica, facilitando a realizacéo e a continuacdo das
atividades; certifica-se que existe um relacionamento dindmico entre 0s sujeitos e 0s grupos e

as atuacOes comunitarias; e, por fim, dirige e avalia os resultados.

1.7 - ANIMACAO SOCIOCULTURAL E TERCEIRA IDADE

N&o sendo uma ciéncia exata, a Animacdo Sociocultural é caracterizada pela sua
natureza de procedimento e estratega, em que mais importante que fazer é saber como se faz.

Quando utilizada com idosos, uma das carateristicas mais positivas da animagéo € o
facto de ela possibilitar ao idoso que as suas qualidades interiores se revelem e lhe deem

sustentacdo, equilibrando-o e sobrepondo-se as perdas que no geral o atingem nesta etapa da
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vida. Neste ambito ela representa um conjunto de passos com vista a facilitar o acesso do idoso
a uma vida mais ativa e mais criadora (envelhecimento ativo), a melhoria das relagGes e
comunicacgdo com os outros, a uma melhor participacdo na vida da comunidade de que faz parte
e ao desenvolvimento da sua personalidade e autonomia.

Hervy (2001, p.31) afirma que a importancia da animacao das pessoas mais velhas,
advém do facto de “facilitar a sua inser¢do na sociedade, a sua participa¢do na vida social e,
sobretudo, permitir-lhes desempenhar um papel e inclusive reativar papéis sociais.”

Segundo Lopes (2006), a Animagao Sociocultural na terceira idade funda-se

nos principios de uma gerontologia educativa, promotora de
situacOes optimizantes e operativas, com vista a auxiliar as
pessoas idosas a programar a evolucdo natural do seu
envelhecimento, a promover-lhes novos interesses e novas
atividades, que conduzam a manutencéo da sua vitalidade fisica e
mental... (p.329)

De acordo com Os6rio (1998, citado em Trindade 2010)

Entre as finalidades e os objetivos de animacgdo podem destacar-
se 0s seguintes: promover o bem-estar individual, de grupo e
comunitario das pessoas idosas; melhorar a sua qualidade de vida
e de saude integral; (...) fornecer 0s meios para que continuem a
viver muitos anos repletos de vida, de iluséo, sentido, dignidade
e felicidade; potenciar e desenvolver capacidades, habilidades e
destreza das pessoas (...); motiva-las para que continuem ativas,

participativas, solidarias, criticas e Uteis no meio social. (p.2)

A Animacao apresenta um conjunto de passos com vista a facilitar o acesso a uma vida
mais ativa e mais criativa, a melhoria nas relagdes e na comunicagdo com 0s outros; para uma
melhor participacdo na vida da comunidade de que se faz parte, desenvolvendo a autonomia
pessoal. (Jacob 2007, p.31) “A educagao para o lazer entre os idosos tem por objetivo facilitar
o desenvolvimento de um estilo de vida que aumente a sua qualidade de vida.” Define-Se assim

a Animacao de idosos como a maneira de atuar em todos os campos do desenvolvimento da
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qualidade de vida dos mais velhos, sendo um estimulo permanente da vida mental, fisica e
afetiva da pessoa idosa.
Segundo Jacob (2007)

a Animacdo representa um conjunto de passos com vista a
facilitar o acesso a uma vida mais ativa, a melhoria nas relacdes
e comunicagdo com 0s outros, para uma melhor participacdo na
vida da comunidade de que se faz parte, desenvolvendo a

personalidade do individuo e a sua autonomia. (p.31)

Para Hervy (2001, p. 11) “A importancia da animagao social das pessoas mais velhas ¢
facilitar a sua insercdo na sociedade, a sua participacédo na vida social e, sobretudo, permitir-lhe
desempenhar um papel, inclusive, reativar papéis.”

Na terceira idade, as pessoas ndo podem ser vistas como pessoas a caminhar para o fim
da sua vida, mas sim encaradas como pessoas validas com experiéncias de vida e sabedorias,
capazes de transmitir os seus saberes e vivéncias aos mais novos; com capacidades de
aprendizagem educativas, culturais, fisicas e sociais, sendo a sua principal caracteristica a
motivacao para a aprendizagem e pela melhoria da qualidade de vida, a nivel social, afetivo,
educativo e fisica-motor.

Segundo Jacob (2007) a Animacdo de idosos, atualmente, tem como objetivos:

e Definir um modo de organizacdo entre os diferentes atores de animacéo, para darem
dinamismo a instituicao;

e Criar um estado de espirito, um clima, uma dinamica, dentro dos estabelecimentos que
permitam que cada residente e pessoal se associem numa caminhada global de animagao;

e Centra-se sobre as necessidades, 0s desejos e 0s problemas vividos por cada membro
do grupo;

¢ Favorecer a adeséo de todos os objetivos de animacao livremente elaborados;

e Suscitar o interesse direcionado a outras pessoas com a finalidade de viver em
harmonia aceitando e respeitando os valores, as crengas, 0 meio e a vivéncia de cada um;

e Fazer renascer gostos e desejos dando a cada um a ocasido de se redescobrir, de se
situar no seio da instituicdo e de participar na vida do grupo, favorecer as relagdes, promover

as trocas e criar assim uma nova arte de viver baseada na relagdo/interacao;
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e Permitir as pessoas idosas que se reintegrem na sociedade como membros ativos,
favorecendo os contactos e as trocas com o exterior da instituicéo;

e Preservar a0 maximo a autonomia dos residentes assim como manter as relagdes
dentro de uma dimenséo ludica da animacéo.

A animacdo deve estimular a participacdo dos utentes para tornd-los mais ativos e
interventivos, fazendo com que eles se sintam mais uteis e pessoas de pleno direito. Também
incentiva os idosos a empreender certas atividades que contribuem para o seu desenvolvimento,
dando-lhe o sentimento de pertencer a uma sociedade, para cuja evolucdo podem continuar a
contribuir (p.32)

Assim sendo, no campo da terceira idade, a animacéo sociocultural surge como resposta
a uma auséncia ou diminuicdo das atividades e rela¢Ges sociais dos idosos, na medida em que
é capaz de preencher esse vazio diario e ajudar a favorecer a emergéncia de uma vida centrada

a volta do individuo ou do grupo.

1.8 — ANIMAR PARA MELHOR ENVELHECER E A EDUCACAO AO LONGO DA
VIDA

“Nao ha educacao fora das sociedades humanas e ndo ha homem no vazio” (Freire 1969,
p. 35)

Iniciando um novo subponto tematico deste trabalho, achamos por bem falar de dois
temas que, sendo diferentes, se complementam num todo, pois é através da educacdo ao longo
da vida que se consegue fazer envelhecimento ativo, conceito esse que se pretende averiguar
com este estudo.

Para Radovan “et al.” (2014, p.9), “Late-life learning has emerged as the most crucial
challenge facing international trends in lifelong education”

E possivel afirmar que a animac&o tem uma vertente cultural e educativa, pois, os idosos
continuam a aprender ao longo deste ciclo de vida, realizando atividades e ocupagdes
(terapéuticas); e que o idoso deve ter qualidade de vida, no seu envelhecimento progressivo e
niveis de satisfacdo, dando-lhe a possibilidade de realizar atividades adequadas e com interesse.

Deve-se considerar que a qualidade de vida nos idosos esta relacionada com a saude e
com as relagdes do idoso com a familia, com a convivéncia, com as pessoas (parentes, amigos,
vizinhos, funcionarios), com a participacdo em tarefas/atividades que ocupem o seu quotidiano

e que gostam de fazer, com a autonomia de fazerem, por si mesmo, uma vida o mais
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normalizado e independente possivel, dentro das suas capacidades e/ou limitacdes no seu
processo de envelhecimento.

A educacdo ao longo da vida procura facilitar ao idoso o seu contacto com as novas
sociedades e as novas tecnologias, passando estes a adquirir autonomia em alguns aspetos da
vida moderno. De acordo com Beauclair (2008, p.3) “o ato humano de conhecer, na atualidade,
é complexo e ganha nova roupagem pelo advento das novas tecnologias de informacéo e
conhecimento e por observarmos os avangos oriundos dos diversos campos do saber.”

A educagdo na Terceira Idade pretende estabelecer uma elevagdo da autoestima do
idoso, um melhor relacionamento com pessoas da mesma idade que a sua e com outros mais
jovens, sentir a alegria de estar vivo e querer aproveitar a0 maximo cada minuto do seu dia-a-
dia, desenvolvendo habilidades que proporcionem prazer, facilidade para entender o mundo
atual e deixar o passado como um conhecimento empirico e ndo viver agarrado a ele.

Para Baptista (2002)

a participacdo social das pessoas da Terceira Idade pode ser
potenciada nos proprios contextos e areas de trabalho, onde os
adultos em questio desenvolveram a sua atividade profissional ou
em contextos e areas novas, dando expressao a outros desejos,

impossiveis de realizar durante o chamado periodo de vida ativa
(p.28)

Seria pertinente citar as consequéncias dos principios da educacdo permanente
propostas por Nogueira (1996). Entre os principios defendidos por este autor estdo que a
educacdo permanente designa um projeto, € global, destina-se a reestruturar o sistema educativo
como a desenvolver todas as possibilidades de formagéo fora do sistema educativo, considera
0 ser humano sujeito da sua propria educacdo por meio da interacdo permanente das suas acdes
e reflexdes, rejeita intervencbes que se limitem ao periodo de escolaridade, abarca todas as
dimensdes da vida, todos os ramos do saber e todos 0s conhecimentos praticos que podem
adquirir-se por todos os meios, contribui para todas as formas de desenvolvimento da
personalidade e ¢ total. S&o também enumeradas as consequéncias da educacdo permanente
estabelecendo que ndo é um sistema fechado, ndo € sectorizado, ultrapassa o sistema educativo
e como consequéncia ultrapassa as possibilidades de qualquer Ministério da Educacdo, é

participativo, descentralizado e englobado nas necessidades sociais reais, é trans-escolar, é
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integral, articula projetos de formacdo com projetos de desenvolvimento e articula todos os
projetos entre si.
Citando Barros (2011)

A perspetiva da educacdo permanente e a perspetiva da
aprendizagem ao longo da vida possuem, ambas, uma matriz de
entendimento muito concreto para definir o que é a educacéao de
adultos, em funcdo da intencionalidade, ou missdo, que lhe é
atribuida (p.156)

Ainda segundo esta autora, devemos saber tragar uma fronteira entre os conceitos de
conhecimento e saber, pois, se no conceito de conhecimento “...cada individuo conhece algo na
exata medida da sua experimentacdo do mundo, do seu contacto com as ideias do mundo e com

as coisas do mundo...” (p.158), j& o conceito de saber traduz-se como

ao nivel da comunicacdo um certo enunciado, que é tido como
social ou cientificamente valido, isto €, como paradigmatico para
explicar a realidade numa determinada época (...) se torna ainda
necessario considerar um outro nivel no qual o conceito de saber

é indicativo de algo que se faz, € um saber-fazer...” (p.159)

Nos dias de hoje, a educacéo para a Terceira Idade tem uma matriz muito diferente do
que teve nos seus primordios. JA ndo se investe na alfabetizacdo, sendo no ensino de
conhecimentos especializados dados por professores voluntarios. Seria pois interessante falar
da contradi¢do que existe, entre os jovens e 0s idosos. Enquanto os primeiros contam os dias
para sairem da universidade, os segundos ndao querem sair de 14, porque foi naquele local que
se encontraram com uma realidade diferente da que tinham imaginado. Os primeiros estudam
por obrigacdo e (alguns) por imposicdo familiar, os segundos fazem-no por prazer e para
alongar o seu leque de conhecimentos, ndo s6 académicos, mas também empiricos; tudo isto
com a intencdo de viver com mais qualidade de vida, com mais prazer e desenvolver
potencialidades e habilidades que nunca imaginaram ter.

N&o podemos esquecer que os Adultos, e nomeadamente os Adultos mais velhos, tém
um processo longo e demorado de aprendizagem, pois ndo se ensina de igual forma uma crianca

ou jovem do que se ensina um idoso, pelo que convém recordar, como nos diz Fragoso (2012,

25



p.131) “O trabalho de ajudar os adultos a evidenciar competéncias é longo, demorado, serio,
envolvendo um processo de consciencializagao dos adultos...”.

A educacéo nesta faixa etaria procura facilitar na vida do idoso o seu contacto com as
novas sociedades e, principalmente, com as novas tecnologias. Desta forma passam a adquirir
autonomia em alguns aspetos modernos. A educacdo na Terceira Idade pretende estabelecer
uma elevacdo da autoestima do idoso, um melhor relacionamento com as pessoas da mesma
idade e com outras mais jovens, sentir alegria por estar vivo e querer aproveitar cada minuto,
desenvolver habilidades que proporcionem prazer, facilidade para entender o mundo atual e
deixar o passado como um conhecimento empirico e ndo viver agarrado a ele.

Podemos também referir o que nos escreve Fragoso (2007, p.201), “...foi a seguir a
Segunda Guerra Mundial que se acreditou que a educacdo de adultos seria um instrumento
importante, que colaboraria para uma sociedade mais justa e mais igualitaria.”

Resumidamente, a educacdo ao longo da vida refere-se a motivacdo e necessidade de
aprender, fazendo-o sempre gque tenha condicdes proprias sem importar o momento da vida em

que sucede este facto.
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2—-METODOLOGIA
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2.1 -PARADIGMA DO ESTUDO E CONSIDERACOES ETICAS

Um paradigma é aquilo que permite olhar o mundo e identificar o que nele é importante
(Bogdan & Biklen, 1982).

Diferentes autores indicam que a escolha do paradigma de investigacdo deve ser
determinada pelas caracteristicas do objeto de estudo. Questionamos até que ponto deve, de
facto, ser assim.

Guba (1990 citado em Aires, L. 2011, p.18) considera o paradigma, ou esquema
interpretativo, “um conjunto de crengas que orientam a a¢do”. Cada paradigma faz exigéncias
especificas ao investigador, incluindo as questdes que formulam e as interpretacdes que fazem
dos problemas. Genericamente, podemos detetar quatro paradigmas de investigacao:
positivista/pds-positivista, construtivista-interpretativo, critico e feminista pos-estrutural.

No caso do estudo em questdo, debrugamo-nos sobre o paradigma interpretativo, pois,
segundo Burrel e Morgan (1979, citado em Wellington 2015)

é informado por um interesse em entender o mundo como ele &,
mas de entender a natureza fundamental do mundo social ao nivel
da experiéncia subjetiva. Ele busca explanacdo dentro do reino da
consciéncia individual e da subjetividade, dentro do quadro de
referéncia do participante, em oposicao ao do observador da acéo.
E nominalista, ante positivista, voluntarista e ideografico. Através
dele se vé o mundo social como um processo social emergente
que foi criado pelos individuos envolvidos. A realidade social ndo
tem existéncia fora da consciéncia de qualquer individuo em
particular; é visto como sendo pouco mais do que uma rede de
pressupostos e de significados compartilhados inter-

subjetivamente (p.23)

Estas questbes abarcam diversos aspetos de carater ético, tais como o respeito ao
“consentimento informado” dado pelos participantes envolvidos no estudo (Fontana e Frey,
1994; Punch, 1994) e que no caso deste estudo pode ser consultado no anexo 4. Este
consentimento deve resultar de uma informacao clara por parte do investigador quanto aos
objetivos a que se propde e 0s processos que pensa utilizar, ou, por outras palavras, as regras

do jogo devem ser claras e, em Gltima instancia, negociadas. Deste principio decorre de
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imediato que ndo faz qualquer sentido usar ao longo do desenvolvimento do estudo processos
de recolha de dados que ndo sejam do conhecimento dos participantes e ndo tenham o seu aval
prévio. Um segundo aspeto relaciona-se com os cuidados a ter no que respeita a possiveis
implicacOes para os participantes decorrentes da publicacdo do estudo, sejam elas situacoes
embaracosas ou outras de qualquer tipo.

Os limites da divulgagdo publica devem assim ser discutidos e negociados com 0s
intervenientes. Esta questdo esta igualmente associada a deciséo de estabelecer até que ponto é
legitimo entrar na vida privada dos participantes. O facto de a pessoa aceitar participar numa
investigacdo ndo equivale a autorizar a invasdo da sua privacidade (Stake, 1994). Segundo
Adler e Adler (1994), a invasdo da privacidade pode tomar duas formas distintas: invadir
espacos privados, ndo acessiveis ao publico em geral, ou apresentar-se a si proprio como
membro da comunidade de forma a ter acesso a esse espaco. Um processo que normalmente é
utilizado para minimizar os riscos anteriormente referido é o recurso ao anonimato, através do
uso de pseuddénimos. Entende-se assim que ndo basta usar designacdes artificiais; € igualmente
necessario garantir que aquilo que é divulgado é reconhecido pelo préprio como Unico e original
de si e ndo pertencente ao seu foro intimo. Para que seja possivel garantir este aspeto é
absolutamente imprescindivel que as pessoas envolvidas no estudo conhe¢cam em primeira médo
o contetdo final do estudo, antes de este ser divulgado, motivo pelo qual esta dissertacédo foi

também disponibilizada aos que colaboraram na dimensdo empirica desenvolvida.

2.2— METODO E TECNICA DE INVESTIGACAO

O método de investigagdo utilizado foi o Estudo de Caso com carater exploratério. A
técnica de investigacao foi a Entrevista Semi-Diretiva.

A entrevista é uma aplicacdo dos processos fundamentais de comunicacao que quando
sdo corretamente utilizados permitem ao investigador retirar das suas entrevistas elementos
de reflexdo muito ricos. Na entrevista, contrariamente ao inquérito por questionario, ha um
contato direto entre o investigador e os seus interlocutores. Esta troca permite ao interlocutor
do investigador exprimir as suas ideias, enquanto o investigador, através das suas perguntas,
facilita essa expressdo e ndo deixa que se fuja dos objetivos de investigacao, cabendo também
ao investigador trazer elementos de analise tdo fecundos quanto possivel.

A entrevista é especialmente adequada para o estudo do sentido que os autores ddo as
suas praticas, na recolha de perspetivas diversas para problemas especificos e na reconstituicao

de um processo de agdo, de experiéncias ou acontecimentos do passado. Tem como principais
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vantagens o grau de profundidade dos elementos de informacdo recolhidos e
a flexibilidade para permitir recolher testemunhos dos interlocutores. Quanto a desvantagens, a
questdo de flexibilidade também pode vir ao de cima. Isto porque o entrevistador tem que saber
jogar com este fator, de forma a estar a vontade, mas também de forma a ndo intimidar o
interlocutor.

Os dados das entrevistas estdo sempre relacionados com um método de analise de
conteudo. Quantos mais elementos pertinentes de informacdo se conseguir aproveitar da
entrevista, mais rica sera a nossa reflex&o.

Segundo Pérez Serrano (1994, p.81) “su objetivo basico es comprender el significado
de una experiencia. El conocimiento de lo particular, de lo idiosincrasico, sin olvidar su
contexto, parece que esta presente en la intencionalidad de la investigacion basada en estudios
de caso”

Este estudo contou com um universo de 40 utentes idosos da Associagdo Ancora, com
idades compreendidas entre 0s 56 e 89 e com varias patologias. Contudo a amostra centrou-se
nos utentes menos dependentes, nomeadamente um total de 14 utentes. Esta amostra viabilizou
a obtencdo de dados para responder a pergunta de partida: de que forma as percecoes dos idosos
sobre o papel da animacéo social podem influenciar o seu bem-estar nesta instituicao.

O estudo de caso ¢ bastante complexo e exige o cumprimento de alguns principios, “é
muito mais do que uma historia ou descrigdo de um acontecimento ou circunstancia. Tal como
em qualquer outra investigacdo, os dados sdo recolhidos sistematicamente, a relacdo entre as
varaveis é estudada e o estudo € planeado metodicamente” (Bell, 1993, p.23).

No inicio, o investigador possui ideias acerca daquilo que pretende investigar, contudo,
0 investigador também deve ter consciéncia de que a realidade Ihe ird dar muitos outros
conhecimentos e constrangimentos que o fara ter de reformular muitos aspetos; “dentro da
prépria concecdo de estudo de caso que pretende ndo partir de uma visdo premeditada da
realidade, mas apreender os aspetos ricos e imprevistos que envolvem uma determinada
situacao” (Ludke & André, 1986, p.22). Ainda segundo estes autores, os estudo de caso visam
a descoberta, na medida em que podem surgir, em qualquer altura, novos elementos e aspetos
importantes para a investigacao, para além dos pressupostos do enquadramento teorico inicial;
por outro lado enfatizam a interpretacdo em contexto, na medida em que todo o estudo desta
natureza tem que ter em conta as caracteristicas da instituicdo, o0 meio social em que esta
inserida, os recursos materiais e humanos, entre outros aspetos; retratam a realidade de uma
forma completa e profunda; usam uma variedade de fontes de informagédo; permitem

generalizagdes naturalistas; procuram representar as diferentes perspetivas presentes numa
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situacdo social; e utilizam uma linguagem e uma forma mais acessivel do que outros métodos
de investigacdo. Afirmavam ainda que o interesse do estudo de caso reflete naquilo que ele tem
de Unico, de particular, mesmo que posteriormente permanecam certas semelhangas com outros
casos e que se deve escolher este tipo de estudo quando queremos estudar algo singular, que
tenha um valor em si mesmo.

Para além de mostrar a realidade de uma forma bastante profunda, o estudo de caso também
tem a capacidade de alargar o nosso conhecimento, a nossa compreensdo, a nossa visdo da

realidade. Baseando-nos em Lessard (1990) podemos dizer que

0 estudo de caso toma por objeto um fendmeno contemporaneo
situado no contexto da vida real, as fronteiras entre o fenébmeno
estudado e o contexto ndo estdo nitidamente demarcadas e o
investigador utiliza fontes maltiplas de dados. No que respeita ao
campo, este € menos construido, portanto mais real, menos
limitado, portanto mais aberto, menos manipulavel, portanto

menos controlado. (p.169)

No estudo de caso, “o principal instrumento de pesquisa € o proprio investigador” (Silva &
Pinto, 1986, p.132), mobilizando um conjunto de técnicas, quer de recolha de informacéo,
normalmente a observacdo participante e a +, quer de registo de observacOes e reflexdes
pertinentes. A este conjunto de técnicas € possivel, no entanto, associar complementarmente,
outras técnicas, tais como a analise de documentos.

A escolha por um estudo de caso baseia-se, essencialmente, no facto da vantagem deste
método “permitir ao investigador a possibilidade de se concentrar num caso especifico ou
situacdo a identificar, ou tentar identificar, os diversos processos interativos em curso” (Bell,
1993, p.23).

Stake (2007) determina a escolha do estudo de caso para algo especifico, complexo e em
funcionamento, com um limite bem definido. Distingue trés tipos de estudos de caso — o0 estudo
de caso intrinseco, em que o investigador estd interessado em aprender sobre o caso em
particular, e ndo somente porque ao estuda-lo vai aprender sobre outros casos ou um problema
em geral; o estudo de caso instrumental, quando um problema de investigagdo, uma
perplexidade ou uma necessidade de compreenséo global, levam o investigador a acreditar que
obterd um conhecimento mais profundo se estudar um caso em particular; e ainda o estudo de

caso coletivo, em que o investigador estuda cOonjuntamente alguns casos para compreender um
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dado fenémeno, e em que cada caso, encarado como instrumental, pode vir a contribuir para
alcancar uma melhor compreenséo do fendmeno estudado.

Sobre o estudo na Associacdo Ancora, utilizamos o estudo de caso intrinseco visando
conhecer qual o papel da animagao sociocultural no bem-estar da pessoa idosa em contexto de
centro de dia.

Nesta légica, optamos por uma abordagem mista, quantitativa e qualitativa, para neste
estudo recolher e refletir os aspetos enraizados, os habitos quotidianos dos sujeitos ou grupos
em anélise, de modo a sustentar, e fundamentar a respetiva inferéncia ou interpretacdo dos seus
comportamentos e das suas percecdes e representacfes, recorrendo a um modelo de
investigacdo exploratdria, que permitiu manusear 0 conjunto de dados provenientes das
entrevistas realizadas entre marco e abril de 2015. Bogdan e Biklen (1994) identificam alguns
aspetos essenciais, nomeadamente quanto ao caracter descritivo e pratico dos estudos
qualitativos e exploratorios.

Seguidamente explicamos a justificagdo das perguntas principais, que nos nortearam no

processo de recolha de dados empiricos:

Perg. 1- Identificagéo:
Pretendeu-se com esta pergunta recolher informacéo sobre a idade, o género e o estado civil,

para conhecer o perfil s6cio-demografico, dos 14 utentes inquiridos.

Perg. 2 — Profissdo antes da reforma:
Pensamos que seria interessante conhecer os seus habitos laborais para compreender se ha

relagdo com as percecOes captadas.

Perg. 3 - Considera importante a existéncia de atividades de animagéo?
Esta pergunta é fulcral para entender até que ponto os idosos valorizam as atividades de

animacéo sociocultural.

Perg. 4 - Costuma participar nas atividades de animacéo propostas?
Neste estudo € deveras importante saber até que ponto os idosos participam (ou ndo) nas
atividades que a institui¢ao Ihes propde diariamente para que se possa entender qual o valor que

ddo a essas mesmas atividades.
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Perg. 5 - Para si qual o sentido e o valor das atividades de animacéo?
Esta questdo foi das mais importantes em todo trabalho de investigacédo, pois aprofunda o

entendimento e percecao que os idosos tém sobre o sentido das atividades de animacéo.

Perg. 6 - De que forma as atividades de animacéao sdo importantes para si?
Esta informagcéo foi fulcral no entendimento das percegdes e representactes que os idosos tém

sobre a principal funcdo que a animacéo tem no seu dia-a-dia.

Perg. 7 - Considera que os horarios das atividades sdo os mais adequados?
Aqui tenta-se perceber até que ponto o0s utentes tém presente os horarios diarios

disponibilizados para a realizacao de atividades de animacgéo e o que pensam acerca disso.

Perg. 8 - Quais as atividades de animacao que prefere?
Como todo o estudo roda em termos da animacéo, esta questdo fez com que ficassem explicitas
as atividades que os idosos mais gostam / preferem realizar, ajudando na (re)interpretacéo do

Plano de Atividades existente.

Perg. 9 - Indique duas atividades que gostaria de ver realizadas
Nesta questdo foi dado a cada idoso a possibilidade de ter voz para poder dizer aquilo que mais

gosta (gostaria) de fazer.

Perg. 10 - Considera que as auxiliares conseguem envolver/motivar o grupo a participar
nas atividades de animacgéo propostas?

As auxiliares (de acdo direta) da Associacdo Ancora sdo também as pessoas que, seguindo o
plano de atividades semanal, realizam as atividades de animacgdo com os idosos, pelo que a
relacdo entre idoso/auxiliar € central, sendo que foi interessante saber até que ponto essa relacdo

se traduz em envolvimento e cumplicidade nas atividades propostas.
Perg. 11 - Quais sdo as qualidades que mais aprecia nas auxiliares?

A resposta pode traduzir a cumplicidade (ou ndo) no trabalho realizado enquanto auxiliares de

acdo direta e o trabalho desenvolvido enquanto auxiliares dos programas de animacao.
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Perg. 12 - Considera que as atividades propostas sdo adequadas ao seu nivel etario?
Neste ponto quisemos saber até que ponto os idosos vém as atividades adaptadas a sua faixa

etaria ou se, por outro lado, consideram as mesmas “acriangadas”.

Perg. 13 - Considera que as atividades se desenvolvem em ambientes seguros?
Por altimo, foi importante saber se os idosos se sentem seguros nas atividades desenvolvidas e

até que ponto deixam de participar nas mesmas com medo de se lesionarem.

2.3—-OBJETIVOS GERAIS

Conhecer o sentido, o valor e a importancia que a pessoa idosa atribui as atividades da
Animacdo Sociocultural, na construgdo do seu bem-estar global foram 0s nossos objetivos
gerais.

Desta forma, os utentes conhecem um modo de organizacéo entre os diferentes atores
de animacdo que dao dinamismo a instituicdo, atores esse que criam um estado de espirito, um
clima, uma dinamica, dentro do estabelecimento que permita que cada utente e pessoal auxiliar
se associem numa caminhada global de animacdo. Centra-se nas necessidades, nos desejos e
nos problemas vividos por cada utente, favorecendo a adesdo de todos os objetivos de animacao
livremente elaborados pela equipa técnica e desenvolvido pelas auxiliares.

Suscitam o interesse direcionado a outras pessoas com a finalidade de viver em
harmonia aceitando e respeitando os valores, as crengas, 0 meio e a vivéncia de cada um,
fazendo renascer gostos e desejos dando a cada um a ocasido de se redescobrir, de se situar no
seio da instituicdo e de participar na vida do grupo, favorecer as relacdes interpessoais,
promovendo a troca de ideias e criando assim uma nova arte de viver baseada na
relagdo/interacdo interpessoal.

Permite a pessoa idosas que se reintegre na sociedade como membro ativo, favorecendo
0s contactos e as trocas com o exterior da instituicdo, preservando ao méaximo a autonomia dos
utentes, bem como manter as relagdes dentro de uma dimensdo ladica da animacao.

Atraves das perguntas formuladas, identificamos em que medida foram alcancados os
objetivos que nos propusemos, nomeadamente que sentido dao as atividades de animagéo; qual
0 valor que essas mesmas atividades tém na sua vida e no seu dia-a-dia e principalmente que
importancia lhes d&o para, de uma forma geral, melhorarem a sua vida.

As perguntas exploratdrias ajudaram-nos a perceber um pouco melhor de onde vinha

cada um dos utentes inquiridos, tendo as mesmas sido seguidas de perguntas diretas sobre se a
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Animacao Sociocultural é importante na sua vida e qual o papel que a mesma tem no seu bem-
estar. Foi também importante saber qual o sentido e valor que essas mesmas atividades
transmitem a cada um dos idosos particularmente, bem como a sua importancia.

Como em tudo o que nos rodeia, existem coisas que gostamos mais e menos, pelo que
foram questionados sobre essa tematica, bem como lhes foi dada a possibilidade de proporem
2 atividades que poderiam ser realizadas na instituicdo pelas auxiliares, auxiliares essas que
séo, no fundo, quem envolve e motiva os idosos a participar nas atividades propostas pelo plano
de atividades da instituico.

Jacob (2007) menciona sete faces da animacdo sociocultural para idosos, que as
instituicOes para a terceira idade deveriam ter em conta, € que compreendem a animacgao
motora, cognitiva, expressdo plastica, comunicacédo, desenvolvimento pessoal e social, ludica e
comunitaria. A animagdo motora, como o proprio nome indica, pretende trabalhar a parte fisica
do idoso para evitar a inatividade; a animagéo cognitiva tenta cuidar do melhor funcionamento
do cérebro através da concentracdo, da observacdo, do raciocinio, da imaginacdo e da
criatividade; a animacao a partir da expressdo plastica pretende mostrar a caracteristica artistica
dos idosos, exprimindo-se através de varios tipos de materiais como o barro, a plasticina ou de
um lapis e um papel; a animacdo que tem em vista a comunicacdo incentiva os idosos a falar e
a contar historias, suas ou a partir de leituras, mas também dar a conhecer outras formas de
comunicagdo como a postura, 0 comportamento e 0 movimento; a animagdo associada ao
desenvolvimento pessoal e social tenta integrar 0 idoso num grupo para que possa existir um
autoconhecimento e para melhorar, ou criar, competéncias sociais e pessoais para que seja
possivel interagir mais facilmente com a comunidade e com as pessoas que o rodeiam; a
animacao ladica pretende promover o convivio, divertir e criar momentos de lazer e brincadeira
para os idosos, pois «é das melhores formas de transmitirmos uma mensagem e de nos
divertirmos» (Jacob, 2007, p.4); por ultimo, mas ndo menos importante, a animagédo
comunitaria incentiva os idosos mais autdnomos a envolverem-se na sua comunidade.

Todos estes pontos sio trabalhados pela Associacio Ancora e é através dos mesmos que
0s idosos inquiridos, bem como os outros utentes, vivem os seus dias no centro, fazendo com
que, na construcdo do seu bem-estar global, o sentido, o valor e a importancia que a pessoa
idosa da as atividades de animacédo é, sem duvida, um ponto forte em todo o estudo ora

apresentado.
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2.4 — REFLEXAO SOBRE OS CONSTRANGIMENTOS DO PROCESSO DE
INVESTIGACAO.

O nosso trabalho de investigacdo, longe de decorrer num s6 sentido, teve bastantes
sustos e percalcos até conseguirmos a realizacdo do mesmo, tendo decorrido da forma que ora
se apresentara.

Em 2013, por nos encontrarmos a trabalhar num Lar de Idosos na area da Animacéo
Sociocultural, nomeadamente o Lar de Santa Maria, em Tavira, achamos por bem
especializarmo-nos um pouco mais na area em que estavamos a trabalhar, pelo que decidimos
fazer Mestrado na area da Educacéo Social coisa que se fez a partir de outubro desse mesmo
ano. Finda a parte curricular com nota Bom, solicitamos a instituicdo onde trabalhamos, Centro
Social e Paroquial de Santa Maria, em Tavira, autorizagdo para realizar trabalho de investigacao
relativamente as percecdes e representacoes dos idosos sobre o papel da animacdo sociocultural
no seu bem estar, existido reunido prévia com o diretor do curso de Mestrado em Educacéo
Social na altura, Professor Doutor Anténio Almeida e o Presidente da Dire¢do, na altura, do
Centro Social e Paroquial de Santa Maria, tendo sido aceite a mesma, através de protocolo entre
a Universidade do Algarve e o Centro Social e Paroquial de Santa Maria a 26 de Marco de
2014,

De referir que o Centro Social e Paroquial de Santa Maria tem 2 Institui¢cGes de Idosos:
Lar de Santa Maria, onde exercemos 0 nosso trabalho de animacao, e o Lar da Pegada, que tem
uma Educadora Social como animadora, e foi nesta Ultima que solicitamos autorizacdo para a
realizacdo do trabalho de investigacao, pois 0 nosso contacto com esta realidade é muito menor.

Contudo, a vida da muitas voltas, e ap6s termos iniciado trabalho de pesquisa e
investigacdo, recebemos, a 12 de novembro de 2014, carta de despedimento da entidade
patronal. Como se entende, as relagdes bilaterais entre a nossa pessoa e a Instituicdo demitente
ndo ficaram pelo melhor, sendo que, ainda por cima, depois de um curto, mas penoso, processo
judicial, fomos readmitidos com efetividade no nosso posto de trabalho a 31 de dezembro de
2014, aumentando ainda mais a certeza de que ndo teriamos condi¢cbes nem apoio para
continuar o trabalho de investigacao, algo que se veio a confirmar a 23 de janeiro de 2015,
quando, apos pedido de esclarecimento, recebemos e-mail do Presidente da Direcao a informar
que ndo poderiamos continuar a realizar trabalho de investigagdo na Instituicao.

ApoOs estes percalgos e reviravoltas, iniciamos de imediato contatos com diversas
entidades no Concelho de Tavira de forma a podermos reiniciar o trabalho de investigagao para

a Dissertacdo de Mestrado, tendo recebido respostas positivas da Associagdo Ancora a 18 de
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fevereiro de 2015 e do Centro Social Nossa Senhora das Dores, de Santa Catarina da Fonte do
Bispo a 19 de fevereiro de 2015, tendo optado pela primeira opgéo, pois foi quem primeiro nos
respondeu, nomeadamente a Associacdo Ancora. Assim sendo, e ap6s informagdo a
Orientadora de Mestrado e Diretora do Curso, Professora Doutora Rossana Barros, foi enviado
Protocolo a 26 de fevereiro de 2015 a oficializar a realizacdo da Dissertacao, trabalho que foi
desenvolvi com muito gosto e empenho, pois é um local onde fomos muito bem-recebidos pelos
utentes, funcionarios, equipa técnica, etc., tendo o trabalho sido realizado de uma forma muito
agradavel e com espirito de entreajuda entre os utentes e funcionarios.

Depois de toda a investigacéo feita na Associacdo Ancora, iniciamos a estruturacdo da
nossa Dissertacdo, sempre com acompanhamento e supervisdo da Professora Doutora Rossana
Barros, que foi incansavel connosco, de maneira a que, nas datas propostas, tivemos as nossas
reunides de tutoria, bem como na finalizagdo deste trabalho que nos deu gozo em realizar, mas
sempre com espirito de alcancar o objetivo de, por um lado, entender o papel da animagéo social
no bem estar da pessoa idoso, e por outro, chegar ao fim de uma fase com a ora entrega deste

trabalho final de Mestrado.
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3 — ANALISE DE DADOS
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3.1- A ANIMACAO SOCIOCULTURAL NAS INSTITUICOES.

Os lares e os centros de dia constituem estruturas destinadas a promover, junto da
terceira idade, um conjunto de atividades e de a¢des de cariz cultural, recreativo, social e
educativo. Se no plano legislativo estes objetos estdo definidos e consagrados no
ordenamento juridico portugués, a realidade, porém, é bem diferente e esta no inverso dos
quadros normativos. Cada vez mais, vemos, ouvimos e lemos que, na sua esmagadora
maioria, os lares publicos e privados sdo auténticos depdsitos de pessoas possuidoras de
sensibilidades, de memdrias, de experiéncias e vivéncias, que se veem relegadas para
espacos que, em geral, ndo foram arquitetonicamente concebidos para o efeito e onde reina
a frieza e a apatia. E nesses sitios com essas caracteristicas, que s&o literalmente despejados
muitos idosos, e no tempo que lhes resta de vida, lhes ¢ administrada a “morte lenta”, através
dessa expressao “matar o tempo” (Lopes, 2006, p.46).

Os lares e os centros de dia parecem interpretar o convencional “descanso” da terceira
idade, como se este se reduzisse a uma situacio humana de seres mundanos e acamados. E
uma situacdo perfeitamente desadaptada das necessidades da terceira idade. Para inverter
esta situacao é necessario promover programas de Animacao Sociocultural que respondam,
a partir dos dominios: Social, mas ndo so através de relacdes interpares, mas sobretudo, com
0 meio, porque a terceira idade ndo se pode situar & margem da sociedade; Cultural,
potenciando e estimulando a memoria viva dos idosos, o que se pode refletir em atividades
como teatro, danca, artesanato, histérias de tradi¢do oral, jogos e partilhas de saberes;
Educativos, no sentido de estimular a criacdo e a aprendizagem de saberes entre formandos
e formadores (Lopes, 2006, p.46). A ASC para a terceira idade, no contexto dos designados
lares, encontra-se hoje regulamentada por legislacdo que, todavia, tem carecido de ser
universalmente aplicada.

Neste quadro é de enfatizar que a Associacdo Ancora possui também um servico

exterior, denominado de “Animacao ao domicilio”, que ndo tendo sido objeto do nosso estudo,

merece aqui a nossa referéncia, pois a animacdo nao se deve sé basear na instituicdo

“intramuros”.

O conceito de Animacdo ao domicilio surge associado a necessidade de serem

conferidos aos idosos sinais de afeto e de solidariedade que passam, sobretudo, pelo

estabelecimento de dialogo e da procura em manter e reforcar os lagos socias com o0 meio que

0 rodeia. Associa-se também a necessidade de desenvolver a autoestima para que o idoso ndo

perca a (sua) autonomia, levando-o, sempre que possivel, a execucdo das tarefas inerentes a
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vida quotidiana, a reinseri-lo no meio social envolvente, mediante a manutencdo ou o
restabelecimento de lagcos com a comunidade, através de agdes dindmicas e de partilha de
experiéncias e de vivéncias que visem a preservacio da sua identidade e da sua interacdo. E,
pois, baseados neste principio, que importa reter que a animagdo ao domicilio ndo se reduz a
um mero acompanhamento assistencial muito em voga nos dias de hoje em Portugal. Podemos,

inclusive, partilhar a ideia de Elizasu (2001), que afirma:

La animacion no puede ser reducida a un servicio suplementério
a las ya existentes de apoyo en el domicilio. Hablar de animacion
para personas mayores dependientes en el domicilio es
interrogarse sobre el sentido de la vida de quien esta confinado
en su vivenda, es interrogarse sobre los pensamentos de la
persona mayor cuando los intervenientes han dejado el domicilio

y la persona se encuentra sola frente a ella misma. (p.59)

3.2 - BREVE HISTORIA E CARACTERIZACAO DA INSTITUICAO

Para conhecermos o seu trabalho, é necessario conhecer a Associagdo que esta por detras
do mesmo e que apresentaremos de seguida.

A Ancora — Associagio Centro Comunitério de Santa Luzia, ¢ uma instituicio Particular
de Solidariedade Social (IPSS) que objetiva um conjunto de repostas sociais, principalmente
para a Freguesia de Santa Luzia, concelho de Tavira, ndo descurando outras freguesias que dela
necessitem.

O inicio da Associacdo resultou de uma candidatura apresentado pela Camara Municipal
de Tavira a fundos comunitarios para a construcdo de um edificio para centro de dia e atividades
de tempos livres (ATL), tendo a escritura sido realizada dia 10 de mar¢o de 2001; no entanto,
foi apenas no dia 25 de Abril de 2003 que se deu a sua inauguracéo oficial e s6 a 30 de dezembro
do mesmo ano se deu a abertura do centro de dia. A creche e o pré-escolar aconteceram a 5 de
dezembro de 2005.

A Associacdo dispbe de quatro valéncias, a saber: centro de dia para idosos com 43
utentes; servico de apoio domicilidrio com 20 utentes, creche com 25 criancas e pré-escolar
com 20 criancas.

Apresenta varios objetivos gerais, tais como:

40



- Promover ac6es de assisténcia, privilegiando o desenvolvimento social, de modo a responder
as caréncias da populacéo;

- Desenvolver o respeito pela dignidade da pessoa humana, contribuindo para o seu
desenvolvimento moral, espiritual e cultural;

- Estimular o desenvolvimento global da crianca, promovendo experiéncias ricas, significativas
e diversificadas;

- Desenvolver a atitude reflexiva, critica e ativa no individuo, contribuindo para a igualdade de
oportunidades no acesso a escola e para o processo da aprendizagem;

- Criar o sentido comunitario, de modo a que os individuos, familias e os demais grupos da
comunidade se tornem promotores da sua propria valorizagao.

Para além das 4 valéncias ja referidas, a Associacdo apresenta uma resposta social
dirigida para familias carenciadas. Trata-se do gabinete do rendimento social de inser¢do (RSI),
que consiste num protocolo de colaboragao entre a Segurancga Social e a Associagéo, tendo o
mesmo iniciado em 2007, que ajuda neste momento 100 familias em Tavira e 150 familias em
Olhdo.

Em termos de instalacdes, a Associacdo dispde de 2 andares. No primeiro situa-se a
secretaria, 0 gabinete de respostas sociais, uma sala polivalente, uma sala de informatica, uma
instalacdo sanitaria para idosos (preparada com chuveiro para as higienes), uma instalacao
sanitaria para funcionarios, uma cozinha, um refeitério, um bar e uma lavandaria. Ainda no
primeiro andar encontra-se a sala do centro de dia (s6 para idosos), trés salas para a infancia
(duas salas da creche e uma sala para o pré-escolar), bem como instalagbes sanitérias para as
criancas. No segundo andar existe uma sala de reunifes, um gabinete para técnicos, uma sala

de formacéao, um gabinete da equipa do RSI e o gabinete da direcéo.

3.3 - ASPETOS PREVIOS DOS PROTAGONISTAS DO ESTUDO

Os protagonistas do nosso estudo foram os utentes da Valéncia de Centro de Dia da
Associacdo Ancora, em Santa Luzia, Tavira, com idades compreendidas entre os 56 e os 89
anos, tendo sido averiguado qual o papel que a animacéo sociocultural tem na vida de cada um,
no seu dia-a-dia e no global, bem como conhecer a percecdo dos idosos sobre a forma como a
mesma tem ajudado cada um a passar esses mesmos dias e como se sentem quando ndo tém as
atividades (nomeadamente aos fins-de-semana).

Tomar a decisdo de entrar para uma estrutura de Centro de Dia € uma grande mudanca

na vida de uma pessoa. Com ela vem sempre a separacao, ainda que por algumas horas, do meio
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familiar, obrigando a pessoa idosa a adaptar-se a um novo ambiente, a uma “nova” vida. E, pois
um ato de grande impacto emocional, que representa muitas vezes uma rutura em relacdo a vida
e aos habitos anteriores.

Uma mudanca de vida destas so pode ser efetuada se houver um consentimento livre,
expresso e informado do futuro utente. Livre, no sentido de ser o prdprio a tomar esta decisdo
sem intromissao abusiva. Expresso porque estando no uso das suas faculdades, tera que ser ele
a dar o consentimento, por escrito. Informado, porque é necessario que manifeste essa vontade
tendo conhecimento completo dos seus direitos e deveres, bem como dos da estrutura que ird
integrar, e dos termos do contrato que ambos celebram.

Passamos a descrever seguidamente, cada uma destas etapas da entrada na valéncia de
Centro de Dia porque sé@o aspetos importantes pelos quais todos os protagonistas deste estudo

exploratério passaram.

e Candidatura

A Diretora Técnica da Instituicdo, Dr® Luisa Gomes, deve explicar ao candidato que
passar 0s dias numa instituicdo é sempre diferente de estar no seu proprio domicilio, e por vezes
mais dificil, mas transmitir também uma mensagem positiva e dindmica.

A seguir a uma entrevista, deve ser facultada ao candidato uma visita completa as
instalacOes, permitindo-lhe conversar livremente com outros utentes. (Instituto da Seguranca
Social (2004), p.39)

Neste sentido é também apresentado o leque de proposta culturais e animacao que a
instituicdo tem para propor ao longo da sua passagem, para combater de alguma forma a questéo
da soliddo, do abandono familiar e facultar o proprio processo de acolhimento. Este tipo de
servigos vem ao encontro de uma maior qualidade de vida do idoso para proporcionar a0 mesmo
a importancia da rotina, da rigidez de horarios e o cumprimento de regas necessarias para uma

vida organizada de forma a se sentirem uteis.

e Admissédo
Se, apds a entrevista e passado o periodo necessario para refletir e tomar uma decisao,
o candidato decidir que quer ingressar na estrutura e esta aceitar a sua candidatura, desencadeia-
se 0 processo de admissao.
Devera sempre referir-se que a entrada do utente ndo ¢ a titulo definitivo, ou seja, se as

condi¢des mudarem e o utente puder e quiser regressar ao seu meio natural de vida, podera
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fazé-lo. A instituicdo deve trabalhar com a familia e a comunidade para que esse desejo, caso

surja, possa tornar-se realidade. (Instituto da Seguranca Social (2004), p.42)

e Acolhimento

No acolhimento deve ter-se sempre presente o forte impacto emocional que a solucéo
normalmente implica para a pessoa e a sua familia, nomeadamente pelas profundas
modificacBes no ambiente de vida. E necesséario acompanhar o utente nas diversas fases da sua
adaptacgéo, ajudando-o a integrar-se.

O acolhimento na estrutura deve minimizar riscos como, a de perda de identidade,
vinculos afetivos, desenraizamento, receio da mudanca, tendéncia a rejeitar a integracdo, auto
culpabilizacdo ou sensacéo de estar a sofrer uma punicdo. Para tal, os responsaveis da estrutura
devem ter em conta o caracter e a personalidade do novo utente, incluindo a sua histdria, as
recordacdes familiares, a relacdo que tinha com a comunidade da qual se separou e com a sua
familia (Instituto da Seguranca Social (2004), pp.43-44)

E, pois, importante que o animador sociocultural possa contribuir para um melhor
acolhimento do idoso, para uma maior qualidade de vida em termos institucionais, para que,
desta forma, possa promover uma melhor integracio do mesmo na instituicdo. Assim
verificamos que um dos processos iniciais de acolhimento, feito institucionalmente, é fazer com
que o idoso continue a ter lacos de afetividade com a familia; possa orientar o seu espaco com
conformidade e de forma a sentir-se em casa; e por fim s&o introduzidas algumas atividades de
forma a promover o desenvolvimento pessoal e social de autonomia com 0s outros.

Se outrora a velhice se pautava por uma postura passiva, hoje quer-se e necessita-se de
um envelhecimento que de facto permita dar qualidade de vida a pessoa idosa. Numa sociedade
envelhecida, ndo se pode colocar um rotulo de “fardo” ao idoso e esperar que os anos passem
e a morte chegue enquanto o corpo se vai degradando e o espirito perdendo no vazio das horas.
Os idosos que em breve entrardo nas instituicdes ndo se contentardo com programas televisivos,
aulas de ginastica e comemoracOes de dias assinalados. Os tempos mudaram, as vontades e
necessidades tambeém. Tendencialmente os novos idosos terdo tido percursos de vida
enriquecidos a nivel de educacdo e cultura e esperardo da velhice mais do que uma espera
passiva da morte. Ao Animador Sociocultural coloca-se o desafio de ndo defraudar estas
expectativas e sobretudo de saber planificar e agir (num mesmo espago) com idosos (que pelas
suas vivéncias) necessitarao e exigirdo maior repouso (podendo mesmo mostrar alguma recusa
perante a proposta de novas atividades) e idosos que quererdo manter um estilo de vida ativa,

guiada até ao momento por eles proprios, manifestando portanto o desejo de continuar a
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aprofundar conhecimentos, experimentar novos conceitos e conhecer outros espagos. Estamos
perante o conceito de Educacdo Permanente, para a vida. Como nos afirma Paulo Freire (1995)

educamo-nos uns aos outros pela troca de experiéncias e pela partilha de saberes.

3.4 — ANALISE DOS DADOS

Para 0 nosso estudo, como ja referido anteriormente, foram entrevistados 14 Utentes,
num Universo de 40, pois consideramos que eram, a data, aqueles que tinham melhor
capacidade de resposta as questdes que se iriam colocar.

Os dados foram colocados em SPSS (Statistical Package for the Social Sciences, verséo
22) que nos deu uma imagem quantitativa daquilo que as pessoas idosas que frequentam o
centro de dia estudado pensam relativamente & instituicdo e as praticas de animacgéo que & se
desenvolvem, bem como a forma como percecionam que essas praticas os ajudam a levar o dia-
a-dia mais ativamente.

Ja dissemos que a nossa investigacdo representou um estudo-de-caso exploratério
estruturado sobre a base da metodologia mista, quantitativa e qualitativa, e com um paradigma
de analise interpretativo, correspondente a uma perspetiva descrita e desenvolvida pelos atores
(idosos). Incorporou, em algumas ocasides, a reconstrucdo das representaces e percecdes

relacionadas com a animagéo sociocultural (categorias e relacées) em idosos.

Quadro 3.1: distribuicdo dos idosos na amostra por género e idade.

Podemos observar no Quadro 3.1 que hd uma predominancia no grupo do sexo feminino
(71,4%) seguido do masculino (28,6%). Tais resultados confirmam a tendéncia nos estudos
relacionados com idosos onde se verifica que nos grupos de idosos a participacdo masculina é
inferior a feminina. Confirma-se assim uma percentagem mais elevada de mulheres idosas,
sendo, pois, passivel de afirmar que sdo possiveis as teorias do envelhecimento, em que as
mulheres tém um processo de envelhecimento e estilos de vida diferente da dos homens e, por
iSso possuem uma maior esperanca de vida. E importante ressaltar que essa situagio decorre
também da existéncia de mortalidade diferencial por sexo que prevalece ha muito tempo na
populacdo portuguesa. Em relagdo & idade os sujeitos do estudo apresentaram uma idade
minima de 73 anos e a maxima de 89 anos, tendo Portugal uma esperanca de vida a nascenca
de 78,2%, segundo dados do INE (2011).
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Tabela 3.1

1— Género
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido Masculino 4 28,6 28,6 28,6
Feminino 10 71,4 71,4 100,0
Total 14 100,0 100,0
Tabela 3.2
1.1 — Idade
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido 73 1 7,1 7,1 7,1
75 1 7,1 7,1 14,3
76 2 14,3 14,3 28,6
79 1 7,1 7,1 35,7
81 1 7,1 7,1 429
82 2 14,3 14,3 57,1
83 2 14,3 14,3 71,4
85 2 14,3 14,3 85,7
86 1 7,1 7,1 92,9
89 1 7,1 7,1 100,0
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.2: estado civil.

Em relacdo ao estado civil, os idosos vilvos predominam nesta amostra global, com

71,4% (10 utentes), seguido pelos casados, com 14,3% (2 utentes), existindo 1 solteiro (7,1%)

e 1 separado (7,1%). As mulheres idosas constituem o maior nimero de participantes do estudo,

confirmada pela interpretacdo da variavel de viuvez, em contraste com a situagdo dos homens

da mesma faixa etaria. Tais diferencas explicam-se, ndo somente pela menor longevidade dos

homens, mas, também, pela maior probabilidade de os homens voltarem a casar/juntar, apos a

viuvez, e maior tendéncia destes se casarem ou se juntarem com mulheres mais jovens.
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Tabela 3.3

2 - Estado Civil
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido Solteiro 1 7,1 7,1 7,1
Casados 2 14,3 14,3 21,4
Separado 1 7,1 7,1 28,6
Vilvos 10 71,4 71,4 100,0
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.3: qual a profissdo que exercia antes de se reformar?

Em relacdo a esta variavel, podemos observar que, dos 14 inquiridos, 4 tiveram

profissdo idéntica, ou seja, trabalharam no campo (28,6%), 2 foram domésticas (14,3%), 2

trabalharam nas Pedras Del Rei (um Aldeamento Turistico perto de Santa Luzia e que deu e

ainda da emprego a muitas pessoas de Santa Luzia) (14,3%) sendo que 0s restantes tiveram,

profissdes diversas, nomeadamente pescador (7,1%), modista (7,1%) empregado do banco de

Portugal (7,1%), enfermeira (7,1%), cozinheira (7,1%) e limpezas (7,1%).

Tabela 3.4
3 - Qual a profissdo que exercia antes de se reformar?
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido Caiava, encerava, fazia
limpezas. 1 7,1 7,1 7,1
Cozinheira 1 7,1 7,1 14,3
Doméstica. 2 14,3 14,3 28,6
Empregado bancério. 1 7,1 7,1 35,7
Enfermeira no Hospital
Militar em Lisboa. ! & & 429
Modista. 1 7,1 71 50,0
Pescador. 1 7,1 7,1 57,1
Trabalhava nas Pedras. 2 14,3 14,3 714
Trabalhava no campo. 4 28,6 28,6 100,0
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.4: considera importante a existéncia de atividades de animagéo?

Neste campo, foi possivel observar que dos 14 inquiridos, 85,7% (ou seja, 12 utentes)

consideram importante a existéncia de atividades de animacgao, sendo que 14,3 % (2 utentes)

acham que tem importancia relativa.
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a-dia dos Utentes, e isso sO se consegue atraveés de atividades de animacéo.

Devemos salientar que o principal objetivo de um Centro de Dia é tornar diferente o dia-

Tabela 3.5
4 - Considera importante a existéncia de atividades de animagéo?
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido Sim 12 85,7 85,7 85,7
Mais ou menos 2 14,3 14,3 100,0
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.4.1: se respondeu sim indique duas razdes:

E, pois, de igual forma, possivel observar pelas respostas dadas que a principal razéo de
entrada num CD é exatamente o ndo estar parado, a possibilidade de convivio com outras

pessoas, 0 poder aprender coisas novas, as distracdes, a possibilidade de ajudar, de fazer, de

criar...
Tabela 3.6
4.1-Se respondeu sim indique duas razfes
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido 2 14,3 14,3 14,3
Gosto de ca estar 1 7,1 7.1 21,4
Gosto de tudo. 1 7,1 7,1 28,6
Gosto do convivio. 1 7,1 7.1 35,7
Para a gente que ndo
aprendeu. Agora com uma
) 1 7,1 7,1 429
certa idade queremos
aprender.
Para ndo estar aborrecida.
) 1 7,1 7,1 50,0
Para conviver.
Para ndo estar parada.
) 1 7,1 7,1 57,1
Porque estamos entretidas.
Para ndo parar a
memoaria/cabega e o fisico. 1 7,1 7.1 64,3
Ajudar no que for preciso.
Porque gostamos. 1 7,1 7,1 71,4
Porque nos distraimos,
1 7,1 71 78,6
aprendemos.
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S&o animadas. Ficamos
animadas com as 1 7.1 7.1 85,7
palhagadas.
Também gosto de tudo. 1 7,1 7.1 92,9
Vim para cé porque tinha

. . 1 71 71 100,0
atividades de animacéo.
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.5: costuma participar nas atividades de animacao propostas?

Neste ponto observa-se que, apesar de 85% dos inquiridos (12 utentes) considerar

importante a existéncia de atividades de animacdo, 21,4% (3 utentes) afirma ndo participar em
nenhuma atividade e 35,7 (5 utentes) afirma participar as vezes, pelo que sé 42,9%, (6 utentes)

menos de metade do total de inquiridos, participa diariamente nas atividades propostas.

Tabela 3.7
5 - Costuma participar nas atividades de animagéo propostas?
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido Sim 6 42,9 42,9 42,9
Né&o 3 21,4 21,4 64,3
As vezes 5 35,7 35,7 100,0
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.6: de que forma as atividades de animacao sdo importantes para si?

De todos os inquiridos, mesmo o0s ndo participantes em atividades, as respostas foram
unanimes, e mostram as percegdes sobre o sentido, valor e competéncia que as mesmas tém no

dia-a-dia e bem-estar de cada utente individualmente.

Tabela 3.8
6 — De que forma as atividades de animacéo sdo importantes para si?
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa

Valido Acho bom. 1 7,1 7,1 7.1

Acho que sim. Eu gosto

de as fazer. ! o o 143

De todas as maneiras. 1 7,1 7,1 21,4

E importante de ver 1 7.1 7.1 28,6
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Gosto muito. A gente
faz aqui muita coisinha
para a lojinha da avé
para termos dinheiro.
Vendemos na feira de
agosto.

Gosto, desde o croché a
tudo. Faco tudo.

Muita coisa...0s
bailes...gosto muito.
Sao importantes para
quem as faz.

S&o importantes porque
nos ajudam a aprender.
S&o importantes porque

s80 um convivio.
Sao importantes séo.

Sao importantes, por

iss0 vim para ca.
S&o importantes.

Sim sdo importantes e

eu gosto.

Total

14

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

100,0

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

100,0

35,7

42,9

50,0

57,1

64,3

71,4

78,6

85,7

92,9

100,0

Quadro 3.7: como € o seu dia-a-dia no Centro?

Confrontados com esta pergunta, as respostas foram, sem surpresa, muito idénticas, pois

a realidade de cada um individualmente ndo foge muito ao que é o dia-a-dia do todo,

nomeadamente atraves do ir buscar a casa (0 Centro tem um servi¢o de buscar e levar os utentes

que assim o desejarem); tomar 0 pequeno-almoco, realizacdo de atividades matinais (para

aqueles que querem participar), a meio da manha tém o almoco, realizacdo de atividades na

parte da tarde e por volta das 17:00 o transporte volta a leva-los a casa.

Tabela 3.9
7 — Como € o seu dia-a-dia no Centro?
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido A carrinha vai-me
1 71 7,1 7,1

buscar e levar.
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Chego e tomo 0
pequeno-almogo e fago
as atividades do dia.
Vao-me buscar e levar
na carrinha.

Chego, sento-me, tomo
0 pequeno-almogo,
sento-me, almogamos e
gosto de aqui estar.
Conviver com as
pessoas e ver televisao.

Gosto muito.

Gosto muito de aqui
estar.

Jogo loto, fago
ginastica, converso.
Passo aqui os dias.

Gosto de aqui estar.

Tomo o pequeno-
almogo, sento-me no
sofa e jogo domind.
Tomo o pequeno-
almoco, venho para a
sala. Se houver
trabalhos manuais fago.
Se existe coisas para
fazer faco, mas a
diabetes tira-me anos

de vida.

V&o-me buscar a casa e
véo-me levar. E aqui

passo os dias e gosto.

V&o-me buscar e passo
aqui os dias. Gosto de
aqui estar.

Vao-me buscar, passo
aqui o dia, tomo o
pequeno-almogo,
almoco e levo o jantar.
Venho com a minha

filha e vou com ela.

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

71

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

71

71

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

50

14,3

21,4

28,6

35,7

42,9

50,0

57,1

64,3

71,4

78,6

85,7

92,9




Venho com o Chico no

carro dele e vou na

carrinha.

Total

14

7,1

100,0

7,1

100,0

100,0

Quadro 3.7.1: E fora do Centro?

Neste aspeto tivemos respostas diferenciadas, pois cada um tem o seu contexto

particular de vida, sendo que obtivemos diversos pontos de vista, de acordo com a realidade de

cada um. No entanto, é possivel observar que grande parte deles tém algo em comum, ou seja,

0 estarem em casa sozinhos ou com familiares.

Tabela 3.10

7.1 — E fora do Centro?

Frequéncia

Percentagem

Percentagem valida

Percentagem acumulativa

Vélido

Dou passeios e pouco
fago agora em casa.
Gosto de ir a Lishoa.
Estou em casa a
descansar a minha
cabega. O meu marido

faz os mandados.

Estou em casa, limpo,
vivo com 2 filhos
divorciados. As vezes
passeio com a minha
neta.

Estou em casa.

Estou em casa. As
VEZEs VoUu passear com
as amigas.

Estou em casa. Se
algum dos meus filhos
me vier buscar vou
passear. Moro na casa
da minha filha.

Estou em casa. Vivo

com a minha filha.

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

71

7,1

7,1

7,1

7,1

7,1

71

7,1

14,3

21,4

28,6

35,7

42,9

50,0
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Estou na minha casa
com os meus filhos e 1 7,1 7.1 57,1

nora.

Faco as coisinhas da
casa e as vezes vou

) 1 7,1 7,1 64,3
passear com a minha

filha.

Faco as compras, vou
ao café ter com a malta 1 7,1 7,1 71,4
amiga.

Fora do centro estou
em casa da minha filha 1 7,1 7,1 78,6
e ajudo alguma coisa.
Nada, estou em casa.
Converso com a minha 1 71 7,1 85,7
filha.

N&o fago nada. Estou
) 1 7.1 71 92,9
em casa sozinha.

Estou em casa, vou ao
café, estou com a malta 1 71 7.1 100,0

amiga.

Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.8: considera que os horarios das atividades sdo os mais adequados?

Sobre esta questdo, constatamos que a opinido €, no geral, positiva, pois todos 0s 1dosos
inquiridos foram unanimes que os horarios séo os adequados.

Salientamos, no entanto, que um dos inquiridos se queixava gque, apesar de concordar
com os horarios, os mesmos deveriam de comecar mais tarde porque, como o préprio dizia:
U1l “Levamos a vida a levantar cedo e agora ainda tenho de acordar cedo” (para ir para o

Centro)

Tabela 3.11
8 - Considera gue os horarios das atividades sdo os mais adequados?
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Valido Mais ou menos. 1 7,1 7.1 7.1
S&o importantes. 1 7,1 71 14,3
S&o importantes. Gosto
. 1 7,1 7,1 21,4
dos horarios.
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Sé&o sim senhor. 1 7,1 71 28,6

Sao sim. Eu gosto dos
horérios, sdo 1 71 7,1 35,7
adequados.
Séo. 1 71 7,1 42,9
Sim porque podemos

1 71 71 50,0
fazer tudo.

Sim porque sdo de
acordo com aquilo que 1 7,1 7,1 57,1

fazemos.

Sim sdo. Da para a
gente comer e brincar e 1 7,1 7,1 64,3

descansar.

Sim, gosto muito das
1 71 7,1 71,4
horas.

Sim, mas acho que
podia comecar mais
tarde. Levamos a vida a
levantar cedo e agora ! & & 780
ainda tenho de acordar
cedo.

Sim, ndo precisa de
alteracdo. Entramos as
9 e saimos 1 7,1 7.1 85,7
as 17. Ndo precisa

mudar nada.
Sim. Acho que sdo

) 1 7,1 71 92,9
bons estes horéarios.

Sim. Estamos aqui das
9 as 17:30. Cada local 1 7,1 7,1 100,0

tem a sua atividade.

Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.9: quais as atividades de animacao que prefere?

A instituicdo possibilita, diariamente (entre segunda e sexta-feira, que sdo os dias em
que se encontram a funcionar), varias atividades de animacdo de um plano de atividades (que
se encontra no anexo 1), sendo que cada um tem a sua opinido pessoal sobre qual a atividade
que melhor se adapta a si.

Artesanato, croché, bdcia, ginastica, passeios, etc...
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Tabela 3.12

9 - Quais as atividades de animagdo que prefere?

Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido  Artesanato, croché,
passeios, ginastica, 1 7,1 7,1 7,1
boccia.
Como as frequento
pouco prefiro todas.
) 1 7,1 71 14,3
Gosto de ir passear
a Ria.
Eu gosto de tudo.
Gosto de participar 1 7.1 7.1 21,4
e ajudo.
Fazer tudo.
- 1 71 71 28,6
Participo em tudo.
Gosto da bécia.
1 7,1 7,1 35,7
Gosto da bola.
Gosto de fazer
1 7,1 7,1 429
tudo.
Jogar domino e ler. 1 7,1 7,1 50,0
Jogar domino,
) 1 7,1 7,1 57,1
comer e dormir.
Jogar domino,
conversar, rezar o 1 7,1 7,1 64,3
terco.
N&o fago nada. A
minha cabec¢a ndo 1 7,1 71 71,4
da.
Pintar. Fazer coisas
1 7,1 7,1 78,6
para coser.
S&o os trabalhos
manuais. E o que 1 7.1 7.1 85,7
mais gosto.
Todas. 1 7,1 7,1 92,9
Trabalhar com
rolhas. Gosto de 1 7,1 7,1 100,0
usar o computador.
Total 14 100,0 100,0
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Quadro 3.10: indique duas atividades que gostaria de ver realizadas.

Neste quadro foi possivel saber o que cada um, individualmente, gostaria de ver

realizado na Instituicéo.

Existem diversas atividades a salientar, tais como 0 amassar pdo, murjonas e Covos

(artes de pesca tradicional), fazer caixinhas, etc.

Tabela 3.13
10 - Indique duas atividades que gostaria de ver realizadas
Frequéncia Percentagem Percentagem valida | Percentagem acumulativa
Vélido Amassar pao, folares,
1 7,1 7,1 7,1
bolos.
Artes de arrasto.
) 1 7,1 7,1 14,3
Murjonas e covos.
Costura; técnica do
. 1 71 71 21,4
guardanapo; tricot.
Gostava de fazer
. 1 7,1 71 28,6
caixinhas.
Gostava de ver o0 Rancho
Folclérico que tentamos
. . 1 71 71 35,7
ensaiar...e mais qualquer
coisa.
Gostava que nao se
descriminassem ninguém
) 1 71 7,1 429
aqui. Nao gosto que
existam varias salas.
Gosto de contabilidade.
- 1 71 71 50,0
Gosto de convivio.
Gosto de rir e brincar. 1 7,1 7,1 57,1
Jogar a carta, nunca o
soube e gostava de o 1 7,1 7,1 64,3
fazer. Gostava de bailar.
Né&o sei, eu gosto de fazer
1 71 7,1 71,4
tudo.
N&o sei, ndo estou a ver.
Pintar as unhas das 1 7,1 7,1 78,6

velhinhas.
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N&o sei. Nao faco
. 1 7,1 71 85,7
atividades.
Pintar e outras coisas. 1 7,1 7,1 92,9
Renda. 1 7,1 7,1 100,0
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.11: considera que as auxiliares conseguem envolver/motivar o grupo?

Esta questdo teve razdo de ser na medida que a animacao na instituicdo é assegurada
pelas auxiliares que, apds as higienes diarias, tém a seu cargo as atividades de animacao, pelo
que a pergunta foi no geral e ndo sobre uma pessoa especifica. No geral as auxiliares séo

consideradas muito simpaéticas, divertidas e educadas.

Tabela 3.14
11 - Considera que as auxiliares conseguem envolver/motivar o grupo a participar nas atividades de animagao propostas?
Frequéncia Percentagem Percentagem valida Percentagem acumulativa
Vélido Acho que sim. Séo
todas muito simpéticas 1 7,1 7,1 7.1
e educadas.
Alguns puxam...outras
1 7.1 71 14,3
nao.
Elas motivam, mas as
pessoas € que ja nao se 1 7,1 7,1 214
motivam.
Gosto, é uma boa
) 1 71 7,1 28,6
equipa.
Gosto, sdo simpaticas. 1 7,1 7.1 35,7
Na&o, elas dizem as
coisas mas a minha
o 1 7,1 71 42,9
cabeca ja ndo da para
iss0.
Por acaso temos aqui
uma boa equipa, séo 1 7,1 7.1 50,0
simpaticas.
S&o sim. Séo
1 71 71 57,1
espetaculares.
Sim porque sdo
1 7,1 7,1 64,3
divertidas.

56




Sim, eles sdo bons. 1 7,1 71 71,4
Sim, mas eu nao
o 1 7,1 7.1 78,6
participo.
Sim, porque ndo sao
obrigadas, mas elas
1 71 71 85,7
falam comagentee a
gente gosta e vai.
Sim. 1 7.1 7,1 92,9
Sim. Elas sdo boas
) 1 7,1 71 100,0
raparigas.
Total 14 100,0 100,0

Quadro 3.12: considera que as atividades propostas séo adequadas ao seu nivel etario?

Nesta questdo pretendemos saber se 0s idosos vém as atividades que fazem como
indicadas para si ou se, de alguma forma, se sentem inibidos ou sentem que essas mesmas
atividades sdo para criancas.

As respostas foram vérias, alguns gostam, outros ndo, alguns participam, algumas

atividades conseguem, outras acham mais dificil/complicado.

Tabela 3.15
12 - Considera que as atividades propostas sdo adequadas ao seu nivel etario?
Frequéncia Percentagem Percentagem vélida | Percentagem acumulativa
Vélido  Acho que sim mas eu
. . 1 71 7,1 71
néo participo.
Algumas sdo, outras
ndo. Depende daquilo 1 7,1 7,1 14,3
que vamos fazer.
E o convivio, brincar
com a bola...eu acho 1 7,1 7,1 21,4
que sim.
N&o, é para pessoas
mais novas, com mais 1 7,1 7,1 28,6
conhecimento.
Para a minha idade
serdo, mas ha
atividades em que ! o o 7
ndo participo.
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S&o todas de
utilidades e nos
gostamos muito. Vo 1 7,1 7,1 429
com a gente ao
médico.
Sim porque ainda me
sinto capaz de as 1 7,1 7,1 50,0

fazer.

Sim sdo. Gosto de
. 1 7,1 71 57,1
participar.

Sim, eu gosto de

1 7,1 7,1 64,3
tudo.

Sim, gosto de
o 1 7,1 7,1 71,4
participar.

Sim, mas as vezes a
Eugénia fala como se
1 71 7,1 78,6
fossemos umas

criangas.
Sim, mas as vezes
ndo participo porque 1 7,1 7,1 85,7
ndo me apetece.

Sim, sdo para pessoas
_ 1 7,1 7,1 92,9
que se tém de distrair.

Sim. 1 7,1 7,1 100,0

Total 14 100,0 100,0

3.5 - INTERPRETACAO DOS DADOS

Em definitivo os Centros de Dia surgem como um recurso intermédio que vem colmatar
uma lacuna dicotomica existente nos servicos de apoio, que, por um lado, se baseavam nos
cuidados domiciliarios e, por outro lado, nos cuidados residenciais. A principal misséo e ser um
recurso social de utilizacdo diurna, alternativo a institucionalizacao, também concebido, para
pessoas idosas que sofram algum grau de deficiéncia fisica ou psiquica. A maioria dos utentes
ainda é independente e vivem sozinhos, em estado de viuvez, necessitando de conviver e ter
uma alimentacdo regulada e equilibrada, motivo pela qual recorrem a estes equipamentos
sociais. Trata-se de um recurso de apoio familiar que oferece durante o dia a atencéo necessaria

com vista a apoiar as necessidades basicas, terapéuticas e socioculturais das pessoas idosas,
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afetadas ou ndo por diferentes graus de dependéncia, promovendo a autonomia. O ‘Centro de
Dia’ ¢ um programa que privilegia a complementaridade entre o apoio formal especializado e
o0 apoio informal. Dai que, o objetivo geral da intervencdo assente no apoio integral e de
qualidade aos idosos dependentes, sem necessidade de institucionalizagdo. Ou seja, o Centro
de Dia é uma estrutura de servicos sociais, assistenciais e comunitarios de funcionamento
diurno.

A Associacdo estudada pretende manter, desenvolver ou melhorar as funcées fisicas
e/ou mentais do idoso, tendo como principais areas de intervencdo a manutencdo da salde, as
atividades da vida diaria e interacdo social. Trata-se de um servi¢co de acolhimento diurno, de
assisténcia as atividades da vida diaria para pessoas idosas com independéncia, cujos objetivos
a alcancar sdo a recuperacao e a manuten¢do do maximo grau de autonomia do idoso, de acordo
com as suas préprias potencialidades e capacidades.

Notamos, na amostra de idosos estudadas, que 0s homens passam a sua vida ativa mais
direcionada para o trabalho fora de casa e que nesta fase do ciclo de vida em que se encontram,
s0s e reformados, parecem valorizar mais 0s aspetos das relacbes familiares.

Os idosos frequentadores deste centro de dia mantém comportamentos positivos e tém
uma saude adequada ao seu estado de velhice, fazendo um ‘check-up’ periddico, consumindo
uma alimentacdo equilibrada (a horas) e adequada ao seu ciclo de vida em refei¢bes diarias.
Fazem alguma atividade fisico-motora, alguns sdo muito passivos e prostrados nas cadeiras ou
soféas, vendo televisdo, comunicam pouco, a ndo ser em pequenos grupos de amigos (ja
conhecidos). S&o positivos 0s sentimentos prevalecentes e todos demonstraram gostar de si
mesmos.

Constatou-se que os idosos possuem requisitos para um envelhecimento saudavel, mas
ndo muito ativos por opg¢do, pois muitas vezes sdo 0s proprios que ndo querem participar nas
atividades propostas, pois consideram que chegaram a uma fase da sua vida que o que querem
é descansar. (U3: “FElas motivam, mas as pessoas é que jd ndo se motivam.”; U5. “Para a
minha idade serdo, mas ha atividades em que ndo participo.”; U10 “Ndo faco nada. A minha
cabe¢a ndo da.”)

Pelo que observamos, este centro de dia permite recuperar ou manter a0 maximo o grau
de autonomia individual que permitem as potencialidades do individuo; prevenir o incremento
da dependéncia atraves da realizacdo de intervencdes reabilitadoras e atividades de animagéo;
ser um meio facilitador do desenvolvimento de relagdes e atividades sociais gratificantes para

0 sujeito; retardar as institucionalizagdes precoces e indesejadas; proporcionar a realizagéo de
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atividades bésicas da vida quotidiana fornecendo apoio ao idoso, assim como aos elementos
pertencentes ao seu ndcleo familiar.

Constatamos que a participacdo nas atividades tem um papel relevante na convivéncia
dos utentes entre si, nomeadamente: (U4: “Conviver com as pessoas e ver televisdo. Gosto
muito.”’; UB: “Jogo loto, faco gindstica, converso.”’) na medida em que permite o combate ao
isolamento e a soliddo, sendo estas componentes mais importantes para o envelhecimento ativo
dos utentes do centro de dia estudado. Além disso, as atividades desenvolvidas funcionaram
como forma de integrar os utentes na instituicdo pois fomentaram a cooperacdo e o dialogo
entre todos para a prossecucéo das dindmicas promovidas. E importante referir também que os
utentes se sentem satisfeitos na institui¢do, ou seja: (U3: “Eu gosto de tudo. Gosto de participar
e ajudo.”; U7: “Sim porque ainda me sinto capaz de as fazer.”; Ul2: “S@o0 os trabalhos
manuais. E o que mais gosto.”), bem como tém atividades que preferem: (Ul “Artesanato,
croché, passeios, gindstica, boccia.” U3 “Eu gosto de tudo. Gosto de participar e ajudo.” US
“Gosto da bola.” U8 “Jogar domind, comer e dormir.” U9 “Jogar domino, conversar, rezar
o ter¢o.” Ull “Pintar. Fazer coisas para coser.” UI2 “Sdo os trabalhos manuais. E o que

mais gosto.” Ul4 “Trabalhar com rolhas. Gosto de usar o computador.”)

Uma das coisas que foi possivel observar aquando a nossa investigagao foi que, como
ja referido, todas as pessoas que frequentam os Centro de Dia tém sempre uma expetativa
relativamente as atividades propostas pela equipa de animacao e que gostam de as fazer: (U2
“Acho que sim. Eu gosto de as fazer.” U5 “Gosto muito. A gente faz aqui muita coisinha para
a lojinha da avo para termos dinheiro. Vendemos na feira de agosto.” U6 “Gosto, desde o
croché a tudo. Faco tudo” U7 “Muita coisa...os bailes...gosto muito. ). Todas essas expetativas
sdo importantes pois ajudam no desenvolvimento cognitivo dos utentes, de forma a que se
sintam bem. Foi também importante perguntar a cada um dos intervenientes quais as atividades
que gostariam de realizar, pois deu a cada um a possibilidade de se expandirem na sua
imaginacéo, permitindo desta forma mostrar as potencialidades de cada um: Ul “Amassar pdo,

2

folares bolos.” U2 “Artes de arrasto, murjonas e covos.” U3 “Costura. Técnica do

guardanapo. Tricot.” U4 “Gostava de fazer caixinhas.” U7 “Gosto de contabilidade.” Ul2
“Pintar as unhas das velhinhas.”

Teve relativa importancia a questdo de saber, na perspetiva de cada um dos inquiridos,
como era o seu dia-a-dia dentro da instituicdo e como 0 mesmo pode influenciar a sua vontade
de la estar. As repostas levam-nos a concluir que efetivamente o tempo que passam na

instituicdo é bem melhor que estar sozinho: (U2 “Passo aqui os dias. Gosto de aqui estar” U4
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“Conviver com as pessoas e ver televisdo. Gosto muito” US “Gosto muito de aqui estar.” U6 “Jogo
loto, fago ginastica, converso.” U11°“Vao-me buscar e passo aqui os dias. Gosto de aqui estar.”).

Dentro da mesma linha de seguimento, foi interessante saber como sdo passados 0s seus
dias fora da instituicdo, pelo que conseguimos observar que a grande maioria passa os dias em
casa e algumas vezes vao passear, nomeadamente: (U2 “Estou em casa a descansar. O meu
marido faz os mandados.” U3 “Estou em casa, limpo, vivo com 2 filhos divorciados. As vezes
passeio com a minha neta.” U5 “Estou em casa. As vezes vou passear com as minhas amigas.”’
U6 “Estou em casa. Se algum dos meus filhos me vir buscar vou passear.” U9 “Fago as
coisinhas da casa e as vezes vou passear com a minha filha.” U10 “Fago as compras, vou ao
café ter com a malta amiga.” Ul3 “Ndo fa¢o nada. Estou em casa sozinha.”. Se por um lado
o fim-de-semana é necessario para o merecido descanso, também é verdade que os utentes
sentem aquela necessidade de estarem e conviverem com 0 outro, desejando que o fim-de-
semana passe rapido para voltarem ao convivio na instituicao.

E importante voltar a realcar que o animador é uma peca fundamental para os idosos, visto
eles perderem algumas faculdades que devem ser compensadas com atividades de estimulagéo
e dos interesses dos mesmos (educativo, cultural e fisico), para que os idosos possam manté-las
ativas, durante o periodo em que usufruem de atividades no Centro de Dia. O Animador é, sem
duvida, o agente direto da animacao sociocultural, que consciencializa a populacéao a participar
de uma forma ativa e criativa, estimulando as pessoas e 0S gQrupos para 0 Seu
autodesenvolvimento, através da ativacao de todas as suas faculdades criativas e intelectuais e
que podem ir ao encontro dos seus problemas reais e coletivos.

Na verdade, o animador domina uma série de técnicas criativas de grupo — o turbilhdo de
ideias, analogias, metamorfoses, leitura recreativa de imagens, entre muitas outras que fazem
dos idosos protagonistas a participar e a interagir. Mesmo tendo surgido como uma nova
profissdo na area da educacao ndo formal, ligado a Pedagogia Social, a ASC, continua a ter um
espaco muito restrito de atuacdo em Portugal, quer na area gerontoldgica educacional, quer na
gerontologia social (Martins 2013, pp.226-232), ja que o animador sociocultural ¢ um “ator” da
sua prépria formacdo, um mediador e facilitador de processos de comunicacdo, agente de
socializacdo, veiculador de cultura e de comportamentos humanos.

Assim sendo, concluimos que as principais percecdes e representacdes que 0s utentes
tém sobre a animacdo sao algo de estrema importancia no seu dia-a-dia e bem-estar, pois na
questdo n°® 4 - Considera importante a existéncia de atividades de animagéo? existiram 12
utentes que responderam “sim” e 2 utentes que disseram “mais ou menos”, sendo que, cOMo

se pode ver, ndo existiram comentarios negativos sobre esta temética. Relativamente as
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perspetivas das atividades realizadas que cada um tem, observamos diferentes respostas,
nomeadamente: (U2 “Acho que sim. Eu gosto de as fazer.” U3 “De todas as maneiras.” U5
“Gosto muito. A gente faz aqui muita coisinha para a lojinha da avo para termos dinheiro.
Vendemos na feira de agosto.” U6 “Gosto, desde o croché a tudo. Fago tudo” U7 “Muita
coisa...os bailes...gosto muito.” U9 “S80 importantes porque nos ajudam a aprender.” U10
“Sdo importantes porque sao um convivio.” U12 “Sdo importantes, por isso vim para cd.”) e
sobre o animador (papel desempenhado pelas auxiliares) sdo vistos como: (U1 “gosto, é uma
boa equipa.”; U3 “sdo sim, sdo espetaculares.”; U4 “sim porque sdo divertidas.”; U11 “Sim,
porque ndo sao obrigadas, mas elas falam com a gente e a gente gosta e vai.”; U12 “por acaso
temos aqui uma boa equipa, sdo simpaticas.”) Estas percecdes e representagdes tém influéncia
positiva sobre o seu envelhecimento ativo porque as imagens e estereotipos negativos que se
tém sobre a velhice devem ser combatidos aos niveis macro, meso e micro, de forma a fomentar
ambientes facilitadores da promogéo da autoestima das pessoas idosas e da qualidade de vida e
bem-estar no processo de envelhecimento. A promog¢do de uma visdo positiva acerca do
envelhecimento constitui, assim, um elemento fundamental para o envolvimento social das
pessoas idosas. Desta forma, qualquer politica ou estratégia de intervencdo dedicada a promover
uma visao positiva das pessoas idosas, no sentido da valorizagéo e dignificacdo da velhice e da
melhoria das relacdes entre geracGes, constitui uma etapa essencial e de salutar para um
envelhecimento ativo e bem-sucedido.

Como ja referido, a nivel da salude fisica — um dos principais dominios propostos para
um envelhecimento ativo bem-sucedido —, varios sdo os contributos que tém salientado a
importancia da manutencao de estilos de vida saudaveis e acredito que uma das razdes, se ndo

mesmo a principal, é a existéncia de projetos de manutencdo fisica e de animacao.

A aprendizagem e a socializacdo sdo elementos preponderantes neste novo ciclo de vida,
aliadas a uma diversidade de atividades que os Animadores tém como objetivo promover. As
pessoas na terceira idade ndo podem ser vistas como pessoas em descida na linha da vida, mas
sim encaradas como individuos com uma experiéncia de vida e sabedoria, capazes de transmitir
0s saberes e vivéncias pessoais e sociais; com capacidades de aprendizagem educativas,
culturais, fisicas e sociais, tendo como principal caracteristica a motivacdo para a aprendizagem
e pela melhoria da qualidade de vida, a nivel social, afetivo, educativo e fisica-motor.

Foi gratificante observar que é muito importante para as pessoas idosas terem alguém

com quem falar, desenvolver atividades, rir, passear, fazer acontecer, passar as suas
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experiéncias e transmitir as suas historias de vida, pois 0s idosos sdo 0s jovens de ontem e nds
seremos os idosos de amanha.

Da nossa parte observamos que as perce¢fes que os idosos tém do animador/dos
animadores € muito importante, porque de todas as pessoas com quem lidam diariamente €, em
altima andlise, a pessoa mais importante do seu dia-a-dia, pois é aquela pessoa com quem
contam para viverem o melhor possivel o seu dia e 0 seu envelhecimento ativo. Podemos
inclusive afirmar que o animador que conseguir estabelecer uma relacdo de atencdo, amor e
confianca conseguird estimular o publico-alvo e proporcionar a exposicdo das suas reais
vontades. Apenas desta forma, passard a ser a pessoa que se pretende para desempenhar da
melhor forma esta profissdo tdo bonita e gratificante e conseguira alcangar os objetivos, tanto
individuais como coletivos, de um envelhecimento pleno e ativo.

Para finalizar, podemos afirmar que a Animacao na terceira idade é muito importante,
quer no aspeto social, quer humano, ao nivel da atencdo, disponibilidade e carinho, sendo
fundamental uma afinidade e cumplicidade entre o grupo e 0 Animador. Constitui um recurso
importante para impulsionar um trabalho sustentdvel ao nivel quantitativo e qualitativo,
proporcionando o desenvolvimento para uma Animacdo adequada a todos o0s niveis,
nomeadamente social, cultural, desportiva e educativa, tendo como objetivo principal a
melhoria da qualidade de vida da pessoa idosa, possibilitando uma maior diversidade de
servicos as instituicdes, fomentando a prépria qualidade institucional e, em Gltima analise, o

papel diferenciador entre a escolha dessa instituicao para recebimento do familiar idoso.
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“A animagdo cultural define-se, de uma forma geral, na maneira de atuar em todos 0s campos

do desenvolvimento da qualidade de vida de uma determinada comunidade” (Jacob 2007, p.23).

O presente trabalho inseriu-se no ambito do Mestrado em Educagédo Social e assumiu-
se como um contributo as percecOes e representagdes que os Idosos tém sobre o papel da
animacdo no seu bem-estar, com idosos néo institucionalizados, frequentadores do Centro de
Dia da Associacdo Ancora, em zona piscatoria (Vila de Santa Luzia), do concelho de Tavira.

Pretendemos com esta investigagdo conhecer mais de perto as percegdes e
representacdes que os idosos dessa Instituicdo tém, nomeadamente na sua satisfacdo e qualidade
de vida quotidiana, tendo adquirido conhecimentos fundamentais, amizades e relagdes afetivas
muito compensadoras em termos pessoais, sociais e profissionais. Conhecemos mais de perto
a realidade (problemas, motivagOes, interesses) dessas instituicdes e o dia-a-dia dos idosos
nesse ciclo de vida.

Relativamente as duas questdes colocadas no inicio do estudo: “O que nos motivou para a
realizacdo este estudo foram duas coisas: primeiro porque, entendemos que muitas vezes as
pessoas idosas em geral tém uma ideia errada tanto da finalidade da animacéo como do papel
do animador e de como este pode ter um papel fundamental no seu bem-estar (...) Pretendemos
também que este estudo contribuisse para visibilizar aspetos positivos do papel da Animacao
através das proprias percecdes e representacfes dos idosos” conseguimos atingir os objetivos
a que nos propusemos, pois entendemos que o ponto fundamental do trabalho foi conseguido
na totalidade, que era o entendimento que os idosos tém sobre o papel da animagao sociocultural
no seu bem-estar e que ficou bem expresso nos dados e nas informag6es que recolhemos e
tratamos. Consequentemente concretizaram-se 0s restantes objetivos especificos que nos
permitiram compreender até que ponto os idosos vém a animagéo como uma fonte de satisfacao,
de ocupacao e de realizagédo pessoal.

Ora, a longevidade dos idosos assume-se como um fendmeno paradoxal: uma conquista
da medicina, dos avangos e progressos que permitem aumentar a esperanga média de vida,
sendo que, por outro lado um viver mais traduz-se em maultiplos problemas sociais e
econdmicos. Numa sociedade marcada pelo aumento do nimero de idosos e pela proliferagdo
de instituicbes de apoio a esta faixa etaria, 0 Animador Sociocultural surge como um dos
técnicos que devera marcar a diferenga entre o tradicional processo de envelhecimento (que
reduz a velhice a um tempo de espera passiva) e 0 necessario envelhecimento ativo (em que a
pessoa idosa se torna ativa e agente do seu proprio desenvolvimento, continuando a projetar

tendo em vista o futuro).
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Preconizando um papel para o Animador Sociocultural nesta tarefa de manter a
qualidade de vida (de uma parte cada vez maior da populacdo mundial), tive igualmente como
segundo objetivo geral conhecer qual o Sentido, o Valor e a Importancia que a propria pessoa
Idosa d& ao Animador e qual o seu primordial papel na construgdo do seu bem-estar global. As
Atividades Socioculturais (ASC) para a Terceira Idade ja ndo se resumem sé as a¢des destinadas
ao entretenimento do idoso, mas cada vez mais a cria¢do e dinamizagdo de atividades que 0s
coloquem como agente de promocao de aprendizagens.

Para Osorio (2007)

O envelhecimento ¢ um “processo vital” que tem vindo a ganhar
vitalidade nos ultimos anos, ao passo que o conceito de velhice
aparece como um “estado definitivo”, caracterizado pela auséncia
de futuro e de capacidades de transformacao rumo ao bem-estar.
No primeiro caso, 0 processo em causa era associado basicamente
a transi¢ao entre ocupagdo e desocupagao, ou entre pessoa “ativa”
versus “reformado”. Esta situacdo levava, sem mais nada, a
“velhice” como etapa de decadéncia, penuria econdmica,

frustracdo, etc. (p.13)

Subscrevemos as abordagens que defendem que o processo ( de envelhecimento tendera
a ter uma dimensdo positiva, na medida em que a libertacdo de tempo permitira o
desenvolvimento de novas atividades, como as educativas, que podem ndo envolver apenas a
pessoa idosa, mas outras faixas etarias, entrando aqui numa partilha Intergeracional que
promovera o contacto com outras faixas etérias, a socializagdo do utente idoso e o contacto com
outros contextos que ndo apenas o do seu proprio domicilio ou o da instituicdo.

Cré-se assim que existe uma tendéncia para o esbater do esteredtipo negativo sobre
as pessoas idosas, na medida em que o tradicional abandono dos interesses da vida vai sendo
substituido pela préatica de novas atividades que ddo continuidade ao sentido da vida.

Na verdade, hoje o envelhecimento ndo tem que se caracterizar unicamente pela perda
e deterioracdo intelectual. O que importa nesta fase da vida é proporcionar experiéncias de
aprendizagem as pessoas idosas e facultar-lhes um ambiente rico e estimulante para poderem
desenvolver as suas capacidades de autonomia e bem-estar.

E aqui que surge a figura do Animador Sociocultural. Um profissional que tem a seu

encargo a tarefa de promover um envelhecimento ativo. E é esta questdo de manter o individuo
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idoso em permanente contacto com a sociedade que importa debater para que mesmo em
contexto institucional se quebrem barreiras e se dinamizem atividades de Animagéo
Sociocultural para idosos, mas em simultaneo que se dé protagonismo ao utente idoso na
propria Animacdo. Ora a intervencdo do Animador na Terceira Idade inclui, portanto, a
prevencdo de declinios prematuros e ainda o facilitar papéis significativos aos idosos, o que
Ihes permitird potenciar a sua qualidade de vida bem como a fruicdo da mesma, o que pode e
deve incluir o contacto com outros publicos, entre elas as criangas, potenciando um contacto
Intergeracional sempre que possivel, situacdo essa possivel no local estudado, pois a
Associacdo Ancora tem, como anteriormente referido, creche com 25 criangas e pré-escolar
com 20 criancas.

Cabe aqui ao Animador recorrer as suas apeténcias, encarando e divulgando a imagem
do idoso como portador de saberes, experiéncias que podem e devem ser partilhadas com outras
faixas etarias. Na verdade, a Intergeracionalidade rege-se por trés objetivos que se traduzem
também na finalidade da acdo do Animador: evitar um envelhecimento acentuado pela
passividade do individuo, atribuir um papel social ao idoso e assim gerar bem-estar. Existem
diversas instituicGes/locais que tém como Dinamizadores pessoas reformadas/ldosas, fazendo
com que, elas proprias, se sintam Uteis a sociedade, o que, no fundo, Ihes desenvolvem uma
identidade com Sentido, Valor e Importancia.

Envelhecer bem é um processo diferenciado, varia de individuo para individuo, na
medida em que cada um o vive em determinados contextos fisicos, sociais e humanos, aliados
a todas as vivéncias e projetos de vida individual. A qualidade de vida nesta etapa depende
claramente de varios dominios, como a saude, o trabalho, a conjuntura familiar, o poder
econdmico, entre outros.

Por fim, é possivel afirmar que um terceiro objetivo paralelo guiou este estudo, na
medida em que nos interessou desenvolver as nossas proprias autorreflexividades sobre o papel
da préatica enquanto desempenhamos papel de animacgdo. Interrogamos-mos, através dos
resultados deste estudo, sobre: que competéncias para atingir os objetivos de criar sentido, valor
e importancia na identidade do idoso, deve possuir um Animador? Por norma, poderemos
englobar as competéncias do Animador numa trilogia de saberes na qual deve assentar o
exercicio das funcdes deste técnico: ser, estar e fazer. O que sera comum a todos os ambitos de

intervencao.

67



REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS

68



Active Ageing (2002). A Policy Framework. A contribution of the WHO to the Second
United Nations World Assembly on Ageing, Madrid;

Aires, L. (2011). Paradigma Qualitativo e Praticas de Investigacdo Educacional. Lisboa:
Universidade Aberta;

Adler, P. and Adler, P. (1994) “Observational Techniques.” In Denzin, Norman K. and
Yvonna S. Lincoln, (eds.). Handbook of Qualitative Research. Thousand Oaks, CA:
Sage Publications

Barros, R. (2011). Genealogia dos conceitos em educacao de adultos: da educagao
permanente a aprendizagem ao longo da vida. Um estudo sobre os fundamentos
politico-pedagogicos da pratica educacional. Lisboa: Chiado Editora;

Barros de Oliveira, J. H. (2005). Psicologia do envelhecimento e do idoso. Porto: Legis
Editora.

Batista, A. (2002). Serena idade. In Terceira idade: uma questdo para a educacao social.
Publicacdo do Departamento de Ciéncias Histémicas e de Educagdo da Universidade
Portucalense Infante D. Henrigue. Porto.

Beauclair, J. (2008). A construcéo do saber: 0s necessarios movimentos psicopedag0ogicos
nos processos de “aprendéncias e ensinagens” in Almeida, M. As Universidades da
Terceira ldade: Novas aprendizagens ou centros de convivio. Dissertacdo de Mestrado
em Ciéncias da Educacdo, Faculdade de Ciéncias Socias e Humanas, Universidade
Nova de Lisboa, Lisboa.

Beauvoir, S. (1990). A Velhice. Rio de Janeiro: Nova Fronteira;

Bell, J. (1993). Como realizar um projeto de investigacdo. Lisboa: Gradiva;

Bogdan, R.; Biklen, S. (1982) - Qualitative research for education. Boston: Allyn and Bacon

Bogdan, R., Biklen, S., (1994). Investiga¢cdo Qualitativa em Educacao — uma introducdo a
teoria e aos métodos. Porto: Porto Editora;

Burrell, G., & Morgan, G., (1979). Sociological Paradigms and Organizational Analysis.
London: Heinemann;

Cardéo, S. (2009). O idoso Institucionalizado. Lisboa: Coisas de Ler;

Cunha, M.2 (2009). Animagéo sociocultural na terceira idade. Chaves: Ousadias;

Contarello, A., Leone, G., & Wachelke, J. (2012). O envelhecimento em uma sociedade que
envelhece. In Tura, L. F. & Silva, A. O. (Eds.), Envelhecimento e representacdes sociais
(pp.139-168). Rio de Janeiro, Quarteto Editora;

Decreto-Lei n.° 119/83 de 25 de fevereiro de 1983— Aprova o Estatuto das Instituigdes

Particulares de Solidariedade Social. Diario da Republica, 12 Série, (46);

Elizasu, C. (2001). La animacion con personas mayores, Madrid, Ccs;

Fernandes, A. (1997) Velhice e Sociedade: Demografia, Familia e Politicas Sociais em
Portugal. Oeiras: Celta Editora;

Fernandes, P. (2000). A depresséo no idoso. Lisboa: Quarteto Editora;

Fontaine, R. (2000). Psicologia do Envelhecimento. Coimbra: Climepsi Editores;

Fragoso, A. (2007). As novas oportunidades em contexto de educacdo de adultos:
qualificacdo ou certificacdo? In Aprendizagem ao longo da vida no Debate Nacional
sobre Educacéo. Lisboa: Concelho Nacional de Educacéo;

Fragoso, A. (2012) - Percursos Educativos e Vidas dos Adultos. Reconhecimento, Validacéo e
Certificacio de Competéncias numa Associacao de Desenvolvimento Local. Braga:

69



Universidade do Minho;

Freire, P. (1969). Educacéo como prética da liberdade. Rio de Janeiro, Paz e Terra;

Freire, P. (1995). A sombra desta mangueira. Sdo Paulo, Olho d’4gua;

Fontana, A. & Frey, J.H. (1994). Interviewing the art of Science. in N. Denzin & Y.S. Lincoln
(orgs.), Handbook of qualitative research (pp.361-376). London: Sage Publications Inc.

Gongalves, C & Carrilho, M. (2007) — Envelhecimento crescente, mas espacialmente desigual,
in revista de estudos demogréficos. Lisboa. Volume 40, pp 21 - 37;

Hervy, B. (2001). L animation sociale auprés des personnes dgées In Gérontologie et Sociéte,
n° 96, Paris;

Imaginario, C. (2004) — O idoso dependente em contexto familiar. Coimbra: Formasau;

Instituto Nacional de Estatistica (2011). Censos 2011 — Resultados Provisérios. Estatisticas
Oficiais. Lisboa;

Instituto da Seguranca Social (2004). Manual de Boas Praticas, Lisboa: I.P, pp. 42-44;

Jacob, L. (2002). Servigos para idosos. Disponivel: http//www.socialgest.pt. (27-09-2014);

Jacob, L. (2007). Animac&o de idosos: actividades. Porto: Ambar;

Larrazabal, M. S. (2004). A Figura e a Formacao do Animador Sociocultural. In J. Trilla
(Coord.), Animagdo Sociocultural. Teorias, Programas e Ambitos. Lisboa: Instituto
Piaget

Lessard, M.; Goyette, H. & Boutin, G. (1990). A investigacdo qualitativa, fundamentos e
praticas. Lisboa: Instituto Piaget

Lopes, M. (2006). A Animacéo Sociocultural em Portugal. Chaves: Intervencdo — Associacdo
para a Promocao e Divulgacédo Cultural,

Ludke, Menga e André, Marli. (1986). Pesquisa em educac¢do — Abordagens qualitativas.
SéoPaulo: EPU;

Martins, L. (2010). Educacdo, Ciéncia e Tecnologia, Envelhecimento e Politicas Sociais. pp.
126-128;

Martins, E. C. (2013). Gerontologia & Gerontagogia e Animacéo em Idosos. Lisboa: Caritas
Portuguesa;

Nazareth, J.M. (1988). O envelhecimento demogréfico. Psicologia. Lisboa. VVol.6. n°2.

Nazareth, J. M. (2009). Crescer e envelhecer. Constrangimentos e oportunidades do
envelhecimento demograéfico. Lisboa: Editorial Presenca;

Netto, M. (2000). Gerontologia: A velhice e o envelhecimento em visdo globalizada. Sdo
Paulo: Editora Atheneu.

Nogueira, A. I. C. (1996). Para uma educacdo permanente a roda da vida. Lisboa: Instituto
de Inovacdo Educacional.

Organizacdo Mundial da Saude (2002). Envelhecimento Ativo: Um Projeto de Politica de
Saude;

Osorio, A. (1998). Animacion Sociocultural en la tercera edad, in Bernet, J. T.
(cood.), Animacién Sociocultural. Barcelona: Editorial Aril S.A.;

Osorio, A. & Pinto, F. (2007), As pessoas idosas — contexto social e intervencéo educativa,
Lisboa, Instituto Piaget;

Paul, C. (1997). L4 para o fim da Vida: ldosos, Familia e Meio Ambiente. Coimbra:
Almedina;

Paul, C. (2005). Envelhecimento e ambiente. In L. Soczka (Org.), Contextos humanos e

70



psicologia ambiental (pp. 247-268). Lisboa: Fundacao Calouste Gulbenkian;

Paul, C., Fonseca, A. M., Martin, I., & Amado, J. (2005). Satisfacéo e qualidade de vida em
idosos portugueses. In C. Paul, & A. Fonseca, Envelhecer em Portugal (pp. 75-95).
Lisboa: Climepsi Editores;

Pimentel, L. (2001). O lugar do idoso na familia: contextos e trajectdrias. Coimbra: Quarteto;

Pérez Serrano, G. (1994). Investigacion cualitativa. Retos, interrogantes y métodos. Espafia,
La Muralla;

Punch, M. (1994). Politics and ethics in qualitative research. In N. K. Denzin & Y. S. Lincoln
(Eds.), Handbook of qualitative research (pp. 83-97). Thousand Oaks, CA: Sage

Radovan, M. “et al”. (2014). Older Man Learning in the Community: European Snapshots.
University of Ljubljana e Universidade do Algarve;

Rosa, M. (2012). O Envelhecimento da Sociedade Portuguesa. Lisboa: Relégio D'Agua.

Silva, A. & Pinto, J. (1986). Uma visdo global sobre as ciéncias sociais. In Silva, A. & Pinto;
J. (Coords.), Metodologia das Ciéncias Sociais (pp. 9-27). Porto: Edi¢des Afrontamento;

Simdes, A. (1999). A educacdo dos idosos: uma tarefa prioritaria. Revista Portuguesa de
Educacdo. Vol. 12., n.° 2. 1999.

Slepoj, V. (2000). As relacdes de familia. Lisboa: Editorial Presenca;

Sousa, L. & Figueiredo, D. (2003). (In)dependéncia na populagdo idosa: um estudo
exploratorio na populacéo portuguesa. Psychologica, 33;

Stake, R. (1994). Case Studies. In N. Denzin Y. Lincoln, Handbook of qualitative research
(pp. 236-247). Newsbury Park: Sage.

Stake, R. (2007). A arte de Investigacdo com estudo caso. Lisboa: Fundacdo Calouste
Gulbenkian;

United Nations. (2002). Political Declaration and Madrid International Plan of Action on
Aging. New York, NY;

Veloz, M., Nascimento-Schulze, & Camargo, B. (1999). Representacdes sociais do
envelhecimento. Psicologia: Reflexdo e Critica, vol.12, n°2, (479-501). Porto Alegre

World Health Organization. (1997). The World Health Organizations issues guidelines for
promoting physical activity among older persons. Journal of Aging and Physical
Activity, 5, 1-8;

World Health Organization. (2004). Global strategy on diet, physical activity and health.
Geneva, Switzerland,;

Wilson, C. (2009). O Envelhecimento no Séc. XXI — Perspectivas Demograficas. In Fundacédo
Calouste Gulbenkian (Autor). O Tempo da Vida: Férum Gulbenkian de Satude Sobre o
Envelhecimento 2008/2009. (pp. 33-49). Cascais: Principia;

71



Netgrafia:

http://revistapraticasdeanimacao.webnode.pt/sumario/ (acedido a 20 de setembro de 2014)

http://www.casapia.pt/Default.aspx?tabid=67&language=pt-PT (acedido a 23 de setembro de
2014)

http://pt.scribd.com/doc/30805860/Burrel-e-Morgan#scribd (acedido a 23 de setembro de
2014)

http://www.socialgest.pt (acedido a 27 de setembro de 2014)

http://www.parlamento.pt/Leqislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa.aspx
(acedido a 15 de novembro de 2015)

http://www.citador.pt/frases/saber-envelhecer-e-a-obraprima-da-sabedoria-e-um-hermann-
melville-15051
(acedido a 15 de novembro de 2015)

72


http://revistapraticasdeanimacao.webnode.pt/sumario/
http://www.casapia.pt/Default.aspx?tabid=67&language=pt-PT
http://pt.scribd.com/doc/30805860/Burrel-e-Morgan
http://www.socialgest.pt/
http://www.parlamento.pt/Legislacao/Paginas/ConstituicaoRepublicaPortuguesa.aspx
http://www.citador.pt/frases/saber-envelhecer-e-a-obraprima-da-sabedoria-e-um-hermann-melville-15051
http://www.citador.pt/frases/saber-envelhecer-e-a-obraprima-da-sabedoria-e-um-hermann-melville-15051

ANEXO E APENDICES

73



ANEXO 1

74



PLANO ANUAL DE ATIVIDADES DA ASSOCIACAO ANCORA

75



Ancora

ASSOCIACAO CENTRO COMUNITARIO
STA LUZIA

Espaco Memorias & Companhia

Plano Anual de Atividades - 2015

Ancora Sénior: Centro de Dia + Servico de Apoio Domiciliario

76



1.

Introducdo

O Centro de Dia (CD) da Associacéo Ancora conta atualmente com cerca de 40 utentes, 30 destes ao abrigo do Acordo de Cooperaco

com a Seguranca Social.

O Servico de Apoio Domiciliario (SAD), com uma abrangéncia bem menor, da apoio a 12 pessoas idosas, tal como previsto no Acordo
de Cooperacgédo para esta resposta social.

O Espaco Memérias & Companhia surgiu em 2009 com o objetivo de dinamizar ambas as respostas sociais, conferindo-lhes um caréater

de inovacéo, liberdade, possibilidade de escolha, amplitude... vidal

O forte dinamismo que carateriza este Espac¢o deve-se a preocupacao constante de fazermos animagé&o “com” as pessoas, ao invés de
apenas animagao “para” as pessoas, que também existe. Deve-se também aos valores que medeiam a nossa intervengdo e a nossa
filosofia de intervencéo com as pessoas mais velhas, vistas como capazes, com liberdade de acéo e livre arbitrio, com gostos, interesses,

necessidades e expetativas, com projetos de vida (embora uns mais sélidos que outros), com direito a participacdo e com

responsabilidade fisica.

Apesar de identificarmos hoje um CD muito mais envelhecido que em 2009 (ao contrario do que acontece no SAD), ndo queremos nem
podemos olhar para as pessoas idosas como incapazes, limitadas ou senis. Todos tém potencial. A equipa técnica tem é agora um

trabalho redobrado: adaptar as atividades de animagéo a estas pessoas.

No Espaco Memdrias & Companhia jamais as pessoas poderdo ser vistas como o problema. Jamais o contexto podera justificar um
insucesso. No Espaco Memdérias & Companhia pensamos, planificamos e avaliamos com e para as pessoas com quem trabalhamos,
tendo em conta que a adaptagéo de toda e qualquer proposta é dever da equipa técnica. Conhecer bem as pessoas que fazem parte das
nossas respostas sociais, identificar corretamente as nossas necessidades e 0s nossos recursos e fazer bem o planeamento das
atividades de animacao séo os ingredientes que nos permitem ser considerados por muitos um dos melhores Centros de Dia do Algarve

(e aqui cabera também o nosso SAD, embora a fama lhe seja menos conhecida!).
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Para 2015 propomos dar continuidade ao projeto iniciado em 2009, tendo em conta o publico-alvo que temos atualmente, bem como os

recursos humanos e materiais que temos para o operacionalizar.

Como se trata de um plano anual, este documento tem um caréater obrigatoriamente flexivel, podendo ser acrescentadas novas atividades

ou retiradas algumas das agora propostas, caso as regulares avaliagdes efetuadas ao plano de atividades assim o indiquem.

O facto de trabalharmos com varias pessoas voluntarias também pode condicionar a continuidade de determinadas atividades, pois por
vezes os voluntarios deixam de ter disponibilidade para vestir a camisola da Ancora ou definem outros projetos de vida que implicam o

término da sua atividade voluntaria na associagao.

Feitas as ressalvas, é altura de procedermos, em tracos largos, a identificacéo dos varios grupos de idosos que constituem a Ancora

Sénior (correndo o risco de sermos pouco justos quanto as excec¢des ou chegarmos ao fim do ano com a mesma carateriza¢ao):

- Grupo 1: pessoas autdnomas e pessoas parcialmente dependentes, cuja dependéncia influéncia parcamente a sua participacdo nas

atividades (embora possam a olho nu parecer grandes dependéncias, como a necessidade de usar uma cadeira de rodas);

- Grupo 2: pessoas consideradas dependentes (e a sua dependéncia influéncia grandemente a sua participacdo nas atividades) e/ou
“‘desmotivadas” (na grande maioria quadros de depressdo nunca tratada ao longo das suas vidas e que agora, com tantas outras
patologias associadas, se tornam particularmente dificeis no que se refere a “resolugdes”, sobretudo no uso de terapéuticas néao

farmacoldégicas);
- Grupo 3: pessoas idosas com grande comprometimento cognitivo, causados por quadros demenciais ou outros de base neurolégica.

O plano de atividades que a seguir € apresentado, resulta da analise do publico-alvo, mas também da auscultacdo das pessoas que
constituem esse grupo-alvo e tém capacidade cognitiva para fazerem parte do processo de planeamento, por isso este documento é

aprovado na primeira reuniao mensal de utentes de 2015 e s6 € implementado apoés total avale por parte dos idosos.
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A semelhanca do que ja vem a acontecer ao longo dos anos anteriores, podemos organizar as atividades de animacdo em 4 grandes
blocos: Atividades Fisicas; Atividades Criativas; Atividades de Estimulacdo Cognitiva e Sensorial; e Atividades Culturais.

Diariamente pretende-se criar um ritual de pré-disposi¢éo para as atividades. Este ira consistir na formac¢do de uma grande roda na sala
de CD com idosos e colaboradores que de maos dadas dirao “bom dia!”. Uma das colaboradoras tera a responsabilidade de dizer em
gue dia, dia da semana e més estamos, relembrar o plano de atividades para o dia e a ementa. O Rui Silva (e na sua auséncia uma

colaboradora) propde a realizacéo de 2 ou 3 exercicios fisicos, que serdo realizados ao som de uma musica (previamente escolhida). No
final é sugerido as pessoas que se abracem. E assim se da inicio ao dia...
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2. Apresentacédo Plano de Atividades 2015

Bloco Atividades Objetivos Gerais Recursos Periodicidade Grupo alvo Dinamizador
necessarios e duracéo
Atividades Caminhadas - Fazer exercicio fisico; - Roupa | - Semanal, | - Idosos | Colaboradoras
Fisicas Tematicas - Aumentar resisténcia | confortavel; 1.30h autbnomos e | Ancora Sénior
fisica. - Bonés; parcialmente
- Aguas. dependentes
Educacédo Fisica | - Fazer exercicio fisico; - Cadeiras. - Semanal, | - Idosos | Prof. Hugo
— Projeto Viva | - Preservar autonomia; 45min. auténomos e
Mais (CMT) - Aumentar resisténcia parcialmente
fisica. dependentes
Jogos de | - Fazer exercicio fisico de | - Bolas; - Semanal , 1h | - Todos Rui Silva
Movimento forma ligeira; -  Garrafas com
- Preservar autonomia ao | areia;
nivel das AVD'’s. - Canas;
- BalGes.
Psicomotricidade | - Fazer exercicio fisico de | - Equipamento de | - Mensal, 1.30h | - Idosos | Rui Silva
na piscina forma divertida; piscina; autbnomos e
- Contactar com 0 meio | - Transporte. parcialmente
aguatico. dependentes
Boccia Sénior - Fazer exercicio fisico | - Kit boccia - 2 vezes por | - Todos Rui Silva
adaptado; semana, 2h
- Divulgar modalidade no
concelho, atraves de
demonstracdes e torneios.
Sessdes Wii - Estimular integralmente a | - Wii Semanal, 1h - Todos Colaboradoras

pessoa idosa através dos
diferentes jogos.

Ancora Sénior
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Atividades de | Educacao de | - Dar competéncias de |- Material de leitura | - Semanal , 1h | - Todos Sofia Martins
Estimulacéo Adultos leitura e escrita aos idosos | e escrita.
Cognitiva e iletrados;
Sensorial - Treinar competéncias
leitura e escrita em idosos
letrados.
Atelier Recolhade | - Treinar competéncias | - Material de leitura | - Semanal , 1h | - Idosos | Ana Isabel
Receitas leitura e escrita, assim como | e escrita. autbnomos e | Biscaia
de calculo em idosos parcialmente
letrados; dependentes
- Recolher receitas;
- Compilar num livro as
receitas recolhidas;
- Fazer algumas das
receitas para serem
provadas por todos.
Informética - Aprender a usar o |-Computadores. - Semanal , 1h | - Idosos | Sofia Martins
computador; autébnomos e
- Aprender a usar a Internet; parcialmente
- Comunicar com familiares dependentes
que estdo longe através do
Skype e facebook.
“Cantigas de | - Promover comunicacdo e | - Computador; - Semanal, 1h | - Todos Antonio Costa
Outros Tempos” e | partilha; - Data show. Colaboradoras
Discos Pedidos | - Promover o acesso a Ancora Sénior
(com dedicat6ria) | cultura musical;
- Valorizar o0s gostos
musicais de cada um.
Sessodes de | - Prevenir aumento do |- Computador; - Semanal, 1h | - Todos (divididos | Luisa Gomes
Estimulac&o defeito cognitivo quando | - Data show; em pequenos | Colaboradoras
Cognitiva formais | existe; - Programas de grupos) Ancora Sénior
+ jogos de | - Estimular funcdes | Estimulagéo
memoria, cognitivas intactas. Cognitiva.
provérbios,
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anedotas e
adivinhas
Sessoes de | - Estimular os sentidos, | - De acordo com a | - Semanal, 1h | - Idosos com | Paulo
Estimulag&o promovendo a sua | sesséo comprometimento | Fernandes
Sensorial manutengao. cognitivo
Massagens - Promover o bem-estar | - Maca; - Semanal - |- Todos Ana Silva
geral; - Toalhas; atividade
- Diminuir dores localizadas. | - Oleos e pomadas | individual
especificas  para
cada pessoa,;
- Leitor de cd’s e
musicas
relaxantes.
Cuidados de | - Aumentar autoestima. - Material de | - Semanal - |- Todos Colaboradoras
Beleza - manicure e | atividade Ancora Sénior
manicure e pédicure individual
pédicure
Atividades Lojinha da Avo - Estimular motricidade fina; | - Materiais | - Semanal, 2h | - Idosos | Elisabete
Criativas - Estimular a criatividade | diversos, de acordo autbnomos e | Catarino
dos idosos; com o tipo de parcialmente
- Produzir produtos para | trabalho. dependentes
venda.
Danca - Fazer exercicio fisico; - Roupa | Semanal, 1h - Idosos | Eugénia Mota
- Estimular o humor positivo; | confortavel, auténomos e
- Criar um grupo de danga. | - Leitor de CD’s; parcialmente
- CD’s de musica; dependentes
- Computador e
colunas.
Expresséo - Estimular motricidade fina; | - Materiais | Semanal, 1h - Todos Paulo
Plastica - Estimular a criatividade | diversos, de acordo Fernandes
dos idosos; com o tipo de
- Facilitar a expressdo de | trabalho.
emocoes.
Teatro - Estimular a criatividade; - De acordo com | Semanal, 1h - Todos Paulo
cada peca Fernandes
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- Desenvolver a técnica de
improvisagao;

- Reproduzir situagbes do
quotidiano;

- Representacao cénica.

Atelier Arte & | - Estimular motricidade fina; | - Materiais | Semanal, 1h - Todos | Eugénia Mota
Reciclagem - Estimular a criatividade | diversos, de acordo (adaptacdo das
dos idosos; com o tipo de atividades aos
- Aumentar autoestima. trabalho. diferentes grupos)
Grupo Coral “As - Reviver tradigbes; - Instrumentos Semanal, 1h - Idosos | Cidalia Vieira
Vozes da | - Aumentar autoestima; musicais; autonomos
A ” - Realizar atuac¢des noutras | - Materiais do coro. .
Ancora e parcialmente
instituicoes. dependentes
Rancho Folclérico | - Reviver tradi¢des; - Instrumentos | Semanal, 1h - Idosos | Noélia Pereira
- Aumentar autoestima; musicais; autébnomos e | Cidalia Vieira
- Aumentar resisténcia | - Roupas. parcialmente Joédo Guerreiro
fisica. dependentes
Atividades Passeios - Visitar diferentes | - Transporte Quinzenal, - Todos Luisa Gomes
Culturais localidades; conforme
- Conhecer novos locais. distancia
Tardes Culturais - Promover o convivio e o | - Depende da | Mensal, 2h - Todos Sofia Martins
acesso a cultura. atividade
Almocos fora - Aumentar o convivio fora | - Transporte Mensal, 2h - Todos Luisa Gomes
da Ancora e com outras
pessoas;
- Conhecer e experimentar
novos restaurantes.
Cha dancante - Promover o convivio; -Sistema de som,; Mensal, 2h - Todos Sofia Martins
- Estimular para a musica. - Computador.
Acdes de | - Disponibilizar informacgéo | - Computador; Bimensal, 1h - Idosos | Sofia Martins
Esclarecimentos | aos idosos suas familias | - Data show. autbnomos e
sobre teméticas
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relacionadas, direta ou parcialmente
indiretamente, com o] dependentes;
processo de - Ildosos mais
envelhecimento. dependentes e/ou
desmotivados
Atividades - - Envolver colaboradoras no | - Depende da | Mensal, 15min. | Todos Colaboradoras
Surpresa processo de animacéo; atividade (durante o] Ancora Sénior
- Oferecer algo diferente aos lanche)
idosos
VIl Semana | Plano a definir - Comemorar Dia do Idoso | - Depende do plano | De 30/09/2013 | Todos Equipa Ancora
Sénior gue sera definido a 04/10/2013 Sénior
Comemoracao | - - Comemorar épocas | - Depende da |- Carnaval Todos Equipa Ancora
de épocas festivas. atividade - Aniversario Sénior
festivas Ancora
- Pascoa
- Santos
Populares
- Natal
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3. Concluséao

Face as carateristicas do Espaco Memarias & Companhia considera-se pouco pertinente o desdobramento deste plano anual em mapas

mensais de atividades. A metodologia usada € antes a planificacdo das atividades por trimestre, sempre que tal é possivel, e o

desdobramento em planos semanais de atividades, devidamente adaptados a realidade prevista para essa semana (ver anexo 1).

No final de cada atividade, o0 monitor da mesma devera proceder ao registo da atividade desenvolvida, bem como a sua avaliacéo,

identificando sempre que se justifique aspetos a melhorar. O dossier de registo das atividades encontra-se no gabinete técnico.

Mensalmente, o plano de atividades é avaliado pelos idosos na reunido mensal de utentes e trimestralmente pela equipa técnica e
voluntérios em reunido agendada para o efeito.
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ANEXO 2
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CODIGO DEONTOLOGICO PARA A PROFISSAO DE
EDUCADOR SOCIAL EM PORTUGAL APROVADO A 17 DE
NOVEMBRO DE 2001 NO 11 FORUM NACIONAL DE
EDUCACAO SOCIAL, DELEGACAO REGIONAL DE
SANTAREM DO INSTITUTO PORTUGUES DA JUVENTUDE,
SANTAREM
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Deveres e direitos do Educador Social

Ponto 1- Em relacéo a si mesmo e a profissao

1 O Educador Social deve reger o seu trabalho pelo critério da eficiéncia e competéncia
profissional, tomando como referéncia as técnicas e metodologias reconhecidas pela pratica

social e interventiva e pela ética profissional.

2. O Educador Social tem o direito e o dever ao seu desenvolvimento profissional, através de
actividades de formacdo permanente, sendo também promotor da sua autoformacdo e
actualizacdo cientifica e metodoldgica tal como agente activo na inovacao e investigacao socio-

educativa.

3. O Educador Social deve assumir responsabilidade profissional nas matérias para as quais

esteja capacitado pessoal e tecnicamente e com as quais se compromete.

4. O Educador Social deve desenvolver uma atitude de analise critica e reflexiva permanente

em relacdo a si proprio e ao seu desempenho profissional.

5. O Educador Social ndo deve praticar e tem o dever de denunciar as entidades competentes
qualquer exercicio socio-educativo anti-ético, prejudicial ou com efeitos nocivos quer para o
utente, para as instituicdes ou para a sociedade, praticados por Educadores Sociais ou por outros

profissionais.

6. O Educador Social deve contribuir através da sua accao profissional para a dignificacdo

social da sua profissao.

7. O Educador Social deve defender e fazer respeitar os direitos e deveres inerentes a sua

profissdo, tal como os constantes neste codigo.

8. O Educador Social deve ter para com os seus colegas respeito, consideracao e solidariedade

que fortalecam o bom conceito da categoria.
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9. O Educador Social deve esforcar-se para desenvolver em si qualidades pessoais que
optimizem o seu desempenho profissional, tais como a paciéncia, a tolerancia, o auto controle,

a empatia, o altruismo, o equilibrio.

10. O Educador Social deve associar-se e prestigiar as associa¢oes e 6rgdos representativos da
profisséo, contribuindo para a harmonia e coesdo profissional e para o desenvolvimento da

profissdo, enriquecendo-a atraves da investigacao e da partilha de resultados.

11. O Educador Social deve programar e planificar as suas intervencdes socioeducativas ndo as
deixando ao acaso e a aleatoriedade, recolhendo o maior nimero possivel de informacéo que

fundamente a sua intervencao.

12. Deve-se considerar Educador Social o profissional que detém uma formacéo adequada, de
acordo com os diversos graus formativos previstos e ministrados e a devida comprovacao pelas

entidades competentes.

13. O Educador Social deve gozar de privacidade na sua vida particular, devendo no entanto
ser coerente com a sua postura profissional durante o seu relacionamento informal,

considerando a pedagogia do exemplo.

14. O Educador Social tem direito ao exercicio autbnomo e reconhecido da sua profissdo nas

instituicbes publicas e privadas.

Ponto 2- Em relacao aos utentes

1. E dever do Educador Social informar, esclarecer e promover a participacio dos utentes nos

diversos momentos do processo pedagdgico.

2. O Educador Social deve procurar desenvolver nos utentes competéncias que Ihes permitam
uma positiva integragdo social no contexto em que vivem. Deve procurar o desenvolvimento
integral do pessoal sustentado em atitudes de respeito, criatividade, iniciativa, reflexdo,

coeréncia, sensibilidade, autonomia, fomentando a confianga e autoestima.
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3. Durante a relacdo educativa o Educador Social ndo deve manter um relacionamento com o

utente que condicione nocivamente a boa prestacdo do seu desempenho profissional.

4. O Educador Social deve consciencializar o utente do problema que ele atravessa e esclarecer

os objectivos e a amplitude da sua actuacdo profissional.

5. O Educador Social deve desenvolver com os utentes uma relacéo educativa ideologicamente
desinteressada que promova 0 auto conhecimento cultural e o reconhecimento da

multiculturalidade.

6. O Educador Social deve guardar o sigilo profissional, ndo utilizando indevidamente as
informacdes que dispde sobre os utentes e as familias, s6 podendo ser transmitidas em situacao

de trabalho multidisciplinar, quando dai advenha beneficio para a ac¢do socio-educativa.

7. O Educador Social ndo deve usar metodologias que afectem a dignidade dos utentes,

respeitando a sua integridade.
8. O Educador Social deve ser cauteloso mas objectivamente critico nas afirmacdes que profere
e nos juizos que efectua sobre questbes que possam dar azo a generalizacbes e a

estigmatizacoes.

9. O Educador Social ndo deve na sua prética profissional criar expectativas no utente que ndo

sejam possiveis de concretizar.
10. O Educador Social deve respeitar os direitos educativos das familias com relacdo aos utentes
numa postura de cooperacdo entre a familia e a equipa socio-educativa, entendendo a familia

como agente de socializagéo essencial ao utente.

11. O Educador Social deve ser conhecedor do contexto familiar da sua intervencéo,

desenvolvendo o contacto directo e continuo de forma coordenada com a familia.

12. O Educador Social tem o direito ao respeito por parte dos utentes e das familias.
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Ponto 3- Com relacéo as instituicbes

1. O Educador Social deve respeitar de forma plena os compromissos assumidos com 0s

contratadores, assim como, cumprir as normas institucionais vigentes.

2. O Educador Social deve salvaguardar a autonomia de critérios e procedimentos essenciais ao
desempenho da sua funcdo profissional, podendo recusar tarefas que comprometam a sua

integridade profissional.

3. O Educador Social ndo devera aceitar substituir profissionalmente um colega que tenha sido

exonerado por defender os principios e normas deste codigo no exercicio da profissao.

4. O Educador Social devera ver garantida a confidencialidade dos documentos e arquivos do

seu uso profissional, assim como a inviolabilidade do local de trabalho.

5. O Educador Social tem direito a um contrato de trabalho e remuneracao adequados as funcdes
que desempenha, assim como de usufruir de condi¢fes e recursos adequados a sua pratica
profissional e de ser correctamente informado das tarefas que deverd desempenhar. 6. O
Educador Social deve assumir a identificacdo com os objectivos e com o projecto institucional,

desde que ndo contrariem os seus principios deontoldgicos.

7. O Educador Social devera ser promotor de principios de parceria e intersectorialidade entre

institui¢bes, quando essa estratégia for ao encontro dos objectivos da prestacao profissional.

8. O Educador Social tem direito a despender de algumas horas do seu horéario de trabalho para

actualizacdo das suas competéncias profissionais através de experiéncias formativas.

Ponto 4- Com relagdo aos outros profissionais
1. O Educador Social devera manter em relacdo as outras profissionais, principios de

cooperacdo interdisciplinar, sem desrespeito pela autonomia e pelas competéncias especificas

de cada profissional.
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2. O Educador Social ndo deve tecer comentarios pejorativos e desvalorizadores em relacdo ao
trabalho desenvolvido por outros profissionais. A sua critica deve ser construtiva e dirigida ao

profissional, assumindo o educador plena responsabilidade por ela.

3. O Educador Social ndo deverd compactuar com o exercicio ilegal da profissao,
correspondendo-lhe o direito de denunciar actos ilicitos, usurpadores ou faltas éticas dos outros

profissionais.

4. E dever do Educador Social fornecer a equipa ou seu substituto, toda a informag&o necessaria

a prossecucao e continuidade positiva do trabalho sécio-educativo.

5. O Educador Social ndo deve prejudicar deliberadamente o trabalho e a reputagédo de outro
profissional, nem imiscuir-se na prestacdo e no relacionamento profissional dos outros

profissionais.

6. No seu desempenho profissional o Educador Social deve atribuir prioridade ao
profissionalismo em detrimento da afectividade no relacionamento com os elementos da equipa
de trabalho.

7. O Educador Social deve assumir como suas aquando da implementacao, as decisdes apuradas
em equipa de trabalho, mesmo quando haja manifestado a sua discordancia no momento da

decisdo.

8. O Educador Social deve elaborar e planificar em parceria com os outros profissionais da

equipa socio-educativa um projecto educativo que oriente a sua intervengao.
9. O Educador Social tem direito ao apoio, a informacéo sobre o trabalho, a participacdo como

elemento de voz activa e a ser consultado e informado das decisdes, em contexto de trabalho

de equipa.
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Ponto 5- Com relacéo a sociedade em geral

1. O Educador Social deve caracterizar a sua relagdo pelo critério da igualdade, sem aceitar ou
permitir discriminacdes em funcdo do sexo, idade, raca, ideologia, credo, origem social e
cultural, condigBes so6cio-econdmicas, nivel intelectual, promovendo o respeito pela

multiculturalidade e pela diferenca.

2. O Educador Social deve manter uma postura isenta, valorizando equitativamente e
procurando um relacionamento equilibrado com os diversos actores sociais, individuais ou

colectivos, com 0s quais se cruza na sua prestacao profissional.

3. O Educador Social deve ser sensivel a sua participacdo activa nos programas de socorro a
populagcdo vitimada sem requerer remuneragdo ou outra compensacdo, nas situacdes de

calamidade publica.

4. O Educador Social deve participar e contribuir activamente para a dinamizacdo do
movimento sécio-cultural no contexto social envolvente a sua intervencdo, numa perspectiva

de valorizagdo e promocao dos aspectos socioculturais locais.
5. O Educador Social deve subordinar a sua actuacgdo profissional a principios como a igualdade

de direitos, o exercicio da liberdade, a promoc¢do da paz, a pratica da justica, o exercicio da

tolerancia e o respeito para com a Natureza.
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LEI 2120 de 19 DE JULHO DE 1963

INSTITUI AS INSTITUICOES PARTICULARES DE
SOLIDERIEDADE SOCIAL
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Lei 2120, de 19 de Julho

Fonte: Diério do Governo n.° 169/1963, Série | de 1963-07-19.

Sumario

Promulga as bases da politica de salde e assisténcia.

Texto do documento

Lei 2120

Em nome da Nacéo, a Assembleia Nacional decreta e eu promulgo a lei seguinte:
CAPITULO |

Da saude e assisténcia e dos seus principios orientadores

BASE |

1. A politica de salde e assisténcia tem por objectivo o combate & doenca e a prevencao e

reparacdo das caréncias do individuo e dos seus agrupamentos naturais.

2. O combate a doenca abrange a accéo preventiva, curativa e recuperadora.
BASE 11

1. Na execucdo da politica de salde e assisténcia devera ter-se presente:

a) A natureza unitaria da pessoa humana e a necessidade de respeitar a sua dignidade e

integridade moral;

b) A missdo fundamental da familia, como meio mais adequado a vida e ao desenvolvimento

integral do homem e primeiro responsavel pelo bem-estar dos seus membros;

c) A necessidade de formacgdo moral e civica e de educacdo social e sanitaria dos individuos e

Seus agrupamentos;

d) O dever do trabalho, como base da sustentacdo e dignificacdo do homem.
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2. Na organizacdo e prestacdo dos servicos de saude e assisténcia conceder-se-a preferéncia a

acgéo preventiva.

BASE 111

Compete ao Estado:

a) Estabelecer planos gerais para as actividades de salde e assisténcia;
b) Orientar, coordenar e fiscalizar estas actividades;

c) Organizar e manter os servicos que, pelo superior interesse nacional de que se revistam ou

pela sua complexidade, ndo possam ser entregues a iniciativa privada;

d) Fomentar a criacdo de instituicdes particulares que se integrem nos principios legais e

oferegam as condigdes morais, financeiras e técnicas minimas para a prossecucao dos seus fins;

e) Exercer accdo meramente supletiva em relacdo as iniciativas e instituicGes particulares, que

devera favorecer sempre que estejam nas condicGes referidas na alinea antecedente.
BASE IV

O exercicio individual ou colectivo da caridade ou beneficéncia € livre, salvas as restricdes

legais.

BASE V

1. As instituicdes e servicos de salde e assisténcia, quanto ao &mbito territorial, podem ser:
a) Nacionais, se abrangem todo o Pais;

b) Regionais, se abrangem a area de mais de um concelho;

c) Locais, se abrangem um ou parte de um concelho.

2. Quanto a responsabilidade da administracao e a origem dos recursos, podem ser:

a) Oficiais, quando o Estado ou as outras entidades publicas as administrem ou garantam a sua

manutencao;
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b) Particulares, quando a administracdo pertenca a entidades privadas e para manutencdo das

suas actividades contribuam fundos ou receitas proprias.

3. As instituicOes particulares ndo perdem esta qualidade pelo facto de receberem subsidios do
Estado ou de outras entidades publicas para manutencdo ou melhoria das suas actividades.
Consideram-se desoficializados os estabelecimentos ou servigos que forem entregues a

entidades privadas.

BASE VI

1. As instituicOes particulares podem revestir a forma de associa¢des ou de fundagdes.

2. Entre as associagOes, tém regime especial as Santas Casas de Misericordia, cuja tradicional
esséncia catolica e actividade multivalente devem ser mantidas, sem prejuizo da actualizagédo

técnica e administrativa dos seus métodos de accao.
BASE VII

1. A autonomia das instituicdes particulares s6 podera ser limitada pela tutela administrativa do
Estado.

2. A tutela respeitara a vontade dos instituidores das fundacdes e das associa¢des, sem prejuizo
da actualizacdo técnica dos servicos e coordenacao indispensaveis a maior eficiéncia das suas

actividades.

CAPITULO Il

Das actividades de saude e assisténcia

BASE VIII

A execucdo da politica de salde e assisténcia abrange:

a) As actividades de saude publica, que incluem especialmente as de higiene e de medicina

preventiva;

b) As actividades de medicina curativa e recuperadora;
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c) As actividades de assisténcia.
BASE IX

As actividades de saude publica destinam-se a promover a salde e a combater preventivamente

a doenca, e compreendem em especial:

a) A educacao sanitaria da populacéo;

b) O saneamento do meio ambiente;

c) A higiene materno-infantil, infantil, escolar, da alimentacéo e do trabalho;

d) A higiene mental;

e) A profilaxia das doencas transmissiveis e sociais;

f) A defesa sanitaria das fronteiras;

g) A hidrologia médica e as estagdes balneares;

h) A fiscalizacdo da producdo e comércio de medicamentos e a sua comprovacao ou verificagdo

da sua eficiéncia.

BASE X

1. As actividades de medicina curativa e recuperadora abrangem, especialmente:

a) O exercicio individual ou organizado da medicina, com fins curativos e de recuperacéo, tanto

sob a forma domiciliaria como ambulatdria ou hospitalar;

b) A accdo médico-social com fins pedagogicos e de investigacdo cientifica.

2. Estas actividades devem ser exercidas em estreita ligacdo com as de natureza preventiva

previstas na base anterior.

3. A actividade hospitalar sera coordenada de modo a integrar num plano funcional os hospitais

centrais, regionais e sub-regionais, 0s postos de consulta ou de socorros e 0s servigos auxiliares.
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BASE XI

As actividades de assisténcia destinam-se a proteger os individuos e 0s seus agrupamentos
contra os efeitos das caréncias e disfungdes pessoais ou familiares, na medida em que néo

estiverem cobertos por esquemas de seguro privado ou social.
Incluem, designadamente:
a) A assisténcia a familia, a maternidade, & infancia, aos menores, aos velhos e aos invalidos;

b) A accdo educativa destinada a valorizagdo pessoal e social dos individuos e dos seus

agrupamentos;

c) A educacdo e a reabilitacdo ou recuperacdo dos deficientes fisicos ou psiquicos, bem como

de individuos socialmente diminuidos;

d) A luta contra a mendicidade, o alcoolismo, a prostituicdo e outros flagelos sociais;
e) O socorro a prestar em casos de sinistro, calamidade e eventualidades semelhantes;
) A tutela social dos necessitados e assistidos.

BASE XIlI

A tutela social abrange:

a) A orientacdo e defesa dos abandonados e desprotegidos;

b) As providéncias destinadas a promover a participacdo dos necessitados em actividades

compativeis com as suas aptiddes;

c) A faculdade de assegurar, com caracter obrigatério, a prestacdo de cuidados de salde e

assisténcia, quando motivos ponderosos o justifiquem;

d) A representacdo legal dos assistidos, nos termos que a lei fixar.
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BASE XIlI

Na execucdo da politica de saude e assisténcia, devera assegurar-se a conveniente participacdo
do servigo social, geral ou especializado, quer individual e familiar, quer de grupo ou de

comunidade.

CAPITULO HI

Dos 6rgaos de saude e assisténcia
BASE XIV

1. Na execucdo da politica de saude e assisténcia, compete em especial ao Ministério da Satde

e Assisténcia:

a) Assegurar o exercicio das atribui¢des do Estado, ressalvadas as que por lei pertencerem a

outros departamentos;

b) Indicar a orientacdo técnica a seguir na actividade dos servicos de salde e assisténcia

dependentes de outros Ministérios, designadamente quanto a higiene e a medicina preventiva;

c) Dar execucdo, na parte que lhe couber, as directrizes estabelecidas pelas comissdes
interministeriais que se constituam para assegurar a coordenacdo dos servicos de salde
dependentes de varios Ministérios, de modo a evitar desnecessarias sobreposicdes de

actividades.

2. Em matéria de salde escolar, os servigos do Ministério da Salde e Assisténcia
desempenhardo as fungdes que ndo puderem ser efectivamente asseguradas pelos servigos

dependentes da Direccdo-Geral da Educagéo Fisica, Desportos e Satde Escolar.
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BASE XV
Compete ainda ao Ministério da Saude e Assisténcia:

a) Autorizar a abertura e funcionamento de hospitais, casas de salde, dispensarios e

estabelecimentos analogos;

b) Aprovar as obras de construcdo, grande ampliacdo ou remodelacdo de edificios destinados

aos referidos estabelecimentos.
BASE XVI

1. Junto do Gabinete do Ministro, funcionard o Conselho Superior de Saltde e Assisténcia, ao
qual cabe dar parecer sobre a orientacdo geral da politica de Salde e assisténcia,
estabelecimento dos respectivos planos, bem como pronunciar-se sobre 0s demais assuntos da

sua competéncia.

2. O Conselho poderé funcionar em secgoes.

BASE XVII

1. Os servigos do Ministério da Saude e Assisténcia serdo os instituidos na respectiva lei

organica.

2. Os servicos do actual Instituto Portugués de Oncologia transitam para o Ministério da Salde
e Assisténcia, sem prejuizo da sua dependéncia do Ministério da Educacdo Nacional quanto a

investigacao cientifica e as fungdes pedagdgicas.
BASE XVIII

Sé&o 6rgdos regionais de saude e assisténcia:

a) As delegacdes distritais;

b) As comissOes inter-hospitalares.



BASE XIX

1. Na dependéncia das delegacdes de saude, havera centros de satde para ac¢do local e apoio

aos postos concelhios previstos na base XXI.

2. Nas cidades de Lisboa, Porto e Coimbra, os centros de salde terdo organizacdo especial.
BASE XX

Sé&o 6rgdos locais de saude e assisténcia:

a) As subdelegacdes de saude;

b) As Santas Casas de Misericordia das sedes dos concelhos ou, na falta delas, as instituigdes

locais escolhidas para desempenhar as respectivas funcoes.
BASE XXI

1. As subdelegacdes de satde funcionardo, de preferéncia, em postos instalados por acordo nos

hospitais sub-regionais.

2. Na falta de acordo, ou quando nao existam hospitais sub-regionais, 0s postos de salde podem

ter instalagOes privativas.
3. Nos hospitais sub-regionais poderdo funcionar sec¢6es de servico social.
BASE XXII

A Santa Casa de Misericordia da sede do concelho compete o primeiro lugar nas actividades
hospitalar e assistencial, por ac¢do dos seus servigcos proprios ou como centro coordenador

daquelas actividades.
BASE XXIII

1. Sempre que possivel e necessario, funcionardo nas freguesias postos de saude e assisténcia,

de preferéncia, mediante acordo, em instituicdes particulares ou oficiais ja existentes.

2. A prestacdo de assisténcia médica as populacgdes rurais sera realizada com observancia do

plano de desenvolvimento e generalizagdo da proteccéo social dos trabalhadores rurais e suas
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familias, que ao Governo incumbe promover, nos termos do disposto no n.° 3 da base IV da Lei

2115, de 18 de Junho de 1962, e com a cooperagdo, no dominio das suas atribuicdes especificas,

dos servicos de higiene rural e defesa anti-sezonatica.
BASE XXIV

1. As instituicdes e organismos de assisténcia, oficiais ou particulares, regem-se pelo disposto
nesta lei, na legislacdo complementar e nos respectivos regulamentos, estatutos ou

COMpPromissos.

2. As instituicBes candnicas com fins de saude e assisténcia ficam sujeitas, nesta parte, ao

regime especial previsto na Concordata.
CAPITULO IV

Do pessoal

BASE XXV

O pessoal dos servicos do Ministério constara de quadros de funcionarios técnicos e

administrativos.
Serdo estabelecidas para 0os médicos a carreira de salde publica e a carreira hospitalar.

Serdo igualmente estabelecidas carreiras para o pessoal farmacéutico, auxiliar de medicina, de
servico Social, de enfermagem e administrativo de hospitais e outros estabelecimentos de salde

e assisténcia.
BASE XXVI

1. A formagéo do pessoal que careca de habilitacbes especiais sera feita em escolas proprias,

Ou em cursos e estagios adequados.

2. Carecem designadamente de habilitacbes especiais, além do pessoal médico, o pessoal
aludido na parte final da base anterior, o paramédico e sanitario e o de servicos educativos e de

reabilitacdo ou recuperacéo.
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CAPITULO YV
Do regime financeiro
BASE XXVII

1. Os encargos de instalacdo e funcionamento dos estabelecimentos e institui¢ces de saude e

assisténcia serdo suportados:

a) Pela receita de quotizagdes, rendimento de bens proprios e pagamento de servigos prestados,

segundo tabelas aprovadas;

b) Pelo produto de herancas, legados, doacbes ou donativos de qualquer natureza ou

proveniéncia;

c) Pelas dotagBes inscritas no Orcamento Geral do Estado e por subsidios concedidos pelo

Governo ou pelas autarquias locais;
d) Por quaisquer outras receitas que venham a ser legalmente admitidas.

2. Na instalacdo e funcionamento dos referidos estabelecimentos serdo respeitadas a vontade
dos associados, dos fundadores ou benfeitores, bem como a finalidade das instituicdes e as

disposicOes estatutarias ou regulamentares.
BASE XXVIII

1. As tabelas das diarias, dos servicos e dos honorarios pela assisténcia prestada nos
estabelecimentos de salde e assisténcia oficiais, varidveis com a situacdo, a categoria e a
natureza dos estabelecimentos, serdo aprovadas pelo Ministério da Saude e Assisténcia, sem

prejuizo dos acordos a que se refere o n.° 3 da base XXIX.
2. Os servicos de medicina preventiva serdo, em regra, gratuitos.

3. Os médicos que prestem servico nos estabelecimentos oficiais de salde e assisténcia serdo
remunerados pelos servigos clinicos ou cirtrgicos prestados a pensionistas, segundo tabelas
aprovadas pelo Ministério da Salde e Assisténcia, podendo também ser definidas as condicdes
de pagamento dos referidos servicos pelos doentes que sé parcialmente suportem as despesas

de tratamento.



BASE XXIX

1. A responsabilidade pelo pagamento de servicos de saude e assisténcia cabe:
a) Aos assistidos;

b) As suas familias;

c¢) Aos concelhos.

2. Esta responsabilidade pode ser exigida directamente as pessoas ou entidades que, segundo
0s principios gerais, sejam responsaveis pelas consequéncias do facto determinante da
assisténcia. Se, porém, a responsabilidade tiver sido transferida para entidade seguradora, sera

desta exigida nos termos estipulados.

3. As instituicOes de previdéncia social respondem pelos encargos da assisténcia prestada aos
beneficiarios, conforme o disposto nos seus regulamentos, ou nos termos de acordos celebrados

com estabelecimentos ou servigos de saude e assisténcia.

4. Os estrangeiros receberdo assisténcia em regime de reciprocidade e de harmonia com as
facilidades concedidas aos subditos portugueses nos respectivos paises, ficando, para o efeito,

os cidadaos brasileiros equiparados aos nacionais.
BASE XXX

A responsabilidade pelos encargos de assisténcia que ndo forem voluntariamente satisfeitos
nem objecto de decisdo judicial sera declarada e liquidada por 6rgéos jurisdicionais proprios,

nos termos que a lei determinar.
BASE XXXI

As dividas resultantes da assisténcia prestada a qualquer dos cdnjuges presumem-se contraidas

em proveito comum do casal, salva a hipdtese de separacéo judicial de pessoas e bens.
BASE XXXII

Quando os assistidos ndo puderem satisfazer, no todo ou em parte, 0s encargos com 0

pagamento de servicos de salde e assisténcia, responderdo, por ordem sucessiva, 0S
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descendentes, ascendentes e conjuge, salva a hipotese prevista na parte final da base anterior,

e, ainda, os irmaos e sobrinhos que com aqueles tenham economia comum.
BASE XXXIII

1. Constitui despesa obrigatdria dos concelhos, a satisfazer pelas suas camaras municipais, 0
pagamento da quota-parte que, de harmonia com a legislacdo especial, Ihes for atribuida pela

assisténcia prestada aos pobres indigentes que neles tenham o domicilio de socorro.

2. Os encargos municipais terdo contrapartida no produto de derramas que as cAmaras serao
autorizadas a langar com o fim exclusivo de ocorrer a necessidades de salde e assisténcia. As
derramas terdo por base as contribui¢bes directas cobradas e, quando o seu produto for
transitoriamente insuficiente para o pagamento dos referidos encargos, serdo estes satisfeitos

por outras receitas proprias.

3. Considera-se domicilio de socorro o do Gltimo concelho da metrépole onde o assistido haja

residido pelo periodo de um ano, ressalvados 0s seguintes casos:

a) A mulher tem o domicilio de socorro do marido, quando nao esteja separada judicialmente

de pessoas e bens;

b) O menor ndo emancipado tem o domicilio de socorro dos pais, do pai, da mée ou do tutor a
cuja autoridade se achar sujeito, ou ainda da pessoa a cargo de quem esteja 0 seu sustento e
educacdo. Se viver por sua conta hd mais de um ano, o domicilio de socorro sera determinado

segundo a regra geral;

c) Os internados em estabelecimentos de assisténcia conservam o domicilio de socorro que

tinham a data do internamento;

d) Quando ndo possa determinar-se a sua residéncia, considera-se domicilio de socorro o

concelho ou concelhos em que o individuo for tratado ou assistido.

4. A determinacdo do domicilio de socorro dos estrangeiros que residem em Portugal obedecera

as regras estabelecidas nesta base para os nacionais.
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BASE XXXIV
No financiamento das actividades de saude e assisténcia cabe, especialmente, ao Estado:

a) Criar, construir e apetrechar os estabelecimentos oficiais de salde e assisténcia e prover a

manutencdo dos servicos, na parte ndo coberta, directa ou indirectamente, pelas mais receitas;

b) Comparticipar na construcdo, remodelacao e apetrechamento dos estabelecimentos a cargo
das instituicdes particulares e na manutencdo dos servigos, na medida em que 0s encargos nao

possam ser suportados por forca de outros recursos
BASE XXXV

1. O Governo podera determinar o lancamento, a favor do Fundo de Socorro Social, de taxas
cujo produto sera destinado a satisfazer encargos relativos a socorros urgentes, designadamente

nos casos de calamidades ou sinistros, e a prevenir e reprimir a mendicidade.

2. As taxas a favor do Fundo de Socorro Social deverdo incidir principalmente sobre gastos

sumptudrios ou supérfluos, objectos de luxo, espectaculos e divertimentos.
BASE XXXVI

1. As instituicdes de salde e assisténcia gozardo da autonomia administrativa que, de harmonia
com a sua natureza e func@es, lhes for atribuida por lei ou pelos regulamentos, estatutos ou

COmMpPromissos.

2. As referidas entidades podem adquirir bens, usufruir os que lhes forem atribuidos para

realizacdo dos seus fins e aceitar herangas, legados e doagdes.

3. As transmissfes de bens a favor das mesmas instituicdes gozam de isengGes tributérias,
podendo ser-lhes concedidas outras regalias e atribuidas pelo Estado distin¢des publicas aos

seus benfeitores.

4. Na geréncia destas instituiches observar-se-d0 as regras gerais de contabilidade e de
julgamento de contas aplicaveis aos servigos publicos, com as adaptacdes aconselhadas pela
sua natureza e pela necessidade de apurar os resultados em conformidade com o que estiver

legal ou estatutariamente determinado.
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CAPITULO VI
DisposicOes especiais e transitorias
BASE XXXVII

1. A reabilitacdo ou recuperacao dos diminuidos fisicos ou mentais é assegurada por centros e
servicgos especializados, de modo a permitir-lhes o exercicio das profissdes adequadas as suas

possibilidades de trabalho.

2. Serdo reguladas pelos departamentos competentes as condi¢des de admissao do pessoal dos
servicos do Estado e das empresas, com vista a proporcionar aos diminuidos trabalho

compativel com a sua capacidade e aptiddes.
BASE XXXVIII

1. A localizacao das farmacias sera devidamente considerada, tendo em atencéo os interesses

das populacbes e as finalidades da politica de saude publica.

2. Na regulamentacdo do exercicio profissional da actividade farmacéutica, o Governo tera
presentes as exigéncias decorrentes da especializagdo dos farmacéuticos e a necessidade de
assegurar a cooperacao destes na prossecucao das finalidades referidas na parte final do nimero

anterior.
BASE XXXIX

Os funcionarios dos actuais quadros do Ministério da Salde e Assisténcia e dos
estabelecimentos ou servigos do Estado que transitarem para este Ministério ingressardo nos

novos quadros mediante simples despacho ministerial e sem perda de nenhum dos seus direitos.
BASE XL

Até a publicacdo dos regulamentos definitivos, o Ministro da Saude e Assisténcia elaborara 0s

regulamentos provisérios indispensaveis a boa execugéo da presente lei.

Os referidos regulamentos carecem de aprovacdo do Ministro das Finangas sempre que

contenham matéria financeira.
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Publigue-se e cumpra-se como nela se contém.

Pacos do Governo da Republica, 19 de Julho de 1963. - AMERICO DEUS RODRIGUES
THOMAZ - Antdnio de Oliveira Salazar.
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PEDIDO DE AUTORIACAO PARA REALIZACAO DO
TRABALHO DE INVESTIGACAO
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@ UAlg ESEC

UNIVERSIDADE DO ALGARVE
ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO E COMUNICACAO

Exmo. Sr. Presidente, da Diregdo da Associagdo Ancora

Dr. Jodo Paulo Manhita Pereira

Associacdo Ancora,
Rua da Ancora, s/n

8800-539 Santa Luzia, Tavira

Assunto: Dissertacdo de Mestrando Hugo Vasques do Nascimento de Neto Lopes

Data: 26 de fevereiro de 2015

Hugo Lopes, esta a frequentar o curso de mestrado em Educacdo Social, no 2° ano. Nesta
fase, os mestrandos tém definidos aqueles que serdo os temas das suas dissertacOes, a realizar
neste ano letivo. No caso do Hugo Lopes, o seu trabalho dira respeito as percec¢des que 0s idosos
tém da animacéo sociocultural, procurando saber se e como tem contribuido para o seu bem-

estar; e como se poderia melhorar este tipo de servigo.

Desta forma e na minha qualidade de Diretora do curso de mestrado em Educacdo Social,

da Universidade do Algarve, venho solicitar a V. Exa:

1. Que autorize o Hugo Lopes a realizar este trabalho na V. instituicéo;

113



2. Em caso afirmativo, que lhe permita, desde ja, recolher junto dos utentes e técnicos 0s
dados empiricos que lhe permitam construir a sua analise ao tema em reflexdo (o

anonimato esta garantido e o trabalho tem que ser entregue até dezembro de 2015).

Na expectativa de uma resposta positiva,

Com os Melhores Cumprimentos,
Rosanna Barros.

(Professora Adjunta)

Diretora de Curso

Rosanna BarrosESEC, Universidade do Algarve
Campus da Penha,
8005-139 Faro

Email: rmbarros@ualg.pt

Tel.: 289 800 100
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FORMULARIO DE CONSENTIMENTO INSTITUCIONAL
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Formulario de consentimento institucional

UAlg

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

DLA SUPERCR DE EDUCACAD IALUMICAC 80

Investigacdo no ambito do Mestrado em Educacéo Social

Autor: Hugo Vasques do Nascimento de Neto Lopes

O atual trabalho de investigacao, intitulado “Percecgdes e representacoes dos idosos, sobre o
papel da animacao sociocultural, no seu bem-estar”, insere-se num estudo que decorre no
ambito do Mestrado em Educacdo Social e tem como principal objetivo entender como vém 0s
idosos o papel da animacdo sociocultural no seu bem-estar. Pretendemos contribuir para um
melhor conhecimento sobre este tema e consequentemente complementar com novas formas de
animacéo. E por isso que a colaboracdo da Instituicio é fundamental. O resultado da
investigacao, orientada pela Professora Doutora Rosanna Barros, sera apresentado na Escola
Superior de Educacdo e Comunicacdo, Universidade do Algarve, Campus da Penha, em Faro
no final de 2015 podendo a Direcéo, se assim o0 desejar, contactar o seu autor para se inteirar
do decorrer do estudo bem como dos resultados obtidos. Este estudo néo trara nenhuma despesa
ou risco para a instituicdo. As informacdes recolhidas serdo efetuadas através de um inquérito
por entrevista. Qualquer informacao serd confidencial e ndo sera revelada a terceiros. Depois
de ouvir as explicacOes acima referidas, declara que autoriza a realizagédo da investigacao nos

espacos do Lar, bem como o acesso a informacdo individual de cada Utente.

Assinatura: Data:
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FORMULARIO DE CONSENTIMENTO INFORMADO
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Formulario de consentimento informado

UAlg

UNIVERSIDADE DO ALGARVE

DLA SUPERCR DE EDUCACAD IALUMICAC 80

Investigacdo no ambito do Mestrado em Educacéo Social

Autor: Hugo Vasques do Nascimento de Neto Lopes

O atual trabalho de investigacao, intitulado “Percecgdes e representacoes dos idosos, sobre o
papel da animacao sociocultural, no seu bem-estar”, insere-se num estudo que decorre no
ambito do Mestrado em Educacdo Social e tem como principal objetivo entender como vém 0s
idosos o papel da animacgdo sociocultural no seu bem-estar. Pretendemos contribuir para um
melhor conhecimento sobre este tema e consequentemente complementar com novas formas de
animacéo. E é por isso que a sua colaboracéo é fundamental. O resultado da investigacéo,
orientada pela Professora Doutora Rosanna Barros, serd apresentado na Escola Superior de
Educacdo e Comunicacdo, Universidade do Algarve, Campus da Penha, em Faro no final de
2015 podendo, se desejar, contactar o seu autor para se inteirar dos resultados obtidos. Este
estudo ndo lhe trard nenhuma despesa ou risco. As informac6es recolhidas serdo efetuadas
através de um inquérito por entrevista. Qualquer informacdo serd confidencial e ndo sera
revelada a terceiros. A sua participacdo neste estudo € voluntaria e pode retirar-se a qualquer
altura, ou recusar participar, sem que tal facto tenha consequéncias para si. Depois de ouvir as

explicacdes acima referidas, declara que aceita participar nesta investigacao.

Assinatura: Data:
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GUIAO DE ENTREVISTA
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Hugo Vasques Lopes, aluno de Mestrado em Educacdo Social na Universidade do Algarve,
encontra-se a realizar um estudo para a sua Dissertacdo de Mestrado que incidira nas percecoes
dos Idosos sobre o papel da animacdo sociocultural para o seu bem-estar. A confidencialidade
e 0 anonimato da informacao recolhida séo garantidos de acordo com o documento previamente

assinado.

OBRIGADO PELA SUA COLABORACAO!

1-ldentificagéo:
1.1 - Idade:

1.2 - Género:
1.3 - Estado Civil:

2 - Qual a profisséo que exercia antes de se reformar?

3 - Considera importante a existéncia de atividades de animacao?

3.1-Se respondeu sim indique duas razdes:

4 - Costuma participar nas atividades de animacéo propostas?

4.1 - Com que frequéncia participa nas mesmas?

5 — Para si qual o sentido e o valor das atividades de animacao?

6 — De que forma as atividades de animacdo sdo importantes para si?

6.1 — Como é o seu dia-a-dia no Centro?
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6.2 — E fora do Centro?

7 - Considera que os horarios das atividades sdo os mais adequados? Justifique a sua resposta.

8 - Quais as atividades de animacao que prefere?

9 - Indique duas atividades que gostaria de ver realizadas:

10 - Considera que as auxiliares conseguem envolver/motivar o grupo a participar nas

atividades de animagéo propostas? Justifique a sua resposta.

11 - Quais séo as qualidades que mais aprecia nas auxiliares?

12 - Considera que as atividades propostas sdo adequadas ao seu nivel etario? Justifique a sua

resposta.

13 - Considera que as atividades se desenvolvem em ambientes seguros?

Aproveito para agradecer a sua ajuda e disponibilidade em participar neste estudo, perguntando-

Ihe se quer acrescentar algo mais ao que ja referiu.

Coloco-me a sua disposi¢édo para qualquer davida ou esclarecimento que seja necessario. Muito

obrigado.

Hugo Vasques Lopes, Mestrando em Educacédo Social.
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TRATAMENTO DE DADOS
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Porcentagem

Frequéncia

1.1 - ldade

T3

7a

1.2 - Género

Masculino

Feminino
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i

1.3 - Estado C

T
Sl

Cme el

L

10—

elauanbauy

4—

=—

?

i tes de se reformar

ao que exercia an

2 - Qual a profiss

|_Trabalhel no campo mas devido a um
problema de sadde reformei-me ceda.

FTrakalhava no campo.

|_Trabalhava nas Pedras na limpeza mas
refarmei-me por invalidez.

HFui sempre dona de casa.

Fazia costura. Era modista.

FEnfermeira no Hospital Miltar em Lisboa.

Empregado bancario.

—Doméstica.

FCozinheira

Caiava, encerava, fazia limpezas.

~Andei no mar descde crianga.

FAgricuttor

2,07

0,57

0,0

FTrabalhava nas limpezas nas Pedras del Rei.
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-

imacao

dades de an

eéncia de ativi

3 - Considera importante a exist

|_%/im para ca porgue tinha atividades de
animag&o.
~Também gosto de tudo.
b | S50 animadas . Ficamos animadas com as
¢ palhagacas.
L= w
2 L1 +]
“ e FPorgue nos distraimos, aprendemos.
T N
z [
| .
ﬂ FPorgue gostamos.
3
o | Para ndo parar a memdriaicabeca e o fisico.
W Ajudar no gue for preciso.
o -
o |_Para nao estar parada. Porgue estamos
C entreticas.
B —Para nao estar aborrecida. Para conviver.
3
“ | Para a gente gue ndo aprendeu. Agora com
C uma certa idade gqueremos aprender.
a
c w0 HGosto do convivio.
IH‘H”_ e
|
L +]
n___”... MFosto de tudo.
-
" .
FGosto de ca estar
T T T T T L L L 5 L
%] o 1) T 5] o ~ - ~ - -~
- - ] - - =1 o

elougnbaly elougnbaug
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Frequéncia

Frequéncia

4 - Costuma participar nas atividades de animac&o propostas?

33—

22—

o—

J‘\B veIes

4.1 - Com que frequéncia participa nas mesmas?

3

2=

Sempre As vezes Méo participo
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ao?

imagéao

dades de an

ivi

5 - Para si qual o sentido e o valor das at

=TEm valor, eu & gue ja ndo participo.

|_Tém senticlo e muito valor porgue nos ajudam
a passar os dias.

~Tém muito valor & sdo muito importartes.

=Sim, porgue gosto.

=S80 muito importantes para aprender.

—Para a pessoa N80 se sentir tio so.

L Muito importantes. Sempre gostel de
animagao.

HZosta, tém valor.

| Gosto, para as pessoas ndo se sentirem
invaliclas.

E bom.

FAcho bom gue as pessoas se distraiam.

2,07

1,57

1,0

ausn

o

0,57

oo

?

rtantes para s

imagao sdo impo

dades de an

ivi

6 - De que forma as at

=Sim &0 importantes & eu gosto.

S0 importantes.

Sa0 importantes, por isso vim para ca.

a0 importantes séo.

~Sao importantes porgue s8o um convivio,

| S&0 importartes porgue nos ajucdam a
aprender.

S0 importantes para quem as faz.

Fruita coisa...os bailes...gosto muito.

—Gosto, desde o croché a tudo. Faco tuda.

Gosto muto. A gente faz agui mutta coisinha
Fpara a lojinha da avo para termos dinheiro.

YYendemos na feira de agosto.

£ importante ce ver

De todas as maneiras.

=Acho gue sim. Eu gosto de as fazer.

=Acho bom.
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6.1 - Como & o seu dia-a-dia no Centro?

| enho com o Chico no carro dele e vou na
carrinha.

~enho com a minha filha e vou com ela.

| 80-me buscar, passo agui o dia, tomo o
pegueno-almogo, almogao & levo o jantar.

| 80-me buscar & passo agui os dias. Gosto
de agui estar.

| W&o-me buscar a casa e vao-me levar. E agui
passo os dias e gosto.

Tomo o pequeno-almogo, venho para a sala,.
L Se houver trabalhos manuais fago. Se existe
coisas para fazer fago, mas a diabetes tira-

me anos de vida.

L_Toma o pegueno-almogo, sento-me na sofa e
jogo domingd.

FPasso agui os dias. Gosto de agui estar.

~Jogo loto, fago ginastica, converso.

FGosto muito de agui estar.

| Conviver com as pessoas e ver televisdo.
Gosto muito.

|_Chego, sento-me, tomo o pequeno-almogo,
sento-me, almogamaos e gosto de aqui estar.

_n_..__mmn_ etomo o nmmmm:o-m_:._a_mo e fago as
Fatividades do dia. Yao-me buscar & levar na
carrinha.

& carrinha vai-me buscar e levar.

1,0

0,5

6.2 - E forado Centro?

|_Tou em casa, vou ao café, tou com a matta
amiga.

FMEo fago nada. Estou em casa sozinha.

ha

| Macla, estou em casa. Conversocomar
filha.

| Fora do centro estou em casa da minha fiha e
ajudo alguma coisa.

| Fago as compras, vou ao café ter com a matta
amiga.

| Fago as coisinhas da casa e 4s vezes vou
passear com a minha fiha.

|_Fstou na minha casa com os meus fihos e
nora.

FEstou em casa. Vivo com a minha filha.

Estou em casa. Se algum dos meus fihos me
Hvier buscar vou passear. Moro na casa da
minha filha.

| Fstou em casa. As veZes vou passear com
as amigas..

—Estou em casa.

Estou em casa, limpo, vivo com 2 fihos
divorciados. As vezes passeio com a minha
neta.

| Fstou em casa a descansar a minha cabega.
O meu maricio faz os mandados.

| Dou passeios e pouco fago agora em casa.
Gosto de ir a Lishoa.
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|_Sim. Estamos aqui das 9 &8s 1730, Cada
local tem a sua atividade.

~Sim. Acho que sdo bons estes hordrios.

dequados

|_Sim, ndo precisa de aterago. Entramos s
9 e zaimos as 17. Mao preciza mudar nada.

Sim, mas acho gue podia comegar mais
arde. Levamos a vida a levantar cedo e

agora ainda tenho de ac

~Sim, gosto muito das horas.

doosmals a

|_Sim s80. Da para a gente comer & brincar e
descansar.

dades s

|_Sim porgue s8o de acordo com aguilo gque
fazemos.

Vi

=Sim porgue podemos fazer tuco.

580,

das act

| S&0 sim. Eu gosto dos hararios, s8o0
adequados.

arios

Justifique a sua resposta.

580 sim senhor.

=S50 importantes. Gosto dos horérios.

550 importantes.

Hlais ou menos.

T - Considera que os hor

|_Trabalhar com rolhas. Gosto de usar o
computacor,

FTodas.

?

| 580 0s trabalhos manuais. E o que mais
gosto.

fere

Fintar. Fazer coisas para coser.

o fago nada. A minha cabeca ndo da.

~Jogar doming, conversar, rezar o tergo.

imagéo que pre

=logar doming, comer & darmir.

~logar doming & ler.

FGosto de fazer tudo.

dades de an

ivi

FGosto da bocia. Gosto da bola.

Fazer tudo. Participo em tuda.

I Eu gosto de tudo. Gosto de participar e ajuda.

| Como as frguento pouco prefiro todas. Gosto
teir passear a Ria.

8 - Quais as act

L Artesanato, croche, passeios, ginastica,
hoccia.
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FRenda.

FPirtar e outras coisas.

das

IZa

o sei. Mo fago atividades.

| Mo sei, ndo estou a ver, Pirtar as unhas das
velhinhas.

&0 sei, eu gosto de fazer tudo.

de ver real

a

|_Jogar & carta, nunca o soube e gostavade o
fazer. Gostava de bailar.

—Gosto de rir e brincar.

FGosto de cortabilidade. Gosto de convivio.

| Gostava gue ndo se descriminace ninguém
aqui. Mao gosto gue existam varias salas.

dades que gostar

ivi

| Gostava de ver o Rancho Folclarico gue
tentamos ensaiar...e mais gualguer coisa.

9 - Indique duas act

=Sim. Elas =80 boas raparigas.

=Sim.

|_Sim, porgue ndo s&o obrigadas, mas elas
falam com a gente e a gente gosta e vai.

—Sim, mas eu ndao participo.

—Sim, eles 580 hons.

=Sim porgue s8o divertidas.

tas? Justifique a sua resposta.

580 sim. S8o0 espetaculares.

| Por acaso temos agui uma boa equipa, =80
simpaticas.

| Mo, elas dizem as coisas mas a minha
cabeca ja ndo da para isso.

imagéo propos

FGosto, 580 simpaticas.
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10 - Considera que as auxiliares conseguem envolver/motivar o grupo a

c
o
@
FGostava de fazer caixinhas. N FGosto, € uma boa equipa.
3
FCostura; técnica do guardanapo; tricot. M Msz%ﬂM”_.:_ Mas 3% PESS0AS & qUe ja nao
=
=Artes de arrasto. Murjonas e covos. ...m Alguns puxam...outras na.
©
-Amassar pio, folares, bolos. m lM_.._\_u_.___.__u_w_mmMM.m__j. Sao todas muito simpaticas e
o
o
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?

iares

dades que mais aprecia nas auxi

is sdo as qua

11 - Qual

| Serem educadas e amigas e sempre prontas
a ajudar.

540 todas hoas.

S&0 simpdticas.

|_S80 simpdticas, hoas, sempre prontas a
ajudar.

LS80 bons em tudo. Mio se pode dizer o
cantraria.

540 hoas.

| Sd0 boas, simpaticas, gostam de ouvir
anedotas picantes.

580 hoas pessoas.

| Mo s8o resmungonas. Gostam de nds, sdo
toclas amigas.

MGosto muto delas todas.

FGosto delas, s8o simpaticas.

FGosto de toda a gente.

Elas & gue sabem mas eu gosto delas.

2,07

1,57

1,07

augn

o

0,57

0.0

ario?

| eta

ve

ao adequadas ao seu ni

cdades propostas s
Justifique a sua resposta.

ivi

12 - Considera que as act

=Sim.

|_Sim, 580 para pessoas que se tém de
distrair.

|_Sim, mas as vezes ndo participo porgue ndo
me apetece.

| Sim, mas &s vezes a Eugénia fala como se
fossemos umas criangas.

Sim, gosto de participar.

—Sim, eu gosto de tucda.

=5im sd0. Gosto de participar.

|_Sim pargue ainda me sinto capaz de as
fazer.

| S8o todas de utiidades e nds gostamos
muito. %30 com a gente ao medica,

| Para a minha idade serfo, mas ha atividades
€M gue NS0 participo.

| M&o, & para pessoas mais novas, com mais
conhecimento.

L F o convivio, brincar com a bola.. .eu acho
gue Sim.

|_Algumas sdo, outras ndo. Depende daguilo
gue vamos fazer.

~Acho gue sim mas eu ndo participo.

0,47

=
(=2
@
sl
[T

02—

0,0
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13 - Considera que as actividades se desenvolvem em ambientes seguros?

127

10

E—|

Frequéncia

2—

u-
Sim As vezes
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APENDICE 6
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GRELHA DE ANALISE DE CONTEUDO
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Categorias

Subcategorias

Unidades de contexto

1.
Instituicdo / funcionarios

aos olhos dos ldosos.

- Como é o seu dia-a-dia no Centro?

- Considera que as auxiliares conseguem
envolver/motivar o grupo a participar nas atividades de

animacéo propostas?

U2 “Passo aqui os dias. Gosto de aqui estar” U4 “Conviver
com as pessoas e ver televisdo. Gosto muito” U5 “Gosto muito
de aqui estar.” U6 “Jogo loto, faco ginastica, converso.” U7
“Tomo o0 pequeno-almogo, venho para a sala. Se houver
trabalhos manuais fago. Se existem coisas para fazer faco, mas
a diabetes tira-me anos de vida.” U8 “Tomo o0 pequeno-almoco,
sento-me no sofa e jogo domind.” Ul1“Vao-me buscar e passo

aqui os dias. Gosto de aqui estar. ”

Ul “gosto, é uma boa equipa” U3 “sdo sim, sdo espetaculares”
U4 “sim porque sdo divertidas” U7 “elas motivam, mas as
pessoas € que ja ndo se motivam” Ul1 “Sim, porque ndo sao
obrigadas, mas elas falam com a gente e a gente gosta e vai.”

U12 “por acaso temos aqui uma boa equipa, sdo simpaticas”
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2.
Caracterizagédo
Idosos

dos

- |dade:

- Género:

- Estado Civil:

73 anos (1 idoso); 75 anos (1 idoso); 76 anos (2 idosos); 79 anos
(1 idoso); 81 anos (1 idoso); 82 anos (2 idosos); 83 anos (2
idosos); 85 anos (2 idosos); 86 anos (1 idoso) e 89 anos (1

idoso).

4 masculinos e 10 femininos.

1 solteiro; 1 separado; 2 casados; 10 viuvos.
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3.
PercecBes dos idosos | - Considera importante a existéncia de atividades de | 12 responderam “sim”
sobre o0 papel da
animagdo no seu bem-
estar.

animacao? s »
2 responderam mais ou menos

- Costuma participar nas atividades de animacdo | 6 responderam “sim”,

?
propostas? 3 responderam “ndo”

5 responderam “as vezes”

- De que forma as atividades de animagdo sdo U2 “Acho que sim. Eu gosto de as fazer.” U3 “De todas as

Importantes para si? maneiras.” U5 “Gosto muito. A gente faz aqui muita coisinha
para a lojinha da avé para termos dinheiro. Vendemos na feira
de agosto.” U6 “Gosto, desde o croché a tudo. Faco tudo” U7
“Muita coisa...os bailes...gosto muito.” U9 “S&0 importantes
porque nos ajudam a aprender.” U10 “Sao importantes porque
sdo um convivio.” U12 “S80 importantes, por isso vim para

o

ca.
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- Considera que as atividades propostas sdo adequadas

] - ) ) _
a0 seu nivel etario U2 “Algumas sdo, outras ndo. Depende daquilo que vamos

fazer.” U3 “E o convivio, brincar com a bola...eu acho que
sim.” U4 “N&o, é para pessoas mais novas, com mais
conhecimento.” U5 “Para a minha idade serdo, mas héa
atividades em que néo participo.” U6 “S&o todas de utilidades
e nos gostamos muito. Vdo com a gente ao médico.” U7 “Sim
porque ainda me sinto capaz de as fazer.” U1l “Sim, mas as
vezes a Eugénia fala como se fossemos umas criangas.” U12
“Sim, mas as vezes ndo participo porque ndo me apetece.” U13

“Sim, sdo para pessoas que se tém de distrair.”
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FOTOS DE ATIVIDADES
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ANCORA

A FOFOCA DO SOFA AO LADO
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