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1. ANÁLISE DE MERCADO

Áreas Geográficas 1.1 Áreas Geográficas
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1.2 Principais Associações

Companhias Portos

Companhias Associadas: 26 

Cruising.org

Companhias Associadas: 30 europeancruisecouncil.com

- Associação fundada em Roma a 11 de Junho de 1996;
- 70 membros que representam 100 portos e 27 membros associados; 
- Assembleias-gerais semestrais:

- juntar os portos associados na discussão de temas referentes ao 
sector de cruzeiros;

- Partilha de experiências, know-how e boas práticas;
- Contactos com jornalistas da especialidade;
- Contactos com companhias de cruzeiros.

- Curso de formação sobre o Sector de Cruzeiros. medcruise.com

1.3 Grupos de Companhias

43 Companhias
256 Navios

425.780 Passageiros/Capacidade

Companhias Independentes

cruisemarketwatch.com

10 Companhias
103 Navios

209.420 Passageiros/Capacidadecruisemarketwatch.com
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5 Companhias
40 Navios

96.270 Passageiros/Capacidadecruisemarketwatch.com

4 Companhias
22 Navios

38.560 Passageiros/Capacidade

Genting Hong Kong and Apollo Management

Genting Hong Kong Apollo Management

cruisemarketwatch.com

Fonte: http://www.cruisemarketwatch.com/market-share/.

Companhias - Quota de Mercado - Passageiros 2011
Grupos - Quota de Mercado - Passageiros 2011
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1.4 Contexto Internacional

The Cruise Industry – A leader in Europe’s Economic Recovery. Contribution of Cruise Tourism to the economies 

of Europe 2011 Edition.

Cruzeiros - Procura Internacional 2000/2010
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1.4 Contexto Internacional 

Portos Europeus - Passageiros 2010Portos Europeus - Passageiros 2010
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The Cruise Industry – A leader in Europe’s Economic Recovery. Contribution of Cruise Tourism to the economies of Europe 2011 Edition



08-05-2012

4

1.4 Contexto Internacional
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The Cruise Industry – A leader in Europe’s Economic Recovery. Contribution of Cruise Tourism to the economies of Europe 2011 Edition

1.5 Contexto Nacional 

Portos Nacionais - Passageiros 2007/2011
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1.6 Tendências

- Entre 2011 e 2014, estão previstos serem entregues 23 novos navios de 
cruzeiros com uma capacidade total de 60.630 passageiros;

- Destes, 9 navios, com uma capacidade para 20.300 camas serão 
direccionados para o mercado europeu.

- Procura por novos portos e Diversificação de Itinerários;

- Afectação de um maior número de navios para a Europa e para o 
Mediterrâneo;

1.7 Mercado Potencial

PORTIMÃO

2. O PORTO DE PORTIMÃO

EVOLUÇÃO DE PASSAGEIROS
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EVOLUÇÃO DE ESCALAS
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2.1 Evolução Passageiros/Escalas

CRUZEIROS:

- 13,5% aumento número de escalas, 2010 – 2011;

- 32,5% crescimento de passageiros, 2010 – 2011;

- 673% crescimento de 2007 para 2011;

Porto de Portimão - Sazonalidade 2007/2011
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2.2 Reposicionamento

2.3 Impacto na Região (Excursões)

TOTAL DE PASSAGEIROS VS PASSAGEIROS EM EXCURSÕES
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2.3 Impacto Económico:

- Gasto médio de €61 por pax em escala

- Em 2011,  cerca de 45.000 pax

- Retorno directo cerca de € 2.750.000

Estudo efectuado pelo European Cruise Council em conjunto com a Euroyards, Cruise Europe e MedCruise
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3. ACÇÕES PROMOCIONAIS

- Inicio das acções promocionais com Protocolo de 2005;

- Julho de 2008, Acordo de Cooperação Institucional;

- Know-How Turístico + Know-How Técnico-Náutico.

3.1 Protocolo CMP - IPTM

- Assembleias-gerais: Contactos com companhias de cruzeiros 

3.2 Participação em Feiras



08-05-2012

7

3.2 Participação em Feiras

Seatrade Europe Seatrade Miami

3.3 Anúncios de Imprensa

3.3 Anúncios de Imprensa 3.3 Anúncios de Imprensa 2011

3.4 Inserções Promocionais

Programa “Cruzeiros” da Sic Noticias ; Portal infocruzeiros.com

3.5 Brochuras e Guias
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3.6 Site 3.7 Outras Acções de atracção de Companhias

- Royal Atlantic Cruises;

- Companhia de cruzeiros fluvio-marítimos;

- Ligação Ferry Portimão / Madeira

3.8 Apoio à Operação do porto

-Limpeza do Terminal;

-Limpeza mecânica do cais;

- Aquisição de cadeira de rodas de apoio aos pax no terminal;

- Colocação de stand-ups de Boas-Vindas e Boa Viagem;

- Colocação de sinalética interior no terminal;

3.9 Acções de Boas-Vindas e RP

- Boas-Vindas aos Comandantes a bordo dos navios;

- Visita ao destino com os oficiais dos navios;

- Experiência gastronómica aos oficiais;

- Oferta de placa/prato regional e 
produtos regionais.

3.10 Acções de Prestigio/Visibilidade 3.11 Diversos

- Networking e desenvolvimento de itinerários em conjunto com outros 

Portos Internacionais:
- Sevilha, Ceuta, Casablanca, …

- Notas de Imprensa:
- Em 2011: 13 NI = 750 noticias
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4. INVESTIMENTOS FUTUROS

4. Investimentos Futuros

50 milhões de euros:

• Master Plan do Porto, incluindo novo terminal de passageiros;

• Dragagem até à quota (-10ZH) do canal de navegação e da bacia de 
manobra, bem como alargamento do canal de navegação para os 200m e da 
bacia de manobra para os 500m;

• Prolongamento do cais, passando dos 330m para os 650m;

• Aquisição de Rebocador, de apoio aos navios de passageiros no Porto de 
Portimão, navios de carga no Porto de Faro, combate à poluição marítima e 
apoio a navios em dificuldades ao largo da costa.
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