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RESUMO
O proposito desta dissertacdo € analisar os facilitadores e os inibidores ponderados
aquando da decisdo de viajar por parte dos jovens, residentes no Sotavento algarvio, e
que participam em viagens de lazer. Esta investigacdo suporta-se na proposta de
interac¢@o entre facilitadores e inibidores (Phillip, 1998; Raymore, 2002; Woodside,
Caldwell e Spurr, 2005, 2006), na Teoria Ecolégica dos Sistemas (Bronfenbrenner,
1979, 1992) e no conceito de “onda histérico causal” (Woodside, Krauss, Caldwell e
Chebat, 2006). Assente no método do estudo de casos, a andlise interpretativa e
comparativa de 48 entrevistas longas sugere a existéncia de quatro factores principais:
motivagdes (facilitador), companhia para viajar (facilitador/inibidor), tempo e dinheiro
(limitadores). O estudo identifica ainda outros 39 factores, a maioria dos quais pode ser
classificada como factores estruturais. Os resultados sugerem que a decisdo de viajar
estd relacionada com a “onda histdrico causal” do individuo, ou seja, que deriva dos
seus contextos de vida e da sua histéria pessoal; sendo que os factores sdo
percepcionados ainda de forma diferente consoante o estidio de vida familiar dos
entrevistados; e que a decisdo de participacdo em viagens de lazer é mais influenciada

por factores agregados do que individuais.

Palavras-chave: Facilitadores, Inibidores, Teoria Ecolégica dos Sistemas, Comportamento do

Consumidor



ABSTRACT

The purpose of this dissertation is to analyse the facilitators and constraints Portuguese
south-eastern residents face when making decisions for leisure travel participation. This
study anchors in the facilitators-constraints interaction proposition (Phillip, 1998;
Raymore, 2002; Woodside, Caldwell e Spurr, 2005, 2006), the Ecological Systems
Theory (Bronfenbrenner, 1979, 1992) and the causal historical wave proposal
(Woodside, Krauss, Caldwell and Chebat, 2006). Based on a case-study research,
interpretative and comparative analysis of 48 long interviews suggests that the main
determinants of leisure traveling decisions of Portuguese south-eastern residents are
motivations (facilitator), travel companion (facilitator/constraint), time and money
(limitors). The study finds thirty-nine other factors, most of which classify as structural
factors. The findings suggest that the decision to take leisure travels relates to the
tourist’s causal historical wave and derive from his/her context of living, meaning that
the factors which moderate the decision are perceived differently according to the
tourists’ life stages and that most of the factors that influence the decision are aggregate

ones rather than individual.

Keywords: Facilitators, Constraints, Ecological Systems Theory, Portuguese South-eastern

Residents, Consumer Behavior
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