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1 ECONOMIA E EDUCACAO

E hoje um dado adquirido o papel decisivo da edicago crescimento e
desenvolvimento. Os paises que maior investimezitdivo consagraram a educacao
conseguiram maiores niveis de produtividade e nesnassimetrias na distribuicdo do

rendimento e na fruicdo de bens de natureza socidtural yide quadro 1).

Quadro 1 - Indicadores de desenvolvimento

Paises Paises
Indicadores ) )
desenvolvidos subdesenvolvidos
Alfabetizacéo de adultos (%) 100,0 51,9
Taxa de escolaridade basica (%) 100,0 65,2
Cientistas e técnicos em investiga¢édo e desenvahtareor 1000 4,1 0,4
habitantes*
Despesa publica no Ensino Superior (% de despesasi@écacao) t 22,0 18,0
Despesa publica em educacgao (% de despesa putéit)at 12,3 14,8
Despesa publica em educagado (em % do PIB) * 51 3,6

Fonte: Relatério do Desenvolvimento Humano, PNUD, 2001.
* Relatério do Desenvolvimento Humano, PNUD,1999.

Um longo caminho foi, entretanto, percorrido até qa Estados assumissem que havia
uma clara vantagem em generalizar o ensino a qudgpdo. O ensino superior assume
um papel importante neste processo. Desde ha sépuda ministrado pela universidade,
uma criacdo da Europa medieval, da Igreja Catdtiomana. O seu desenvolvimento
ocorreu com o reforgo do territorialismo entendidm o reforgo das fronteiras nacionais,
em que as autoridades se aperceberam da necesseddidporem de uma fonte regular
de funcionarios treinados e educados, pelo queargroas criaram novas instituicoes
visando evitar a dependéncia absoluta em relagdstituicbes estrangeiras, ao mesmo

tempo que favoreciam os seus formados com medrdéscpnistas.

Apo6s a revolugao francesa, estes pressupostos f@fangados com a intervencéo do
Estado no ensino superior ao nivel da definicaddehecimento util”. As reformas do
séc. XIX, com a criacdo em Franca da universidaggeiial francesa por Napoledo,
fizeram da instituicdo o principal agente de mo@géo e estabilidade numa fase de

afirmacdo do Estado-Nacdo, que visava a formagémict avancada, criando uma
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burocracia profissional, associada a universidadmoc seu reservatorio (Amaral,
2001a}.

Acrescem o modelo anglo-saxonico ou Newmanianadbga ideia de uma educacgao
liberal, pondo énfase na educacdo geral dos esasdan o modelo alemdo ou
Humboldtdiano, com a introducéo no século XIX da;fp investigacdo na universidade,
aguele que mais se cimentou no imaginario dos atadsé até aos nossos dias, como 0
paradigma da “universidade moderna”. A universidiacke claramente tendo como um
dos objetivos a criacdo e o progresso do conheti{&ago, 1994).

O modelo de controlo pelo Estado encontra justiicano principio da homogeneidade
legal ou seja, na semelhanca do produto das ds/msi#uicdes de ensino superior, como
forma de assegurar a igualdade de oportunidades@dwos os individuos e a igualdade

na competicdo pelos empregos do Estado (Anediall, 2000).

Nota-se pois, que no modelo de controlo pelo Estadoalterages do sistema né&o
resultam de acdes da industria e muito menos dorspdvado, ou do mercado de

trabalho, mas de exigéncias dentro dos servicoEsdado para conhecimentos mais
especializados, visando o acompanhamento de futéfi@sas assumidas pelo governo
central. As reformas, pouco frequentes, eram nadasientre a oligarquia académica e

a administracao central (Amaral, 2001a).

1 O Estado sentia-se com legitimidade para defimju® considerava “conhecimento Gtil” a lecionar nos
diversos cursos fixando centralmente o elenco idagptinas e cargas horarias. Gruber (1982), agsiop

das reformas educativas de Maria Teresa e delBeu@isé Il na Austria, afirma:

(...) Os trés principios da reforma educativa eramniformidade, a universalidade e a utilidadem u
sistema estavel de educacao, universal e unifodeeia salvaguardar em todos os temas um sistema
mental uniforme (virtudes civicas e espirito naeipre o sistema educativo devia ser colocado sob o
controlo firme do Estado.

Traduzia o principio da homogeneidade legal segundpial as formagbes oferecidas pelas diversas
instituicdes de ensino superior de um Pais, espetivos diplomas, deviam ser homogéneos, comaaform
de assegurar a igualdade dos cidaddos na competeiée empregos do Estado, entdo o principal
empregador dos detentores de um diploma univacsitarEstado atuava como regulador Gnico do sistema
de ensino superior recorrendo aos mecanismos iadis de regulacdo publica de que se salientam a
publicacdo da legislacdo (a vida das instituicGad@temente regulada por decreto, portaria, ddspa
regulamentos varios), o financiamento e, em muis®s, a nomeacao dos proprios docentes (Arataral
al, 2000).
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Neste contexto, ndo é de estranhar que a procueddeacdo superior tenha entao
maioritariamente sido catalogada como um consumpertkente das vontades
individuais (Cabrito, 2002a), tendo em atencaowmeco, o gosto dos individuos e o

nivel de rendimento.

1.1 A evolugéo logo apés 1945

Na sequéncia do processo de reconstru¢do europep@siguerra, periodo de forte
crescimento econémico e de caréncia de quadrosicadbs, a escola foi incumbida de
fornecer a mao-de-obra necessaria, com crescemertimcia do sector privado,
envolvido num dinamico processo de inovacao e dedamento de novos produtos e
processos. O aumento dos montantes entdo canaligadioo sector justificaram diversas
reflexbes acerca da reciprocidade do ato educasiveseu contributo para o

crescimento/desenvolvimento econdmico.

1.1.1 A teoria do capital humano

No centro dessas reflexdes esta o contributo deli2qi961), Mincer (1962) e Becker
(1964), que encararam o ato educativo como um kEemvestimento ao considerarem
que toda a mobilizacdo de recursos escassos dirjggdla aumentar a capacidade
produtiva de um individuo correspondia a uma fodeaapital: o capital humano. De
acordo com a teoria (Cabrito, 2002a), o maior ndeslqualificacdo académica sera
acompanhado de uma maior capacidade para produaméd forma mais rapida, segura
e eficiente. Neste sentido, tendo em atencdo asaegsdes que a educacéo teria na
produtividade do trabalho, investir em educacadaseto lado da oferta, bastante
vantajoso. Por outro lado, a associacdo positive sl estabeleceu entre o nivel de
qualificagbes académicas, a qualidade do empregeakrio (Becker, 1964), bem como
a constatacédo de que os processos de construg@ordeas profissionais se basearam
nas qualificacdes académicas disponibilizadas peséituicoes educativas (Hare 1997),
justificam o investimento individual em educacéesi2 modo, quer do lado da oferta,
quer do lado da procura, o investimento em educagdegura uma elevada taxa de

retorno, o qual explica o desenvolvimento explosiagrocura de educacao.
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Recorde-se, entretanto, que 0s economistas claggéidmaviam dado o seu contributo
neste sentido, de que é exemplo Adam Smith (1%/&fiemar que “a destreza melhorada
dos trabalhadores pode ser considerada da mesnerangne uma maquina que facilita

o trabalho e que apesar de envolver um certo gastogpensa-o com um beneficio. (...)
A acumulacao destes talentos custa sempre umasadesg® produzida por aquele que
os adquire, durante o periodo da sua aprendizagetnoseus estudos e esta despesa é
um capital fixo e realizado por assim dizer nafgessoa’.

Também Alfred Marshall, considerou que “o maisasi capital € aquele que é investido
nos seres humanos” (Wébmam, 2000).

Recentemente, a OCDE (1998) definiu capital humemmo “o0 conhecimento, as
aptiddes, as competéncias e outros atributos incadps nos individuos que séo

relevantes para a atividade econémica”.

A operacionalizacdo quantitativa do conceito peém®nomistas neoclassicos foi

formulada a volta da abordagem pela “taxa de retara “custo-beneficio”.

A taxa de retorno € a taxa de desconto que igualfuxo de beneficios a um fluxo de
custos num dado momento temporal. Teoricamenteitade que as pessoas tendem a
investir em educagéo até onde os seus retorndsreros de rendimento extra, sdo iguais
aos custos suportados por uma educacgéo supedlinoio os rendimentos perdidos por
nao entrar no mercado de trabalho durante a agaisig educacdo. Se os retornos sao
altos, constituem um sinal para se investir massaérma de capital; se 0s retornos sao
baixos, ndo se deve investir. O critério de expamaéndo de um determinado nivel
educativo torna-se assim, numa questao de rewatiiecondémica (Pedro, 1993). Numa
breve aplicacaov({de apéndice A), extraimos o grafico 1 no qual sefiearique o
denominadopayback do retorno do investimento na formacédo superiarango
comparado com o do ensino secundario, acontece estdoze e treze anos, o valor
atualizado liquido é positivo e a taxa interna éetabilidade é de 12%. Logo, um

investimento claramente viavel.
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Gréfico 1 - Andlise de viabilidade do investimentem capital humano
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Nota: No exemplo apresentado, o investimento realizaoho curso de quatro anos é recuperado ao

fim de 13, verificando-se um retorno positivo atipale entdo -vide apéndice A.
A andlise pela “taxa de retorno” tem por fundamemt@ducacdo como uma forma de
investimento em capital humano, que produz bemsfigitravés de aumentos de
produtividade. Logo, podem distinguir-se dois tigdesetorno: privado e social. Quando
0s beneficios e 0s custos se referem ao individeosgporta o investimento, estamos
perante a taxa de retorno privada; quando é pdsaie@tificar os custos e beneficios
sociais, obtém-se a taxa de retorno social. Es&gada, preferencialmente, para fins de
planeamento educativo, enquanto que a privadadausaexplicacdo da procura social
da educacédo. Na estimacao da taxa de retorno socisideram-se, do lado dos custos e
para além dos salérios indiretos, os custos dipetwsa educacgdo; do lado dos beneficios,
0s salarios antes dos impostos. A logica de w#iaade salarios “brutos” no céalculo da
taxa de retorno social resulta do facto de, emlosrampostos sejam pagos pelos

individuos, ser a comunidade como um todo a baagftic

Gréfico 2 - Vencimento do licenciadorersusdiplomado do ensino secundario

Perfil dos vencimentos de licenciado (Yh) versus di ploma do ensino
secundario (Ys)
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Nota: Gréfico elaborado a partir dos dados do Inquédtccmprego, 2003, INE, no que
concerne ao perfil dos vencimentos.

2 Este tipo de andlise “custo/beneficio” do investimo em educacgdo pode ainda ser vista sob a metgalol
denominada “Short-cut Method” e “Net Present Vdlues in “The Cost-Benefit Model”, G.
Psacharopoulos, Economics of Education ResearcStudies, 1987:342-347.
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Os testes empiricos destes modelos deram comdaasjPsacharopoulos, 1981) que:
0s retornos privados excedem 0s retornos sociaigipalmente no que concerne ao
universitério; todas as taxas de retorno se sita@ma dos 10%, valor tido como critério
positivo para a aceitacdo de um projeto de investio os retornos em educacdo sao

mais altos em paises menos desenvolvidos, dadassez de mao-de-obra qualificada.

1.1.2 Educacao e crescimento econémico

A relacdo entre educacéo e crescimento economitsit alvo da analise de inUmeros
economistas, sendo mormente de assinalar os tosbdl Schultz (1961) e Denison
(1967). Este ultimo usou o conceito funcdo de ptédypara identificar a contribuicédo
dos diferentes fatores de producdo no crescimestodeico, numa analise longitudinal
a economia dos Estados Unidos. Trabalhos preliesndraviam demostrado que
acréscimos nas quantidades de trabalho e capibaéra@n conclusivos em relacdo ao
aumento da producgéo, pelo que havia um pequenaésidual (grande tendo em atencao
a economia em analise) que continuava por explingestigando o mesmo, Denison
concluiu que cerca de 23% da producao entre 19B866 ndo poderia ser explicada
sendo a partir do aumento de produtividade do fegbalho, a qual era funcado do numero
de anos de escolaridade dos trabalhadores, camdtitas quantidades de educacao o
fator condicionante do desempenho da economia (GHPRE2). Por outro lado,
Psacharopoulos (1973), usando como estimador adoletpa de Schultz, identificou
uma taxa de crescimento econdmico explicada pelaagdo de 25% para os Estados
Unidos, 15% para o Canada, 14% na Bélgica e 14®@oneia do Sul.

Neste contexto, do ponto de vista social, o inuestio em educacao seria recompensado
pelo aumento de produtividade dos trabalhadores @dhpetitividade das economias;
do ponto de vista dos individuos, o esfor¢co indigiddem educacdo seria, assim,
recompensado pelo lugar que viriam a ocupar no egrguutivo e pelo reconhecimento
social associado a esse lugar. De facto, 0 men@monpensava 0s maiores niveis de
qualificacdo com empregos melhor remunerados ealleomprestigio social, pelo que a
educacado desempenharia um papel chave na promocéend-estar e da equidade

individual e coletiva (Cabrito, 2002a).
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Consequentemente, quer do lado da oferta, queadidoda procura, o investimento em
educacao assegura uma taxa de retorno, a qualosusalesenvolvimento exponencial

da educacaovide grafico 3, nomeadamente o intervalo entre 1959781

Grafico 3 - Despesa publica da educagéo em relacdo PIB na Alemanha, Franga e Reino Unido,
1860-2000; Portugal entre 1960 e 2000
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Fonte: Systéme Educatif et Performances Economique§avpentier, L"Harmattan, 2001; Portugal:
A Evolucéo dos Sistemas Educativos e o PRODEP, ME&GF.

1.2 A critica a teoria do capital humano

A critica a teoria do capital humano floresceu éeada de 70, tendo para tal contribuido,
entre outros aspetos, as diferencas salariaistemb@hadores portadores do mesmo grau
de qualificacdo e o desemprego de licenciados. &mo,f os pressupostos que
asseguravam que a expansao da educacao igualama uedo eficaz as oportunidades
dos individuos nos paises desenvolvidos, deu lagdévida sobre a capacidade da
educacéo modificar a tradicional distribuicdo dadimento. Esta situacdo deu origem a
intervencdo de uma segunda geracao de “econondesteducacao”, ao avangcarem com
analises aplicadas ao mercado de trabalho, darigenoras teorias da Selecéo, da

Segmentacao e Radical. Vejamos:

A teoria da Selecdoontraria a teoria do capital humano ao afirmar gyrodutividade
nao estad diretamente relacionada com o grau deae@lncdetido, mas com as
caracteristicas do posto de trabalho. Assim, asgdiaccontribui, essencialmente, para o
desenvolvimento das capacidades que sdo necessamiaslividuos no posto de trabalho

e cuja posse o diploma escolar indicia (Spence3)1®¢ertifica (Collins, 1979). Neste
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sentido, o diploma serve para ajudar o empresaeoratar mao-de-obra, ndo porque 0s
candidatos possuam as competéncias exigidas pelho ge trabalho, mas porque
adquiriram e desenvolveram, durante o periodo dedgdo, capacidades que irdo
refletir-se nas suas capacidades de trabalho prdedizagem no posto de trabalho, uma
vez que se encontram mais abertos a mudanca, maiglidados, mais habituados a
existéncia de regras ou seja, mais socializad@sgaida ativa. Estes seriam os fatores
que o empresario tem em atencdo ao recrutar nafoalttadores, dado desconhecer na
realidade a produtividade real de cada candidassteNcontexto, a escola deveria
concentrar-se no desenvolvimento da formacao gargljanto que a formacéao especifica

ao nivel profissional seria obtida ao nivel do pakt trabalho (Cabrito, 2002a).

Recorde-se que a teoria do capital humano defendia relacdo direta entre
produtividade e grau de educacédo, sendo que aerdwar-se esta situacdo, a mesma
seria devida a imperfeicdes de funcionamento daawler, racionalmente inexplicaveis

se 0 mesmo funcionasse em concorréncia perfeita.

A Teoria da Segmentacdoi desenvolvida paraxplicar as significativas diferencas
salariais entre homens e mulheres, brancos, negragigem social diversa, mesmo
guando a idade, os estudos ou os anos de exparipngiissional se mantinham
constantes, assim como o fracasso do ensino ermeyel@s programas de formacao
especificos dirigidos aos trabalhadores com sal#@iro, para reduzir os diferenciais
verificados (Blaug, 1976). Investigadores como asr & Piore (1971), Gordoet al.
(1973) encontraram a sua formulacdo tedrica na eeggédo dos mercados, tendo
identificado duas tipologias concretas: os mercatdofabalho primarios, constituidos
pelas grandes empresas, com sindicatos, estalglldadral e perspetivas de evolucéo
profissional, exigiam elevada formacdo académica especializacdo profissional, pelo
que estavam destinados, preferencialmente, aogidnds de raca branca e do sexo
masculino; os mercados de trabalho secundariopegeenas empresas, a margem da
intervencao/implantacdo sindical, com baixos sasare com fracas condi¢cbes de
promocao, estavam destinados a brancos com baatdigacdo, negros, mulheres ou
imigrantes. Contrariamente a teoria do capital monas analises propostas pela teoria
dos mercados segmentados partilham uma énfasaamespos institucionais aos quais
atribuem a ocorréncia dos factos entdo designados‘imperfeicdes do mercado”

(Doeringer & Piore, 1971). A atuac&o dos organissiingicais ou o papel da concertacéo
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social em democracia, por exemplo, testemunharigar das instituicbes no mercado
de trabalho, mostrando que este € uma mercadgageco ndo depende do livre jogo
da oferta e da procura, mas da capacidade negdag&lpartes, empregadores e
trabalhadores (Cabrito, 2002a).

A Critica Radicalé construida a volta da funcdo de reproducédo Isque a escola
desempenha na sociedade. Esta funcionaria comonstrumento de socializagcédo
antecipada dos jovens para o mercado de traballsgntido de os transformar em “bons
trabalhadores”, evidenciando qualidades como a uptidade, zelo, lealdade e
obediéncia. Para os economistas da abordagem Ird8males & Gentis, 1974), nem
sempre sao os jovens mais qualificados que ocuggmsios de trabalho adequados aos
respetivos niveis de qualificacdo; pelo contréagsistir-se-ia, muitas vezes, ao ocupar
desses lugares pelos filhos das elites, mesmo quaortadores de um nivel mais baixo
de qualificacdo académica. Todavia, a esperangaaiididade social que teoria do
capital humanaferece aos filhos das classes operarias, faa thmtia um instrumento
que contribui para pacificar os individuos, dimmas tensées sociais e reproduzir o
sistema social. Logo, o tratamento dos trabalhadpedto mercado ndo dependeria da
qualidade do capital que incorporam, mas sim, gesr@ente, da sua condic&o
economica e social, a qual seria tendencialmergeodezida pela escola (Cabrito,
2002a).

Neste contexto, em face da proliferacdo de teariisas ao capital humano, acrescido
do desemprego de licenciados, o que prefiguravasimacido de “overeducatiohg,
face as limitacdes de politica econdmica impostésipflacdo galopante no seguimento
da crise petrolifera, os governos optaram por coda investimentos em educacaaglé
intervalo dos anos 1980 e 1990 do grafico antepetd que a até entdo expansdo
quantitativa do sistema veio dar lugar a abordadéen qualitativa. Estavam, assim,
lancados os dados para reflexdes acerca do fimaanta da educacédo, nomeadamente
Nno ensino superior, assim como aberta a discugsioaados modelos de previsdo das

necessidades de qualificagdo no mercado de trdbalho

3 “Overeducation” — termo usado na literatura degtigacdo anglo-saxénica e que qualifica uma situag
em que os detentores de um curso superior desempermmercado de trabalho tarefas que ndo requerem
um nivel de educacédo pos-graduad@vereducation Among Graduates: a Cohort View, HtBaC.
Belfield, e P.J. Sloane, Economics of Education, Ypn° 1, 1999.

4Um modelo a que se recorreu para a previsdo @égeésidades de mao-de-obra qualificada” assentou na
metodologia de Parnes. Esta consiste em ligar jesivads do sistema educativo ao sistema econérico.

10
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1.3 Os “quase - mercados” em educacao

A terceira grande familia de investigacdo ligandteraatica “economia e educacao”
debruca-se, nomeadamente, sobre a gestdo dosasstdorativos, podendo distinguir-
se os trabalhos que se reportam a determinacdoodo Gtimo de financiamento dos
sistemas educativos/calculo dos custos da educagalises em termos da producéo de
educacao e ensaios de previsdo (planificacio)fdtigas escolarésEm Franca, SO em
1974 é que foi constituida a conta satélite daagha; que permitiu ter uma visao global
e coerente das despesas suportadas pelos difesgy@ptes implicados no processo
educativo (Orivel, 1993). No mesmo periodo, osditatis pioneiros de Babeat al.
(1974), propuseram o primeiro método de célculoads$os unitarios nas universidades

francesa%

E, porém, em Inglaterra que vamos assistir a uara giflexdo da forma como o sistema
de ensino tinha evoluido até entdo. O choque fetrolde 1973 mergulhou a economia
inglesa numa crise duravel cujas origens ja erarnefieeis anteriormente. A crise

industrial, caracterizada pela perda crescenteod®etitividade (2,8% de crescimento
médio contra 5% na Franca e RFA), foi sobrepost&a social conjugando desemprego
e inflacdo. A taxa de investimento regrediu de 281974 para 19% em 1980; a taxa
de desemprego era de 2% em 1973, 5% em 1977 erh1PA&L. Em 1977 recorreram a

um empréstimo do FMI condicionado a reducéo daeassspublica (Carpentier, 2001).

Foi neste cenario que em 1979 o partido consenaugou ao poder, afirmando-se anti
- keynesiano e focalizando todas as atencdes sotwatrolo da massa monetéaria e na
luta contra a inflagdo. A depressdo economicarfoamda como uma crise de eficacia
do sistema econdmico ligada, em parte, a crise ddonde regulacdo administrativa

comparacao entre o nimero total de trabalhadoogsnipeis de ensino, necessarios para se alcancar a
producéo total prevista em termos de evolugdo d® €k oferta espontanea de trabalho por niveis
educativos, permite determinar as necessidadeis filtafluxo total de diplomados, durante o periodo
provisional em analise vide Desenvolvimento dos Recursos Humanos em PorfGg®-MEC, 1987).

5> Para este objetivo tem vindo a ser usado em tedngsianeamento educativo nacional o designado
modelo LINSSE (Linguagem Interativa de Simula¢doSistema Educativo), que tem como principal
objetivo a realizacdo de simulacbes de variavei®genas ao sistema educativo — alunos, professores
salas de aula (GEP Educacéo, 1992a).

6 O primeiro exercicio para procurar ligar o fin@mento das instituicdes de ensino superior em gairtu

a critérios objetivos e transparentes em funcasedaco publico prestado foi iniciado em 1986, adsada
férmula de financiamento aprovada pela resoluc®/86 do Conselho Ministros para o célculo do
orcamento de funcionamento a atribuir anualmenteda instituicdo (Simaet al, 2002).
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vigente e aos pesados mecanismos introduzidos pelégas keynesianas do poés-
guerra. Neste contexto, vao reduzir a despesagaldi relacdo ao PIB de 54% em 1982
para 42% em 1990; foi iniciado o processo de pggabes e o sistema de saude estatal

foi colocado em concorréncia com o privado.

No caso da educacéao verifica-se uma mudanca ddadsn: da necessidade de mais
educacao, o debate passou para a eficacia e qietidssistema educativo. Neste quadro,
um projeto de racionalizacdo do sistema publicoefagido em termos de modelo de
politica econémica, durante os anos oitenta codbezmmo “Social Market Economy”
(Koslowski, 1998). Esta politica privilegia uma tfescapitalista das despesas publicas:
o termo social traduz a vontade de n&o tratar aa@éio como uma mercadoria como as
outras e revela, igualmente, o caracter indispahsiaveducacdo para o crescimento do
produto; o termo mercado aponta para a necessidadeecentrar o esforco do
crescimento educativo numa logica capitalista. (gja,s passar da regulacao

administrativa para a instauracao de critériosfidééacia vizinhos da légica capitalista.

A importancia do mercado na educacéo superioafagdda por Milton Friedman (1962)
aquando da sua avaliacdo da economia e do pajaldo&stado. Apesar de reconhecer
as externalidades associadas e o papel do Estadufioncionamento, desafia a classica
provisdo dos servicos de educacdo. Refere nomeatknee pobre eficiéncia de um
sistema monopolizado ou quase pelo Estado, baseadduacdes de uniformidade que
impedem o pagamento pelo desempenho. Um sistemjaews subsidios sédo atribuidos
diretamente aos fornecedores de educacdo condomanenor responsabilidade das
instituicbes que sao sub financiadas e menos atiptes exigéncias da sociedade. Os
estudantes tém uma visao restrita sobre o prockssducacdo, sendo desincentivados
0s contributos privados.

Os designados “quase-mercados” constituem, assiajniciativa que pretende garantir
a satisfacao das necessidades coletivas ao mesqw, moncretizando-se na separacao
entre o financiador e o produtor de bens e sengoagis (nomeadamente educacgao,
saude ou seguranca social). No contexto dos “quaseados”, o financiador continua a
ser o Estado, mas o fornecedor podera ser qualgsgtuicdo que se candidate a

prestacdo daquele bem ou servico, uma vez recalzhpelo Estado como qualificada
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para tal, podendo implicar ou ndo concurso publi@go, as escolas concorrem por
alunos, os hospitais e clinicas por doentes, es lde terceira idade por idosos. Nestas
circunstancias, do lado da oferta, estas entidestés sujeitas a situacdes de competicéo,
facto que as obrigara a produzir de forma eficiesiiedo que a manutencao ou acréscimo
dos proveitos soO sera possivel a custa de ganhefsctincia (Cabrito, 2002a). Do lado
da procura, temos que os consumidores podem eseuitie os varios fornecedores do
servico disponiveis, assumindo o patamar maximo @qulitica doyouchersou seja,

a distribuicdo de “cheques” ensino, de saude,@amaknto em lar, etc., pelo Estado, as
familias (Le Grand & Bartelett, 1993) permitindstieforma, a escolha dos fornecedores

por parte dos consumidorfes

Assim e na esteira destes autores, 0s “quase-nosicagbresentam as seguintes

caracteristicas fundamentais:

a) Eficiéncia produtiva, que caracteriza a producasknacao de concorréncia, por
oposicao a producao de tendéncia pouco eficiergecqracteriza a atividade
monopolista dos departamentos do Estado;

b) Responsabilidade, que se opde a uma posturturdgonario por parte dos
trabalhadores, que colocam a atividade do Estad®anaseu servico do que do
publico em geral;

c) Liberdade de escolha, pelo facto dos consumidowerpm escolher os
produtores e produtos, contra a producdo e digtAbumonopolista anterior
pelo Estado;

d) Equidade, no sentido de que a existéncia de ndeges exige a utilizacdo dos
servicos, tanto mais intensamente quanto maior v&l nile necessidade
relativamente a um grau considerado padréo, indigpé@emente de quaisquer

critérios discriminatorios.

7 Na pratica, poderdo ocorrer desvios potencialmpet&osos ao nivel da equidade quando se procura
melhorar a eficiéncia produtiva através deste nwétdal verifica-se, por exemplo, quando as entidade
fornecedoras optam por uma politica de selecasaasclientes em funcéo de caracteristicas queradl

na sua rentabilidade. Ex. escolas que selecionamosiem funcao da sua origem sécio econdmica,lsocia
racial,... hospitais que recusem doentes que rimasde terapias caras e individualizadas, ..slaue
possam dificultar 0 acesso a doentes que necesditamidados especiais. Naturalmente que estes caso
encontrardo sempre acolhimento na parte estatal masisesta via, a eficiéncia destes servicos saira
penalizada face aos privados. Ha pois que intenpceim prudéncia os resultados emanados desta@eolug
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A este propésito, M. Friedman (1962) refere que sistema devouchercom o
financiamento via preferéncias dos estudanteslatés dosvouchej, criard maior
competicdo entre instituicdes e maior eficiénciaiso dos recursésO sistema devera,
ainda, ser completado por contribuicbes privadasm pa responsabilizacdo dos
consumidores (taxas, propinas, tempo de viabilided@uche), no sentido de se evitar

o sindroma da “terceira entidade pagante”.

A aplicacdo dos “quase-mercados” no campo educatisa pois um aumento da
eficiéncia produtiva, ou seja, a minimizacado detazipara determinada quantidade e

qualidade de fornecimento de servigos.

N&o sendo possivel tocar nos niveis inferioresddeacao, protegidos pelas obrigacdes
legais de escolarizacdo, 0 ensino superior tornasse campo privilegiado de
desengajamento do papel do Estado no que conceedegiio da despesa publidasta
atitude foi comum n&o apenas na Inglaterra maséamim Nova Zelandia, Canada e

Australia.

8 O sistema deoucherapresenta como principal problema a possibilidtedeinstituicdes poderem efetuar
uma selecdo dos seus “clientes”, privilegiando Egugue a partida tenham caracteristicas de maior
eficiéncia ou menos problematicos, empurrando parastituicdes com menos procura os que se lhes
afiguram menos interessantes.
9 G. Williams (1992) diagnosticou trés problemastiebs a despesa publica no ensino superior:

a) Pesa no rendimento nacional,

b) N&o encoraja a elevacao qualitativa dos professores

c) Daretorno, nomeadamente aos diplomados e seusgadares.
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Quadro 2 - Os quase-mercado e a gestéo das insifies no Reino Unido

apontar:

b)

c)

d)

)

h)

)

A nova perspetiva de funcionamento das instituigiena l6gica de quase-mercados, permitiu pd
marcha uma nova filosofia de gestao das institgicAesim e de acordo com J. Taylor do Internati
Centre for Higher Education Management da Univaédde Bath, (2003), podemos nomeadam

a) A importancia de uma gestéo de qualidade faceraiminstitucional até entdo vigente. Ing

controlo diario dos recursos, énfase na liderangamotivagao dstaff manutengao da moral

[ em

pnal

ente

lui

e capacidade de visdo a médio prazo; a liderangas#e balanceada com o desenvolvimgnto

de estruturas descentralizadas no sentido de gaceraniciativa e o empreendedorismo.

Passou a valorizar-se a capacidade de gestaderanica tanto como a distingdo académ

ca,;

O recurso a uma avaliacdo criteriosa, quer doosugaer de outros aspetos das institui¢des

visando o0 uso seletivo dos recursos; termos coratiag@o e seletividade passaram a

comuns nas instituicbes para o que contribuiu dedadecisiva 0 processo de avaliacag

ser
do

ensino e investigacgédo, o uso de indicadores demges#o, a exposi¢do publica dos resultados,

o efeito da exposicdo ao mercado e a necessidaoEndeuir pontos fortes;

Desenvolvimento de equipas de gestdo coesas s,fodm responsabilidades bem definidas,

capacidade de trabalho e imaginacao; (desenvoltimée capacidades especificas eptre

gestores de ensino ou investigacao, recursos higmmanwansferéncia de tecnologia);

O uso de modelos computadorizados de previsdovab fifanceiro, nimero de estudantg

projecao dostaff por exemplo. Neste contexto, toda a informacaeriat deve estar

informatizada e ser alvo de tratamento dos dada® eona rotina;
Cultura de solidariedade institucional, pelo quangortante uma politica de comunicag

interna através de consultas regulares cataff estudantes, e sindicatos;

se

ao

Manutencdo de uma efetiva disciplina face ao plkestoatégico: desde 1981 o planeamento

ganhou pontos face a uma gesadehoc;
Alocacéo de recursos através de centros de custegntido da responsabilizacao pelo seu
Passou-se ainda, de um modelo de “gastar o orcaiymra um modelo de “captar receita
Enfase na promocdo da imagem externa da institu{gémui reunides regulares co

empregadores e associacdes representativas) ecargrde financiamento ao nivel n

uso.

”.

m

ao

governamental. Em 1981-82 cerca’lalo orcamento das universidades vinha do orcamento

do Estado; hoje representa cerca de 40 por centiwtdbdo financiamento, existindo
preocupacédo de rentabilizar todos os recursosidarsidade, desde o imobiliario aos recur

académicos;

a

SOS

Importancia da existéncia de uma reserva financgieaatue como amortecedor em tempgo de

crise ou de mudanca (processos de transicdo-otifiozde modelos de funcionamento).

Fonte: J. Taylor, The Legacy of 1981: An Assessment ond-term Implications of the Reductions in
Funding Imposed in 1981 on UK Higher Educationgitusons, CHER Conference, Porto, 2003.

Estas mudancas, seja ao nivel da gestdo, sejaodugfio da componente global de

concorréncia no mercado, sdo marcantes de um nanaaligma do ensino superior,
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inserido num contexto que tem vindo a ser desigra@ldNew Public Management

(Barzeley, 2001) e cujas principais caracteristimasuramos evidenciar na figura 1.

Porém, apesar deste novo enquadramento, o Estad@b@ndonou a posicdo de
financiamento e controlo do ensino superior, mesmw® Estados Unidos, onde esta
postura tem sido levada a um extremo mais vishalfacto deve-se ao reconhecimento
da importancia do mesmo na competitividade e dedeimento atual dos paises, para o
que tem contribuido abordagens de escolas de pentantomo a Teoria do

Desenvolvimento Endogeno. Estava, todavia, langadebate sobre o papel do Estado

face a introdug&do de mecanismos de mercado NnocesIgIerior.

1.4 O Estado face a educacéo

Apesar das duvidas levantadas quanto a efica@atdasao do processo educativo a toda
a sociedade, quer em termos do seu contributogoarascimento, quer na prossecucao
de uma sociedade mais igualitaria e das restrigbgmmentais ao financiamento da
educacdo, que levaram a opcao pelos “guase-mefcanldsstado ndo deixou de
considerar a educacdo como um pilar fundamentasataedade atual. Para tal,
contribuiram, nomeadamente, nos finais da décadzteleta e noventa, as teorias do
desenvolvimento enddgeno e as particularidadesv@ocado da educacao” que veremos

nas paginas seguintes.

Entretanto, o bem publico “educacdo” deve mereosrimma reflexdo mais atenta,
nomeadamente no caso do ensino superior e tendatentdo as denominadas
caracteristicas dos bens publicos: a propriedadedigsibilidade ou n&o rivalidadé,

se, dada uma certa quantidade do bem que é corspaidum determinado grupo de
individuos, puder afetar-se a inclusdo de indivécadicionais sem que isso reduza o nivel
de utilidade dos individuos do grupo inicial — tedmnsomem a mesma quantidade e a
guantidade total € igual a quantidade consumidag@da um (mais um individuo tem o
custo marginal nulo, pelo que nao € eficiente éxoluNo entanto, os bens tém que ser

pagos pelo que € necessario estabelecer um esgeemaostos. Ampossibilidade de

10 Refletimos agora a luz das caracteristicas inesats bens publicos puros, definidas por Samuelson
(1954).
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exclusag se, produzida uma certa quantidade, esta tenssemt@mente que se tornar
acessivel aos consumidores adicionais que a desdjenbem goza da propriedade da
ndo exclusdo se ndo for possivel impedir que qealqutro individuo o utilize,
permitindo a apropriacdo das vantagens inerené@s,gsle o produtor receba qualquer
coisa em troca. Esta situacdo gera os denominamlopoartamentos de “passageiro
clandestino”, alusivo ao individuo que vai a bol@égaum servigo publico de transporte
sem o pagar. Decorre daqui a necessidade de obsdamneficiarios desse bem a paga-
lo por intermédio de um imposto. W&o rejeitabilidadeou seja, a impossibilidade de

rejeicao por parte dos consumidores.

Quando falamos de um bem privado, 0 seu propretirde vendé-lo no mercado ao
preco mais elevado que conseguir, dependendo dsssassez. A maximizacao do lucro
constitui um forte incentivo para a producéo pravad bem. Na situacdo oposta, esta o
bem publico em sentido puro. Como refere Cabri@®2d), o facto de serem fortemente
nao rivais e ndo exclusivos, afasta os individwtqulares da sua producéo, em virtude
da situacdo de “passageiro clandestino” que aselescontra associado. Esta situacao
poderia levar ao desaparecimento do servico noaderou a sua producédo a um nivel
inferior ao exigido pela procura, pelo que a raspeproducao sera, em principio, da
(co)responsabilidade do Estado, cujos objetivos d&imatureza nao lucrativa, antes
pretendem contribuir para as necessidades de patsoeial da populacdo. Do exposto,

€ imediato concluir que muitos sdo os bens privadoss e raros 0s bens publicos puros.

Neste cenario, enquadremos a educacdo. Quantolaretade obrigatdria, compete ao
Estado garantir a existéncia de escolas e de pwfsonde todos os estudantes tenham
lugar (Burgenmeir, 1990). A obrigatoriedade do sensumo torna-o um bem publico
gue encaixa na caracteristicanda rejeitabilidade

Quanto ao ensino superior a questao é diferente tpdos os estudantes sao adultos e
deverdo ter a sua quota-parte de responsabilidadeua formacdo. Quanto ao seu
confronto com as caracteristicas dos bens publiveamos: no caso daado
rejeitabilidade a situacdo ndo se verifica, pois a frequénciaedsino superior é
facultativa; quanto aos outros aspetos (seguindanaise de Cabrito 2002b), e

comecando pelado rivalidade pode afirmar-se que este nivel de educacéo égete

17



Economia e Educagéo

ponto, um bem n&o-rival; de facto, um conjunto ddividuos pode apropriar-se
simultaneamente dos ensinamentos de um professdavib, 0 nimero de estudantes
esta condicionado pelo limite fisico da sala daselpela capacidade de atendimento do
docente. Ou seja, um mesmo bem pode exibir, sinmedtaente, o atributo da
indivisibilidade ou do congestionamento, conforme damensdo do grupo de

consumidores.

Quanto a propriedade déo-exclusdmuma situacdo de acesso universal a educacgéo, em
que a unica limitacdo fosse inerente a propriacdpee do individuo em usufruir desse
servico, a educagdo superior seria nao-exclusa@olde-se que este € o sentido das
bolsas de estudo, ou seja, que ninguém com aptie@e ficar de fora da formacgéo
superior por necessidades economicas). Todaviegabdade é diferente, pois as
limitacbes colocadas no acesso a este grau de oensimero de lugares
disponiveis/vagas, limitacdo do espaco fisico,libagdo das faculdades,...), torna-o um
bem rival disputado pelos candidatos ao lugar éusx® dos que o conseguem, 0 que

justifica, inclusive, a intervencéo de unidadesamas na sua producao.

Neste contexto, parece-nos ter aflorado argumeptesafastam a educacao superior do
campo dos bens publicos puros ou estritamente dosvae que justificam a sua
classificacdo como bem misto, semipublico (ou bamsg-publico, Blaug, 1985),

dependendo dos objetivos de politica social, edizcatecondmica de cada Estado.
Existem, entretanto, acérrimos defensores dosraare

Economistas como Eicher (1998) & Williams (199&ndo em atencdo os retornos
proporcionados a quem obtém um curso superior, essac a empregos melhor
remunerados, a mobilidade social ascendente e ss@ce situacbes de poder que
justificam a correlagéo positiva entre educaca@sap estatuto social e remuneragéo,
tornam a educacdo um bem privado e ndo publicoo,Ldgve ser pago pelos seus
beneficiarios diretos, de acordo com o estabeles@mnercado, o qual dependera do

confronto entre a oferta e procura existente.

Outros porém, como Weale (1992a), Farchy & Sagé841 e Macmahon (1995),

defendem que séo evidentes os efeitos diretoertasialidades positivas da educacéao
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que se refletem na dindmica de crescimento e quidide vida das populacdes, pelo que
o Estado deve estar presente no seu fornecimenpmssivel de forma gratuita ou quase
gratuita.

Aparte as opinides extremas, é maioritaria a opidi& considerar a educagao superior
como um bem misto, pelo que apresentamos de seguedguadramento técnico que
justifica o financiamento publico e privado da ealtio superior, com vista a producao

Otima.

1.4.1 O bem misto educacéo superidt

Como se depreende do atras exposto, um bem nasfioede que integra as componentes
de bem privado (o consumidor retira um beneficppo, pessoal, divisivel, de caracter
privado, consubstanciado nomeadamente na maiocidapia futura de obter rendimento
no mercado de trabalho) e publico (a comunidadeocam todo retira também o
beneficio de poder interagir com um membro maisliigedo — quer em termos
produtivos quer sociais — representando uma eXigade positiva, com a caracteristica
adicional da indivisibilidade). Uma vez que cadastonidor gera esta externalidade na
comunidade, da simultaneidade dos consumos indilgdesulta uma reciprocidade de
efeitos externos. Esta reciprocidade impde algudado na determinacao do nivel 6timo

da provisdo do bem, como ilustram os graficos segsii

11 Seguimos de perto a apresentacdo do Prof. PimtmBana sua obra Economia Publica, McGraw-Hill,
1997.
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Gréfico 4 - Agregacéo de procuras do bem misto:

preco preco i
{a) (c)

A+E
D

) q

PTEGo 4 : preco
{h)

Fonte: P. Barbosa, Economia Publica, McGraw-Hill, 1997.

O grafico c indica a procura coletiva da compongmieada de A mais B (admitindo,
para simplificar, apenas dois individuos na comamhé). Como esta componente reveste
as caracteristicas de bem privado, a procura calBt**® obtém-se com a agregacéo das

procuras individuais B e D=8 (gréfico a).

No gréafico d representa-se a procura coletiva dapomente publica 8. Como esta
componente possui as caracteristicas do bem pyblmmcura coletiva obtém-se com a

agregacao vertical das procuras individuai® ®Ds® (gréafico b).

O grafico 5 reproduz as curvas da procura coletetarminadas em ¢ e d. A agregacao
das mesmas da origem a curva da procura globaknorbisto de forma a integrar a
avaliacdo total da componente privada e publidermo-se pela soma vertical das curvas
DB e DsA*B. A intersecgdo da procura globab.g*® com o custo marginal de

educacao CM, determina a quantidade Otima destd@sae g*.
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Gréfico 5 - Provisao eficiente do bem misto:

preco 4

A+B
D P48

A+B
| Dp
! A+B
: = 11
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Fonte: P. Barbosa, Economia Publica, McGraw-Hill, 1997.

Note-se, entretanto, que a presenca da compondrliegopna determinacéo do 6timo, faz
com que surjam, no caso de “grandes numeros”,fasildades na provisdo dos bens
publicos. Havendo falha de mercado surge aqui ugaunaento em favor de uma
intervencao corretora ou seja, a provisao privadaetn g ficara aguém do nivel eficiente
g*, por ndo levar adequadamente em conta os bewetila componente publica. Para
uma provisao eficiente, recomendar-se-a, assiniitauigdo de um subsidio de valor
marginal igual a B"B(g*), financiado pelo orcamento do Estado e dedtina cobrir
parcialmente o custo marginal do bem. A compongritada do beneficio da educacao,
cujo valor marginal é de #'B(g*), devera corresponder o pagamento de um preco
privado (propina) pelo utente do bem. Salvo razédesnatureza redistributiva (ex.
atribuicdo de bolsa), a provisdo de um bem mistmoc@a educacdo recomenda o

financiamento através de um preco direto pagogmisumidor e de um subsidio estatal.
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Até ao inicio da década de 1980

Figura 1 - New public managemer¢m educacao superior

Da segunda mdtadécada de oitenta até ao presente

Estado detentor dos
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empregador:
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Fonte: Elaboracéo propria.

Promocéao da concorréncia entre fornecedores; Promocao de
crescente autonomia econdmica; Responsabilidade no uso dos
recursos e determinagao do prec¢o; Maior articulacdo entre a
oferta e procura de fatores e recursos; Aumento da eficiéncia
interna.
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P
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1.5 Teorias do crescimento e capital humano

De acordo com a teoria econdmica, as diferencas esihiveis de rendimento dos paises
tém origem nas diferengas das quantidades doe$aprodutivos usados na produgéao,
bem como nas diferencas de produtividade no usseddatores. Podemos considerar
duas abordagens fundamentais que modelam e anaisalacido entre economia e
crescimento econdmico nas ultimas duas décadastoluzida por Lucas (1988) baseia-
se na ideia que o crescimento econOmico esta oakdd com a acumulagdo de capital
humano, sendo que os diferentes ritmos de acunmldgdmesmo justificam as
diferencas verificadas ao nivel das taxas do cresuio dos paises. Lucas considera a
acumulacéo de capital humano uma atividade ecomgreendo este tipo de capital um
fator de producédo. Considera ainda que o capitabimo corresponde a qualificacdo dos
trabalhadores, qualificacdo que pode ser melhodavés de um processo de
aprendizagem pelo estudo, o que conduz a que séeddw forma crescente mais tempo

a melhoria das aptidées e menos a producao.

Grafico 6 - Relacdo da média de anos de escolaridadom o PIB
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Fonte: R. Barro e J. Lee, International Comparisonsaidational
Attainment, Documento de trabalho, NBER, 1993.

A segunda contribuicdo defende que o crescimemodegem no stock de capital
humano, que por sua vez afeta a capacidade de;émeaa convergéncia relativamente
aos paises mais desenvolvidos (Roeta, 1992). Segundo o autor, se a produtividade

do capital humano na &rea da investigacdo ndonu@mtia crescer, o capital humano
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empregue em pesquisa sera transferido desse pacada industria 0 que levara, a prazo,
a uma diminuicdo do racio de crescimento. O capéahlizado para a pesquisa € uma
componente do capital humano que Romer toma cortwr facnologico. O seu
incremento levara ao aparecimento de novos prgjetqae proporcionara um ambiente

vocacionado para o progresso do desenvolvimenszidbumano.

Ambos 0s autores coincidem na relevancia do capitalno no crescimento econémico.
Lucas (1988) vai mais longe, ao sugerir que podastiebeneficios para a comunidade
em termos de capacidade produtiva, simplesmente faeto de as pessoas mais
instruidas viverem junto das outras, assim conmerieefjue a pressao observada para a
migracao dos paises pobres para 0s paises ricoa éitwacdo que atesta a existéncia de

externalidades positivas em termos de capital homan

Acrescente-se ainda que Denison (1985) subdividarescimento do PIB do sector
privado nos EUA pelos fatores que para ele corgribiendo concluido que a educacao,
a investigacao e outros avancos do conhecimentaradB por cento ao crescimento do

produto total e mais de metade ao crescimentoattupw por trabalhador.

Estudos recentes dos fatores de crescimento amivalial tém dado um grande relevo
aos fatores institucionais como condicionantesrdduygividade. Por exemplo, em 1988
0S cinco paises mais ricos do mundo tinham um BIBtrabalhador 31,7 vezes mais
elevado do que os cinco mais pobres. As diferemgasapital fisico apenas explicam 1,8
vezes a diferenca e o capital humano 2,2 vezesestentes 8,3 sdo explicados pelo fator
residual que Hall & Jones (1998) apelidam de nideidesenvolvimento da infraestrutura

social {idequadro 3).
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Quadro 3 - Comparacdes de produtividade (face a@JA)

Produtividade doContribuicdo  dg Contribuicdo  dq Fator residual

trabalho capital fisico capital humant
Portugal 0,366 0,960 0,504 0,755
Espanha 0,682 1,018 0,605 1,107
Irlanda 0,577 1,052 0,773 0,709
Italia 0,834 1,063 0,650 1,207
Holanda 0,806 1,060 0,803 0,946
Suica 0,874 1,189 0,832 0,883

Fonte: R. Hall e C. JonedVhy do some countries produce so much noar@utper worker than others,
NBER, paper n® 6564, 1998.

1.6 As particularidades do “mercado da educacéo”

A intervencédo do Estado na regulamentacédo, promag@mtacédo e financiamento da
educacao € um facto em todos os paises e jusiicaemeadamente, por trés razdes, de

acordo com Eicher (1997):

a) A natureza semi-publica do bem educacdo, decorreiateconjunto de
externalidades que produz;

b) A informacéo incompleta que chega aos individudgjta de transparéncia do
mercado e a existéncia de riscos relativamentevasiimento efetuado;

c) A necessidade de aumentar os niveis de equidadistnauicdo e consumo de

educacao.

Ben Jongbloed (2004) por sua vez, da prioridad@exviencdo reguladora do Estado,

tendo em atencéo as seguintes falhas de mercado:

- Externalidades;
- Informagé&o assimétrica;
- Poder de monopdlio e existéncia de barreiras adsntr

- Free-rider problemgpassageiro clandestino).

Acrescem preocupacdes de ordem social como:

12 Com base no niimero de anos de escolaridade.
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- Correcao de desigual poder financeiro (devido &relifte distribuicdo de
rigueza);
- Protegao do interesse de geragdes futuras;

- Prevencao dos procedimentos socialmente indesgjavei

Vejamos cada um destes aspetos:

Em termos de externalidades, ao tomarem decisOesvestimento em educacéo
superior, os individuos ndo tém em conta que a@etansitivamente o funcionamento da
sociedade e o bem-estar dos outros; parece, tanggncponsensual aceitar que uma
populacdo educada adquire um conjunto de compaontasieom repercussao positiva no
todo global, como sejam: h4bitos e praticas caratacampo da saude, alimentacgéo,
natalidade e fertilidade, desenvolvimento de agitudrganizativas e de cooperacao
social, racionalidade no consumo e capacidade itieagrassim como efeitos inter-
geracionais resultantes da difusdo e producéo desrmnhecimentos. Neste contexto,
estamos perante um efeito social que justificatareza publica e o seu financiamento
coletivo através do Estado. Em termos de extemddidnegativa, pode ocorrer o
“sindroma da terceira entidade pagante”, ou seja,ensino for gratuito ou quase e nao
existirem taxas que penalizem a falta de aplicdgdestudante nos estudos, este pode ter
um comportamento ineficiente pois o0s seus custbasgumidos pela sociedade, sem que

este tenha a percecao que esta a causar um dalo soc

Quanto a informacao assimétrica, esta esta reladéonom a auséncia de informacao
perfeita entre as partes numa transacao (compeaggndedor). Esta situacdo pode levar
a comportamentos estratégicos entre as partesfi@iéncia do mercado ou mesmo ao
seu desaparecimentoNo caso da educacgio superior, a questio é nmjsdedm porque
envolve trés partes: Estado, instituicdes e afiinBela sua relevancia, trataremos deste

assunto no ponto seguinte.

13Veja-se a propdsito o artigo base sobre a teariafdrmac&o assimétrica “A market for Lemons: Qual
Uncertainity and the Market Machanism” de G. AkErk970.

4 Ha medida que sobem o0s custos com propinas mat#aate se torna a questdo do aumento da
informacgéo aos alunos sobre o curso/formacéo cqtermtem adquirir.
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Quanto ao poder dos monopdlios, apesar de estesxigivem (por agora) no caso da
educacdo superior, 0 mercado pode ser confrontadoum reduzido namero de
fornecedores, atuando em cartel e erigindo basr@irantrada de novos fornecedores.
Note-se que em educacdo superior, a questdo néese®e as regras impostas pela
legislacdo em termos de condi¢cdes a cumprir pa&@en@ autorizacdo de funcionamento
pelo ministério da tutela. De facto, a afirmagdamercado da educacdo é uma questado
de médio/longo prazo, pelo que, num mercado deordncia imperfeita, como veremos
adiante, a nova instituicao tem que se defrontar cpoder das instituicbes dominantes

poderem influir nas suas areas de formacéao.

Quanto aofree ride problemsa né&o-exclusividade e néo-rivalidade dos servicos
(educacéo e investigacao) produzidos pela educagiior implica que os inovadores
sao incapazes de se apropriarem de todos os hieaeéisultantes do seu trabalho e assim
serem impelidos a sub-investirem em investigac@og@loed, 2004). Esta situacao
requer a intervencéo do Estado mediante a prowgsidireitos de propriedade, de que

sdo exemplo as patentes.

Finalmente, aparecem as preocupacdes de ordenh sotia as quais a equidade, talvez

a razao mais forte para a intervencéo do Estadoweacédo. Temos assim:

- A correcdo do desigual poder financeiro: visa dgaraa igualdade de
oportunidades que todos os cidaddos devem goz@pendentemente das suas
capacidades financeiras e sociais, quer pela agiatéde disponibilidade do bem
ao nivel da producéo de educacao, quer pelo ap@iodeiro a todos os que, nao
tendo meios para o fazer, demonstrem qualidade dad® para obter a
qualificagdo. A forma mais comum € a disponibil&agle bolsas de estudo e
residéncias para alojamento dos estudantes deskycad

- A protecdo do interesse das geracOes futurasiortata com a necessidade de
estimular a inovacao e encontrar solugfes parar{fsit problemas a nivel social,
econdmico e ambiental,

- A prevencdo de procedimentos socialmente indessjavatravés da
regulamentacdo de politicas ativas que previnamages de discriminacdo ou

comportamentos tipicamente reprovaveis.
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O conjunto de falhas de mercado que abordamos) assno a necessidade de promogao
da equidade, fornecem o enquadramento racional gdrdervencdo do Estado na
educacao. De forma complementar, acrescentamoadrajy relativo as “Funcdes do

Estado” delineado pelo Banco Mundial:

Quadro 4 - Fungdes do Estado na correcéo das limitées do mercado e promocao da equidade

FL’m'goes Proviséo dos bens publicos puros Protegdo dos pobres
minimas
Defesa, Lei, Justica e seguranca, Direitos de j@dpde, Gestdo macroeconémica e Progre?\m_as de comb_at'e_a
Sadde publica pobreza; Ajuda humanitarial
desastres.
. Fungpe_s Corregdo de Regulagéo do monopdlio Corregdo de |r.1fo.rmagao Proviséo de seguro social
intermédias  externalidades imperfeita:
Educagéo basica; Regulagéo detilities; Seguros (doenca, vida, pensdes); Pensdes redistributivas;
Protecéo ambiental. Politicas antirust, Regulacéo financeira; Protegdo Ajudas as familias; Segurd
do consumidor; de desemprego;
Fl_Jngoes Coordenagao de: atividade Redistribuicio:
ativistas privada:
Desenvolvimento dos Redistribuicdo de ativos
mercados; Iniciativas sobre
clusters

Fonte: Banco Mundial, World Development Report, 1997.

1.7 Aspetos do funcionamento do mercado

O modelo econdmico padra@ssume que o objetivo das organizacfes é a maxi@niza
do lucro sujeito a escassez de recursos disponikieie paradigma ndo € de facil
aplicacdo a educacéo superior, pois é dificil es¢aer o que esta sendo maximizado ou

guais os constrangimentos de recursos.

Para tal concorre, nomeadamente, o facto de tenenmmegra, um caracter nao lucrativo
e assentarem no financiamento publico como pilancipal das receitas. Este
enquadramento nao deve tolher, contudo, a nossadede melhor querer conhecer o
funcionamento do sistema, nomeadamente quandoaacfamento publico tende a
restringir-se e um fraco recrutamento de aluno®pqgebr arrastamento, encerrar areas

de formacdo tradicionais com décadas de funcioneammegular.
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Comecemos por tentar melhor perceber a procurarucketdo-nos, ainda que

brevemente, sobre o caso portugeiés

1.7.1 Aspetos da procura

A procura de ensino superior (sector publico) deme de 48051 em 1999 para 38978
alunos em 2005 com varias oscilacdes de permeitecendo uma recuperacao para

40551 em 2006. A relagéo candidatos/vagas mantegemal uma tendéncia decrescente.

Quadro 5 - Relacao candidatos/vagas

Anos 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006
Vagas 45156 46965 48229 48468 45357 46057 46399 46528
Candidatos 48051 50755 45210 46293 41662 42595 38976 40551
Cand/Vagas 1,064 1,081 0,937 0,955 0,919 0,925 0,84 0,872

Fonte: P. Aguas, Candidatos/vagas, Documento de traliaiémo, ESGHT-UALG, 2006.

Esta reducéo pode, em parte, ser explicada peiaulgfo da natalidade. Porémratio
candidatos/nados vivos (dezoito anos antes), apieesana relativa estabilidade nos

altimos oito anos (ver quadro abaixo), limitadoopiatervalo 31,6 — 33,6%.

Quadro 6 - Relacao dos colocados/nados vivos (E¥ade candidatura)
Anos 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Colocados 36782 40100 36381 38379 360717 37568 332581841
Nados Vivos 152102 151029 144327 142805 130492 48247123218| 122121
Coloc/N.Vivos | 31,6% | 33,6% | 31,3% |32,4% |31,9% |33,6% |31,6% |33,2%

Fonte: P. Aguas, Candidatos/vagas, Documento de traliaiéimo, ESGHT-UALG, 2006.

Podemos também usar o fator subida das propinaspgficar se 0 mesmo tem afetado
a procura. Assim, ocorreram nomeadamente dois nmomeaerlevantes: até 2002 as
propinas eram de 348€ e correspondiam ao valordemado minimo nacional; em 2003
verificou-se um aumento brusco para 600€, de acooto o intervalo fixado na Lei
37/2003 de 22 de Agosto. Analisando a elasticigadeura preco (para o ano 2003),
constata-se que um aumento do pre¢o de 53,1% pa@rgrovocou uma redugéo da
procura de apenas 10,5%. A elasticidade é de PdIB5jue estamos perante uma procura

15 Apenas abordaremos o tema na perspetiva do esigasior pablico.
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rigida. Para os restantes anos da série referen@aalor da elasticidade procura/preco

é sempre inferidf.

Este resultado pode ser, pensamos, consideradatéxee dentro do padrdo de
candidaturas habitual. De facto, tendo em atengéeraurso longo do estudante até ao
12° ano, néo fazia sentido desistir & entrada simesuperiot’; por outro lado, as vagas
disponivei&® vdo sendo permanentemente ajustadas. Acresce pi@€® das propinas
ainda é relativamente baixo quando comparado camstw/aluno medio da formacao
superiot® representando em 2005 cerca de 16,8% do totatukiss. ISto ndo obsta,
contudo, que muitos dos alunos que vao desistindorgo do percurso escolar possam
ver no custo crescente das propinas (e demaisscoist@dos da formacao superior), um
desincentivo para um investimento que, supostamedte Ihes sera rentavel e, desde

logo, um motivo de abandotfo

A manter-se o atual ritmo de qualificacédo da pogAdecom formacé&o superior, se o valor
médio praticamente estagnasse na OCDE e nds @esudEs por ano no mesmo ritmo
que o verificado entre 1991 e 2002, levariamosn®8 a alcancar a média da OCDE, de

acordo com a relacéo indicada na seguinte formula:

YP (1+P)" = YO (1+O)" )

sendo YP o nivel da populacdo portuguesa com taaiio superior (9%), YO o nivel
homologo na OCDE (23%), P a taxa de crescimentalam Portugal (0,36%) e O os
0,1% na OCDE.

16 A formula usada foisp = {AQ/ [(Q1+Q2)4]} / { AP/ [ (P1+R)/2]}, (1) em que P1 e Q1 representam o
preco e a quantidade originais e P2 e Q2, reprasentpreco e a quantidade finais.

17 Note-se que ndo ignoramos que uma percentagemedosprezavel de alunos ndo prossegue para o
ensino superior. Ativemo-nos todavia ao padréothabdle candidaturas.

18 Estas ndo foram até entdo controladas livremesiges nstituigdes.

19 Segundo os dados do MCES para 2005, o curso digiktetinha um custo aluno de 10.591€, Arquitetura
4933€, Enfermagem 6.334€, Engenharia Alimentar €/E6ucacéo de Infancia 4.037€, Gestéo 2.629€ e
Direito 2.274€.

20 No estudo que realizamos subordinado ao titulsst@uPublicos e Privados do Ensino superior” que
publicamos no n° 14 da revista Dos Algarves da EBGIALG e uma simula no Semanario Expresso em
22-10-2005, relativamente ao Curso de Gestdo, rooffos que os custos privados (3.644€ para o aluno
diurno e 3841€ para o noturno) sao superiores @gisx oficiais do curso divulgado pela tutela 22
Acrescente-se que se o montante da propina fogsequa funcdo dos custos do curso, tendo em atencao
0s 16,8% que o ministério afirma terem sido o é¢buto das propinas nos custos do ensino superior em
2005, um aluno de Medicina pagaria 1758€, Enfermab©51€, Arquitetura 819€, Engenharia Alimentar
788€, Educacao de Infancia 670€, Gestdo 436€ @&@®B&7€.
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Atendendo ao investimento global em educacao (4i8RIB em 2002 face & média de
3,8% na OCDEY} ndo deixa de ser surpreendente e nefasto parainoesuperior
(especialmente para a atual dimensédo da rede)armdabo que se verifica nos niveis
inferiores (do 1° ao 3° ciclo e secundario), comiustra pelo quadro 7, ndo esquecendo
que, posteriormente, em média, 40% dos alunos addéscno ensino superior também

abandonam sem obtencao de grau (OCES, 2004).

Quadro 7 - Taxa média de reprovacéo e desisténciam 2005
99/00 | 00/01 | 01/02 | 02/03 | 03/04

1°ciclo 8,4 8,3 8,1 7,2 6,2
2°ciclo 12,7 12,3 15,1 14,3 13,5
3°ciclo 16,8 17,9 18,8 18,7 17,4

Secundario 37 39,5 37,3 33,6 33,6

Fonte: Giase, Ministério da Educacao.

1.7.2 Aspetos da oferta e a concorréncia no mercado

Em relacdo ao numero de vagas, cada instituicddaerdido a liberdade de fixar a
guantidade das mesmas a disponibilizar, dado olaggu Estado arbitrar as
disponibilidades tendo em atencéo a procura digspbeia capacidade de absorcéo da
rede de estabelecimentos. Em 2003, o entdo miniattotela anunciou uma reducéo das
vagas nas universidades de Lisboa e Porto visapdatecdo das instituicoes do interior

do pais.

Isto significa uma séria limitagdo ao funcionametiomercado em termos classicos.
Apesar desta situacao, vale a pena determo-nos eet& assunto e tentarmos perceber
como competem entdo as instituicdes, nomeadamentecenario em que a falta de

alunos pode ameacar o futuro das mesmas.

A primeira constatacdo € que, desde 2003, o aunmmessivo das propinas foi
acompanhado de um aumento global das vagas. Netarm2006, as propinas subiram
em média para 850€ a nivel nacional e 0 nUmerdut®s colocados também cresceu
7% em relacdo a 2005; entretanto, podemos fazeduwnsdo da oferta nacional em dois

2! Note-se contudo que o ensino superior apenas\vaddét do PIB em Portugal contra 1,4% na OCDE.
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grandes grupos: o das instituicbes do litoral (imdo universidade e politécnico) entre
a area metropolitana de Lisboa (incluindo SetibalMinho (que designaremos por IL),
por um lado; e as instituicbes do resto do paisdgsenaremos por Interior/Periféricas

(lIP), por outro.

Voltando entdo a olhar para o valor das propinasfiva-se que nas IL estas sdo em
meédia de 847€ (colocando 76% do total de candidatogprimeira fase em 2006),
enguanto que nas IIP sdo de 764€ (colocando apéfados colocados na referida fase).
Ou seja, apesar do preco mais elevado nas IL, estaeguem ter um volume de
colocados claramente superior as IIP, sendo ewdgrg ndo é o preco das propinas que
comanda a procura de ensino superior. E pois apmraprofundarmos esta situagao,

através duma comparacao entre os colocados nairifage de 2001 e 2006.
Assim, e em termos de sintese do quadro seguidenpos referir:

Nas universidades:

* As do Interior/Periféricas (IIP) reduziram 10% dasgjas entre 2001 e 2006 e
perderam 11,2% dos alunos; colocavam 19,9% dosskm 2001 e regrediram
para 17,6%;

e As do Litoral (IL) reduziram 3,2% das vagas e peade 1,7%dos alunos;

colocavam 81% dos alunos em 2001 e aumentaran8paf# em 2006.

Nos Politécnicos

» Os do Interior/Periféricos reduziram 8,7% das vaydie 2001 e 2006 e perderam
22,1% dos alunos; colocavam 43,3% do total de alencairam em 2006 para
39,5%;

* Osdo Litoral reduziram 11,3% das vagas e perd®r8f% dos alunos; colocavam

56,7% dos alunos do politécnico e aumentaram pgaE6em 2006.

Universidades e Politécnicos no total:
» As instituicdes do Interior/Periféricas perderam@% dos alunos (reduzindo de
10158 para 8340) entre 2001 e 2006 e as do Litaahentaram 1,6%

(colocavam 25100 e passaram para 26341 alunos).
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Quadro 8 - Evolucdo dos alunos colocados em 2002062

Evolucéo dos alunos colocados na 13fase do conoaonal de acesso as Universidades e Politécaicigel
nacional, divididas pelos subgrupos: Litoral (d&iBel ao Minho) e Interior/periféricas:

UNIVERSIDADES

Sintese Interior/periféricas:

Alunos colocados: perderam 11,2% dos alunos;
Reducao de vagas: 10,2%;

% dos alunos colocados em 2001 face ao total das: 18,9%;
% dos alunos colocados em 2006 face ao total das: Ui, 6%;

Sintese litoral
Alunos colocados: perderam: 1,7% dos alunos;
Reducéo de vagas: 3,2%;

% dos alunos colocados em 2001 face ao total das: 8t%;
% dos alunos colocados em 2006 face ao total das: 88,4%;

% das instituigdes de Lisboa, Porto e Coimbra rad tah 2001: 67,9%;
% das instituicdes de Lisboa, Porto e Coimbra rai tah 2006: 68,5%.

POLITECNICOS

Sintese Interior/periféricas:

Alunos colocados: perderam 22,1% dos alunos;
Reducao de vagas: 8,7%;

% dos alunos colocados em 2001 face ao total dis #33%;
% dos alunos colocados em 2006 face ao total dis B8,5%;

Sintese do Interior/Periféricas
Alunos colocados: perderam: 9,8% dos alunos;
Reducdo de vagas: 11,3%;

% dos alunos colocados em 2001 face ao total dis B6,7%;
% dos alunos colocados em 2006 face ao total dis®)5%;

% das instituicbes de Lisboa, Porto e Coimbra rad &sh 2001: 34%;
% das instituigdes de Lisboa, Porto e Coimbra rad tah 2006: 33,1%.

TOTAL DAS UNIVERSIDADES E POLITECNICOS

2001 2006
Interior 10158 8340 Perderam 17,9% dos alunos;
Litoral 25100 26341 Aumentaram 1,6% dos alunos;

Em 2001 o interior detinha 28,8% dos alunos colosad litoral 71,2%;
Em 2006 o interior detém 24% dos alunos colocadnbteral 76%.
Fonte: Elaboracéo prépria.

22 |nstituicBes do Litoral: Universidades - Minho, Porto, Aveiro, Coimbraslhda, Técnica, Nova e
ISCTE; Politécnicos — Viana, Cavado e Ave, Portegifo, Coimbra, Leiria, Lisboa e Setubialstituicdes

do Interior-Periféricas: Universidades — Tras-os-Montes, Beira Interiovofa, Algarve, Acores e
Madeira; Politécnicos — Braganca, Viseu, Guardatéla Branco, Portalegre, Tomar, Santarém, Beja e
Algarve.
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Porque se verifica esta dicotomia em que as ingi#s do litoral veem reforcada a sua
aceitacdo pela procura, ao contrario do interioifgrécas que vai enfraquecendo?
Tentemos perceber esta situacdo a luz dos ensit@nea ciéncia economica,
nomeadamente a relativa a concorréncia imperfedasecontributos de estudiosos e
economistas da educacéo que se tém debrucadoaobiementos preponderantes na
procura/oferta da educacao superior. Vejamos asrdeg aspetos:

1.7.2.1 A qualidade percebida

Partamos de um exemplo classico: nos automoéveigmanho, o desempenho, a
economia de combustivel e a seguranca sdo fatetegantes. Porém, uma parte
significativa da procura € incapaz de discerniagestaracteristicas; sabe, todavia,
distinguir a diferenca entre carros das marcas rdetigio, das marcas generalistas
(Samuelson & Nordhaus, 1999). O mesmo acontecebcamsino superior em que, acima
das caracteristicas especificas dos cursos est&rtenperem a uma Instituicdo de
Prestigio e Tradicdo (Massy al, 2005). Para esta percecéo pelo mercado contribuem

também:

O tempo de funcionamento das instituicbes o que tmnfere uma aura de
credibilidade e reputacdo geracional, acrescidoscatdros de investigacao
relevantes;

* Proximidade aos centros do poder com as conseguentsultas para estudos,
pareceres e outras colaboracdes estreitas;

* Proximidade e presenca regular na comunicacad gpaéessores comentadores
ou em painel, colaboragcdo com a imprensa escatsgrtura regular de eventos
na universidade pelos média, etc.);

« Investimento forte na imprensa para disputa dayreoe acrescido do retorno que
a imprensa atual, dependente destas receitas admdoerda aqueles que nela
investem;

» Existéncia/promocéao de professores “estrela” copatto mediatico;

» Facilidade em recrutar recursos humanos muito fipedos;
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» Existéncia de um mercado consumidor de pos-gragsagdque se traduz em
poder financeiro elevado;
* Proximidade as elites (classe alta e média altasigdados segmentos A e B),

com o consequente poder de compra e “massa criiggaiow-howe influéncia.

1.7.2.2 Alocalizacao

Outro exemplo classico é o mercado a retalho daligas Tendemos a abastecer nos
postos de combustivel que ficam “de caminho” mego®sejam mais caros. E preciso
que o fator diferenciacdo do preco seja muito Sgativo para nos deslocarmos a um
posto “fora de mao”. Logo, uma importante fontedderenciacdo do produto deriva da
localizag&o (Samuelson & Nordhaus, 1999). Comoianmaala populacao vive no litoral
entre Setubal e Braga, as instituicdes ali locdéizaestdo em posicédo de mais facilmente
cobrarem o valor maximo da propina, pois o0s cus&®entes a uma deslocalizacao para
o interior seriam superiores a opc¢ao pela insttwido litoral. Ou seja, o custo de
oportunidade total depende da distancia a queidéresa habitual do aluno se situa da
instituicdo. Mesmo num pais como os EUA, em queeccatdo da educacgdo tem sido
levado a um extremo mais préximo do funcionameptwémpresarial, apenas 26% dos
estudantes se deslocam para fora do seu Estadsidéncia na formacéo inicial (Hoxby,
1997).

1.7.2.3 Os bens posicionais

Os dois aspetos (Qualidade Percebida e Localizac@ojluzem-nos a uma situacao de
tendencial dominio de mercado pelas InstituicdePmstigio e Tradicdo (IPT) e, em
geral, por aqueles que se encontram no litoral @emeoncentracdo populacional. Este
aspeto pode ser potenciado pela existéncia ddadaaréeentrada, ndo apenas por questdes
politicas ou legais, mas no défice de prestigimdi¢do das novas instituicbes para se
afirmarem e serem aceites, face as condi¢cdes deadweimpostas pelas IPT A este

propésito, é oportuno referimos a teoria dos besgnais.

23 Note-se que no caso de haver liberdade na abeltuvagas, o exercicio de economias de escala por
parte das IPT eliminariam de imediato uma boa mhaterestantes instituicdes.
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Segundo a teoria dos bens posicionais (Margins®88)1 o ensino fornece bens de
posicdo social ou seja, lugares que dao ao alureovamtagem relativa na competicao

por empregos remunerados, estatuto social e presiigsim:

“Lugares em escolas de elite e faculdades unitéias muito
procuradas sdo a forma mais desejada de bem posicjgorque
estdo associados a uma alta probabilidade de éxitoa carreira.
Muitos outros lugares na educacdo oferecem vanggen
competitivas mais modestas.

... A competicdo posicional ndo tem a ver com a@exaio intrinseco
da educacdo mas com o seu valor simbdlico. Num aderc
educacional competitivo a qualidade € definida dedm
subjectivo;...a qualidade da educacéo esta assacadnstituicoes
de elite, & presenca do arenito e da féra ndo com os niveis de
literacia ou com a avaliacdo do ensino pelos aluhos

Os bens posicionais (Correia, 2002) tém duas @afatitas importantes. A primeira € o
facto de serem ndo sO umem escassaonas umbem escasso em sentido absoléto.
segunda reside no facto de a educacao nao seisapaaaompeticado entre fornecedores
institucionaismas, também, uma competicdo entre alunos consuesidér primeira
caracteristica tem a ver com o facto de o aumem® Ildgares que permitem
oportunidades muito altas diminuir o seu valor —vé&dor de uma licenciatura em
Medicina, por exemplo, diminuira se o0 numero deri@ados aumentar de forma
significativa). A segunda caracteristica apontaaparfacto de serem muito mais as
instituicdes de elite a fazer a escolha dos aldnague o contrario — os bens de alto valor
posicional sdo vendidos num mercado de vended&esjui também as longas listas de
alunos que em Portugal competem por um lugar nuaoaléfade de Medicina ilustram

bem este facto).

Acresce o facto desta teoria sugerir que um aumdat@ompetitividade entre os
fornecedores de educacao, serdo os mais fracosgnmenéveis os mais penalizados.

Atendo-nos, novamente, a Marginson (1998):

2 Referéncia as “Sandstone Universities” da Austrélia “lvy League” americana constituidas pelas
universidades nacionais de maior prestigio.
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“A medida que a competitividade aumenta o mercado d
vendedores é refor¢cado. As escolas e as faculdpdesao lideres
nao querem expandir-se e nao precisam de se tomais
eficientes ou mais responsivas a diversas demapaa@sganhar
apoios. As listas de espera aumentam. O excespoodara dos
bens posicionais de alto valor aumenta, mas o sefgmae topo
do mercado ndo € contestavel. A barreira ndo éotabnomica
como socio-cultural. Universidades novas podem ataserem
produtores de elite mas falhardo. No ensino supers
instituicbes de elite sdo suportadas por um longdeeto
investimento social, reputagdo e autoridade cultunrdo ha lugar
para o crescimento do tamanho da elite excepto @ontongo
prazo; e uma vez estabelecidas as instituicdeslitke rédo séo

facilmente deslocadas.”

Neste contexto, as instituicdes de elite serativataente imunes ao mercado, ocupando
um segmento superior onde a lei da oferta e daupgatdo funciona, ao passo que 0
mercado apenas atua, como seria de esperar, no®ergeg mais baixos, de menor

prestigio:

“ As instituicbes com dificuldade em preencher os kegares séo
contestaveis e competem com base na eficiénciaatiséacdo do
consumidor. Mas as instituicdes mais fracas do awwcsao
continuamente minadas pela fuga dos alunos parasiguicoes
de maior prestigio, ao passo que as melhorias dnene da
aprendizagem ndo obtém o reconhecimento merecidaalé

falta de estatuto social destas instituicbes

Verifica-se, portanto, que no caso de bens posaggoromo a educacdo a mao invisivel
do mercado tende a néo produzir os efeitos desejadoinstituicdes mais novas nao
conseguem competir com as instituicdes ja estadakce os valores simbdlicos

impedem que as instituicdes de elite sejam comtastd® mercado, em vez de criar um

sistema mais diversificado, cria um sistema efitatio, com um segmento superior nao
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contestado e um segmento inferior onde existe copdpe mas onde as dificuldades de

sobrevivéncia sao grandes (Correia, 2002)

Neste contexto, as instituicdes que distribuemens Iposicionais mais valorizados pelo
mercado, tendem a ser monopolizadas pelos grupdgis@em melhor posicao para
competir, pelo que para la encaminham os seussfilra regra com uma boa preparagao
técnica de base. A qualidade de partidangatrecebido, reforca desde logo as condicbes
de eficiéncia destas instituicdes, quer em termnadsminacao inicial quer de investigacao.
Estaremos pois condenados a esta visdo determilaistalecao natural pelo prestigio e

tradicdo? Voltemos a questado pela via do dominimeieado e suas consequéncias.

1.7.2.4 Dominio de mercado

Voltando a basear a analise na realidade naciorddminio das IPT sobre o mercado
(ver graficos 7,8,9 e 10) configura estarmos noichonde uma situacdo de concorréncia
monopolistica. Ora, mercados imperfeitos ndo nadurem a eficiéncia na afetacdo dos
recursos, pelo que é oportuno aferirmos o grauré@ominio no mercado atual. Uma
medida usual para aferir o poder de mercado nuividade € oratio de concentracéo
das principais empresas, definido como a percemtageproducao total do sector que é
detido pelas quatro maiores empresas. Numa situbgdipo monopolista, catio das
quatro seria de 100% enquanto na concorrénciaif@estriam aproximadamente nulos.
A proposito da industria transformadora, € refeqde em 1997, 207 dos 505 sectores
de atividade nos EUA tinham as quatro maiores esagreom quotas de mercado de 40%
ou mais. Pode pois dizer-se que neste caso astiiaglsram caracterizadas por
oligopolios (Mateuset al, 2002a). Veja-se, a proposito, a situacdo homodgmes os
resultados dos colocados em 2006 (primeira e segtast do concurso nacional de

acesso).
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Grafico 7 - Quota de mercado das quatro principaisiniversidades publicassersusrestantes
instituicdes.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ 4 maiores universidades @ 10 restantes universidades (inclui o ISCTE)

Fonte: elaboracédo propria;

Gréafico 8 - Quota de mercado dos quatro principaipolitécnicos publicosversusrestantes
instituicdes.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ 4 maiores politécnicos @ 13 restantes politécnicos (inclui o ensino Politécnico das Universidades do Algarve e Aveiro)

Fonte: elaboracao propria;

Grafico 9 - Quotas de mercado das universidades @lécnicos do Porto, Coimbra e Lisboarersus
restantes instituigcdes do resto do pais.

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ U+P do Porto, Coimbra e Lisbhoa @ U+P Resto do Pais

Fonte: elaboracao propria;
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Gréfico 10 - Quotas de mercado das universidadespelitécnicos do litoral (entre Setibal e Minho)
versusrestantes Instituicdes do resto do pais

68,4

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

@ U+P Litoral @ U+P Interior/Periféricas

Fonte: elaboracao propria;

Outra alternativa de medir o poder de mercado @&édr do indice de Herfindahl-
Hirschman (IHH) (Mateust al, 2002a) que permite ter em atencédo ndo apenasta qu
de mercado mas, também, o nimero de fornecedovedvielvs, através da seguinte
formula:

IHH =Y Si? (3)

sendo Si a participacdo de mercado de cada foraecédlores inferiores a 1000 d&o-
nos um mercado ndo concentrado; entre 1000 e t&kradamente concentrado; acima

de 1800, altamente concentrado.

Aplicado a amostra considerada, o resultado € @8e1l800go, ndo concentrado. Porém,
como ja descrevemos, os produtos da educacao@up@o sdo apreendidos como iguais
pelos consumidores e passiveis de serem alvo ddegdistribuicdo como os produtos
standardde grande consumo. Partindo do principio de daeaizacdo se assume como
um aspeto nuclear do consumo, se agregarmos #@sigqd&s das principais localidades
(Porto, Coimbra e Lisboa), o resultado de conceatrao IHH passa para 1312. Em face
do exposto, podemos afirmar que existe um predomdei mercado das principais
instituicbes em termos de subsetor, sendo que sciorento das oito principais
instituicdes face ao total do sector publico prafig se ndo uma tendéncia para a criacao

de oligopalios, pelo menos uma situacdo de congoiaénonopolistica.
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Note-se, entretanto, que numa situacdo de conoiarénonopolistica, devemos ter
presentes dois aspetos mitigantes da concentragiau de rivalidade e as sinergias de
investigacdo/inovacdo. De facto, o predominio decat® ndo obsta que se verifique
uma forte rivalidade entre elas, visivel no investito publicitario realizado para a
captacao de alunos, quer de primeiro ciclo quepnasyraduacdes que concorrem para
a afirmacdo do prestigio, quer pelo rendimentoedeitas proprias que proporcionam.
Por outro lado, quanto a Inovacédo & Desenvolvimgiéd), a concentracdo tende a
disponibilizar niveis mais elevados de despesa &saneritica de investigadores para
tentarem obter vantagens tecnoldgicas traduziveipa@entes. O acordo patrocinado
pelo governo com o MIT e sete instituicbes nac®nmaii ao encontro desta perspetiva
no pressuposto da existéncia de capacidade pambiterar projetos de colaboracéo.
Naturalmente que o destaque envolvendo estasuigétis traduzir-se-a no aumento do
seu prestigio e, em consequéncia, do seu podeedmE&do junto da opinido publica e da
procura potencial. Por outro lado, o facto de,atiggparem no acordo, serem “forgadas”
a trabalhar em conjunto, favorecerd o delinearnteracdes estratégicas que poderdo

potenciar o dominio de mercado.

1.7.3 Qualidade percebida e qualidade efetiva

Na atualidade, a qualidade é vista como uma pareeldiferenciacdo dos produtos.
Porém, o que nos leva a pensar que uma IPT concblmsacdes a entrada, boa imagem
publica, investigagcdo relevante e “professores eksir por exemplo, tem

obrigatoriamente bons cursos de formacao inicial?

E se uma destas instituicdes resolver abrir unocyrgr exemplo, na area do Turismo
(que tendera a colocar a 100% até por uma questé@értia), a colocara em melhores
condicOes de formacéo do que outra instituicaaf@uera ou interior), que ministra a dita
formacdo ha mais de uma década, tem um corpo docpmtlificado, investigacao
publicada e aceitacdo petoade sectorial? E se quatro ou cinco das instituicbes

predominantes no mercado abrirem cursos nesta area?

Se tal acontecer, é possivel que as IPT tendarnmaat o concorrente, instaurando

progressivamente uma situagdo de monopalio.
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Quais as principais causas destas imperfeicoe®omdo? A nosso ver, estamos perante
dois principais tipos de problemas que contribuana gsta situacdo e que abordaremos
de seguida:

* Ainformacédo assimétrica (a que acresce a informaggerfeita);

» O perfil imaturo do consumidor de educagao.
Vejamos.

1.7.3.1 A informacao assimétrica

Quanto a informacdo assimétrica e na esteira de &ilSoo (2004), mercados
competitivos e eficientes pressupdem que as tréasagdo transparentes, i.e., 0S
produtores e os consumidores possuem informac&mtpesobre os produtos ou servigos.
Esta informacéo perfeita inclui o preco e carastieds relevantes, tais como a qualidade.
No caso das mercadorias que sao frequentementeiddsua informacao sobre o preco
fornece, por si s6, ao consumidor, conhecimentgisate para assegurar que o mercado
é eficiente segundo ParétoTodavia, no caso dos bens adquiridos com poagadncia
(ou raramente) ou 0s “bens de experiéncia”, cweacteristicas relevantes podem apenas
ser relativamente aferidas pelo consumo, é posgivetonfiar apenas no preco conduza
a uma faléncia do mercado. Acresce que a educaqg@sia ndo € apenas percebida
como um “experience good” (Mcpherson & Winston, 398 uma compra rara, mas,
também, uma decisdo maior para a vida futura daolaste. Neste contexto, os produtores
de uma mercadoria ou servi¢co tém informacéo solseugroduto que é desconhecida
ou esta indisponivel para os consumidores, criantibassimetria de conhecimento, uma
incerteza na transagdo que ndo produz uma efiai@cha segundo Pareto (Akerlof,
1970¥5.

Entretanto, outro argumento pode ser usado parademuado consumo de informacéo

da educacdo superior (Cave, 1994): melhor informac@mportante ndo apenas para

25 O 6timo de Pareto tem sido tomado como a “afetalgfioecursos mais eficiente e que maximiza a
utilidade de todos os individuos”. No ambito daremnia do bem-estar, qualquer equilibrio de mercado
alcancado pelos consumidores na maximizacao datidade, dados os precos dos bens, é um étimo de
Pareto. E um critério normativo que representa dégexcelente para a ciéncia econémica.

26 Nestas circunstancias estamos perante mercadesf@itps que ndo satisfazem os pressupostos basicos
do modelo de concorréncia. Logo deixam de asseguorarafetacdo 6tima segundo Pareto, o que nos pode
levar a falar em faléncia do mercado.
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proteger o consumidor mas, também, para uma prodefifaz. A informacédo da
qualidade dum produto fornece um incentivo parprodutores investirem na melhoria

da qualidade e, assim competirem no mercado.

Face ao que atras foi exposto, os problemas demafiio podem ser sintetizados da
seguinte forma de acordo com Dill & Soo (2004):

a) A informacdo assimétrica na educacado superior pedepercebida como um
exemplo do problema do “agentersusprincipal”. Esta € em regra fornecida
pelo Estado (o principal) ou fortemente subsidiat/ido aos presumidos
beneficios sociais. Dado que os estudantes podem csasiderados
“consumidores imaturos”, o Estado atua a seu faeocompra de educagéo
superior. No desenvolvimento dos seus contratos ammmniversidades (neste
caso o0 agente), o Estado confronta-se com o prabdiendeterminar a qualidade
relativa do trabalho académico e, nesse seguinpatte ser induzido a pagar

mais pelo ensino e investigacdo do que € Paretiet.

b) A informacdo assimétrica na educacéo superior pot#a ser entendida como
um problema de “protecdo do consumidor”. As unidades podem produzir
ou publicar informacgdes acerca dos seus cursogap@u ndo) ao encontro do
interesse dos estudantes ou do publico em gerdhltdade conhecimento sobre
a qualidade relativa dos cursos, os estudantesmpseeforcados a gastar tempo
adicional procurando informacédo académica relevadtequalidade. Ou podem
ser induzidos a investir num curso de uma univadgdara, ignorando a mais
acessivel, mas de igual eficacia, ou até um cudsst@ncia (o contrario também

pode ser verdade).

Entdo, em ambos os casos ha informacdo assim@uieaonduz a insuficiéncia do
mercado de educacdo superior. Em consequénciajsbgscsociais do sistema nédo
produzem beneficios sociais 6timos. A propositoakn portugués, Teixeiedal.(2004)
afirmam que se verifica uma completa falta de mimgdo sobre a qualidade dos cursos

oferecidos, quer no sector publico, quer no privado
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1.7.3.1.1 A informacéao imperfeita

Porém, no caso da educacao superior pode haverenosird tipo de problema de
informacé&o, que podemos classificar de “informaggmerfeita” (Stiglitz, 2000). Ambos,
estudantes e dirigentes das instituicbes podeminfermacao imperfeita sobre a
qualidade dos seus cursos ou seja, do valor aotesiceque fornecem ao estudante e em
ultimo caso a sociedade — mas, atendendo as tMaingropriedades das universidades,
os produtores podem também ter imperfeita informacg®re a qualidade. Por causa das
tradicbes de autonomia e especializacdo, os povessgambém podem ter falta de
informacé&o para julgar a falta de qualidade das slisciplinas e, consequentemente,
falhar na sua melhoria. Do ponto de vista da efwé total do mercado de educacao
superior, € um problema de informacdo assimétncanperfeita; porém, do ponto de
vista do desenho de politicas de intervencdo efetie a ineficiéncia € causada por
oportunismo académico ou pelo dilema da acéo valgtiode ser algo preocupante.

1.7.3.2 O perfil do “consumidor imaturo”

Tal como observamos atras, o consumidor pode ssidarado “imaturo” no sentido de
que a compra do produto educacdo (homeadamentemad@o inicial), poder ser
classificada como uma compra rara ou um bem deiéxpe.

Todavia, este problema n&o se coloca da mesma fpamaatodos os estudantes. Na
verdade, os filhos das classes A e B (alta e melthya€ parte da C (média), tendem a ter
pais/familiares que ja viveram a experiéncia dorensuperior. Muitos deles sdo desde
cedo treinados para aceder a este nivel de ensit® direcionados para determinados
cursos/areas do saber. Para os filhos da outra gartlasse C (média) e mormente D e
E (média baixa e baixa), existe um desconhecims&gtuficativo do ensino superior e

que tipo de formacéo escolher.

Na verdade, os indicadores disponiveis mais casesido: o numero de vagas
disponibilizadas e a nota do ultimo colocado. Egnagnao estdo disponiveis indicadores
como a empregabilidade ao fim de seis meses/um(afieodor da entrada dos ja

formados no mercado de trabalho), da qualidadengaegyabilidade ao fim de cinco anos

(relevancia da aceitacdo dos formados pelo mer@ado)}empo médio para a conclusao
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do curso (e que informa alunos e pais do tempocesmd para a graduacdo e da

previsivel duracdo do investimento financeiro aostap).

Face a inexisténcia destes elementos (ou outrs digp indicadores que podem funcionar
em jeito de garantia, como o céalculo da “taxa derm@® do investimento no curso”),
muitos jovens tém nomeadamente como referéncia:

* Tentar entrar num curso que esteja na moda, senecestes tendem a ser
preenchidos por estudantes provindos das classd3;A

* Inscrever-se num curso numa IPT a partir do “pesaiome tradicao, incorrendo
0S pais em custos mais elevados do que se fregsentiana instituicdo mais
préxima de casa, com uma formacao semelhante;

* Inscrever-se num curso qualquer para realizar besdos pais de ter um filho
formado, ocupando mais uns anos da vida com a ¢a@mdie estudante,
independente do valor final da formacéo no mercado;

» Na&o arriscar a formacéao superior pois o investimerigido (tempo e dinheiro),
de incertos rendimentos futuros, ndo compensam&pos imediatos de entrar
no mercado de trabalho desde ja. A nocdo de desgmpps licenciados pode
concorrer fortemente para esta atitude por pargelas que nunca tiveram

gualquer contacto com o ensino superior.

Nesta Ultima categoria (se tivermos uma perspatargada) podiam incluir-se a maioria
dos putativos candidatos que nunca o sdo, simpigsnmorque desistem antes de

terminar o 12° ano.

Quadro 9 - Taxa de reprovacdo e desisténcias no°afo
95/96 | 96/97 | 97/98 | 98/99 | 99/00 | 00/01 | 01/02 | 02/03 | 03/04 | 04/05

12°no| 37,5 49,1 49,2 49,5 50,0 52,8 49,0 44,6 48,2 49,1

Fonte: Giase, Ministério da Educacéo.

Acresce que, além das limitagBes decorrentes demiado assimétrica que se verifica,
muitas das opc¢oes de escolha dum curso encontramee condicionadas por fatores
como a distancia das instituicdes de formacado a dasesidéncia das familias, como
salientamos atras. De facto, ao optar por um cdesaniversidade/politécnico mais

préximo, evitam-se:
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» Custos de alojamento, deslocacao, alimentagéo,emmm de caracter afetivo
(soliddo) — ou até se demonstra falta de espintpreendedor para arriscar a

perda da protecao da familia.

Gréfico 11 - Local de residéncia dos estudantes

Local de residéncia

O Residéncias de estudantes B Quarto alugado O Casa propria ou alugada O Casa dos pais

Fonte: Eurostudents 2005, CIES.

Gréfico 12 - Estudantes que residem com a familia

Estudantes que residem com a familia
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Fonte: Eurostudents 2005, CIES.

Acrescem, ainda, fatores como o endividamento daslibs que passou de 40% do
rendimento disponivel em 1995 para 117% em 20@diecconstitui desde logo um fator
assaz condicionante nas opc¢des de escolha.

Face as condi¢cdes de mercado vigentes que refareumalmente as Instituicdes de
Prestigio e Tradicdo e as limitacdes da decisamdsumidor, acrescido do privilégio da
localizagé&o, estao criadas as condi¢des para quegaado funcione de forma ineficiente.
Cabe pois ao Estado assumir a sua fungao de reguladentido de:
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e Promover um melhor funcionamento do mercado:

- Reduzindo a informacdo assimétrica no sentidoum@ decisdo mais
racional dosstakeholderse a protecdo do consumidor, considerado
“imaturo”;

- Reduzindo a informacé&o imperfeita intra e emegiiuicoes;

» Evitar que se instale uma concorréncia monopatistanercado;

« Evitar desperdicios de investimento em recursisfie humands

Vejamos pois no ponto seguinte.

1.8 O Estado enquanto regulador da eficiéncia e equidad

A regulacdo pode ser definida (Jongbloed, 2004) cc@nimposicdo de restricoes
governamentais afetando a livre capacidade de &edss individuos e sociedade,
relativas aos seus direitos e liberdades. A redolat frequentemente apoiada pela
ameaca de sancdes e pode tomar a forma de leigyloaregras impostas pelo governo
(ou parlamento), mas pode, também, assumir a cistata de normas e autorregulacao
privadas. No caso da educacéo superior, a intefieemg mercado reparte-se por quatro

aspetos:

Regulacéo (nomeadamente relacionada com a efiaiérgialidade);
- Financiamento (através de subsidios, taxas, preparapréstimosyoucherou
transferéncias de rendimento).

- Provisao publica (oferta publica de ensino supgrior

Informacao/comunicacédo (no sentido de melhorardepde deciséo).

No seguimento é de abordar nomeadamente o primaspeto, no pressuposto que
contempla as falhas de mercado identificadas ntopamterior, podendo distinguir as
seguintes formas de regulacéo:

- Regulacdo imposta pelo Estado;

- Autoavaliacéo;

27 Em 16-06-2006, o Ministro M. Gago (MCTES) anuncita Assembleia da Republica que iria tornar
obrigatdria a divulgacao de informac8es sobre oreggpdos diplomados de cada instituicao.
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- Autoavaliacao forcada.

Um exemplo de regulacdo imposta é o caso das nwiasce servicos. No caso da
educacao podemos referir a acreditacédo e a exatéaaim padrdo para os programas
de ensino. Agéncias governamentais, a inspecao ubwso agentes publicos sdo
encarregados de monitorar o cumprimento das reg@spalmente definidas apos
consulta ao sector, no sentido de se gerarem csosaobre o tipo de padréo a ser
imposto em termos de processos e resultados. RBardim cumpridores sado usadas

penalidades ou mesmo incentivos para os melhaveseges de caracter financeiro.

A autoavaliacdo emerge no sector privado atravéssthbelecimento de regras de um
conjunto representativo de fornecedoresstakeholdersPode abranger a certificacao,
normas, acordos matuos de qualidade e critéri@gs@agconhecimento de fornecedores,
produtos e programas. Procura obter alguma ordemencado, sendo preferivel quando
0 sector detém mais conhecimento da sua realidesigegificidade que o proprio Estado
(os codigos de conduta sdo um bom exemplo destacai). No caso da educacao
superior, acreditacao/certificacdo por agénciaepaddentes ou corpos/associacdes
profissionais ilustram esta realidade, aplicada eesfamente no campo da engenharia
(ABET)? e da gest&o (AMBAS.

Quando o sector (ou industria) desenvolve as suEsigs regras e o governo fornece
legislacdo de enquadramento, assim como avaliag@&ma no ensino e investigacao,
pode falar-se em “autoavaliacdo forcada”. O govegrmmove a autoavaliacdo e ao
mesmo tempo liga-a a condicdes ou politicas espasifisto significa que o Estado atua

como um dos agentes, influenciando as praticasgldacao.

A regulacdo pode falhar se os efeitos desejadoganém alcancados ou se 0s custos
(quer em termos institucionais, quer econémicagnfomais elevados que os beneficios.
Os primeiros estdo associados com a eficacia dtrsiimentos de politica; os segundos,

com os custos de eficiéncia da regulacao. Porqusap®os que a regulacdo do Estado é

28 ABET — Accreditation Board for Engineering and fiealogy.
29 AMBA — Association of MBA.
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importante face as falhas de mercado e a espdeifieido sector, os instrumentos de

avaliacdo tém de ser eficazes, produzindo resdtado

Neste contexto, defendemos o recurso a indicadtedgo quantitativo nos fornecem
um suporte para responder aos problemas identiscad sentido de um melhor e mais
eficaz funcionamento do mercado da educacdo e dmsOds mais racionais dos

stakeholdersla educacéao superior.
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2 SINTESE FINAL

Do exposto relativamente a relacdo entre econoneidueacdo, podemos destacar em

sintese que:

o Existe a conviccdo do papel relevante da educagawascimento econdémico e

desenvolvimento dos paises e populacgdes.

o O ato educativo foi encarado como um bem de investio pois aumentava a
capacidade produtiva dos individuos, com reper@sssia produtividade do
trabalho (e no aumento do produto); por outro laglmlificacdo significava
remuneracdo mais elevada, qualidade no emprego cens#® social.
Consequentemente justificava-se o investimento éutagdo dada a taxa de

retorno positiva, quer em termos privados, queiasac

0 As teorias criticas do capital humano vieram dermangue a educacéo por si sé
ndo é suficiente para a promocao de uma maiordgdelde oportunidades entre
os detentores de igual formacgéo, ou uma forma ra&@giémpulsionar a sociedade
para melhores niveis de bem-estar. Impunha-seppsesar de uma abordagem de

mais educacao para melhor educagéo, com énfaseahdagle.

o O abrandar do crescimento economico, as dificukladgeamentais e os custos
crescentes dos sectores da economia social (ssgiganca social, educacao,...),
acrescidos da falta de eficacia do modo de regulagBninistrativa vigente,
estiveram na base da introducdo de mecanismos deadoe com vista a
racionalizacéo do sistema publico. Os denominadoase-mercados” procuram
estabelecer uma situacdo de compromisso entre umiar reficiéncia de
funcionamento e a necessidade de proteger os egaareconomia social dos

mecanismos de mercado puros.

0 Apesar das condicionantes que levaram aos “quasmdus” e a classificacao
da educac¢do como um bem semipublico, o Estado @&oude considerar a
educacgdo como um pilar fundamental da sociedaddo teara tal contribuido as

reflexdes que reforcam a relacéo entre crescimegandémico e acumulacéo de
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capital humano pela sociedade. Estas justificadifasencas verificadas ao nivel
das taxas de crescimento dos paises e a import#aaBvacdo na manutencao

da competitividade.

o Acrescem o0s aspetos relacionados com o funcionamibrd mercados. A
procura do ensino superior é especialmente afgelda‘qualidade percebida”
e pela localizagdo, corroborada pela teoria donensuperior enquanto
fornecedor de “bens posicionais”, situacdo que riea® as Instituicdes de
Prestigio e Tradicdo. Este aspeto, reforcado melalitacdo traduz-se numa
situacdo de predominio no mercado que as colocsitaatao de concorréncia
monopolistica. Reforcam a situagdo de potencidicidacia do mercado as
situacbes de informacdo assimétrica entre forneesde compradores de
educacao superior, a que nao é estranho o pertibdsumidor, que pode ser
considerado imaturo. Estes problemas, acrescidogckssidade de promogéo
da equidade, fomentam o enquadramento racionalbpatarvencao do Estado
no sentido de um melhor funcionamento do mercaddoeaumento da

capacidade de deciséo racional siakeholders

o Enquanto regulador da eficiéncia e equidade, odBsiiatervém no mercado
através de quatro aspetos: financiamento, providao oferta publica,
fornecimento de informacédo/comunicacdo e contra@oqdalidade. No que
concerne a este Ultimo aspeto, o Estado pode imgalidas de regulacdo,
aceitar a autoavaliacdo proposta pelos agenteslvedn® ou enquadrar a
autoavaliacdo com uma moldura legislativa, prevenddidas para as situacoes
de ineficiéncia ou de exceléncia. Neste contexéferdlemos que o recurso a
indicadores de tipo quantitativo, nos fornecem wmoste para responder aos
problemas identificados no sentido de um melhomes reficaz funcionamento
do mercado da educacdo e de decisdes mais raciosstakeholdersda

educacao superior.
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APENDICE A — RETORNO DO INVESTIMENTO EM
EDUCACAO

Em termos operacionais, o retorno de um investimemt educagéo segue 0S mesmos principios
que os aplicados na analise de outros génerovegtimentos com as devidas adaptacdes. Dois
aspectos relevantes séo o salario por nivel edooats custos unitarios dos respectivos niveis.
Assim, segundo o denominado “método elaborado”cfiRsaupolos, 1987) o retorno obtido
permite igualar um fluxo de beneficios a um flux® custos num dado ponto do tempo,
verificando-se a viabilidade do investimento emcadgéo.

Vejamos o exemplo seguinte comparando um indivépigoobteve o grau de licenciado com um
seu ex-colega que optou por ficar apenas com a@esicundario, tendo em aten¢ao 0s seguintes
pressupostos:

* Os custos directos totais (c) sdo assumidas comstandes ao longo do curso
universitario e decompostos em 700 € de propirds€Rie livros e 2394 € de alojamento
- total 3394; assume-se que estes custos repoatdimahdo periodo;

O rendimento de um individuo que ficou apenas coemgino secundario (Ys) é de
12040€ ano (860*14 meséy)

« O rendimento do individuo que tirou a licenciat(ivh) é de 19950 € ano (1425*14
meses), ndo tendo trabalhado durante o curso;

« Ambos os salarios crescem a uma taxa anual nochina|8% para o individuo com o
ensino secundario e 2,3 para o licenciado, correkpue a uma inflagdo média na U.E.
de 1,3%;

* Ataxa real de desconto que iremos utilizar pataadizar os custos e os beneficios é de
2% (r = 2%¥Y

30 Os vencimentos apresentados neste exemplo sicapldfiforam extraidos do “Inquérito ao Emprego
2003", 2° trimestre, salarios liquidos em €; o®ked correspondem a média nacional dos individoos ¢
0 ensino secundario e com licenciatura.

31 valor também usado num estudo do departamentcstiel@& do Banco de Portugal (Portugal, 2004)
num céalculo com metodologia semelhante.
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Vejamos o calculo dos indicadores de avaliacamdestimento:

CFAct.
Ys Yh Yh-Ys Custo CF CF actual.| Acum..
1 12040 -12040 -3394 -15434 -15131 -15131
2 12100 -12100 -3394 -15494 -14893 -30024
3 12161 -12161 -3394 -15555 -14658 -44681
4 12222 -12222 -3394 -15616 -14426 -59108
5 12283 19950 7667 7667 6945 -52163
6 12344 20150 7805 7805 6931 -45232
7 12406 20351 7945 7945 6917 -38315
8 12468 20555 8087 8087 6902 -31413
9 12530 20760 8230 8230 6886 -24527
10 12593 20968 8375 8375 6870 -17657
11 12656 21177 8522 8522 6854 -10803
12 12719 21389 8670 8670 6836 -3967
13 12783 21603 8820 8820 6818 2852
14 12847 21819 8973 8973 6800 9652
15 12911 22037 9126 9126 6781 16433
16 12975 22258 9282 9282 6762 23195
17 13040 22480 9440 9440 6742 29936
18 13105 22705 9600 9600 6721 36657
19 13171 22932 9761 9761 6700 43358
20 13237 23161 9925 9925 6679 50037
21 13303 23393 10090 10090 6657 56694
22 13369 23627 10257 10257 6635 63329
23 13436 23863 10427 10427 6612 69941
24 13503 24102 10598 10598 6589 76530
25 13571 24343 10772 10772 6566 83096
26 13639 24586 10947 10947 6542 89638
27 13707 24832 11125 11125 6518 96156
28 13776 25080 11305 11305 6493 102649
29 13844 25331 11487 11487 6468 109117,
30 13914 25585 11671 11671 6443 115560
31 13983 25840 11857 11857 6418 121978
32 14053 26099 12046 12046 6392 128370
33 14123 26360 12236 12236 6366 134735
34 14194 26623 12429 12429 6339 141075
35 14265 26890 12625 12625 6313 147387
36 14336 27158 12822 12822 6286 153673
VAL 153.672,94 €
TIR 0,12
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Neste seguimento, constatamos que na transicddpara os 13 anos, o valor actualizado
liquido do investimenfd em capital humano realizado pelo licenciado igoaleustos suportados
e comeca a ter um retorno superior a partir deogptiybackdo investimento). E pois acertada
esta opgéo de investimento dado o VAL ser positfisualizando em termos gréficos:

Andlise Viabilidade do investimento em Capital Humao

200 000

150 000 ./
100 000 /

o0 A/v

N3 5 T1 13 15 17 19 21 23 25 27 29 31 33 35
450 000 <

-100 000

CF

anos

Podemos ainda referir de forma complementar guevestimento apresentado tem uma Taxa
Interna de Rentabilidade (TIR) de 12%;

%2 Linha correspondente @ash flowactualizado acumulado;
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