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Resumo

A investigacdo tem evidenciado que conciliar trabalho e familia € para alguns pais
uma tarefa dificil podendo ter influéncia no exercicio da parentalidade.

Esta pesquisa teve como objetivo estudar a relacdo do conflito entre o trabalho e
a familia dos pais com a sua disponibilidade e satisfacdo parental. Participaram 113 mées
e 13 pais. Os participantes preencheram online ou em papel onde constava: um
questionario sociodemografico, a Escala de Relacdo Trabalho-Familia, a Escala de
Satisfacdo Parental adaptada e uma parte da Escala de Avaliacdo de Comunicacdo na
Parentalidade. Na sua generalidade, os pais ndo se sentem valorizados no trabalho que
tém apesar de se considerarem satisfeitos com o mesmo. Verificou-se que o Conflito
Trabalho-Familia encontra-se negativamente correlacionado com a disponibilidade
parental e que apesar de ndo se encontrar correlacionado com a satisfacdo parental, existe
uma relagdo entre uma das subdimensdes da satisfacdo com duas do Conflito Trabalho-
Familia. A satisfacdo e a disponibilidade parental também se encontram positivamente
correlacionadas. Foi também encontrado um valor significativo entre o Conflito
Trabalho-Familia na explicacdo da disponibilidade. Por fim, demonstrou-se que a
satisfacdo varia consoante o nivel de escolaridade dos pais.

Concluiu-se que o Conflito Trabalho-Familia influencia o desempenho parental,
sendo que é de extrema importancia minimiza-lo a fim de ser possivel melhorar a

parentalidade, o bem-estar dos pais e consequentemente a satde dos filhos.

Palavras-chave: Conflito Trabalho-Familia, Disponibilidade Parental para a
Comunicacéo, Satisfacdo Parental, Parentalidade
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Abstract

Research has shown that reconciling work and family is a difficult task for some
parents and it may have an influence on parenting exercise.

This research aimed to study the relationship of the conflict between the parents'
work and family and their parental availability and satisfaction. 113 mothers and 13
fathers took part in this study. Participants filled out online or on paper, which included:
a sociodemographic questionnaire, the Work-Family Conflict Scale, the Parent
Satisfaction Scale and a part of the Parenting Communication Assessment Scale. In
general, parents do not feel valued in their work, despite that they are satisfied with it. It
was found that the Work-Family Conflict is negatively correlated with parental
availability and that although it is not correlated with parental satisfaction, there is a
relationship between one of the sub-dimensions of satisfaction with two of the Work-
Family Conflict. Parental satisfaction and availability are also positively correlated. A
significant value was also found between Work-Family Conflict in the explanation of
parental availability. Finally, it was shown that satisfaction varies according to the
parents' level of education.

It was concluded that the Work-Family Conflict influences parental performance,
and it is extremely important to minimize it in order to improve parenthood, parents' well-

being and, consequently, their children's health.

Keywords: Work Family-Conflict, Parental Availability for Communication,

Parental Satisfaction, Parenting
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Capitulo I — Enquadramento tedrico
1.1. Parentalidade

H& ja vérias décadas que a parentalidade despertou a curiosidade dos
investigadores e se constituiu objeto de estudo, com a finalidade de entender como
funciona realmente a parentalidade (Belsky, 1984). Entre os varios modelos que explicam
0 comportamento parental, trés tém sido frequentemente usados: o Modelo
Comportamental de Patterson, o Modelo do Processo dos Determinantes da Parentalidade
de Belsky e 0 Modelo do Stresse Parental de Abidin.

O Modelo do Stresse Parental de Abidin (Abidin, 1992) pareceu-nos o mais
adequado ao nosso estudo, uma vez que engloba as variaveis ambientais,
comportamentais e sociais, 0 papel e o stresse parental, bem como 0s recursos que 0s pais
possuem (e.g. competéncias parentais ou o suporte social). De acordo com este modelo,
as cognicdes parentais e as crencas sdo elementos cruciais na explicacdo da parentalidade,
por isso, a variavel do papel parental (parenting role) representa um conjunto de crencas
e expectativas pessoais que atuam como moderador ou amortecedor de influéncias mais
distais (Abidin, 1992). Assim, o comportamento final dos pais € influenciado pelas
seguintes varidveis: as principais fontes de stresse (i.e. trabalho, problemas diarios, meio
ambiente, eventos da vida, caracteristicas da crianca e dos pais e relacdo conjugal), o0s
moderadores de avaliacdo (i.e. o papel dos pais e a relacdo entre o prejuizo e o beneficio),
o fator de ativacdo motivacional (i.e. stresse parental) e os recursos disponiveis (i.e.
Alianca parental, o Apoio social, os Recursos materiais, as Competéncias parentais e o
Coping Cognitivo). Conforme mostra a Figura 1, estas varidveis influenciam-se
diretamente pela ordem apresentada, com excecdo da alianca parental que também
influencia o stresse parental que, por sua vez, acaba por influenciar diretamente também

0 comportamento parental (Abidin, 1992).



Figura 1
Modelo de Stresse Parental de Abidin (1992. Fonte: Abidin (1992)

Principais fatores de Moderador de
stresse parentais avaliagao Fator de Acdo Recursos Resultados
Motivacional
4 )
Caracteristicas
Parentais
\. J \
. \ Suporte
Trabalho Social
\ J J
4 ) e A
Meio Ambiente Alianga
. J Parental
p N Relevancia do )
5 apel parental ( .
Relagoe§ papel p Stresse Competéncia Comtporta
Conjugais Parental s Parentais mento
\ J arenta L Parental
() Prejuizo/Beneficio
Exigéncias diarias / J -/
. Recursos
. materiais
Eventos de Vida
- Coping
Caracteristicas Cognitivo
\ da crianca

O desempenho da parentalidade, bem como o desenvolvimento familiar
encontram-se sujeitos a envolvéncia do contexto social onde estdo inseridos. De acordo
com o Modelo Ecolégico do Desenvolvimento Humano de Bronfenbrenner (1987)
existem fatores de protecdo e de risco dentro das quatro divisdes do meio (i.e.,
Macrossistema, Exossistema, Mesossistema e Microssistema). Os fatores de risco
relevantes sdo as tensdes sociais e econémicas, a pobreza e desemprego, os fatores que
influenciam os contextos em que sO participam os pais e que afetam a vida familiar (e.g.
o trabalho precario, o tempo e a energia despendida no trabalho), a pouca confianga dos
pais nas suas competéncias que advém, muitas vezes, pelos profissionais e, ainda, as
tensdes familiares. Como fatores protetores destacam-se a valorizagdo positiva da familia
e da vida familiar, a rede de apoio informal (e.g. amigos, familiares), o afeto que une as
familias e a estabilidade da familia. Este modelo considera o Trabalho um importante

fator para as familias, podendo ser tanto de risco como de protecao. Os pais, mas também



a familia num sentido mais lato, tém como sua obrigagéo assegurar a sobrevivéncia e o
desenvolvimento saudavel das criancas para que estas possam desenvolver relagdes de
apego saudaveis e capacita-las de bases necessérias para a sua vida futura (Nunes &
Ayala-Nunes, 2019).

Assim, as funcdes que competem aos pais desempenhar podem ser divididas em
quatro principais: assegurar sobrevivéncia dos filhos, a sua salde, o seu crescimento
saudavel e a sua socializacdo; criar um clima de afeto e de apoio emocional, sem os quais
0 desenvolvimento psicolégico equilibrado ndo é possivel; estimular através da
estruturacdo e organizacdo do meio e das interacOes diretas, possibilitando aos filhos
relacionarem-se competentemente e responderem as exigéncias sociais; e favorecer o
contacto com outros contextos educativos e de socializagdo complementares como a
escola, tempos livres, familiares e amigos (Rodrigo e Palacios, 1998, cit in. Nunes &
Ayala-Nunes, 2019).

1.2. Disponibilidade Parental para a Comunicacéo e a Satisfacédo Parental

A Satisfacdo Parental (SP) e a Disponibilidade Parental para a Comunicacao
(DPC) sdo duas dimensdes das medidas de avaliacdo da parentalidade. A Satisfacdo
Parental prende-se com o prazer que 0s pais sentem no desempenho do seu papel (Hasson-
Ohayon et al., 2019; Johnston & Mash, 1989; Ohan et al., 2000). Esta vai inevitavelmente
influenciar a autoestima dos pais e é uma medida fundamental subjetiva para avaliar a
fungéo parental (Hasson-Ohayon et al., 2019). Esta dimens&o relaciona-se ainda com a
relacdo conjugal, através da satisfacdo conjugal e da concordancia do estilo parental.
Dentro dos estilos parentais, encontra-se associada a um estilo mais descontraido, com
um baixo nivel de conflito (Ohan et al., 2000), a uma parentalidade positiva e a eficacia
afetiva parental (Jeong & Kim, 2016) e atua como mediador entre a satisfacdo conjugal e
a carga familiar percecionada (Hasson-Ohayon et al., 2019). As relagdes entre os filhos
com problemas comportamentais com 0s seus pais influenciam-se bilateralmente e
contribuem para a percecéo da Satisfacdo Parental e o seu sentido de eficicia. Quando o0s
pais apresentam baixa Satisfacdo Parental e eficacia s&0 menos responsivos as
necessidades da crianca, o que contribui para problemas comportamentais no futuro
(Ohan et al., 2000).

A Satisfacdo Parental (SP) é ainda um construto muito importante para o

equilibrio entre o trabalho e a sua familia. Quando o equilibrio acontece, os pais



conseguem ter um envolvimento satisfatorio tanto ao nivel da parentalidade como na sua
relagdo com o emprego (Matias etal., 2017). As perce¢des que as maes tém sobre a forma
como o seu emprego apresenta medidas de apoio as suas familias tem um efeito nos seus
niveis de Satisfacdo Parental, o que por sua vez influencia indiretamente o conflito
familia-trabalho de ambos os pais (Matias et al., 2017). Matias e colaboradores (2017)
encontraram um efeito negativo das percecGes que os pais ttm sobre as medidas de
suporte familiar que a empresa onde trabalham possuem no conflito Familia-Trabalho,
através da Satisfacdo Parental. Este efeito indireto apenas se encontrou presente através
dos niveis de Satisfacdo Parental das maes e ndo dos pais (H).

A Satisfacéo Parental € um indicador muito relevante sobre o bem-estar dos pais,
importante para o equilibrio individual entre o trabalho e a familia, pois quando os seus
niveis sdo elevados, os pais sdo capazes de gerir bem o seu desempenho e as necessidades
tanto de casa como do trabalho (Matias et al., 2017).

J& a Disponibilidade Parental para Comunicacdo (DPC) prende-se com a
sinceridade nas respostas dos pais as questdes feitas pelos filhos e a abertura da
comunicacdo parental (Portugal & Alberto, 2019). Quando os pais sentem que as suas
necessidades diarias estdo satisfeitas entdo eles irdo apresentar uma maior disponibilidade
psicoldgica diaria bem como menores niveis de stresse nas suas interagcbes com 0s seus
filhos. (Van Der Kaap-Deeder et al., 2019). Quando a disponibilidade psicolégica
parental € menor, maiores sdo as dificuldades de internalizacdo e de externalizacdo dos
filhos, pelo que a qualidade da relacdo entre pais-filhos € deveras importante (Meireles,
2020). Quanto maior for a disponibilidade emocional dos pais entdo melhor serdo as
interacbes entre os pais e filhos (Danner-Vlaardingerbroek et al., 2013).
No entanto, mesmo quando o0s pais apresentam bons niveis de disponibilidade emocional,
nem sempre tém as melhores estratégias para lidar com os seus filhos, especialmente em
estruturar atividades (Bentenuto et al., 2020). Por norma, sdo as mées que se encontram
mais atentas as necessidades basicas dos seus filhos e conseguem apresentar uma
comunicagdo mais positiva e de maior partilha (Portugal & Alberto, 2013). J& em relagéo
a Disponibilidade Parental para a Comunicagdo, sdo os pais (H) que apresentam um

resultado ligeiramente superior do que as maes (Portugal & Alberto, 2014).



1.3. Interface Trabalho-Familia

A vida das pessoas subdivide-se em diversas dimensdes, entre elas, estdo duas de
grande relevancia: a vida que tém no seio da familia e a vida que tém no trabalho. O
Trabalho é uma atividade complexa, multifacetada que apresenta um nimero alargado de
definicbes. Numa delas, o Trabalho consiste numa atividade de caracter profissional,
produtiva ou criativa, podendo ser remunerada e que é realizada com um determinado
objetivo (Neves et al., 2018). Para que esse objetivo seja cumprido, é necessério a
aplicacdo de esforco e de mobilizacao de energia, em direcdo desse mesmo objetivo. Este
conceito também parece ter um carater fundamentalmente social, sendo que normalmente
subordinado a um objetivo coletivo, organizado, coordenado, canalizado, gerido que, por
vezes, gera conflitos (Lhuilier, 2013). Ja o conceito de familia ¢ um complexo sistema de
organizacdo, com crencas, valores e praticas desenvolvidas ligadas diretamente as
transformacdes da sociedade. Procura a melhor adaptacédo possivel para a sobrevivéncia
dos seus membros e da instituicdo como um todo. O sistema familiar muda a medida que
a sociedade também muda, e todos os seus membros podem ser afetados por pressdes
internas e externas, fazendo que ela se modifique, com a finalidade de assegurar a
continuidade e o crescimento psicossocial dos seus membros ( Minuchin 1985, 1988, cit
in. Marques & Faco, 2009). Embora a familia e o trabalho envolvam relagBes entre
pessoas, 0 objetivo dessas relacGes é diferente, pois na familia as pessoas ndo se
relacionam para o ganho de bens ou servicos, mas sim para o0 seu bem-estar e para que a
familia seja mantida como um todo (Edwards & Rothbard, 2000).

O individuo acaba por ter de gerir e balancar estas realidades interdependentes e
por vezes gerir também exigéncias distintas. Esta gestdo de tempo e de recursos é da
responsabilidade de cada individuo e nem sempre existe uma divisdo equitativa. Esta
gestdo é feita com base no foco de cada um, investindo mais energia e tempo naquele que
estdo mais focados, visto que tém implicacBes mais significantes para o seu bem-estar e
para a sua autoestima. Assim, pessoas que sdo mais focadas no trabalho tém como crenca
que esta é a atividade central das suas vidas pelo que se esforcam mais, dedicam mais
tempo e energia no seu desempenho do que no da familia. Por sua vez, as pessoas que sao
mais centradas na familia acabam por fazer exatamente o oposto: priorizam todas as
atividades que possam estar relacionadas com a familia, pois o papel que desempenham

na familia é mais significante nas suas vidas (Xie et al., 2017).



A ligacéo entre o trabalho e familia tem vindo a mudar cada vez mais, visto que
existe progressivamente uma maior percentagem de trabalhadores que acabam por

experienciar conflitos entre estes dominios (Nomaguchi, 2009).

1.4. Conflito familia-trabalho

A maioria dos adultos véem-se obrigados a desempenhar dois papeis igualmente
importantes na sua vida - um no emprego e outro junto das suas familias (i.e., € esperado
que sejam capazes de ser bons pais/maes, bons maridos/esposas e bons trabalhadores). O
equilibrio entre as dimensdes trabalho-familia ndo é de todo fécil de atingir. Pelas
exigéncias do trabalho, muitas vezes, os trabalhadores véem-se obrigados a trazer
trabalho para casa, 0 que ird inevitavelmente interferir com a dinamica familiar. Da
mesma forma, também acabam por trazer os problemas familiares para a atividade
laboral, influenciando posteriormente, o seu desempenho (Prajogo & Kumalaningrum,
2016). O trabalho possui um impacto grande na vida das pessoas, incluindo na propria
parentalidade, nas criancas e nos conjuges; também pode ser visto como uma distracao
das exigéncias familiares em casa, que sdo muito grandes (e.g. quando os pais tém um
filho que tenha alguma doenca crénica e que seja muito exigente). Nestes casos, as maes
tendem a culpabilizarem-se por ndo terem tempo suficiente, necessario para dedicarem a
todos os seus filhos ou a sua familia. Para além que, ainda se podem culpabilizar por
sentirem que ndo estdo a dar o seu melhor no trabalho que desempenham, uma vez que
estdo constantemente preocupadas com os seus filhos (Kish et al., 2020). Num estudo
realizado com mdes obstetras e ginecologistas verificou-se que a maioria se sente
insatisfeita, quer com o tempo que passam com os seus filhos e/ou com o marido ou a
realizar atividades pessoais. (Heuser et al., 2018). No entanto, a existéncia de um
equilibrio entre o trabalho e a familia na vida dos pais traz consigo um impacto positivo
na satisfacdo com o trabalho e com a familia (Chan et al., 2016).

Quando existe esta dificuldade na execucdo dos dois papeis surge o Conflito
Trabalho-Familia (WFC). O Conflito Trabalho-Familia pode ser definido como “forma
de conflito entre os dois papéis, na qual as pressdes exercidas pelos papéis do dominio do
trabalho e da familia sdo mutuamente incompativeis, de modo que a participagdo num
papel torna mais dificil a participacdo no outro” (Greenhaus & Beutell, 1985, p. 77).
Primeiramente, este construto tinha como elemento principal a disputa do trabalho e da

familia pelo recurso finito - o tempo (Greenhaus & Beutell, 1985). Os pais viam-se



obrigados a gerir 0 seu tempo, porque se gastassem trés horas do seu tempo no trabalho,
entdo ndo podiam gastar esse tempo na familia. Posteriormente, este problema passou a
ser bidirecional, admitindo que a familia também tem impactos negativos no trabalho
(Frone & Russel, 1992).

Assim, o WFC pode dividir-se em dois tipos distintos: o Conflito da Familia para
o Trabalho (CFT) e o Conflito do Trabalho para a Familia (CTF). O CFT ocorre quando
um conflito ao nivel da familia influencia o seu desempenho, sendo que as exigéncias
familiares predizem 13% deste tipo de conflito. Por exemplo, quando se tem filhos
pequenos que exijam mais dos pais, seja a noite por ndo os deixarem dormir ou pela
“correria” que acontece de manha para conseguir deixa-los prontos e nas escolas. Este
desgaste a que 0s pais estdo expostos diariamente vai acabar por inevitavelmente
influenciar o seu desempenho no trabalho. O CTF ocorre quando existem conflitos a nivel
do trabalho que se estendem inevitavelmente para a vida familiar, sendo as exigéncias
profissionais um dos principais fatores do aparecimento deste conflito (Sousa et al.,
2020). Um exemplo deste tipo de conflito é quando as pessoas se vém obrigadas a trazer
para casa trabalho por concluir, stresse e preocupacdes, o que vai influenciar a dindmica
familiar existente (Carlson & Kacmar, 2000). Os dois tipos de conflitos apresentam entéo

antecedentes familiares e profissionais distintos, como é possivel verificar pela figura 2.

Figura 2

Antecedentes familiares e profissionais do conflito. Fonte:Matias et al. (2011)
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e Stresse Profissional e Stresse Familiar
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organizagdo - Tarefas de reparacdo/manutencao;
e Horas de trabalho profissional - Tarefas de cuidado dos filhos.
Conflito Conflito

Trabalho-Familia Familia-Trabalho



Os dois tipos de conflito (CTF e CFT) apresentam um efeito negativo no bem-
estar parental (Van den Eynde et al., 2020a), sendo que parece existir um maior nivel de
conflito e de sentimento de culpa do trabalho para a familia do que ao contrério, bem
como uma forte ligacdo entre o CTF e o sentimento de culpa TF (Gongalves et al., 2018).
Para além destes, a ambiguidade do papel familiar, o tempo dedicado a familia influencia
negativamente o CTF. Por outro lado, o CTF contribui para a exaustdo emocional e ambos
contribuem para um pior desempenho do trabalho, e a ambiguidade do papel familiar
contribui igualmente para a exaustdo emocional (Prajogo & Kumalaningrum, 2016). O
spillover positivo vindo da familia para o trabalho e 0 negativo do trabalho para a familia,
demonstram estar relacionados com a satisfacdo com a vida, sendo que o positivo esta
associado a uma satisfacdo com vida superior que o negativo futuramente. Nesta relacéo,
a satisfacdo com o trabalho e a satisfagdo conjugam atuam como mediadores (Cho & Tay,
2015). Por sua vez, a saude mental das criancas é claramente afetada pelo WFC dos pais
e que pode ser melhorada se esses niveis de conflito forem melhorados (Dinh et al., 2017).
Felizmente, o WFC influencia a saude mental de forma temporéria e assim ao melhorar
ou ao ser resolvido o WFC, é entdo aumentada a saude mental dos pais (Cooklin et al.,
2016).

Dentro do WFC existem trés grandes formas de conflito: o Conflito baseado no
Tempo, Conflito baseado na Tens&o e o Conflito baseado no Comportamento (Greenhaus
& Beutell, 1985). Estas formas de conflito podem ser também bidirecionais: do trabalho
para a familia e da familia para o trabalho. O Conflito baseado no Tempo (Time-based
conflict) ocorre ao haver uma disputa do tempo da pessoa por diversas atividades. Assim,
e por norma, a pessoa apenas podera dedicar o seu tempo a cada atividade isoladamente
(Greenhaus & Beutell, 1985). Por exemplo, quando um individuo esta num horério
laboral intenso e o trabalho for particularmente muito exigente, esse tempo em que se
encontra no periodo laboral, serd apenas dedicado a funcdo que desempenha, fard com
que ndo tenha tanto tempo para a familia (CTF) (Greenhaus & Beutell, 1985). O conflito
baseado na Tenséo (Strain-based conflict) ocorre quando a execucao dos papéis se torna
incompativel na medida em que a pressdao causada por um dos dominios afeta o
desempenho no outro. Um exemplo s&o os pais com crian¢as muito pequenas que tenham
de as preparar para a escola. Neste caso, acaba por ter de ser tudo feito a correr e muitas
das vezes acabam por ja chegar atrasados ao local de trabalho e ja cheios de stresse
(CFT)(Greenhaus & Beutell, 1985). Por fim, o conflito baseado no Comportamento

(Behavior-based conflict) ocorre quando existe uma visivel incompatibilidade entre os



comportamentos que sdo esperados nos dois dominios. Por exemplo, quando uma pessoa
tem um trabalho de chefia, no qual tem de ter um papel mais ativo e mais assertivo,
quando em casa se espera que tenha um papel contrario, mais passivo (Greenhaus &
Beutell, 1985).

Existem diversos fatores que véo inevitavelmente influenciar os niveis de
Conflito-Familia. Um deles é a influéncia do tipo de horério laboral que os pais detém.
Os que trabalham em regimes de full-time e trabalham 40h semanais ou mais, apresentam
niveis significativamente mais elevados do Conflito Trabalho-Familia quando
comparados com os de mais (e.g. horérios flexiveis ou fixos, em part-time ou que
trabalham menos de 40 horas semanais, respetivamente). Os pais que trabalham com
horérios flexiveis, por sua vez apresentam niveis mais elevados de autorregulacdo na
parentalidade, bem como uma aceitacdo sem julgamentos do funcionamento parental do
que os que trabalham por turnos (Moreira et al., 2019).

O horario de trabalho que os pais tém é também um fator que influencia bastante
0s niveis do conflito Familia-Trabalho: Pais que tém um trabalho pouco flexivel tém
niveis mais elevados de exaustdao emocional do que os seus parceiros (Leineweber et al.,
2018). Foi também encontrada uma relacdo entre niveis mais elevados de Conflito
Trabalho-Familia e niveis mais baixos de cuidado parental, através de niveis mais
elevados de sintomas de ansiedade/depressdo, bem como de stresse parental. Estas
conclusdes foram invariaveis no sexo dos pais bem como nas idades dos filhos estudados.
Assim o Conflito Trabalho-Familia esta associado a problemas de salde mental e a uma
parentalidade menos cuidadosa (Moreira et al., 2019). Quando existe uma
incompatibilidade entre os papéis desempenhados na familia e no trabalho, estes criam
dilemas para os pais e demonstram também ter repercussdes na saude mental dos pais (A.
Cooklin et al., 2016).

Neste sentido, seria relevante que as empresas implementassem medidas amigas
da familia para que possam dar o seu contributo essencial na facilitagdo do equilibrio
entre os papéis desempenhados em casa e no trabalho, por parte dos pais (por exemplo, a
possibilidade da existéncia de horarios flexiveis). Estas politicas podem vir a ter um
impacto muito significativo na saide mental dos pais, 0 que posteriormente ira afetar o
seu desempenho parental (Moreira et al., 2019). Uma medida eficaz que as empresas
podem aplicar a fim de ajudarem a diminuir o WFC é o apoio familiar, horarios flexiveis
e recursos de apoio ao cuidado dos filhos ao passo que a carga de trabalho apenas ajuda

a elevar ainda mais o conflito.(Mantovani et al., 2017).
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A relacéo entre o trabalho e a familia ndo é exclusivamente sindnimo de efeitos
negativos, sendo que existem também situacGes nas quais a interacdo pode tornar-se
benéfica. Quando existe uma parentalidade mais afetiva e consistente, contribui para o

enriquecimento entre o trabalho e a familia (Cooklin et al., 2014).

1.5. O equilibrio do trabalho-familia e as consequéncias nos filhos

No equilibrio entre o trabalho e a familia, homens e mulheres apresentam distintas
dificuldades, prioridades e conceitos a gerir emocionalmente. As maiores dificuldades
das mulheres prendem-se com a gestdo das tarefas tanto a nivel familiar (e.g. dar suporte
aos seus filhos, tarefas domésticas), bem como ao nivel do trabalho. Ja as tarefas dos
homens focam-se na gestdo de tempo e dos horarios. Como prioridades, as mulheres
destacam as criangas e a sua familia, ja os homens indicam o trabalho e pagar as contas.
Nas dificuldades em gerir, a nivel emocional, as mulheres apontam a culpa e a consciéncia
pesada e os homens o suporte familiar (Sousa et al., 2018). Um estudo reforca que as
mulheres que apresentam niveis mais elevados tanto de conflito como de culpa ao gerir
tanto a vida profissional como a familiar (Zimmerman et al., 2003).

E evidenciado que s&o as mées que quando apresentam niveis de Conflito Familia-
Trabalho mais elevados que tendem a exercer uma parentalidade mais severa aquando
comparadas com as que apresentam niveis inferiores (Hess & Pollmann-Schult, 2020).
Esta parentalidade mais dura/severa atua como forte mediador dos efeitos entre o conflito
e 0 bem-estar das criancas e apresenta maior dificuldade em gerir a vida profissional ao
mesmo tempo da familiar, quando comparadas com os homens (Hess & Pollmann-Schult,
2020). As mulheres também apresentam niveis mais elevados de exaustdo emocional
percecionada aquando comparadas com 0s homens em relacdo aos sentimentos
(Leineweber et al., 2018; Ribeiro, 2020) e niveis mais elevados de conflito trabalho-
familia (Nilsen et al., 2017). O efeito do Conflito Familia-Trabalho por parte das mées
tem maior influencia em problemas emocionais do que comportamentais (Hess &
Pollmann-Schult, 2020; Vahedi et al., 2018) e niveis elevados, leva a que as méaes tendam
a repreender, discutir e criticar mais os seus filhos (White & Renk, 2012). Também € o
WEFC das mées que apresenta uma influéncia mais marcada no funcionamento familiar,
ao nivel da internalizagdo e da externalizacdo dos problemas na infancia e na
adolescéncia; ja o dos pais (H) influencia, mais prejudicialmente, na externaliza¢do dos

problemas durante a adolescéncia. (Vahedi et al., 2019). Quando a percecédo positiva do
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suporte por parte do emprego contribui para que as mdes se sintam positivamente
realizadas no seu desempenho da parentalidade, reduz significativamente os niveis de
conflito familia-trabalho. (Matias et al., 2017).

Tipicamente, € exigido mais as mulheres que ndo permitam que o seu desempenho
no trabalho tenha qualquer influéncia no seu seio familiar, pelo que acabam por utilizar
mais recursos para cumprir com todas as suas responsabilidades, tanto a nivel familiar
como a nivel profissional (Matias et al., 2017). As mulheres apresentam maior dificuldade
na gestao de maltiplos papéis, pois apresentam uma maior carga de responsabilidades no
contexto domeéstico e familiar (Sousa et al., 2020). Este efeito tem vindo a diminuir com
0 passar dos anos, pois os homens tém uma partilha cada vez mais ativa nas
responsabilidades domésticas (Gongalves et al., 2018). Nao sdo s6 as maes que sofrem
com os problemas advindos do Conflito Trabalho-Familia como é habitualmente
associado. Atualmente existem cada vez mais evidéncias de que os pais sdo também
vulneraveis e que tém também muitas consequéncias negativas (A. Cooklin et al., 2016).

O Conflito Trabalho-Familia influencia diversas dimensGes do bem-estar
psicoldgico, desde a satisfacdo com o trabalho, conjugal ou com a familia, até a satisfacao
com a vida em geral (Cooklin et al., 2014). E por sua vez, nao influenciam apenas o
préprio, visto que através do bem-estar parental (Van den Eynde et al., 2020b), tém uma
influéncia no seio de toda a familia, incluindo o desempenho do seu parceiro através do
conflito inter-parental e da irritabilidade parental (VVahedi et al., 2019). O WFC apresenta
ainda um efeito negativo bidirecional no bem-estar dos pais e, mais especificamente, o
Conflito FT acaba por influenciar diretamente o exercicio da parentalidade (Van den
Eynde et al., 2020a). Tanto o CFT como o CTF tém um efeito negativo no bem-estar dos
pais, mas apenas o spillover do CFT interfere com o desempenho dos pais na
parentalidade (Van den Eynde et al., 2020b). O WFC contribui para que os pais tenham
atitudes mais irritadicas na sua parentalidade o que acaba por afetar muito os seus filhos.

Apesar de ndo existir uma relacéo direta entre os niveis elevados de WFC e as
consequéncias negativas no comportamento dos filhos, (Van den Eynde et al., 2020b)
existem evidencias de que hd uma relacdo de causalidade entre 0 WFC e a salde mental
dos filhos e 0 ambiente familiar: cada evento de elevado WFC leva a um efeito adverso
cumulativo que permanece durante 10 anos, quer no ambiente familiar, quer na satde
mental da crianca. Este conflito é transversal pelo ambiente familiar e na saude mental de
todos os membros da familia (Leach et al., 2020). A auséncia de relagdo direta entre o

WFC e o comportamento dos filhos, sugere a existéncia de uma variavel mediadora entre
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ambos que desempenha um papel muito forte. Este estudo sugere que estas variaveis séo
0 bem-estar parental e a parentalidade. O mesmo estudo sugere ainda que o spillover TF
encontra-se possivelmente ndo associado ao exercicio da parentalidade (Van den Eynde
et al., 2020b). Em especial, a irritabilidade parental tem influéncia nos problemas de
internalizacdo e externalizacdo durante a infancia e a adolescéncia. Os niveis elevados de
bem-estar e de parentalidade adequada influenciam positivamente o comportamento dos
seus filhos (Van den Eynde et al., 2020b). No entanto, o facto de terem filhos ou néo, ndo
afeta significativamente os niveis de culpa entre a interacdo bidirecional, o trabalho e a
familia e ambos sentem culpa por estarem a prejudicar a sua vida familiar face as
exigéncias profissionais (Gongalves et al., 2017). N&o obstante, trabalhadores com filhos
apresentam niveis mais elevados de WFC e especificamente niveis mais elevados de
CFT-TS e de CFT-TP (Loscalzo et al., 2019).

A qualidade da relacdo que os pais tém com os filhos vai ainda agir como um
mediador importante entre a satisfacdo conjugal e a propria Satisfacdo Parental, sendo
que nas méaes, é uma relagdo apenas indireta e nos pais (H) € tanto direta como indireta
(Yoo, 2020). A ansiedade que 0s pais sentem leva-0s por norma, a serem menos sensiveis
aquando das interaces com os seus filhos (Vinall et al., 2018). Mais especificamente, 0s
niveis elevados de WFC das mées encontram-se associados a problemas emocionais e a
hiperatividade dos seus filhos (Hess & Pollmann-Schult, 2020).

N&o sdo apenas os pais que influenciam os filhos, os filhos apresentam também
uma relacdo de influéncia bilateral com o conflito Trabalho-Familia dos seus pais (Vahedi
et al., 2018). Os comportamentos que os filhos tém também afetam os niveis de WFC dos
pais: para menores niveis de satisfacdo com o seu trabalho e maiores niveis de exaustéo
parental. Num estudo no qual avaliaram a relacdo entre a adi¢do na internet dos filhos
quando relacionada com os comportamentos parentais, verificaram que um bom apego
entre os pais e os filhos contribui positivamente para a efetividade das praticas parentais
e, por sua vez, diminui a probabilidade das criangas se tornarem viciadas na internet
(Venkatesh et al., 2019).

Assim, tornou-se relevante saber qual era a perspetiva dos filhos face ao trabalho
dos pais. Sera que preferem que os pais trabalhem mais horas e que tenham mais dinheiro
para gastarem com eles? Ou sera que preferem que 0s pais passem mais tempo com eles
em casa? Num estudo realizado por Pocok & Clarke (2005) onde questionaram aos filhos
sobre se preferiam ter mais tempo com os pais ou terem mais dinheiro, devido aos seus

pais trabalharem mais horas, metade deles afirmou que preferiam passar mais tempo com
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0s seus pais, 1/5 preferia ter mais dinheiro e o resto ndo se conseguiu decidir e escolheu
ambos. De acordo com 0 mesmo estudo, os filhos priorizam néo o tipo de trabalho, mas
sim qual o estado de espirito com que os pais chegam a casa. Eles ddo mais importancia
a natureza e aos efeitos do trabalho nos pais (Pocok & Clarke, 2005). Para além disso, 0s
filhos tém também uma visdo mais negativa em relacdo a satisfagdo parental com o
trabalho e com a familia (Morr Loftus & Droser, 2020).

E entéo crucial que cada vez mais se invista no estudo da Satisfacio Parental para
que se possa obter um maior entendimento sobre a relagdo da mesma na educacao infantil
(Hu et al., 2018). Até aos dias de hoje, ndo se tem dado a devida importancia aos efeitos
causados pelo Conflito Trabalho-Familia pelas empresas, o que leva a feitos mais
persistentes ou crénicos deste efeito serem também ignorados. Visto que imensas criangas
se encontram vulneraveis as consequéncias negativas deste efeito, também deveriam ser
tomadas mais medidas preventivas. (Leach et al., 2020) Os filhos tendem a percecionar
niveis mais elevados de conflito TF baseado na pressdo, do que os proprios pais (Morr
Loftus & Droser, 2020).

Para a realizagcdo deste estudo e com base nos seus objetivos, 0 modelo que se
enquadra melhor é o Modelo do Stresse Parental de Adidin por ser o0 modelo mais
completo e que engloba diversas varidveis para predizer o comportamento parental.

Sendo o estudo da relacdo entre a parentalidade e 0 WFC dos pais, algo muito
pertinente, recente e que ainda ndo foi estudado, decidiu-se realizar este estudo. Para a
avaliacdo da parentalidade, apenas foram utilizadas duas das suas dimensdes, ja descritas
anteriormente (Disponibilidade Parental para a Comunicacdo e Satisfacdo Parental).
Existem diversos estudos que relacionam a Satisfacdo parental com diversas dimensdes,
mas em relagdo a Disponibilidade Parental para a Comunicagdo sdo muito escassos ou
mesmo nulos, ainda por ser uma variavel de uma escala extremamente recente. Existem
estudos que abordam outro tipo de Disponibilidades associadas a parentalidade (i.e.
Disponibilidade Parental ou a Disponibilidade Emocional). Esta insisténcia de variados
estudos que relacionem estas duas dimensfes, aumentam ainda mais a pertinéncia desta

investigacao.
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Capitulo Il — Estudo Empirico

1. Questdes de investigacao

A presente investigacdo partiu das seguintes questdes de investigacdo: Serd que o
Conflito Trabalho-Familia dos pais influencia a sua parentalidade ao nivel da Satisfagcdo
Parental e da Disponibilidade Parental para a Comunicacdo? Sera que essa influéncia

depende do tipo de profisséo que os pais tém?

2. Objetivo e hipoteses
2.1 Objetivo geral

O presente estudo tem como objetivo principal analisar as relacGes entre o
Conflito do Trabalho-Familia que os pais ttm com a sua Satisfacdo Parental e com a

Disponibilidade Parental para a Comunicagdo para com os seus filhos.
2.2. Hipoteses

Tendo por base a revisdo da literatura e o0 objetivo deste estudo, definiram-se as

seguintes Hipdteses:
H1: Quanto maiores forem os niveis de WFC dos pais, menor sera a sua SP

H2: Quanto maiores forem os niveis de WFC dos pais, menor serd a sua DPC

3. Metodologia
3.1. Amostra

A amostra deste estudo é ndo probabilistica e foi recolhida por conveniéncia
através de uma populacdo ndo selecionada que se predispds livremente a participar no
estudo tendo por base os critérios de inclusdo e de exclusdo dos mesmos (Hernandez
et al., 2014). Para o presente estudo os critérios de inclusdo foram: pais com pelo menos
um filho, com idades compreendidas entre 0s 7 e 0s 16 anos e que estivessem a trabalhar
ou que tivessem trabalhado até ha bem pouco tempo.

A amostra € constituida por 126 participantes (113 mées e 13 pais), com uma
média de idades de 39,27 anos (DP =6,42). A grande maioria da amostra pertence ao
distrito de Beja (N=81; 64,3%), seguida por Faro (N=17; 13,5%), como é possivel

verificar-se na figura 3.
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Figura 3

Caracterizacéo dos participantes por distrito
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Em relacdo ao nivel de escolaridade dos pais, predominam os pais que tém como
concluido o ensino superior (N=57; 45,24%), seguidos dos que concluiram o ensino
basico (N=35; 27,78%) e de seguida os que terminaram 0 ensino secundario ou
profissional (N=34; 26,98%) (ver figura 4).

Figura 4

Caracterizacdo dos participantes por escolaridade
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Quanto ao estado civil dos pais, a maioria (N=66; 52,8%) eram casados, 23,2%
em unido de facto (N=29), 12,0 % estavam divorciados (N=15) e 12,0% eram solteiros
(N=15) (ver figura 5).

Figura 5
Caracterizacéo dos participantes por estado civil
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Grande parte dos participantes (N=88; 70,4%) vivia numa familia biparental (ver
figura 6).

Figura 6

Caracterizacdo dos participantes por tipologia familiar
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E em relacdo ao numero de filhos nesta amostra variou de 1 até 5 (M=1,84 e
DP=,74), sendo que a maioria tem 2 filhos (N=68; 53,97%) (ver tabela 1).

Tabela 1

Caracterizacdo da amostra pelo nimero de filhos

N %
1 41 32,54
2 68 53,97
3 14 11,11
4 2 1,59
5 1 0,79
Total 126 100,0

No que diz respeito a situacdo profissional dos pais, 93,65% dos inquiridos encontram-se

ativos e a trabalhar durante todo o ano (ver figura 7).

Figura 7

Caracterizagdo dos participantes por situagdo profissional
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Em relacdo a qualificacdo laboral, esta foi agrupada com base na qualificacéo de
estudos que sdo exigidos para desempenhar uma certa profissdo. Assim sendo dividiram-
se 0s participantes em trés grupos, de acordo com a sua qualificacdo laboral: Baixa
(profissdes que exigem poucos estudos; e.g. operario fabril, lojista ou empregada
domeéstica), Meédia (profissbes que requerem alguma formacdo profissional; e.g.
eletricista, jardineiro ou contabilista), Alta (profissbes que exigem pelo menos uma
licenciatura; e.g. professor, médico ou advogado). Dos participantes 29,75% tinha
qualificacdo Baixa, 33,88% tinha qualificacdo Meédia e 36,36% tinha qualificacdo alta
(ver figura 8).

Figura 8

Caracterizacao dos participantes por qualificacéo laboral

33,88%

= Baixa
= Média
= Alta

36,36%

A maior parte dos inquiridos (N=99; 79,8%) trabalha em regime de horéario fixo e

apenas 20,1% trabalha por turnos ou em horarios rotativos (N=25) (ver figura 9).
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Figura 9

Caracterizacao dos participantes por tipo de horario de trabalho.

20,16%

= Horario rotativo ou por turnos

= Horario fixo

79,84%

Por fim, no que diz respeito as horas de trabalho semanal, as mesmas oscilaram
entre 15 e 68,0 horas (M = 39,62; DP=8,01). Quanto ao rendimento mensal, este varia
entre 237 e 3000 euros (M = 944,83; DP = 396,88).

3.2. Instrumentos

Com base nos objetivos tracados para esta investigacdo, foram aplicados os
seguintes instrumentos: um questionario sociodemogréfico, a Escala de Relagdo
Trabalho-Familia adaptada por Vieira, Lopez e Matos (2014) da Work-Family Conflict
Scale — WFCS (Carlson, Kacmar & Williams, 2000), a Escala de Satisfacdo Parental
adaptada por Martins e Leal (2007) da Parent Satisfaction Scale - PSS (Halverson &
Duke (1991) e parte da Escala de Avaliagdo de Comunicacéo na Parentalidade (COMPA-
Versdo Pais) da autoria de Portugal e Alberto (2019).

3.2.1 Questionario sociodemogréafico

Com o intuito de ser possivel obter os dados sociodemograficos, foi aplicado um
breve questionario inicial ad hoc. Neste questionario, foram também inseridas um
pequeno numero de questdes referentes a atividade profissional dos pais (e.g. “Se voltasse
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atras escolheria esse trabalho novamente?; Sente que o nimero de horas que trabalha é

proporcional ao vencimento que recebe? Porqué?”)

3.2.2 Escala de Relacao Trabalho-Familia (WFCS)

A fim de ser possivel medir o nivel de conflito na relacdo entre a familia e o
trabalho foi aplicada a Escala de Relacdo Trabalho-Familia (WFCS), adaptada para a
populacéo portuguesa por Vieira, Lopez e Matos (2014) [Work-Family Conflict Scale —
WFCS (da autoria de Carlson, Kacmar e Williams (2000)].

A WEFCS ¢ formada por seis subescalas e um total de 18 itens que avaliam o
conflito com base no tempo, na tensdo e no comportamento, e ainda a interferéncia do
trabalho na familia (TF) e da familia no trabalho (FT). A subescala Conflito baseado no
Tempo TF (itens 1, 2 e 3) (e.g. “O meu trabalho faz com que n&o possa estar tanto com
a minha familia como gostaria.”); O Conflito baseado na Tenséo TF (itens 4, 5 e 6) (e.g.
“Quando chego a casa do trabalho estou frequentemente demasiado exausto para
participar em atividades/responsabilidades familiares.”); O Conflito baseado no
Comportamento TF (itens 7, 8 e 9) (e.g. “O modo como resolvo problemas no meu
trabalho néo € eficaz na resolucdo de problemas em casa.”); O Conflito baseado no
Tempo FT (itens 10, 11 e 12) (e.g. “O tempo que dedico a responsabilidades familiares
interfere muitas vezes com as minhas responsabilidades no trabalho.”); O Conflito
baseado na Tenséo FT (itens 13, 14 e 15) (e.g. “Devido ao stresse em casa, estou muitas
vezes preocupado com assuntos familiares no trabalho”) e o Conflito baseado no
Comportamento FT (itens 16, 17 e 18) (e.g. ““ O tipo de comportamentos que resultam
para mim em casa nao parecem ser eficazes no trabalho”). A resposta a cada item varia
de 1 (Discordo Fortemente) a 5 (Concordo Fortemente), sendo o valor maximo da escala
correspondente a 90 e 0 minimo 18. Quanto maior for a cotacdo final, entdo maior é o
nivel de conflito. A consisténcia interna do Conflito TF foi a=,85 e a do Conflito FT foi
a=,84 (Vieira et al., 2014).

3.2.3 Escala de Satisfacéo Parental

Para avaliar a Satisfacdo Parental, foi aplicada a Escala de Satisfacdo Parental
adaptada a populacdo portuguesa por Martins e Leal (2007) [Parent Satisfaction Scale
(PSS) da autoria de Halverson e Duke (1991)].
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Esta é constituida por 3 subescalas num total de 30 itens e avalia o grau de
satisfacdo parental dos pais. A subescala do “Prazer nos cuidados parentais” ¢ composta
pelos itens 1, 2, 3, 4, 6, 12, 13, 14, 19 (invertido), 20 (e.g. “2. Estar com o meu filho/a é
uma grande fonte de satisfacdo para mim”) e avalia em particular questfes relacionadas
com o facto de se ser pai/mée e o prazer advindo dessa mesma funcdo. Uma pontuacgéo
alta implica que o/a pai/mde possui maior satisfacdo com os cuidados parentais. A
subescala “Fardos da Parentalidade” ¢é constituida pelos itens 7 (invertido) e o 17
(invertido) (e.g. “O meu filho/a limita a minha liberdade”). Esta tem o objetivo de avaliar
como o nascimento dos filhos acaba por alterar as rotinas que os pais ja possuiam € 0
impacto que este teve nas suas vidas. A terceira e Ultima subescala, “Importancia dos
cuidados parentais” ¢ composta pelos itens 5, 8, 9, 10, 11, 15, 16, 18 (e.g. “A
maternidade/parentalidade € o aspeto mais importante da vida™). A resposta a cada item
varia de 1 (Discordo Sempre) a 7 (Concordo Sempre). Procedeu-se ao calculo do Alfa de

Cronbach, sendo a=,84.

3.2.4 Escala de Avaliacdo de Comunicacdo na Parentalidade (COMPA-Verséo
pais)

Para avaliar a Disponibilidade Parental para a Comunicacao foi aplicada parte da
Escala de Avaliacdo de Comunicacdo na Parentalidade (COMPA-Versdo Pais)
desenvolvida por Portugal e Alberto (2019).

A escala é constituida por 44 itens que estdo separados em 5 subescalas: expressao
do afeto e apoio emocional, a disponibilidade parental, a meta comunicacdo, a
confianca/partilna comunicacional de progenitores para filhos, confianca/partilha
comunicacional dos filhos para os seus progenitores. As respostas sao de autorrelato de
acordo com uma escala de Likert que é respondida de 1 (nunca) até 5 (sempre). Existem
alguns itens de cotacdo invertida: 21, 31 e 43. Foi realizada uma anélise psicométrica da
consisténcia interna desta versdo e obtiveram-se niveis de alfa de Cronbach relativamente
elevados: 0=,82 na “Expressdo do afeto e apoio emocional”; a=,73 na “Disponibilidade
parental”; 0=,73 na meta comunicagdo; a=,75 na confianca/partilha comunicacional de
progenitores para filhos e a= ,62 na confianga/partilha comunicacional de filhos para

progenitores (Liuanhica, 2014). Desta escala, apenas 0s oito itens que remetem para a
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Disponibilidade Parental para a Comunicacao foram aplicados (e.g. 1- O meu filho esta

disponivel quando eu quero falar com ele).

3.3 Procedimento
3.3.1 Recolha de dados

Inicialmente havia-se planeado que a amostra se recolheria por completo no
Agrupamento de Escolas de S. Teotdnio. Este é sediado na Escola Basica dos 2° e 3°
ciclos Eng. Manuel Rafael Amaro da Costa, mas que inclui também as Escola do 1° ciclo
de S. Teotdnio e do Brejdo, o Jardim de infancia de S. Teotdnio e da Zambujeira e a escola
EB1 da Zambujeira do Mar. Este agrupamento possui a volta de 560 alunos no regime
diurno e 100 em regime noturno. Para este objetivo foram distribuidos 250 questionarios
junto da Escola sede. Destes apenas 48 foram entregues validos para fazer parte deste
estudo. Como a amostra recolhida era reduzida para cumprir os objetivos do estudo,
tivemos de fazer uma segunda recolha. Devido a pandemia, a hip6tese mais viadvel foi a
criacdo de uma versdo do questionario ja realizado no Google Forms. Depois de realizado
0 questionario online no Google Forms, foi divulgado através, essencialmente, do
Facebook para chegar a um maior nimero de pessoas. Desta recolha, foi possivel angariar
mais 78 questionarios, perfazendo um total de 126 participantes.

Com o intuito de ser possivel obter os dados sociodemogréficos, foi aplicado um
breve questionario inicial ad hoc. Este questionario recolheu a seguinte informag&o sobre
o0s participantes: idade, sexo, naturalidade, rendimento mensal, profissdo, composi¢édo do
agregado familiar, nimero e idade dos filhos. Antes dos participantes responderam
voluntariamente ao questionério, foram informados dos objetivos do estudo bem como
sobre o facto da sua participacdo voluntaria e das suas respostas serem andnimas e de
terem sempre a possibilidade de desistir do estudo a qualquer momento, sem qualquer
tipo de consequéncias para si. Depois foi obtido o consentimento informado dos
participantes que quiseram fazer parte do estudo.

A primeira parte da amostra foi recolhida entre janeiro a mar¢o de 2020 em
formato papel, junto da escola e posteriormente entre abril e jJunho de 2020, foi recolhida

a versao online.
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3.3.2. Procedimento de andlise de dados

Os dados foram codificados com o Excel e analisados através do programa
desenvolvido pelo IBM, Statistical Package for the Social Sciences SPSS Statistics
(SPSS) versao 26.0 para Windows 10.

Para a analise dos dados, comegou-se por realizar uma andlise estatistica descritiva
das frequéncias absolutas e relativas, bem como as médias, medianas, desvio-padrao,
minimos e maximos.

De seguida foi realizada uma andlise correlacional com a utilizac&o do coeficiente
de Pearson (r). As correlacdes foram consideradas como fracas de 0 a ,20; correlagdes
moderadas entre ,21 e ,50; e correlacdes fortes apresentando valores superiores a ,50
(Ferguson, 2009).

Foi também utilizado o t test e a ANOVA, para comparar as médias entre 0s
grupos. E por fim realizdamos uma regressao linear multipla para se analisar se a DPC e/ou

a SP explicavam a variancia do WFC.

4. Resultados
4.1. Relacgdo dos pais e expectativas face ao trabalho

Integradas na parte do questionario sociodemografico foram também incluidas 3
questdes para perceber um pouco mais como os pais se relacionam com o trabalho (Tabela
2). A maioria dos pais (60,3%) considera que as horas de trabalho que efetuam nédo €
proporcional ao vencimento que recebem (N=76). Um resumo das razbes que levam o0s
pais a sentirem-se dessa forma foram: trabalham demasiadas horas face ao rendimento
mensal; sentem falta de consideracéo pelo stresse, risco, esfor¢o e pelos conhecimentos
que sdo exigidos para o exercicio dessa profissdo; por fazerem bastantes “extras” sem
qualquer bonus. Uma das mées presentes neste estudo referiu que para além do trabalho
que tem, ainda trabalha muito em casa sem que seja valorizada. Apesar disso, a maioria
considera-se satisfeito/a com o trabalho que tem atualmente: 49,2% considera-se
“Satisfeito/a” (N=62) e 24,6% considera-se “Muito Satisfeito/a” (N=31). E se fosse
possivel voltarem atrds e pudessem escolher um outro trabalho, a maioria (44,4%)
respondeu que “Talvez” escolhesse outro (N=56), apesar da resposta “Claro que sim”
(38,89%) estar bastante proxima desta (N=49).



Tabela 2

Relagdo e expectativas face ao trabalho.
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N %

Horas de trabalho proporcional  Sim 31 24,60
ao vencimento

Né&o 76 60,32

Total 107 84,92
Satisfacdo atual com o trabalho ~ Nada satisfeito/a 7 5,56

Pouco satisfeito/a 25 19,84

Satisfeito/a 62 49,21

Muito satisfeito/a 31 24,60

Total 125 99,21
Se voltasse atras, escolheria o Claro que nédo 18 14,29
mesmo trabalho?

Talvez 56 44,44

Claro que sim 49 38,89

Total 123 97,61

4.2. Analise correlacional

De forma a averiguar a relacéo entre as dimens6es em estudo (DPC, WFC e SP) foi

utilizada a Correlagéo de Pearson.

Primeiramente realizou-se uma correlacdo mais geral das trés dimensdes em estudo a

fim de se verificar a existéncia de possiveis correlacdes. Através da analise da tabela 3

pode-se constatar que existe uma correlacdo negativa forte entre a DPC e 0 WFC (r = -

,31; p =,001) e uma correlacdo positiva forte entre a DPC e a SP (r =,42; p =,000). Entre

a SP e a WFC néo foi encontrada uma correlacéo significativa (r = -,17; p =,075).

Tabela 3

Correlagdes entre Satisfacdo Parental, Disponibilidade Parental para a Comunicacdo e Conflito

Trabalho-Familia.

M DP 1. 2.
1. DPC 3,80 ,63 -
2. WFC 2,93 N .31 -
3.SP 81,70 10,24 427  -17

Nota: DPC (Disponibilidade Parental para a Comunicag¢éo), WFC (Conflito Trabalho-Familia geral), SP (Satisfagao
Parental); M (média); DP (desvio-padrdo); * p <,05; ** p <,01
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Posteriormente, foi realizada uma nova correlagdo a fim de ser possivel verificar
se existiam correlagGes significativas entre as dimensdes em estudo e algumas variaveis
de relevancia (i.e., a idade dos participantes, o nimero de filhos, as horas de trabalho
semanal e o0s seus rendimentos mensais). Através dos resultados desta correlagédo
apresentados na tabela 4, foi possivel identificar uma correlacdo negativa moderada entre

0 nimero de horas de trabalho semanal e a idade dos pais (r = -,19; p =,042).

Tabela 4

Correlagdes entre as variaveis em estudo e a idade dos participantes, o n° de filhos, a idade do 1° filho, horas de
trabalho semanal, rendimentos mensais.

M DP DPC WFC SP
1. Idade do participante 39,27 6,42 -,05 -,04 ,05
2. N° filhos 1,84 74 ,02 ,00 14
3. H/semanal 39,62 8,01 -,06 ,02 -,07
4. Rendimentos 944,83 396,88 ,02 -,05 -,04

Nota: DPC (Disponibilidade Parental para a Comunica¢do), WFC (Conflito Trabalho-Familia), SP
(Satisfagdo Parental), H/semanal (nimero de horas de trabalho semanal), Rendimentos (rendimentos
mensais de cada participante); M (média); DP (desvio-padréo); * p < ,05; ** p <,01

4.3. Analise da variancia

Com o objetivo de verificar se existe alguma diferenca ao nivel da DPC, WFC e SP
dos pais consoante o seu nivel de escolaridade, o seu estado civil ou a sua qualificacdo
laboral, realizaram-se trés testes da ANOVA. Através da Tabela 5 é possivel verificar que
existem diferencas significativas na SP [F (9, 112) = 3,17; p=,046; n’>= ,05] entre os trés
niveis de escolaridade dos pais, sendo que 0s que apresentam mais SP sdo 0s pais com 0
1° ciclo (M = 84,99; DP = 7,84), seguidos dos com 0 ensino secundario ou profissional
(M =82,57; DP =12,27) e por fim os pais com o ensino superior (M =79,37; DP = 9,73).
Né&o existindo diferencas significativas ao nivel do WFC [F (2, 116) =,09; p=,910] e da
DPC [F (2, 112) = ,56; p=,572].
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Tabela 5

Comparacédo de médias entre a escolaridade dos pais e o Conflito entre Trabalho- Familia (WFC), a
Satisfacédo Parental (SP) e Disponibilidade Parental para a Comunicagdo (DPC)

Variaveis Pais com 1° Pais com Pais com F p N2
em ciclo secundario/profissional ensino
estudo M(DP) M (DP) superior
N=35 N=34 M (DP)
N=57
SP 84,99 (7,84) 82,57 (12,27) 79,37 (9,73) 3,17 ,046 ,05
WFC 2,95 (,71) 2,88 (,77) 295(82) ,09 ,910 ,00
DPC 3,89 (,61) 3,82 (,64) 3,74(64) 56 572 01

Nota: SP (Satisfagdo Parental); WFC (Conflito Trabalho-Familia); DPC (Disponibilidade Parental para a
Comunicagdo); F = estatistica F da ANOVA; p = nivel de significancia; #°= eta-quadrado.

J& na andlise da variancia entre a SP [F (3, 110) =,24; p=,866], o WFC [F (3, 114)
= ,46; p=,712] e a DPC [F (3, 120) = 1,48; p=,223] com o estado civil dos pais ndo foram

encontradas diferencas significativas entre eles, como é possivel verificar pela tabela 6.

Tabela 6

Comparagéo de médias entre o estado civil e Conflito entre Trabalho-Familia (WFC), a Satisfacao
Parental (SP) e Disponibilidade Parental para a Comunicacéo (DPC)

Variaveis em Solteiro/a dléjrll;ac(tJo Casado/a Divorciado/a
estudo M©P) \iopy MOP) M (DP) F p
N=15 N N=66 N=15
N=29
80,71 (
81,34 ’ 82,59 81,29
oP (8,72) 7 9 (1052 (1263 24 866 .00
WFC 3,19 (,47) (2’9925) 2,90 (,76) 2,94 (,62) 46 712 01
DPC 3,74 (,60) (36637) 3,81 (,61) 4,08 (,75) 1,48 ,223 ,04

Nota: SP (Satisfacdo Parental); WFC (Conflito Trabalho-Familia); DPC (Disponibilidade Parental para a
Comunicaco); F = estatistica F da ANOVA; p = nivel de significancia; #°= eta-quadrado.
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Por fim, na analise entre a SP [F (2,108) =,12; p =,884], a [DPC: F (2,117) = ,13;
p=,875] e o WFC [F (2,111) =,26; p =,771] com a qualificacdo laboral, ndo se detetaram

diferencas significativas, como é possivel verificar pela Tabela 7.

Tabela 7

Comparacéo de médias entre a qualificagéo laboral e Conflito entre Trabalho-Familia (WFC), a Satisfacdo Parental
(SP) e Disponibilidade Parental para a Comunicagao (DPC)

Variaveis em Baixa Média Alta
estudo M (DP) M (DP) M (DP) F p G
N=36 N=44 N=41
SP 82,44(12.41) 81,71(8,88) 81,20(9,87) ,12 ,884 ,00
WFC 2.94(,77) 2,99(,80) 2,87(,79) 26,771 ,00
DPC 3,77(,77) 3,83 (,63) 3,84 (,52) ,134 ,875 ,00

Nota: SP (Satisfacdo Parental); WFC (Conflito Trabalho-Familia); DPC (Disponibilidade Parental para a
Comunicacao); F = estatistica F da ANOVA; p = nivel de significancia; #°= eta-quadrado.

4.4. Variaveis preditoras

Para verificar se o Conflito Trabalho-Familia dos pais explica em parte a SP ou a
DPC, foram realizadas duas regressdes lineares simples. Através da andalise da tabela 8 e
9 é possivel verificar que: o WFC explica 10% da DPC [R? =,10; F (1,117) =12,54; p =
,001], sendo esta estatisticamente significativa; e que WFC explica 3% da SP [R? =,03;
F(1,110)=3,23; p = ,075], néo sendo esta significativa.

Tabela 8

Andlise de regressdo linear simples com as varidveis: Conflito Trabalho-Familia como preditor da
Disponibilidade Parental para a Comunicacéo (DPC)

Disponibilidade parental para a comunicagéo
R? Change in F AR? B t
,10 12,54 ,09

WEFC -,31 -3,54
Nota: WFC= Conflito Trabalho-Familia; R2 = coeficiente de determinacdo,; F = estatistica F da ANOVA; AR2 = R2
ajustado; f = Beta; t = valor t calculado.
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Tabela 9

Andlise de regressdo linear simples com as variaveis: Conflito Trabalho-Familia como preditor da
Satisfacdo Parental (SP)

Satisfacdo Parental
R? Change in F AR? B t
,03 3,23 ,02

WFC -, 17 -1,80
Nota: WFC= Conflito Trabalho-Familia; R2 = coeficiente de determinagdo; F = estatistica F da ANOVA,; AR2 = R2
ajustado; p = Beta; t = valor t calculado.
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Capitulo 111 — Discusséao de resultados

O presente estudo teve como objetivo principal verificar se 0 WFC que os pais
podem experienciar, influencia o seu exercicio da parentalidade, mais especificamente
através da DPC e da SP.

Em relacdo ao estado civil dos pais, a grande maioria sdo casados (52,8%) ou em
unido de facto (23,2%) e por consequéncia as familias em que estdo inseridos sdo
maioritariamente biparentais (70,40%). O facto de a grande maioria dos pais que
participam neste tipo de estudos serem casados, vai de encontro com os dados do INE
(2011) apesar de ser ligeiramente superior neste estudo do que a encontrada pelo INE que
foi de 46,55%.

A maioria dos pais concluiram o ensino superior (45,24%) e ao nivel da
qualificagéo laboral estdo bem distribuidos, mas a maioria trabalha na “Média” (36,36%),
seguida da “Alta” (33,88%) e por fim a “Baixa” (29,75%). Quase todos/as ativos/as ¢ a
trabalhar o ano todo (93,65%) num horéario fixo (79,84%). Quando comparando estes
valores com 0os do PORDATA (2020) verificam-se algumas diferencas entre as
percentagens apesar de no geral irem de encontro com as encontradas neste estudo. De
acordo com o PORDATA (2020): a populacdo ativa nacional € um pouco inferior a
encontrada neste estudo (78,10%); a grande maioria da populacdo tem um emprego no
sector terciario (69,85% o0 que é muito superior a percentagem da presente investigacao;
e em relacdo ao nivel de estudos, a percentagem de pessoas com 0 €ensino superior
(30,12%) é ligeiramente inferior, mas a do ensino basico (9,54%) é bastante dispar da
encontrada neste estudo (27,78%). Esta comparacao acaba por ser relativa visto que tanto
0 PORDATA como o INE tém os seus valores para a populagédo nacional em geral e neste
estudo analisamos uma populacédo especificamente de pais.

Através das respostas dos pais € possivel verificar que estes ndo se sentem
valorizados nem que as necessidades sdo tidas em consideracédo, seja a nivel monetéario
ou do stresse, esfor¢o ou dos conhecimentos exigidos. Esta ideia é apoiada por um estudo
a nivel mundial, que denotou uma clara disparidade entre as caracteristicas de bem-estar
no trabalho que os trabalhadores mais valorizam num local de trabalho (e.g., flexibilidade
horéria, prestacdo de cuidados a criancas, teletrabalho) e as empresas empregadoras tém
para oferecer. As empresas oferecem muito menos do que os trabalhadores necessitavam
(Deloitte Insights, 2018). Apesar disto, a maioria dos pais sente-se satisfeito mesmo assim

no seu trabalho. Uma das razdes pode ser por considerarem que ndo tém o0s requisitos
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necessarios para mudar de trabalho ou, também, pelo fator etario. Isto esta em
concordancia com a resposta sobre se tivessem a possibilidade de voltar atrds e se
escolheriam outro trabalho, a maioria respondeu que talvez o fizesse, apesar da
percentagem estar proxima da dos que escolheriam na mesma o0 mesmo trabalho. Esta
concluséo apoia a ideia de que os pais ndo se sentem satisfeitos no emprego que tem ao
nivel da conciliagdo trabalho-familia (Afonso et al., 2019). E vai de encontro também
com o facto de trabalhadores que apresentam maiores niveis de CTF, tendem a apresentar
menores niveis de envolvimento e consequentemente maior intencdo de sair da empresa,
apesar do seu desempenho néo estar afetado (Oliveira et al., 2019).

Em relagdo aos objetivos gerais, verificou-se que as trés dimensdes em estudo se
encontram correlacionadas. Apds a analise das correlagdes, verificou-se correlacdes
significativas entre a DPC e 0o WFC e entre a SP e a DPC. Entre a DPC e 0 WFC obteve-
se uma correlacdo negativa forte, que se traduz no facto de quanto maior for o WFC que
0s pais experienciam, entdo menor vai ser a sua DPC para os filhos. Mais fortemente
através do CTF-TS, do CTF-C, do CFT-TS e do CFT-C. Estes resultados comprovam a
hipdtese levantada (H2: Quanto maiores forem os niveis de WFC dos pais, menor sera a
sua DPC) e sdo apoiados pela literatura visto que niveis de WFC tem um impacto
negativo no bem-estar parental e no desempenho da parentalidade em geral (Van den
Eynde et al., 2020b). Para além disso 0 WFC também eleva os niveis de stresse parental
e a qualidade da parentalidade em geral (Mackler et al., 2015) o que por sua vez influencia
a disponibilidade dos pais (Bentenuto et al., 2020) e das maes (Bentenuto et al., 2020;
Cohen & Shulman, 2019). Uma razéo para esta ligacéo, prende-se com o facto de muitas
vezes existir uma elevada dificuldade em esquecer o trabalho quando se retorna a casa, o
que se traduz numa menor disponibilidade para o envolvimento na vida familiar
(Mendonc¢a & Mena Matos, 2015). Quando os pais se sentem mais em baixo devido ao
trabalho, exaustos, e por ndo conseguirem “desligar”” quando chegam a casa, leva-0s a ter
interacdes mais negativas com a crianga (Danner-Vlaardingerbroek et al., 2013).

Por outro lado, foi encontrada uma correlacdo positiva forte entre a DPC e a SP,
mesmo entre as subdimensdes (FP, PP e IP) que indica que quanto maior é a DPC dos
pais, entdo serd a sua SP, e vice-versa. Como sdo duas variaveis que constituem a
parentalidade em geral, ja era expectavel que estivessem fortemente correlacionadas
devido a sua importancia para um 6timo exercicio da parentalidade.

Apesar de na andlise geral das correlacdes entre as varidveis em estudo ndo se ter

verificado uma correlagédo significativa entre a WFC e a SP, quando foi efetuada a
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correlagdo entre as subdimensdes foram encontradas correlagdes negativas moderadas
entre os FP com o CFT-TS e o CFT-C. Isto indica que embora no geral ndo sejam
variaveis que se correlacionem de forma significativa, numa forma particular elas
encontram-se correlacionadas. Esta relagdo confirma parcialmente a primeira hipotese
(H1: Quanto maiores forem os niveis de WFC dos pais, menor seré a sua SP) e é apoiada
pela literatura, e como ja foi anteriormente mencionado, visto que os niveis de WFC tem
um impacto negativo no bem-estar parental e no desempenho da parentalidade em geral
(Van den Eynde et al., 2020b) e na SP, em particular (Vieira et al., 2012). Por outro lado,
quanto maior for o WFC, entdo maior serdo o0s niveis de stresse parental e vice-versa
(Nogueira, 2013). Por sua vez o stresse parental acaba por influenciar negativamente o
desempenho da parentalidade.

No que diz respeito as correlacdes entre as restantes variaveis e de encontro com
0s objetivos especificos, apenas foi possivel verificar uma correlacdo entre a idade do
primeiro filho e a idade dos pais e entre 0 nimero de horas que os pais trabalham por
semana com a sua idade. Entre a idade do primeiro filho e a idade dos pais foi encontrada
uma correlacédo positiva forte, que indica que quanto maior for a idade do primeiro filho,
entdo maior € a idade dos pais. De acordo com os dados de 2020 do PORDATA, a idade
média das méaes portuguesas aquando do seu primeiro filho é 30,7 anos. Assim sendo, €
de esperar que os pais mais velhos tenham também os seus filhos mais velhos, se em
média tém os filhos com a mesma idade.

Tambeém foi possivel verificar uma correlacdo negativa moderada entre o nimero
de horas que pais trabalham por semana e a sua idade, indicando que quanto maior for a
idade dos pais, menos horas trabalham. Uma das razdes desta diferenga podera ter a ver
apenas com a idade, mas também podera dever-se com o fator geracional, visto que a
idade dos participantes varia entre os 24 e os 55 anos. Num estudo realizado
especificamente com médicos verificou-se que até aos 46 anos sao adicionadas duas horas
de trabalho por ano, acabando por atingir o seu maximo aos 46 anos (Afonso et al., 2019).
Assim, de acordo com Afonso et al. (2019), o efeito expectavel seria o contrario
encontrado neste estudo: seriam os pais mais novos que trabalham mais horas do que os
com mais anos, apesar de ter tirado as suas conclusdes numa populagéo especifica.

Posteriormente foi realizada a analise da variancia para verificar em que medida
é que as dimensdes em estudo séo explicadas pelo nivel de escolaridade, pelo estado civil
dos pais ou pela qualificacdo laboral. Apenas foram encontradas diferencas em relagéo

ao nivel de escolaridade na explicagdo da SP: demonstrou ser diferente consoante os trés
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niveis de escolaridade dos pais, sendo que 0s que apresentam mais SP s&o 0s pais com 0
1° ciclo, sequidos dos com o ensino secundario ou profissional e por fim os pais com o
ensino superior. Em relacdo a este ponto os estudos ndo sao consensuais, existem uns que
contradizem estes resultados e outros que os corroboram. Por um lado, defendem que os
pais com maior nivel de escolaridade apresentam maior satisfacdo parental (Carvalho,
2014; Ferreira et al., 2014; Ribeiro, 2020) visto que mais anos de escolaridade trazem
mais conhecimento e consciencializacdo das necessidades dos seus filhos pelo que
tendem a estimula-los mais (Cabrera et al., 2007). Por outro lado, pais com mais
escolaridade, por terem uma maior consciéncia do seu papel parental, vao ser mais criticos
para com o seu desempenho e tendem a estar menos satisfeitos. J& os pais que possuem
menos anos de escolaridade, por tendencialmente terem menos conhecimento do que é
expectavel nas etapas de desenvolvimento das criancas, tendem a avaliar o seu
desempenho parental mais positivamente e sentem-se mais realizados. Outra das razfes
prende-se com o facto dos pais com menos escolaridade priorizarem mais a familia face
ao trabalho e distinguirem a parentalidade como um maior marco na sua vida (Veroff et
al. 1981, citado por Goetting, 1986).

Ja o facto de ndo se terem encontrado diferencas significativas ao nivel do estado
civil dos pais na explicagdo da SP, da DPC e do WFC, vai contra o que foi encontrado na
literatura. De acordo com um estudo de Veroff et al. (1981) (citado por Goetting , 1986),
0 estado civil estd associado com os niveis de SP sendo que: pais(H)
divorciados/separados tendem em enfatizar mais 0s aspetos positivos da parentalidade e
apresentam niveis de SP superiores do que maes divorciadas/separadas. Uma justificacdo
que os autores apresentam é o facto dos pais divorciados/separados vivem mais
intensamente a parentalidade numa tentativa de compensar outras areas das suas vidas
que estdo mais em falta (e.g. vida conjugal ou porque na maioria sdo afastados da rotina
diéria da educacédo dos seus filhos quando h& guarda partilhada). Também os pais que
estdo solteiros ttm menos tendéncia a sentirem-se com menor SP que 0s que sdo casados
(Shanafelt et al., 2016). Por sua vez, pessoas casadas tém maiores niveis de conflito CTF
e devido a longas horas de trabalho semanal acabam por ter menos tempo com a familia
(Bayraktaroglu et al., 2019). O facto de n&o terem sido encontradas diferencas
significativas entre as dimensdes e a qualificagdo laboral, vai contra o facto das familias
em risco psicossocial (i.e. familias que ndo conseguem corresponder corretamente as
necessidades dos filhos) serem predominantemente compostas com pais com baixa

qualificagdo laboral ou até mesmo nula (Nunes & Ayala-Nunes, 2019).
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Por fim, e de acordo o estudo das hipoteses 1 (H1: Quanto maiores forem os niveis
de WFC dos pais, menor serd a sua SP) e 2 (H2: Quanto maiores forem os niveis de WFC
dos pais, menor serd a sua DPC) verificou-se se 0 WFC atuava como preditor da DPC
e/ou da SP. N&o se confirmou H1, o que contradiz os dados da literatura visto que o WFC
tem um impacto negativo no bem-estar parental e no desempenho da parentalidade (Van
den Eynde et al., 2020b). Quando o WFC ¢ alto, os pais apresentam também menos
consisténcia na sua parentalidade em geral (A. R. Cooklin et al., 2015), interagdes com
menos afeto e também com mais irritacdo para com a crianca (A. Cooklin et al., 2014).
Ja H2 foi confirmada visto que verificou-se um valor significativo do WFC na explicacéo
da DPC, sendo que explica 10%. Este resultado vai de acordo ao que é apontado pela
literatura, como foi mencionado acima. Para além disso o WFC também eleva os niveis
de stress parental e a qualidade da parentalidade em geral (Mackler et al., 2015) o que sua
vez influencia a Disponibilidade dos pais (Bentenuto et al., 2020; Cohen & Shulman,
2019). Uma razdo para esta ligagéo, prende-se com o facto de muitas vezes existir uma
elevada dificuldade em esquecer o trabalho quando se retorna a casa, 0 que se traduz
numa menor disponibilidade para o envolvimento na vida familiar (Mendon¢a & Mena
Matos, 2015). Quando os pais se sentem mais em baixo devido ao trabalho, exaustos, e
nédo conseguem “desligar” quando chegam a casa, tém consequentemente interacbes mais
negativas com a crianga (Danner-Vlaardingerbroek et al., 2013). Por estes motivos, seria
expectavel que o WFC atuasse como preditor tanto da SP como da DPC. O facto de nédo
ter sido verificada essa relacéo, podera indicar que existe uma ligacdo indireta entre eles

e ndo ser direta como se achava.
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Capitulo IV - Consideracdes finais

O conflito entre o trabalho e a familia que os pais sentem, vai influenciar o seu
desempenho na parentalidade mais precisamente através da Disponibilidade parental para
a comunicacdo. A Satisfagdo Parental é também superior nos pais com um nivel de
escolaridade do 1° ciclo do que os do ensino secundario/profissional ou superior. Em
relacdo as possiveis diferencas significativas entre pais e maes ndo foi possivel verificar
se existiam diferencgas significativas devido a disparidade entre os pais e mées que
participaram no estudo.

Estes resultados reforcam a importancia de as empresas trabalharem em conjunto
com os seus trabalhadores para que possam diminuir os niveis de conflito que eles sentem.
E importante que os pais se sintam mais apoiados e valorizados nos seus empregos para
que possam também ser pais mais satisfeitos junto da sua familia.

Este estudo teve algumas limitacdes nomeadamente ao nivel do fecho das escolas
devido a pandemia, bem como a pouca participacdo dos pais do Agrupamento de Escolas
de S. Teotonio. Outra das limitacfes € o facto da amostra ser predominantemente
constituida por mdes e por residentes do distrito de Beja, ndo permitindo que as
conclusdes retiradas possam ser generalizadas para o resto do pais. Assim sendo, sugere-
se que estudos futuros incluam uma amostra mais diversificada pelo pais e também por
maes e pais em partes o mais semelhantes possiveis. Outra limitacdo foi o facto de a
amostra ter sido grande parte recolhida com um questionario on-line. Este tipo de recolha
traz os seus beneficios como obter um grande nimero de respostas num curto espacgo de
tempo e numa populacdo mais generalizada garantindo sempre o anonimato e a
confidencialidade. No entanto, também tem as suas desvantagens como o facto de
existirem grupos de pessoas com mais predisposi¢do para participarem neste tipo de
estudos e os resultados sdo baseados nos individuos com esse perfil. Assim sendo, é
preciso cautela na generalizacdo dos resultados obtidos quando se recorre a este tipo de
método pois podem ser uma ameaca a validade externa dos mesmos (Schmidt, 1997).

Com este estudo foi possivel verificar que o Conflito Trabalho-Familia influencia
a parentalidade, mas sera pertinente no futuro verificar também que outras variaveis
podera afetar. Como sugestdo para estudos futuros sugere-se ainda o estudo de outras
variaveis associadas a parentalidade que poderdo influenciar o desempenho dos pais no
trabalho. Seria também relevante investigar melhor se a Satisfacdo parental se encontra

influenciada pelo Conflito entre o trabalho e a familia. Por fim, aconselha-se ainda a
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recolha de amostras mais equitativas de pais/maes, para que se possam realizar

comparag0es e por fim, o estudo mais a fundo da viséo dos pais (H).
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