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ANEXO |

ENTREVISTAS E INQUERITOS



Entrevista Semi-diretiva

Inquiridos — Residentes locais do Municipio de Tarrafal.

1 - Qual a sua opiniédo sobre os turistas estrangeiros residentes no Tarrafal?

2 - Quais as principais atividades de interagdo entre residentes locais e turistas

estrangeiros residentes?

3 - O que mais Ihe desperta o interesse quando interage com os turistas estrangeiros
residentes no Tarrafal?

4 - Que tipo de relacéo estabelece com o turista residente, de amizade ou de trabalho?
5 - O que acha que deveria ser feito para melhorar o turismo no Tarrafal?

6 - Que vantagens considera que o turismo residencial traz ao Tarrafal?

Nome:

Idade:
Naturalidade:
Nacionalidade:
Morada:

Profissao:



Entrevista Semi-Directiva

Inquiridos — Turistas estrangeiros residentes no Municipio do Tarrafal.

1 - Como tem sido 0 seu percurso enguanto turista?

2 - Como conheceu o Tarrafal?

3 - Fala a lingua krioula?

4 — Qual a sua opinido sobre a gastronomia cabo-verdiana?
5 — Sente-se acolhido pela comunidade recetora?

6 - Qual é o tema sobre a sua integragdo com a populacédo tarrafalense que gostaria de

realgar? Tém atividades conjuntas?

7 - Que tipo de relagéo estabelece com os locais, de amizade ou de trabalho?
8 - O que mais Ihe desperta o interesse para viver no Tarrafal?

9 - O que acha que deveria ser feito para melhorar o turismo no Tarrafal?

10 - Como se encontra instalado no Tarrafal, em casa propria ou alugada?

11 - Caso seja proprietario de uma habitacdo, quais as principais burocracias
enfrentadas no processo de construcdo e/ou aquisicao da segunda residéncia, bem como
de permanéncia legal no Tarrafal?

12 - Qual foi o preco final?

13 - Trabalha por conta prépria? Caso possua negécio préprio, emprega residentes

locais?
14 - Quantas vezes por ano se ausenta da sua habitacao, e para onde vai?

15 - Manténs vinculos com o pais de origem?



16 - Em que meses realiza as suas saidas?

17 — Quais as atividades de interagdo com 0s outros turistas residentes que gostarias de

realcar?

18 - Até quando pretende permanecer em Tarrafal?

Nome:

Idade:

Naturalidade:
Nacionalidade:
Profissdo:

Residéncia em Tarrafal:

Residéncia no pais de origem:



Entrevista Semi-Directiva

Inquiridos — Casais Mistos (Turistas Estrangeiros Residentes e seus parceiros/as

naturais de Cabo Verde) no Tarrafal de Santiago.

1 - H& quantos anos sdo casados?

2 - Ha& quantos anos residem no Tarrafal?

3 - O que vos motivou a vir viver no Tarrafal?

4 - Quantas pessoas constituem o vosso agregado familiar?

5 - Quem tomou a decisdo final de adquirir uma habitacéo no Tarrafal?
6 - Como vocés se instalam no Tarrafal, em casa prépria ou alugada?

7 - Caso sejam proprietarios de uma segunda residéncia, quais as principais burocracias
enfrentadas no processo de constru¢do da mesma, bem como de permanéncia legal no

Tarrafal?
8 - Como compraram a vossa casa, terminada ou mandaram construir?
9 - Qual foi o preco final?

10 - Qual era a vossa profissdo antes de emigrarem para o Tarrafal, e qual é vossa

profissdo atual?

11 - Trabalham por conta prépria? Caso possuam negocio préprio, empregam residentes

locais?

12 - Quantas vezes por ano se ausentam da vossa habitacdo, para onde vao, e quanto

tempo despendem fora?
13 - Vocés sdo vitimas de algum preconceito por parte dos residentes locais?
14 - Costumam participar em eventos culturais?

15 - Quanto tempo pretendem permanecer no Tarrafal?



Nome/s:

Idade:
Naturalidade:
Nacionalidade:
Profisséo:

Residéncia em Tarrafal:



Inquérito Sociologico |

Este questionario constitui um suporte de informacdo relativa a uma tese de Mestrado em
Sociologia — Mobilidades e Identidades, subordinada ao tema Impactes Socioculturais do
Turismo Residencial no Municipio de Tarrafal de Santiago — Cabo Verde e destina-se aos
residentes locais. As declaragdes recolhidas sdo estritamente confidenciais. Agradecemos a sua

colaboracéo.

P. 1 Qual a sua opinido sobre os turistas estrangeiros residentes no Tarrafal?

Ma Insuficiente | Suficiente Boa Muito
boa
Simpatia
Convivéncia
P. 2 Fala alguma lingua estrangeira?
Nao O Mais ou menos [ Bem O Muito bem O

P. 3 Em caso de resposta afirmativa em P.2 refira qual.

Francés [ Inglés O Alemao Italiano [ outra

P. 4 Como considera o nivel de intercambio cultural com os turistas estrangeiros residentes em

Tarrafal?

Insuficiente O Suficiente OJ Bom O Muito bom O

P.5 Que tipo de relacdo estabelece com os turistas estrangeiros residentes em Tarrafal?

Nenhuma O Amizade O Trabalho O Ambos [




P.6 Que atividades de interacdo com 0s turistas estrangeiros residentes no Tarrafal gostaria de

realgar?

Eventos

culturais O

Jantares (I

Desporto [

Qual?

Atividades de praia

O

outro

P. 7 Que impactes acha que o turismo residencial tem na populacéo local ?

Maus

Razoaveis

Bons

Excelentes

Sociais

Ambientais

Economicos

P. 8 Como considera o nivel de informacéo turistica no Tarrafal?

Mau O

Razoavel (1

Bom O

Muito bom O

P. 9 Como considera o nivel de qualificagdo dos trabalhadores dos servigos de restaurantes e

hotéis da area turistica?

Mau O

Insuficiente (I

Suficiente [

Bom O

Muito bom [

P. 10 Qual a sua opinido sobre o turismo em geral no Tarrafal?

Ma

Insuficiente

Suficiente

Boa Muito boa

Sol e Praia

Prestacdo de servicos turisticos

Seguranca




Inquérito Sociologico |1

Este questionario constitui um suporte de informagdo relativa a uma tese de Mestrado em
Sociologia — Mobilidades e Identidades, subordinada ao tema Impactes Socioculturais do
Turismo Residencial no Municipio de Tarrafal de Santiago — Cabo Verde e destina-se aos

turistas estrangeiros residentes no Tarrafal. As declaracBes recolhidas sdo estritamente

confidenciais. Agradecemos a sua colaboracao.

P. 1 Como conheceu o Tarrafal?

Através de amigos [ Agéncia turistica (1 Internet [ Outro

P. 2 O que lhe despertou o interesse para viver no Tarrafal?

Clima O Natureza [1 Tranquilidade [ Mar O Outo______
P. 3 Fala a lingua Crioula?

Néo O Mais ou menos [ Bem O Muito bem

P. 4 Sente-se acolhido pela comunidade recetora?

Insuficiente [J Suficiente [ Bom O Muito bom [

P. 5 Que tipo de relagdo estabelece com os locais?

Nenhuma [J Amizade [ Trabalho [ Ambos [

P. 6 Quais sdo as atividades de interacdo com a populagéo do Tarrafal que gostaria de realgar?

Eventos Atividades de praia

Jantares [ Desporto [ outro

culturais O |




P. 7 Qual a sua opinido sobre a gastronomia cabo-verdiana?

Né&o gosto [ Gosto pouco [ Gosto muito I Outro
P. 8 Qual a sua situacéo profissional?

Outro
Desempregado/a [ Empregado/a O Reformado/a [
P. 9 Como estd instalado no Tarrafal?

Outro

Casa propria

Casa alugada 1

Casa de amigos [J

P. 10 Qual é a sua situacdo no que toca a sua permanéncia legal no Tarrafal?

Visto de Cartao

de | Dupla

trabalho O residente (1 nacionalidaded

Visto de

férias O

llegal O

Qutro

P. 11 Paga alguma quantia para residir legalmente em Cabo Verde (Tarrafal)?

Sim O

Nao O

Outro

P. 12 Quantas vezes por ano se ausenta da sua residéncia no Tarrafal?

Uma vez por ano [

Duas vezes por ano [

Trés vezes por ano [

Outro

P. 13 Quanto tempo despende fora?

1 més [

2 meses [

3 meses [

Outro




P.14 Onde se desloca quando sai do Tarrafal?

Pais de origem [J Outros paises [ Outras localidades dentro de

Cabo Verde [

P. 15 Qual é a sua opinido sobre o turismo em geral no Tarrafal?

Ma Insuficiente | Suficiente Bom Muito bom

Sol e Praia

Nivel de informacdo turistica

Prestacdo de servicos turisticos

Nivel de qualificacdo dos trabalhadores da

area turistica

Seguranca

Atendimento na restauracao

Gastronomia

Fornecimento de energia elétrica e &gua

potavel

Aquisicéo de produtos bésicos

(alimentares/higiénicos/salde)

P. 16 Quanto tempo pretende permanecer no Tarrafal?

Né&o sabe [ Muito tempo O Para sempre [ Outro




Inquérito Sociologico 111

Este questiondrio constitui um suporte de informacgdo relativa a uma tese de Mestrado em
Sociologia — Mobilidades e ldentidades, subordinada ao tema Impactes Socioculturais do
Turismo Residencial no Municipio de Tarrafal de Santiago — Cabo Verde e destina-se aos

casais mistos residentes no Tarrafal. As declaracdes recolhidas sdo estritamente confidenciais.

Agradecemos a sua colaboracao.

P. 1 H& quantos anos séo casados ou vivem juntos?

Mais de 1 ano [ Mais de 5 anos [ Mais de 10 anos [ Outro
P. 2 Ha guantos anos residem no Tarrafal?
Mais de 1 ano (I Mais de 5 anos [J Mais de 10 anos [ Outro
P. 3 O que vos motivou a viver no Tarrafal?
Clima OO Tranquilidade O Vinculo ao TarrafalCd Outro
P. 4 Quem tomou a decisdo final de residir no Tarrafal?
Esposa/companheira [ Esposo/companheiro [ Ambos [
P. 5 Onde estdo instalados no Tarrafal?

Outro

Casa propria (O Casa alugada [ Casa de amigos [J

P. 6 Caso sejam proprietarios de uma residéncia, quais as principais burocracias

enfrentadas?

Aprovacdo do projeto Pagamento de taxas de | Outro

Licenca de construcéo [
de construcéo [ propriedade [




P. 7 Quantas pessoas constituem o vosso agregado familiar?

2 pessoas [

3 pessoas [

4 pessoas [

QOutro

P. 8 Qual ¢ a situagdo do elemento estrangeiro do casal, quanto a sua permanéncia legal no

Tarrafal?
Visto de Cartdo de | Dupla Visto de llegal 00 Outro
trabalho O residente [ nacionalidade férias [

P. 9 Pagam alguma quantia para residir legalmente em Cabo Verde (Tarrafal)?

Sim O Né&o (I
P. 10 Trabalham por conta propria?
Sim O Né&o OJ

P. 11 Caso trabalhem por conta propria, empregam residentes locais?

Sim O

Nao [

P. 12 Quantas vezes se ausentam da vossa residéncia no Tarrafal?

Uma vez por ano [J Duas vezes por ano [J Trés vezes por ano [ Outro

P. 13 Para onde vao?

Pais de origem do elemento | Outras ilhas de Cabo | Outras localidades | Outro
dentro da Ilha de

estrangeiro [

Verde O

Santiago [




P. 14 Quanto tempo estdo fora do Tarrafal?

Menos de 1 més [J Mais de 1 més [ Mais de 3 meses [] Outro

P. 15 Sentem-se acolhidos pela comunidade recetora?

Insuficiente O Suficiente O Bom O Muito bom O
P. 16 Que tipo de relacdo estabelecem com os locais?

Nenhuma O Amizade/Familiar O Trabalho O Ambos [

P. 17 Quais sdo as atividades de interacdo com a populagdo do Tarrafal que gostariam de

realgar?

Eventos Jantares [ Desporto [ Atividades de praia outro
culturais O O

P. 18 Como consideram o nivel de informacéo turistica no Tarrafal?

Ma O Razoavel O Boa I Muito boa [

P. 19 Como consideram o nivel de qualificacdo dos empregados da area turistica?

Ma O

Razoavel (1

Boa [

Muito boa [




P. 20 Qual é a vossa opinido sobre o turismo em geral no Tarrafal?

Ma

Insuficiente

Suficiente Bom

Muito bom

Sol e Praia

Prestacéo de servigos turisticos

Seguranca

Atendimento na restauracao

Gastronomia

Fornecimento de energia elétrica e agua

potavel

Aquisicéo de produtos béasicos

(alimentares/higiénicos/salde)

P. 21 Quanto tempo pretendem permanecer no Tarrafal?

Né&o sabe (1 Muito tempo I

Para sempre [

Outro




Inquérito — Desporto praticado
Publico-alvo: Turista estrangeiros residentes e locais do Tarrafal (Ilha de Santiago, Cabo Verde)

e Qual (s) a (s) atividade (s) desportivas que participa?

Atividade Assinale
Surf

Body Board

Natacdo

Mergulho

Excursdes em iates

Futebol
Voleibol

Basquetebol
Andebol
Outro Qual:




ANEXO I

HOTEIS E RESIDENCIAIS NO MUNICIPIO DO TARRAFAL DE
SANTIAGO



Alguns hotéis e residenciais no Municipio do Tarrafal de Santiago

Hotel Baia Verde

Entrada do Hotel Baia VVerde

Hotel baia verde — Localizada entre coqueiros na praia principal

Este estabelecimento hoteleiro é a “pérola de cristal” do Tarrafal. E o mais antigo
estabelecimento hoteleiro no Tarrafal.



King Fisher Resort

Localizada em Ponta d’ Atum este resort, mais propriamente um apart-hotel, ocupa uma
area de 6 mil metros quadrados, possui cerca de 28 camas, 15 apartamentos e emprega
cerca de 11 pessoas (locais). Os seus clientes sdo na sua grande maioria Alemaos, isto

deve-se ao facto do dono (ja falecido) ter sido alemao.

(Notas de campo, Fevereiro 19, 2012)




Hotel Cachoeira — Vila — “Mangui”

Este estabelecimento hoteleiro convencional é recente. Entrou em funcionamento em

2012. Possui 27 quartos.

Hotel Cachoeira e Hotel Restaurante Sol-Marina que disp6e de 11 quartos




Residencial — Tarrafal Residence

Este estabelecimento possui dez quartos e um apartamento.

Vila - “Mangui”



Hotel Tarrafal

Funcionou durante alguns anos e, em 2007 parou devido a méa geréncia. Hoje revela-se

como um auténtico “Concreet Jungle”.

Vila — “Mangui”

Parte de tras do Hotel Tarrafal




ANEXO 11

CASAS DE ALGUNS TURISTAS RESIDENTES



Casas de alguns turistas residentes

Fachada lateral da casa - Vila

Ponta d” Atum




Fachada lateral da casa - Ponta d” Atum
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Fachada lateral da casa — Vila — “Mangui”




ANEXO IV

INTERACAO ENTRE TURISTAS E LOCAIS NA PRATICA DE
SURF E BODY BOARD



Interacdo entre turistas e locais na pratica de surf e body board

Praia — “Kadjau”, sita em Ponta d> Atum — (Um dos diversos picos de ondas ao longo
da costa maritima de Ponta d> Atum no municipio de Tarrafal ao municipio da Ribeira

Prata).

Orla maritima — Ao fundo — Municipio do Tarrafal; No meio a localidade de Chdo Bom;
Vista de Ribeira Prata




“Kadjau” — “Kabana” — (cabanas construidas entre as acacias em frente a “Kadjau”)

Surfer — Local Bodyboarder e Turista convencional

Surfer e Turista convencional




Juris da Competicdo de Surf e Body Board (Marco 2011)

Surfer local — “Kadjau” - Competicao




ANEXO V

NOITE CULTURAL - FLYER



Flyer — Noite Cultural

Delta Cultura

K iriha
Watchy
CV Stars/MD

Open mic

Surpresa????

Exposicao dipintura
Ariano

Projecao di fotos

al
NA5 PEDRA CAL




ANEXO VI

AUTO-AVALIACAO DAS ACTIVIDADES DA NOITE CULTURAL



Auto-avaliacdo das atividades da Noite Cultural

Como classifica a dindmica de interacdo entre turistas residentes e residentes locais
durante esta noite?

- Insuficiente interacéo
- Suficiente interacao
- Boa interacéo

- Excelente interacéo

Das atividades que fizeram parte da noite cultural, qual Ihe despertou maior atengéo?

¢ Entrega de diplomas ao grupo de “batuku”
e EXxposicdo de pintura

e Projecéo de fotos

e Banda Tarrafal Base

e Open mic:

Ld & Md — Tidi — Kinha

Outro:

Sugestdes:



ANEXO VII

LEGISLACAO RELATIVA AO TURISMO EM CABO VERDE



Legislacdo relativa ao Turismo em Cabo Verde.

Tendo em conta que o sector do turismo é considerado o pilar do desenvolvimento
econdémico em Cabo Verde, bem como, 0 progresso economico-social que este pais
alcancou na década de 90 aquando da sua abertura ao regime pluripartidario, foram
implementadas varias leis no intuito de estimular a atividade turistica. Passo a citar

algumas leis criadas neste intuito:

Decreto-Lei n° 68/92 “Concede o reconhecimento de mérito turistico as pessoas
singulares ou coletivas, nacionais ou estrangeiros, que se hajam distinguido por

servigos ou iniciativas relevantes para o Turismo” (B.O. n°® 24).

Decreto-Regulamentar n® 4/97 “Regula o artigo da Lei n° 19/V/96, de 30 de
Dezembro que estabelece o regime juridico para Estrangeiros reformados” (B.O.

n°® 8, | Série, 03/03/97).

Decreto-Lei n° 43/99 “Declara a utilidade publica de expropriagdo, com caracter
muito urgente, os termos em Zonas de desenvolvimento Turistico Integral”
(B.O. n° 23, | Série, 06/07/99).

Resolucdao n°® 22/2004 “Aprova a minuta da Convengdo de Estabelecimento a
celebrar entre o Estado de Cabo Verde e a TURINVEST, HOLDINGS, S.A.”
(B.O. n° 31, | Série, 18/10/2004).

Decreto-Lei n° 40/2004 “Confere transitoriamente a CABO VERDE
INVESTIMENTOS — Agéncia cabo-verdiana de promocao de investimentos,
competéncia para gerir, administrar e fiscalizar as zonas de reserva e protecéo
turistica e revoga o Decreto-Lei n° 55/95, de 16 de Outubro e o Decreto-Lei n°
45/92, 12 de Maio” (B.O n° 30, I Série, 11/10/04).



Lei n® 49/VI/2004 “Autoriza o Governo a legislar sobre o planeamento fisico, a
gestdo e administragdo das zonas turisticas especiais” (B.O. n° 26, 1 Série,
23/08/04).

Decreto-Legislativo n° 1/2005 “Atribui a sociedade de desenvolvimento turistico
a criar por Decreto-Lei, o planeamento fisico e a gestdo e administracdo das
zonas turisticas especiais (Zonas de Desenvolvimento Turistico Integral e Zonas
de Reserva e Prote¢ao Turistica) em todo o pais” (B.O. n® 5, | Série,
31/01/2005).

Resolucao n° 22/VII/2006 “Constitui uma Comissdo de Inquérito Parlamentar
para fiscalizacdo das atividades das ZDTI’s e ZRPT’s” (B.O. 37, Supl. I Série,
18/12/06).

Decreto-Regulamentar n° 12/2009 “Aprova os estatutos de Cabo Verde
Investimentos (CI)” (B.O. n° 29, I Série, 27/09/04).

Decreto-Regulamentar n® 11/2010 “Define as dire¢cfes Regionais do Ministério

do Turismo, Industria e Energia, abreviadamente designadas por DRMTIE”
(B.O. n°37).

Decreto n° 14/2010 “Aprova, para ratificagdo, 0 Acordo de Cooperacao entre a

Republica de Cabo Verde e a Republica Portuguesa no dominio do Turismo”
(B.O. n° 39).

Decreto-Lei n° 30/2010 “Cria a Inspe¢éo-Geral de Jogos, abreviadamente 1GJ,

integrada no Ministério do Turismo, Industria e Energia” (B.O. n° 32).

Resolugdo n° 34/2010 “ Aprova o Plano Estratégico para o desenvolvimento do

Turismo em Cabo Verde, para o triénio 2010 a 2013 (B.O. n° 25).



Resolugao n° 41/2010 “Cria, na dependéncia do Ministério do Turismo,

Industria e Energia, o0 Instituto de Gestdo da Qualidade” (B.O. n° 29).

Decreto-Lei n® 6/2011 “Regula o acesso e exercicio da actividade dos
prestadores de servigos de turismo” (B.O. n° 4).

Lei n® 85/VII/2011 “Estabelece as bases das politicas publicas do Turismo”
(B.O.n°2).

Despacho do Ministério do Turismo, Industria e Energia, “Cria a Comissao de

aplicacdo de Coimas, abreviadamente designada CAC (B.O. n°5).



