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"WHAT ARE WE BUSY DOING<”

Isabelle Stengers

» Objetivo: provocar uma reflexdo sobre a construcdo dos cuidados de saude do futuro

» Introducdo: o futuro da saude como efeito da relacdo entre a experiéncia e a expetativa

» O que se espera da digitalizacdo em saude: alguns testemunhos



NGo ha expectativa sem experiéncia nem experiéncia sem expectativa.
(Koselleck, 2004)

Sendo dados anfropoldgicos, a experiéncia e a expectativa constituem a
condicdo das historias possiveis. (Koselleck, 2004)

O futuro molda o presente. (Adams et al., 2009)

O futuro ndo € um mero espaco técnico ou neutro — é espoletado atraves
do afeto e das sensacdes (Appadurai, 2013); € falado, domado,
comercializado e colonizado. (Adam & Groves, 2007)

O futuro alimenta imaginacdes especificas, coexistindo diversos futuros no
presente e desenhando-se tendéncias de hegemonizacdo e dominacdo
de certas imagens de futuro sobre outras. (Pels, 2015)

A dominacdo de certas imagens de futuro sobre outras leva a
“privatizacdo da esperanca” (Thompson & Zizek, 2013) e  emergéncia
e/ou consolidacdo de regimes que definem os termos do futuro, o qual €,
por esta via, “aprisionado no presente” (Strathern, 1992).

Experiéncia e
Expetativa: o
futuro como
matter of

concern




O QUE SE ESPERA DA
DIGITALIZACAO EM SAUDE?

» Os impactos maiores da digitalizacdo da saude sdo os de:

» Tornar visivel os espagos de experiéncias (0 contingente —
e.g., recursos disponiveis, constrangimentos estruturais,...)

» Vislumbrar horizontes de expetativas (o imagindrio — e.g.,
novas necessidades, futuros desejados,...)



Acesso

Biocomunicabilidade Gestao e governagao

Nova medicina Inovagao social

Desigualdade Capacitagéo

Novos arranjos colaborativos Inventividade

® Utilizacdo @ Reconfiguracdo @ Evolucao



UTILIZACAO

(26 referéncias)

Acesso

(16 referéncias)

Capacitacao

(7 referéncias)

Desigualdade

B EE ) EES)

* Alteracdo da relacao entre os cidadaos e os servicos de saude
(participacao; monitorizacao; prevencdo; detecao precoce; bem-estar;
qualidade de vida)

* Adoc3ao das tecnologias (mudanca cultural; mudanca de habitos)

* Cuidados centrados no cidad3o

* Reducdo dos constrangimentos geograficos (telessalude; telemedicina)

* Democratizacdo do acesso

* Vfalidacdo da informacado

¢ Literacia geral
¢ Literacia digital (dos cidaddos e dos profissionais de salde)
¢ Educacdo para a saude integral

* Infoexclusao

* Exclusado social
» Geografia

* Demografia



RECONFIGURACAO

(22 referéncias)

* Regulacdo (certificacao; comparticipacao; contratacao publica smart)
* Economia dos dados

Gestao e governacao * Gestdo das unidades de salde (otimizacdo dos processos de gestao;
libertacdao de recursos)

* Gestdo das empresas (novos métodos de producdo; inclusao de outros
especialistas)

(11 referéncias)

Inventividade » Avanco tecnoldgico (invengdo; inovacao)

.. * Emprego tecnologico (recursos humanos
(7 referéncias) s gico ( )

Nova medicina * Personalizacdo
* Humanizagao

(4 referéncias) * Profiss3o médica (formac3o; hibridismo)




EVOLUCAO

(21 REFERENCIAS)

* Participacao
Inovacao social » Didlogo entre geracdes
* Envelhecimento ativo

(8 referéncias) _ _
¢ Age-Friendly Environments

Novos arranjgs * Responsabilizacdo

) ¢ Cocriacdo
colaborativos « Multidisciplinaridade

(7 referéncias) * Consorcios

* Interoperabilidade técnica (infraestruturas de dados)

Biocomunicabilidade * Interoperabilidade social (integracao de servicos; interacao entre 0s
stakeholders)
(FEEEEED)] * One Health

» Diversidade cultural
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