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Parte A

1. Resumo

O Relatério de Atividade Profissional que me propus realizar aborda a problematica da
imigracdo no que concerne as politicas de imigracao, politicas de integracdo dos estrangeiros
e respetivas alteracOes legislativas. Procura dar eco as boas préticas que tém vindo a ser
implementadas pelo Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural,
nomeadamente com a criacdo dos CLAIl e dos CNAI. O presente relatorio tem como
principal objetivo descrever as atividades que tenho realizado no CLAII de VRSA enquanto
mediadora, onde destaco a acdo dos mesmos em Portugal, as parcerias que estdo inerentes a
sua constituicdo, o papel do ACIDI e das estruturas envolventes. Apresento também uma
nova proposta de complementaridade aos CLAII que é o Gabinete de Apoio ao Emigrante
(GAE), que podera ser uma mais-valia para o concelho de Vila Real de Santo Antonio, dado o
aumento dos fluxos emigratorios. Por ultimo, termino o relatério com a descricdo detalhada

da minha atividade profissional.

Gostaria de salientar que, as nacionalidades predominantes dos estrangeiros que vivem
no Concelho de Vila Real de Santo Antonio sdo a ucraniana e a brasileira, contudo, os dados
estatisticos do CLAII de VRSA permitem constatar uma significativa diminui¢cdo do niumero
de imigrantes, reflexo da conjuntura econdmica desfavoravel que tem ocorrido a nivel

nacional e internacional.

Enquanto coordenadora e mediadora do CLAIIl de VRSA desde 2006, e tendo em
conta a minha experiéncia profissional na vertente da imigracdo desde 1998 através de um
Projeto de luta contra a Pobreza promovido pela Camara Municipal de Portimao, verifico que,
os técnicos dos CLAII, para terem um bom desempenho na sua profissdo, devem funcionar
como facilitadores de integracdo. Esta integracdo sera feita através de uma relacdo proxima,
que torna possivel a comunicacdo entre as diversas culturas, o relacionamento social e

institucional entre atores que possuem universos simbolicos e normativos diferenciados.

Palavras-Chave: CLAII, Politicas de Imigracdo, Mediacdo, ACIDI, Atividade Profissional,
GAE.
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2. Abstract

The report regarding my professional activity will basically refer to the issue of
immigration as far immigration policies are concerned, integration policies of foreign people
and even legislative changes. The report also tries to give echo to the good practices that have
been implemented by the High Commissioner for Immigration and Intercultural Dialogue,
notably the establishment of CLAIl — Local Support Centre to Integrate immigrants, and
CNAI — National Support Centre for Immigrants. This report has as main objective to
describe the activities that | have done at CLAII in VRSA as a mediator, which highlight the
action of the same in Portugal, the partnerships that are inherent in its constitution, the role of
ACIDI and surrounding structures. | also present a new proposal which is complementary to
CLAII, which is the Emigrant Support Office, in Portugal - (Gabinete de Apoio ao Emigrante
- GAE), which may be an asset for the municipality of Vila Real de Santo Anténio, given the
increase of emigration flows. Finally, 1 conclude the report with a detailed description of my

professional activity.

| should also note that the predominant nationalities of the foreign people living in the
Municipality of Vila Real de Santo Antonio are Ukrainian and Brazilian, however, the
statistics of CLAII in VRSA also show a significant decrease in the number of immigrants,
probably, reflecting these figures the unfavorable economic climate that has occurred not only

at a national, but also at an international level.

As coordinator and mediator of CLAII in VRSA since 2006, and given my experience
on immigration since 1998 through a project to fight against poverty promoted by the
Municipality of Portimdo, | realized that the technicians of CLAII in order to accomplish their
professional goals must work out basically as facilitators of integration. This integration must
be done through a closer relationship, because only in that way there will be a better
communication between the different cultures in question, and the relationships between

social and institutional actors that have different normative and symbolic universes.

Key words: CLAIl (Local Support Centre to Integrate immigrants); policies of
immigration; mediation; ACIDI (High Commissioner for Immigration and Intercultural

Dialogue); professional activity; GAE ( Emigrant Support Office).
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N&ao me chames estrangeiro...

N&o me chames estrangeiro, s porque nasci muito longe
ou porque tem outro nome essa terra donde venho.

N&o me chames estrangeiro porgue foi diferente o seio
Ou porque ouvi na infancia outros contos noutras linguas.
N&o me chames estrangeiro se no amor de uma méae
tivemos a mesma luz nesse canto e nesse beijo

com que nos sonham iguais nossas mées contra o seu
peito.

N&o me chames estrangeiro, nem perguntes donde venho;
é melhor saber onde vamos e onde nos leva o tempo.

N&o me chames estrangeiro, porque o teu pao e o teu fogo
me acalmam a fome e o frio e me convida o teu teto.

N&o me chames estrangeiro; teu trigo é como 0 meu trigo,
tua mao é como a minha, o teu fogo como o meu fogo,

e a fome nunca avisa: vive a mudar de dono.

(...)

N&o me chames estrangeiro; olha-me nos olhos

Muito para la do édio, do egoismo e do medo,

E veras que sou um homem, ndo posso ser estrangeiro

Rafael Amor,

Imigracéo os mitos e os factos

No contexto das politicas publicas de integracdo de imigrantes de que
o ACIDI (Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo
Intercultural) é responsavel, a Rede de Centros Locais de Apoio a
Integracdo de Imigrantes - CLAIl nasce da conviccdo de que a
integracdo efetiva dos cidaddos e cidadds imigrantes se faz,
sobretudo, ao nivel local. E com esta missdo que em 2003 surge uma
rede de proximidade capaz de acolher e integrar os imigrantes, e que
se tem constituido como um mecanismo eficaz na construgdo do
processo multivectorial de integracdo dos imigrantes na sociedade
portuguesa.

Tendo por base a cooperagdo entre o ACIDI, as autarquias e/ou
entidades da sociedade civil, os CLAII, para além do atendimento
integrado que prestam, tém vindo a desenvolver projetos na area da
Promocdo da Interculturalidade, fomentando assim uma integracéo
mais plena em direitos e deveres para todas as pessoas.

Rosario Farmhouse, Alta Comissaria para a Imigracgéo e

Dialogo Intercultural

12



Parte B

3. Tema — A acdo dos centros locais de apoio a integracdo de imigrantes em Portugal
3.1. Politicas de Imigracao

As questdes relativas a imigracdo so se tornaram uma tematica central no principio dos
anos 90, altura em que «a imigracdo adquiriu visibilidade e relevancia suficiente para ser
inserida no quadro das preocupagdes sociais e legislativas, atenuando-se, assim, a imagem

unilateral de Portugal como pais de emigrantes» (Ramos, 2003:265).

Segundo Rocha Trindade, a postura politica do Estado Portugués perante a imigracao
modificou-se devido a um conjunto de fatores que contribuiram para a politizacdo da
etnicidade e para a tomada de medidas dirigidas a imigrantes e requerentes de asilo, tais

como:

— «a radicagdo de comunidades imigrantes e o aumento do respetivo peso

demogréfico;

—a visibilidade social do fendmeno migratorio e a percecéo politica das consequéncias
que, em termos de estabilidade social, podem advir das condi¢cdes socioecondmicas em que

vivem muitos imigrantes;

— 0 aparecimento de formas organizadas de promocdo da defesa dos direitos das
populacdes imigradas junto do governo e da sociedade civil, protagonizadas essencialmente

por associagdes de imigrantes, partidos politicos e organizacGes ndo-governamentais;

— uma prolongada crise econdmica, 0 consequente aumento de desemprego e a

crescente fragilidade do sistema de seguranca social» (Rocha — Trindade, 1995:206).

Para a mudanca da posicao politica do Estado Portugués em relacdo as populacées
imigradas contribuiram ainda os tratados e acordos assinados internacionalmente. Dentro
desses compromissos podemos salientar alguns como: a Convencdo de Genebra (1954), o
Protocolo de Nova lorque (1967), a Convencdo de Dublin (1990) e os Acordos de Schengen,
com o0 objetivo de estabelecer uma politica comum no que diz respeito a emissdo de vistos,

cooperacao policial e circulagdo de pessoas no espaco comunitario.

13



A nivel nacional podemos referir a nomeagdo de uma assessora para a Casa Civil do
Presidente da Republica (Marco de 1993) para acompanhamento dos problemas das
comunidades de imigrantes e 0 processo extraordinario de legalizacdo de imigrantes
clandestinos que ocorreu entre 13 de Outubro de 1992 e 5 de Marco de 1993 (Decreto-Lei
212/92 de 12 de Outubro), extensivel aos cbnjuges e filhos menores de 14 anos.

Relativamente a producdo de instrumentos legais, 0 governo criou um novo regime de
entrada, permanéncia, saida e expulsdo de estrangeiros (Decreto-Lei 59/93 de 3 de Marco)
que visava ainda a constituicdo de uma Comissdo de Imigracdo, a formacdo do Conselho
Nacional de Imigracéo e a criagdo do Instituto de Expulsdo Administrativa.

Assinala-se também a resolucdo do Conselho de Ministros n.° 38, de Abril de 1993, na
qual foi aprovado um programa de atuacdo com um conjunto de medidas para os sectores do

Emprego e da Formag&o Profissional, da Educagdo e da Acéo Social.

Na sequéncia desta resolucdo foi publicado um Despacho conjunto dos Ministérios da
Administracdo Interna, da Educacdo, das Obras Publicas, Transportes e ComunicacOes, da
Salde e do Emprego e Seguranca Social (a 12 de Outubro de 1993) atraves do qual foi criada

uma Comisséo Interdepartamental para a Integracio dos Imigrantes e Minorias Etnicas.

Por outro lado, e devido a preocupacdo com a existéncia de imigrantes ilegais e com a
seguranca civil dos portugueses, o Executivo modificou a Lei do Asilo através da Lei n.°
70/93 de 29 de Setembro.

A Lei da Nacionalidade (Lei n.° 25/94 de 19 de Agosto) foi também modificada,
ficando a obtencdo de nacionalidade portuguesa limitada aos individuos casados com
portugueses pelo menos ha trés anos e aos nascidos em territorio portugués, filhos de
estrangeiros residentes legais por um periodo ndo inferior a seis anos (para nacionais de paises

de lingua oficial portuguesa) ou dez anos (para nacionais de outros paises).

Foi criado 0 Alto-Comissario para a Imigracdo e Minorias Etnicas (ACIME), pela Lei
Organica do Governo, sendo as suas atribuices e competéncias fixadas pelo Decreto-Lei n.°
3-A/96, de 26 de Janeiro. A criacdo do Alto-Comissario teve como objetivo acompanhar, a
nivel interministerial, o apoio a integracdo dos imigrantes, cuja presenca é considerada como
um facto de enriquecimento da sociedade portuguesa. Este 6rgdo, dependente da Presidéncia

do Conselho de Ministros, reconhece que «0s novos desafios que se colocam a Portugal como

14



pais de imigracdo requerem medidas de integracdo na sociedade das familias de imigrantes,
em geral, das minorias étnicas de forma a evitar situagdes de marginalizacdo geradoras de
racismo e xenofobia» (Leitdo, 1999:2). O mesmo autor, que foi o primeiro Alto Comissério,
acrescenta que a criacdo do ACIME, revela ainda «uma grande preocupagdo com 0 Sucesso
educativo e o sucesso humano dos filhos dos imigrantes» (idem:12). No entanto, pelo
Decreto-Lei 251/2002, de 22 de Novembro, é reconhecido que o cargo de Alto-Comissario é
insuficiente para atingir as metas propostas relativas a probleméatica da integracdo de
imigrantes e minorias étnicas. Deste modo, é criado o Alto-Comissariado para a Imigragdo e
Minorias Etnicas, na direta dependéncia do Primeiro-Ministro, com o caréacter de estrutura
interdepartamental de apoio e consulta do Governo em matéria de imigracdo e minorias
étnicas. O Alto-Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas tem como atribuiges,
entre outras, promover a integracdo dos imigrantes e das minorias étnicas na sociedade,
respeitando a sua identidade social e cultural e contribuir para a melhoria das suas condicdes

de vida.

Posteriormente, nos termos do Decreto-Lei n.° 167/2007, de 3 de Maio, o Alto-
Comissariado para a Imigracdo e Minorias Etnicas adquire novas competéncias,
transformando-se, em unido com outras estruturas, num instituto pablico e passando a

designar-se por Alto-Comissariado para a Imigragéo e Dialogo Intercultural (ACIDI, 1. P.).

De seguida, apresento trés quadros que sintetizam a evolucdo das politicas de
imigracdo no nosso pais em diversos periodos. O primeiro quadro explica desde 1974 até
2003 as caracteristicas, as politicas de integracdo e a regulacdo de fluxos da imigracédo, o
segundo refere as diversas medidas politicas entre 1981 e 2012 e o terceiro expde 0s

processos de regularizacdo no periodo de 1992 a 2007.
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Quadro B. 1: Fonte: Horta (2003). Seminario de Cidadania e Participacdo Politica do Mestrado em Relages
Interculturais. Universidade Aberta.

das comunidades migrantes
residentes em Portugal.
Criacdo de novos canais
institucionais:

—Alto Comissariado paraa
Imigracdo e Minorias Etnicas;

Anos Caracteristicas Politicas de Integragao Regulagdo de fluxos
< Despolitiza¢do da Imigracdo. portugueses
o Exclusdo estrutural (laboral, residentes nas ex-
- social, cultural, marginalizagdo). -colénias, migragdes de
= refugiados dos PALOP
3 e Brasil.
Repatriamento de portugueses Assimilacionista/integracionista
residentes nas ex- sdo diferencial.
-colénias, migracdes de Institucionalizacdo da Imigracdo:
refugiados dos PALOP —criagdo de canais institucionais Imigragdes laborais,
§ e Brasil. (nacionais/locais) para a imigrantes
‘,_'U integracdo dos PALOP, brasileiros,
= das comunidades migrantes; europeus de
a —visibilidade do movimento paises de leste.
associativo
migrante; mobilizagdo
da sociedade civil.
Processo de regularizagdo Assimilacionista/Integracionista Imigracdo laboral —
extraordindria /Pluralista. imigrantes
(Decreto-Lei n.2 Alargamento dos direitos de da Europa Central
17/96). cic.zladania as populagdes e de Leste, dos PALOP.
Introdugdo de nova legislagdo mlgranteNS. _
3 sobre imigragdo (Decreto-Lei Intltodu-gao de novas medidas
S n.2 244/98 e asilo (Lei n.2 15/98) Iegl.slatlvas na-s esferas Iz?l:.)oral,
& social, educacional e politica,
% visando uma maior integragao

2001-2003

Promulgacdo de nova legislacdo
sobre entrada, permanéncia,
saida e afastamento de
estrangeiros

do territdrio nacional (Lei

n.2 4/2001).

Introducdo de vistos de
permanéncia.

Regularizagdo de imigrantes em
situagdo ilegal.

Novo regime assente numa
politica
de restri¢des e de controlo
apertado daimigragao.

Regulagdo de fluxos de
acordo com as
necessidades

da economia portuguesa
e do mercado de
trabalho.
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Quadro B. 2: Fonte: Sabino e Peixoto (2008: 54), traduzido para portugués.

AnNo

Medidas politicas

1981

Decreto-Lei n° 264-B/81 de 3 de Setembro: primeira lei de imigragédo em Portugal

regulando a entrada, permanéncia e expulséo de estrangeiros em Portugal.

1992

Decreto-Lei n° 212/92 de 12 de Outubro: primeiro processo de regularizacéo

extraordindria para imigrantes em situagdo ilegal.

1993

Lei n® 59/93 de 3 de Marco: introduziu uma nova plataforma legal para regulamentar a

entrada, permanéncia e expulsao de estrangeiros em Portugal.

1996

Lei n°® 17/96 de 24 de Maio: segundo processo de regularizacdo extraordinaria

para imigrantes em situacgéo ilegal.

1998

Decreto-Lei n° 244/98 de 8 de Agosto: nova lei de imigracdo regulamentando a

entrada, permanéncia e expulsao de estrangeiros em Portugal.

2001

Decreto-Lei n° 4/2001 de 10 de Janeiro: nova lei de imigracédo regulamentando a
entrada, permanéncia e expulsao de estrangeiros em Portugal. Com esta lei foram
introduzidos novos aspetos na politica de imigracdo, como a criacdo de uma
“autorizagdo de permanéncia” e a introducao de quotas. Na pratica o mecanismo de
“autorizagdes de permanéncia” da nova lei de 2001 correspondia a um terceiro
processo de regularizacao extraordinaria de imigrantes em situacéo ilegal (baseado no

emprego).

2003

Decreto-Lei n° 34/2003 de 25 de Fevereiro: nova lei de imigracao regulamentando a
entrada, permanéncia e expulsao de estrangeiros em Portugal. Com esta lei foram
definitivamente abolidas as “autoriza¢des de permanéncia” para novos imigrantes
requerentes.

Um acordo bilateral foi assinado a 11 de Junho entre Portugal e o Brasil, permitindo a
regularizacdo de trabalhadores brasileiros em Portugal e portugueses no Brasil cuja

situacdo fosse de ilegalidade.

2004

Decreto Regulamentar n® 6/2004 de 26 de Abril: regulamenta a nova lei de imigracéo
de 2003.

O artigo 71 do Decreto Regulamentar n® 6/2004 permitia a regularizacdo de imigrantes
que tivessem entrado legalmente em Portugal antes de 12 de Marco de 2003 e que
pudessem provar ter feito os descontos obrigatdrios para a seguranca social e a

administracao fiscal por um periodo minimo de 90 dias anterior a publicacdo da lei.
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Ano | Medidas politicas

2007 | Lei n®23/2007 de 4 de Julho: nova lei de imigragéo regulamentando a entrada,
permanéncia e expulsdo de estrangeiros em Portugal.
Decreto Regulamentar n® 84/2007 de 5 de Novembro: regulamenta a nova lei de

imigragdo de 2007

2012 | A lei 29/2012, que veio alterar o regime juridico de entrada, permanéncia, saida e
afastamento de estrangeiros do territério nacional (lei n° 23/2007, de 4 de Julho) foi

publicada a 9 de Agosto.

Atualizactes do quadro 1 e 2:

2006- Lei da Nacionalidade n° 37/81 (republicada pela lei organica n° 2/2006, de 17
de Abril regulamentada pelo D.L. 237-A/2006 de 14 de Dezembro e pela portaria 1403-
A/2006 de 15 de Dezembro);

Quadro B. 3: Fonte: Sabino e Peixoto (2008: 54), traduzido para portugués

Processos de regularizagdo, 1992-2007

Ano 1992-1993 1996 2001 2003 2004 2007

Requerentes 39.166 35.082 183.833 16.173  N.D. N.D.

admitidos

Titulo legal Autorizacdo Autorizacdo Autorizagdo Visto Visto Autorizacgéo
de de de de de de

residéncia  residéncia  permanéncia trabalho trabalho residéncia

Atualmente, a entrada, permanéncia e expulsdo de estrangeiros em Portugal € regulada
pela Lei n® 23/2007 de 4 de Julho e pelo Decreto Regulamentar n® 84/2007 de 5 de
Novembro, que a regulamenta. As principais novidades sdo a criagdo de um regime juridico
para a imigracdo meramente temporaria e a existéncia de um Unico tipo de titulo habilitante da
fixacdo de residéncia em Portugal: a autorizacdo de residéncia, passando a haver um unico
tipo de visto de residéncia. Cria-se ainda o estatuto de residente de longa duracdo, concedido
aqueles que residam legalmente em Portugal ha mais de 5 anos. A concessao excecional de

Autorizacdo de Residéncia foi alargada, incluindo-se nela, para além das raz6es humanitarias
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e interesse publico, o exercicio de uma atividade relevante no dominio cientifico, cultural,

desportivo, econdémico ou social.
3.1.1. Vistos e autorizac6es de residéncia

A lei n® 23/2007 de 4 de Julho define dois contextos para a atribuicdo de visto: os de
curta duracdo, que podem ser concedidos por periodos até trés meses, onde se incluem ainda
0S Vvistos de trénsito (apenas para acesso a zonas internacionais, em transito) ou escala
(méximo de permanéncia de cinco dias); e os de média e longa duracdo. Dentro destes ultimos
incluem-se os temporéarios que, sendo passados por um periodo de trés meses, permitem
renovagOes por iguais periodos, e 0s vistos de residéncia, que sdo passados por um periodo de
até quatro meses e tém como objetivo a obtencdo de autorizacdo de residéncia. Os anteriores

vistos de estudo e de trabalho sdo englobados, nesta lei, nos vistos de residéncia.

As autorizacOes de residéncia (temporaria ou permanente) sdo emitidas pelo SEF
(Servico de Estrangeiros e Fronteiras) e englobam vérias categorias, sempre associadas as
categorias de visto de residéncia obtido. Entre estas categorias, encontram-se o trabalho
dependente, atividade por conta prépria, investigacdo, estudo e reunificacdo familiar. As
autorizacOes de residéncia temporaria sdo concedidas por um periodo de um ano e renovaveis
por periodos de dois anos. ApOs a permanéncia por um periodo de cinco anos, e cumprindo
outros requisitos como o dominio de conhecimentos elementares da lingua Portuguesa,
garantia de meios de subsisténcia e residéncia, e auséncia de condenacdo a prisdo por periodo

superior a um ano, o estrangeiro pode solicitar autorizacao de residéncia permanente.

Este novo sistema de obtencdo de visto manteve as situacGes permitidas na Lei
anterior, simplificando, no entanto, a estrutura de tipos de visto existente. Para aqueles que
detinham ainda os vistos previstos na Lei anterior, 0s seus Vvistos seriam convertidos, a data da
renovacdo, em autorizacdes de residéncia temporaria ou permanente. A todos os detentores
destas autorizac@es é garantido, segundo a Lei, o direito ao trabalho (em iguais condicdes as
dos cidaddos portugueses), a justica, a educacao, a Seguranca Social, incluindo-se nela, para
além das razdes humanitarias e interesse publico, o exercicio de uma atividade relevante no
dominio cientifico, cultural, desportivo, econdmico ou social. E a beneficios fiscais, e ainda a
medidas de politica social do Estado Portugués como por exemplo o Rendimento Social de

Insercéo (RSI).
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3.1.2. Necessidades de trabalho

O governo Portugués estabelece anualmente um “contingente global” de necessidades
de mao-de-obra estrangeira, uma vez verificado que os empregos disponiveis ndo sdo
preenchidos por portugueses, trabalhadores da UE, cidaddos de paises terceiros com acordos
com a UE para livre circulacdo de pessoas, ou cidaddos estrangeiros com autorizacdo de
residéncia em Portugal. A 15 de Fevereiro de 2008 a Resolucdo do Conselho de Ministros n°
28/2008 estabeleceu a primeira quota ao abrigo da nova lei, em nimero de 8500, o0 que
representa a possibilidade de emissdo do mesmo numero de vistos de residéncia com

objetivos laborais ao abrigo do sistema de “contingente global”.

Estas oportunidades de trabalho sdo publicadas pelo Instituto de Emprego e Formagao
Profissional (IEFP) no seu sitio da Internet. As embaixadas e consulados no estrangeiro
acedem a esta informagdo e disseminam-na. Os candidatos estrangeiros devem contactar
diretamente a entidade patronal. Caso entrem em acordo, o empregador deve enviar ao
candidato a documentacdo necessaria para que este solicite o visto de residéncia na embaixada
ou consulado Portugués. Esta documentacéo inclui contrato de trabalho ou contrato-promessa
e declaragdo do IEFP certificando que a oferta esta incluida no ‘“contingente global”

previamente estabelecido.
3.1.3. Reunificacédo familiar

Os direitos de reunificacdo familiar aplicam-se aos cidadd@os estrangeiros refugiados,
aos detentores de uma autorizacao de residéncia e a detentores de vistos de residéncia (apenas
nos casos de estudantes, bolseiros ndo remunerados e colaboradores em programas de
voluntariado). A reunificacdo familiar € aplicavel a conjuges, filhos menores, filhos adotados
pelo imigrante ou seu cdnjuge (para detentores de visto de residéncia apenas estes), filhos
maiores dependentes economicamente do imigrante e a estudar em Portugal, ascendentes em
primeiro grau do imigrante ou conjuge que sejam dele economicamente dependentes, irmaos
ou irmas mais novas e sob custddia do imigrante a residir em Portugal, parceiros em unido de

facto e os seus filhos menores, adotados ou com incapacidade.
3.1.4. Mecanismos de regularizacéo

O Artigo 88, n° 2 da nova lei de 2007 prevé a atribui¢do de “autorizagdo de residéncia

para exercicio de atividade profissional subordinada” nalguns casos, seguidamente indicados.
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Os requisitos para beneficiar deste regime séo ter um contrato de trabalho ou “uma relago
laboral comprovada por sindicato, por associacdo com assento no Conselho Consultivo ou
pela Inspecdo-geral do Trabalho”, ter entrado legalmente em Portugal e estar registado na
Seguranca Social. Note-se que este € considerado um regime de situagGes de excecdo, tendo o
governo afirmado que ndo desejaria langar novos processos de regularizacdo extraordinaria. A
inclusdo deste artigo foi alvo de alguma polémica, o que levou a inclusdo, no Decreto
Regulamentar de Novembro, da necessidade de efetuar uma entrevista no SEF, sendo tomada
a decisdo posteriormente. Note-se ainda que, caso o0 imigrante esteja, a data do requerimento,

em situacdo ilegal, este sera penalizado com multa pecuniéria.

Existem ainda outras hipdteses de regularizacdo no ambito da nova lei. O artigo 109°
prevé a emissdo de autorizacOes de residéncia (sem existéncia prévia de visto de residéncia)
em casos de vitimas de trafico ou contrabando de imigrantes, quando estes estejam dispostos
a colaborar com as autoridades e em situacdes de perigo de seguranca para 0 imigrante ou a

sua familia, razdes de salde ou vulnerabilidade de outra natureza.

O artigo 122° prevé ainda a emissao de autorizacdes de residéncia nos seguintes casos:
cidaddos de paises terceiros nos casos de menores filhos de titulares de autorizacdo de
residéncia; menores nascidos em Portugal e a estudar; filhos de detentores de autorizacdo de
residéncia que, tendo permanecido maioritariamente em Portugal desde os 10 anos, ja tenham
atingido a maioridade; cidaddaos com uma doenca necessitando de assisténcia prolongada.
Para além destes, incluem-se ainda neste artigo os adultos nascidos em Portugal e que nele
tenham permanecido desde os dez anos e finalmente “menores obrigatoriamente sujeitos a
tutela nos termos do Cédigo Civil”. Finalmente o Estado reserva-se o direito de, tal como em
leis anteriores, garantir autorizacdo de residéncia temporaria em situaces de interesse

nacional, humanitarias ou por razdes de interesse publico.
3.1.5. Integracéao

A alteracdo da atitude do Estado relativamente a imigracdo a partir de meados dos
anos 90 correspondeu a tomada de medidas dirigidas ao estabelecimento de uma politica de
integracdo da populacdo imigrante. Em 1999 foi criada, na sequéncia da aprovacdo de uma
Lei punitiva da discriminacdo racial, a Comisséo para a Igualdade e Contra a Discriminacao
Racial, cujo objetivo era, em conjunto com um grupo de representantes de varios ministérios,

avaliar os fatores que dificultavam a integracdo dos imigrantes na sociedade portuguesa, e
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onde as associacOes de imigrantes e outras tém assento permanente (Sabino e Peixoto, 2008).
Esta comisséo foi colocada, em 2001, sob a tutela do Ministério da Igualdade, tendo sido, em
2004, integrada no ACIME, atual ACIDI. Neste periodo foram ainda dados alguns passos
legais no sentido de melhorar as condigdes de integracdo da populacdo imigrante. Na prética
era garantido aos imigrantes com residéncia legal em Portugal o acesso ao Servigco Nacional
de Salde, ao trabalho em condicBes iguais as dos cidaddos nacionais (Lei 20/98), ao
realojamento (acesso indiferenciado a condigdes de habitacdo por parte de todos os habitantes
residentes) e ao Rendimento Minimo Garantido (Lei 19-A/96), sistema substituido em 2003
pelo Rendimento Social de Insercdo (RSI), regulamentado pela Lei n°® 13/03 de 21 de Maio,
que permite a familias que vivem na pobreza receber uma prestacdo monetaria do monetéria
do Estado em troca de um compromisso para participar num programa de insercdo social
(Baganha, 2001; Sabino e Peixoto, 2008).

3.1.6. Obtengéo de Nacionalidade Portuguesa

Apos uma fase um pouco conturbada a respeito da obtencdo de nacionalidade
Portuguesa, a situacdo atual, regulamentada pelo Decreto-Lei n°® 2/2006 de 17 de Abril,

procurou simplificar a situacao dos filhos e (sobretudo) netos de imigrantes.

De facto, podera referir-se que o Decreto-Lei n° 308-A/75 de 25 de Junho criou um
conjunto de cidaddos estrangeiros a residir em Portugal, uma vez que limitou a obtencéo de
nacionalidade. Antes da publicacdo desta lei qualquer cidaddo nascido em Portugal era
cidaddo Portugués, embora o Estatuto do Indigena, restringisse os direitos de cidadania. Em
1981 uma atualizacdo da lei veio ainda criar dificuldades acrescidas a obtencdo de
nacionalidade Portuguesa por parte cidaddos nascidos em territdrio Portugués e filhos de
imigrantes. Em 1994 uma nova lei veio criar uma discriminacao positiva para cidaddos dos
PALORP e Brasil, fazendo depender a obtencdo de nacionalidade, por parte dos filhos nascidos

em Portugal, da situacao de legalidade dos seus pais, quando cidad&dos estrangeiros.

Atualmente, a nova lei veio conferir o direito de nacionalidade portuguesa aos
cidaddos nascidos em territorio nacional e cujos pais também tenham nascido em Portugal. Os
chamados imigrantes de segunda geracdo também podem obter nacionalidade através dos pais
que tenham residido legalmente em Portugal ha pelo menos 5 anos. No entanto, a legislacao

portuguesa tornou-se mais exigente no ponto de vista da lingua portuguesa.
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Os requisitos exigidos sdo a realizacdo de uma prova de lingua portuguesa em
estabelecimento de ensino credenciado em periodos estabelecidos pelo Ministério da
Educacdo ou a entrega de certificado nivel A2.

3.1.7. Politicas de integracao de estrangeiros

Em 1996 foi nomeado o Alto-comissario para a Imigracdo e Minorias Etnicas, que
posteriormente se transformou num Comissariado com o estatuto de gabinete governamental
(ACIME) e dependente diretamente da Presidéncia do Conselho de Ministros. Em 2007 este
transformou-se em Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural (ACIDI),
passando a englobar toda a atividade governamental dedicada a inclusdo, anti discriminacdo e
de dialogo intercultural. O objetivo geral deste Alto Comissariado é implementar as politicas
de integracdo de imigrantes e promover o dialogo intercultural. Essas politicas de integracdo
incluem, entre outras, 0 acesso a cuidados de salde, a habitacdo, 0 combate a pobreza, a
aprendizagem da lingua Portuguesa, 0 apoio a educacdo dos descendentes (e a formacéo

profissional) dos imigrantes e 0 reconhecimento de diplomas estrangeiros.

O Decreto-Lei 25360/2001 de 12 de Dezembro regulamentou 0 acesso ao Servico
Nacional de Saude (SNS) por parte de imigrantes. Os estrangeiros a viver legalmente em
Portugal, detentores de autorizacdo de permanéncia ou de residéncia, ou visto de trabalho em
territorio nacional, e que tivessem as contribuicdes para a Seguranca Social em dia, passaram
a ter acesso a cartdo de utente. Os ilegais que pudessem obter um certificado, emitido pela
junta de freguesia da sua area de residéncia, que atestasse a sua permanéncia no pais por um
prazo superior a 90 dias, poderiam aceder ao SNS. A estes poderiam ser cobrados 0s servicos

prestados, excerto em situacdes que colocassem em perigo a saude publica.

No que diz respeito ao direito (constitucional) a habitacdo, ndo existe um plano
especificamente dirigido aos imigrantes. No entanto estes (quando em situacao legal) podem,
e puderam no passado, aceder a todos os programas tanto de realojamento como de habitacédo
social. Existem ainda centros de alojamento temporario geridos por Organiza¢cdes nao-

governamentais e pelo ACIDI nos quais 0s imigrantes podem permanecer.

A populacdo imigrante tem, de facto, observado situacfes de pobreza generalizada,
com situacdes de habitacdo precaria, emprego precério, incidéncia de desemprego, etc. Note-
se que um estrangeiro a residir legalmente em Portugal e que desconte para a Seguranga

Social tem os mesmos direitos que um Portugués, como ja foi atras referido, e estes direitos
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incluem o do acesso ao subsidio de desemprego. Tem ainda direito a outras medidas de
protecdo social e de combate a pobreza. Entre estas, destaca-se 0 acesso ao Rendimento
Social de Insercdo (RSI). Atualmente as familias tém direito a um subsidio fixado por adulto
equivalente (do agregado familiar), mediante o compromisso de participar num programa de
integracdo social. Todos os estrangeiros a residir legalmente em Portugal tém acesso a este
programa. No entanto, em 2006 apenas 2% dos candidatos ao programa eram estrangeiros. O
ensino da lingua portuguesa a imigrantes tornou-se uma necessidade apenas apds o inicio do
fluxo de cidadaos da Europa de Leste para Portugal, ou seja, a partir do final dos anos 90. Em
2001 o IEFP langou o programa “Portugal Acolhe” com o objetivo de ensinar a lingua e a
cidadania portuguesa aos imigrantes. Entretanto tanto as escolas publicas como algumas
ONG's oferecem programas gratuitos de aulas de lingua portuguesa. Todos os filhos de
imigrantes (incluindo irregulares) tém direito ao acesso ao sistema de ensino, existindo um
regime de participacdo compulsivo de 9 anos, que deve ser frequentado entre 0s 6 e 0s 15
anos de idade. N&o existe qualquer programa especial com o fim especifico de ensino da

lingua. No entanto varias escolas tém organizado programas de ajuda nesta disciplina.

Quanto ao reconhecimento de qualificacdes profissionais, apesar de ndo haver um
programa definido por parte do Estado, existem algumas iniciativas de sucesso tomadas por
entidades privadas, as quais 0 Estado se tem associado. Um excelente exemplo € o do
reconhecimento de qualificacGes no sector da saude. A Fundacdo Gulbenkian e o Servico
Jesuita para os Refugiados desenvolveram um programa de reconhecimento de equivaléncias
para médicos. Este programa envolveu a participacdo num curso de 9 meses e o dispéndio
médio de 7000 Euros por parte dos imigrantes. Dos 120 participantes 106 foram empregues
na sua especialidade. Antes do programa participavam no mercado de trabalho em tarefas
com baixa qualificacdo. O Estado participou garantindo aos participantes no programa Vvistos

de residéncia. Um programa similar foi desenvolvido na area da enfermagem.
3.1.8. Plano para a Integracao de Imigrantes

O Plano para a integracdo dos imigrantes, surgiu com o objetivo de fazer uma
estruturagéo global das politicas de integracdo e, sendo “elaborado a partir de um trabalho
conjunto de todos os ministérios, com contributos das organizacdes da sociedade civil
recolhidos durante um periodo de discussdo publica, resultou num documento que espelha as

sensibilidades da sociedade portuguesa”. (Sousa, 2007)
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Apresenta como principios orientadores, 0s seguintes: Uma visdo positiva da
imigracdo; responsabilidade acrescida do Estado Portugués na concecdo de politicas de
integracdo, enquanto pais com uma longa histéria de imigracdo; acolhimento com
hospitalidade e integragdo com mais cidadania - um dos pilares fundamentais das politicas de
imigracdo; participagdo e coresponsabilidade dos imigrantes em todos os dominios da
sociedade; afirmagdo simultdnea e indissocidvel dos direitos e deveres dos imigrantes;
igualdade de oportunidades para todos; direito a viver em familia; afirmagdo do Estado como
principal aliado da integracdo dos imigrantes; afirmacdo da sociedade civil como parceiro
fundamental na politica de acolhimento e integracdo dos imigrantes; e por altimo o

reconhecimento da capacidade empreendedora dos imigrantes.

Este plano é constituido por 90 medidas que “assumem como grande finalidade a
plena integragdo dos imigrantes na sociedade portuguesa” e que se distribuem pelas areas de:
Acolhimento; Trabalho, Emprego e formacgédo profissional; Habitacdo; Salude; Educacéo;
Solidariedade e seguranca social; Cultura e lingua; Justica; Sociedade da informacéo;
Desporto; Direito a viver em familia — reagrupamento familiar; Racismo e discriminacao;
Liberdade religiosa; Associativismo imigrante; Media; Relagdes com paises de origem;
Acesso a cidadania e direitos politicos; Igualdade de género; e Trafico de seres humanos.

(Plano para a Integracdo de Imigrantes)
3.1.9. AlteracGes a lei dos estrangeiros

A lei n° 29/2012, que veio alterar o regime juridico de entrada, permanéncia, saida e
afastamento de estrangeiros do territério nacional (lei n°® 23/2007, de 4 de julho), foi publicada
a 9 de agosto. Esta alteracdo legislativa transpde para a ordem juridica portuguesa cinco
diretivas da Unido Europeia e procede a alteragdes pontuais decorrentes, nomeadamente,

através da concretizacdo de medidas do Il Plano para a Integracdo dos Imigrantes (PII).
Entre as vérias alteracdes introduzidas, destacam-se as seguintes inovacgdes:

- Passa a permitir-se ao titular da Autorizacdo de Residéncia para exercicio de

atividade subordinada o exercicio de atividade independente;

- Nas autorizacdes de residéncia para reagrupamento familiar, em casos de violéncia

doméstica, se for deduzida acusagdo pelo Ministério Publico pela prética deste tipo de crime,
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J& passa a ser possivel a concessao de autorizacdo de residéncia autbnoma, antes de decorrido

0 prazo 2 anos sobre a emissdo da mesma; (Art.107, n°4)

- Sempre que necessario e quando deferido o pedido, passa a ser prestado as vitimas
de tréfico de pessoas ou auxilio a imigracao ilegal protecdo juridica, sem que se tenha de
verificar se 0 mesmo ocorreria em situacdo inversa, ou seja, a existéncia do mesmo direito

atribuido aos portugueses no pais de origem do imigrante; (Art.112)

- E criado um novo titulo de residéncia «cartdo azul EU» que habilita um nacional de
pais terceiro a residir e a exercer, em territorio nacional, uma atividade profissional altamente
qualificada;

- E criada uma autorizacdo de residéncia para o exercicio de uma atividade de

investimento. Desde que:
a) A atividade seja exercida pessoalmente ou através de uma sociedade;

b) Conduza, em territorio nacional, a concretizacdo de uma das seguintes

situacOes, num periodo minimo de 5 anos:
c) Transferéncia de capitais no montante igual ou superior a um milh&o de euros;
d) Criacdo, de pelo menos trinta postos de trabalho;
e) Aquisicdo de bens imoveis de valor igual ou superior a 500 mil euros;

- Passa a ser permitido ao titular de uma autorizacdo de residéncia de estagio ndo
remunerado, fora do periodo consagrado ao programa de estudos e mediante autorizacdo do

SEF, o exercicio de uma atividade profissional remunerada;

- Ao cidadao estrangeiro ndo admitido no territério nacional, passa a ser permitido

pedir protecdo juridica;

- Explicitam-se fundamentos adicionais para, em casos excecionais e devidamente
fundamentados, poder ser concedido um visto de estada temporaria para permanéncia em
territorio nacional por periodos superiores a 3 meses e duracao igual ou inferior a 1 ano. As
situacdes elencadas sdo: frequéncia de programa de estudo em estabelecimento de ensino;

intercambio de estudantes; estagio profissional ndo remunerado ou voluntariado;
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- A validade do visto de estada temporaria passa a ser de 4 anos;

- Ao cidadao estrangeiro objeto de uma decisdo de afastamento coercivo pode, a
pedido, beneficiar de protecdo juridica;

- Consagra-se expressamente a ponderacdo de aspetos como a duragdo de
permanéncia, a existéncia de filhos que frequentem a escola e a existéncia de outros membros

da familia e de lagos sociais, para efeitos de prorrogacéo do prazo para abandono voluntario;

- A possibilidade de, a titulo excecional, haver recusa de entrada a cidad&os
estrangeiros que tenham nascido em territério portugués e residam habitualmente no pais ou
tenham a cargo filhos menores, de nacionalidade portuguesa ou estrangeira, sobre os quais
exercam efetivamente as responsabilidades parentais e a quem assegurem 0 sustento e a

educacdo, se:

a) Tiverem sido objeto de uma decisdo de afastamento coercivo ou judicial do

Pais;
b) Existirem fortes indicios de que tencionam praticar factos puniveis graves;

c) Existirem fortes indicios de que tencionam praticar factos puniveis graves ou
gue constituem uma ameaca para a ordem publica, para a seguranca nacional
ou para as relagbes internacionais de um estado membro da Unido Europeia

onde vigore a Convencao de Aplicacdo (Art.° 36);

- A possibilidade a titulo excecional, poderem ser expulsos cidaddos estrangeiros que
tenham nascido em territdrio portugués e residam habitualmente no pais ou tenham a cargo
filhos menores, de nacionalidade portuguesa ou estrangeira, sobre 0s quais exer¢cam

efetivamente as responsabilidades parentais e a quem assegurem sustento e a educacao, se:

a) A sua presenca ou atividade no pais constituir ameaca aos interesses e

dignidade do Estado portugués ou dos seus nacionais ou

b) Existirem sérias razGes para crer que cometeu atos criminosos graves ou que
tenciona cometer atos dessa natureza, em territério nacional ou da Unido

Europeia;
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- Ao cidaddo sujeito a decisdo de afastamento € vedada a entrada em territorio
nacional por um periodo que pode ir dos 5 anos, podendo este periodo ser superior, caso se

verifique existir ameaca para a ordem publica, a seguranca publica ou seguranca nacional;

- Aumentam as molduras penais relativamente aos crimes de auxilio & imigracdo

ilegal, angariacdo de mao-de-obra ilegal e casamento ou unido de conveniéncia;

- E criminalizado, em determinadas circunstancias, a utilizacdo da atividade de

cidaddo estrangeiro em situagéo ilegal em Portugal.
Todas estas alteracfes e inovagdes entraram em vigor no dia 8 de Outubro de 2013.
3.2.  Aacdodo ACIDI

A origem do ACIDI foi ja referida neste trabalho. Atualmente, este Alto Comissariado
é regulamentado pelo Decreto-Lei n° 167/2007 de 3 de Maio que define como missdo da
instituicdo “colaborar na concecdo, execugao e avaliagdo das politicas publicas, transversais e
sectoriais, relevantes para a integracdo dos imigrantes e das minorias étnicas, bem como
promover o didlogo entre as diversas culturas, etnias e religides”. As atribui¢cdes do ACIDI
vao desde a promocdo da informacdo acerca de direitos e deveres de cidadania, a
disponibilizacdo, atraves dos Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante, de acesso integrado
aos varios servicos publicos correspondentes as suas necessidades de acolhimento e
integracdo, o incentivo (através do apoio a associacdes de imigrantes) a sua participacao
civica e cultural, o favorecimento de iniciativas e estabelecimento de parcerias com o objetivo
de disponibilizar a aprendizagem da lingua e cultura portuguesas, o incentivo de medidas da
sociedade civil que visem o acolhimento e integracdo dos imigrantes e minorias étnicas, a
promocdo do dialogo entre culturas e religides, e ainda a promocdo de acdes de sensibilizacéo
da opinido publica e a realizacdo de estudos sobre as tematicas da imigracdo, minorias étnicas,
didlogo intercultural e inter-religioso. Para tal o ACIDI dispde de dois Centros Nacionais de
Apoio ao Imigrante (CNAI), em Lisboa e no Porto, que atendem, em média, 800 imigrantes
por dia. O seu objetivo é integrar dentro de um mesmo espaco e com uma mesma filosofia de
funcionamento os varios servi¢cos que se relacionam com a imigracdo, nomeadamente o SEF,
a Inspecdo Geral do Trabalho e os Ministérios da Saude, Educacdo e Justica. Através dos seus
gabinetes, estes disponibilizam servigos inovadores que correspondem a necessidades

concretas dos imigrantes.
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Os Centros Nacionais de Apoio ao Imigrante (CNAI) sdo compostos por diferentes
gabinetes, uns da responsabilidade de determinadas instituicbes publicas, outros da
responsabilidade do ACIDI, criados para dar resposta de &mbito especializado.

Atualmente, no CNAI de Lisboa, encontram-se instaladas as seguintes instituicoes:
Servico de Estrangeiros e Fronteiras (SEF), Seguranca Social (SS), Autoridade para as
CondicGes de Trabalho (ACT), Conservatéria dos Registos Centrais (CRC), Ministério da
Educacdo (ME) e Ministério da Saide (MS).No CNAI do Porto, encontram-se presentes as
mesmas instituicdes a excecdo do Gabinete de Saude.

Para além das instituicdes, os CNAI contam ainda com gabinetes especializados,
criados pelo ACIDI, que visam prestar apoio e informacdo em é&reas diversificadas e
especificas. Sao eles: 0 Gabinete de Apoio ao Reagrupamento Familiar (GARF), o Gabinete
de Apoio Juridico ao Imigrante (GAJI), o Gabinete de Apoio Social (GAS), o Gabinete de
Apoio a Habitacdo (GAH), o Gabinete de Apoio ao Emprego (com duas recentes vertentes,
uma de coordenacdo da Rede GIP Imigrante - Gabinete de Insercdo Profissional - e outra
especializada na area do Empreendedorismo), o Gabinete de Apoio ao Imigrante Consumidor
(GAIC) e o Gabinete de Apoio a Qualificacdo (GAQ). Como Gabinete de apoio ao
funcionamento geral dos CNAI existe, ainda, um Gabinete de Acolhimento e Triagem,
conhecido por GAT. Trata-se de um Gabinete onde se efetua a triagem, se cria um processo e
onde, sumariamente, se descreve 0 assunto que se pretende ver resolvido, procedendo-se
ainda ao encaminhamento adequado dos clientes que pretendem aceder as instituicbes ou
gabinetes especificos. Neste Gabinete sdo igualmente prestadas informacdes de caracter geral,

que ndo carecem de apoio especializado.

Todos estes gabinetes e servicos trabalham em estreita colaboracdo. Concentrados
num espaco fisico comum visam, de forma completa e integrada, prestar apoio, informacéo,
encaminhamento, aconselhamento e, por vezes, desenvolver atividades de mediacdo, nas

questdes/problemas gque sdo colocados pelos clientes.

Para a concretizacdo do acima referido, o CNAI sempre foi e pretende continuar a ser,
uma estrutura dindmica caracterizada pela constante adaptacdo dos procedimentos, métodos

de trabalho e de funcionamento, as necessidades sentidas pelos clientes que o procuram.

Os CNAI e a linha telefonica SOS Imigrante (808257257) dispdem de mediadores

socioculturais que desempenham fungdes de mediacéo através do acolhimento e atendimento,
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sendo oriundos, na sua grande maioria, das comunidades de imigrantes residentes em
Portugal. A utilizacdo destes mediadores promove a facilidade de contacto com os imigrantes,
tanto por via da lingua como do conhecimento aprofundado das teméticas da imigracao.

Existem ainda, disponibilizados nos CNAI, programas de apoio a populactes
desfavorecidas ou discriminadas, como é o caso da populacdo cigana. O programa atualmente

em curso denomina-se CIGA-nos.

O ACIDI opera ainda, em parceria com autarquias e ONG's, os Centros Locais de
Apoio ao Imigrante (CLAII), que constituem espacos de informacdo, descentralizados, que
visam ajudar a responder as questdes que se colocam aos imigrantes. O ACIDI dispGe de um
Observatério da Imigragdo (OI) cujo objetivo é “desenvolver um conhecimento mais exato e
aprofundado do fendmeno imigratorio, de forma a conceber, executar e avaliar politicas
publicas com mais rigor e eficacia”. Este observatorio ¢ constituido em rede com centros de
investigacao e investigadores de varias areas, sendo coordenado pelo Eng.°. Roberto Carneiro.
Promove regularmente a edicdo de uma colecdo de publicacbes relativas a estudos sobre
imigracdo, estando estas disponiveis em livro ou no site do Ol (www.oi.acidi.gov.pt). O
objetivo de informar inclui a publicagdo de um boletim informativo mensal que divulga o que
vai acontecendo em Portugal em termos de imigracdo; a elaboracgéo e distribuicdo de folhetos
informativos com o objetivo de disponibilizar informacéo util e pratica que va ao encontro das
interrogacdes dos imigrantes; a manutencdo de um site de Internet (www.acidi.gov.pt) com o
objetivo de manter o publico informado acerca das principais questfes sobre imigracédo; e a
publicagdo de um anudrio da imigracdo, que ¢ um “guia de recursos sobre imigragao,
destinado a profissionais e a dirigentes associativos” e com informagao acerca de instituigdes,
protagonistas, programas, legislacdo e dados essenciais sobre comunidades imigrantes em

Portugal. Todas estas publicacdes, e outras, estdo disponiveis no site acima indicado.

Sob tutela do ACIDI encontra-se também a Comissdo para a Igualdade e Contra a
Discriminacdo Racial (CICDR) e o Conselho Consultivo para os Assuntos de Imigracao
(COCAI), orgdo que visa assegurar a participacdo e a colaboracdo das associacdes
representativas dos imigrantes, dos parceiros sociais e das instituicbes de solidariedade social
na definicdo das politicas de integracdo social e de combate a exclusdo. Para tal estdo nele
representadas as associacdes de imigrantes e representantes do governo do Estado, dos
governos regionais e da Associagdo Nacional de Municipios Portugueses. Ele possui como

atribuicOes, entre outras, favorecer a aprendizagem da lingua portuguesa e o conhecimento da
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nossa cultura por parte dos imigrantes, garantir o acesso das minorias étnicas e dos cidadaos
imigrantes a informac&o relativa a direitos e deveres de cidadania e promover a incluséo
social de criancas e jovens descendentes de imigrantes e de minorias étnicas, tendo em vista a

igualdade de oportunidades e o refor¢o da coeséo social.

A acgdo do ACIDI, segundo o Decreto-Lei n° 167/2007 de 3 de Maio, pauta-se pelos
seguintes sete principios:

1- IGUALDADE - reconhecer e garantir os mesmos direitos e oportunidades;
2 - DIALOGO - promover uma comunicagio efetiva;

3 - CIDADANIA - promover a participacdo ativa no exercicio dos direitos e dos

deveres;
4 - HOSPITALIDADE - saber acolher a diversidade;
5 - INTERCULTURALIDADE - enriquecer no encontro das diferencas;
6 - PROXIMIDADE - encurtar as distancias para conhecer e responder melhor;
7 - INICIATIVA — atencdo e capacidade de antecipacao.
3.3.  Oquesdoos CLAII?

Os Centros Locais de Apoio a Integracdo de Imigrantes (CLAII), segundo o ACIDI, séo

espacos de acolhimento, informacdo e apoio descentralizado, que visam ajudar a responder as

Mapa B. 1: Rede Nacional de CLAII (Dezembro de 2010)

Rede claii
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questdes, problemas que se colocam aos imigrantes, com capacidade de interacdo com
estruturas locais, tendo como missdo ir além da informacéo e apoiar o0 processo multivetorial
do acolhimento e integracdo de imigrantes a nivel local. Espagos de informacéo
descentralizada, encontram-se ligados ao Centro Nacional de Apoio ao Imigrante (CNAI). A
estrutura CLAII, presente em todo o territério continental na Madeira, e Agores, tem como
missdo proporcionar ao imigrante respostas locais articuladas ao nivel das necessidades de
acolhimento e integracdo e ajudar a resolver os seus problemas com eficacia e humanidade,
contribuindo para uma imagem de um Estado de Direito com rosto humano que, cumprindo a

Lei, quer acolher bem.
3.3.1. Enquadramento Funcional dos CLAII’S

Os Técnicos dos CLAII’S assumem a fungdo de mediadores, dado que em muitos
atendimentos que efetuam tém de proceder a mediacdo de varias situagdes. Assim, Santos
Silva (1998), refere que o conceito de mediacdo varia segundo a perspetiva de atuacdo e

inclusive do seu campo de aplicagéo, onde considera 0s seguintes aspetos:
a) a mediacdo como acordo entre as partes;
b) a mediacdo como qualificacdo das partes;
¢) a mediacdo como integracao.

A mediacdo referida na alinea a), o autor refere que é aquela que se pratica
essencialmente na justica, sobretudo quando diz respeito a guarda de criangas em situacdes de
pais separados. Nesta situacdo, o mediador deve ser o mais neutro possivel, incentivando e

facilitando o didlogo entre as partes.

Na mediacdo como qualificacdo entre as partes, o ponto de partida € a diferenca, a
desigualdade e a falta de comunicacdo. Exemplo desta mediacdo, sdo sobretudo os
mediadores que trabalham com grupos de pessoas com grandes diferencas culturais, como é

caso dos ciganos, luso-africanos e africanos integrados em Portugal.

S&o grupos que possuem multiplas diferencas com a sociedade de acolhimento, tais
como diferencas de identidade étnica, de cultura, de padrdes de comportamento e organizacao

social, ou seja:
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“Dada a estrutura desigualitaria da distribuicdo de recursos, de
oportunidades e de poderes, essas diferencas tendem a ser
reconfiguradas como desigualdades, tendem a induzir ou até a
justificar, assimetrias, privac0es e marginalizagcdes a que os membros
daqueles grupos séo sujeitos. O que dificulta ou mesmo impede a
realizagdo dos seus direitos pessoais, 0 desenvolvimento de
sentimentos de auto estima e respeito, a sua inser¢do social, familiar,
laboral, profissional, civica e a sua relagdo com as instituicGes, as
normas e as rotinas da sociedade englobante” (Santos, Silva, 1998:4).

Na mediacdo como integracdo, os agentes de mediagdo funcionam como facilitadores
de integracdo, através de uma relacdo préxima com aspetos formativos, 0s quais permitem
construir uma ponte, que procede as traducgdes indispensaveis, para que seja possivel a
comunicagdo entre as culturas, o relacionamento social e institucional entre atores com

universos simbdlicos e normativos diferenciados.

O mediador surgiu em Portugal muito ligado a populacdo de minorias étnicas e/ou
imigrantes, desempenhando um papel fundamental em meio escolar, no estabelecimento da

ligacdo da familia, em particular e da comunidade em geral, com a escola.

No ACIDI, todos os técnicos dos CLAII sdo mediadores, dado que tém como missédo
apoiar no processo de integracdo dos imigrantes e minorias étnicas, ou seja, «promover a
incluséo de cidadaos de diferentes origens sociais e culturais em igualdade de circunstancias»
(artigo 2° da lei 105/2001). A referida lei veio estabelecer o estatuto legal do mediador

sociocultural.
3.3.2. Perfil dos Técnicos dos CLAII’S

O Perfil dos Técnicos dos CLAII’S ¢ definido pelo Alto Comissariado para a
Imigracdo e Dialogo Intercultural que através dos protocolos efetuados com as InstituicGes

estabelece as exigéncias relativamente ao perfil dos Técnicos dos CLAII’S.
O perfil resume-se nos seguintes requisitos:

1. Ter empenhamento na aprendizagem das tematicas da Imigracdo e disponibilidade

para uma atividade de acolhimento de imigrantes no Centro Local de Apoio a Integracdo dos
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Imigrantes, sito na Av. Ministro Duarte Pacheco, apartado 154, 8900-211 Vila Real de Santo

Antonio;
2. Ter capacidade apurada de comunicacdo e de relagdes publicas;
3. Ter método e capacidade de organizacdo da informacao;

4. Ter dominio fluente de 2 linguas, sendo uma delas o portugués e a outra a lingua
natal, quando membro de uma comunidade de imigrantes, ou o inglés, quando cidad&o

portugués;

5. Capacidade para operar com tecnologias de informagdo, nomeadamente com um

computador e acesso a Internet;

6. Preferencialmente, ser membro de uma comunidade imigrante, com presenca
regularizada em Portugal ou cidadé(o) portugués com relevante atividade anterior em

OrganizacOes de apoio a Imigrantes.
3.3.3. A guem se destinam?

Os CLAII existem para servir a comunidade em geral, procurando ajudar a encontrar

respostas as varias questdes que se Ihes possam colocar pela populagdo imigrante.
3.3.4. Como funcionam e que fontes de informacéo estarao disponiveis?

Os CLAII funcionam em pequenos Gabinetes animados por técnicos da instituicdo
parceira local. Estes Gabinetes encontram-se equipados com um Posto Multimédia, telefone
de acesso a Linha SOS Imigrante e materiais informativos — é disponibilizado um conjunto de
folhetos tematicos em varias linguas, com o objetivo de resumir os pontos-chave dos temas
com maior relevancia para o imigrante: lei da imigracdo, guia de saude para o imigrante,
reagrupamento familiar, programa de retorno voluntario, educacéo, seguranca social, trabalho,

etc., bem como estudos do Observatdrio da Imigracdo e outro material produzido pelo ACIDI.

Em algumas regides, o atendimento € prestado em regime de itinerancia, fazendo
chegar o servico junto de cidaddos/as imigrantes que de outro modo ndo tém acesso a ele, seja

por falta de mobilidade ou auséncia de outros recursos.
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Paralelamente, os CLAII dinamizam ainda atividades na area da “Promogdo da
Interculturalidade a nivel Municipal”, fomentando assim uma integragdo cada vez mais plena
dos cidaddos/as imigrantes na sociedade portuguesa, atraves do desenvolvimento de projetos
que integram atividades nas areas: Educacdo; Mercado de trabalho; Salde; Acolhimento
inicial de imigrantes; Sensibilizacdo da opinido publica; Participacdo na vida local; Outras

atividades no dominio da Interculturalidade.
3.3.5. Quem sé&o os parceiros locais dos CLAII?

Os CLAII sdo resultado de parcerias com vérias instituicdes, organismos e servicos
locais, orientados para o servico aos imigrantes, ligados ao ACIDI IP através de um
Protocolo, onde, entre outros, estdo estipulados o objeto do acordo, as obrigagdes das partes, 0
perfil dos técnicos dos CLAII, as regras de atendimento e o horario de funcionamento. E
ainda necesséria a subscricio da Carta de Etica dos CLAII. Os CLAII sdo o resultado de

parcerias com as seguintes entidades:

Autarquias;

- AssociagOes de Imigrantes;

- OrganizacGes ndo-governamentais;

- Associagdes de Desenvolvimento Local;

- Paréquias;

- Qutras Entidades de Direito Privado Sem Fins Lucrativos.

N&o obstante a importancia da constituicdo de parcerias, estas devem basear-se na
complementaridade e na utilidade, o que significa que se deve estabelecer, sob a forma de
compromisso prévio, o contributo de cada parceiro para o projeto global. Uma parceria deve
ter contelido e ldgica; ndo deve ser um mero acordo com o propésito exclusivo de aumentar as
possibilidades de aprovacdo e financiamento do projeto, cabendo ao lider da parceria
desenvolver todas (ou quase todas) as tarefas e aos restantes parceiros, poucas ou nenhumas
destas. Por (ltimo, as parcerias que tém como objetivo a integracdo de imigrantes ou a
promoc¢do da interculturalidade, s6 tém a ganhar se incluirem associacfes ou grupos de

imigrantes, mais ou menos formalizados. Efetivamente, assegurar a presenga do publico-alvo
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aproxima a atividade das necessidades sentidas por aquele, para além de contribuir para o seu
empowerment. Efetivamente, os imigrantes ndo devem ser apenas “0bjetos” ou “publico-alvo”

dos projetos, ou aparecer apenas na fase de implementacao.

A sua presenca em todas as fases dos projetos, desde a concecdo a avaliacdo,
materializa de modo significativo a ideia de “trabalhar com”, a0 mesmo tempo que contribui
para aumentar as competéncias dos sujeitos migrantes e das estruturas que os representam.
Refira-se que esta préatica € essencial para o processo de consolidacdo de muitas associacdes
de imigrantes, cujo envolvimento em parcerias implica responsabilidades acrescidas que
requerem (para além de recursos financeiros), por um lado reconhecimento da sua condicao
de pares por parte das organizac¢Ges publicas e da sociedade civil maioritaria e, por outro, um
grau de organizacdo e comprometimento que assegurem a boa execucdo das tarefas, no

quadro global do projeto desenvolvido em parceria. (Malheiros, 2010:36).
3.3.6. Quando surgiram os CLAII?

A assinatura dos primeiros Protocolos teve lugar a 19 Fevereiro de 2003, tendo os
primeiros CLAII (treze) iniciado o seu funcionamento a partir de finais de Marco de 2003,

contabilizando até ao momento 87 postos distintos em funcionamento.

O CLAII de Vila Real de Santo Antonio foi inaugurado a 27 de Dezembro de 2006 e
contou com a presenca do Presidente da Autarquia, do Dr. Bernardo Sousa do ACIDI e da
Presidente da Delegacdo da Cruz Vermelha Portuguesa de VRSA. (Fonte: ACIDI). Este
CLAII constituiu-se através de uma parceria tripartida da qual fazem parte a Delegacdo de
VRSA da Cruz Vermelha Portuguesa, o ACIDI (Alto Comissariado para a Imigracdo e
Dialogo Intercultural e a Autarquia de VRSA.

Em sintese, se a Politica de Integracdo de Imigrantes de Portugal tém revelado um
conjunto de pontos fortes, os CLAII sdo, certamente, um destes, uma vez que asseguram as

seguintes mais-valias:

i. Proximidade e confianca — aproximam os servicos dos imigrantes (e de outros
cidaddos com necessidades e duvidas no dominio da imigracdo) e, uma vez que ndo
comportam estigmas como 0s que se associam ao SEF ou a policia, nem desempenham as

funcdes destes ou de outros agentes com atividade sectorial (seguranga, salde, educacdo,
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etc.), apresentam condicOes para estabelecer uma relacdo de confianga, capaz de facilitar a

identificacdo e implementacéo de solugdes;

ii. Articulacdo institucional — ao resultarem de protocolos entre varios niveis da
administracdo publica (central, regional e local), apresentam condi¢cdes para otimizarem e
conjugarem recursos. Nos casos dos CLAII ‘s da sociedade civil, embora esta articulagcdo néo
esteja formalizada em sede de protocolo, devera ser assegurada por outras vias, uma vez que

as autarquias sdo atores incontornaveis da integracdo de proximidade;

iii. Principio da parceria — uma vez que os CLAII ndo tém, na maioria dos dominios,
competéncia para resolverem, isoladamente, os problemas colocados pelos imigrantes, torna-
se fundamental que a sua estratégia de resposta, encaminhamento e acompanhamento, se faca
no contexto de uma forte articulagdo com todos os servigos que, direta ou indiretamente, tém
funcbes na esfera da integracéo. E por parcerias ndo se entendem apenas as parcerias formais,
mas também as parcerias informais, devendo existir canais privilegiados de contacto — que
muitas vezes passam pelo conhecimento de pessoas chave nas organiza¢Ges que possam ser

“facilmente” contactaveis — que permitam dar respostas mais assertivas, céleres e Uteis;

iv. Insercdo em estrutura reticular — O facto de os CLAII pertencerem a uma rede
nacional estruturada, ndo se encontrando isolados no desempenho das suas atividades, gera
fortes efeitos cumulativos ao nivel do intercambio de solucbes para os problemas, da
formacdo dos técnicos e, mesmo, da identificacdo de novas solucdes que resultam da partilha

de questdes e problemas;

v. Competéncia e motivacdo dos técnicos — As acOes de formacdo frequentadas, a
forte interacdo que se estabelece entre os técnicos da Rede e a dedicacdo e energia que
colocam no seu trabalho, possiveis de constatar nos diversos encontros CLAII e no resumo
das atividades que desempenham, fazem deste conjunto de profissionais o elemento crucial da
estratégia de resposta de proximidade no dominio da integracdo de imigrantes. Neste dominio,
falta apenas reforcar os fluxos “web”, isto ¢, utilizar de modo mais amplo e frequente os
recursos de comunicacdo informéatica colocados a disposicdo dos técnicos. (Malheiros,
2010:17-19)
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3.3.7. Descricdo das Atividades do CLAII

Irei, em seguida, descrever as principais atividades que desempenhei no Centro Local
de Apoio a Integragdo de Imigrantes desde que este iniciou a sua atividade em 2006. Nesse
ano, o CLAII apresentou um nimero de atendimentos baixo, dado que se constatou que ndo
era ainda muito conhecido. A principal atividade consistiu no atendimento de alguns
imigrantes ao nivel da regularizagdo da documentacdo. Como mediadora, frequentei acbes de
formacdo profissional que me engquadraram ao nivel da legislacdo respeitante a regularizacdo
dos imigrantes. Uma das politicas encetadas pelo ACIDI e que esta patente no seu plano de
atividades ¢ a formacdo dos técnicos dos CLAII’S em diversas areas, consoante as
necessidades atuais. Frequentei acdes de formacdo no ambito da elaboracdo de candidaturas,
na area da igualdade de género, do enquadramento legal ao nivel dos cuidados da satde e dos
apoios sociais, do reconhecimento e equivaléncia de habilitacbes escolares e académicas, da
lei da nacionalidade e também outras formacdes relacionadas com as tematicas da
interculturalidade e da multiculturalidade ministradas por formadores que integram a bolsa do
ACIDI. Um ano ap6s a sua implementacdo, houve necessidade de efetuar acGes mais
prementes ao nivel da sua divulgacdo junto da populacdo imigrante e das parcerias locais.
Assim, encetei um conjunto de a¢des de divulgacédo que consistiram na colocacdo de cartazes,
na distribuicdo de folhetos de forma a divulgar os servigos e as principais atividades do
mesmo. Neste sentido, estabeleci parcerias locais com as Escolas, Servi¢o de Estrangeiros e
Fronteiras - Delegacdo de Tavira, Centro de Salde, Instituto de Emprego e Formacéo
Profissional e Servico Local de Seguranca Social, para além da Autarquia de VRSA que ja €

nossa parceira formal no CLAII.

Mais recentemente, realizou-se uma candidatura ao Programa FEINPT onde foram
aprovadas algumas acdes. Algumas delas ja foram realizadas e outras ainda irdo concretizar-

se este ano. As atividades sdo as seguintes:
i.  Programa de Radio -Viver Aqui

Esta acdo tem como objetivo divulgar as culturas existentes no concelho de VRSA e
também difundir informacgdes necessarias a comunidade imigrante acerca de diversos servicos
existentes no concelho, noticias sobre o CLAIIl, eventos promovidos pelo projeto,

informacdes do SEF, entre outras. Este programa € transmitido em russo, ucraniano,
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portugués e moldavo e tem vindo a ser concretizado. A entidade parceira é a Radio Guadiana.

Esta atividade tem decorrido durante todo o ano.
ii. Festa Entreculturas

Esta festa tem como objetivo divulgar as culturas existentes no concelho, promovendo
a musica, a danca, o artesanato e a gastronomia. Este evento ja se realizou em anos anteriores
e contou com o apoio da Autarquia e outras empresas locais. A entidade parceira nesta a¢éo €
a Autarquia de VRSA que disponibiliza transporte para a deslocacdo dos grupos de danca.

Esta festividade esta prevista para Outubro deste ano.

iii.  Sessdo de sensibilizacdo sobre dislipidémia, hipertensao e diabetes seguida

de rastreios

Esta atividade destinou-se a familias imigrantes e a comunidade autdctone e teve como
objetivo a sensibilizacdo e a prevencdo ao nivel da hipertensdo, dislipidémia e diabetes. A
sessdo foi realizada no dia 24 de abril e foi seguida de rastreios realizados ao nivel da
glicemia, colesterol e medicdo da tenséo arterial. Esta agdo foi muito importante dado que se
sinalizou alguns grupos de risco que necessitam futuramente de serem acompanhados pelo
seu medico de familia. A atividade teve o valioso contributo de uma enfermeira voluntéaria da

Cruz Vermelha.

iv. Sessfes de Sensibilizacdo sobre a tematica da imigracdo dirigida aos

alunos

Estas sessOes tém como objetivo informar e sensibilizar os alunos das escolas para a
tematica da imigracdo. Realizaram-se em 2012 na Escola Secundéria e tiveram um impacto
bastante positivo no meio da comunidade escolar. Estas sessfes sdao ministradas por uma
equipa de formadores do ACIDI. Esta acao ainda ndo foi realizada. Contara com a parceria do

agrupamento de Escolas de VRSA.
Esta acdo tem como objetivo geral:

- Sensibilizar e mobilizar para a causa do acolhimento e integracdo dos imigrantes. O
modulo “Mitos e Factos sobre Imigracdo” aborda questdes relacionadas com o trabalho, a
salde, a educacdo, a cultura, a lingua, a justica, bem como as problemaéticas relacionadas com

0s descendentes de imigrantes, o racismo e a discriminagéo e o papel dos media, entre outros.
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Tem como objetivos especificos:
- Apresentacdo do ACIDI, I.P.

- Apresentacdo de conceitos fundamentais para a compreensdo do fenémeno da

imigragéo;

O que sabemos sobre a imigracdo em Portugal;

Desconstrucéo de mitos e apresentacao de factos sobre imigracdo em Portugal;

Reflex&o / debate sobre mitos versus factos sobre imigracéo;

Debate / relato de experiéncias de superacdo de mitos relativos a imigracao;
Publico-alvo:

- Este mddulo destina-se sobretudo a instituicdes direta ou indiretamente implicadas
no processo de acolhimento e integracdo dos imigrantes: escolas, associagoes, ONG’s,
instituicbes de solidariedade social, autarquias, hospitais, tribunais, organismos publicos e
privados, em geral. S8o destinatarios deste moédulo dirigentes associativos, mediadores
socioculturais, técnicos de intervencdo / acdo social (que trabalhem na area do acolhimento e
a integracdo de imigrantes em Portugal), professores, estudantes e a comunidade em geral. A

constituicdo dos grupos deve obedecer aos seguintes critérios:
- Nao devem ter menos de 20 e mais de 35 a 40 participantes;

- Preferencialmente, ndo devem ser demasiado heterogéneos (por exemplo, em

termos de grupo etario, habilitagdes literarias, experiéncia profissional).
Duracéo:4 horas
Métodos e Técnicas Pedagdgicas:

- A metodologia de trabalho e as atividades propostas para cada sessdo serdo
definidas em funcdo do enquadramento especifico da acdo — nimero de participantes,
configuracdo em termos de dias (consecutivos ou ndo), local de realizacdo da acdo, entre

outras;
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- Serdo utilizados métodos e técnicas expositivas (baseados em apresentagdes
multimédia e outros suportes audiovisuais), complementados com métodos e técnicas ativas
(como dindmicas de grupo, debate), através dos quais os participantes serdo convidados a
apresentar e comparar diferentes abordagens a temética da imigragdo em Portugal.

Avaliacdo:

- Todos os intervenientes, recursos utilizados e momentos do presente mddulo de

formacdo serdo objeto de avalia¢do. Serdo aplicados instrumentos concebidos para esse efeito;

- O presente modulo de formacdo ndo pressupde qualquer processo de avaliagcdo

sumativa aos participantes;
- No final da acéo, os participantes recebem um certificado de participacéo.

Esta acdo ainda ndo foi realizada mas contara com a parceria do agrupamento de
Escolas de VRSA.

v. Contos Interculturais

Esta atividade tem como objetivo divulgar os contos interculturais que sdo um
mecanismo que fomenta a compreensdo e aceitacdo do “outro” como sendo diferente,
enquanto requisito determinante para a coesdo social e para a igualdade de oportunidades.
Esta acdo € muito importante pois promove a interacdo entre a comunidade autoctone e
imigrante. Os contos tém decorrido todas as quintas-feiras de cada més a partir das 10.30
horas na Biblioteca Municipal de VRSA. Esta atividade ira ficar suspensa nas férias de verao

e ird recomecar em setembro deste ano.
vi. Sessdo sobre Direitos e Deveres dos Trabalhadores

Esta acdo teve como objetivo informar, sensibilizar e esclarecer os trabalhadores para
a importancia dos direitos e deveres laborais e também alertar para eventuais situaces de
exploracdo laboral. Esta acdo decorreu no dia 27 de maio de 2013 e contou com a participacao
de uma inspetora da Autoridade para as Condicdes de Trabalho. As parcerias nesta atividade

foram a Escola Secundéaria de VRSA e a Autoridade para as Condicdes de Trabalho.

vii.  Exposicdo Fotogréfica relativa ao Projeto VIVER AQUI 3
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Esta exposicdo fotografica ira ter como objetivo expor todas as fotos resultantes das
atividades realizadas no &mbito Feinpt. Ira realizar-se através de um método prético para que
esta exposicdo possa ser itinerante para qualquer Instituicdo poder utiliza-la se assim o
desejar. A entidade parceira que nos ira apoiar serd a Associacdo Y2 Escuro - Associagdo de
Fotdgrafos Amadores de Vila Real de Santo Anténio mas de forma informal. Esta atividade

ainda ndo se concretizou.
viii. Curso Basico de Costura

Esta mini agdo de sensibilizagdo ao nivel da costura baseou-se no facto de muitas
pessoas das comunidades imigrante e autoctone ndo terem as minimas competéncias ao nivel
de certas ferramentas manuais, nomeadamente ao nivel da costura. Devido a crise econdmica,
cada vez mais a populacdo em geral procura racionalizar as suas despesas e tentar aprender
novas areas em que nunca trabalhou ou estudou. Assim, tendo em conta esta preocupacgéo de
carater social, implementou-se uma pequena ac¢do de aprendizagem ao nivel da costura para
um publico pequeno, entre 10 a 12 mulheres de forma a organizarem e gerirem melhor o seu

lar.
Os seus objetivos foram:

a) Promover o aumento de competéncias a cidaddos da comunidade autdctone e
imigrantes na area da costura permitindo a apreensdo de conhecimentos Uteis para a

organizacdo e gestdo do lar;
b) Promover a interacdo entre as duas comunidades, a autoctone e imigrante.

Este curso iniciou a 28 de maio de 2013 e terminou a 11 de junho de 2013 e foi
destinado a pessoas da comunidade autoctone e imigrante. A formadora que ministrou a

formacdo é da comunidade imigrante, de nacionalidade moldava.
iX.  Constituicdo de Equipa de Corfebol

O “Corfebol Intercultural” tem como objetivo promover a integragdo social, a
participacdo civica e a interacdo entre cidaddos/ds imigrantes e autoctones, sem perder de
vista a promocdo da igualdade de oportunidades, do combate aos preconceitos e aos

comportamentos e atitudes discriminatérios, através do desporto.
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Esta atividade ladico desportiva, na qual homens e mulheres jogam em igualdade de
circunstancia, diferencia-se das demais modalidades desportivas precisamente pelo facto das
equipas serem mistas e compostas pelo mesmo numero de homens e mulheres,
obrigatoriamente. Os treinos desta modalidade iniciaram em janeiro de 2013 e irdo ter uma
paragem no verdo para descanso da equipa. Em principio, os treinos irdo recomegar a partir de

Setembro do mesmo ano.
De seguida, apresento o resumo dos atendimentos realizados de 2006 a 2012.

Evolucéo dos atendimentos desde 2006, ano da sua abertura:
Quadro B. 4: Atendimentos do CLAII desde Junho de 2006.

Ano de 2006 16 A partir de 01 Junho
Ano de 2007 104

Ano de 2008 536

Ano de 2009 573

Ano de 2010 576

Ano de 2011 501

Ano de 2012 357

Total: 2663 atendimentos

Gréfico B. 1: Atendimentos do CLAII desde Junho de 2006.

B Ano 2006

B Ano de 2007
B Ano de 2008
H Ano de 2009
¥ Ano de 2010
¥ Ano de 2011
¥ Ano de 2012

De acordo com o grafico anterior, verifica-se que, no concelho de Vila Real de Santo

Antonio, 0 nimero de imigrantes estd a diminuir. Esta diminuicdo deve-se sobretudo & crise

43



no sector da construcéao civil que levou a que muitos homens imigrantes saissem para outros
paises da Unido Europeia. E de se salientar que a nova vaga de emigracdo gera um fenémeno
novo, que consiste no facto de muitas mulheres imigrantes permanecerem sozinhas com 0s
seus filhos em Portugal. Quando a conjuntura econdémica melhorar em Portugal, os maridos
pretendem regressar para junto da sua familia. A sua saida para outros paises € considerada
sempre uma situacao temporaria.

Figura B. 2: Cerimdnia de Inauguracéo do CLAII Figura B. 1: Sede do CLAII de Vila Real de Santo Antdnio
Antigo Saldo Nobre da Camara Municipal de VRSA
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Figura B. 3: Atendimento realizado a um imigrante no CLAII de
VRSA.
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3.3.8. Migrant Integration Policy Index Il Portugal

O Index de Politicas de Integracdo de Migrantes (MIPEX) é um guia de referéncia e
uma ferramenta interativa para avaliar, comparar e melhorar as politicas de integracdo. Este
guia avalia as politicas de integracdo de 31 paises da Europa e da América do Norte.
Utilizando 148 indicadores de politicas; cria um quadro multidimensional e completo das
oportunidades disponibilizadas aos migrantes para participarem na sociedade, avaliando o
nivel de empenho dos governos na questdo da integracdo. Através da avaliacdo das politicas e
da sua implementacdo, é possivel aferir se todos os residentes tém garantido 0os mesmos
direitos, deveres e oportunidades. O MIPEX é liderado pelo British Council e pelo Migration
Policy Group. O MIPEX Il faz parte do projeto: Outcomes for Policy cofinanciado pelo
Fundo Europeu para a Integracao de Nacionais de Paises Terceiros.

4. Alteracdes a lei dos estrangeiros

A lei n°® 29/2012, que veio alterar o regime juridico de entrada, permanéncia, saida e
afastamento de estrangeiros do territério nacional (lei n°® 23/2007, de 4 de julho), foi publicada

a 9 de agosto.

Esta alteracdo legislativa transpde para a ordem juridica portuguesa cinco diretivas da
Unido Europeia e procede a alteracbes pontuais decorrentes, nomeadamente, através da

concretizacdo de medidas do Il Plano para a Integracdo dos Imigrantes (PII).
Entre as vérias alteracdes introduzidas, destacam-se as seguintes inovagoes:

i. Passa a permitir-se ao titular da Autorizacdo de Residéncia para exercicio de

atividade subordinada o exercicio de atividade independente;

ii. Nas autorizacdes de residéncia para reagrupamento familiar, em casos de violéncia
doméstica, se for deduzida acusacdo pelo Ministério Publico pela pratica deste tipo de crime,
ja passa a ser possivel a concessdo de autorizacdo de residéncia autbnoma, antes de

decorrido o prazo 2 anos sobre a emissdo da mesma.Art.107, n°4.

iii. Sempre que necessario e quando deferido o pedido, passa a ser prestado as vitimas
de trafico de pessoas ou auxilio a imigracdo ilegal protecdo juridica, sem que se tenha de
verificar se 0 mesmo ocorreria em situagdo inversa, ou seja, a existéncia do mesmo direito

atribuido aos portugueses no pais de origem do imigrante. ART.112.
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iv. E criado um novo titulo de residéncia «cartdo azul EU» que habilita um nacional de
pais terceiro a residir e a exercer, em territorio nacional, uma atividade profissional

altamente qualificada;

v. E criada uma autorizacio de residéncia para o exercicio de uma atividade de

investimento. Desde que:
1) Aatividade seja exercida pessoalmente ou através de uma sociedade;

2) Conduza, em territorio nacional, a concretizacdo de uma das seguintes situacoes,

num periodo minimo de 5 anos:
a) Transferéncia de capitais no montante igual ou superior a um milh&o de euros;
b) Criacdo, de pelo menos trinta postos de trabalho;
c¢) Aquisi¢do de bens imoveis de valor igual ou superior a 500 mil euros;

3) Passa a ser permitido ao titular de uma autorizacdo de residéncia de estagio ndo
remunerado, fora do periodo consagrado ao programa de estudos e mediante autorizacdo do

SEF, o exercicio de uma atividade profissional remunerada;

4) Ao cidadao estrangeiro ndo admitido no territorio nacional, passa a ser permitido

pedir protecdo juridica;

5) Explicitam-se fundamentos adicionais para, em casos excecionais e devidamente
fundamentados, poder ser concedido um visto de estada temporaria para permanéncia em
territorio nacional por periodos superiores a 3 meses e duracdo igual ou inferior a 1 ano. As
situacOes elencadas sdo: frequéncia de programa de estudo em estabelecimento de ensino;

intercdmbio de estudantes; estagio profissional ndo remunerado ou voluntariado.
6) A validade do visto de estada temporaria passa a ser de 4 anos;

7) Ao cidaddo estrangeiro objeto de uma decisdo de afastamento coercivo pode, a

pedido, beneficiar de protecéo juridica;

8) Consagra-se expressamente a ponderacdo de aspetos como a duracdo de
permanéncia, a existéncia de filhos que frequentem a escola e a existéncia de outros membros

da familia e de lagos sociais, para efeitos de prorrogacéo do prazo para abandono voluntario;
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9) A possibilidade de, a titulo excecional, haver recusa de entrada a cidaddos
estrangeiros que tenham nascido em territério portugués e residam habitualmente no pais ou
tenham a cargo filhos menores, de nacionalidade portuguesa ou estrangeira, sobre os quais
exercam efetivamente as responsabilidades parentais e a quem assegurem 0 sustento e a

educacdo, se:

a) Tiverem sido objeto de uma deciséo de afastamento coercivo ou judicial do
Pais;

b) Existirem fortes indicios de que tencionam praticar factos puniveis graves;

c¢) Existirem fortes indicios de que tencionam praticar factos puniveis graves ou
gue constituem uma ameaca para a ordem publica, para a seguranca nacional
ou para as relagbes internacionais de um estado membro da Unido Europeia

onde vigore a Convencao de Aplicacdo (Art.° 36);

10) A possibilidade a titulo excecional, poderem ser expulsos cidadaos estrangeiros
que tenham nascido em territério portugués e residam habitualmente no pais ou tenham a
cargo filhos menores, de nacionalidade portuguesa ou estrangeira, sobre 0s quais exercam

efetivamente as responsabilidades parentais e a quem assegurem sustento e a educacao, se:

a) A sua presenca ou atividade no pais constituir ameaca aos interesses e

dignidade do Estado portugués ou dos seus nacionais ou

b) Existirem sérias razGes para crer que cometeu atos criminosos graves ou que
tenciona cometer atos dessa natureza, em territério nacional ou da Unido

Europeia;

11) Ao cidaddo sujeito a decisdo de afastamento é vedada a entrada em territério
nacional por um periodo que pode ir dos 5 anos, podendo este periodo ser superior, caso se

verifique existir ameaca para a ordem publica, a seguranca publica ou seguranca nacional;

12) Aumentam as molduras penais relativamente aos crimes de auxilio & imigracao

ilegal, angariacdo de méao-de-obra ilegal e casamento ou unido de conveniéncia,

13) E criminalizado, em determinadas circunstancias, a utilizacdo da atividade de

cidad&o estrangeiro em situacéo ilegal em Portugal.

47



Todas estas alteracOes e inovagdes entraram em vigor no dia 8 de Outubro de 2012.
4.1.1. Panoramica geral da situacdo portuguesa

Segundo Rui Marques, antigo Alto Comissario para a Imigracio e Minorias Etnicas,
“Portugal no final do século XX, passou de pais de emigracdo para pais de imigracdo e como
tal um pais de acolhimento para muitos imigrantes” (citado em Malheiros, 2011: 36).
Atualmente, diferentes comunidades, onde se destacam os imigrantes brasileiros, ucranianos e
cabo-verdianos, constituem ja 5% da populacdo residente em Portugal (cerca de 500.000
imigrantes legais e 8% da populacdo ativa. O crescimento destas comunidades verificou-se
principalmente no inicio dos anos 90, quando sé existiam cerca de 100.000 imigrantes, o que
reflete um aumento de 400% em quinze anos. Portugal acabou por beneficiar da presenca
destes imigrantes o que contribuiu para um enorme crescimento econémico do pais. Em
termos de Valor Acrescentado Bruto (VAB) nacional registou-se 5%, tendo em conta 0s
sectores da Construcdo Civil (15%), Hotelaria e Restauracdo (11%) e Servicos e Empresas
(10%); o saldo positivo da sua contribuicdo para as contas do Estado (243 milhdes de euros,
em 2002) ou ainda a contribuicdo para o equilibrio da piramide demografica sdo alguns dos

indicadores que os imigrantes nos trouxeram. (Ferreira, Eduardo e Al; 2004)

Com a crise iniciada em 2009, Portugal, pais de grande migracdo laboral registou
perdas de emprego entre todos os residentes portugueses, sobretudo entre os recem-chegados.
Os imigrantes sdo vitimas, em igual medida, da recessdo e ndo o bode expiatério, como
acontece em varios paises europeus. A implementacdo de medidas econdmicas e politicas
austeras ndo reduziu o consenso nacional e o apoio a integracdo. Com uma pontuacao
ligeiramente inferior a da Suécia, Portugal registou alguns dos maiores progressos desde o
MIPEX Il (+5 pontos, +10 GR, +8 LU). Foi um dos paises que mais se esforcou para
assegurar o exercicio do direito a residéncia de longa duracdo (Lei da Imigracéo, de 2007) e
dar resposta especifica a situacdo laboral dos imigrantes (Planos de Integracdo de Imigrantes,

Reconhecimento de QualificacGes).

Os requisitos relativos a residéncia acompanharam a crise e as mudangas na sociedade
de forma a evitar a exclusdo de longa duracdo. A lei da nacionalidade, baseada na reforma de
2006, € a que melhor promove a edificacdo de uma cidadania comum dos 31 paises do

MIPEX. Os residentes continuam a beneficiar de leis anti discriminagéo, de oportunidades de
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participacdo na vida politica e de politicas de educacdo mais eficazes, mesmo que Portugal

lidere os novos paises de imigracdo nestas vertentes do MIPEX.
4.1.2. Dados do Servigo de Estrangeiros e Fronteiras de 2011

A populacdo estrangeira residente em Portugal, a 31 de Dezembro de 2011, totalizava
436.822 cidaddos o que representa um decréscimo do stock da populacdo residente de -
1,90%, face ao ano transato. Como nacionalidades mais representativas surgem o Brasil,
Ucrénia, Cabo Verde, Roménia, Angola e Guiné-Bissau, sem que se verifiquem alteraces em
termos das dez principais nacionalidades, face ao ano precedente.

O Brasil mantém-se como a comunidade estrangeira mais representativa, com um total
de 111.445 residentes, decrescendo face a 2010. A Ucrania permanece como a segunda
comunidade estrangeira mais representativa (48.022), seguida de Cabo Verde (43.920),
Roménia (39.312), Angola (21.563) e Guiné-Bissau (18.487).

Em sintese, o decréscimo do stock de estrangeiros residentes em Portugal podera
configurar uma nova tendéncia na evolucdo da populacdo estrangeira em Portugal, sem que
isso contenda com o elenco das comunidades mais relevantes. O Brasil permanece como a
principal nacionalidade, sendo que, entre as nacionalidades mais representativas, apenas a

Romeénia registou um acréscimo dos seus residentes.
4.1.3. Controlo de fronteiras

O SEF controlou nas fronteiras 11.487.377 pessoas, das quais 9.683.183 nas fronteiras
areas e 1.804.194 nas fronteiras maritimas. Estes valores representam um aumento
respetivamente de 6,88% nas fronteiras aéreas e de 4,44% nas maritimas face ao ano anterior.
Aqueles valores correspondem ao controlo de 71.285 voos (+4,73% face a 2010) e de 33.391
embarcacgoes (-3,22% face a 2010).

Em 2011 registaram-se 1.797 recusas de entrada em Portugal, o que traduz uma
reducdo de -13,10% face ao ano transato, confirmando a tendéncia decrescente assinalada
desde 2004. Em termos de nacionalidades mais relevantes, destacam-se o Brasil, Angola,

Senegal, Venezuela e Paraguai.

No ano em referéncia foi dada continuidade aos projetos de implementacéo de novas

tecnologias nas fronteiras, nomeadamente a conclusdo da instalacdo do sistema PASSE nas

49



fronteiras maritimas, o inicio da operacionalizagdo do sistema RAPID em todas as fronteiras

aereas nacionais e a consolidacdo do modelo de gestdo integrada de fronteiras.
4.1.4. Asilo e Protecdo Internacional

Em 2011 verificou-se um acréscimo (+71,88%) do nimero de pedidos de asilo em
Portugal, ascendendo a 275 solicitagdes; 162 em territério nacional e 113 nos postos de
fronteira. Foram concedidos 27 estatutos de refugiado, a favor de nacionais de paises
africanos e asiaticos, e 38 autorizacbes de residéncia por razdes humanitarias,

maioritariamente a nacionais de paises africanos.
4.1.5. Nacionalidade

No quadro das competéncias do SEF no que refere a concessdo da nacionalidade
portuguesa, em 2011 foram formulados 28.643 pedidos de parecer. Neste &mbito, destacam-se
os pedidos de nacionais do Brasil, Cabo Verde, Angola, Guiné-Bissau e Ucrania.

No ano em apreco o SEF emitiu 29.228 pareceres para acesso a nacionalidade, 27.819

dos quais positivos.
4.1.6. Distribuicédo geografica da populacéo estrangeira

A distribuicdo territorial da populacdo estrangeira evidencia uma concentracao
predominante na zona litoral do pais, com destaque para os distritos de Lisboa (188.259),
Faro (68.953) e Setubal (45.158).

O somatorio da populacdo residente nestes trés distritos representa cerca de 69,2% do
valor total do pais (302.370 cidadaos, face ao universo de 436.822), espelhando a assimetria
na distribuicdo da populacdo estrangeira pelo territério nacional. De salientar que o
decréscimo de populacéo estrangeira verificado nestes trés distritos (-0,2%), face a 2010, é
inferior ao decréscimo total (-1,9%). Em termos da distribuicdo geogréafica da populacdo
estrangeira residente, evidenciam-se ainda os distritos do Porto (24.824), Leiria (16.720),
Santarém (14.322) e Aveiro (13.716).

4.1.7. Populacdo Estrangeira por Nacionalidade

As nacionalidades de estrangeiros residentes mais representativos em Portugal séo o
Brasil (25,5%), Ucrania (11,0%), Cabo Verde (10,1%), Roménia (9,0%) e Angola (4,9%).
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Seguem-se-lhes a Guiné-Bissau (4,2%), Reino Unido (4,0%), China (3,8%), Moldavia (3,1%)
e Sdo Tome e Principe (2,4%). Este grupo de dez nacionalidades mais representativas totaliza
cerca de 78,1% da populacdo estrangeira com permanéncia regular em Portugal (341.313

individuos).

A estrutura das dez principais nacionalidades da populacdo estrangeira residente
permanece inalterada face ao ano anterior, pese embora o decréscimo de todas estas
nacionalidades, com excecdo da Roménia. O Brasil representa atualmente cerca de 25,5% da
comunidade estrangeira residente em Portugal, totalizando 111.445 individuos (119.363 em
2010). Apesar do decréscimo registado (-6,63%) ser superior a média total (-1,90%), a
nacionalidade brasileira permanece como a comunidade estrangeira claramente preponderante

em Portugal.

A Ucrania mantém-se como a segunda comunidade estrangeira mais representativa em
Portugal (11,0%), com 48.022 nacionais a residir em Portugal (49.505 cidaddos em 2010). O
decréscimo registado em 2011 (-3,0%) da continuidade aos valores assinalados nos ultimos

anos.

A comunidade oriunda de Cabo Verde permanece como a terceira mais expressiva
(10,1%), com 43.920 cidad&os residentes (43.979 em 2010). No ano em analise registou-se

um ligeiro decréscimo face ao ano anterior (-0,13%).

A Romeénia consolidou a posi¢do enquanto quarta principal comunidade estrangeira
em Portugal (9%), alcancando 39.312 residentes (36.830 em 2010). Este valor confirma a
tendéncia crescente observada nos ultimos anos (+6,74%) e, simultaneamente, o estatuto de

Estado Membro da Unido Europeia com maior nimero de residentes em territério nacional.

Angola mantém a quinta posicdo (4,9%), com 21.563 residentes (23.494 em 2010),

evidenciando um decréscimo face ao ano transato (-8,22%).

A Guiné-Bissau assume-se como a sexta comunidade (4,2%), com 18.487 cidaddos
(19.817 em 2010), registando um decréscimo relativamente ao ano anterior (-6,71%). De
assinalar que o efetivo das comunidades originarias dos PALOP tem vindo a decrescer, de

forma consistente, nos Gltimos anos.
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4.1.8. Populagéo estrangeira por género

A estrutura da populacdo estrangeira em Portugal por género apresenta uma
configuracdo proxima da paridade. No ano em aprego verifica-se uma reducgdo do efetivo
masculino (-2,85%), em continuidade com o observado no ano anterior. A diferenca
percentual entre ambos os géneros ficou reduzida a 0,33%, com ligeira predominancia do
sexo masculino. Esta relagdo tem vindo a ser gradualmente atenuada, em particular por via do
reagrupamento familiar. Relativamente a distribuicdo por grandes zonas geogréficas de
origem, o continente americano, em particular a América do Sul, € o Unico onde se regista
uma supremacia do sexo feminino. Nas restantes verifica-se a predominancia do género
masculino, excetuando a populagdo residente oriunda de Africa, onde se verifica uma relagdo
de paridade entre géneros. Nos PALOP predomina o género feminino a excecdo da Guiné-

Bissau.
4.1.9. Populacéo estrangeira por grupo etario

A populagdo estrangeira residente em idade ativa ascende a 84,9% (populacéo
estrangeira com idades compreendidas entre 15 a 64 anos). De relevar a percentagem de
jovens entre os 0-14 anos (10,52%) na estrutura populacional de estrangeiros residentes, bem
como o indice de potencialidade 7 de 117,91% (119,43% em 2010), no que refere ao

potencial de crescimento demografico.
5. O Futuro dos CLAII’s

Nesta parte do relatorio irei abordar algumas propostas que na minha opinido, poderao
ser importantes para dar continuidade aos Centros Locais de Apoio a Integracdo de
Imigrantes, dada a diminui¢do dos fluxos imigratérios em Portugal. Dado que a imigracdo
estd a diminuir e os fluxos emigratorios estdo a aumentar, e tendo em conta que o CLAII de
VRSA ¢ procurado também por muitos imigrantes e portugueses que pretendem obter
informacGes acerca de como emigrar para outros paises, irei apresentar uma proposta para a
criacdo do futuro Gabinete de Apoio ao Emigrante, servico complementar ao CLAIIL.  Inicio
por resumir um pouco os fluxos de emigracdo nas décadas de 60, 70, 80, 90 até 2003.
Posteriormente irei descrever as competéncias da Direcdo - Geral Dos Assuntos Consulares e

Das Comunidades Portuguesas e por ultimo caracterizar os Gabinetes de Apoio ao Emigrante.
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5.1. Emigracao nos anos 60, 70, 80, 90 até 2003

A emigracdo j& fazia parte do quotidiano portugués antes da década de 1960, tendo
como destino preferido o continente americano, no entanto, foi nesta década que se iniciou, e
se consagrou, na sua maioria, como intraeuropeia. “Nos anos 60, o emigrante portugués
abandonou a América do Sul como principal destino e passou a dirigir-se para a Europa. A
emigracdo atingiu entdo niveis jamais conhecidos, muito superiores aos saldos fisiologicos
anuais” (Barreto, 1995:844). Os paises escolhidos pelos emigrantes portugueses foram,
maioritariamente, a Franca, a Alemanha, o Luxemburgo e mais tarde, a Suica.

Com a Revolugéo de 25 de Abril de 1974, e o fim da ditadura de 48 anos, verificou-se
um cenario de mudanga profunda no nosso pais, que apos este ano passou a registar um forte
movimento inverso: a chegada de portugueses vindos das ex-coldnias, “a chegada de 600 000
a 700 000 pessoas, facto que, alids, contribuiu para uma espécie de rejuvenescimento
conjuntural da populacéo. A partir dos anos 80, a emigracdo retomou, mas a mais baixo nivel”
(Barreto, 1995:844).

Com um novo cenario demografico e uma nova visao politica, entramos na década de
1980. Na verdade, a emigracdo nunca deixou de existir, continuando a prosseguir, mas com
valores muito mais baixos do que os registados nas décadas anteriores. Um Portugal
democratico, que abriu as portas ao desenvolvimento e a inovacdo, aproximando-se da
Europa, deu mais razdes aos portugueses para ficarem. Assim sendo, durante a maior parte da
década, o numero de emigrantes portugueses, em cada ano, esteve sempre abaixo dos 20 000.

As décadas de 1960, 1970 e 1980 foram décadas muito importantes no que se refere a
emigracdo portuguesa: “entre 1900 e 1988 emigraram de Portugal, aproximadamente, 3,5
milhdes de pessoas, 25% das quais o fizeram ilegalmente. O maior niUmero de saidas registou-
se depois de 1950, correspondendo a emigracdo registada entre 1950 e 1988 a 61% do total
verificado ao longo de todo o periodo. O fluxo migratério foi particularmente intenso entre
1966 e 1973, altura em que se verificaram 48% do total das saidas” (Baganha, 1994:950).

Mais do que em décadas anteriores, a emigracdo dos anos 1990 e 2000, foi
predominantemente masculina. A percentagem da emigracdo feminina sobre o total de saidas
variou, maioritariamente, entre os 20% e 0s 30%, atingindo o valor maximo em 1993 (31,6%)
e 0 valor minimo em 2002 (18,3%). Os valores mais altos da emigracdo feminina estiveram
tradicionalmente ligados a reunificacdo familiar, situacdo que ja se verificava com a
emigracao permanente.

Num pais tradicionalmente emigratério, mas ofuscado por uma nova realidade
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Imigratdria na sua historia recente, é necessario fundamentar que a emigracgao existe em
Portugal, sem alguma vez ter deixado de existir. Numa escala menor e seguindo
maioritariamente a via temporaria, 0s portugueses continuaram a optar por deixar o seu pais
natal, por mais e melhores oportunidades em outros paises, na sua maioria em paises
europeus. Hoje em dia podemos caracterizar na emigragdo portuguesa a existéncia de: “uma
tendéncia para o aumento da populagdo emigratéria com menos de 29 anos de idade, enquanto
0 ritmo de emigragdo da populacdo mais velha tende a manter-se constante; a taxa de
crescimento da emigracdo permanente superior a da emigracdo temporaria; na emigracdo
permanente verifica-se uma quase paridade entre os dois sexos, enquanto a emigracdo
temporaria permanece essencialmente masculina; a emigracao de trabalhadores qualificados
tende a crescer mais do que a dos trabalhadores néo qualificados.”

(Rato, 2008:171).

Em 2002, a emigracéo para a Europa representou 81,3% do total, enquanto no ano
seguinte representou 93,5%. Para além dos destinos tradicionais, incluem-se nestes valores
paises como a Espanha e o Reino Unido. No ano 2002, estes ocupavam, respetivamente, o
terceiro e 0 quarto lugar dos principais destinos dos emigrantes portugueses (INE, 2003)

Uma vez que ndo possuo dados sobre os Movimentos Migratorios de Saida apos 2003,
vamos tentar avaliar o saldo migratorio através da imigracdo. Nos Ultimos anos houve uma
subida nas atribuicdes de autorizagdes de residéncia, 0 que pode explicar o nUmero crescente
de imigrantes no nosso pais, mesmo que as entradas anuais ndo sejam tao representativas. No
entanto, 0 numero de imigrantes tem apresentado um movimento crescente, com a exce¢édo do
ano 2005. Contudo, como ndo possuimos dados especificos, podemos apenas tentar explicar
estes valores com o aumento da emigracdo portuguesa apds 2003, uma vez que a imigracéo

em Portugal ndo sofreu uma reducdo dréstica nos seus valores.

Quadro B. 5: Saldo Migratério, Saldo Natural, Taxa de Crescimento Migratério (%) e Populagdo estrangeira
(2003 — 2008) Fonte: INE - Destaques, 2009

2003 2004 2005 2006 2007 2008
Saldo Migratdrio 63 500 47 250 38 400 26 100 19 500 9361
Saldo Natural 3720 7330 1937 3403 -1020 314
Taxa de Crescimento Migratério % | 0,61 0,45 0,36 0,25 0,18 0,09

Quadro B. 6: Populacéo estrangeira a residir ou permanecer de forma legal em Portugal Fonte: INE

2003 2004 2005 2006 2007 2008

Populacdo  Estrangeira a residir ou
permanecer de forma legal em Portugal 433 650 | 447 155|414 659|420 189 | 435 736 | 440 277
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Se o saldo migratério for obtido pela diferenca do crescimento total e saldo natural
com base nas estimativas de populacdo, ora se aumenta 0 numero de imigrantes legais e 0
saldo decresce, s6 podemos supor que aumenta a emigracao.

Atualmente, vivem e trabalham fora do pais um total de entre 3,5 milhdes de
portugueses e seus descendentes (um namero incerto que decorre da prépria indefinicdo
conceptual) e todos os dias 0s consulados portugueses no mundo recebem novas inscri¢des de
nacionais que pretendem fixar residéncia nesses paises. Os dados relativos a estes fluxos
emigratdrios e ao volume de portugueses residentes nos diferentes paises de acolhimento séo
muito parcelares e impeditivos, portanto, de uma descricdo adequada das caracteristicas dos
movimentos migratérios em curso. Se tivermos como exemplo os dados relativos a alguns
paises europeus, é possivel verificar que, excetuando o Reino Unido, as mulheres portuguesas
continuam a representar menos de metade dos portugueses residentes nesses paises. E de
notar que estes numeros ocultam realidades bastante diversas, desde fluxos migratorios ja
consolidados com a existéncia de segundas e terceiras geracGes de migrantes (0s casos de
Franca e Alemanha, por exemplo) ate fluxos de desenvolvimento mais recente (como a Suica
e 0 Reino Unido, onde as segundas geracdes sdo ainda mais jovens).

(Marques e Gois; 2012:37)

Quadro B. 7: Mulheres de nacionalidade portuguesa em paises selecionados da Europa, em nimeros absolutos e
em percentagem (2009) Fonte: observatorio da emigracao

Paiises Mulheres
Total %

Alemanha 40571 45
Espanha 58 062 39,2
Franca 290 022 49,2
Holanda 6472 47,8
Reino Unido 45 000 52,3
Suica 95 481 44,8
Total 1141042 46,9

Porém a realidade portuguesa nestes Ultimos anos alterou-se. A crise econdmica e 0
desemprego sdo fatores que incentivam a emigracdo, que por sua vez vai ganhando maior
heterogeneidade na sua composicdo. Nos anos mais recentes, a proporcionalidade dos
emigrantes portugueses com maior nivel de instrucdo vai aumentando, ou seja, 0S jovens
portugueses universitarios e recém-licenciados procuram nos paises desenvolvidos, dentro e
fora da Europa, alternativas mais atrativas para as suas carreiras académicas e profissionais.
Por outro lado, no campo das entradas, a atragédo pela Unido Europeia, onde Portugal se

encontra inserido, continua em alta no que se refere a pressao imigratoria, ndo sendo viavel
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construir uma muralha obstrutora, como fizeram os EUA na fronteira com o México. Aliés, é
de constatagdo comum que as medidas restritivas, adotadas por Portugal num passado
préximo, ndo impediram a imigracdo, surgindo esquemas alternativos aos oficiais para
entrada no pais. De acordo com o principio “contornar o obstdculo se ndo for possivel passa-

2

lo”, surgem as redes internacionais que fomentam a imigragdo irregular, eventualmente
ligadas a pontos de contacto nacionais de recrutamento ilicito de méo-de-obra; e também um
outro caso frequente de imigracdo irregular, como a entrada no espago Schengen por uma
fronteira externa (p. ex. aeroporto), apesar do destino final da viagem ser o aeroporto de
Lisboa ou outro aeroporto nacional.

No entanto, resta saber se as tendéncias de um passado recente se mantém ou se
alteram e em que dimensdo. Tendo em conta o0 nosso historial, mencionado anteriormente por
varias vezes, sera necessario esperar pelos resultados definitivos do proximo recenseamento
da populacdo para avaliar a real dimensdo do saldo migratorio externo. Ou se entretanto se
realizar um micro censo a populacéo e, assim, com maior proximidade se podera fazer nova
reavaliacdo dos fluxos migratorios externos (e internos) e da composi¢cdo da populacdo por
nacionalidades. Questdo que se encontram em aberto a definicdo de novos rumos para as
estatisticas migratorias. (Moreira, H, 2006:60)

De seguida, irei explicar qual é o papel da Dire¢cdo - Geral Dos Assuntos Consulares e
das Comunidades Portuguesas, o que sdo os Gabinetes de Apoio ao Emigrante, como

surgiram e a sua missao.

5.2. A Direcdo Geral dos Assuntos Consulares e das Comunidades Portuguesas

A Direccdo-Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas (DGACCP) é
um organismo dotado de autonomia administrativa, que visa assegurar a efetividade e
continuidade da Acdo do Ministério dos Negdcios Estrangeiros em matéria consular e na
coordenacdo e execucdo da politica de apoio a portugueses no estrangeiro e as comunidades
portuguesas.

A DGACCP pretende dar cumprimento as obrigacGes constitucionais e legais do
Estado em matéria de emigracdo, de protecdo dos portugueses no estrangeiro e comunidades
portuguesas. A sua missao é:

Assegurar a efetividade e a continuidade da acdo do MNE no dominio da gestdo dos
postos consulares e da realizacdo da protecao consular, bem como na coordenacao e execucao

da politica de apoio a emigracdo e as comunidades portuguesas no estrangeiro.
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As suas Atribuicoes séo:
a) Orientar e supervisionar a atividade dos postos consulares;

b) Assegurar a unidade da acdo do Estado no dominio das relagdes internacionais

de caracter consular;

c) Assegurar a representacdo do Ministério nas comissdes interministeriais e
outros organismos nacionais quando as respetivas atribui¢cbes abrangerem questdes de
natureza consular ou relativas a situacdo dos portugueses residentes no estrangeiro e aos

interesses dai decorrentes;

d) Executar as politicas dirigidas as comunidades portuguesas no estrangeiro e,

em funcédo das experiéncias recolhidas, contribuir para a sua melhor definicéo;

e) Promover e colaborar com outras entidades, nacionais e estrangeiras, em A¢oes
de formacédo profissional de cidaddos portugueses residentes no estrangeiro e em territorio

nacional;

f) Conceber e propor programas de acdo, decorrentes das politicas definidas pelo
MNE, na relacdo com os cidaddos portugueses residentes no estrangeiro, em coordenacao
com entidades publicas e privadas, nacionais e estrangeiras, e outras organizacdes

internacionais;

9) Garantir a prestacdo de apoio consular aos cidaddos portugueses no

estrangeiro.
Possui 0s seguintes servicos de apoio ao emigrante:
- Acesso ao ensino superior para emigrantes - informacao;
- Atos Notariais pelos Postos Consulares;

- Apoio a idosos carenciados residentes no estrangeiro para visita a Portugal —

candidatura;
- Apoio a jovens residentes no estrangeiro para visita a Portugal — candidatura;

- Apoio ao ensino de portugués no estrangeiro - candidatura;
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http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_acesso+ao+ensino+superior+para+emigrantes+++informacao.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_actos+notariais+pelos+postos+consulares.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_apoio+a+idosos+carenciados+residentes+no+estrangeiro+para+visita+a+portugal+_+candidatura.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_apoio+a+idosos+carenciados+residentes+no+estrangeiro+para+visita+a+portugal+_+candidatura.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_apoio+a+jovens+residentes+no+estrangeiro+para+visita+a+portugal+_+candidatura.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_apoio+ao+ensino+de+portugues+no+estrangeiro+++candidatura.htm?flist=s

Portugal;

Apoio ao movimento associativo das comunidades portuguesas - candidatura;
Apoio juridico para as comunidades portuguesas - candidatura;

Avisos e Documentacdo Necessaria para Residir e Trabalhar no Estrangeiro;
Beneficios fiscais de emigrantes - informacéo;

Bilhete de Identidade para cidaddo portugués residente no estrangeiro;
Casamento no estrangeiro - inicio do processo;

Emergéncia no estrangeiro - apoio;

Nacionalidade portuguesa para cidaddo residente no estrangeiro - aquisi¢éo;
Observatorio da Emigracéo - informacéo;

Recenseamento eleitoral no estrangeiro — inscrigéo;

Reconhecimento de assinatura dos funcionarios consulares estrangeiros em

Registo de nascimento no estrangeiro;
Apoio ao emigrante;

Outros servigos de apoio ao emigrante.

De acordo com alguns dos servicos acima referidos, irei abordar a alinea R, dado que €

aquela que se refere ao apoio e informacao aos emigrantes através dos Gabinetes de Apoio ao

Emigrante.

Estes gabinetes tratam dos seguintes assuntos:

Direitos nos paises de acolhimento;

Regresso e reinsercdo em Portugal, contribuindo para a resolucdo dos

problemas apresentados, de forma rapida, gratuita e personalizada;
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http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_apoio+ao+movimento+associativo+das+comunidades+portuguesas+++candidatura.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_apoio+juridico+para+as+comunidades+portuguesas+++candidatura.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_avisos+e+documentacao+necessaria+para+residir+e+trabalhar+no+estrangeiro.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_beneficios+fiscais+de+emigrantes+++informacao.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_bilhete+de+identidade+para+cidadao+portugues+residente+no+estrangeiro.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_casamento+no+estrangeiro+++inicio+do+processo.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_emergencia+no+estrangeiro+++apoio.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_nacionalidade+portuguesa+para+cidadao+residente+no+estrangeiro+++aquisicao.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_observatorio+da+emigracao+++informacao.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_recenseamento+eleitoral+no+estrangeiro+_+inscricao.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_reconhecimento+de+assinatura+dos+funcionarios+consulares+estrangeiros+em+portugal.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_reconhecimento+de+assinatura+dos+funcionarios+consulares+estrangeiros+em+portugal.htm?flist=s
http://www.portaldocidadao.pt/PORTAL/entidades/MNE/DGACCP/pt/SER_registo+de+nascimento+no+estrangeiro.htm?flist=s

- Simplificagdo do contacto com outros servicos da Administracdo Publica

Portuguesa.

A DGACCP compreende as seguintes unidades organicas:

Direcédo de Servicos de Administracdo e Protecdo Consulares (SAC);
- Gabinete de Emergéncia Consular;
- Direcédo de Servicos de Vistos e Circulacdo de Pessoas;

- Direcédo dos Servigos de Emigracao;

Direcdo de Servicos Regionais.
Junto da DGACPP funcionam ainda:

a) A Comissdo Interministerial para as Comunidades Portuguesas, com funcdes
de coordenacdo em matéria de politica de emigracdo e de comunidades portuguesas no

estrangeiro;
b) Comissdo Organizadora do Recenseamento Eleitoral (COREPE);
C) Gabinete de Ligacdo ao Conselho das Comunidades Portuguesas;
d) Observatorio da Emigracéo.

5.3. O que é um Gabinete de Apoio ao Emigrante?

Os Gabinetes de Apoio ao Emigrante (GAE) resultam de Acordos de Cooperagdo
entre a Direcdo Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas (DGACCP) e os
Municipios de Portugal e tém como destinatarios os portugueses que ainda estdo emigrados,
aqueles que ja regressaram, assim como todos os cidadaos que pretendam iniciar um processo

migratorio.

Os GAE estdo tecnicamente habilitados a tratar de assuntos de Seguranca Social,
equivaléncia de estudos, investimentos, duplas tributacGes, pedidos de colocacdo no

estrangeiro, informacdo juridica geral e aconselhamento para quem vai emigrar.
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S&o objetivos do GAE, entre outros, informar os portugueses dos seus direitos nos
paises de acolhimento, apoia-los no regresso e reinser¢cdo em Portugal, contribuindo para a
resolucdo dos problemas apresentados, de forma répida, gratuita e personalizada, facilitando o
seu contacto com outros servigos da administracdo publica portuguesa.

O envolvimento do poder local resulta do facto de 90% dos nacionais que regressam a
Portugal se fixarem na freguesia de onde partiram, sendo as camaras municipais e as juntas de

freguesia 0s seus pontos de referéncia.

Os protocolos celebrados com as camaras municipais assentam em dois principios

base, a proximidade do utente e a disponibilidade de atendimento, e tém por objetivos:

a) Criagdo de uma estrutura de apoio aos municipes que tenham estado
emigrados, que se encontrem em vias de regresso ou que ainda resida nos paises de

acolhimento.

b) Numa primeira fase, a curto prazo, responder as questdes inerentes ao regresso
e reinsercdo em todas as suas vertentes: social, juridica, econdmica, investimento, emprego,

estudos, etc.

C) Numa segunda fase, a médio prazo, com o eventual aproveitamento de
estruturas pré-existentes e em conjugacdo com a DGACCP, pretendem dinamizar as
potencialidades econdémicas dos concelhos junto das comunidades portuguesas, através do
acesso a bases de dados onde estdo registados 120.000 empresarios /empresas portugueses

(as) espalhados (as) pelo mundo.

d) Apoiar ainda os emigrantes em matérias da competéncia das camaras

municipais: licenca de obras, licenciamentos para comércio ou industria, projetos, etc..

S&o 94 Gabinetes de apoio ao emigrante que existem por todo o pais, embora alguns
estejam um pouco inativos, porque durante algum tempo, ndo prestaram muitos Servicos
devido aos fluxos imigratorios. Presentemente a Direcdo Geral dos Assuntos Consulares e
Comunidades Portuguesas (DGACCP) esta a tentar ativar alguns, como é caso de Faro que foi
um dos primeiros a ser criado, em 2002 e o de Silves, tnicos GAE’S existentes no Algarve.
Segundo informag¢des de um dos técnicos do referido organismo, a maior parte dos GAE’S

concentram-se no norte pois foi a regido onde se verificou um maior fluxo emigratério em
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anos anteriores, como j& foi mencionado numa das alineas, que se reporta as décadas de maior

emigracdo em Portugal.

A Diregdo Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas (DGACCP) é
um organismo que possui também um portal eletronico de apoio ao emigrante que se
denomina de Portal das Comunidades. Este portal esta dividido em 7 tematicas que vao desde
as informagdes relativamente aos postos consulares, consulados honorarios, conselhos aos
viajantes, como fazer determinados servigos, que apoios prestam, informacgdes relativas ao

trabalho no estrangeiro e também informacdes relativas ao gabinete de emergéncia consular.

Como referi anteriormente, pelo facto dos fluxos imigratdrios terem diminuido, e os
fluxos emigratérios terem aumentado em Portugal, considero que a implementagcdo de um
Gabinete de Apoio ao Emigrante em complementaridade com o Centro Local de Apoio ao
Imigrante € uma mais valia para o concelho de Vila Real de Santo Anténio. Muitos dos
CLAIIl existentes a nivel nacional ja detinham este servico, embora inativo. Segundo
informacdes da DGACCP, os Gabinetes vdo ser futuramente ativados, dada a evolugéo
favoravel da emigracdo. Quanto ao futuro GAE de VRSA, ird propor-se uma parceria
tripartida entre a Autarquia de VRSA, a nossa Delegacdo da Cruz Vermelha e a DGACCP,
como ja se verifica também no nosso CLAII. Posteriormente, se todas as partes estiverem
interessadas neste projeto, ira proceder-se a assinatura de um protocolo onde as entidades
parceiras se obrigam a cumprir determinados compromissos em prol dos emigrantes. (Ver

anexo 4).
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Parte C

6. Curriculum Vitae Detalhado
6.1. Percurso Académico

Desde 01 de Outubro de 2011, estou a frequentar o Mestrado em Sociologia:
Mobilidades e Identidades na Universidade do Algarve (Faculdade de Economia - campus das
Gambelas). A candidatura realizada de acordo com o despacho RT.033/2011, como licenciada

“pré-bolonha” e nesse sentido so frequentei no 1° ano, as seguintes unidades curriculares:

- Intermobilidades: Turismo, Migragdes, Trabalho e Familia, com a classificacdo de

15 valores;

- Migragdes, Racismo e Etnicidade na Europa Contemporanea, com a classificacao

de 15 valores;
- Migracgdes e Género, com a classificacdo de 16 valores.

2009/2010: Pds-graduacdo em Planeamento e Mediacdo em Contextos Multiculturais,

realizada na Universidade Catdlica Portuguesa, com a média final de 14 valores.

Esta pds-graduacdo resultou de uma parceria entre o Alto Comissariado para a
Imigracdo e a Faculdade das Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Catélica com a

intencdo de qualificar os técnicos dos Centros Locais de Apoio a Integracdo de Imigrantes.
Teve como objetivos:

- Aprofundar a problematica das relacdes entre culturas no mundo, na Europa e em

Portugal,

- Capacitar para a Comunicacdo intercultural, a cooperacdo e o desenvolvimento de

praticas de valorizacdo da diversidade cultural;

- Aquisicdo de competéncias técnicas de gestdo, planeamento, desenvolvimento e
avaliacdo de projetos de intervencdo em parceria nomeadamente nas areas da integracdo de
imigrantes e igualdade de imigrantes e igualdade de oportunidades, do combate a todas as

formas de discriminacao;
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- Capacitar para a gestéo efetiva de equipas e de organizacoes.
Foi constituida pelos seguintes modulos:

- Globalizagdo, diversidade e interculturalidade;

- Gestdo e Planeamento Estratégico;

- Mediacéo Intercultural;

- Participacéo e Trabalho em Rede;

- Portefélio;

- Monografia.

No final da Pos-graduacdo, realizei um portefolio que teve a classificacdo de 15

valores e uma monografia que teve a classificacao de 13 valores.

1993/1997: Licenciatura em Sociologia realizada na Universidade da Beira Interior,
com a meédia final de 12 valores. As disciplinas que englobaram a licenciatura no 1.° ano

foram:

- 1993/1994: Anélise Demografica; Histéria dos Factos Economicos e Sociais;
Sociologia Geral; Antropologia Geral; Introducdo ao Estudo Dos Computadores e

Programacao;

- 1994/1995: Metodologia e Investigacdo nas Ciéncias Sociais; Principios Gerais do
Direito; Economia; Historia da Sociologia; Antropologia Cultural; e Estatistica para as

Ciéncias Sociais;

- 1995/1996: Economia Portuguesa; Sociologia da Familia; Sociologia Politica;
Sociologia da Religido; Economia de Desenvolvimento; Sociologia Urbana; Etnografia;

Planeamento Econdmico e Social; Sociologia Industrial e do Trabalho; Sociologia Rural;

- 1996/1997: Planeamento Regional; Mudanca Social; Direito Administrativo;
Sociologia de Desenvolvimento; Sociologia das Ideologias; Gestdo de Recursos Humanos;

Sociologia Africana e Seminario.
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6.1.1. Outras habilitagdes

Em 22/11, 07/12 e 13/12 de 2012 - Acdo de formacdo em Igualdade de Género e
Violéncia de Género, organizado pelo Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo
Intercultural, que decorreu no Gabinete de Bairro de Faro. Esta acdo foi constituida pelos

seguintes conteidos programaticos:

i. Conhecer e compreender para responder:
- Realidade social e desigualdades de género;
- Emprego, conciliacdo e parentalidade;
- (Pre) Conceitos e discriminagdo sexual.

ii. Apoiar e empoderar para incluir:
- Género, culturas e tradicoes;
- A Mutilagdo Genital Feminina;
- Relag@es sociais de género e relagdes de poder;
- A Violéncia de género;

iii. Compreender, informar e encaminhar para prevenir:
- A Violéncia Domestica.

iv. Modulo psicossocial:
- Conceptualizacdo da problematica;

- Principios da intervencdo psicossocial com vitimas: valores culturais e procura de

apoio por vitimas de grupos minoritarios;
- O processo de apoio, 0 encaminhamento e os recursos da comunidade nesta area.
v. Mddulo Juridico:

- Analise do ambito de aplicacdo do artigo 152.°;
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- Analise geral da Lei 112/2009 de 16 de Setembro.
vi. O Trafico de Seres Humanos:

- O tréfico de Seres Humanos como uma violagdo de direitos humanos e problema a
escala global: as suas causas, a atuagéo das redes, formas de controlo e modos de exploragéo;

- Enquadramento legislativo ao nivel internacional (ONU, Conselho da Europa,
OSCE, UE);

- ldentificacdo, ao nivel nacional, dos quadros legais e de ac¢éo.

Em 29/11/2012 e 30/11/2012 - Agdo de formacdo “Acesso a Satde e Intervengdo
Social a Cidadaos estrangeiros” organizado pelo Alto Comissariado para a Imigragdo e
Dialogo Intercultural, que decorreu no Gabinete de Bairro de Faro. Foi constituida pelos

seguintes contetidos programaticos:
i. Gabinete da Satde no CNAI Lisboa:
- Obijetivos.
ii. Legislacdo Geral Nacional sobre o Direito a Saude:
- Constituicdo da Republica; Lei de Bases da Saude; Codigo Penal;
- Lei da Nao Discriminacéo.
iii. Barreiras no Acesso a Saude dos Imigrantes
iv. Enguadramento Legal do Acesso a Saude, dos Imigrantes
v. Imigrantes de Paises Terceiros em Situacdo Irregular:
- Despacho n.° 25 360/2001;
- Circular n.° 12/DQS/DMD de 7 de Maio de 2009.
vi. Cidad&o de Paises com Acordos Bilaterais:

- Resolugdo n.° 6 da Assembleia da Republica;
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- Cidadaos estrangeiros visitantes;

- Cidaddos ao abrigo dos Acordos de Cooperacdo no dominio da Salde, entre
Portugal e os PALOP;

- Circular Normativa N.° 4/DCI de 16/04/2004;
- Orientacdo da Direccdo-Geral da Saude N.° 006/2011 de 22/02/2011;
vii.  Estudantes:
- Bolseiros;
- Por conta prépria;
- De paises com acordo;
viii. Cidad&os da Unido Europeia:
- Cartdo Europeu de Seguro de Doenga;
- Pagamentos dos Cuidados de Saude;
- Taxas Moderadora;
- Quem estéa isento do pagamento de Taxas Moderadoras;
- Procedimento para isencdo do pagamento de Taxas Moderadoras;
- Isencdo do Pagamento de Taxas Moderadoras, por motivo de Caréncia Econdmica.
ix. Gabinete de Resposta a Emergéncia Social (GRES):
- Definicéo;
- Areas de Acio.
x. Programa de Apoio a Doentes Estrangeiros (PADE):
- Obijetivo;
- Legislacdo;
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- Rede Casas de Acolhimento;
- Respostas Pais de Origem.
xi. Gabinete de Apoio Social (GAS):
- Intervencao;
- Atendimento;
- Pedido (Apoio solicitado);
- Situacdo Legal;
- Agregado Familiar (n.° intervenientes ao pedido);
- Area de Residéncia;
- Plano Individual Acompanhamento Integracéo (Técnico e Utente);
- Consolidacdo de um Trabalho em Rede (Entidades de Resposta Social);
- Resposta a Cidadaos com situagcdo documental Irregular;
- Resposta a Cidaddos com situacdo documental Regular.

Em 30 e 31/07/2012 - Acdo de formacédo Inicial de Animadores dos Gabinetes de

Insercéo Profissional, com a duracéo de 12 horas, com 0s seguintes conteudos programaticos:

i.  Apresentacdo e enquadramento

ii. Programas de Emprego - 2 horas

iii.  Modalidades de Formacéo e Qualificacdo - 2 horas

iv.  Netemprego — 1 hora

v.  Rede Eures e Agéncias de trabalho temporéario- 1 hora

vi.  Técnicas de Entrevista/Procura de Emprego — 3 horas

vii.  Apresentacdes e ColocagOes — 3 horas
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Esta acéo de formacdo decorreu no Centro de Formacéo Profissional Areal Gordo, em
Faro e foi organizada pelo Instituto de Emprego e Formacao Profissional de Faro. Teve como
principal objetivo formar e preparar os animadores dos Gabinetes de Insergdo Profissional,
para as suas funcdes diarias.

Em 02/10/12 - Ac¢éo de formacdo em Reconhecimento das Qualificages organizado
pelo Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural, que decorreu no Gabinete
de Bairro de Faro. Foi constituida pelos seguintes contetidos programaticos:

i.  Equivaléncias do Ensino Secundario
ii. Acesso ao Ensino Superior
iii.  Prosseguimento de Estudos
iv.  Conceitos e definicbes
v.  Registo/Reconhecimento de grau
vi.  Reconhecimento/Equivaléncia
vii.  Reconhecimento Profissional
viii.  Apresentacdo de casos praticos e esclarecimento de dividas.

Em 07/02/2012 - Acdo de formacdo em Direitos e Deveres na Area Laboral,
organizado pelo Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural, que decorreu na

Junta de Freguesia de Portimao.

Em 13/04/2011 - Curso Europeu de Primeiros Socorros, com a duracdo de 12 horas,

promovido pela Delegacao da Cruz Vermelha Portuguesa de Vila Real de Santo Anténio.

Em 13/01/2011 - Conclusdo do Curso de Especializacdo em lgualdade de Género,
promovido pela Empresa Sadomilénio, com a duracdo de 60 horas. Este curso foi constituido
pelas seguintes unidades de formacdo: Enquadramento concetual; Igualdade de género;
Metodologias de Formacdo em Igualdade e sugestdes de operacionalizacdo; praticas

pedagdgicas e roteiros tematicos de género: abordagem social e juridica.
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Em 2009/2010 - Curso de Especializagdo em Planeamento e Mediagdo em Contextos
Multiculturais, realizado pela Universidade Catolica Portuguesa. A classificacdo final foi de
14 valores. Neste curso foi-me conferido 20 “ECTS”. O plano curricular foi composto pelos

seguintes mddulos:
i.  Globalizagdo, diversidade e interculturalidade;
ii. Gestdo e planeamento estratégico;
iii.  Mediacdo Intercultural;
iv.  Participacdo e trabalho em rede.

De 30/03/2008 a 20/04/2008 - Renovacdo do Curso de Formacdo Basica de
Socorrismo, com a duracdo de 24 horas, promovido pela Delegacdo da Cruz Vermelha
Portuguesa de Vila Real de Santo Antonio.

Em 06/10/2007 a 29/05/2008 - Curso de Técnico Superior de Higiene e Seguranga no
Trabalho, promovido pela Empresa Studytrab, com o total de 560 horas. Este curso foi

constituido pelos seguintes modulos:
i.  Estatistica e Fiabilidade
ii. Legislacdo sobre SHT;
iii.  Gestdo das Organizacdes;
iv.  Gestdo da Prevencao;
v.  Avaliacdo dos Riscos Profissionais;
vi.  Controlo dos Riscos Profissionais;
vii.  Organizacdo da Emergéncia;
viii. Higiene do Trabalho;
ix.  Seguranca do Trabalho;

x.  Ergonomia;
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xi.  Psicossociologia do Trabalho;
xii.  Técnicas de informagdo, comunicagdo e negociacao;
xiii. ~ Concecdo e gestdo da formacao.

No final desta agéo, elaborei um trabalho final denominado de Avaliagédo de Riscos no
Nucleo de Residuos Soélidos Urbanos do Municipio de Vila Real de Santo Anténio e teve a
classificagdo de 17 valores.

Em 15/05/2006 e 20/05/2006 - Curso em Formacdo Basica de Socorrismo com a
duracéo de 24 horas, promovido pela Delegacdo da Cruz Vermelha Portuguesa de Vila Real
de Santo Anténio. Os cursos de socorrismo que eu participei, foram constituidos pelos

seguintes contetidos programaticos:
- Apresentacdo SIEM;
- Principios Bésicos/4 passos em Primeiros socorros;
- Suporte Basico de Vida;
- Desfibrilhacdo automatica Externa;
- Hemorragias, Feridas e Queimaduras;
- LesOes na cabeca, pescogo ou costas;
- LesGes nos 0ssos, Musculos ou Articulagdes;
- Intoxicacdes, Dor Precordial e Acidente Vascular Cerebral;
- Avaliacdo e encerramento.

De 21/11/2005 a 12/12/2005 - Curso de Igualdade de Oportunidades,
Aperfeicoamento, com a duracdo de 40 horas. Esta formacdo contou com o0s seguintes

maddulos:
- Conhecer a situacdo e refletir sobre ela-12 horas;

- Estratégias para a mudanca-16 horas
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- Metodologias de formagdo em igualdade e sugestdes de operacionalizagdo-12 horas.

De 14/01/2002 a 28/06/2002 - Curso de Consultores de Formagdo, promovido pelo
Nera - Associacdo Empresarial da Regido do Algarve, com 780 Horas, repartido por 52 dias
de Formacdo em sala e 62 dias em Contexto de Trabalho, tendo o seu término a 28 de Junho
de 2002. O contexto de trabalho foi realizado na Associacdo Vicentina. As competéncias
adquiridas foram: desenvolvimento da atividade de gestdo da formacdo em qualquer dominio
de intervencdo em entidades formadoras, beneficidrias ou outros operadores, integracdo em
equipas multidisciplinares de Gestdo de Projetos de formacéo e a utilizacdo de tecnologias de
informagdo e comunicagdo ao nivel da internet e correio eletrénico. O plano curricular deste

curso foi composto por 14 médulos, nomeadamente:

i.  Legislacdo do Trabalho

ii. Legislacdo de enquadramento da formacéo;
iii.  Gestdo administrativa e financeira;

iv.  Relagbes humanas, tecnologia e organizacdes;
v.  Gestéo de recursos humanos;

vi.  Metodologia de investigacdo social;

vii.  Metodologia de analise de trabalho

vii.  Metodologia de Identificacdo de necessidades de formacdo e definicdo de

perfis;
ix.  Planeamento de avaliacdo da formacéo;
x.  Técnicas de promocao;
xi.  Informatica e tecnologias digitais;
xii. ~ Tecnologias de informac&o e comunicacao;
xiii.  Sensibilizacdo para a igualdade de oportunidades e conciliacdo familia/trabalho

xiv.  Técnicas de procura de emprego.
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De 20/03 a 31/03/2000 - Curso de Formagdo em “Planecamento Familiar e
Contrace¢do”, promovido pela A.P.F. (Associagdo para 0 Planeamento na Familia), com

duragéo de 60 Horas.

De 28/11 a 16/12/1999 - Curso de Criacdo de Empresas promovido pela CEAL, com
duracdo de 80 Horas e cofinanciado pelo Fundo Social Europeu. Os modulos constituintes da

acao foram:
i. O processo burocréatico de formacao de empresas - 15 horas
ii.  Direito do trabalho - 8 horas
iii.  Gestdo de recursos humanos - 16 horas
iv.  Marketing - 12 horas
v.  Gestdo financeira — 14 horas
vi.  Apoios comunitarios para a criacdo de empresas — 15 horas.

De 26/05 a 17/07/1999 - Curso de Gestdo de Recursos Humanos promovido pela
CEAL, com duracéo de 50 Horas e cofinanciado pelo Fundo Social Europeu. Os modulos do

curso foram:
i.  Direito do trabalho — 25 horas;
ii. Gestdo de recursos humanos — 25 horas.

De 28/04 a 20/05/1999 - Curso de “Dirigentes Associativos”, organizado pela Camara
Municipal de Portimdo. Destinou-se a dirigentes ou membros associativos. Os contedos
programaticos foram relativos aos financiamentos para as associagdes; legislacédo de trabalho;

como fazer projetos e o0 enquadramento juridico das associagdes.

Em 09/1998 - Curso de Formacdo Pedagogica de Formadores, realizado no Instituto
de Emprego e Formacdo Profissional de Santarém com duracdo de 90 Horas. Renovado em
Outubro de 2003, com uma validade até 30/10/2008.

Em 1998 - Acdo de Formagdo: “Como procurar Emprego” realizada na Covilh3,

durante os dias 16 e 17 de Dezembro.
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Em 05/1997 - Curso de Extensdo em Economia Europeia, com duracdo de 30 Horas,

realizado na Universidade da Beira Interior, com média final de 13 valores.

Em 1996 - Acdo de Formagao: “Haja Saude” promovida pela Secretaria de Estado da
Juventude, realizada na Pousada da Juventude em Almada, com a duragéo de 10,5 horas.

6.2.  Atividade Profissional

Desde 01 de Fevereiro de 2012, desempenho as func¢6es de animadora no Gabinete de
Insercdo Profissional sediado na Delegacdo da Cruz Vermelha de Vila Real de Santo Anténio,
0 qual conta com a parceria do Instituto de Emprego e Formacdo. O Gabinete de Insercdo
Profissional (GIP) é um servico que presta apoio a jovens e adultos desempregados na
definicdo ou desenvolvimento do seu percurso de inser¢do ou reinsercdo no mercado de

trabalho, em estreita cooperagdo com os Centros de Emprego.
O GIP desenvolve as seguintes atividades:
- Informacdo profissional para jovens e adultos desempregados;
- Apoio a procura ativa de emprego;

- Acompanhamento personalizado dos desempregados em fase de insercdo ou

reinsercdo profissional;
- Captacdo de ofertas de entidades empregadoras;

- Divulgacdo de ofertas de emprego e colocacdo de desempregados nas ofertas

disponiveis e adequadas;
- Encaminhamento para ofertas de qualificacéo;

- Divulgacdo e encaminhamento para medidas de apoio ao emprego, qualificacdo e

empreendedorismo;

- Divulgacdo de programas comunitarios que promovam a mobilidade no emprego e

na formacéo profissional no espaco europeu;

- Motivacdo e apoio a participacdo em ocupacbes temporarias ou atividades em

regime de voluntariado, que facilitem a inser¢cdo no mercado de trabalho;
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- Controlo de apresentacdo periddica dos beneficiarios das prestaces de desemprego;

- Outras atividades consideradas necessarias aos desempregados inscritos nos Centros

de Emprego.

As atividades que eu tenho desempenhado, das quais estdo protocoladas como referi

anteriormente, séo:
- Informacdo profissional para jovens e adultos desempregados;
- Apoio a procura ativa de emprego;

- Acompanhamento personalizado dos desempregados em fase de inser¢cdo ou

reinsercdo profissional;
- Captacéo de ofertas de entidades empregadoras;

- Divulgacdo de ofertas de emprego e colocacdo de desempregados nas ofertas

disponiveis e adequadas;
- Encaminhamento para ofertas de qualificacéo;

- Divulgacdo de programas comunitarios que promovam a mobilidade no emprego e

na formacéo profissional no espago europeu;

- Outras atividades consideradas necessarias aos desempregados inscritos nos Centros

de Emprego.

Desde 1 de Setembro de 2006, que desempenho as fungdes de coordenadora na
Delegacéo da Cruz Vermelha Portuguesa de Vila Real de Santo Antonio no @mbito do Projeto
CLAIIl (Centro Local de Apoio a Integracdo de Imigrantes), tendo como parceiros a Cruz
Vermelha Portuguesa, o Alto Comissariado para a Imigracdo e Dialogo Intercultural e a
Autarquia de Vila Real de Santo Antdnio. Irei em seguida, descrever as atividades que realizei

enumerando-as por ordem decrescente:
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Ano 2012

- Efetuei atendimentos e encaminhamentos a 357 imigrantes. Os assuntos mais
tratados ao nivel do CLAII foram: o apoio social, a regularizacdo, a procura de trabalho e

outros assuntos.

- Em 2012 realizei uma candidatura ao Programa FEINPT (Fundo Europeu para a

Integracdo de Nacionais de Paises Terceiros), onde se destacaram as seguintes agdes:
i. Programa de Radio -Viver Aqui
ii. Festa Entreculturas

iii. Sessdo de sensibilizacdo sobre dislipidémia, hipertensdo e diabetes seguida de

rastreios
iv. SessOes de Sensibilizacdo sobre a tematica da imigracdo dirigida aos alunos
v. Contos Interculturais

Entidade Parceira: Autarquia de VRSA (disponibiliza a sala do conto da biblioteca de
VRSA).

vi. Sessdo sobre Direitos e Deveres dos Trabalhadores
vii. Exposicdo Fotogréfica relativa ao Projeto VIVER AQUI 3.
viii.  Curso Basico de Costura
ix. Constituicdo de Equipa de Corfebol
Ano 2011

- Efetuei atendimento e encaminhamento a 501 imigrantes. Tal como nos anos
anteriores, as faixas etarias que procuraram mais o CLAII foram entre 0s 26-35 e 36-46 anos.

Estas faixas representam os imigrantes em idade ativa;

- Colaborei no ambito das atividades do CLAII, no Manual dos Técnicos dos
CLAII’s denominado de Promogdo da Interculturalidade e da Integragdo de Proximidade,

coordenado pelo Professor Doutor Jorge Malheiros;
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- Promovi o Programa de R&dio Viver Aqui onde o objetivo é divulgar e promover a
cultura e as tradicbes dos imigrantes. Esta iniciativa conta com colaboradoras da Ucrania,
Romeénia e Moldavia;

- Dei continuidade a acdo dos Contos Interculturais que continuaram a realizar-se na
Biblioteca Vicente Campinas, em Vila Real de Santo Antonio. Esta iniciativa tem como

objetivo a promocdo da interculturalidade através de contos e histérias infantis;

- Promovi uma Sesséo de sensibilizacdo sobre a tematica da imigracdo que consistiu
na sensibilizacdo da comunidade escolar para a problematica da interculturalidade. Realizou-
se no dia 9 de Novembro de 2011, no ambito do Projeto Viver Aqui 2, em parceria com a
Escola Secundéria de VRSA e com a colaboragdo dos formadores do Departamento
Entreculturas do ACIDI.

Ano 2010

- Efetuei atendimento e encaminhamento a 576 imigrantes. As comunidades que
recorreram mais ao CLAII foram a Ucrania, o Brasil, a Moldavia e o Senegal. A maioria dos
imigrantes que recorreram ao CLAII tinha a sua situagdo regularizada, embora 237 imigrantes

ainda se encontravam com passaporte.
- Realizei atendimento Social (apoio alimentar a carenciados);

- Concretizei com o0 apoio das comunidades imigrantes o Baile Intercultural para

comemorar o Dia Internacional das Migracdes, 18 de dezembro;

- Promovi a exposi¢do fotografica intitulada “A Saudade”, realizada em parceria com
a Santa Casa da Misericordia de Lisboa. Decorreu na Biblioteca Municipal Vicente Campinas
em VRSA.

Ano 2009

- Atendimento e encaminhamento de 573 imigrantes. As comunidades que
recorreram ao CLAII foram em maior nimero as da Ucrania e Brasil e os imigrantes que

procuraram mais 0 CLAII foram entre as faixas etarias de 26-35 e 36-45 anos;
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- Realizei candidatura ao Programa FEINPT (Fundo Europeu para a Integracdo de
Nacionais de Paises Terceiros) onde resultou o Projeto “Viver Aqui” que se constituiu por

diversas acoes:

i. Acdo de Formagdo em Acompanhamento de criangas- esta acdo de formagdo
dirigiu-se a pessoas imigrantes desempregadas, em idade ativa, maiores de 18 anos que
tivessem como perfil: capacidade para trabalhar em equipa e de acordo com as orientacdes e
procedimentos definidos; facilidade de relacionamento interpessoal e de comunicacao;
interesse pela atividade; sentido de responsabilidade e estabilidade emocional. Foi constituida
pelos seguintes contetdos programaticos: 6 horas para desenvolvimento infantil; 6 horas para
a promocdo do desenvolvimento afetivo, 6 horas para 0 mddulo de nutricdo, higiene e
seguranca, 9 horas para o0 moédulo de técnicas de animacdo e 9 horas para o modulo de

primeiros socorros;

ii. Aprendizagem das Linguas Russa e Ucraniana- teve como objetivos principais:
promover a aprendizagem da lingua do pais de origem dos pais e fomentar a aprendizagem da

lingua para o publico em geral;

iii. Participacdo da comunidade imigrante de VRSA na Festa “Olhares Sem
Preconceito” - esta acdo teve como objetivos: fomentar a integracdo da comunidade imigrante
em eventos realizados pela comunidade autoctone e divulgar a cultura dos imigrantes
residentes em VRSA;

iv. Publicacdo, no Jornal do Algarve, de um suplemento nas linguas russa e ucraniana,
integrado no projeto “Viver Aqui”- esta iniciativa teve como objetivo sensibilizar a opinido

Pablica relativamente as tradicGes e a cultura dos imigrantes que estdo a residir em VRSA;

v. Festa da Multiculturalidade realizada na Escola Secundaria de VRSA e na Escola de
Castro Marim- este evento teve como objetivos: fomentar a integracdo da comunidade
imigrante em eventos realizados pela comunidade autdctone e promover a cultura dos

imigrantes residentes em VRSA;

vi. “Conversas sobre o Associativismo Imigrante”, iniciativa que teve como objetivo

promover o associativismo imigrante;
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vii. Visita ao Jardim Zooldgico de Lisboa efetuada pela comunidade imigrante, com o
apoio da Autarquia de VRSA. Este evento teve como objetivo promover a inser¢éo social dos

imigrantes na cultura portuguesa.

viii. Realizagdo da Festa Entreculturas, evento que teve como objetivo promover e

divulgar a cultura dos imigrantes residentes em VRSA.
Ano 2008

- Atendimento e encaminhamento de 356 imigrantes: Os imigrantes que recorreram
mais ao CLAII foram os que se encontravam nas faixas etarias dos 26-35 e 36-45 anos. As

nacionalidades que mais procuraram o CLAII foram a ucraniana e a brasileira;
- Divulgacéo do CLAII atraves da distribuicdo de cartazes e folhetos;

- Realizacdo da Festa Entreculturas, que teve como objetivo divulgar diferentes

culturas e reforcar a integracdo social dos imigrantes nas sociedades de acolhimento;

- Promocdo das Aulas de Russo e Ucraniano que teve como objetivo o fomento da

aprendizagem da lingua ucraniana/russa destinada aos filhos de imigrantes;

- Realizagdo da visita ao Fluviario e a Evora que teve como objetivos a difusio da
cultura Portuguesa e a insercéo social dos imigrantes na nossa cultura. Os destinatarios desta
atividade foram cerca de 45 criangas imigrantes da freguesia de VRSA com quem o CLAII
trabalha.

- Atualizacdo dos dados estatisticos locais respeitantes a imigracdo que teve com
objetivos promover a recolha de dados e de informacdes estatisticas as diversas instituicoes

locais e regionais (Escolas, SEF, Centro de Salde);

- Encaminhamento de imigrantes para a Univaimigrante (atualmente denomina-se de
Gabinete de Insercao Profissional) que teve como objetivos a promocdo do apoio ao emprego,
a orientacdo profissional e a colocacdo de pessoas desempregadas nas ofertas de emprego

disponiveis no servico de emprego de Vila Real de Santo Antonio.

- Acdo de sensibilizacdo sobre «Higiene, saude e seguranca no trabalho» que teve
como objetivo sensibilizar os trabalhadores imigrantes para a temética da seguranga no

trabalho;
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- Comemoracdo do Dia Internacional das Migracdes. Esta acdo foi realizada na
Escola Secundéria de Vila Real de Santo Anténio com as turmas do ensino noturno, e contou
com a presenca de alguns imigrantes e emigrantes que participaram num debate onde
contaram as suas experiéncias. Nesta atividade participaram 50 alunos.

- Comemoragdo do dia Internacional da Mulher. Esta atividade consistiu na
distribuicéo de folhetos ilustrativos sobre o Dia Internacional da Mulher nas diversas ruas de
Vila Real de Santo Anténio com o objetivo de lembrar o referido dia, tentando explicar o

verdadeiro significado do mesmo.

- Apoio Social a cidadaos e familias imigrantes. Esta acdo consistiu no apoio social
aos mais carenciados, através da distribuicéo de roupa e alimentos (Banco Alimentar Contra a

Fome-Algarve e Banco de Roupas).

- Apoio juridico realizado por um Jurista da Autarquia de Vila Real de Santo Antonio

que tem como objetivo apoiar e auxiliar os imigrantes em assuntos juridicos.

- Participacdo na Feira Intercultural e Escolar de Albufeira. Este evento foi
organizado pela Divisdo de Educacdo da Camara Municipal de Albufeira e teve como
objetivo principal divulgar os diversos projetos multiculturais do Algarve. Para esta feira,
convidei um grupo de contadores da Escola D. José I, de Vila Real de Santo Anténio, que

animaram as criancas do ensino pré-escolar.

- Realizacdo de 3 Agdes de Sensibilizacdo sobre Microcrédito que tiveram como
objetivo informar os imigrantes para a tematica do empreendedorismo e divulgar os diversos

apoios que tém ao seu dispor para criarem o seu proprio emprego;

- Participacdo na Aldeia do Natal realizada em VRSA. Este evento é organizado pela
Autarquia durante a época natalicia com vista a promover o comércio local. Teve como
objetivo sensibilizar os imigrantes para 0 empreendedorismo e para a divulgacdo das suas

atividades artesanais.
Ano 2007
- Atendimento e encaminhamento de 104 imigrantes;

- Divulgacéo do CLAII através da distribuicdo de cartazes e folhetos.
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Ano 2006

- Atendimento e encaminhamento de 16 imigrantes;

- Divulgacéo do CLAII através da distribuicdo de cartazes e folhetos;

- Frequéncia de A¢do de Formacéo sobre legislacdo relativa a imigracéo.

Enquanto Técnica Social da Delegacdo da Cruz Vermelha de Vila Real de Santo

Antonio, tenho desempenhado as seguintes fungdes:

- Atendimento Social e andlise de casos de familias carenciadas para apoio alimentar
no ambito do Banco Alimentar contra a Fome do Algarve e do Programa Comunitario de
Ajuda Alimentar a Carenciados promovido pela Seguranca Social;

Encaminhamento de casos sociais problematicos para outras instituicoes;

Visitas domiciliarias as familias beneficiarias do apoio social;

Concecdo e registo das fichas dos agregados familiares;

Atendimento e encaminhamento de imigrantes no ambito do Projeto — Centro Local

de Apoio a Integracdo de Imigrantes;

- Planeamento e concecdo de atividades que se inserem no ambito da
Interculturalidade e a sua execucéo atraveés de candidaturas realizadas no ambito do Programa
FEINPT;

- Ministrei acBes de sensibilizacdo no ambito da tematica da interculturalidade

destinadas as Escolas no ambito das funcdes que desempenho como coordenadora do CLAII;

- Coordenadora de cursos de socorrismo (concecdo das fichas individuais, de
avaliacdo, de assiduidade, contacto com formandos e formadores e elaboracdo do restante

processo para a Escola de Socorrismo em Lisboa);

- Auxilio e apoio na plataforma de emergéncia, na qual a nossa Delegacdo pertence (a

funcdo que nos compete € o apoio social).
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De Julho de 2005 a Junho de 2006 desempenhei funcGes de Técnica Social na Cruz
Vermelha Portuguesa-Delegacdo de Vila Real de Santo Antonio através de um POC

(Programa Ocupacional), promovido pelo Instituto de Emprego e Formacéo Profissional.

De 03/02/2003 a 28/02/2005 exerci fungdes de Técnica Social na Odiana- Associacao
para o Desenvolvimento do Baixo Guadiana, no &mbito do Programa Equal.

O Projeto Equal onde estive envolvida denominava-se “Europa Para Inovar o Baixo
Guadiana” e 0 seu principal objetivo foi a luta contra a discriminagéo e as desigualdades no
mercado de trabalho. Este projeto foi cofinanciado pelo FSE e pelo Ministério da Seguranca
Social e do Trabalho. As atividades que desenvolvi no ambito do Projeto, em conjunto com o
consorcio nacional e transnacional, foram: a Criacdo de um Centro de Inovacdo do Baixo
Guadiana; a Criacdo de um Observatorio Social e de um Gabinete de Apoio ao Empresario;
uma Ac¢do de sensibilizacdo relativa ao Microcrédito e a execucdo de diversas acOes de
formacdo nas areas das Técnicas e Materiais Tradicionais de Construcdo, Ferradores de
cavalos, Recolha e Tratamento de Algas e Salicornia, Recolha, Tratamento e
Acondicionamento de Lamas e Aguas-maes, Licores e Bebidas Espirituosas, Olaria e
Ceramica, Tinturaria Tradicional, Cestaria e Criacdo de Microempresas. Os Parceiros
nacionais deste Projeto foram: o Instituto de Conservacéo da Natureza, a Associa¢do Alcance,
a Caixa de Crédito Agricola, a Associacdo de Produtores de Sal Marinho Tradicional do
Sotavento Algarvio, a Autarquia de Vila Real de Santo Anténio e a Associacdo de
Desenvolvimento do Patrimonio de Mértola. Os Parceiros Transnacionais denominavam-se de
Regain e Ressac, ambos franceses. O parceiro Regain tinha como projetos principais
objetivos: reconhecimento e validacdo de competéncias na area das atividades tradicionais —
estudo comparativo dos dispositivos em vigor em cada um dos paises; sensibilizacdo dos
jovens para as atividades tradicionais e definicdo de ferramentas pedagodgicas comuns. O
parceiro Ressac tinha como atividades: troca de experiéncias e transmissdo do saber-fazer
tradicional; criacdo de suportes pedagdgicos e realizacdo de referenciais de formacdo em
matéria de restauracdo e construcdo tradicional. No ambito destas atividades, a minha
principal tarefa foi de Coordenadora de formacdo das referidas acdes, onde desempenhei o
seu planeamento, a sua concecao e utilizei os métodos mais adequados para a sua avaliacdo.
Realizei as seguintes tarefas: o recrutamento dos formadores; o recrutamento e selecdo dos
formandos de acordo com a sua condicdo econdmica, escolaridade e idade; a concecdo de

todos os instrumentos integradores de uma acdo de formacéo (folhas de presenga, sumarios,
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folhas de requisicdo de material, questionérios de avaliacdo, entre outras); aquisicdo de
material de desgaste para a formagédo; controlo das faltas dos formandos; acompanhamento
dos formandos em sala e no exterior; possivel insercdo dos mesmos numa empresa ou na

criacdo do seu préprio negécio-empreendedorismo.

De 06/1998 a 07/2001 desempenhei a funcdo de Técnica Superior de Sociologia
inserida num Projeto de Luta Contra a Pobreza, denominado de Projeto de Desenvolvimento
Integrado do Barranco do Rodrigo, promovido pela Camara Municipal de Portimdo.

O Projeto de Desenvolvimento Integrado do Barranco do Rodrigo destinou-se a uma
populacdo carenciada residente em barracas e casas abarracadas (147 individuos e 65
agregados familiares) no bairro do Barranco do Rodrigo, concelho de Portimdo que se
encontrava numa situacdo de exclusdo social que afetou de forma cumulativa as diferentes
dimensdes da sua vida (emprego e formacao profissional, habitacéo, saude, relagdes sociais e
participacdo na sociedade), que justificaram o incremento de acbes globais e
interinstitucionais, por forma a dar resposta aos problemas existentes. Tinha como objetivos

especificos:
- Proporcionar melhores condi¢des de saude e bem-estar a populacéo;

- Sensibilizacdo da populagdo para uma melhor organizacdo doméstica, familiar e

profissional;
- Promover a melhoria das condicdes de habitacao;
- Promover a alfabetizacgéo;

- Fomentar e valorizar o convivio entre a populacdo através de iniciativas

socioculturais e recreativas;
- Insercédo dos jovens e criancas nas iniciativas promovidas pelas entidades locais;

- Promover o desenvolvimento intelectual/cognitivo relacional, afetivo e emocional

das criancas e jovens;
- Prevenir situac@es de risco;

- Fomentar o sucesso escolar;
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- Desenvolver habitos desportivos como valorizagdo da auto estima e das capacidades

motoras;

Divulgar/Promover e preservar a cultura Cabo-verdiana;

Coordenacdo de A.T.L. e de intervencdo Comunitaria;

Fomentar a Orientacédo Profissional;

Promover e proporcionar a populacdo uma melhoria das condicGes profissionais e

sua insercdo na vida cativa,;
- Atendimento / orientacdo e encaminhamento de familias do Bairro;
- Promover a valorizagdo da familia como responsavel pela socializagdo dos filhos;

- Proporcionar espagos para um desenvolvimento afetivo e saudavel das relagdes

familiares;
- Sensibilizar e responsabilizar os pais pelo processo educativo dos filhos;

- Avaliar, intervir e acompanhar, quanto ao desenvolvimento intelectual, cognitivo,

relacional, afetivo — emocional das criangas e jovens.

As atividades que desempenhei e estive envolvida no ambito do Projeto foram as

seguintes:

- Atualizacdo permanente dos agregados familiares e todo o tipo de problematicas

inerentes a populacéo;
- Atendimento/Orientacdo de 46 familias;
- Ac0es de rastreio e vacinacdo obrigatoria nomeadamente Hepatite B;
- Inscricdo da populacdo em médico de familia;
- Ac0es de Planeamento Familiar;
- Ac0es desenvolvidas junto das familias, jovens e criangas;

- Organizacdo do processo de realojamento;
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- Sessoes de Gestdo Doméstica;

- Organizagdo de iniciativas socioculturais, nomeadamente: Dia da Crianca; Dia da
Mae; Dia do Pai; Colonia de férias; Piqueniques, entre outras;

- Organizacao do Apoio escolar;

- Organizacdo dos Treinos e participacdo em provas de Atletismo;

- Planeamento dos Treinos e Torneios de Futebol (infantis e seniores);
- Implementacdo da equipa de Juvenis;

- Coordenagéo/Supervisdo na Implementacdo e no funcionamento da empresa de

insercao;
- Apoio técnico a Associacdo Cabo-verdiana Algarve;
- Encaminhamento para sessdes de orientacdo e formacéo profissional;

- Sensibilizacdo da populagdo para a regularizacdo da situacdo profissional

(comparticipacao para seguranca social, etc.);
- Orientacédo das familias a realojar para sessdes de orientacdo e gestdo domestica;

- Acompanhar o desenvolvimento das criancas e jovens, junto das Escolas e

Professores.

O Projeto de Luta contra a Pobreza no qual exerci fungdes, foi considerado um
instrumento renovado de politica social que contribuiu para aumentar e qualificar os recursos
na comunidade e a melhoria da qualidade de vida da referida populacdo. A populacdo assumiu
um papel privilegiado na intervencdo comunitaria, uma vez que a sua participacdo e
responsabilizacdo foi vista numa perspetiva integrada na eliminacdo e reducdo dos
mecanismos de pobreza e exclusdo Social. Uma das mais-valias deste Projeto foi auxiliar na
implementacdo da Associacdo Cabo-verdiana Algarve que teve como objetivo continuar a
apoiar a populacdo na melhoria da sua qualidade de vida e a inser¢cdo dos Cabo-Verdianos na
comunidade e na vida cativa, através da criacdo de uma empresa de Insercdo (restaurante

Caboverdiano).
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De 09/1997 a 02/1998 realizei um estagio na empresa Industrias Carnes Nobre S.A.,

no Departamento de Recursos Humanos.
Como estagiaria nesta empresa desempenhei as fungdes abaixo discriminadas:
- Participacdo em processos de recrutamento e selecédo de pessoal;
- Elaboracdo do dossier de oferta formativa;

- Elaboracdo de fichas de inscricdo de candidatos e sua organizagdo e gestdo em

arquivos;

- Participacdo na organizacdo de atividades recreativas do departamento para 0s
trabalhadores;

- Apoio a servigos administrativos diversos;
- Colaboragéo na implementagéo do plano de motivacao de pessoal.

Em 1996 realizei um trabalho de Investigacdo “Estudo Socio- grafico da Freguesia de
Sao Pedro”, a pedido da Camara Municipal da Covilha. Neste estudo participei como

inquiridora na referida freguesia.
6.2.1. Outras atividades desenvolvidas

Em 2010/2011 - Formadora de cidadania e Mundo Atual, que decorreu na

Universidade dos Tempos Livres, pélo da Manta Rota.

Em 2008/2009 - Formadora de cidadania e Mundo Atual, que decorreu na

Universidade dos Tempos Livres, pélo da Manta Rota.

De 2008 a 2011 — Formadora em Cidadania e Mundo Atual e a mesma foi constituida

pelos seguintes conteudos programaticos:
- Educacdo Ambiental,
- Educacéo para a salde;

- Educacéo para o consumo;
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- Educacéo para os direitos humanos;
- Higiene e Seguranca no trabalho;
- O longo processo para a democracia.

De 14/10/2007 a 18/07/2008 — Formadora do IEFP, no médulo de Mundo Atual do

Curso de Técnicos de Obra, com a duragdo de 68 horas.

De 24/10/2006 a 30/05/2007 - Formadora do IEFP, no médulo de Mundo Atual do

Curso de Técnicos de Obra, com a duragdo de 80 horas.

Nos anos suprarreferidos, ministrei 0 modulo de Mundo Atual no Instituto de
Emprego e Formagéo Profissional de Vila Real de Santo Antdénio e era composto pelos

seguintes contetidos programaticos:
- Higiene e Segurancga no Trabalho;
- Teécnicas de procura de emprego;
- Educacdo ambiental,
- Educacéo para a cidadania;
- RelagGes Interpessoais.

Em 2002 - Formadora no Curso de Guias Equestres, no modulo Técnicas de Procura
Ativa de Emprego, com a duracdo de 15 Horas, promovido pela Associacdo Vicentina, no
ambito do Proalgarve. Esta acdo de formacdo tinha como conteudos programaticos: Como
realizar curriculos, cartas de apresentacdo; preparacdo para um entrevista; como fazer um

anuncio de oferta de trabalho e como concorrer a um andncio de trabalho.

De 03/1998 a 06/1998 desempenhei funcBes de formadora no curso "Organizacao

Doméstica e Vida Familiar", realizado na Santa Casa da Misericordia do Cadaval.

Como formadora nesta acao tentei ministrar os seguintes mddulos ligados a tematica

acima referida, nomeadamente:

- Gestdo familiar através da realizacdo de pequenos or¢amentos;
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- Seguranca e Higiene no lar;
- Relagdes interpessoais;
- Técnicas de procura de emprego.

Esta acdo de formacgdo tinha como destinatarios os beneficiarios do Rendimento
Minimo Garantido (atual Rendimento Social de Inser¢do). Foi uma formacdo dirigida
somente a mulheres e que tinha como objetivo principal trabalhar competéncias nas areas da
gestdo doméstica e vida familiar; insercdo no mercado de trabalho e o desenvolvimento das

relacGes interpessoais.

No que concerne a funcdo de orientadora de estagio, irei seguidamente referir alguns

periodos em que exerci esta atividade, por ordem decrescente:

- Em 2011/2012 - Orientadora de estagio de uma aluna do curso de Animacao

Sociocultural, regime diurno, da Escola Secundaria de VRSA.

- Em 2010/2011 - Orientadora de Estagio de uma aluna do curso de Animacao

Sociocultural, regime diurno, da Escola Secundaria de VRSA.

- No ano letivo de 2009/2010 - Orientadora de Estagio de aluna do curso de

Acdo Social, regime diurno, da Escola Secundéaria de VRSA.

- Em 11/2008 - Orientadora de um grupo de alunos do curso noturno de acao

social, que realizou a sua prova de aptiddo final sobre a imigracéo.

- De 21/01/2008 a 24/04/2008 - Orientadora de estagio de uma aluna do curso de

Acdo Social da Escola Secundéria de Vila Real de Santo Anténio.

- De 02/06/2008 a 30/06/2008 - orientadora de estagio de uma aluna do curso de
Animacao Sociocultural promovido pelo Maps (Movimento de Apoio a Problematica da Sida,

com sede em Faro.

Desde 2008 que tenho desempenhado o cargo de orientadora de estagio de diversas
alunas da Escola Secundaria de Vila Real de Santo Anténio e do MAPS (Movimento de
Apoio a Problemética da Sida). As alunas pertenceram aos cursos de Animagdo Sociocultural

e Acdo Social. Em cada um destes cursos, o Ultimo ano é constituido por um estagio que
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realizam numa Instituicdo do concelho seguido de uma prova de aptiddo pedagogica. A Cruz
Vermelha de Vila Real de Santo Anténio tem sido uma das entidades acolhedoras destes
estagios e assumi o cargo de orientadora das respetivas alunas. Nas Provas de Aptiddo
Pedagogica tenho sido convidada a participar no jari.

6.3. Participacdo ou representacdes
Participacao:

- De 26 a 27/04/2001 - Il Jornadas do MAPS (Movimento de Apoio a
Problematica da Sida), realizadas no Hotel Eva em Faro.

- De 25 a 27/1999 - Congresso Internacional denominado ao tema: “Educag@o
Social e Animagao Sociocultural na Integracdo Social”, realizado em Vilamoura. Este evento
foi promovido pelo Centro Regional de Seguranca Social do Algarve, Instituto de Emprego e
Formacao Profissional-Programa Vida Emprego e Universidade de Sevilha.

- De 3 a 4/12/1999 - Jornadas: “O Papel do Idoso na Viragem do Milénio”,
realizadas no Hotel Algarve-Praia da Rocha, organizadas pela Camara Municipal de

Portimao.

- De 26 a 27/11/1998 - Forum intitulado: “RMG - Um Desafio na Sociedade
Portuguesa”, promovido pela Comissao Local de Acompanhamento do Rendimento Minimo

Garantido de Portiméo.
- Em 1997- Jornadas de Sociologia, realizadas na Universidade da Beira Interior.

- De 7 a2 9/02/1996 - Congresso de Sociologia, cujo tema foi relativo as “Praticas
e Processos de Mudanga Social”, promovido pela Associacdo Portuguesa de Sociologia,
realizado na Fundacdo Calouste Gulbenkian. Neste congresso foram apresentados diversos

trabalhos cientificos relativo a areas tematicas:
- Os tribunais portugueses;
- O papel das tradi¢cGes na mudanca social;
- Mudancas Culturais: a producdo de novas identidades;

- Imagens de lideranca e participagdo organizacional,
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- Integracéo Socioprofissional das populagdes com deficiéncia e desfavorecidas;
- Contextos de socializacéo e trajetdrias das criangas de rua;

- A priséo feminina - trajetorias e perfis das reclusas de Tires;

- A sociologia dos direitos do consumidor-uma contribuicéo;

- Entre outros temas.

- 1994 - Desempenhei o cargo de Secretaria da Assembleia de Sdcios do Nucleo
de Sociologia da Universidade da Beira Interior.

Representagéo:

- Desde Janeiro de 2011- estou envolvida num grupo de trabalho para a
sensibilizacdo, prevencdo e intervengdo na violéncia doméstica como parte integrante da
Comissdo de Protecédo de Jovens e Criancas em Risco de Vila Real de Santo Antonio. Através
deste grupo, tenho ministrado em parceria com as for¢as de seguranca, acoes de sensibilizacao

sobre a violéncia no namoro;

- Desde 2012- integro os Nucleos do Rendimento Social de Inser¢do de Vila
Real de Santo Antonio e de Castro Marim. Estes nicleos tém como objetivo fazer o
acompanhamento das familias beneficiarias do Rendimento Social de Inser¢do ¢ “desenhar”

para cada uma delas um projeto de vida.
6.4. Outras competéncias
Possuo conhecimentos de informatica na 6tica do utilizador;

Possuo conhecimentos de francés (escrita e oralidade- razoavel) e inglés (escrita e

oralidade- boa).
6.5. Discussdo critica da evolucéo da experiéncia profissional

Em termos profissionais, a funcdo que desempenho no CLAIlI de VRSA tem sido
muito enriquecedora dado que desempenho funcdes de proximidade com imigrantes de outras
culturas, o que possibilita um conhecimento real dos usos e costumes das mesmas. Pelo facto

do CLAII ser um servigo de proximidade, faz com que se consiga verificar quais sao 0s
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verdadeiros anseios, necessidades que os imigrantes possuem. As dificuldades que me deparei
enquanto coordenadora do CLAII foram essencialmente relativas a lingua, que se torna um
obstaculo a comunicagdo com muitos imigrantes que tém caracteristicas muito diferentes da

portuguesa, como é o caso de paises como o Bangladesh, Paquistdo e india.

O que gostaria de ter conseguido realizar no ambito do CLAII, foram algumas
atividades que ndo puderam ser concretizadas devido a falta de recursos financeiros,
nomeadamente a Festa Entreculturas, em 2011 e 2012. Este evento € o culminar de uma
festividade muito importante para os imigrantes que residem em VRSA, porque apresenta e
divulga a sua gastronomia, a danga e o artesanato. Em termos financeiros, a propria Autarquia
de VRSA ndo contribuiu porque ndo possuia os referidos meios. Por Gltimo, destaco uma
dificuldade premente na nossa Delegacdo que é a falta de recursos humanos, que resulta de
contratempos de ordem financeira que a mesma tem atravessado e que acaba por
proporcionar-me um acumular de tarefas, enquanto Técnica do CLAII.

A acumulacdo de trabalho verifica-se porque as atividades a realizar exigem uma
calendarizacdo estabelecida na fase de concecdo, realizacdo e no momento avaliativo. Isto
implica disciplina, empenhamento, a existéncia de instrumentos de monitorizacdo e de

momentos de reflexdo e a colaboracdo de mais técnicos da nossa Delegacdo.

Uma das mais-valias com que se pode contar e destaco nesta alinea do relatério, é a
excelente colaboracdo que temos de voluntarios para a realizacdo e concretizagdo das

inimeras atividades do CLAII e da propria Dire¢do da Cruz Vermelha de VRSA.

Em termos futuros, pretendo dar continuidade a algumas aces ja iniciadas este ano,
no ambito da Interculturalidade e sobretudo levar a cabo a implementacdo do futuro Gabinete
de Apoio ao Emigrante para poder apoiar todos os cidadaos que pretenderem sair do nosso

pais.
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Parte D

1. Anexos
Nesta seccao do trabalho apresentam-se 0s seguintes documentos:
1. Resumo dos atendimentos do CLAII de VRSA;
2. Carta ética do CLAII;
3. Protocolo do CLAII;
4. Minuta de Protocolo do GAE;

5. Documentos comprovativos do Curriculum Vitae.
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Anexo 1

N.° de atendimentos do CLAII de VRSA em 2008:

Atendimento e encaminhamento de casos
Gréfico D. 1: Total de contactos tratados e ndo no CLAII de VRSA
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Gréfico D. 2: Grupos etarios que recorrem ao CLAII de VRSA
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Em 2008 foram atendidos no CLAII 536 Imigrantes, maioritariamente entre as faixas
etarias dos 26-35 e 36-45 anos.
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Gréfico D. 3:Numero de homens e mulheres que recorrem ao CLAII de VRSA

M Feminino
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Os imigrantes do sexo masculino foram os que procuraram mais o CLAII, totalizando

305 homens.
Gréfico D. 4: Total de assuntos tratados no CLAII de VRSA
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Os atendimentos do CLAII incidiram mais sobre questdes da legalizacdo, educacdo e
trabalho.
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Gréfico D. 5: Total de nacionalidades que recorreram ao CLAII de VRSA
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As nacionalidades que mais recorreram ao CLAII foram os brasileiros e 0s ucranianos.

Gréfico D. 6: Total de imigrantes regulares e irregulares que recorreram ao CLAII
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A maioria dos imigrantes que se dirigiram ao CLAII, na sua maioria eram irregulares

totalizando 315 e 201 tinham autorizacao de residéncia.
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N.° de atendimentos do CLAII de VRSA em 2009:

Atendimento e encaminhamento de casos

Graéfico D. 7: Total de contactos tratados no CLAII de VRSA
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Durante o ano de 2009, o CLAII de VRSA teve 573 atendimentos, no total de assuntos

tratados e ndo tratados.

Em termos de assuntos tratados no CLAII, a legalizacéo foi 0 mais procurado seguido
dos outros temas que inclui o emprego, o apoio juridico e o apoio social. Dos 226 imigrantes
gue nos procuraram, 79 estavam relacionados com assuntos do foro social e os restantes
foram juridicos e ddvidas relativas a outros temas relacionados com a comunidade onde

residem.

95



Em termos de idades, o CLAII atendeu mais imigrantes com idades compreendidas
entre 0s 36 e 0s 45 anos, seguida da faixa etaria entre os 26 e 0s 35 anos.

Gréfico D. 8: Grupos etarios que mais recorreram ao CLAII de VRSA

300

250

200

100

50

0 [ I
18-25 26-35 36 -45 46 - 55 56 - 65

Em termos de assuntos tratados no CLAII, a legalizacdo foi o mais procurado seguido
dos outros temas que inclui o emprego, o apoio juridico e o apoio social. Dos 226 imigrantes
que nos procuraram, 79 estavam relacionados com assuntos do foro social e os restantes
foram juridicos e davidas relativas a outros temas relacionados com a comunidade onde

residem.

Grafico D. 9: Total de homens e mulheres que recorreram ao CLAII
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O CLAII atendeu mais imigrantes do sexo masculino que feminino, sendo que 0s

homens totalizaram o valor de 347 e as mulheres 221.
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Gréfico D. 10: Total de imigrantes regulares e irregulares
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Gréfico D. 11: Total de nacionalidades atendidas pelo CLAII de VRSA
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Em termos de nacionalidades, os utentes do Brasil e da Ucrania foram os que mais
recorreram ao CLAII. Do Brasil contdmos com 147 atendimentos e da Ucrania 126. Estes

paises continuam a ser 0s mais representativos no concelho de Vila Real de Santo Antonio.
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Em termos de atendimentos que realizei, posso mencionar que se verifica que ainda
existem muitos imigrantes que estdo em situacéo regular, totalizando o valor de 279, seguido
do valor de 262 que corresponde as pessoas que possuem apenas passaporte e que ainda ndo
tém a situagdo regularizada. Isto significa que ainda atendemos muitos imigrantes que nédo
tém a sua situacdo regular e que estdo a aguardar pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras ao

abrigo dos artigos 88° e 89° da lei da Imigragéo.
N.° de atendimentos do CLAII de VRSA em 2010:

Atendimentos no CLAII
Gréfico D. 12: Total de contactos tratados e ndo tratados no CLAII de VRSA
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Em 2010, recorreram ao CLAII 576 imigrantes.

Gréfico D. 13: Faixas etarias que mais recorreram ao CLAII de VRSA
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Tal como nos anos anteriores, 0s imigrantes que recorreram maioritariamente ao

CLAII foram os que estdo em idade ativa, entre as faixas etarias 26-35 e 36-45.
Gréfico D. 14: Total dos assuntos mais tratados pelo CLAII de VRSA
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Graéfico D. 15: Total de nacionalidades que recorreram ao CLAII de VRSA

180
160
140
120
100

80

60 M Sériel
40

20
0_

CHINA
INDIA
INDIA

BANGLADESH
BELGICA
BRASIL
BULGARIA
CABO VERDE
GUINE BISSAU
COLOMBIA
SENEGAL
MOLDOVA
PORTUGAL
ROMENIA
RUSSIA
UCRANIA

Os assuntos mais tratados no CLAII foram: a legalizacdo, o apoio social, a procura de

emprego e ajuda para a resolucdo da nacionalidade.

Os imigrantes que mais recorreram ao CLAII foram os brasileiros, os ucranianos, 0s

da Moldavia e os do Senegal.
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Gréfico D. 16: Total de imigrantes regulares e irregulares
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A maioria dos imigrantes que recorreram ao CLAII tinha a sua situacdo regularizada,
embora 237 imigrantes ainda se encontravam com passaporte.

N.° de atendimentos do CLAII de VRSA em 2011:

Atendimentos no CLAII
Gréfico D. 17: Total de contactos tratados e ndo tratados pelo CLAII de VRSA
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Denota-se que relativamente aos anos anteriores, os atendimentos tém vindo a baixar.
De 2010 para 2011 verificou-se uma diminuigdo de 72 utentes. Em 2011 contdmos com 501

atendimentos.
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Gréfico D. 18: Grupos etarios que mais recorreram ao CLAII de VRSA
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Tal como nos anos anteriores, as faixas etarias que procuraram mais o CLAII foram

entre 0s 26-35 e 36-46 anos. Estas faixas representam os imigrantes em idade ativa.

Gréfico D. 19: Total de nacionalidades que mais recorreram ao CLAII de VRSA
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Gréfico D. 20: Total de imigrantes regulares e irregulares

300
250
200
150
100
0 T T T T T 1
6'6 (}“b & W & &2
&£ o & bb G &
P & N\ » & A\
o o) & )
Q’b Q}(Q Qg' be' @ 2
\.Q ?-\?'P\' ' o G ¥
i O
> 3 0 u&
?.\}

Os imigrantes que recorreram ao CLAII, na sua grande maioria tinham titulo de

residéncia e ao contrario de anos anteriores, cada vez sao menos 0s cidadaos irregulares.
N.° de atendimentos do CLAII de VRSA em 2012:

Atendimentos do CLAII em 2012

Gréfico D. 21: Total de contactos tratados e ndo tratados
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Em 2012 o CLAII teve um total de 357 atendimentos.
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Gréfico D. 22: Faixas etérias que mais recorreram ao CLAII de VRSA
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Os imigrantes que mais recorreram ao CLAII tinham idades compreendidas entre os

26 e 0s 45 anos e totalizaram 258 utentes.

Gréfico D. 23: Total de homens e mulheres que mais recorreram ao CLAII de VRSA
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Os imigrantes do sexo masculino foram os que mais recorreram ao CLAII totalizando
o valor de 244.
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Gréfico D. 24: Total de assuntos mais tratados no CLAII de VRSA
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Os assuntos mais tratados ao nivel do CLAII foram: o apoio social, a regularizacdo, a

procura de trabalho e outros assuntos.

Graéfico D. 25: Total de nacionalidades que mais recorreram ao CLAII de VRSA
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Os imigrantes que mais recorreram ao CLAII foram os ucranianos e em segundo lugar
foram os imigrantes do Bangladesh. Relativamente aos anos anteriores, verifica-se uma
diminuicdo dos imigrantes brasileiros. Esta situacdo deve-se ao facto dos mesmos com a crise

econdmica portuguesa, regressarem ao seu pais natal.
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Gréfico D. 26: Total de imigrantes regulares e irregulares
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A maioria dos imigrantes que recorreram ao CLAII era regular e detinham de uma
autorizacdo de residéncia, embora 91 utentes ainda possuiam passaporte e por isso estavam
numa fase ainda irregular no nosso pais.
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Anexo 2
Carta Etica do CLAII

1. O(s) técnico(s) e a(s) entidade(s) parceira(s) tém o dever profissional, ético e moral
de, perante as questdes concretas que lhes sdo colocadas pelos clientes no atendimento,
procurar dar a orientacdo necessaria e suficiente, que devera ser clara, rigorosa e verdadeira,

devendo preencher os dados essenciais do processo.

2. O(s) técnico(s) e a(s) entidade(s) parceira(s) estdo obrigados a um total sigilo
profissional, ndo podendo divulgar os contedos dos atendimentos, exceto para a resolucdo
dos problemas apresentados, no quadro dos procedimentos aprovados internamente.

3. Emtoda a informacdo e aconselhamento prestados, o(s) técnico(s) e a(s) entidade(s)
parceira(s) comprometem-se a respeitar as Leis portuguesas em vigor, bem como a respeitar
as opcoes dos clientes. Ndo Ihes compete condicionar qualquer decisdo do cliente. A sua

missao esgota-se na informacéo e aconselhamento isento e objetivo.

4. O servico de acolhimento do CLAII é gratuito. O(s) técnico(s) e a(s) entidade(s)
parceira(s) ou qualquer outro interveniente estdo proibidos de cobrar qualquer valor pelo

servico, direta ou indiretamente, decorrente da atividade do CLAII.

5. O(s) técnico(s) e a(s) entidade(s) parceira(s) deverdo ter plena consciéncia da
responsabilidade da sua missdo, pelo que deverdo estar em permanente autoformacéo,
procurando saber mais sobre os aspetos técnico-legislativos da imigracdo, por forma a apoiar

de modo crescentemente eficaz os clientes do Servico.

6. O(s) tecnico(s) e a(s) entidade(s) parceira(s) deverdo proporcionar a cada cliente
gue os contacta, uma ajuda efetiva, humana e solidaria. No entanto, devem igualmente saber
manter a necessaria distancia emocional perante os problemas concretos, bem como a

protecdo da sua privacidade pessoal.

7. Durante a vigéncia e execucdo do presente Protocolo e da subsequente
disponibilizacdo do(s) técnico(s) pela(s) entidade(s) parceira(s), estes comprometem-se a que
0(s) técnico(s) ndo pratique(m) quaisquer atos ou exerca(m) quaisquer catividades cobradas

aos destinatarios, fora do horario em que exerce funcdes no CLAII, idénticos, semelhantes ou
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conexos aos abrangidos no objeto do presente Protocolo, uma vez que 0s servigos prestados

no CLAII em beneficio dos imigrantes sdo gratuitos.
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Anexo 3

Protocolo do CLAII de VRSA

ACIDI/ Autarquia de VRSA/ Cruz Vermelha de VRSA

Ao nivel do CLAII de VRSA, as obrigacdes da Parceria Tripartida sdo:
Obrigacdes do ACIDI-1° Qutorgante:

1. Assegurar a formacdo inicial e continua do(s) técnico(s) indicado(s) pelo
Terceiro Outorgante e proceder a sua avaliagdo.

2. Criar e manter atualizados um manual de procedimentos com regras gerais de
atendimento, respostas padronizadas, bem como folhetos informativos e outros materiais

necessarios para 0 bom cumprimento do objeto deste Protocolo.

3. Disponibilizar o acesso, na vigéncia do presente Protocolo, a Plataforma
Comunidade CLAII, bem como atualizar o seu conteudo. A Plataforma Comunidade CLAII é
uma ferramenta eletronica de acesso condicionado, de disponibilizacdo e partilha de

informacao, bem como um instrumento privilegiado de formacéo e avaliagcdo dos técnicos.
4. Disponibilizar, na vigéncia do Presente Protocolo, o seguinte material:

4.1. Sinalética exterior, incluindo espaco destinado aos logotipos dos Segundo e

Terceiro Outorgantes;
4.2.  Sinalética interior;
4.3.  Expositor (para colocacdo de folhetos ACIDI e outro material informativo);

4.4. Para apoiar os custos diretos do Terceiro Outorgante relacionados com o

presente;

No Protocolo, o Primeiro Outorgante compromete-se a apoiar financeiramente o

Terceiro Outorgante nos seguintes termos:

4.5. Pagar uma comparticipacdo mensal de € 787,50 (setecentos e oitenta e sete

euros e cinquenta céntimos), correspondente a um periodo minimo de 25 horas semanais de
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atendimento ao publico, que ser4 paga em prestacOes, preferencialmente nos meses de
Janeiro, Abril, Julho e Outubro, podendo o pagamento do més de Janeiro ocorrer no més de
Dezembro do ano civil imediatamente anterior, por razdes de organizacdo contabilistica do

Primeiro Outorgante;

4.6. A comparticipagdo prevista no nimero anterior visa financiar os encargos com
0 técnico afeto ao gabinete bem como as seguintes despesas gerais do mesmo, destinadas a
assegurar o cabal cumprimento das obrigagfes decorrentes do estipulado no presente
Protocolo: i) envio de correspondéncia; ii) aquisicdo de materiais consumiveis (fotocOpias e
economato); iii) &gua e energia; iv) material de divulgacdo do CLAII; v) comunicacdes.

4.7. Caso o Terceiro Outorgante tenha uma média de atendimentos mensal inferior
ao razoavel, pode o Primeiro Outorgante convocar 0s Segundo e Terceiro Outorgantes para
reunido no ambito da Comissdao de Acompanhamento, com vista a analise conjunta da

situacdo, com base na qual serd emitido parecer pelo Primeiro Outorgante.

4.8. Caso os elementos designados pelo Segundo e Terceiro Outorgantes para
integrar a Comissdo de Acompanhamento ndo comparecam na reunido, devera o Primeiro
Outorgante comunicar a sua proposta de alteracdo por carta registada com aviso de rececao,

conferindo um prazo de resposta aquela.

5. Com base no parecer e, se for o caso, da resposta referidos nos nimeros
anteriores, devera a Alta Comissaria para a Imigracdo e Dialogo Intercultural, ou a pessoa na
qual forem delegados poderes para este efeito, decidir sobre a eventual alteracdo do periodo

minimo de atendimento protocolado.
6. Ao apoio financeiro referido podera acrescer:

6.1. O pagamento respeitante a despesas de transporte pablico em que o(s)
técnico(s) venha(m) a incorrer quando Ihe(s) sejam solicitadas deslocaces no exercicio das
suas fungbes, no que respeita a articulacdo com o Primeiro Outorgante, mediante autorizacao
prévia das partes. O pagamento sera realizado através de reembolso ao Terceiro Outorgante,
apos envio da copia do competente suporte documental da despesa; Ihe(s) sejam solicitadas
deslocagBes no exercicio das suas func¢Ges, no que respeita & articulagio com o Primeiro

Outorgante, mediante autorizacdo prévia das partes. O pagamento sera realizado através de
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reembolso ao Terceiro Outorgante, ap6s envio da copia do competente suporte documental da

despesa.

6.2. O financiamento pelo Primeiro Outorgante previsto na presente clausula fica
necessariamente dependente do total e integral cumprimento do presente Protocolo,
nomeadamente do envio de Reporte Financeiro bem como dos registos dos atendimentos, nos

termos previstos referentes aos trés meses imediatamente anteriores.

6.3.  Designar o elemento que integrara a Comissdo de acompanhamento prevista na

Clausula Décima do presente Protocolo.
Obrigacdes do Segundo Outorgante-Autarquia de Vila Real de Santo Antonio

O Segundo Outorgante obriga-se, para com o Primeiro e Terceiro Outorgantes, a
cumprir este Protocolo de Cooperacdo nas seguintes condigdes:

1. Implementar, em parceria com o Terceiro Outorgante, um Centro Local de
Apoio a Integracdo de Imigrantes, a funcionar em instalacdes sitas na Delegacdo da Cruz

Vermelha Portuguesa de Vila Real de Santo Antonio.
2. Designar o elemento que integrara a Comissédo de acompanhamento.

3. Comunicar previamente e por escrito, ao Primeiro Outorgante, caso pretenda

proceder a substituicdo da pessoa.

Obrigacdes do Terceiro Outorgante-Cruz Vermelha Portuguesa, Delegacdo de
VRSA

O Terceiro Outorgante obriga-se, para com o Primeiro Outorgante, a cumprir este

Protocolo de Cooperacdo nas seguintes condigdes:

1. Implementar um Centro Local de Apoio a Integracdo de Imigrantes, a
funcionar em instalacfes por si disponibilizadas para o efeito, sitas na Av. Ministro Duarte
Pacheco, apartado 154, 8900-211 Vila Real de Santo Antonio.

2. Garantir 0 acesso as instalacbes indicadas no numero anterior, durante o

horério de funcionamento definido e o desempenho das funcbes de acolhimento, informacéo e

110



apoio aos cidaddos imigrantes no CLAII, através da disponibilizagcdo de um ou mais técnicos,

que prestara(ao) servigo nas instalagdes do Centro Local de Apoio a Integracdo de Imigrantes.

3. Assegurar todos o0s custos inerentes e decorrentes da disponibilizagcdo do(s)

técnico(s), nos termos referidos no nimero anterior.

4. Garantir o desempenho, pelo (s) técnico (s), das fun¢bes num periodo minimo
de 25 (vinte e cinco) horas semanais de atendimento ao publico, em horario por si definido, de
acordo com critérios de adequacédo da disponibilidade do servico a satisfacdo das necessidades
dos clientes.

5. Comunicar previamente e por escrito, ao Primeiro e Segundo Outorgantes,

qualquer alteracdo ao horario definido nos termos do niUmero anterior.

6. Assegurar a participagdo do(s) tecnico(s) nas acoes de formacéo desenvolvidas
pelo Primeiro Outorgante, para desempenhar funcbes no CLAII. Esta participacdo €
obrigatoria e a disponibilizacdo do(s) técnico(s) pelo Terceiro Outorgante, para desempenho

de fungdes no CLAII, depende de informacéo positiva no final de cada formagéo.

7. Garantir que o(s) técnico(s) por si disponibilizado(s) se enquadra(m) no perfil

descrito no “Anexo I”” deste Protocolo, que dele faz parte integrante.

8. Subscrever e garantir que o(s) técnico(s) por si disponibilizado(s) subscreve(m)
a Carta de Etica do CLAII.

9. Garantir que o(s) técnico(s) por si disponibilizado(s) regista(m) os elementos

caracterizadores de cada atendimento efetuado, na Plataforma Comunidade CLAII.

10.  Garantir a substituicdo do(s) técnico(s) caso se verifique a cessacdo das suas
funcbes ou o mesmo se encontre temporariamente impedido de as exercer, por forca de

doenca prolongada ou licenca por maternidade ou por paternidade.

11.  Informar previamente e por escrito o Primeiro e Segundo Outorgantes, caso
pretenda proceder a substituicdo do(s) técnico(s), nomeadamente nas situacdes previstas no
namero anterior, sob pena de ter de suportar os custos decorrentes da formacdo que o(s)

novo(s) técnico(s) vier(em) a frequentar nos termos do Presente Protocolo.

12.  Apresentar anualmente, até 31 de Janeiro, um Plano de Atividades.
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13.  Caso o presente Protocolo seja celebrado ap6s a data referida no nimero
anterior, o Plano de Atividades referente a esse ano deverd ser apresentado no prazo de 90
(noventa) dias seguidos, a contar da data da sua celebracdo, sem prejuizo da sua apresentacgéo,

nos anos civis subsequentes, nos termos do numero anterior.

14.  Apresentar anualmente, até 15 de Janeiro, um Relatorio de Atividades, excerto
se ocorrer a cessacdo do presente Protocolo, caso em que, no respetivo ano, sera apresentado

no prazo de 60 (sessenta) dias seguidos, a contar da respetiva cessacao.

15.  Envidar todos os esforgos no sentido de desenvolver a atividade do CLAII em
articulacio com toda a rede CLAII, em particular com os CLAIl mais préximos
geograficamente e participar nas reunides de coordenacdo regionais, promovidas pelo
Primeiro Outorgante.

16.  Manter a sua situacdo comprovadamente regularizada, perante a Seguranca
Social e a Fazenda Puablica.

17.  Preparar e enviar bimensalmente um Reporte Financeiro, até ao dia 8 (oito) do
més seguinte a que respeita, nos termos do modelo junto ao presente Protocolo como “Anexo
I11” -relagc@o das despesas incorridas e pagas, as quais deverao ser devidamente validadas pelo
Primeiro Outorgante, ao nivel da elegibilidade, legalidade, razoabilidade e classificacdo

adequada nas rubricas ai previstas.

18.  Garantir a afetacdo do apoio financeiro concedido nos termos do presente
Protocolo aos custos diretos relacionados com o mesmo, designadamente em cada periodo
trimestral, correspondente ao pagamento das prestacfes, dela fazendo prova sempre que

solicitado.

19.  Garantir a inexisténcia de qualquer outro tipo de financiamento para as

operacoes.

20.  Prestar todas as informacdes e facultar, no @mbito do protocolado, todos os

elementos que Ihe sejam solicitados, sem prejuizo da confidencialidade exigivel.

21.  Dispor de conta bancéria para efetivacdo de todos os movimentos financeiros
relativos ao apoio concedido nos termos do Presente Protocolo e garantir transparéncia na sua

utilizacéo.
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22.  Organizar e manter atualizado, em arquivo autbnomo, um Processo
Administrativo e Financeiro, relativo ao presente Protocolo de Cooperagdo, disponivel nas
instalagdes do CLAII e, sempre que possivel, constituido por documentos originais, salvo se
tal sistema implicar alteragcGes administrativas inaceitaveis, caso em que 0s originais poderao
ser substituidos por cépias, assinadas por quem obrigue o Terceiro Outorgante ou pela pessoa
na qual aquele delegue poderes para o efeito, com referéncia inequivoca a localizagdo dos

originais, nos Seus Servigos.

23.  Garantir a numeracdo e autenticacdo de todos os documentos que integram o
Processo referido no nimero anterior, através de carimbo especifico, cujo modelo seréd

disponibilizado para o efeito pelo Primeiro Outorgante ao Terceiro Outorgante.
24.  Garantir que o Processo referido integra:

24.1. Todos os documentos relativos ao presente Protocolo e ao objeto do mesmo,
nomeadamente o respetivo exemplar; o registo mensal de atendimentos; o plano de
atividades; o relatorio de atividades; a evidéncia de outras parcerias (copia do documento
comprovativo do vinculo estabelecido com o(s) técnico(s) disponibilizado(s); curriculum

vitae do(s) tecnico(s) disponibilizado(s), bem como outros considerados relevantes;
24.2. Todos os documentos comprovativos das despesas abrangidas;

24.3. Toda a correspondéncia trocada no éambito do presente Protocolo,

designadamente com o Primeiro Outorgante.

25. O Terceiro Outorgante fica obrigado a conservar o Processo pelo menos até ao
ano 2020, ainda que o presente Protocolo ja ndo se encontre em vigor, ou até ao termo do

mesmo, caso este prazo seja posterior.

26. O Processo referido devera estar sempre disponivel para consulta nas
instalacGes do Terceiro Outorgante, nomeadamente com vista a realizacdo das verificacdes e

auditorias previstas na Clausula Sexta.

27.  Garantir que os destinatarios da parceria objeto do presente Protocolo sdo
informados de que o FSE intervém no seu financiamento e, quando apropriado, publicitar que
0 projeto conta com o financiamento do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN)

e do ACIDI I.P., no ambito do Programa Operacional do Potencial Humano (POPH),

113



nomeadamente fazendo mencdo do facto no respetivo sitio (se existente) e/ou indicando para
além desse apoio, 0 nome e simbolo das entidades financiadoras no material informativo

produzido e em eventos publicos que sejam realizados no ambito destes apoios.

28.  Designar uma pessoa responsavel pela coordenacdo, regular funcionamento e
dinamizacdo do CLAII, que também integrard a Comissdo de Acompanhamento.

29.  Comunicar previamente e por escrito, ao Primeiro Outorgante, caso pretenda
proceder a substituicdo da pessoa designada nos termos do nimero anterior.

30.  Garantir a articulagdo do CLAIlI com os restantes parceiros locais que ja

asseguram respostas a populacdo imigrante.
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Anexo 4
Minuta de Protocolo para Constituicdo dos GAE

PROTOCOLO DE COLABORACAO ENTRE A DIRECAO-GERAL DOS ASSUNTOS
CONSULARES E COMUNIDADES PORTUGUESAS E O MUNICIPIO DE

PREAMBULO
Considerando:

O reconhecimento da importancia das Comunidades Portuguesas dispersas pelo
mundo e de serem permanentemente mantidos elos com Portugal, sendo essencial dar
respostas as informacdes solicitadas, bem como preparar e criar condigdes para um regresso e

reinsercdo adequados;

Os elos de ligacdo a Portugal, consubstanciam-se, entre outros, no movimento
associativo fomentado pelos emigrantes ndo s6 como vinculo de pertenca cultural, mas
também como testemunho as novas geracdes da cultura concelhia e nacional, competindo a

DGACCP, proporcionar, promover, reforcar e estimular esse intercambio;

Que a maioria dos portugueses que regressam, o fazem para a Freguesia de onde
partiram, o que significa que sem o envolvimento do Poder Local e uma atuacéo integrada, 0s

objetivos deste Acordo de Cooperagdo ndo seriam concretizaveis;

Que o poder economico das Comunidades Portuguesas, associado as potencialidades
oferecidas pela regido, podera e devera constituir uma mais-valia, no sentido de proporcionar
uma ligacdo desses portugueses a projetos de investimento e desenvolvimento locais,
competindo ao Estado disponibilizar todos os mecanismos existentes (Diplomacia

Econdmica, AICEP, Turismo de Portugal);

Que no Concelho de sempre se verificou um elevado indice de emigracéo,

facto com claros reflexos na sociedade e na economia local;

O fendmeno migratdrio e os recentes fluxos, como um ciclo em evolucdo permanente,

com dindmica cada vez mais complexa e contornos de multiculturalidade;
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Aqueles novos fluxos trazem novas responsabilidades para o Estado, no ambito
constitucional do direito a emigrar, sendo que os Municipios podem ser parceiros
privilegiados nas campanhas levadas a cabo pela DGACCP (SECP) (MNE), tendentes a

proporcionar uma emigracgao segura;

A situacdo geografica da Sede do Concelho, bem como as suas acessibilidades,

permitirdo criar um servico de apoio e atendimento personalizado aos municipes.

Ao abrigo da alinea h) do n° 2 do artigo 64° da Lei 169/99 de 18 de Setembro, na
redacédo da Lei 5-A/2002, de 11 de Janeiro;

Entre a

Diregdo-Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas, com sede no
Largo do Rilvas — 1399-030 em LISBOA, pessoa coletiva numero 600014576, aqui
representada pela Dra. Maria José Mesquita Lopes Carujo, na qualidade de Subdiretora-Geral,
adiante designado por DGACCP (SECP) (MNE) ou Primeiro Outorgante;

Eo

Municipio de , pessoa coletiva numero: , com sede

na , aqui representada pelo Presidente da Camara Municipal,

, adiante designado Segundo Outorgante;

E celebrado, o presente Protocolo de Colaboracdo, a homologar, posteriormente, por
sua Exceléncia o Secretario de Estado das Comunidades Portuguesas, Dr. José de Almeida

Cesério, nos termos constantes das clausulas seguintes:
Clausula Primeira
Objeto e fins

O presente Protocolo tem por objeto estabelecer os termos da colaboracao institucional
entre 0s outorgantes, com vista a criagdo de uma estrutura de apoio aos municipes que tenham
estado emigrados, estejam em vias de regresso ou que ainda residam nos paises de
acolhimento, nos termos definidos no Anexo ao presente Acordo, que deste faz parte

integrante.
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Clausula Segunda
Compromissos da Direcdo-Geral dos Assuntos Consulares e Comunidades Portuguesas
Para a prossecuc¢éo do seu objeto, compromete-se a DGACCP a:

- Dar formacdo profissional inicial e, sempre que possivel e justificavel, continua aos

funcionarios destacados pela Camara Municipal para o Gabinete de Apoio ao Emigrante;
- Prestar apoio técnico continuado aos funcionarios acima referidos;
- Fazer deslocar um técnico sempre que as circunstancias o aconselhem;
- Disponibilizar toda a documentagéo pertinente a estas questdes;
- Dar resposta a todo o expediente encaminhado pela Camara;

- Apoiar a Camara como interface para o enquadramento de respostas/ solicitagdes que
se prendam com as problematicas colocadas por outros cidaddos migrantes, no ambito das
competéncias da DGACCP;

- Manter uma disponibilidade permanente com a Camara, mediante a criacdo de

sistemas de comunicacao proprios;

- Divulgar a existéncia dos Gabinetes de Apoio aos Emigrantes junto das Comunidades

Portuguesas, atraves da estrutura diplomatica, consular, associativa e Imprensa especializada.
Clausula Terceira
Compromissos do Municipio de
Por sua vez, compromete-se 0 Municipio de a:

- Encontrar um espaco fisico digno e de facil acessibilidade para a cria¢cdo e manutencao
de uma estrutura de apoio ao cidaddo emigrante, denominada — Gabinete de Apoio ao
Emigrante (GAE) de ;

- Afetar 1 (um) funcionario, com competéncias de Técnico Superior, para Coordenacao
do GAE;
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- Afetar, pelo menos, 1 (um) funcionario ao GAE, com formacdo adequada, para que

sejam prestadas as respostas mais convenientes as solicitacGes dos cidaddos emigrantes;

- Garantir que todas as situacbes que cheguem ao GAE terdo o devido
tratamento/encaminhamento técnico, a partir de um sistema de gestdo processual assente na
Otica de “gestdo de cliente” ¢ de uma postura pré-ativa e corresponsavel, com vista a integral

resolucéo das mesmas;

- Divulgar e promover, através de suportes comunicacionais varios, junto quer das
forcas vivas locais, nomeadamente, Juntas de Freguesia, quer nas comunidades de

acolhimento, através de Entidades Associativas, a existéncia e as competéncias do GAE;
- Prestar toda a colaboracdo solicitada pelos funcionarios da DGACCP.
Clausula Quarta
Duracao e denuncia

O presente Protocolo vigorara a partir da data da sua assinatura e pelo prazo de trés
anos, cessando por denuncia de qualquer das partes, mediante aviso prévio, por carta registada

com aviso de rececdo, com a antecedéncia de 90 dias.
Clausula Quinta
Confidencialidade

As partes obrigam-se a tratar e a manter como absolutamente confidenciais, todas e
quaisquer informacdes que ndo sejam de conhecimento publico, de que tenham tido acesso,
ao abrigo do presente Acordo, obrigando-se ainda a utiliza-las, Unica e exclusivamente para
efeitos do mesmo, abstendo-se, independentemente dos fins, de qualquer uso fora deste

contexto, quer em beneficio proprio, quer de terceiros.

Data:

Primeiro Outorgante Segundo Outorgante
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ANEXO AO PROTOCOLO

1. Cooperar na preparacdo da saida para o estrangeiro de portugueses que
desejem emigrar, prestando-lhes a informacao e o apoio adequados.

2. Cooperar na prevencao de atividades ilicitas referentes a emigracéo.

3. Prestar apoio aos portugueses residentes no estrangeiro e seus familiares
regressados, temporéaria ou definitivamente, a Portugal e facilitar o seu contacto com outros

Servigos:
Regresso e reinsercao:
a) Desenvolver a articulacéo interdepartamental a nivel de cada regido;

b) Difundir e divulgar as entidades publicas e privadas da regido as

especificidades legislativas conexas com a emigragéo:
- Seguranca social e emprego;
- Investimento e ensino;
- Beneficios fiscais e sociais.

C) Suscitar reunides interdepartamentais visando a associacdo de portugueses a

projetos de investimento e desenvolvimento locais;
d) Atendimento e aconselhamento:
- Garantia dos direitos adquiridos;
- Oportunidades de emprego e formacdo profissional;
- Aplicacdo de poupancas para efeito de investimento.
e) Identificacdo de isencdes fiscais;

f) Aconselhamento juridico (imposto automével, dupla-tributacédo, registo civil e

predial, divorcios, sucessdes, revisdo de sentencas estrangeiras);
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9) Seguranca social: acompanhamento dos pedidos de pensGes, tendo em conta a

legislagdo de cada pais nessa matéria;
h) Luso-descendentes:
- Equivaléncias e reconhecimento de cursos obtidos no estrangeiro;
- Emprego;
- Formacao profissional;
- Estégios.

4. Acolhimento de portugueses regressados a Portugal em situacdo de doenca ou

de outra forma de vulnerabilidade.
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Anexo 5

Documentos comprovativos do Curriculum Vitae

(-_ €7 S3uRAL | oo 4’
5 =isy L AuT

i DGESIE - DIRECAO GERAL DOS ESTABELECTMENTOS ESCOLARES s
=5 DSRAI - DIRECAO DE SERVICOS REGTAO ALGARVE e

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VILA REAL DE SANTO ANTONIO - COD. 145348
ESCOLA SECUMDARTA C/3% CICLO DE VILA REAL DE SANTO ANTOMNIO (SFpscon, 403726)
EE 2,3 Dnfante b. Fernando - 80/ T Manue] Cobarcs
Telef. 261 511563 - Fox.281 512899 - E-mail direcon i oevr gt om

DECLAR AD

----- —~Cristing Mana Rodrigues da Silveira, diretora do Agrupamento de
Escolas de Vila Real de Santo Anténio, declara para os devidos efsitos gue a
Sra. Dr®. Maria Rita Carvalho Prieto, tem apoiado esta Escola desde 2008,
como monitora de estdgio, como juri de provas de aptidio profissional, nos
cursos diurnos e noturnas de Agao Social e de Animagio Sdcio-Cultural.
——-=-===Tem ainda realizado algumas sessdes de informagdo e sensibilizacdo
sobre a tematica de imigragio para algumas turmas.
--------- A dlima delas foi & agdo "Integracdo Multicultural”, realizada neste
Agrupamento pelas 20h30m, do dia 13 de margo do corrente anp,----—--——--—- —-es

Vila Real de Santo Ant6nio, 3 de julho de 2013

Grratiﬂ_a;z{hﬂaﬂaﬁ!odngﬁ da Silveira
by 287

S8 UL

%
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N O, ) INDUSTRIAS DE CARNES NOBRE, S.A.

DECLARACAO:

Para os devidos efeitos se declara que Maria Rita Carvalho Prieto estagiou no
Departamento de Recursos Humanos da nossa empresa, durante um periodo de 6
meses, desempenhando as fungdes abaixo discriminadas :

- Participagiio em Processos de Recrutamento ¢ Selecgiio de Pessoal;

- Elaboragio de Dossier de Oferta Formativa;

- Elaboragdo de Fichas de Inscri¢do de candidatos e sua organizagdo e
gestfio em arquivos; ,

- Participagdo na organizagdo de actividades recreativas do Departamento,
para os trabalhadores;

- Apoio a servigos administrativos diversos;

- Colaboragfo na implementagdo do Plano de Motivagéo de Pessoal.

Salienta-se ainda que a estagiaria desenvolveu todos os trabalhos e tarefas que The
foram solicitadas com zelo, competéncia e responsabilidade.

Rio Maior, 09 de Margo de 1998

O Departamento de Recursos Humanos

&Rl SDE CARNES,NO@E, SA.
. 9 Vﬂi - Port

& bé cial m\&g
Cons RB. Predial Rio Maior n.2 59
tiva 500 138 931

Feu30g

SEDE: A
S DELEG A
Tel.: (043) 9901200 Tel ‘(OSQA}E}:?GEQPAPLCGARVE Leiosipa odiodn il
e b ot Fa)'(: i b Telefs.: (02) 9952767/52034/60793

( Fax: (02) 9958825
Apartado 23 Avenida D. Afonso Henriques
2041 RIO MAIOR Codex Zona do ﬁorl i 2 -k s

0 - Avenida 3 (= P i
PORTUGAL 8500 PORTIMA o e
O - PORTUGAL 4450 MATOSINHOS - PORTUGAL

Mod. 85
NBA012/0

‘£
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‘\,E) Edewténo ~da

DIRECCAO REGIONAL DE EDUCACAO DO ALGARVE

AGRUPAMENTO DE ESCOLAS DE VILA REAL DE SANTO ANTONIO - COD. 145348
ESCOLA SECUNDARIA C/3° CICLO DE VILA REAL DE SANTO ANTONIO (SEDE c6p. 403726)
EB 2, 3 Infante D. Fernando - EB1/JI Manuel Cabanas - EB1 S. Jodo

DECLARACAO

----- Para os devidos efeitos se declara que, Maria Rita Prieto, Monitora de
Estdgio da aluna Andrea Santana, foi membro do Jiri na Prova de Aptiddo
Profissional do Curso Profissional de Animagdo Sociocultural com o tema "Fazer a
Diferenga - Sensibilizar Jovens"” nesta Escola Secunddria, no dia 21 de Junho de

2011.

Vila Real de Santo Anténio, 27 de Julho de 2011

A Coordenador de Curso Dlrector‘a
'70.{)/ 7(%'_,;-,
/
forge Aumberto Dias Crls'rma Maria Rodrlgues da/Sllve a
)Y
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e AT paT 15'1ESA

‘\L, UZ VLA R 8. ANT 70NI0 \&) Edelsﬁrm,vda
ﬁ i de WGy

EPTY ‘DI’{EC(;AO REGIONAL DE EDUCAGAO DO ALGARVE
ESCOLA SECUNDARIA DE VILA REAL DE SANTO ANTONIO
Cod. 403726

Telefs. 281 511 563 - 281 511 573 - Fax: 281 512 899 - E-mail: info@esec-v-real-sto-antonio.rets.pt

Vila Real de Santo Anténio, 16 de Junho de 2008

Declaragdo

A Escola Secunddria com 3° Ciclo de Vila Real de Santo Anténio vem por
este meio agradecer toda a colaboragdo prestada pela Cruz Vermelha
Portuguesa - Nicleo de Vila Real de Santo Anténio, durante a realizagdo do
estdgio do Curso Tecnoldgico de Acgéio Social da aluna Ana Filipa Domingos.

A Dra. Rita Prieto desempenhou durante doze semanas a fungdo de
monitora tendo contribuido de uma forma decisiva para o primeiro contacto

profissional da aluna supracitada.

Cordiais agradecimentos

A Coordenadora do Curso O Conselho Executivo

clld ~ )
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MINISTERIO
DA EDUCACAO

CENTRO
DA AREA
EDUCATIVA

DO OESTE

DECLARACAO

Para os devidos efeitos se declara, que MARIA RITA CARVALHO PRIETO,
portadora do Bilhete de Identidade n° 10627322, emitido pelo Arquivo de Identificagéo
de Lisboa, foi formadora do curso Sécio-Profissional de “Organizagdo Doméstica e
Vida Familiar” no periodo compreendido entre 03/3/98 a 30/6/98.

Por ser verdade e me ter sido pedido, passo a presente declaragdo que vai ser

assinada e autenticada com o carimbo em uso nestes Servigos.

Torres Vedras, 21 de Fevereiro de 2001.

COORDENADOR DO CENTRO DE AREA EDUCATIVA DO OESTE

/
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- 4 Vicentina
Associagdo para o Desenvolvimento
o Sudoeste

DECLARA(}[\QCOMPROVATIVA DA
FORMAGAO MINISTRADA

Declara-se que Maria Rita Carvalho Prieto portador do Bilhete de Identidade
n. 10627322, emitido em 07/01/2002, por Lisboa, exerceu fungbes como
formadora na Vicentina — Associagéo para o Desenvolvimento do Sudoeste, no
ambito do ProAlgarve, - Intervengdo Desconcentrada de Emprego, Formagéo e

Desenvolvimento Social, de acordo com o que a seguir se declara:

Curso de Guias Equestres

Médulo N.° de Horas Ano
Técnicas de Procura Activa 15 2002
de Emprego

Bensafrim 15/10/2002

i Dhicibi, 30 - couu-Guz = Bensaltiin . ici. Lol voUIZU Fax. 264 Vo ikl — v Gk ACicpuvpt
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CERTIFICADO

| Certifica-se que

MARIA RITA CARVALHO PRIETO

ministrou o curso de Cdadania e Mundo Actual, com a duragdo de 52

horas na Universidade dos Tempos Livres no ano lectivo 2010/2011.

ﬂ- < r°f Vila Real de Santo Anténio, 17 de Junho de 2011
1t

| O Presidente do Municipio de
> Vil Real de Santo Antonio
UNIVERSIDADE \ . \
TEMPOS:LIVRES VILAREALSTPANTONIO (= e

Luis Filipe Soromenho Gomes
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UNIVERSIDADE
TEMPOS-LIVRES

Certifica-se que

MARIA RITA CARVALHO PRIETO

Ministron o curso de Cidadania e Mundo At ual, com a duragio de 64

horas.
Na Universidade dos Tempos Livres no ano letivo 2011/2012

Vila Real de Santo Antonio, 15 de Junho de .NEN

al\vida
Actividades Culturais, Educagéo, Cidadania

NWM?WMMMMNw«Mm? G - Maria do Rosdrio w%&\,..\ @ Pru
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ODIANA - Associagédo para o Desenvolvimento do Baixo Guadiana

Odiana

Declaracao

Eu, José Fernandes Estevens, Presidente da Odiana - Associagdo para o
Desenvolvimento do Baixo Guadiana, declaro que Maria Rita Carvaiho Prieto,
portadora do Bilhete de Identidade n.2 10627322, de 6 de Margo de 1997, e NIF
n.2 207110794, licenciada em Sociologia, desempenhou com empenho e
qualidade, fungdes na drea da sua formagao superior, na referida Associagao,
durante o periodo compreendido entre 3 de Fevereiro de 2002 e 28 de
Fevereiro de 2005.

Castro Marim, 28 de Fevereiro de 2005

O Presidente da Odiana

Associag@o pura 0 Desenvoly}memo |

doBuixo G i A
/N

3 Castro Mbrim oo

1531171 281531026 281531080 |

arhandes Estevens

(1 Contribuinte N2 504 408 755

Odiana - A iagéo para o D Ivi to do Baixo Guadi
Apartado 21 — 8950-909 Castro Marim Tel./Fax: 281 531171/531026/531080 E-Mail: odiana@mail.telepac.pt
NIPC: 504408755
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CENTRO DE APCIO A IDOSOS

CENTRO DE APOIO A IDOSOS
DECLARACAO DE PRESTACAO DE SERVICOS

O Centro de Apoio a Idosos, Instituigio Particular de Solidariedade Social,
Pessoa colectiva de Utilidade Publica, contribuinte n.° 500875839, com sede na
Avenida S. Jodio de Deus n.° 2, em Portimdo, declara que Maria Rita Carvalho Prieto
esteve a0 seu servico desde 22/06/1998 a 31/07/2001, tendo desempenhado o cargo de
Sociéloga no Projecto de Desenvolvimento Integrado do Barranco do Rodrigo, no qual
esta Instituicio assume o papel de Gestora.

Por ser verdade, passo a presente declarag@io que assino e autentico com o selo

branco em vigor nesta Instituido Particular de Solidariedade Social.

Portiméo, 31 de Julho de 2001

(Figueiredo Santos)
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COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE DE LOULE, C.R.L.

DECLARACAO

N. T. (Social) — Cooperativa de Solidariedade de Loulé, C.R.L., Contribuinte n.° 504
708 066, com sede na Expansdo Nordeste, Lote 91 Cave, 8100 Loulé, declara para os
devidos efeitos que a Sra Maria Rita Carvalho Prieto, Residente na Rua dos
Combatentes da Grande Guerra, n.° 5, 2° C, 8900 — Vila Real S® Anténio Contribuinte
n.° 120 390 668, portadora do Bilhete de Identidade n.° 106 273 22 de 07/01/2002 foi
nossa funcionéria de 01 de Outubro de 2002 a 05/02/2003, desempenhando as fungdes
de Professora, numa das valéncias da N.T. (Social), o Centro Juvenil.

Por ser verdade, vai ser esta assinada pelo Presidente da Direcgéo.

Loulé, 06 de Fevereiro de 2002

jdgnte da DTesFe R inamenane.

DE LOULE, C.R.L.

14 ‘ mlnscqixo I!

(Oscar Manuel Pereira Carvalho)

T  COOPERATIVA DE SOLIDARIEDADE DE LOULE, C.R.L.

contribuinte n.2 504 708 066

Expanséo Nordeste, Lote 91, cave - Apartado 71 - 8100-657 LOULE - Telef.: 289 414 301 - Fax: 289 416 004
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UNIVERSIDADE DA BEIRA INTE %

¢ E R .TED A0

—————————— carlos Alberto Melo Gongalves, Director dos Servigos
Académicos da Universidade da Beira Interior.-------=--—----=--
————Certifica em face dos respectivos registos arquivados nesta

filho(a) de INDALECIO LOURBENGO) PRIETO-~==s—ss==cc-=cecssosommses
e de MARTA EMTILTA [SANTOS CARVAEHONPRIETO==r-=——=c==s==—c==coc—=
natural de BOMBARRAL====————=— == —— = e e — e —— - —————— oo ===
concluiu nesta Universidade em----===——=——————————————————————=
dezoito de Setembro de mil novecentos e noventa e sete------=-==
a licenciatura em SOCIOLOGIA==—===———=—=—=====——————————————————-
com a classificacdo final de doze..... valores.-————-——=—==—=--==
—-——-Mais se certifica que obteve aprovagdo nas seguintes disci-
plinas que integram o plano de estudos do referido curso.-—-----
Ano lectivo 1993/94

ANALTSE DEMOGRAEICA. oo oesoiss sisisasansese 13 (Preze).... Valores
HIST.DOS FACTOS ECON.E SOCIAIS....sc:... 14 (Catorze) .. Valores
SOCIOLOGTANGERAL o - s oh s e 15 (OQuinze)... Valores
ANTROPOLOC EA GERAT, o e s e e e s - - exe. 13 (TrEZEe)ios v Valores
INT.AO EST.DOS COMP.E PROGRAM........... 10 (Dez)...... Valores
MATEMATICA P/ AS CIENC.SOCIAIS....ccce0. 10 (Dez).: ... Valores
Ano lectivo 1994/95

METODOL.E INVEST.EM C.SOCIAIS........... 11 (Onze)..... Valores

PRINCIPIOS GERAIS DO DIREITO............ 10 (Dez)...... Valores
TGO NOMTARE L Rt ool e RN S R N (On Z el e s - WV alores
HTSTORTA DA SOCIOLOGTAL . <o vinissroiinmieiioie sdlar(Treze)l. ..o« (Valores
ANTROPOLOGTIA 'CULTURAL: « s « « aisisioieie eais sialatato il 3l (Treze) + ... Valores

ESTATISTICA PARA AS C.SOCIAIS....:...... 12 (Doze)..... Valores
Ano lectivo 1995/96

ECONOMIA PORTUGUESA...ceceececacecesssss 12 (Doze)..... Valores
SOCIOLOGTA DA FAMILIA...seessececssesss. 11 (Onze)..... Valores
EOCIOLOCTA BOLITICA o s e s et o, o 120(Doze) . iiValores
SOCIOLOGTA DA RELIGIAO, « ssise s eivisiers o= aiesion 18M(Treze) ... Valores
ECONOMIA DO DESENVOLVIMENTO............. 14 (Catorze).. Valores
SOCLOLOCTA URBANALS Jasitiae s niotsoitscisieieso [LaNCatorze) . . Valoxres
ETNOCRAETAw b o e e s s o s ld (leatorze) S SValores
PLANEAMENTO ECONOMICO E SOCIAL.......... 12 (Doze)..... Valores
SOC.INDUSTRIAL E DO TRABALHO............ 10 (Dez)...... Valores
GOCTIOLOCTA RURAIS. L. . ook s ndl denze)i -l Valores

Ano lectivo 1996/97

PLANEAMENTO REGIONAL....e.c.ccesessees++ 15 (Quinze)... Valores

MUDANCA L SOCTATI A - hlals s i B S I e aes. L0 (Dez)) tC v iValores
DIREITO ADMINISTRATIVO.....20000s00000.+ 10 (Dez)...... Valores
SOCIOLOGIA DO DESENVOLVIMENTO........... 11 (Onze)..... Valores
SOCIOLOGIA DAS IDEOLOGIAS....vcseeeessses 10 (Dez)...... Valores
GESTAO DE RECURSOS HUMANOS.......c...... 12 (Doze)..... Valores
sre el

a4
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Pl 52

UNIVERSIDADE DA BEIRA INTERIOR

De: MARIA RITA CARVALHO PRIETO

Vs o

GIE.R T'ED RO
SEMINARIO. .. cvvvns R, e Seus - L0 (CDEZ), b S Valores
SOCIOLOGTA AFRICANA. ... ..o.. Lo (enze)kt . . Valores

----0(A) interessado(a) requereu a respectiva carta de curso.--
--—-A presente certiddo vai autenticada com o selo branco em
nso nesta Universidade === =ar e maaorote——o R s s
—---Servicos Académicos da Universidade da Beira Interior-Covi-
11 51 b o bt e e ottt < e o et
sete de Novembro de mil novecentos e noventa e sete----—----—---

O Director dos Servigos Académicos

135




P
UNIVERSIDADE DO ALGARVE t)}

CERTIDAO DE HABILITACOES

Aluno : 45869 - MARIA RITA CARVALHO PRIETO
Filiagdo : Indalécio Lourengo Prieto

Maria Emilia Santos Carvalho Prieto
Data Nascimento ~ : 1975-11-29

BIN. : 10627322

Naturalidade : BOMBARRAL

Curso : 1503 - SOCIOLOGIA - MOBILIDADES E IDENTIDADES - (2.° Ciclo)

Area Cientifica : SOCIOLOGIA

Grau : Mestrado

CdDep CduC Unidade Curricular Ano Letivo Nota _ Extenso ECTS

1503 1000 TEORIAS SOCIAIS CONTEMPORANEAS 2011/12 12 Doze (Cr) 6

1503 1001 GLOBALIZAGAO E MOBILIDADES . 2011/12 12 Doze (Cr) 6

1503 1002 REDES SOCIAIS E ESTRUTURA SOCIAL: TEORIAS E PRATICAS 2011/12 12 Doze (Cr) 6

1503 1003 INTERMOBILIDADES: TURISMO., MIGRAGOES, TRABALHO E 2011/12 15 Quinze 6
FAMILIA

1503 1004 METODOLOGIAS DE INVESTIGAGCAO SOCIOLOGICA 2011/12 12 Doze (Cr) 6

1503 1005 TURISMO E MUDANCAS CULTURAIS 2011/12 12 Doze (Cr) 6

1503 1006 TURISMO, PATRIMONIALIZACAO E IDENTIDADES SOCIAIS 2011/12 12 Doze (Cr) 6

1503 1007 TURISMO E DESENVOLVIMENTO 2011/12 12 Doze (Cr) 6

1503 1008 MIGRACOES E GENERO 2011/12 16 Dezasseis 6

1503 1009 MIGRACOES, RACISMO E ETNICIDADE NA EUROPA 2011/12 15 Quinze 6
CONTEMPORANEA

Face aos respetivos registos, certifico que o aluno acima identificado, obteve aprovagdo com as classificagdes indicadas, nas
disciplinas referidas, ficando habilitado com a parte curricular do curso de mestrado em Sociologia - Mobilidades e
Identidades, correspondente a 60 ECTS, o qual lhe confere um diploma de Especializagdo, em 23 de julho de 2012, com a
classificagdo final de /3 (treze), qualificagdo de Suficiente.

A presente vai por mim assinada e autenticada com o selo branco desta Universidade, e contém 1 folha.

P \  Faro, 18 de fevereiro de 2013
ol A Diretora dos Servicos Académicos

M&@M\Q
(MARIA CARLOS FERREIRA)

Emolumentos :36.50 € Con siciy N2

Chete de Divisao
Conferido : \@Lb

(Cr) — Unidade curricular obtida por creditagdo de formagdo anterior

Maribel Brito
Técnica Superior

CAMPUS DA PENHA - ESTRADA DA PENHA - BOOS -139 Fara - TELEFS. (+351) 289 800 100 - Fax: (+351) 289 B0O6 783 eMAIL: acad@uagpt
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FACULDADE

DE CIENCIAS HUMANAS

UNIVERSIDADE

PORTUGUESA

Curso de Planeamento e Mediacio em contextos Multiculturais

CERTIFICADO DE FREQUENCIA

Certifica-se que M. Rita Prieto frequentou, nesta Universidade, no ano
lectivo 2009/2010, o Curso de Planeamento e Mediagdo em contextos Multiculturais

cujo plano curricular era composto pelos seguintes médulos:

e Globalizagdo, diversidade e Interculturalidade;
e Gestdo e Planeamento Estratégico;
e Mediagdo Intercultural;

e Participagdo e Trabalho em Rede

Obteve a classificagdo final de 14 valores.

Tendo sido cumpridas as condi¢des estabelecidas para a atribui¢do de “ECTS” neste
Curso de Formagdo, confere-se ao aluno pelo presente certificado o total de 20 (vinte)

ECTS.

Lisboa, 29 de Abril de 2009

Dr. José Manuel Seruya Prof®. Doutora Isabel Capeloa Gil
(Coordenador da EPGFA) (Directora da F.C.H.)

Co-financiado por:

Po@H SR 1

Gerer s da Repating
Pactuyeesd

Universidade Catélica Portuguesa | Faculdade de Ciéncias Humanas
Palma de Cima | 1649-023 Lisboa-Portugal | Tel. +351 21726 56 92 | +351 21 721 4202
Fax. +351 21727 1700 | Email: direccaofch@fch.ucp.pt | www.ucp.pt/fch
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CERTIFICADO DE FORMAGAO PROFISSIONAL

(Dec. Reg. n.® 35/2002)

©. -

\Wm_?wz

Certifica-se que Maria Rita Carvalho Prieto, nacionalidade portuguesa, sexo feminino, portadora do Bilhete de Identidade N° 10627322, concluiu com

aproveitamento, em 5 de Maio de 2009, a Acgdo de Formacio:

“ INTERVIR COM FAMILIAS MULTIPROBLEMATICAS POBRES: ESTRATEGIAS DE SUCESSO ”

que decorreu nos dias 4 e 5 de Maio de 2009, com a duragao total de 12 horas, tendo obtido a classificacdo final de Bom.

Faro, 6 de Maio de 2009

O Coordenador do Nicleo Distrital de Faro da
da Rede Europeia Anti-Pobreza/Portugal

(Carlos Alberto Correia de Andrade)

Certificado N.° 40/2009
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ASSOCIACAO EMPRESARIAL
DA REGIAO DO ALGARVE

O@WH~EO>UO DE
FORMACAO PROFISSIONAL
(Dec. Reg. N.° 35/2002)

A NERA - Associacdo Empresarial da Regido do Algarve , contribuinte n.2 502280328,
com sede em Loulé, na qualidade de entidade formadora, certifica que a Senhora Maria Rita
Carvalho Prieto, natural do Bombarral, nascida a 1975/11/29, nacionalidade Portuguesa, sexo
Feminino, portadora do Bilhete de Identidade N.2 10627322, emitido pelo Arquivo de Identificagdo de
Lisboa, em 2002/01/07, concluiu com aproveitamento em 2002/06/27, o Curso de Formagéo Profissional
de Consultores de Formacéo, que decorreu de 2001/12/28 a 2002/06/27 com a duragéo total de 780
horas, tendo obtido a classificagéo final de 17, numa escala de 0 a 20 valores.

O Responsavel pela
Entidade Formadora

N
COMUNIDADE EUROPEIA MINISTERIO DO TRABALHO \
/ 3

Fundo Social Europeu E DA SOLIDARIEDADE
Curso de Formagio Profissional co-financiado pelo Fundo Social Europeu e 3 : Q
pelo Estado Portugués Loulé, 27 de Junho de 2002
[\

Certificado N.° 8/2002 Entidade Acreditada pelo INOFOR
Processo n.? 973
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****
Fundo Social Europen
Ministério da Satde
Intervengiio Operacional da Satde

ASSOCIAGAO PARA O PLANEAMENTO DA FAMILIA

CERTIFICADO
~ DE
FORMAGAO PROFISSIONAL

Para os devidos efeitos se certifica que  Maria Rita Carvalho Prieto,
Portador do BI n° 10627322 emitido pelo Arquivo de Identificagdo de Lisboa,
frequentou o curso “Planeamento Familiar e Contracep¢io” com a
duragdo de 60 horas, realizado entre 20/03 e 31/03/2000.

Promovido pela APF

Com o apoio da :
Intervencio Operacional de Satide
Ministério da Saude

Responsével do Departamento Coordenador Regional
............ u (‘“La"““ X_‘J{(|§—’L
( Alice Frade ) ‘ ( io Sousa)

Faro, 8 de Fevereiro de 2001

A APF é entidade creditada pelo Gab.Sec.Estado da Administragio Publica, por despacho de 7 de
Outubro de 1997, e pelo Gab.Sec.Estado do Emprego e Formagio / INOFOR, com o processo n’ 533.
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Conaiendl

UNIVERSIDADE DA BEIRA INTERIOR

CERTIDAO

———————— CARLOS ALBERTO MELO GONCALVES, Director dos Servigos
Académicos da Universidade da Beira Interior,————-—————————=—————
———————— Certifica em face dos respectivos registos arquivados
nesta Universidade que MARIA RITA CARVALHO PRIETO obteve em
dezassete de Maio de mil novecentos e noventa e sete aprovagdo no
curso de extensdo em ECONOMIA EUROPEIA, (duracgdo de trinta horas)
que concluiu com a classificacdo final de treze valores (escala de
ZELO a Vi EEe e e e e s e e e e e s e s e e
———————— A presente certiddo vai autenticada com o selo branco emn|
UsofnestalUniversidade s e e e e e e s s e e e
———————— Servicos Académicos da Universidade da Beira Interior-Co-
vilhd, em trinta de Junho de mil novecentos e noventa e sete.-----

O Director dos Servicos Académicos,
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CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

Cettificado de Formagio Profissional

Certifica-se que
(nome) MARIA RITA CARVALHO PRIETO

.................... e T T T P TP T P e S T P PR TR T T P T PET PRSPPI PT T |

natural de (concelho) BOMBARRAL

titular do n° de identificagio 10627322 (' Bilhete Identidade )

vilidoatt 01-03-2012  (ddlom/esss)
concluiu com aproveitamento o curso de Formagio Profissional

Curso Europeu de Primeiros Socorros

676/CEPS/2011

Lisboa, 31 de Agosto  de 2011

Certificado n® 4254/ 2011  (1” sequencial/ ano) de acordo com o modelo publicado na Portaria 474/ 2010
CVP ESO (sigla da entidade emitente)

ESCOLA DE SOCORRISMO DA CRUZ VERMELHA PORTUGUESA
Rua dos Douraclores, 106 a 118 « 1100-207 LISBOA « Tel.: 218 459 440  Fax: 218 459 458 « Contribuinte n.” 500 745 749
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CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

PETS AERRAR R SE S R RRR haR ae y.

CERTIFICADO DE FORMAGAO PROFISSIONAL
Dec. Reg. N° 35/2002

Certifica-se que MARIA RITA C. PRIETO

natural de BOMBARRAL » nascida a
29-11-1975, portadora do Bilhete Identidade 10627322 , emitido por
FARO em 01-03-2007, concluiu com aproveitamento,

em 20-04-2008, o seguinte curso:
FORMAQAO BASICA DE SOCORRISMO

224/FOR/2008

que decorreu de 30-03-2008 a 20-04-2008, com a duragao total de 24
horas, tendo obtido a classificacao final de 13 valores numa escala de 0 a

20.

Lisboa, 19-05-2008

Certificado n°® 1527 /2008
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CRUZ VERMELHA PORTUGUESA

CERTIFICADO DE FORMAGAO PROFISSIONAL
Dec. Reg. N° 35/2002

Certifica-se que MARIA RITA C. PRIETO

natural d¢ BOMBARRAL » nascida a
29-11-1975, portadota do Bilhete Identidade n® 10627322, emitido por

LISBOA em 07-01-2002, concluiu com aproveitamento
em 20-05-2006, o seguinte cutso:

FORMAGCAO BASICA DE SOCORRISMO

413/FOR/2006

que decotreu de 15-05-2006 a 20-05-2006, com a duracio total de 24
hortas, tendo obtido a classificagio final de 12 valores numa escala deOa
20.

Lisboa, 05-07-2006

O Responsavel i ormadora

Certificado n° 2737/ 2006

T R SRS Gl M s
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§ inodinier

DE FORMACAO PROFISSIONAL

Decreto Regulamentar n°. 35/2002
de 23 de Abril

CERTIFICA-SE QUE, MARIA RITA CARVALHO PRIETO, NATURAL DE
BOMBARRAL, NASCIDO(A) A 29-11-1975, COM NACIONALIDADE
PORTUGUESA, PORTADOR(A) DO BILHETE DE IDENTIDADE N.°
10627322, EMITIDO PELO ARQUIVO DE IDENTIFICACAO DE LISBOA, EM
07-01-2002, FREQUENTOU COM MUITO BOM APROVEITAMENTO O
CURSO DE IGUALDADE DE OPORTUNIDADES - APERFEICOAMENTO,
REALIZADO NO PERIODO DE 21-11-2005 A 15-12-2005, COM A
DURACAO DE 40 HORAS E O PLANO CURRICULAR QUE CONSTA NO VERSO.

ESTE CURSO CONFERE O NiVEL DE FORMACAO 4

LISBOA, 17-02-2006

"\ A DIRECTORA

o ,_C/ N o

CERTIFICADO N.© 2758 (INOVINTER / 2005)

)A( W Acgdes Co-Financiadas Ministério d NG
INSTITUTO DO EMPREGO & pelo FSE So 0 Tra
FORMAGAO PROFISSIONAL WTERSOGR AACONAL ¢ Estado Portugués Sec de Esta

aria de E:
do Trabalho
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Certificado de Formagio Profissional

Certifica-se que Maria Rita Carvalho Prieto natural de Bombarral nascida em 29/11/1975, com o N.° de
Identificagio Civil 10627322 valido até 01/03/2012, concluiu com aproveitamento o curso de Formacio
Profissional de FORMACAO DE FORI\/IADORFS/ 'AS PARA OBTENCAO DE ESPECIALIDADE EM
IGUALDADE DE GENERO - Formacio Continua, em 13/01/2011, com a duragio de 60 horas.

Unidades de Horas Classificagio 0..20
Fotmagio/. Médulos /Outras
Enquadramento Conceptual 4 -
IGUALDADE DE GENERO 6 =
METODOLOGIAS DE 10 20
FORMACAO EM
IGUALDADE E SUGESTOES
DE OPERACIONALIZACAO
PRATICAS PEDAGOGICAS 20 20
ROTEIROS TEMATICOS DE 20 -
GENERO: ABORDAGEM
SOCIAL E JURIDICA
Nota Final 20 J

Lisboa, 14 de Junho de 2011

O(A) Responsavel pelo(a) Sadomilénio - Consultoria em Recursos Humanos e Formagio Profissional, Lda

(AMMMW#M mmmsmﬂu@
£Entdade Formadora Acreditada com © n.° 657

Certificado n.° 38/2011 de acordo com o modelo puﬂﬁcﬂdo na Portaria n.° 474/2010

Q@ \P Edwmmmn...h DDDI—I e
B T TS

N.° de Identificagao Civil 10627322 - Péagina 1de 1
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REPUBLICA PORTUGUESA

MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL

SNC”P

SISTEMA NACIONAL DE CERTIFICACAO PROFISSIONAL

CERTIFICADO DE APTIDAO PROFISSIONAL

(Decreto-Lei n.° 95/92, de 23 de Maio e Decreto-Regulamentar n.° 68/94, de 26 de Novembro)

AUTORIDADE PARA AS
CONDICOES DO TRABALHO

Certifica-se que MARIA RITA CARVALHO PRIETO nascido(a) a 29/11/1975
natural de Bombarral, portador do documento de identificagdo pessoal n.°
10627322 emitido pelos SIC — Faro, a 01/03/2007 possui competéncias
para exercer a profissdo de TECNICO SUPERIOR DE SEGURANCA E HIGIENE
DO TRABALHO (M/F).

Autoridade para as Condigoes do Trabalho, entidade certificadora competente ao
abrigo do Decreto-Lei n.°© 110/2000, de 30 de Junho.
Lisboa, 07 de Janeiro de 2009

AUTORIDADE PARA AS CONDICOES DO TRABALHO
O INSPECTOR-GERAL DO TRABALHO

A
(PAULO MORGADO DE CARVALHO)

Certificado n.© 0901/13701/02 Vélido até 07-01-2014
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&
) ( INSTITUTO DO EMPREGO E FORMACAO PROFISSIONAL, IP

DELEGAGAO REGIONAL DO ALGARVE
DIREGAQ DE SERVICOS DE PLANEAMENTO GESTAO E CONTROLO

Declaragao

Para efeitos curriculares se declara que, Maria Rita Carvalho Prieto, natural da
freguesia do Bombarral, concelho do Bombarral, nacionalidade Portuguesa,
portadora do documento de identificagdo n° 10627322, frequentou a 30 e 31 de
julho de 2012 a agdo de Formagdo Inicial de Animadores de Gabinetes de
Insergdo Profissional, com a duragdo total de 12 horas, tendo frequentado 12
horas, com os seguintes contetdos programaticos:

e Apresentagdo/Enquadramento

e Programas de Emprego — 2 horas

e Modalidades de Formagao e Qualificagao — 2 horas

e Netemprego — 1 hora

e Rede EURES e Agéncias de Trabalho Temporario — 1 hora
e Técnicas de Entrevista/Procura de Emprego — 3 horas

e Apresentagdes e Colocagdes — 3 horas

Faro, 11 de janeiro de 2013

0 Delegado Regional

Carlos Baia

MINISTERIO DA ECONORIA
£ DO EMPFREGO

g GOVERNO DE
% PORTUGAL
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ERTIFICADO DE FREQUENCIA DE FORMACAO PROFISSIONAL

(Decreto-Lei n.° 95/92 de 23 de Maio, Decreto Regulamentar n.° 68/94 de 26 de N bro e Decreto Regul 1n.° 35/2002, de 23 de Abril)

Certifica-se que
MARIA RITA CARVALHO PRIETO

frequentou o Curso

Cinco instrumentos essenciais para desenvolver o trabalho em equipa

f')

‘ ° m._:&%meqanncq;aa.s&.
pelo IQF

)

kaacer & Formagio inter-empresas ¢ intra-empresa
’ osa n,. »_ﬁe;s:_;_o&e_zﬂ:
_w

Avaliagdo de Potencial e Competéncias.

realizado de 19 a 21 de Qutubro de 2005.

> f
Direttor %mo&_&o onsultor - Formador

7
U\H\\\\\ cegoc [

CEGOC-TEA » Centro de Estudos de Gestio ¢ Organizacdo Cientifica - Tég

Escritorios: Av* Antonio Augusto de Aguiar, 21-1.° ¢ 2.° - 1069-217 Lisboa - Po;

Sede Social: Rua Castilho, 167, 1° 1099-046 Lisboa - Portugal » Tel.
Saciedade por Quotas com Capital Social de 250,000 eurg
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MINISTERIO DO TRABALHO E DA SOLIDARIEDADE SOCIAL

@
)A( INSTITUTO DE EMPREGO E FORMAGAO PROFISSIONAL, I. P.

CERTIFICADO
DE APTIDAO PROFISSIONAL

(Decretos Regulamentares n.® 26/97, de 18 de Junho e n.° 66/94, de 18 de Novembro)

Certifica-se que MARIA RITA CARVALHO PRIETO nascida em 1975.11.29, natural de
Bombarral, portadora de Bilhete de Identidade n°® 10627322 emitido pelo Arquivo de
Identificag&o de Lisboa, em 2007.03.01, possui, desde 2008.10.31, competéncias pedagobgicas
para exercer a profissdo de FORMADOR (M/F), conforme as que s&o definidas no respectivo
perfil profissional.

@
In€
IEFP 1P.
Instituto do Emprego e Formagdo Profissional, entidade certificadora competente ao abrigo

Decretos Regulamentares 66/94, de 18 de Novembro e 26/97 de 18 de Junho.
Lisboa, 26 de Agosto de 2008

O Subdelegado Regional

Iy

(Vitor Hugo Coelho)

Certificado n® EDF 7610/98 DL Vdlido até 2013.10.31
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 OPERAGONAL ENPRECO, UNIAD EURDPEIA
E DESENVOLVIMENTO SOCAL Furdo Socd Butopsu

Portugal em Acgiio

Certificado
Ciclo de Coloquios

“Formar e Educar”

9

gue o i i Canla e Rk

© Coloquio “Depressao” inserido no Ciclo de
rmar e Educar”, no dia 11 de Marco de 2005,
unicipal de Loulé — Sophia de Mello:Breyner
anizado no ambito do Projécto Integrado de

ento Social “Crescer a Sorrir”

imeirg

airee
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esteve presente nas 11 Jornadas do MAFS, realizadas no Aunditorio do
Polo da universidade do Algarve, em Portimio, nos dins Zb e Z7 de
Mare de 2001

T

Assinatura: U.Nw NE %anmaﬁ.a MAPS)
>mw_=§=\q®~wmo <»_c_§ Direccio MAPS)

Impresso por OTMI 3 Telecomunicacies e Informitica LD4
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Alto Comissariado para a Imigracao e Didlogo Intercultural, I.P.

claii &’

DECLARACAO

Para os devidos efeitos se declara que MJ@.&L&A&M&‘?&&% presente

na Sessdo de Esclarecimento sobre “Reconhecimento de Qualificagdes” para os/as
Técnicos/as dos Centros Locais de Apoio a Integracao de Imigrantes (CLAIl), que decorreu no
dia 2 de Outubro de 2012, nas instalagdes do Gabinete de Bairro em Faro.

Por ser verdade e a mesma ter sido solicitada, assim passei a presente declaragao.

Lisboa, 2 de Outubro de 2012

A Coordenadora do Gabinete Técnico dos CLAIl

\(Paur oura)

Rua Alvaro Coutinho, 14 - 16 acidi
1150-025 Lisboa
Tel: 21 8106100 Fax: 21 8106117 gov.9
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ESPACO DE INFORMACAO

Estrutura de Apoio a Populagdo e ao Desenvolvimento Local

ACGAO DE FORMAGAO

“COMO PROCURAR EMPREGO “

16 e 17 de Dezembro de 1996
Auditério da Assembleia Municipal

Técnica Responsivel

Dr* Ana Cldudia Silva

R. Combatentes da Grande Guerra, N° 62 - 1 Dto., 6200 Covilhid
Telef. e Fax: 075/25699
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HAJA SAUDE

Formacao dos Animadores de Informagao

Médulo: Nogbes Béasicas de Saude

Carga Horaria: 10,5 h

Contelidos Programaticos:

1. Conceito de salide numa perspectiva global e ecoldgica.

2. Promocéo de salde e estilos de vida saudaveis (desporto,
cultura fisica, vida ao ar livre, alimentacdo saudavel, sono e
repouso).

3. As relacdes familiares, grupais e sociais no desenvolvimento bio-
psico-social dos jovens.

4. Os comportamentos desviantes, as suas possiveis causas e
consequéncias (tabaco, alcool, medicamentos e drogas).

5. Os jovens e a salide sexual. Como gerir os problemas. Que
apoios e Como 0Ss procurar.

6. As doencas sexualmente transmissiveis e sua prevencao.

7. SIDA, hepatites e tuberculose. Aspectos biomédicos,
psicoldgicos e sociais.
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PRESIDENCIA DO CONSELHO DE MINISTROS
Alto Comissariado para a Imigragio e Minorias Etnicas

DECLARACAO

------- Para os devidos efeitos se declara que o(a) Ex.mo(a) Senhor(a) Maria Rita
Carvalho P., esteve presente na accdo de formacdo subordinada a tematica da
imigracdo, que decorreu em regime residencial, na Casa de Santo Inacio (Rodizio,
Sintra), nos dias 26, 27 e 28 de Abril de 2006.

-------- Por ser verdade e a mesma ter sido solicitada, assim passei a presente
declaracao, a qual vai por mim assinada e autenticada com o carimbo em uso neste Alto
Comissariado para a Imigracio e Minorias Etnicas.

Lisboa, 28 de Abril de 2006

~ O Chef te,

Rua ANaro_Coutlnho. 14-16 w

1150-025 Lisboa APPSR . 4
Tel: 21 8106100 Fax: 21 8106117 wnanas e s b
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&
Certificado 2005/2006 UNL

UNIVERSIDADE DOS TEMPOS LIVRES
DE VILA REAL DE SANTO ANTONIO

Certifica-se que Maria Rita Carvalho Prieto concluiv com

aproveitamento os Cursos Sécio-Educativos da Educagdo Extra-Escolar, na(s)

area(s) de ESDEANNBI. = wrmm m commrmimmim o m i i S S S S S S i e

organizados pelo Municipio de Vila Real de Santo Anténio, Santa Casa da
Misericérdia de Vila Real de Santo Anténio e Direcgdio Regional de Educagdo

do Algarve.

Vila Real de Santo Antdénio, 07 de Junho de 2006

va
. VILAREALST?ANTONIO
O Director Regional de Educagdo A Directora da Santa Casa da Misericordia O Presidente do Municipio
do Algarve de Vila Real de Santo Anténio de Vilg Real de Santo Anténio

(J. Liborio Cofreia) (M.“ Fernanda Marcos) (Luis Gomes)
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CRUZI

VERMELHA
PORTUGUESA

DELEGACAO DE VRSA

Declaracao

Declara-se que Maria Rita Carvalho Prieto, de nacionalidade portuguesa, tem
desempenhado na nossa Delegacdo todas as atividades de maneira eficiente,
demonstrando competéncia profissional, bem como facilidade na aprendizagem de
novas tarefas, demonstrando sempre um elevado espirito de iniciativa. Tem comprovado
ser metddica, organizada, possuir espirito de entreajuda, boa relagdo interpessoal e
facilidade de trabalhar em equipa. Desde 1 de setembro tem desempenhado as fungdes
de coordenadora na Delega¢do da Cruz Vermelha Portuguesa de Vila Real de Santo
Anténio no ambito do Projeto CLAII (Centro Local de Apoio a Integragdo de
Imigrantes), tendo como parceiros a Cruz Vermelha Portuguesa, o Alto Comissariado

para a Imigrag@o e Dialogo Intercultural e a Autarquia de Vila Real de Santo Anténio.

Em seguida, ird descrever-se as atividades que realizou enumerando-as por

ordem decrescente:

176



CRUZI..

VERMELHA
PORTUGUESA
DELEGAGAO DE VRSA

Ano 2012

Atendimentos e encaminhamentos a 357 imigrantes. Os assuntos mais
tratados ao nivel do CLAII foram: o apoio social, a regularizagdo, a procura de trabalho

€ outros assuntos.

Em 2012 realizou uma candidatura ao Programa FEINPT (Fundo Europeu
para a Integracdio de Nacionais de Paises Terceiros), onde se destacaram as seguintes

acoes:
i. Programa de Radio -Viver Aqui

ii. Festa Entreculturas

-

iii. Sessdo de sensibilizagdo sobre dislipidémia, hipertensdo e diabetes seguida de

rastreios
iv. Sessdes de Sensibilizagdo sobre a tematica da imigragio dirigida aos alunos
v. Contos Interculturais

Entidade Parceira: Autarquia de VRSA (disponibiliza a sala do conto da
biblioteca de VRSA).

vi. Sessdo sobre Direitos e Deveres dos Trabalhadores
vii. Exposicdo Fotografica relativa ao Projeto VIVER AQUI 3.
viii. Curso Basico de Costura

ix. Constituigdo de Equipa de Corfebol

177



CRUZ!

VERMELHA
PORTUGUESA
DELEGACAO DE VRSA

Ano 2011

- Atendimento e encaminhamento a 501 imigrantes. Tal como nos anos
anteriores, as faixas etarias que procuraram mais o CLAII foram entre os 26-35 e 36-46

anos. Estas faixas representam os imigrantes em idade ativa;

- Colaborou no ambito das atividades do CLAII, no Manual dos Técnicos dos
CLAI’s denominado de Promogdo da Interculturalidade e da Integragdo de

Proximidade, coordenado pelo Professor Doutor Jorge Malheiros;

- Promoveu o Programa de Radio Viver Aqui onde o objetivo é divulgar e
promover a cultura e as tradicdes dos imigrantes. Esta iniciativa conta com

colaboradoras da Ucrania, Roménia e Moldavia;

- Deu continuidade a ag@o dos Contos Interculturais que continuaram a realizar-
se na Biblioteca Vicente Campinas, em Vila Real de Santo Antonio. Esta iniciativa tem

como objetivo a promog¢do da interculturalidade através de contos e historias infantis;

- Promoveu uma Sessdo de sensibilizagdo sobre a tematica da imigragido que
consistiu na sensibilizagdo da comunidade escolar para a problematica da
interculturalidade. Realizou-se no dia 9 de Novembro de 2011, no ambito do Projeto
Viver Aqui 2, em parceria com a Escola Secundaria de VRSA e com a colaboragdo dos

formadores do Departamento Entreculturas do ACIDI.

Ano 2010

- Efetuou atendimento e encaminhamento a 576 imigrantes. As comunidades
que recorreram mais ao CLAII foram a Ucrania, o Brasil, a Moldavia e o Senegal. A
maioria dos imigrantes que recorreram ao CLAII tinha a sua situagdo regularizada,

embora 237 imigrantes ainda se encontravam com passaporte.

178



CRUZ!

VERMELHA
PORTUGUESA
DELEGACAO DE VRSA

- Realizou atendimento Social (apoio alimentar a carenciados);

- Concretizou com o apoio das comunidades imigrantes o Baile Intercultural

para comemorar o Dia Internacional das Migragdes, 18 de dezembro;

Promoveu a exposi¢do fotografica intitulada “A Saudade”, realizada em
parceria com a Santa Casa da Misericordia de Lisboa. Decorreu na Biblioteca Municipal

Vicente Campinas em VRSA.

Ano 2009

Atendimento e encaminhamento de 573 imigrantes. As comunidades que
recorreram ao CLAII foram em maior nimero as da Ucrdnia e Brasil e os imigrantes

que procuraram mais o CLAII foram entre as faixas etarias de 26-35 e 36-45 anos;

Realizou candidatura ao Programa FEINPT (Fundo Europeu para a Integragdo
de Nacionais de Paises Terceiros) onde resultou o Projeto “Viver Aqui” que se

constituiu por diversas agdes:

i. Agdo de Formagdo em Acompanhamento de criangas- esta agdo de formagao
dirigiu-se a pessoas imigrantes desempregadas, em idade ativa, maiores de 18 anos que
tivessem como perfil: capacidade para trabalhar em equipa e de acordo com as
orientagdes e procedimentos definidos; facilidade de relacionamento interpessoal e de
comunicagio; interesse pela atividade; sentido de responsabilidade e estabilidade
emocional. Foi constituida pelos seguintes conteudos programaticos: 6 horas para
desenvolvimento infantil; 6 horas para a promogao do desenvolvimento afetivo, 6 horas
para o modulo de nutri¢do, higiene e seguranga, 9 horas para o modulo de técnicas de

animagdo e 9 horas para o0 médulo de primeiros socorros;
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ii. Aprendizagem das Linguas Russa e Ucraniana- teve como objetivos
principais: promover a aprendizagem da lingua do pais de origem dos pais e fomentar a

aprendizagem da lingua para o publico em geral;

iii. Participagdo da comunidade imigrante de VRSA na Festa “Olhares Sem
Preconceito” - esta agdo teve como objetivos: fomentar a integragdo da comunidade
imigrante em eventos realizados pela comunidade autoctone e divulgar a cultura dos

imigrantes residentes em VRSA,;

iv. Publicagdo, no Jornal do Algarve, de um suplemento nas linguas russa e
ucraniana, integrado no projeto “Viver Aqui”- esta iniciativa teve como objetivo
sensibilizar a opinido Publica relativamente as tradi¢des e a cultura dos imigrantes que

estdo a residir em VRSA;

v. Festa da Multiculturalidade realizada na Escola Secundaria de VRSA e na
Escola de Castro Marim- este evento teve como objetivos: fomentar a integracdo da
comunidade imigrante em eventos realizados pela comunidade autdctone e promover a

cultura dos imigrantes residentes em VRSA;

vi. “Conversas sobre o Associativismo Imigrante”, iniciativa que teve como

objetivo promover o associativismo imigrante;

vii,  Visita ao Jardim Zooldgico de Lisboa efetuada pela comunidade imigrante,
com o apoio da Autarquia de VRSA. Este evento teve como objetivo promover a

insergdo social dos imigrantes na cultura portuguesa.

viii. Realizagdo da Festa Entreculturas, evento que teve como objetivo promover e

divulgar a cultura dos imigrantes residentes em VRSA.

ix.
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Ano 2008

- Atendimento e encaminhamento de 356 imigrantes: Os imigrantes que
recorreram mais ao CLAII foram os que se encontravam nas faixas etarias dos 26-35 e
36-45 anos. As nacionalidades que mais procuraram o CLAII foram a ucraniana e a

brasileira;
- Divulgagdo do CLAII através da distribui¢do de cartazes e folhetos;

Realizagdo da Festa Entreculturas, que teve como objetivo divulgar diferentes

culturas e reforcar a integragdo social dos imigrantes nas sociedades de acolhimento;

Promogao das Aulas de Russo e Ucraniano que teve como objetivo o fomento

da aprendizagem da lingua ucraniana/russa destinada aos filhos de imigrantes;

- Realizagiio da visita ao Fluviario e a Evora que teve como objetivos a difusio
da cultura Portuguesa e a inser¢do social dos imigrantes na nossa cultura. Os
destinatarios desta atividade foram cerca de 45 criangas imigrantes da freguesia de

VRSA com quem o CLAII trabalha.

Atualizagdo dos dados estatisticos locais respeitantes a imigracao que teve
com objetivos promover a recolha de dados e de informagGes estatisticas as diversas

institui¢des locais e regionais (Escolas, SEF, Centro de Saude);

- Encaminhamento de imigrantes para a Univaimigrante (atualmente denomina-
se de Gabinete de Inser¢do Profissional) que teve como objetivos a promogdo do apoio
a0 emprego, a orientagdo profissional e a colocagdo de pessoas desempregadas nas

ofertas de emprego disponiveis no servigo de emprego de Vila Real de Santo Antonio.

Acdo de sensibilizagdo sobre «Higiene, satide e seguranga no trabalho» que
teve como objetivo sensibilizar os trabalhadores imigrantes para a tematica da

seguranga no trabalho;
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Comemoragio do Dia Internacional das Migragdes. Esta agdo foi realizada na
Escola Secundaria de Vila Real de Santo Antonio com as turmas do ensino noturno, e
contou com a presenga de alguns imigrantes e emigrantes que participaram num debate

onde contaram as suas experiéncias. Nesta atividade participaram 50 alunos.

Comemoracdo do dia Internacional da Mulher. Esta atividade consistiu na
distribui¢io de folhetos ilustrativos sobre o Dia Internacional da Mulher nas diversas
ruas de Vila Real de Santo Anténio com o objetivo de lembrar o referido dia, tentando

explicar o verdadeiro significado do mesmo.

- Apoio Social a cidaddos e familias imigrantes. Esta agdo consistiu no apoio
social aos mais carenciados, através da distribuigio de roupa e alimentos (Banco

Alimentar Contra a Fome-Algarve e Banco de Roupas).

Apoio juridico realizado por um Jurista da Autarquia de Vila Real de Santo

Antdnio que tem como objetivo apoiar e auxiliar os imigrantes em assuntos juridicos.

- Participagdo na Feira intercultural e Escolar de Albufeira. Este evento foi
organizado pela Divisdo de Educagdo da Camara Municipal de Albufeira e teve como
objetivo principal divulgar os diversos projetos multiculturais do Algarve. Para esta
feira, convidei um grupo de contadores da Escola D. José I, de Vila Real de Santo

Antonio, que animaram as criangas do ensino pré-escolar.

Realizagdo de 3 Agdes de Sensibilizagdo sobre Microcrédito que tiveram
como objetivo informar os imigrantes para a tematica do empreendedorismo e divulgar

os diversos apoios que tém ao seu dispor para criarem o seu proprio emprego;

Participagdo na Aldeia do Natal realizada em VRSA. Este evento €
organizado pela Autarquia durante a época natalicia com vista a promover o comércio
local. Teve como objetivo sensibilizar os imigrantes para o empreendedorismo e para a

divulgagdo das suas atividades artesanais.
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Ano 2007
Atendimento e encaminhamento de 104 imigrantes;

Divulgagdo do CLAII através da distribuigdo de cartazes e folhetos.

Ano 2006
Atendimento e encaminhamento de 16 imigrantes;
- Divulgagdo do CLAII através da distribui¢o de cartazes e folhetos;

Frequéncia de Ac¢do de Formagdo sobre legislagao relativa a imigragéo.

Enquanto Técnica Social da Delegagdo da CVP - VRSS, tenho desempenhado as
seguintes fungdes:

- Atendimento Social e analise de casos de familias carenciadas para apoio
alimentar no ambito do Banco Alimentar contra a Fome do Algarve e do Programa

Comunitario de Ajuda Alimentar a Carenciados promovido pela Seguranga Social;
Encaminhamento de casos sociais problematicos para outras instituigdes;
Visitas domiciliarias as familias beneficiarias do apoio social,
Concecdo e registo das fichas dos agregados familiares;

- Atendimento e encaminhamento de imigrantes no ambito do Projeto — Centro

Local de Apoio a Integragdo de Imigrantes;

- Planeamento e conce¢do de atividades que se inserem no ambito da

Interculturalidade e a sua execugdo através de candidaturas realizadas no ambito do
Programa FEINPT;
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- Ministrou agdes de sensibilizagdo no ambito da tematica da interculturalidade
destinadas as Escolas no ambito das fungdes que desempenho como coordenadora do
CLAII,

Para além das atividades que realizou no ambito do CLAII com a comunidade
imigrante estabeleceu parcerias com as referidas entidades: Servico de Estrangeiros e
Fronteiras; Juntas de Freguesia de Vila Real de Santo Antonio e Castro Marim; Escolas
dos referidos concelhos; Centro de Satde; Instituto de Emprego e Formagdo

Profissional, entre outras.

Desde 1 de fevereiro de 2012 que tem desempenhado também fungdes de
animadora do Gabinete de Inser¢do Profissional, servico que a Delegagdo da Cruz

Vermelha possui em parceria com o Centro de Emprego de Vila Real de Santo Antonio.

Participou em inimeras A¢des de Formag@o relacionadas com as suas fungdes
no CLAII e GIP de VRSA.

Durante todo o referido periodo, manteve conduta pessoal e profissional

irrepreensivel, mostrando qué.lidades de honestidade, capacidade e idoneidade.

Vila Real de Santo Antonio, 28 de junho de 2013
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Certifica-se que Maria Rita Prieto, participou como jiri da PAP (Prova de >U$nmo
Profissional) de Animacéao Sociocultural de doze alunos na Escola Secundiria ¢ / 3° ciclo -
de Vila Real de St° Anténio nos anos letivos de 2011/ 2012 e 20 12/ 2013.

Certifica-se ainda o contributo na realizacdo de coléquios e aulas no exercicio de
funcoes de técnica da Cruz Vermelha (delegaciao de VRSA).
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A Diretora do AEVRSA A Coordenadora de Curso
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