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Alpha de Cronbach 1ª escala 

 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 667 

N of itens = 11 

 

 Item-total statiscs 

 

Alfa sem o item – Aplica questionários aos alunos 
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 710 

N of itens = 10 
 Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

procura saber necessidades 40,65 14,029 ,539 ,661 
disponibiliza-se para escutar 40,40 13,621 ,529 ,659 
coloca alunos à vontade para 
confidências 

40,60 13,095 ,483 ,666 

ajuda alunos a resolver 
problemas com a turma 

40,25 15,776 ,409 ,690 

ajuda alunos a resolver 
problemas com professores 

40,30 15,484 ,467 ,683 

recebe alunos 
individualmente fora das 
aulas 

40,35 15,713 ,208 ,713 

ajuda alunos a resolver 
problemas com Encarreg. 

40,50 12,579 ,661 ,630 

encaminha alunos com 
dificuldades 

40,65 13,397 ,594 ,648 

elabora um questionário de 
interesses 

40,50 15,421 ,141 ,736 

trata dados 40,35 17,397 -,080 ,760 

 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

procura saber necessidades 45,25 14,303 ,579 ,601 
disponibiliza-se para escutar 45,00 14,526 ,452 ,620 
coloca alunos à vontade para confidências 45,20 14,168 ,391 ,631 
ajuda alunos a resolver problemas com a 
turma 

44,85 16,555 ,333 ,649 

ajuda alunos a resolver problemas com 
professores 

44,90 16,305 ,381 ,643 

recebe alunos individualmente fora das 
aulas 

44,95 16,366 ,183 ,667 

ajuda alunos a resolver problemas com 
Encarreg. 

45,10 13,568 ,565 ,594 

encaminha alunos com dificuldades 45,25 14,303 ,512 ,609 
elabora um questionário de interesses 45,10 14,937 ,274 ,657 
aplica quest alunos 

44,95 17,524 -,034 ,710 

trata dados 44,95 16,997 ,056 ,691 



 xxxv

Alpha sem o item – Trata dados dos questionários 

 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 760 

N of itens = 9 
 Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

procura saber 
necessidades 

36,05 14,261 ,470 ,733 

disponibiliza-se para 
escutar 

35,80 13,116 ,602 ,710 

coloca alunos à vontade 
para confidências 

36,00 12,421 ,574 ,713 

ajuda alunos a resolver 
problemas com a turma 

35,65 15,397 ,482 ,740 

ajuda alunos a resolver 
problemas com 
professores 

35,70 15,274 ,493 ,738 

recebe alunos 
individualmente fora das 
aulas 

35,75 15,250 ,268 ,762 

ajuda alunos a resolver 
problemas com Encarreg. 

35,90 11,989 ,752 ,679 

encaminha alunos com 
dificuldades 

36,05 12,997 ,650 ,703 

elabora um questionário de 
interesses 

35,90 16,726 -,040 ,825 

 

 

Alpha sem o item – Elabora um questionário de interesses 

 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 825 

N of itens = 8 
 

 Item-Total Statistics 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

Procura saber necessidades 31,60 14,253 ,350 ,830 
disponibiliza-se para escutar 31,35 12,239 ,659 ,788 
coloca alunos à vontade 
para confidências 

31,55 11,418 ,649 ,791 

ajuda alunos a resolver 
problemas com a turma 

31,20 14,589 ,533 ,812 

ajuda alunos a resolver 
problemas com professores 

31,25 14,724 ,469 ,817 

recebe alunos 
individualmente fora das 
aulas 

31,30 14,326 ,321 ,834 

ajuda alunos a resolver 
problemas com Encarreg. 

31,45 11,103 ,818 ,760 

encaminha alunos com 
dificuldades 

31,60 12,358 ,661 ,788 



 xxxvi

Alpha sem o item – Recebe alunos individualmente fora das aulas 

 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 834 

N of itens = 7 

 
Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

procura saber 
necessidades 

27,00 12,105 ,330 ,848 

disponibiliza-se para 
escutar 

26,75 9,987 ,701 ,791 

coloca alunos à vontade 
para confidências 

26,95 9,418 ,648 ,804 

ajuda alunos a resolver 
problemas com a turma 

26,60 12,463 ,495 ,828 

ajuda alunos a resolver 
problemas com 
professores 

26,65 12,555 ,442 ,833 

ajuda alunos a resolver 
problemas com 
Encarreg. 

26,85 8,976 ,859 ,759 

encaminha alunos com 
dificuldades 

27,00 10,211 ,678 ,795 

 

 

Alpha de Cronbach 2ª escala  
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 670 

N of itens = 15 

 
 Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

elabora quest. interesses famílias 49,38 44,948 ,210 ,681 
aplica quest. aos Enc. Educação 50,05 42,448 ,461 ,623 
recolhe informações importantes 48,14 49,229 ,371 ,648 
pede colaboração Enc. Educação 47,90 49,990 ,395 ,649 
marca hora de acordo com disponbilidade 48,38 50,948 ,196 ,665 
disponibilidade fora do horário 47,62 53,048 -,016 ,695 
promove convívios com Enc. Educação 50,29 47,714 ,142 ,688 
convida para participar em projectos 49,10 47,890 ,444 ,639 
convida para aulas 50,52 45,862 ,662 ,617 
ajuda os Enc. Educação a apoiar 
educandos 

48,29 44,614 ,391 ,637 

esclarece sobre as regras da escola 48,19 50,262 ,366 ,652 
informa sobre projectos ou serviços 48,24 49,990 ,292 ,655 
informa sobre acontecimentos 
diversificados 

48,52 51,162 ,217 ,663 

convoca para as reuniões 48,19 49,062 ,249 ,659 
reúne com Ap 50,52 48,362 ,399 ,643 



 xxxvii

Alpha sem o item – Promove convívios com EEs 
 
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 688 

N of itens = 14 

 
Item-Total Statistics 

 

 

  

Alpha sem o item – disponibilidade fora do horário de atendimento 
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 739 

N of itens = 13 

 
 Item-Total Statistics 

 

  

Scale Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 
Item 

Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

elabora quest. interesses famílias 42,52 38,662 ,289 ,754 
aplica quest. aos Enc. Educação 43,19 37,362 ,507 ,703 
recolhe informações importantes 41,29 43,314 ,499 ,712 
pede colaboração Enc. Educação 41,05 44,448 ,502 ,716 
marca hora de acordo com disponbilidade 41,52 46,662 ,164 ,742 
convida para participar em projectos 42,24 42,890 ,487 ,712 
convida para aulas 43,67 42,033 ,605 ,702 
ajuda os Enc. Educação a apoiar educandos 41,43 37,657 ,547 ,696 
esclarece sobre as regras da escola 41,33 45,533 ,378 ,725 
informa sobre projectos ou serviços 41,38 44,848 ,340 ,726 
informa sobre acontecimentos diversificados 41,67 46,533 ,213 ,737 
convoca para as reuniões 41,33 43,533 ,315 ,728 
reúne com Ap 43,67 46,333 ,186 ,740 

 
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale Variance if 
Item Deleted 

Corrected Item-
Total 

Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

elabora quest. interesses famílias 47,29 37,714 ,259 ,698 
aplica quest. aos Enc. Educação 47,95 36,648 ,457 ,646 
recolhe informações importantes 46,05 42,048 ,462 ,657 
pede colaboração Enc. Educação 45,81 42,962 ,482 ,661 
marca hora de acordo com 
disponbilidade 

46,29 44,914 ,167 ,687 

disponibilidade fora do horário 45,52 49,462 -,189 ,739 
convida para participar em projectos 47,00 41,500 ,464 ,655 
convida para aulas 48,43 40,457 ,601 ,642 
ajuda os Enc. Educação a apoiar 
educandos 

46,19 37,162 ,480 ,642 

esclarece sobre as regras da escola 46,10 43,390 ,431 ,665 
informa sobre projectos ou serviços 46,14 42,929 ,363 ,667 
informa sobre acontecimentos 
diversificados 

46,43 44,857 ,210 ,683 

convoca para as reuniões 46,10 41,890 ,314 ,671 
reúne com Ap 48,43 43,857 ,251 ,678 



 xxxviii

 

Alpha sem o item – marca hora de acordo com a disponibilidade dos EEs. 
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 742 

N of itens = 12 
 

 Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

elabora quest. interesses famílias 38,52 36,162 ,286 ,761 
aplica quest. aos Enc. Educação 39,19 34,862 ,508 ,706 
recolhe informações importantes 37,29 40,614 ,506 ,714 
pede colaboração Enc. Educação 37,05 42,048 ,471 ,722 
convida para participar em 
projectos 

38,24 40,090 ,504 ,713 

convida para aulas 39,67 39,433 ,606 ,704 
ajuda os Enc. Educação a apoiar 
educandos 

37,43 34,957 ,562 ,696 

esclarece sobre as regras da 
escola 

37,33 42,933 ,367 ,729 

informa sobre projectos ou 
serviços 

37,38 42,348 ,323 ,731 

informa sobre acontecimentos 
diversificados 

37,67 43,333 ,259 ,737 

convoca para as reuniões 37,33 41,333 ,282 ,736 
reúne com Ap 39,67 43,433 ,200 ,743 

 

Alpha sem os itens Elabora questionários sobre necessidades das famílias e   Reúne 

com o representante da Ap 

 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 765 

N of itens = 10 

 
 Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

aplica quest. aos Enc. Educação 34,33 24,533 ,393 ,764 
recolhe informações importantes 32,43 27,357 ,574 ,730 
pede colaboração Enc. 
Educação 

32,19 29,062 ,479 ,744 

convida para participar em 
projectos 

33,38 26,848 ,574 ,728 

convida para aulas 34,81 27,062 ,590 ,727 
ajuda os Enc. Educação a apoiar 
educandos 

32,57 22,857 ,585 ,721 

esclarece sobre as regras da 
escola 

32,48 29,462 ,421 ,749 

informa sobre projectos ou 
serviços 

32,52 28,462 ,422 ,747 

informa sobre acontecimentos 
diversificados 

32,81 30,662 ,198 ,770 

convoca para as reuniões 32,48 28,262 ,294 ,765 



 xxxix

Alpha 3ª escala 
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 715 

N of itens = 7 
 

 

Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

recolhe junto dos profs 
informações 

25,19 17,662 ,418 ,690 

 transmite inf. aos profs das 
famílias 

24,90 18,190 ,442 ,693 

fornece inf aos profs dos 
questionários 

25,10 11,890 ,358 ,789 

promove a articulação de 
estratégias entre Ct 

25,48 15,862 ,603 ,649 

promove discussão sobre critérios 
aproveitamento 

25,43 14,257 ,734 ,607 

coordena a adequaçã de 
actividades 

25,67 17,033 ,474 ,678 

elabora pct 25,38 16,948 ,398 ,690 

 

 

Alpha sem o item – Fornece informações aos professores dos questionários aplicados 
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 789 

N of itens = 6 
 

 
Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's Alpha 
if Item Deleted 

recolhe junto dos profs 
informações 

20,76 9,590 ,391 ,788 

 transmite inf. aos profs das 
famílias 

20,48 10,662 ,229 ,813 

promove a articulação de 
estratégias entre Ct 

21,05 7,948 ,655 ,726 

promove discussão sobre 
critérios aproveitamento 

21,00 6,600 ,841 ,666 

coordena a adequaçã de 
actividades 

21,24 8,490 ,600 ,742 

elabora pct 20,95 8,348 ,516 ,764 

 

 

 

 

 

 



 xl

Alpha sem o item – Transmite informações aos professores sobre as famílias dos 

alunos 
 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 813 

N of itens = 5 

 

 
Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

recolhe junto dos profs 
informações 

16,14 8,329 ,427 ,822 

promove a articulação de 
estratégias entre Ct 

16,43 6,957 ,648 ,762 

promove discussão sobre 
critérios aproveitamento 

16,38 5,748 ,822 ,698 

coordena a adequaçã de 
actividades 

16,62 7,548 ,571 ,786 

elabora pct 16,33 7,133 ,555 ,791 

 

 

 

Alpha 4ª escala 

 

Reliability Statiscs 

Cronbach`s Alpha = 787 

N of itens = 5 
 

 

 

 
 Item-Total Statistics 

 

  
Scale Mean if 
Item Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if Item 
Deleted 

estabelece canais com 
estruturas orientação 

13,71 7,514 ,644 ,723 

participa na discussão de 
estratégias 

13,90 7,190 ,556 ,752 

coopera na realização 
planos apoio 

14,43 7,857 ,504 ,767 

troca informações com Dts 13,86 7,929 ,549 ,753 
procura actividades 
culturais 

14,38 7,448 ,582 ,742 

 


