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Abstract

This dissertation is based in a qualitative and exploratory research to understand
the socio-economic resilience on the Portuguese region of the Algarve since it was
impacted by the 2008 global economic crisis. The study is the result of a qualitative
analysis exercise by applying a bottom-up method and includes specific aspects of the
literature review based on evolutionary resilience.

The study investigated the current path of the Algarve after the crisis, through
objective questions based on the perception of the key actors in this region. Respondents
sought to answer the main research questions: (a) What are the negative aspects of the
2008 crisis? and (b) What did the actors of the region draw as lessons from this crisis? In
order to collect the main data for this research, the interviews were recorded and
transcribed directly into a specific data storage system for qualitative analysis —
MAXQDA.

The results obtained show that the Algarve, as a tourist destination, is highly
specialized in this sector. But sometimes this excessive specialisation causes constraints
on the development of the other sectors and in the whole economy. In this research, the
actors gain voice and share their views about the development of the region.

Thus, for the Algarve region to guarantee the opportunity to growth, it has to
share a governance system among the region's municipalities, improve public
accessibility through inter municipal public transportation in the region, as well as to

establish tools to strengthen the unique and expressive image of the Algarve.

Keywords: Algarve, evolutionary resilience, global crisis, qualitative approach, sectors,
tourism destination.



Resumo

Esta é uma pesquisa de abordagem qualitativa e exploratoria, que objetiva
compreender a resiliéncia socioeconémica do Algarve a partir do impacto da crise global
de 2008. A pesquisa é o resultado de um exercicio pratico de aplicagdo do método
‘bottom-up’ e integra aspetos especificos de revisdo de literatura sobre resiliéncia
evolucionaria.

O estudo investigou o atual caminho do Algarve, apds a crise, através de
perguntas objetivas, com base na percecdo de atores da Regido. Os entrevistados
procuraram responder as seguintes questdes de pesquisa: (a) Quais 0s aspetos negativos
provocados pela crise de 2008? e, (b) O que os atores da regido retiraram como licGes
dessa crise? Para coletar os dados desta pesquisa, as entrevistas presenciais foram
gravadas e transcritas diretamente num sistema de armazenamento de dados especificos
para a anélise qualitativa— MAXQDA.

Os resultados obtidos mostram que o Algarve, enquanto destino turistico, €
altamente especializado no sector. Mas, por vezes, essa especializacdo reprime o
desenvolvimento de outros sectores que sao transversais aquele. Nesta pesquisa, 0s atores
ganham voz e partilham a sua vis&o, ao ratificar a colaboracdo indispensavel dos outros
sectores no desenvolvimento turistico da regido. Para o Algarve garantir maior
dinamismo regional deve estruturar um sistema de governanca partilhado entre os
municipios e desenvolver a mobilidade (através dos transportes intermunicipais na
regido), bem como estabelecer medidas que contribuam para o alinhamento das camaras

municipais no sentido de fortalecer a imagem Unica e expressiva do Algarve.

Palavras-Chaves: abordagem qualitativa, Algarve, crise global, destino turistico,
resiliéncia evolucionaria, sectores.
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CAPITULO 1. Introducéo

1.1. A Resiliéncia na Compreensao das Transformacdes Globais

A globalizacéo é considerada um fendmeno mundial que foi acelerado no século
XX e que provoca facilidades logisticas, nhomeadamente no acesso das pessoas a
diferentes sitios do mundo. A intensa locomocéo de individuos e 0s avancos da tecnologia
sdo dos fatores que mais contribuem para as transformacdes globais.

Conforme publicagdo da Comissdo Europeia (COM, 2017) bem como pelos
dados que constam no Instituto Global McKinsey, na Organizacdo Mundial do Turismo
e na OCDE, no ano de 2016 aproximadamente 1,2 bilhGes de pessoas realizaram viagens
internacionais e 244 milhdes de pessoas vivem fora de seus paises de origem.

As diferentes repostas aos desafios socioecondmicos dependem grandemente
das politicas fiscais transfronteiricas, nomeadamente no que diz respeito a utilizacdo de
metodologias e ferramentas de controlo e aos estudos de impacto e avaliacdo de riscos.

De acordo com a Organizac¢do Mundial do Turismo (UNWTO, 2018), o turismo,
enquanto atividade economica de alta diversificacdo, € um dos principais sectores
exportadores da economia global. Segundo Laws (1995), o turismo é considerado como
uma atividade que permite a deslocacao de individuos para diversos sitios do planeta. O
turismo é definido como uma atividade temporaria, na qual, consequentemente, 0s turistas
desejam despender da melhor forma o seu tempo nos destinos turisticos aos quais se
deslocam. O efeito multiplicador, conforme Laws (1995), assenta nas atividades geradas
em nome do turismo, calculadas pelos beneficios do consumo realizado pelos turistas e
que se dividem entre diversos sectores e através da comunidade. O turismo € uma
atividade de influéncia crescente, direta e indireta, tangivel e intangivel, no aumento dos
mecanismos de comunicagéo e do conhecimento. Sendo assim, a nogédo de globalizacao
tem vindo a consubstanciar-se como um estimulo aos objetivos politicos globais e
trazendo consigo um conjunto de novas oportunidades (COM, 2017).

O objetivo desta pesquisa é investigar as causas e 0s efeitos da crise financeira
global, que teve inicio no final de 2007, com forte impacto na maioria dos paises europeus
a partir de 2008. Segundo Boschma (2015) a crise econdmica global é um dos aspetos
que despertaram o interesse nos estudos sobre resiliéncia regional. Em Portugal, deu azo

a novas aprendizagens a nivel de gestdo de risco, nomeadamente no que diz respeito aos
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estudos sobre a resiliéncia, tendo em conta que a crise representa um evento disruptivo e

afeta em grande escala os sistemas socioeconémicos (Pinto & Baycan, 2018).

1.2. Desempenho dos Sistemas ao Absorver os Impactos da Crise

Resiliéncia é a capacidade de um determinado sistema de absorver os impactos
provocados por um evento disruptivo. Segundo Davoudi et al. (2012), um sistema é como
um organismo Vivo, ou seja: num sistema, a evolugédo ocorre por fases, onde a constante
progressdo, ou realizacdo das fases, permite que o sistema ascenda a outros niveis. Por
outras palavras, na resiliéncia evolucionéria a evolucdo do sistema ocorre por ciclos e,
sendo assim, abrange a teoria panarquica, na qual se compreende que, ao completar um
ciclo, o sistema evoluira.

Com efeito, 0 objetivo de mensurar a capacidade de absorcdo do sistema assenta
na necessidade de identificar as ferramentas utilizadas no passado, que poderdo servir
para complementar a aprendizagem no futuro. Portanto, a reflex&o sobre o evento passado
é fundamental para que se possa trazer a compreensdo dos pontos positivos e negativos
ocorridos, através da aplicacdo de metodologias que permitam analisar esse mesmo
evento, assim como apresentar as ferramentas utilizadas para mensurar 0s seus impactos.

A andlise da resiliéncia do sistema terd em conta ndo somente a avaliacdo do
retorno imediato, ou de curto prazo, mas também a resposta do sistema ao impacto,
gerando reflexdo sobre a direcdo em que o sistema se encontra no momento, de forma a
que as tomadas de decisdo ndo comprometam a existéncia de geracoes futuras do sistema.
A teoria da resiliéncia evolucionéria sera Gtil a um avaliador para identificar a capacidade
que o sistema possui para responder ao choque, ndo somente pela quantidade, mas
também pela qualidade. Um avaliador ndo devera referir apenas a sua nogédo de retorno
ao ponto em que o sistema se encontrava anteriormente ao choque (Scheffer, 2009), mas
também aos caminhos de adaptacao.

Tendo em vista que mensurar o desempenho de um sistema territorial é uma
tarefa complexa, mas que permitira identificar a orientagcdo do sistema regional — formado
pelas estruturas econdmicas capazes de absorver os distarbios — através do conceito de
resiliéncia econdmica evolucionéria regional, opta-se por tratar as mudangas como
transformacdes organicas dentro desse sistema (reforcando que essas transformagoes
podem ter origem em fatores de alteracdo externa ou interna).

Assim, o estudo da resiliéncia é a “investigacéo sobre a capacidade do sistema

se reorganizar, crescendo através da aprendizagem e da adaptacdo a capacidade de
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construcdo” (Holling & Walker, 2003: p.1). Assim, o desempenho do sistema sera
definido a partir do momento de perturbacdo, até o momento do calculo do retorno do
sistema. A absor¢do dos impactos de uma crise é considerada através dos caminhos de
adaptacdo, que € onde o sistema sera tido como mais ou menos resiliente a choques.

Nesse sentido, deve ter-se em vista que ha pressao de fatores externos na adogéo
de politicas internas e que a crise reforca a necessidade de que decisores politicos e
autoridades locais procedam respondendo aos fatores de mudancas que possam ameacar
a estrutura e funcdes do sistema. Desta maneira, assume-se que as sugestdes fortificam
0s mecanismos de ac¢des internas, no sentido da continua melhoria das estruturas do
sistema, e que essas poderdo ser essenciais na adaptacdo a choques. O sistema podera ser
observado mais atentamente, a fim de que estruturas essenciais ndo sofram alteracoes e,
portanto, considera-se que as circunstancias se alteram ao longo do tempo (Pinto &
Santos, 2014).

Conforme Hall & Soskice (2001), a diversidade é composta por uma variedade
relacionada de elementos com diferentes func¢des dentro de um sistema. Neste sentido, 0
desenvolvimento das politicas publicas deverd basear-se no conhecimento dos
mecanismos de transformacao do sistema e das estruturas que sdo essenciais na resposta
aos eventos que impactam as dimensdes sociais, ecoldgicas, ambientais, econdmicas,
num territorio.

Portanto, segundo Boschma (2005), as politicas deverdo corresponder a
denominacdo de um Unico sistema. Simultaneamente, para os académicos e interessados
no debate sobre a resiliéncia regional. E fundamental compreender a dindmica multinivel
presente na hierarquia dos sistemas politicos, isto é, pela partilha dos instrumentos
utilizados na gestdo publica e em algumas regides europeias. Atraves de estudos de caso,
sera possivel identificar o contexto regional, com o propoésito de avaliar a condi¢do
territorial, como identificar as estruturas econdmicas que estdo organizadas na

implementacao das politicas publicas que reforcam o desenvolvimento regional.

1.3. Relevéancia e Objeto de Estudo

A crise financeira global, com origem nos Estados Unidos, é considerada como
a raiz do problema. A faléncia dos bancos devido as politicas bancarias frageis adotadas,
comprometeram diretamente a relacdo de confianga com os individuos, em alguns paises

e regides. As politicas de Estado de restricdo ao crédito de instituicdes financeiras,
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reduziram a aquisicdo do crédito pelas familias e pelos pequenos negocios, com
interferéncia no consumo imediato.

Por outro lado, as politicas de controlo do Estado recorrem a ferramentas
oriundas de politicas keynesianas, onde 0 governo recorre a instrumentos publicos para
intervir num periodo de recessdo, estimulando o aumento de emprego e da produ¢do. Em
Portugal, tal politica foi implantada, mas tendo como resultado o endividamento do
Estado ao assumir as dividas dos bancos e a faléncia paralela de alguns mercados.

A regido do Algarve &, primordialmente, um destino turistico e representa 4,6%
do total do PIB da economia portuguesa (INE, 2019). No momento em que a crise se
manifestou, os resultados macroecondmicos negativos da regido do Algarve
(proporcional queda dos indicadores de producdo e de desemprego) chamaram,
naturalmente, a atencéo dos decisores politicos.

Apdbs andlise dos dados fornecidos por um grupo de atores especializados na
regido, os resultados desta pesquisa tornaram-se ainda mais relevantes, ja que aqueles
valorizam o modo como esta regido de Portugal recuperou da crise, bem como facilitam

a compreensao do nivel em que 0s recursos internos se encontram, no momento atual.

1.4. A Metodologia e a Estrutura do Estudo

Na corrente econdmica evolucionéria tém de considerar-se as diferentes partes
que compdem um sistema — diversidade de individuos, organizac@es, industrias e relacdes
politicas —, pois todos possuem distintas perce¢des sobre a resiliéncia (Boschma, 2015).

Portanto, a abordagem qualitativa deste estudo terd o propdsito de investigar
interacdes socioecondmicas, entre 0s niveis micro e macro, através da analise de contetido
de entrevistas presenciais e escritas, que colaboraram para identificar elementos
transversais comuns.

O objetivo foi identificar qual ou quais as estruturas econémicas que foram
capazes de demonstrar maior resiliéncia economica na regido, sendo que as organizagoes
correspondem aos sectores designados pela Estratégia de Especializagdo Inteligente do
Algarve (RIS3).

O estudo pratico da resiliéncia deve compreendé-la com base no tempo, historia
e espaco (Boschma, 2015). A historia € a referéncia do passado que permite que, no
momento atual, seja feita uma reflex@o do periodo da perturbacéo. Desta forma, o tempo

é uma definicdo pos-choque que pontua o caminho em que a regido se encontra no
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momento. Por fim, o espaco é uma teoria onde a resiliéncia econémica evolucionaria
regional serd implementada.

Através dos resultados macroeconémicos sobre a producdo e o desemprego
(OCDE, 2017), a pesquisa ocorreu no nivel micro, com a aplicagdo metodoldgica no nivel
meso (ou intermédio). A fim de certificar as caracteristicas da resiliéncia economica
regional do Algarve, partiu-se do cendrio macroeconémico, que revelou quais as
fragilidades que Portugal conseguiu superar, afunilando no nivel micro regional, onde se
reflete entdo sobre a qualidade da recuperacdo da crise de uma das regides de Portugal.

O Algarve possui um sistema econdémico aberto e vulneravel a fatores externos,
ja que é um destino turistico. Consequentemente, o tecido econémico €
predominantemente marcado pelo turismo, sector considerado como complexo e
transversal, capaz de integrar desafios econdmicos, sociais, ambientais e institucionais.

No Capitulo 2, apresenta-se o fendmeno estudado — a resiliéncia - e que é dificil
de ser compreendido corretamente, se for reduzido a apenas uma dimensdo do
conhecimento. A revisdo da literatura permitiu-nos, a partir do contributo cientifico de
Holling (1973) sobre a resiliéncia, perceber que os estudos dos sistemas ecoldgicos
possibilitam o conhecimento acerca da capacidade de um sistema absorver um choque e
ndo ver alterar dramaticamente as suas estruturas (Holling, 1996).

No Capitulo 3, a metodologia da pesquisa seré apresentada em dois blocos:

- O primeiro, através do quadro teérico-metodoldgico e da formulacdo da analise
de conteldo, é, sobretudo, a aplicacdo dos elementos da revisao da literatura que reforcam
um modelo de governanca e interacionismo.

- O segundo, através de uma técnica metodoldgica que consiste na aplicacdo do
estudo de caso e na apresentacao dos resultados, e na forma como a analise de contetdo
ocorreu, a fim de demonstrar a técnica utilizada junto aos atores na abordagem qualitativa
e exploratdria da pesquisa.

O Capitulo 4 contempla a apresentacdo dos resultados, onde a perspetiva dos
atores chave serve como diretriz na estratégia desta pesquisa, que identifica as estruturas
econdmicas da regido do Algarve que podem ser capazes de garantir, a longo prazo, a
governanca de riscos com uma maior resiliéncia regional a longo prazo. A finalidade da
pesquisa é, entdo, aplicar o desenvolvimento de politicas sustentaveis em destinos
turisticos, os tipos de atores-chave entrevistados encontram-se na lista de representantes
sugerida por Miller et al. (2013).
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O estudo termina com um conjunto de conclusGes, onde se favorece o
desenvolvimento das politicas regionais. Sintetiza ainda a metodologia utilizada neste

estudo e procura estimular futuras pesquisas.
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CAPITULO 2. Revisao de Literatura

2.1. Os Eventos Disruptivos e 0 Comeco do Estudo da Resiliéncia

Ap0s percorrer diversos estudos, foi nas investigagdes de Nijkamp (2009) e
Simmie (2014), que a perspetiva econdémica e evolucionaria se destacou como
fundamental para o desenvolvimento desta pesquisa.

O distarbio provocado por uma crise econémica é um fator de mudanga num
sistema e permite averiguar como 0s Sistemas socioeconémicos trabalham na sua
capacidade de adaptacdo (Pinto & Santos, 2014). A partir da incidéncia de um evento,
num determinado espaco e num determinado periodo, é possivel desenvolver-se uma
analise negativa ou positiva.

Os disturbios apresentam grande amplitude na literatura sobre resiliéncia e, ao
desconstruirem-se os efeitos negativos de uma crise (Simmie, 2014), estes disturbios
passam a ser referenciados ndo somente pelos efeitos negativos, mas também pelos
positivos. Assim, tal como apresentado em Simmie (2014), também autores como
Schumpeter (1939), Simmie & Martin (2010), Yiheyis (2010) Pinto & Santos (2014),
Boschma (2015), Pinto (2018), Pinto & Baycan (2018) e Figueiredo & Schumann (2018),
apresentam, nos seus estudos, o conceito da resiliéncia econémica evolucionaria como
resposta a um evento disruptivo ao sistema territorial.

O estudo da resiliéncia é, entdo, desenvolvido a partir de um distarbio, um
choque, turbuléncia, uma perturbacéo, externos ou internos. O periodo que decorre entre
o disturbio e a resposta ao choque é considerado como periodo de transicdo. Sendo assim,
este periodo é investigado, de forma a que, por meio de técnicas de analise, se reconhecam
0s mecanismos das acdes que habilitaram o sistema a responder a esse disturbio.

No entanto, em muitas teorias que discorrem sobre a no¢éo de recuperacédo de
um sistema aos choques, esta € tida como um facto que pode ser positivo ou negativo, de
acordo com o crescimento do sistema. Em suma, a qualidade da recuperacdo do sistema
é o produto de uma reflexdo sobre as causas do evento e do seu grau de influéncia.

Conforme Boschma (2015), eventos disruptivos como terremotos, tempestades,
atentados terroristas, furacoes, guerras, epidemias, crises, etc., sdo considerados como
exemplos de eventos que ndo dependem do controlo de uma gestao, pois, de certa forma,
sdo incontrolaveis. No entanto, de forma preventiva, existem a¢fes que podem colaborar,
minimizando os efeitos das consequéncias, a fim de que o sistema continue a prosperar

ao longo do tempo, desenvolvendo ferramentas de gestdo de emergéncias.
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Para Pinto & Santos (2014), a explicacdo de periodos de transicao significa um
periodo de declinio, nos quais os fatores das causas ndo estdo diretamente relacionados
com o evento externo, mas ao stress interno de gestéo ou controlo. Por exemplo: quando,
ao arranjar a solucdo para um problema, ha a presenca de conflitos de ideias, falta de
competéncia ou habilidades especificas para superar desafios que estdo a ocorrer.

Esses fatores trazem a discussdo valores estratégicos que séo relevantes, pois
abordam que a desorganizagdo interna pode causar o continuo declinio da qualidade do
meio ambiente e comprometer geracdes, a longo prazo.

Conforme Butler (1980), isto também pode ocorrer devido a acdes de
exploracdo, como, por exemplo, no desenvolvimento turistico, onde é explicito que um
fator de mudanca negativa ocorre pela exploragdo inconsciente e deliberada. E, para a
gestdo publica, é o primeiro sinal de problemas de ordem social, econémica, ecoldgica e
ambiental. Por fim, a situacdo de mudanca pode ser iniciada por conta do problema, mas
a alteracdo do comportamento ira depender dos elementos internos do sistema.

Para Simmie (2014), a desconstrucdo criativa obriga a que, num periodo de
transformacéo, o sistema deva assumir uma visdo compartilhada, ja que o sentido de
desconstrucdo implica uma retirada das impurezas que habitavam no sistema e, em
contrapartida, dificultavam a absorcdo de recursos pertinentes para a evolugao.

Para sublinhar o que foi exposto, Desmet & Rossi-Hansberg (2009) consideram
que é nos periodos de transicdo, ou desconstrucdo, que 0s novos produtos, servicos e
inovacdo tecnologica, sdo, de facto, introduzidos na dindmica de mercado, sendo, assim,
uma alternativa para responder de forma positiva a eventos que a priori desestabilizaram

a percecdo do equilibrio no sistema.

2.2. A Evolucéo do Conceito de Resiliéncia

De acordo com Davoudi et al. (2012), a amplitude sobre os estudos da resiliéncia
surge a partir da explicacdo de sistemas ecoldgicos feita por Crawford Stanley Holling
(1973). Foi este 0 momento em que se deu a introducdo do conceito de resiliéncia em
diversas areas cientificas.

Conforme Pinto & Santos (2014), a pesquisa realizada por Holling (1973)
apresentou o conceito principalmente pela diferenca de teorias: resiliéncia mecénica e
ecologica. De acordo com Davoudi et al. (2012), é uma associacdo metaforica que se
baseia no facto de a evolugéo decorrer por ciclos adaptativos. Nesse sentido, através deste
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autor, pode ser observada, conforme a Tabela 2.1, a evolucdo do conceito de resiliéncia.
Trata-se da definicdo de conceitos relevantes, pelo que, com base no desenvolvimento
tedrico deste autor, outras literaturas foram selecionadas, sob a mesma definicdo de

resiliéncia.

Tabela 2.1: Definic6es de Resiliéncia. (Fonte: Elaboracdo da autora baseado em Davoudi et al., 2012).

Ulipes el DEFINICOES
Resiliéncia
O retorno ao equilibrio prévio apés um distdrbio (Holling, 1973, 1986), pode ser
S compreendido através de diversos tipos de distUrbios externos (ex. desastres naturais,
Resiliéncia . - ~
Mecanica crises econémicas, guerras, revolucdes, etc.). O retorno enfoca sobre as falhas e
utilizam o conhecimento da resiliéncia para descrever a eficiéncia, a constancia e
previsibilidade.
Esta nocdo considera a magnitude do distdrbio que pode ser absorvido pelo sistema
ea antes deste alterar a sua estrutura (Holling, 1996). O tempo ja ndo transfere tanta
Resiliéncia A - : . - .
Ecolégica restricdo a condico de retorno do sistema, mas sim a magnitude do impacto em que

0 sistema é capaz desse manter dentro dos limites criticos, ou seja, persistir ou
adaptar-se (Adger, 2003).

A priori a magnitude do impacto podera causar alteragdes flutuantes no sistema, mas
Resiliéncia & | o principio a que se rege neste entendimento é que o sistema normalmente retorna
Dependéncia | para o estado anterior. Ao ser aplicado sobre a capacidade de recuperagdo de
de trajetoria | impactos a desastres urbanos, por exemplo, Vale & Campanella (2005), ao descrever

- a capacidade como retorno de destrui¢cdes baseia-se no sentido quantitativo. Por fim
Recuperacdo | conforme Folke et al. (2010) resiliéncia é a capacidade de preservar e retornar para
o0 equilibrio anterior.

A definicdo proposta por Scheffer (2009) cria desafios ao entendimento sobre o
equilibrio do sistema; neste sentido, o autor propds que o sistema podera alterar-se
ou mover-se ao longo do tempo, a partir ou ndo de um disturbio externo. Assim como
esta definicdo compreende o entendimento da complexidade de se entender as
alteracGes de um sistema, a qualidade subentende como o sistema devera evoluir no
tempo e transfere que o sentido de retorno ja ndo compreende a igualdade de um
estado anterior. Sendo assim, esta perspetiva desafia o planeamento convencional,
sob a influéncia de constantes mudancgas em que os resultados do passado néo servem
para reduzir as incertezas do futuro.

Resiliéncia
Evolucionaria

A resiliéncia ecoldgica serd como a “magnitude do distirbio que transfere e pode
ser absorvido, antes do sistema alterar sua estrutura” (Holling, 1996: p.33). Segundo
Holling (1996) extrai-se essencialmente que a habilidade dos sistemas é definida como a
capacidade desses em interpretar os choques, a fim de compreender a capacidade de o

sistema se reorganizar. De acordo com casos especificos ou tipicos de questdo, assim
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como Davoudi et al. (2012), a habilidade de distinguir os aspetos do sistema sobre o
retorno ao equilibrio prévio é o mesmo que avancar para outros estados de equilibrio.

Para complementar a profundidade de um determinado estudo em explorar a
resiliéncia a partir de assuntos ambientais: a resiliéncia mecanica, conforme Holling
(1996, p.31) ¢é apresentada sob os aspetos determinantes do retorno do sistema, pela
eficiéncia, constancia e previsibilidade, enquanto que a resiliéncia ecoldgica € um assunto
mais complexo, qualitativo e descontinuo conforme Davoudi et al. (2012).

Para Pinto (2018) o assunto comecou a ser mais debatido, na sociedade
contemporanea € preciso trabalhar a habilidade das regiGes se reconfigurarem
socioeconomicamente perante os choques. Utiliza-se, por exemplo, o facto, segundo
Christopherson et al. (2010) de que as manifestacdes das acdes dos individuos estdo em
constante processo de transicdo a partir da producdo humana e das suas relac@es sociais.
Conforme Niosi (2011), as estruturas internas sdo o0s recursos, competéncias, habilidades
e experiéncias acumuladas, que, a partir das circunstancias externas, sdo modeladas
internamente e determinam certos padrdes da trajetoria futura de desenvolvimento do
sistema. Por seu turno, Pinto & Santos (2014) tratam da dependéncia da trajetoria como
um bloqueio do caminho futuro no desenvolvimento regional, pois sob 0 comportamento
do sistema, as estruturas essenciais devem ser consideradas e nao reduzidas, a fim de que
as qualidades das estruturas do sistema sirvam para o controlo dos impactos causados
pelos disturbios.

A resiliéncia evolucionéria €, entdo, o conceito a ser adotado, de modo a que o
estado de equilibrio do sistema seja representado por um caminho de adaptacdo que
permita pontuar quando o sistema retornou do choque. No entanto, a qualidade do retorno
devera ser incluida na compreensdo da resiliéncia, pois conforme Pinto & Santos (2014),
a dependéncia de trajetdria do passado pode ndo justificar as incertezas do futuro. Assim,
o0 sentido de um estado anterior poderia ser considerado como um bloqueio a evolucéao
futura do sistema.

Conforme Pinto (2018), Pinto & Baycan (2018), os aspetos determinantes
assentam nas estruturas institucionais que constituem o tecido econémico e a
especializacdo inteligente, enquanto que a histéria e a dependéncia de trajetoria
influenciam o comportamento do sistema num determinado periodo, bem como as redes
de conhecimento, clusters e sistemas de inovagéo.

As determinantes do sistema sdo aspetos que constituem a analise de sistemas

territoriais, pois quando se afirma que os sistemas se recuperam de algum choque (ver
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Figura 2.1), quer dizer-se que a capacidade de absor¢do do choque e do stress por parte
de um sistema é o conjunto das varidveis determinantes num sistema regional. Sendo
assim, o retorno ao equilibrio subentende ndo s6 a recuperacdo do crescimento pos

depressdo, mas a identificagdo dos caminhos alternativos apds o choque.

Figura 2.1: As Trajetdrias de Resiliéncia. Fonte: Pinto & Santos (2014: p. 6), inspirados em
Simmie & Martin (2010).

>

Crescimento

Choque

>
Tempo

Conforme Figueiredo & Schumann (2018), sistemas que retornam para o estado
anterior podem ndo ser considerados como resilientes. Em outras palavras, é necessario
retirar licbes e aprender, tendo em conta as diferencas da incidéncia dos eventos que
causam as novas circunstancias. Afinal, a investigacdo dos caminhos enraiza os aspetos
determinantes que certificam que o sistema retorne do choque com qualidade.

Para analisar a resiliéncia regional, Pinto & Santos (2014) recorreu aos quatro
caminhos representados na figura anterior, que foram interpretados segundo Simmie &
Martin (2010) e estdo descritos adiante, a fim de que o sistema seja identificado num
ponto de equilibrio a retirar ligdes sobre o grau em que o sistema é capaz de ter absorvido

as mudancas provocadas pelo evento externo.

1 A Figura 1.1. do Anexo | busca transferir uma nova interpretacdo sobre a evolugdo dos caminhos de
adaptacdo para a economia e compreende os caminhos apresentados por Pinto & Santos (2014) e Pinto
(2018). A linha da “reorientacdo®” nesta figura €, a longo prazo, a aprendizagem coletiva que ilustra o
crescimento socioeconémico pela formagdo do conhecimento de especialidades e da diversificagdo das
propriedades essenciais do sistema, enquanto que a renovacdo é o caminho que se deseja atingir.
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Os caminhos sdo os seguintes: (i) resisténcia é a capacidade de um sistema
manter a sua estrutura contra choques externos; (ii) recuperacéo é a explicacao sistémica
esperada de qualquer sistema ap6s um choque; (iii) reorientacdo é a adaptacéo as novas
ordens de comando do sistema; e (iv) renovacéao é a geracdo de novos caminhos para a

adaptacéo.

Os aspetos determinantes formam caracteristicas essenciais num sistema e a
finalidade da analise préatica da resiliéncia sob os caminhos de adaptacéo €, pela inovacao,
uma determinante capaz de colocar o sistema num caminho de renovacéo (Pinto, 2018).
De acordo com Cruz et al. (2012) a inovagao € um processo interativo, transformador no
ambiente organizacional, e, por fim, uma das diversas formas que contribuem para a
aprendizagem coletiva.

Para Simmie (2014) a capacidade de aprendizagem de um sistema € a forma
como este podera adaptar-se as mudancas de circunstancias, evoluindo através de novas
orientacgdes e diferenciando-se por mecanismos de transferéncia do conhecimento a longo
prazo. Conforme Simmie (2014) & Martin (2012, p. 5), o modelo “plucking” projeta a
recessao como um choque e um periodo transitorio, um efeito ndo permanente na
economia a longo prazo e que ndo necessariamente compromete a tendéncia futura do
crescimento (cf. Anexo I).

Segundo a nocdo do Gunderson & Holling (2002), a magnitude de que um
sistema pode absorver a choques é de integrar a descricdo quanto a vulnerabilidade que
apresentado pelo estado de exposi¢do com abertura e sensibilidade aos novos choques
externos ao sistema que resultam na capacidade de resposta a perturbacdes e do
entendimento da resiliéncia quanto a capacidade de adaptacdo (Adger 2000; Gallopin,
2006).

A exposicdo do sistema pode ser entdo um facto potencializador de efeitos
negativos, tornando-o mais vulneravel a altera¢fes do estado normal. Entretanto, o que
se pretende alcancar é a transferéncia do sentido da adaptacdo, enquanto ocorre a afetacéo
ou competicdo dos recursos, sendo que, por vezes, 0s sistemas se encontram presos as
escolhas do passado ou ao que foi possivel retirar como aprendizagem.

Conforme Carpenter et al. (2005), a resiliéncia evolucionaria € o dominio das
caracteristicas de retorno de sistemas socioecoldgicos, ndo sendo normal e de habilidade
complexa de mudar, adaptar e transformar as respostas a situagdes de stress e choques. A

abordagem evolucionéria utiliza o estudo de casos das economias de aglomeragédo
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(Boschma, 2005), a fim de reforcar que a dificuldade da transferéncia do conhecimento é
essencialmente a intangibilidade de se estimar valor a esta transferéncia (Krugman,
1991).

Caixa 1: A recorréncia dos Incéndios em Monchique

O incéndio decorrido em outubro de 1997 perdurou dez dias e destruiu 83% da flora da
area natural de Monchique, no Algarve, regido de Portugal. Em 2003 novamente
aconteceu e, em 2018, queimou mais de 24000 hectares (Sillence, 2018). Os efeitos
negativos, quanto a elevacao da temperatura, provam que os individuos estdo sendo
submetidos as mudancas climaticas. As areas de preservacdo ambiental (que
necessariamente precisam ser preservadas de forma a manter a temperatura média),
préximas a centros urbanos e locais também frequentados por ndo residentes, sdo
rudemente devastadas por incéndios de dificil controle. Primordialmente, o risco foi
estimado pela possibilidade de ocorrer a cada vinte anos, contudo ocorre agora com 0
prazo estimado de dez anos, contrariando assim as previsdes estimadas no passado. A
medida que autoridades anunciam alteracbes de previsdes no tempo e no espacgo,
ocorre, ipso facto, a preocupacdo e a inseguranca de quem vive e visita as areas
préximas, sem esquecer que os incéndios ameagam a preservacao das espécies, que sao
geradoras de outros ciclos de vida. Desta maneira, € necessario manter areas
preservadas da acdo humana, a fim que o ambiente possa garantir maior integracdo
econdmica, social, ambiental e politica; essa escolha é assim uma razdo para a
existéncia do coletivo e que futuras geracdes ndo sejam comprometidas. No entanto,
para mover essas acdes coletivas é necessario o0 envolvimento e participacdo de todos,
principalmente dos atores locais, de forma perceber a propor¢cdo em que essas
alteracBes impactam no conjunto e agir por mecanismos de politicas publicas, que
poderdo beneficiar a rotina da populacéo.

2.3. Resiliéncia e Diferentes Niveis de Analise
Areas estrategicamente programadas para receber determinado tipo de atividade,

sofrerdo impactos por uma variedade de aspetos e atividades dos quais sdo dependentes.
Conforme Cruz et al. (2012) o significado de resiliéncia econémica regional resulta da
combinacéo historica de cada aglomeragdo econdémica e, conforme Saviotti (1996), os
sistemas mais resilientes dependerdo da sua habilidade em criar o crescimento econémico
através de novos caminhos, de maneira a evitar a estagnacdo que pode ser, também,
subentendida como declinio.

O conjunto € o todo das influéncias das partes num determinado espaco, mas que
poderd apresentar distingBes das escalas a nivel global, nacional e local, conforme
Figueiredo & Schumann (2018). Para tanto, segundo Pinto (2018) a perspetiva economica

evolucionéria sobre resiliéncia vem sendo popular nos estudos de escala regional, quanto
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ao significado da resiliéncia como capacidade regional do sistema sustentar o
desenvolvimento a longo prazo, em sintonia com a capacidade das regides em responder
positivamente aos choques, a curto prazo.

Temos, entdo, que as ferramentas abaixo, descritas na Tabela 2.2, sdo alguns dos
instrumentos politicos identificaveis, que tém por finalidade — especificamente, a nivel
regional —, atribuir enfoque a resiliéncia. O objetivo é identificar os instrumentos que
definem as tarefas em escalas utilizadas no controlo e tomada de decis@o dos governantes

publicos.

Tabela 2.2: Tabela com Alguns dos Instrumentos Comuns de Dominio Politico e Utilizado em Diferentes

Niveis Territoriais. Fonte: extraido de COM (2017) e adaptado a esta pesquisa.

I SSECTE Regional Local
Europeia Membro g
Orgamento europeu Politicas de mercado de Uso efetivo de Solugdes de
(tais como EFSI, trabalho ativas e fundos regionais cidades
ESIF, GAF, Horizon) instrumentos de apoio aos (EFSI, por exemplo) inteligentes

Promocdo dos

trabalhadores

Equidade social através da

Politicas de grupos

Integracéo de

critérios globais tributacéo econodmicos e imigrantes
regulatorios relevantes especializacao
inteligente
Planos de Planos de investimento Modernizacdo das Nucleos de
Investimentos Externo nacional infraestruturas inovacao e
incubadoras de
empresas

Desenvolvimento de
assisténcia

Seguranca de produtos
e alimentos

Desenvolvimento de
assisténcia

Pesquisa e
Desenvolvimento

Redes de logistica
terrestre e maritimas

Oferta de educacdo e
treinamento

A exemplo da escala regional, o nivel mais préximo para a analise da resiliéncia
econdmica é pelas politicas de grupos econdémicos especificos e a implementacdo das
politicas de inovacdo e de especializagdo inteligente de acordo com a organizacao
promovida pela Unido Europeia. Neste contexto, o Sistema Regional de Inovacdo (SRI)
é um modelo fundamental para a compreensdo das regifes. Pinto & Cruz (2011: 12)
compreendem o SRI como:

“um conceito complexo, que ndo se limita a medir a inovagéo no
territorio regional, mas sim o dinamismo, capacidade de
adaptacéo e de aprendizagem de uma regido, de forma a utilizar
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ativos, tangiveis e intangiveis, internos ou externos, para 0
fortalecimento das atividades inovadoras”.

Pois, para Doloreaux e Dionne (2007), descrito por Cruz et al. (2012), o conceito
de SRI é sublinhar:

“a importancia dos processos de inovagao e das interagdes
entre diferentes atores, o seu ambiente e as externalidades
que afetam a produg¢do nos territorios”.

Segundo Feio e Chorincas (2009) o conceito de sistema regional de inovagao é,
por meio de um exemplo, o resultado das politicas publicas e palpites para uma gestao
que visa o desenvolvimento. O SRI, conforme Foray (2016), é a definicdo da
especializacdo inteligente num processo virtuoso e que concentra recursos e capacidade
num namero de dominios limite. Sendo assim, € um instrumento de politica de inovacgao
para saida da crise, pois envolve a qualidade dos resultados quantitativos.

Os sistemas de inovagdo sdo apresentados nas estratégias de especializacdo
inteligente e, através deste instrumento, é possivel realizar a identificacdo dos atores e
suas atuacOes nas aglomeragdes que se formam na geografia espacial. Com base neste
tipo de atuacdo sera possivel construir um sistema administrativamente apoiado na
relacdo politica de coesdo das estruturas produtivas de uma regido (Pinto & Santos, 2014:
p.13):

“(...) neste aspeto, € crucial compreender que um sistema
(ou estrutura econdmica) (...) ndo deve ser visto como uma
ilha isolada de outros subsistemas relacionados pelo que as
conexfes externas dos sistemas e as diferentes
sobreposi¢des sdao elementos relevantes da analise”.

De acordo com Pinto (2018), os sistemas ao nivel regional sdo cidades e
comunidades, enquanto que para Cruz et al. (2012), o contexto macrossocial € a producéo
e a transferéncia de conhecimento, pois sdo admitidas organizagfes como centros
tecnoldgicos, organismos de apoio a investigacdo, agéncias de desenvolvimento,
entidades de ensino e formacao, entre outros, e tendo papel importante, porque colaboram
para moldar a capacidade de absorcao, por parte do tecido econdmico do sistema, de
choques e para proporcionar a diversidade dos recursos necessarios ao continuo
funcionamento estratégico do territorio.

Segundo Braczyk et al. (1998) e Cooke (2001) a escala regional de investigacao

e a performance dos dominios econdmicos sdo, pelos estudos de casos, uma ferramenta
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util e apreciativa da teoria do que podera ser tratado como uma ponte para proposicoes
tedricas, através da variedade e abertura metodoldgica.

Atraveés da relacdo com as politicas, ou de como se administra o todo numa area
delimitada, conforme Boschma (2005), um sistema de nivel regional tem de ser
referenciado pelo envolvimento dos sectores no sistema de inovacao da regido. Segundo
este autor, citando Plummer & Sheppard (2000), Markusen (2003) e Scott (2004),
evolucionistas reconhecidos pelo seu pluralismo metodolégico, € importante a criacdo de
um pensamento critico sobre as abordagens estaticas.

Segundo Yiheyis (2010), regides sdo como sistemas pois possuem um sentido
complexo ao tratar das interacbes humanas e ambientais. As regides apresentam-se como
estruturas delimitadas por seus recursos biofisicos e sociais. Segundo, Berkes & Folkes
(1998), tais delimitacbes sdo arbitrarias e artificiais e ndo impedem que os territorios
delimitem as suas acGes de impacto e interacdo, pois as regides englobam valores e todas
as possibilidades de combinagéo desses valores (Yiheyis, 2010).

Neste sentindo, e segundo Pinto (2018), os sistemas sdo geralmente
referenciados pela perspetiva multinivel, onde os trés niveis de analise estdo descritos na

Figura 2.2.

Figura 2.2: Mecanismos de Interagdo Multiniveis. Fonte: extraido de Pinto (2018) e adaptada pela autora.
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A leitura do esquema explora a perspetiva do nivel micro ao nivel macro, ao

considerar relevante a proximidade com que a gestdo do nivel local se faz presente. A
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interacdo dos elementos da regido, atraves dos mecanismos de transformacdo, revela os
assuntos que sdo criticos e que influenciam certos atores para uma mudanca de
comportamento (Pinto, 2018).

Os mecanismos situacionais, pela movimentacdo do nivel macro ao micro,
expressam como as arquiteturas politicas transferem os objetivos de aplicacdo dos
recursos financeiros que, no entanto, poderao restringir ou fortalecer as propriedades do
sistema, assim como as agdes dos individuos no desenvolvimento de projetos (Pinto,
2018).

Por fim, a interacdo entre os diferentes niveis é o estudo da resiliéncia (Pinto,
2018), onde as exploractes dos mecanismos de reflexdo colaboram para a formulagéo das
politicas publicas. A partir da variedade de atores que estdo dispostos a englobar as a¢des
dos individuos no refor¢o da capacidade de adaptacdo de uma regido (Boschma, 2015)

poder-se-a reproduzir na rotina dos atores mecanismos de transformacéo.

2.3.1. O Modelo de Gestao e o Sistema Regional de Inovacéo

Conforme a OCDE (2014) a gestdo de risco deve assumir etapas de
responsabilidade, de forma a esclarecer a forma como as medidas deverdo ser tomadas,
ao relacionar o planeamento com a coordenacao dos riscos criticos. Segundo Figueiredo
& Schumann (2018), a demonstracdo do planeamento de uma visdo a gestdo regional é o

destaque do envolvimento de atores-chave regionais e nacionais.

Caixa 2: A Recuperacao da Economia de Portugal

Conforme a OCDE (2017), sobre a economia de Portugal, o pais “esta a passar por um
processo de recuperagdo” perante uma recessao profunda pds crise econdomica global
de 2008. A gestdo foi reforcada pelas reformas estruturais, visiveis no desempenho
positivo e notavel quanto a queda do desemprego e no crescimento das exportacdes e
da producéo a nivel nacional.

Em 2019, novamente a OCDE publicou que a recuperacdo da economia de Portugal,
agora, se justifica pelas reformas estruturais e pela recente melhoria das condic¢des
globais em contribuir para a retoma da economia. Ratifica-se, desta maneira, a
“recuperagdo economica” do pais. Porém, conforme Figueiredo & Schumann (2018, p.
20), para se compreender 0s riscos a gestdo, como desastres e choques, ha de se
proceder a investigacOes estratégicas e participativas dos multiniveis.

Por seu turno, Neto et al. (2018) observa que, em fases avangadas do processo ciclico
estratégico, algumas regides de Portugal ja estdo a pautar-se por uma implementacéao
de sistemas de gestdo de risco. Mesmo assim, sem olvidar o envolvimento de
organizagOes e da sociedade (Figueiredo & Schumann, 2018), a proposi¢do de
reavaliacdes € uma etapa na fase ciclica estratégica a decorrer por meio da elaboracéo
de um modelo de governanca e interacionismo.
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Para Neves (1996), o modelo de gestdo tradicional versus o modelo de
interacionismo, prova-se que o interacionismo € um modelo mais flexivel por as acdes
transferirem-se em oportunidades de mudanga. A organizagcdo em etapas estrutura o
desempenho dos fatores, sendo, assim, 0 Novo Modelo, presente na Figura 2.4 do Anexo
I, integrara também a fase de reavaliagdes.

Portanto, a partir do modelo de gestdo, a etapa da reavaliacdo serd a fase
apropriada para 0 acompanhamento de corre¢oes, de forma a que o sistema seja flexivel,
capaz de absorver os resultados negativos provocados pela crise e transforma-los em
positivos.

Visto que o envolvimento da massa critica € o reforgo necessario para a aplicacao
do instrumento que viabiliza a reflexdo sob os assuntos criticos no desenvolvimento
regional, a reavaliacdo deverd ser sistematica. Sendo assim, dado o processo de
construcdo da especializacdo inteligente em Portugal, por Ramos & Rosa (2018: 59),
assume-se que:

“...um instrumento chave para o desenvolvimento de base
local, representando a mais compreensiva experiéncia
politica na implementacdo do progresso do vetor de
inovacao na Europa.” (...) devem ser definidas através de
estratégias nacionais e regionais “‘...agendas de
transformacdo econdmica integradas e de base local que
[...]: focam a politica de apoio e 0s investimentos, nas
prioridades nacionais/regionais, nos desafios e nas
necessidades fundamentais de desenvolvimento de
conhecimento... e estimulam o investimento do sector
privado, envolve as partes interessadas e encoraja a
inovagao e a experimentagdo.” Neto et al. (2018: p.58).
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CAPITULO 3. Abordagem Cientifica e Métodos de
Investigacao

3.1. A Abordagem e o Processo da Pesquisa

Esta é uma pesquisa exploratdria onde, através da abordagem qualitativa, serd
feita a construcéo de indicadores que evidenciam o desempenho da resiliéncia regional.
Alguns atores da regido do Algarve foram chamados a participar com o seu testemunho
e opinido, sendo que o modelo utilizado ¢ “de baixo para cima”, trazendo a perspetiva
desses atores sobre a crise e analisando a forma como a regido recuperou apds a crise
financeira global.

Seguindo a perspetiva destes atores, avalia-se 0 instrumento estratégico, a RIS3
do Algarve, como eficaz quanto a forma como os sectores da economia do Algarve foram
estrategicamente estruturados e como os fundos estruturais europeus foram e s&o
relevantes no desenvolvimento da regiéo.

O processo para a construcdo da abordagem qualitativa toma em consideracao a
estrutura sugerida pela plataforma de reforco a aprendizagem, promovida pela Comisséo

Europeia?, abaixo trata-se da aplicagdo do método construtivo da pesquisa:

1. Diagndstico — é possivel entender a situagéo;
2. Progndstico — fazer uma previsdo do que podera acontecer;
3. Prescricdo — tomar decisdo do que devera ser feito.

Nesta pesquisa, 0 proposito sera de:

o Explicar as razdes da crise no Algarve.

o Os fatores que permitiram a recuperacao da crise econémica.

o O que os representantes da regido aprenderam com a crise.

o Quais as forcas, fraquezas, oportunidades e ameacas na economia regional do
Algarve.

o Como o Algarve absorveu os impactos da crise, na perspetiva dos representantes.

Conforme o guia técnico de Bardin (1977), a construcdo da analise pratica teve por base
o ponto que refere que “tudo deveria poder ser escrito, decifrado, pois tudo que é dito ou
escrito € suscetivel de ser submetido a analise”. Por fim, a informacao resultante do

inquérito, com o escopo de perguntas e respostas abertas, estrutura a analise da literatura,

2 A informagdo de desenvolvimento do método ‘Foresight’, ou de previsdo publicado pela Comissdo
Europeia pode ser acessado pelo endereco: http://forlearn.jrc.ec.europa.eu/quide/. Ultimo acesso:
07.05.2019.
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Ou seja, segue 0s seguintes niveis: contexto, sistema e nicho (Pinto, 2018) - ver Tabela
3.1

Tabela 3.1: Quadro Sintese Sobre Niveis de Analise. Fonte: Elaboracdo da autora, inspirado no conceito
descrito por Pinto (2018) sobre a analise multinivel para esta pesquisa, a aplicacdo das fontes sendo a partir

da andlise qualitativa.

Fases da Analise Descricdo das Fases da Analise Autore§ para Referéncia na
Construcéo das Fases da Analise
Yin (1984, p. 20) — trouxe a
. N S generalidade da abordagem
Uma configuragdo sociotécnica com .
. . proposta no design de estudos de
dados coletados a partir de tendéncias ) . .
e h . o caso que permitem ao investigador
demograficas, ideologias politicas, )
L ~ ser questionado por pelo menos
O Contexto valores sociais e padrges uatro problemas de investigacdo
macroecondémicos (Pinto, 2018). Esta guatro p o~ 'gag
« s iniciais: Quais sdo as questdes do
demonstra “o cenario nao apenas - ~
. . . ” estudo, quais séo os dados
técnico, mas material da sociedade .
. relevantes, quais dados devem ser
(Pinto, 2018). :
coletados, e como analisar 0s
resultados.
Eo en'Eendlmgn}o da mudanca. ) Bardin (1977) é a aplicagdo da
Alteracdo da visdo para (COM) é 1 , e
através da alocacio de recursos andlise de conteldo, a técnica que
. ) Gao inclui a analise de entrevistas
(financeiros e habilidades) o que S . .
oo x . presenciais e escritas. Enquanto
O Sistema permite a integragdo dos resultados: ue, Neves (1996) é a aplicacdo do
Como a identificacdo da capacidade que, plicag:
. . . modelo de governanca através do
do sistema, que para Pinto (2018)éa | . . . A .
N ciclo interacionismo. E assim, Laws
fase que a estrutura do sistema x
o L (1995) pela apresentagéo geral da
explicaré a estabilidade, perante o ; -
- . governanca de Destinos Turisticos.
alinhamento com outros subsistemas.
“Refere-se ao nivel micro” (Pinto, qu. Bardin (197,7) a aplicagdo da
X 2 andlise de contelido transparece 0s
2018), segundo o autor sao &reas
. . " - resultados comuns do grupo focal.
protegidas, tais como “laboratérios de : R
. - E por Freire (2008) a utiliza¢do
Pesquisa & Desenvolvimento, - .
O Nicho roietos de demonstracio ou ilustrativa de quadros e tabelas,
projetos §a0 ¢ demonstra como as questdes
empresas inovadoras especificas, ~
A . relevantes as reflex6es podem ser
onde 0s usuarios tém necessidades . . x
s . . extraidas e aplicadas a construgéo
especiais e estdo dispostos a apoiar
. - . dos resultados de um grupo
1movagoes emergentes. - -
investigado.

3.2. Arquitetura do Guido

A estratégia para envolver os participantes e seduzi-los para a importancia desta
pesquisa, desenvolveu-se através do contacto pessoal da entrevistadora, a fim de cativar
a confianca dos entrevistados para expressarem as suas perspetivas sobre o tema da
resiliéncia economica do Algarve a crise global. A arquitetura do inquérito foi pensada
em quatro blocos:

- O primeiro indaga sobre a organizacéo e o respondente.

- O segundo, sobre o problema da crise.
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- O terceiro, sobre a capacidade adaptativa do Algarve a crise.

- O quarto, sobre 0 momento atual, com varias perguntas sobre a eficiéncia dos
instrumentos dos mecanismos de transformacao.

O inquérito presente no Apéndice | é seguido por um quadro sintese do propoésito da

analise, onde cada um dos enunciados € apresentado na Tabela 3.2 do Anexo IlI.

3.3. Amostra da Pesquisa

A amostra é constituida por oito entrevistados. Este nimero n&o foi considerado
invalido, pela orientacdo da pesquisa, pois ndo afetou a formagdo de um grupo para
analise, mesmo que o objetivo inicial correspondesse a formacdo de um grupo de 10-15
individuos. Foram contatados ao todo 19 potenciais participantes para esta pesquisa. A
entrevistadora conseguiu estabelecer contacto por email com trés participantes; com 0s
restantes, a entrevistadora teve que se deslocar presencialmente as organizagdes, na
tentativa de agendar uma entrevista a tempo do prazo de entrega da pesquisa. Como
procedimento comum de muitas pesquisas, 0 primeiro contacto foi estabelecido por
email, em paralelo com o contacto telefénico; porém, nalguns casos, diante de néo
obtencdo de retorno no periodo de uma semana, a deslocacdo ao local tornou-se
necessaria. Presencialmente, foi necessario esclarecer o motivo da pesquisa e explicar o
interesse no uso dos dados coletados para analise. Muitos dos entrevistados se mostraram
interessados, quando a finalidade da pesquisa foi pessoalmente esclarecida, sendo assim
possivel coletar conhecimentos, experiéncias, habilidades dos recursos humanos nas
organizacg0es na regido do Algarve.

O inquérito sobre Resiliéncia Regional foi aplicado durante os meses de
fevereiro e marco de 2019, tendo este tempo sido delimitado para a realizacdo das
entrevistas, de forma a atender a primeira data de submisséo dos trabalhos de final do
curso de mestrado em Turismo Economico e Desenvolvimento Regional, em 30/04/2019.

Realizou-se, entdo, a transcricdo e analise dos resultados. O publico-alvo foi
centrado na comunidade académica, através de centros de investigacdo e divisdo de
empreendedorismo e transferéncia de tecnologia da UAIg, tendo em vista a proximidade
do local e a atuacéo simbiotica da Universidade perante a comunidade e a sua importancia
para a inovagdo na regido. A Universidade possui redes de contacto e parcerias

internacionais que correspondem a maioria dos especialistas presentes no grupo. Nos
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resultados, pode aferir-se que o objetivo deste estudo é fortalecer o interesse em transferir
conhecimento sobre o desenvolvimento da regido e as aprendizagens desenvolvidas desde

que houve a crise, através do posicionamento dos atores.

3.5. Como Proceder a Anélise de Conteudo

A avaliacdo semantica € uma logica delimitadora do raciocinio, que foi aplicada
as respostas apresentadas pelos entrevistados, que neste inquérito, a op¢ao de recorrer a
perguntas abertas possibilitou o tratamento dos resultados, o teste de hip6teses, a partir
da semelhanca (origem) e a diferenca (estranheza) do enunciado das perguntas, como
etapa da avaliacdo das respostas dos entrevistados.

Segundo Bardin (1977), a construcdo da avaliacdo semantica compreende um
processo de organizacdo padrdo da aplicacdo do método, que, por sua vez, deve seguir
critérios condicionantes ao conjunto das respostas em andlise. Neste sentido, a partir das
perguntas, as principais citacOes das respostas serdo codificadas em chaves ao
obedecerem 0s seguintes critérios:

- Critério 1: O objeto da pergunta pelo sentido direto de interesse em se discutir.
- Critério 2: Separacdao das respostas por cada dimensao chave.

Conforme Bardin (1977), “a analise tematica consiste em descobrir os ‘ntcleos
de sentido’ que compdem a comunicagdo e cuja presenga, ou frequéncia de aparigdo,
podem significar alguma coisa para o objetivo analitico escolhido”. O Anexo III apresenta
as Figuras 3.1, 3.2, 3.3, 3.4 e 3.5, que ilustram a organizacdo das informagdes no sistema
MAXQDA.

3.5.1. O Teste das Hipoteses

O tratamento de dados € uma correlacdo das hipdteses provisérias da pesquisa,
ao confrontar-se com as respostas dos respetivos enunciados. Segundo Bardin (1977) “o
grau de origem” e “a estranheza” sdo as medidas atribuidas; se a correlagdo for positiva,
quer dizer que o entrevistado respondeu objetivamente as hipdteses da pesquisa. Pelo
contrario, se a resposta do entrevistado apresentar um forte grau de estranheza ao objeto
do enunciado, a resposta ndo obtera um nucleo de sentido, assim como néo fara parte da

analise transversal.
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A resposta de cada um ira ser atribuido um ntcleo de sentido e, posteriormente,
serd identificado o sentido transversal comum do grupo.

O teste das hipOteses € uma etapa estratégica do tratamento de dados que, ao
proceder ao controlo-avaliacdo, indica a sinergia do grupo entrevistado. Porém, deverao
ocorrer perguntas sistematicas, que previamente respondem a afirmacdes provisorias.
Segundo Bardin (1977), as respostas as questdes provisorias irdo definir a classificagdo
das categorias, tais como as perguntas-chave:

o O que conduziu a determinado enunciado?

o Quais os aspetos que coincidem com as causas ou antecedentes da mensagem?

o Quais as consequéncias que um determinado enunciado vai provavelmente
provocar?

As respostas referem-se aos possiveis efeitos da mensagem/questdo respondida
pelos atores.

Nesta pesquisa, 0s enunciados foram divididos em blocos pelo inquérito; as
categorias obedeceram a organizacdo destes blocos. A investigacdo sobre o impacto da
crise no Algarve é sobretudo uma radiografia da crise econdmica global e de como a
regido se encontra no momento atual apos ter sofrido a crise. Desta forma, as categorias
terdo a presenca dos fatores que provocaram a crise na regido, assim como pretendem

definir que estruturas endogenas do Algarve foram resilientes a este choque.

3.5.2. As Categorias da Analise de Conteudo
Categoria 1: A origem dos factos - as causas da crise

CAUSAS - O interesse deve ser verificar se os factos histéricos e a dependéncia
de trajetdria (Pinto, 2018) descrevem como foi o periodo da crise. Assim, esta analise
compreende a distribuicdo em hierarquia ou em unidades de tratamento dos dados. Neste
caso, as unidades sao espaciais, conforme o estudo da literatura, a saber: da crise global,
em Portugal, no Algarve, na organizagdo e no papel do turismo no Algarve, onde na
Dimensdo | compreende que a histéria como criadora do sentido da investigacdo, de
seguida, a codificacdo aplicada durante o tratamento dos dados:
- Porqué? Pelo motivo ou facto (afdor-aftdo).
- Como? Com os tipos de relagdes da origem (i-i).

- Quanto? Com a intensidade das causas como consequéncias da mudanca (grze).
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Categoria 2: A capacidade adaptativa da regido a crise — o indexador

CAMINHOS ADAPTATIVOS - conforme Pinto & Santos (2014) e Pinto
(2018), os caminhos de adaptacdo séo os indicadores que designam o estado do sistema
apos o chogue. A Dimensao Il tem o objetivo de prover os caminhos que desbloqueiam a
dependéncia histérica, a fim de que a pesquisa possa fundamentar uma descoberta
empreendedora. Desta forma, ocorreu o levantamento de questdes iniciais necessarias a
compreensdo da adocdo de caminhos de adaptacao:
o O que s&o os caminhos de adaptacéo? (aceitagdo ou ndo da defini¢do proposta).
o Quais os fatores que explicam cada caminho? (os entrevistados descrevem as suas
respostas pela maioria dos caminhos e escolhem por qual caminho).
o Quais séo os fatores positivos e os negativos em relacdo a definicdo de cada
caminho? (possivel grau de estranheza entre as respostas dos entrevistados, ou
concordancia semantica e descrita no enunciado).

Entretanto, para analisar o caminho pretendido pelo conjunto do grupo
entrevistado, houve a compreensédo das seguintes questfes de analise de conteudo:
- Porqué? Pelo motivo ou facto (afdor-aftdo).
- Como? Com os tipos de relacBes da origem (i-i).

- Quanto? Com a intensidade das causas como consequéncias da mudanca (grze).

Categoria 3: O momento atual — estratégias e medidas

VARIANTES - Segundo Pinto (2018) a inovacao é essencial para responder aos
desafios com que a sociedade é confrontada nos tempos atuais. De acordo com este autor,
as pesquisas que incluem a abordagem quantitativa e qualitativa, no geral, compreendem
processos de inovacdo que estimulam o estudo sobre resiliéncia regional e ajudam o0s
decisores politicos a desenvolverem acbes que possam contribuir para a capacidade
adaptativa dos territorios e para a capacidade de resisténcia, ao adaptar-se aos disturbios
ou eventos externos. A aplicagdo do método de “baixo para cima” ¢, neste bloco,
representada por diferentes formas de analise das respostas aos enunciados. Na Categoria
I11, é essencialmente o propdsito estratégico de reunir diferentes métodos no tratamento
dos dados.

O primeiro passo foi a construcdo de uma analise SWOT (forgas, fraquezas,
oportunidades e ameacas), a fim de reunir todos os pontos abordados por cada um dos

entrevistados.
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A andlise do quadro estratégico SWOT fara o cruzamento das fraquezas com as
oportunidades, a fim de indicar o impacto dos recursos internos e o espaco do territério,
onde pode estar construido um bloqueio e/ou apresentar forte abertura a ameagas.
Paralelamente, as forcas citadas poderdo fortalecer as oportunidades relevantes ao
desenvolvimento do territorio, no momento atual.

O segundo passo foi a construcdo da matriz de inter-relagdo, com a finalidade de
desenvolver uma analise transversal dos nucleos das respostas. Assim, o alinhamento
estratégico das respostas dos entrevistados mostra como ocorreu o0 processo de analise
global. Assim, apresenta a qualidade transferida das medidas levantadas pelo grupo

entrevistado para o suporte do desenvolvimento da regiéo:

) Quando?
. Para quem?
) Quem esta envolvido?

No Anexo IV, a Tabela 4.1 apresenta uma sintese da orientacdo da analise, da
arquitetura do guiéo sobre Resiliéncia e da finalidade de cada uma das perguntas sob o
conjunto das respostas a ser analisado. O investigador, durante a anélise destes dados,
deverd conferir a frequéncia e a transversalidade dos pontos mencionados pelos

entrevistados.

3.6. A Dinamica das Entrevistas
As entrevistas presenciais duraram, em média, 40 minutos. Os entrevistados

foram informados sobre a necessidade de gravacdo em aparelho telemovel e sobre a
posterior transcricdo dos dados. O consentimento sobre a participacdo dos entrevistados
na pesquisa foi registado em email e enviado pela autora aos participantes, apds as
entrevistas, tendo-se, ainda, agradecido a participacdo e disponibilizado o acesso a
dissertacdo. Como dois dos participantes entrevistados foram alcancados apenas por
email, foi aplicado o tratamento de dados das informag0es qualitativas escritas (Bardin,
1977).

A apresentacdo do inqueérito foi realizada no inicio das entrevistas presenciais.
Somente apos a apresentacdo dos objetivos e objeto da pesquisa e da leitura total do
inquérito foi iniciado o registo audio. As entrevistas funcionaram como um exercicio de
reflex&o feito pelos entrevistados, sobre o evento da crise. O modelo da gestao partilhada

foi unanime nas reflexdes apresentadas pelos entrevistados, bem como a transferéncia do

36



conhecimento, como forma de dar suporte aos decisores politicos sobre o

desenvolvimento dos diferentes componentes do sistema.
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CAPITULO 4. O Estudo de Caso do Algarve

4.1. O Algarve: um Destino Turistico

A publicagdo de referéncia The Tourism Highlights 2018 mostra que as receitas
internacionais geradas pelo turismo somam a terceira maior na categoria de exportacao
mundial (ver UNWTO, 2018, p. 6). O turismo, como atividade global, vem demonstrando
resultados econdmicos crescentes e positivos.

Historicamente, o desenvolvimento do turismo em Portugal (ndo s6 na regido do
Algarve, mas também nas restantes regides do territério) foi tratado como objetivo
prioritario do plano de desenvolvimento econémico do pais. Tal definicdo pode ser
encontrada nos planos de ordenamento estratégico territorial e em discursos politicos de
representantes do governo, responsaveis pela administracdo das regides de Portugal no
passado. N&o obstante, os investimentos para o desenvolvimento da regido do Algarve,
nos ultimos anos, tém vindo a basear-se na exploracdo da oferta dos recursos naturais
para as atividades-fim do turismo. Todavia, estes investimentos representam um certo
risco, por serem temporarios.

O Algarve é uma pequena regido no sul de Portugal, com extensao territorial de
cerca de 5000 kmz2, ndo homogéneo e fragmentado em dezasseis municipios. Esta
extensdo territorial foi definida em 1989 a partir da data de criagdo do conceito de NUTS
(unidades territoriais para fins estatisticos). Assim, a delimitacdo do espaco é a unidade
que classifica a analise e viabiliza o estudo sobre a evolugéo das regifes europeias perante
a crise. Neste sentido, o Algarve é uma unidade territorial delimitada pelo NUTS e que
coincide com os limites do nivel distrital classificado pela area de influéncia da Comissao
de Coordenacdo do Desenvolvimento Regional, da Associacdo de Municipios e outros
Orgdos, tais como delegacBes ou representacGes descentralizadas dos ministérios e
entidades do turismo regional (CCDR Alg, 2015, p. 30), conferir a Figura 4.1.

Historicamente, os decisores politicos que administraram e monitorizaram 0s
recursos enddgenos do territorio sul de Portugal concluiram que a principal condicdo para
promocgdo da regido do Algarve seria a aposta nesta enquanto destino turistico e,
consequentemente, deveria investir na implementacdo de projetos que articulassem o
desenvolvimento de produtos turisticos, como Sol e Mar, Golfe, Turismo Nautico,
Resorts Integrados e o Turismo Residencial. No entanto, o planeamento que objetivou o
desenvolvimento da regido sul de Portugal ndo é exclusivo desta, encontrando-se,

igualmente, em todo o territério portugués: o Plano Estratégico Nacional do Turismo
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(PENT)? é a organizagdo de medidas politicas para transformar Portugal num destino
turistico de exceléncia. Nesse plano, sdo ratificadas acbes que colaboram na
implementacdo de medidas de gestdo politica, de forma a serem tomadas decisfes que

sdo relevantes, em particular, para o desenvolvimento do Algarve.

Figura 4. 1: Mapa de Portugal. Fonte: Imagem extraida do anuario INE (2019), disponivel da webpage:
https://www.ine.pt/xportal/xmain?xpid=INE&xpgid=ine_publicacoes&PUBLICACOESpub boui=35746
2347&PUBLICACOESmodo=2
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Por seu turno, tendo em conta que o controlo dos projetos a serem
implementados pelo PENT se baseia no plano de requalificacdo do turismo no Algarve,
nos Ultimos dez anos tem vindo a ser estimulada a diversificacdo, sublinhada nos niveis
de prioridade deste plano. S&o, assim, priorizados os projetos que reforcam a
requalificagdo da regido pela qualidade dos produtos turisticos que sdo oferecidos

diretamente aos novos turistas da regido, além das atividades turisticas previamente

3 Documento produzido pelo Ministério da Economia e Inovagdo. O PENT é uma iniciativa do governo de
Portugal, proposta em meados de 2006 sob a responsabilidade do Ministério da Economia e Inovacao, afim
de projectar o crescimento do turismo em Portugal. Disponivel através do link:
www.observatorio.pt/download.php?id=685. Ultimo acesso em: 28.05.2019.
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fornecidas na costa algarvia. Desta forma, tornou-se uma prioridade promover a oferta de

outras atividades turisticas, para além dos produtos sol e mar, praia e golfe®.

4.2. A Crise Econémica em Portugal
O evento da crise global levou, em junho de 2010, a que os membros do G20 se

reunissem em Toronto, no Canada, para debater as medidas a serem adotadas pelos
governos e promover a recuperacdo dos mercados diante do cenario de recessdo
economica global (Blyth, 2013).

A resposta de Portugal a crise econdémica, a partir dessa reunido, foi dada por
membros do governo portugués, juntamente com José Manuel Durdo Barroso, Presidente
da Comissdo Europeia a altura, e que também foi Primeiro Ministro de Portugal entre
2002 e 2004.

A tentativa de superar a recessdo econdmica, refletida nas medidas adotada por
Portugal, baseou-se numa leitura “ortodoxa”, foi denominada por politicas de austeridade.
A austeridade, enquanto politica, foi fundamentada em duas vertentes: uma, social, com
impactos diretos sobre o poder de demanda da populacéo (enquanto o poder de compra
da populacdo se reduziu, devido aos cortes nos salarios); a outra, pelo decrescimento do
Estado através da contracdo dos gastos publicos.

Desta forma, conforme Blyth (2013), essa dinamica resultou no estabelecimento
de um marco no calendario da economia de Portugal, quando foi feita, em 2011, a
solicitacdo de apoio financeiro a Unido Europeia (UE), através do Banco Central Europeu
(BCE) e do Fundo Monetéario Internacional (FMI). Ndo obstante, essa decisdo gerou
muitos debates e movimentou a comunidade cientifica para a analise dos efeitos do
descontrolo dos gastos publicos e das decisdes que seriam tomadas diante os impactos
que estavam a afetar o pais e as regides.

As institui¢Oes financeiras internacionais acompanharam, ano a ano, a evolucao
de Portugal na sua resposta a crise, no periodo entre 2007 e 2014 (periodo que
compreende o calendario de desenvolvimento economico e social europeu). Neste

periodo, a partir do estudo interno dos impactos, as medidas restritivas influenciaram as

4 Segundo Silva et al. (2010) o turismo, como estrutura de sector, exprime uma diversidade de aspetos que
definem a escolha do turista; assim, nos produtos descritos para a atragdo turistica sdo centrais o sol, a praia,
0 patrimonio histoérico, os eventos, entre outros, enquanto que a localizagdo é um atrativo desses recursos
no espaco urbano, rural ou de costa.
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organizagOes e individuos, tendo, assim, sido considerado como a segunda crise em
Portugal.

Por outro lado, o Acordo de Parceria de Portugal, divulgado em 2014, que
resultou na elaboracao de um documento politico, de Portugal para a Comisséo Europeia,
que estabelecia uma programacao estratégica que viabilizasse a consagracao politica de
outras medidas que pudessem estimular o crescimento e a criagdo de emprego nas
diferentes regides do pais, minimizando os efeitos negativos provocados pela crise em
Portugal. Surge, assim, o programa Portugal 2020, atraves da identificacdo das

debilidades e potencialidades do tecido econdmico e social (nos dominios do programa).

4.3. A Recuperacao Econdmica de Portugal e do Algarve
Conforme Arnold (2015) e em documento publicado pela OCDE, a recuperacéo

econdmica de Portugal — consubstanciada em progresso e estabilidade —, deveu-se a

execucdo das reformas estruturais que respondiam aos seguintes fatores:

“Melhoria na performance de resultados de exportacao;
melhoria na alocacdo dos investimentos; aumento da
participacdo no mercado internacional, reforcada pelas
atividades relacionadas com produtos quimicos, alimenticios,
agricolas e metallrgicos, todos esses sectores nos quais o
crescimento mundial tem sido acima da média.”

A desigualdade na distribuicdo de investimentos teve origem no acesso ao
crédito dos grandes empreendimentos, em comparagdo aos pequenos: enquanto 0S
primeiros obtinham facilidade de acesso, os segundos obtinham condi¢bes extremas e
restritas & concessdo do crédito. E, no entanto, contraditorio, ja que as pequenas
organizacGes foram expressivamente relevantes no retorno econémico de Portugal
(Arnold, 2015). Tendo, assim, em conta esta desigualdade no acesso ao crédito, esta
distribuicdo de investimento caracteriza o contexto da realidade econdémica de Portugal e
representa um desafio.

No ambito dos processos de inovacdo, a politica de crédito poderia apresentar
certa flexibilidade, como a possibilidade de permitir o reembolso dos créditos fiscais a
estruturas de Investigacdo & Desenvolvimento que apresentam deficit, ou no
prolongamento do prazo para apresentagdo de resultados. Segundo Arnold (2015), isto

fortaleceria a tomada de decisdo diante das atividades de inovacao, assim como reduziria
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as ameacas relacionadas com mudancas de cenario externo. Conforme a OCDE (2017) e
através das recomendacgdes-chave, essas atividades sdo capazes de direcionar a economia
de Portugal para o progresso econdmico, reforgadas pela persisténcia do Governo em dar

prioridade a colmatacéo das seguintes fragilidades:

“O investimento muito reduzido por conta da consequéncia do
crédito malparado das instituicdes financeiras; da necessidade
de elevar a eficiéncia judicial em resolver casos de insolvéncia;
da necessidade de abrir novas fontes de financiamento.”

Isto, tendo presente que a recuperacdo de Portugal por dado macroeconémico se
deve ao aumento da performance da exportacdo e do crescimento da balanca comercial
do pais. Para que as politicas de inclusdo social do governo de Portugal e as reformas
estruturais sejam eficientes, a gestdo podera sublinhar o direcionamento da prioridade
através do nivel de qualificacdo dos profissionais das regides (OCDE, 2017).

Entre os diversos programas de desenvolvimento econémico e estrutural, o
programa Portugal 2020 €, a nivel regional, um exemplo no ambito da ‘Competitividade’
e da ‘Internacionaliza¢do’®. No Programa Portugal 2020, estabelecido pelo Acordo de
Parceria com a Comissdo Europeia, a atuacdo dos Fundos Europeus Estruturais e de
Investimento (FEEI) tem-se em conta a coesdo do desenvolvimento econémico, social e
territorial de Portugal, entre 2014 e 2020°, ja que foram salientados os fortes impactos da
crise na economia do Algarve. Relevante o grau de impacto que ndo esteve muito distante
da qualidade dos fatores socioeconémicos em que a crise afetou a economia de Portugal
como um todo.

De acordo com os resultados do Instituto do Emprego e Formacao Profissional
do Algarve, a taxa de desemprego mais elevada ocorreu em 2012. Até 2017 baixou, sendo
este 0 ano com menor quantidade de desempregados desde o estabelecimento da crise
econdmica. Nao obstante, a variagdo percentual demonstrada na Tabela 4.1 apresenta uma

gueda do total de desempregados, em 2018, de aproximadamente 45% (dados do fim de

5 A matriz de dominios transversais, nos quais as operagdes tematicas sdo tratadas pelo Portugal 2020,
podem ser consultadas no documento de Acordo de Parceria Portugal 2020, através do acesso
https://algarve2020.pt/info/sites/algarve2020.eu/files/documentacao/Doc_Referencia/acordodeparceria_ju
1ho2014.pdf. Ver especificamente pag. 91.

® O que é o Programa Portugal 2020? Quais s&o os dominios de prioridade do Programa? Quais séo os
subniveis do Programa Portugal 2020 ao nivel Operacional nas Regides? O resumo destas questdes podem
ser encontradas pelo acesso ao link:
https://algarve2020.pt/info/sites/algarve2020.eu/files/documentacao/Doc_Referencia/acordodeparceria_ju

1h02014.pdf
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2018, onde se realizou a recolha mais recente) comparativamente ao final de 2012). A
Figura 5.1, presente no Anexo V, ilustra a curva do desemprego e o ponto de maxima, em
2012.

De notar que as atividades ligadas ao turismo representam um peso muito
significativo na regido do Algarve, por isso o sector de alojamento, restauracao e similares
manteve uma variagdo de queda do desemprego inferior a 50%. Este tipo de analise
especifica destaca a oscilagdo do desemprego em cada atividade economica. Se
procedermos a uma analise focada em cada atividade economica, veremos que a queda
do desemprego foi superior a 50% em atividades econdmicas como: industria extrativa,
indUstria alimentar, bebidas, tabaco, fabricacdo de téxteis, indlstria do vestuario,
indUstria da madeira e da cortica, construgdo, comércio por grosso e a retalho, atividades
de consultoria, cientificas, técnicas e similares. Mas qual o motivo para a expressiva

gueda do nimero de desempregados nessas atividades?

Tabela 4.1: Nimero Total ao Ano do Desemprego Registado no Algarve (Fonte: IEFP).

DESEMPREGO REGISTADO (PROCURA DENOVO EMPREGO), POR ATIVIDADE|

ECONOMICADECRIGEM 0O DESEVPRECD (CAEVA) - ALGARE. 2008 - 2009 - 2010 - 011 - 2012 - 2013 - 2014 - 2015 - 216 - 2017 - 218 - 2018v52012'

Total 16779 | 24602 | 27176 | 30384 | 34180 | 30531 | 25501 | 24783 | 23146 | 17443 | 18827 44.92%

As tabelas apresentadas no Anexo VI sdo um reforgo ilustrativo do motivo da
queda, com exemplo dos indicadores que medem a quantidade das atividades econdmicas
ndo financeiras na regido. O Total por Sector de Atividade Econémica e o Valor
Acrescentado Bruto indicam que a disponibilidade ou a oferta de empresas néo
financeiras a servico do mercado apresentaram queda, enguanto que as atividades
provedoras de alojamento, restauracdo e similares ndo foram tdo afetadas. Sendo assim,
pode ser observado o potencial historico de empregabilidade e de investimento nestas
atividades do sector do turismo.

Porém, os resultados macroeconémicos do Produto Interno Bruto (ver Figura 5.2
do Anexo V) e do Desemprego, que sdo indicadores na analise socioecondmica da
recuperacdo da crise na regido do Algarve, indicam que o constante crescimento da
economia reune as demais atividades dos sectores na regido e permite salientar o
crescimento da produgdo num territério. No que diz respeito ao controlo e
desenvolvimento das atividades na regido através do PIB, salientamos que este indicador,

quando apresenta queda, refere-se a queda do valor produzido pelo total das atividades
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na regido, sendo que a oferta de produtos e servicos e/ou disponibilidade das mesmas
podem estar a desaparecer, assim como as atividades que sdo transversais ao turismo.

Entretanto, o indicador de desemprego representa a disponibilidade de méao de
obra no sector do turismo no Algarve e pode ser reforcado por outros indicadores, tal
como, e segundo o INE (2017, p.16), os dados que indicam que o turismo na Europa
representa 50,7% das preferéncias dos turistas internacionais, quando comparado com
outros continentes do mundo (por exemplo a Asia e Pacifico, Américas, Africa e Médio
Oriente). Mais especificamente, esta preferéncia representa um aumento da chegada de
turistas internacionais as regides do sul da Europa e do Mediterraneo, entre 2017/2016,
numa variagéo positiva entre esses anos, com aumento de 12,3%.

Logo, a diferenca da producdo num determinado periodo (neste caso, ao ano)
sinaliza que a recuperacdo da crise por parte da economia algarvia pode ser representada
num contexto de evolucao econdmica recente. A exploracdo da qualidade de resposta aos
desafios socioeconémicos no periodo do Programa Portugal 2020 (face aos resultados de
desempenho a partir de 2012, ano em que a crise foi enderecada por este programa), tem
por finalidade estimular, nesta investigacdo, uma abordagem qualitativa, orientando-se
para a busca de resultados que melhor expliquem a recuperacdo da crise por parte do

Algarve.

4.4. A Especializacéo Inteligente do Algarve

No que diz respeito as assimetrias e potencialidades entre as regides de Portugal,
e tendo em conta a RIS3 do Algarve, é possivel, através da exploracdo dos pontos
estratégicos da especializacdo inteligente, inverter o quadro de enfoque extremo que se
atribui as atividades do turismo na regido algarvia. Porém, isto representa um contexto de
risco, ao ter em vista a extrema dependéncia desta economia de recursos financeiros
exogenos. Além disso, € um sector que exige baixa sofisticacdo do conhecimento em
termos de inovacao.

A escassa dotagdo de recursos financeiros para a regifo do Algarve’ é revelada
através dos fundos estruturais europeus de investimento na regido. Considerou-se 0

Algarve como uma regido em transicédo e, devido ao forte impacto da crise na regido, a

7 Acordo de Parceria Portugal 2014-2020 - ver especificamente pagina 77-81 através do acesso ao link:
https://alqarve?OZO.pt/info/sites/alqarveZOZO.eu/fiIes/documentacao/Doc Referencia/acordodeparceria_ju
1h02014.pdf. Ultimo acesso 27.05.2019
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especializacdo inteligente (que € um mix de politicas com o fim de acelerar a dindmica
territorial) pdde ser aplicada em niveis mais decisivos, no que diz respeito as solucdes
para o elevado nivel de desemprego resultante do periodo de recessé&o.

A especializacdo inteligente corrobora a perspetiva de especialistas da regido, do
ponto de vista das politicas publicas ao nivel regional, onde se advoga que o
desenvolvimento regional é mais sustentavel e resiliente, quanto mais estiver “ancorado
no conhecimento” (CCDR Alg, 2015).

A organizacao dos trabalhos realizados pela equipa que desenvolveu a RIS3
Algarve comecou em 2014, através do levantamento dos principais dominios e
constrangimentos da regido. A conducéo do levantamento dos dados foi realizada através
de reunides entre a equipa de trabalho da RIS3 e diversas organizacfes da regido. Estas
organizagOes incluiram, por exemplo, associacdes empresariais, empresas da regido e
centros de investigacdo. O objetivo era formar uma hélice quadrupla, ou de grupos com
diversificadas ramificagdes do conhecimento, envolvendo-os, desta forma, na discussao
sobre 0s pontos necessarios ao desenvolvimento da regido.

Foi tracada, a partir destes encontros, uma visdo estratégica para a regido até
2025, tendo-se estabelecido prioridades, alinhadas em duas dimens6es-chave. Assim, 0s
resultados reforcaram o plano de desenvolvimento do Algarve (conferir uma sintese na
Tabela 7.1 do Anexo VII) e destacam:

- Os constrangimentos recentes.

- As oportunidades, ou potencialidades da regido, sublinhadas em termos de
estratégia de desenvolvimento regional (““‘Algarve mais dinamico e inovador”).

Estas dimensdes-chave contribuem amplamente para o desenvolvimento regional
do Algarve, estimulando a reflexdo sobre o ciclo estratégico da regido e identificando as
medidas sustentaveis que apresentam maior potencial de resiliéncia através de uma visao
de longo prazo.

O diagnostico do estudo sobre a Resiliéncia Regional reforca a finalidade da
reflexdo, que deve ser baseada numa estratégia de especializacdo inteligente efetiva, pois
mostra que € revelante levantar as prioridades apontadas na RIS3, a fim de buscar e
envolver os atores ou representantes da regido, de forma continua, na revisao dos planos

de ac&o, assim como otimizar a eficiéncia, ao aplicar o modelo de baixo para cima®.

8 Essa metodologia foi aplicada pela consultoria externa da Sigma Team Consulting no seu projeto de
trabalho preliminar “Estudo de Diagnostico e Estratégia 2014-2020". Informacdo presente através do
acesso ao link: https://issuu.com/ccdralgarve/docs/ris3_20-06/1 CCDR (2015). Ultimo acesso 27.05.2019.
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Logo, as técnicas utilizadas apresentam-se num conjunto de conceitos e
procedimentos dos projetos, para os quais a abordagem qualitativa constréi indicadores.
A possibilidade de consulta publica dos objetivos comuns em melhorar as estruturas
organizativas (Sposito, 1993), a partir de um modelo de gestdo partilhada, confere uma
nomeacao Unica gque serve para representar a perspetiva dos resultados da regido. Sendo
assim, as causas de uma crise nao devem estar desligadas da cadeia hierarquica dos seus
processos historicos, mas sim basear-se numa orientacdo que permita avaliar os efeitos
das politicas publicas ao colaborar na gestdo de risco, pois passam a ser Uteis para

monitorizar os impactos dos recursos internos, de forma estratégica.

4.5. A Perspetiva dos Atores Regionais sobre a Resiliéncia do Algarve

Como o objetivo da pesquisa € apresentar a perspetiva dos representantes
regionais numa orientacdo Util a governanca partilhada, esta podera suportar a tomada
decisdo no desenvolvimento da regido do Algarve.

O inquérito foi realizado através de entrevista presencial, com captacdo audio e
posterior transcricdo das respostas. O problema central da pesquisa foi consubstanciado
através de uma questdo base, permitindo aos inquiridos refletir livremente sobre os

enunciados propostos:

- Quais foram os impactos negativos da crise, no Algarve?

- Que licdes foram apreendidas pelos atores locais, durante esse periodo?

Foram 8 entrevistados: 6 provenientes de centros de investigacdo e do Centro
Regional para a Inovacdo, Divisao de Transferéncia de Tecnologia e Empreendedorismo
da Universidade do Algarve; a estes, juntaram-se 1 representante da Regido de Turismo
do Algarve e 1 representante de uma Associacdo Empresarial da Regido (NERA).

Dos inquiridos, 87,5% descreveram a sua funcdo e experiéncia como ligadas a
atividades de organizacdo, afirmando exercer fungbes de direcdo, coordenagéo,
representacéo e investigacdo. Acompanhe-se, abaixo, o descritivo dos resultados a partir
de dados nominais de cada inquirido e o breve enquadramento da sua organizagdo no

espaco da regido.

Divisdo de Empreendedorismo e Transferéncia de Tecnologia - CRIA
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“Sou licenciado em Economia, tenho pds-graduacdo em Economia da Inovacéo
e Empreendedorismo, atualmente mestrando e doutorando em Gestdo do Territorio de
Inovagao”.

Sobre a organizagao: “O CRIA, inicialmente, comecou como o Centro Regional
para a Inovacdo do Algarve e manteve a marca CRIA, pelo peso que tem na regido.”
Atualmente, ¢ uma divisao formal da universidade, com a missao de “agir na transferéncia
do conhecimento da universidade para as empresas”. Saliente-se, no entanto, que “a Otica
do CRIA néo é universitaria. O CRIA trabalha para a regido do Algarve, utilizando os
recursos da universidade, fazendo a ligacdo entre as necessidades requeridas junto das
empresas e 0s nlcleos de investigagcdo e conhecimento da universidade, suportando toda

a relacdo de contrato e financiamento, empreendedorismo e investimento”.

Centro Interdisciplinar de Argueologia e Evolugdo do Comportamento Humano -
ICArEHB
“A minha experiéncia na area da Arqueologia ja vem de antes, em termos
alargados de projetos. Fui vice-diretor de um outro centro em Lisboa e criador de um
pequeno centro de investigacdo, na area do patrimonio, na Universidade do Algarve”.
Sobre a sua organizacdo, refere: “o centro nasceu em 2013, no ultimo periodo de
avaliacdo da FCT para centros de investigagéo. A ideia era criar um centro radicalmente

diferente do que eram os outros da area da arqueologia no pais, e foi isso que foi feito”.

Centro de Investigacédo em Arte e Comunicacédo - CIAC
“Sou professora associada na Universidade do Algarve, leciono aulas desde
2002 e coordeno o centro hoje, € nos ultimos dez anos.” O propdsito deste centro foi
“juntar pessoas do campo das artes, comunicacdo e cultura, que estavam dispersas em
varios outros centros, e fazer uma ponte com a comunidade. Termos um protocolo com a
Galeria Trem, que pertence a Camara de Faro.” No fundo, “a nossa visao ¢ produzir um

pensamento cultural e artistico”.

Centro de Eletronica, Optoelectronica e Telecomunicagdes - CEOT
“Sou coordenador e representante geral do CEOT. Além disso, sou representante
do centro no CIRA - CCDR.” Sobre as atividades realizadas no centro: “¢ feito tudo que
estd relacionado com redes de computadores e aplicacBes tecnologicas. O CEOT tem

algum financiamento privado e desenvolve, através da prestacdo de servicos, projetos a

47



nivel tecnologico para empresas, como a Calibrafruta”. Porém, “relativamente ao
tamanho da universidade e do centro, temos uma capacidade de producédo reduzida. Em
2011, ocorreu uma cisdo no CEOT e, como a Universidade do Algarve foi uma das
ultimas a ser constituida, muitos investigadores que foram chegando ja tinham ligacao

com outros centros, outras universidades”.

Centro de Ciéncias do Mar - CCMAR

“Sou técnico de inspecao, prospecao e angariagdo de financiamentos, relagdes
publicas e representacdo do centro. Além disso, dou apoio aos investigadores em
candidaturas e patrocinios para as nossas atividades, visto que o Centro de Ciéncias do
Mar do Algarve tem, como principal atividade, a investigacdo na éarea das ciéncias
marinhas. Organizamos cursos técnicos avangados, desenhados para cientistas. Mas nao
trabalhamos, necessariamente, s para cientistas, temos a parte da sociedade, a
comunicagéo da ciéncia, a literacia dos oceanos, a escola com campanhas ambientais, a

parte de ligacdo com a industria e o apoio ao empreendedorismo”.

Centro de Investigacéo sobre Espaco e Organizacdes - CIEO
“Sou investigador associado do CIEO. Este é um centro de investigagdo com
uma abrangéncia ampla, de carater geral e que ndo se circunscreve a regido do Algarve.
O CEFAGE abrange mais a parte economica, enquanto que a visao do centro € a de
acolher uma diversidade de pesquisas orientadas para empresas na regido e abranger a

importancia do territério como instrumento base para o desenvolvimento regional”.

A Regido de Turismo do Algarve - RTA
“A Regido de Turismo do Algarve tem por missdo a valorizagdo e o
desenvolvimento das potencialidades turisticas da respetiva area regional de turismo, bem
como a gestdo integrada dos destinos no quadro do desenvolvimento turistico regional. A
nossa fungdo é assegurar a realizacdo da promocao da regido, enquanto destino turistico,
e dos seus produtos estratégicos, no mercado interno alargado, compreendido pelo

territorio nacional e transfronteirigo com Espanha”.

Associacio Empresarial da Regido do Algarve — NERA

“Sou presidente do Conselho de Administragao da Empresa Teo6filo Fontainhas

Neto, S.A.”.
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Sobre a organizacdo: “O NERA ¢ a principal associagdo intersectorial do
Algarve, reunindo empresas de comércio, inddstria, agricultura, servicos, turismo,
transportes, construcéo civil, imobiliaria, entre varios outros sectores. Os associados s&o
micro, pequenas, medias e grandes empresas, sociedades anonimas e sociedades em nome
individual, que pagam as suas quotas, em funcdo da sua dimensao e volume de negocios.
O NERA ¢ associado da AIP (Associacdo Industrial Portuguesa) e o seu Presidente é
Vice-Presidente, eleito, da AIP-CCI”.

Né&o foi possivel realizar entrevista presencial com os representantes da RTA e
do NERA, por motivos de agenda. O inquérito foi, assim, enviado por email e 0s
inquiridos procederam a sua resposta por escrito, ndo tendo, lamentavelmente,
apresentado respostas completas. Sendo assim, os resultados dos inquéritos enviados pela
RTA e o NERA tiveram um peso reduzido, no que diz respeito a cobertura das
informacdes obtidas. Pela relevancia das respostas fornecidas e considerando o guia
pratico de Bardin, optdmos por inclui-las nesta pesquisa.

4.5.1. As Raz0es da Crise Global

A perspetiva dos representantes regionais sobre as causas da crise
Na Tabela 4.2, a seguir, podemos observar 0s elementos que representam as

causas da recessdo, identificados pelos inquiridos e distribuidos em cinco unidades:

Global, Portugal, Algarve, a sua prépria Organizacao e o Papel do Turismo.

4.5.2. Unidade de Contexto 1: As Causas da Crise Global
A nivel geral na gestdo dos recursos financeiros dos mercados de capitais deu

origem & crise no final de 2007, esta foi global e explorada por economistas, além de
muitas pessoas, que a denominaram como uma das “bolhas econémicas”. Um exemplo
do estouro dessas bolhas foi a perda de eficiéncia e eficacia da economia, onde os
resultados da recessao econémica mundial foram reforcados pela especulagéo do crédito
bancdrio. Isto imprimiu uma imagem de ‘artificial’ a estrutura da economia capitalista e
muitos perderam a confianca no sistema bancario. Como causa global, observa-se a inter-
relacdo do mercado de capitais com o sector imobiliario.

Como descrito pelo entrevistado do CIEO “a crise dos produtos financeiros
subprime, mascarada na especulacéo financeira e imobiliaria, foi a ponta do iceberg onde

0 boom ocorreu nos anos 2007/8, pois tinham alicerces frageis atrelados as politicas de
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crédito”. A representante do CIAC afirma, ainda, que “a crise transferiu justamente a
ideia do capitalismo financeiro, de que vivemos em bolhas econémicas”. Essas bolhas,
segundo o representante do CCMAR, “residem, sobretudo, na especulagdo financeira e
imobiliaria” por essas estarem muito interligadas.

Por fim, foi uma crise que, segundo o representante do NERA, “pds a nu as
debilidades estruturais e financeiras dos paises mais frageis”, visto que as politicas de
crédito foram expostas a fragilidade das economias, ja que “o crédito que se concedia as
grandes empresas era através de emprestimos especulativos e o crédito que se concedia

as familias era restrito” (CIEO).

4.5.3. Unidade de Contexto 2: As Causas da Crise em Portugal
No final de 2008, Portugal comecou a sentir os primeiros efeitos da crise global,

onde se pode destacar os investimentos de infraestrutura como despesas do Estado.

Do ponto de vista das consequéncias da crise, as razfes ou os pilares que
remontam o periodo da crise pela gestdo do governo, sdo pelas avaliacdes e instrucdes do
levantamento dos factos agravantes da gestdo dos recursos financeiros.

O motivo de Portugal ser uma economia pequena e jovem e que em meados de
2010-2011 refletiu-se na perspetiva dos representantes sob esse periodo da “crise que
gerou a propria crise”, onde os impactos na estrutura social e economica, advém da
especulacdo dos créditos bancarios na concessao e execucdo de empréstimos as grandes
propostas de empreendimentos e que foram absorvidos pelos estado-nacdes.

Segundo o representante do CIEO, ““a historia da crise ¢ objeto de estudo dos
partidos politicos”, isto ¢, “o modelo keynesiano relativo ao aumento dos gastos do
Estado” resultou no proprio endividamento da gestdo publica e, como consequéncia, o
grau de afetacdo dos recursos financeiros levou o governo Portugués a “pedir 0 socorro
do Fundo Monetario Internacional e do Banco Central Europeu, a fim de fazer as reformas
estruturais”. “Neste periodo, para além das ja existentes fragilidades estruturais da
economia portuguesa, assistia-se ainda a uma reducdo no investimento, a uma maior
dificuldade no acesso ao crédito, a uma forte retracdo do consumo interno e a uma

acentuada quebra nos indicadores de confianga” (RTA).
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Tabela 4.2: O Modelo Teérico Tipoldgico Operacionalizador da Analise. Fonte: inspirado em Freire (2008) adaptado pela autora.

Exemplos Das
Causas da Crise
- Perspetiva-

Dimensao 1: As Causas da Crise

A — Global

(periodo da crise)

B - Portugal
(periodo da crise)

C - Algarve
(periodo da crise)

D — Organizacional
(periodo da crise)

E — Estrutura do Turismo no
Algarve
(o papel na crise)

— Porqué a crise
alterou o
existente?

(O motivo ou o
to da mudanga)
(afdor-aftdo)

Mercado de
Capitais

Sector imobiliario
Bolhas econdmicas

Instrugdes keynesianas
de Gestdo

Avaliacdo da Gestdo
Imparidades bancarias

Centralidade da atividade
economica
Imparidades bancarias

Diversificacdo do negdcio
Surgimento de novas
capacidades investigativas
Reavaliacdo dos centros de
investigacao

O Motor Econdmico da Regido
Concentracdo do emprego
Fendmeno ciclico

— Como a crise
potenciou os
ipos de relac6es

Especulacdo do
crédito
Sistema Bancario

Aumento dos gastos
do estado

Relacdo crescimento do
mercado interno x dependéncia
externa

Crise do Mercado Britanico
Experiéncias vivenciadas

Processos de destruicdo
criativa
Empreendedorismo

Produtos de importacdo
Criatividade

Criag8o de empresas
intermediéarias de contratacéo —

crise impactou
na producéo das
referéncias.

(o grau das
razdes)

(grze)

Politicas de crédito
Debilidades
Estruturais

Reformas Estruturais
Reducdo dos
Investimentos
Reducéo do consumo
interno

Dificuldades do
acesso ao crédito

Reducdo dos gastos dos turistas
Reducdo da procura

Desvio da demanda de outros
destinos para o Algarve
Fechamento de empresas
Aumento do desemprego

Incentivo a novas ligac6es
aéreas

Surgimento de novos centros
de investigacéo

Qualificacdo do tipo de
empreendedor

Estratégias de recuperagéo

da origem? Sistemas Bancérios S Priorizacdo de algumas trabalho temporério
. global Flexibilizacéo para L2 . L
(i-i) s estruturas econdémicas Empreendedorismo da atividade
reorganizagdo turistica
Especializacio de mercados
Endividamento das Promocao de produtos
111 —Quanto a obras alternativos aos turistas

Peso da atividade turistica nas
atividades da regido

Mudanca da demanda turistica
Reducéo dos gastos dos turistas
Competicdo de outros destinos
turisticos
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Como o representante do ICareHB acentuou que “diante da dececdo geral
relativa ao sistema bancario” e com as imparidades bancarias, “em Portugal que foi por
um lado a parte da imobiliaria”, o volume de gastos pelo estado que sob as faléncias
bancarias originou o endividamento do estado. Adicionalmente “as grandes imparidades
que os bancos ndo conseguiram pagar ocorreram pelo endividamento gerado pelas

grandes empresas na obtengdo de empréstimos” (CIEO).

4.5.4. Unidade de Contexto 3: As Causas da Crise no Algarve
O modelo de analise proposto para avaliacdo dos contextos global e nacional foi

também aplicado ao contexto regional, desencadeando as respostas a pergunta central,
relativa as causas da crise. Notando-se assim a semelhanca dos recursos, no que diz
respeito aos fatores da crise e aos elementos classificados como resilientes, por exemplo:
“Quando o pais (Portugal) estd bem, o Algarve cresce acima do pais; quando o pais esta
mal, no Algarve a crise ¢ muito mais acentuada” (CRIA).

Do ponto de vista do representante do CEOT, uma das raz0es para o impacto da
crise econdmica na economia algarvia “é a dependéncia excessiva do turismo”. Segundo
o representante do ICArEHB “a constru¢do ¢ um dos sistemas mais produtivos do
Algarve”. Ambas as afirmacdes podem ser reforgadas pela contribui¢éo do representante
do NERA, quando diz que “na regido, o turismo e as atividades ligadas ao turismo,
representam um peso muito forte”. De facto, “os efeitos da crise sdo evidentes na quebra
da presenca e dos gastos dos turistas estrangeiros” (CCMAR).

“Assistiu-se a um fraco crescimento da economia, fruto da conjuntura
internacional que ao somar-se as questfes estruturantes do mercado interno, trouxe
resultados evidentemente negativos para o sector do turismo, pela reducéo da procura e
na maior restrigdo do acesso ao crédito”, salientando que “numa pequena economia
aberta, onde o sector do turismo esta fortemente dependente do desempenho dos
mercados emissores, quaisquer flutuacdes nos seus indices tém consequéncias diretas e
imediatas no grau de produtividade do turismo” (RTA).

Segundo o representante do CIEO, referindo-se a crise do mercado britanico,
esta “‘comecou por alguns empreendimentos que tiveram problemas durante a crise”, e
destaca que, durante a crise, “a influéncia acentuada de projetos de larga escala nos
bancos provocou a maior dificuldade durante a crise, pois as imparidades s&o os créditos
que ndo se pagaram”. Por outro lado, a especializa¢do portuguesa representou um aspeto

positivo da resposta algarvia perante a crise, ja que, por exemplo, “grupos portugueses,
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como o Vila Galé e o Grupo Pestana, tiveram dificuldade de credito, mas isto ndo afetou
a contingéncia de sua operagdo”, pois “por serem muito diversificados a nivel de
especializagao, conseguiram cavalgar a crise sem serem muito afetados”.

O aspeto positivo/negativo da especializa¢do econdmica da regido foi, pelo grau
de afetacdo negativa, a procura da regido algarvia por mercados emissores como a Franca,
a Alemanha, o Reino Unido e a Irlanda, ja que os reflexos da crise nesses paises
Impactaram a reorganizacdo da regido do Algarve. No entanto, a desconstrugéo criativa
parte dos efeitos provocados por uma recessao economica e ilustrada pela diversificacdo
das estruturas de turismo com o intuito de receber outros tipos de demanda turistica, de

diferentes mercados emissores.

4.5.5. Unidade de Contexto 4: As Causas da Crise na Organizacéo
No que diz respeito as estruturas organizacionais durante a crise global nédo

foram identificados fortes impactos financeiros diretos, mas houve uma afetacdo indireta.
Por exemplo: nos centros de investigagdes, onde decorreu um processo de reavaliagdo do
conceito de centros, assim como uma reavalia¢do dos beneficios concedidos pelo Estado.

Nesse sentido, a representante do CIAC descreveu o impacto da crise na
organiza¢do como “muito proéximo, pois foram feitas novas avaliacdes aos centros de
investigacdo do pais inteiro e 0 nosso centro, que estava classificado como Excelente,
passou para Bom. Isso significou um corte bastante forte nos fundos que recebiamos de
apoio financeiro do Estado e isso ndo foi s6 o CIAC que sentiu, mas todos os centros”. O
representante do CEOT confirma afirmando que “o financiamento para a Ciéncia e
Tecnologia foi bastante reduzido e, portanto, os centros sentiram um pouco”.

No entanto, para o representante do ICArEHB, foi, precisamente, durante a crise
que surgiu a oportunidade de implementacdo do centro, ja que “a alteragdo proposta pela
FCT (Fundacdo para a Ciéncia e a Tecnologia), em 2013, permitiu uma nova maneira de
pensar uma estrutura, numa tentativa de recuperagao da crise.”

A maioria dos centros de investigacOes depende dos recursos financeiros
externos e internos. No que diz respeito aos apoios comunitarios, o representante do CRIA
destacou que “os financiamentos europeus ndo foram muito afetados, pois ndo houve
impactos nos quadros comunitarios”.

“No periodo da crise, as empresas que comegaram a surgir foram muito mais
bem pensadas. Diante das restri¢des das atividades das empresas da regiéo, as atividades

do CRIA tiveram um financiamento mais faseado, fazendo com que corresse bem. O
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periodo da crise fez-nos focar na inovacéo, pois o espirito de competitividade e tambeém
de inovacgdo dos empreendedores nesse periodo aumentou a relagdo da oportunidade e da
cooperacao” (CRIA).

Ja conforme o representante do NERA, “a organizagdo, ligada sobretudo ao
comeércio e distribuicdo, conheceu uma quebra de vendas, que exigiu também a aceleragédo
do seu processo de reestruturacdo, que ja estava em curso e que tinha como objetivo a
adequagdo as novas dindmicas da economia da regido”.

Por fim, a RTA afirmou que, durante o periodo da crise, foi adotado 0 guido
estratégico das atividades da institui¢do, bem como o aprofundamento do “trabalho de
Alinhamento da Estratégia Regional com o Plano Estratégico Nacional de Turismo
(PENT), pois a turbuléncia nos mercados financeiros internacionais colocou a RTA
enormes desafios, os quais exigiram solugdes criativas e eficazes”. Desta maneira, a RTA
“desenvolveu um conjunto de a¢6es muito significativas numa aposta forte de promogéo
em manter a perspetiva da quebra da sazonalidade, o incentivo a novas ligacdes aéreas e
a promocédo de produtos alternativos, como a observacdo de aves, a gastronomia aliada a
enologia, a cultura e a natureza e ainda a exceléncia no atendimento e no servico e a

promocao da qualidade da regido do Algarve”.

4.5.6. Unidade de Contexto 5: As Causas da Crise no Papel do Turismo
Neste contexto, todos 0s representantes regionais mencionaram a importancia e

0 peso do turismo, pois, pela relevancia no crescimento da economia da regido do
Algarve, o turismo é considerado como um sector. Ndo obstante, o impacto da crise
global, que afetou os mercados emissores da regido, representou, segundo oS
entrevistados, uma ameaca ao consumo dos produtos turisticos, 0 que podera ser um
fendmeno ciclico na regido. Entretanto, conforme a RTA, para que o turismo se
desenvolva de forma diversificada na regido, e assim mitigar a ameaca da hegemonia do
modelo econémico, “¢ necessaria uma nova dindmica e uma estratégia concertada entre
0s varios atores”.

Segundo CIEO e o CRIA, justifica-se 0 impacto nas atividades turisticas da
regido que nao sofreram graves consequéncias em virtude do posicionamento estavel do
governo nacional portugués. Pois a oportunidade de diversificacdo da demanda assenta
“na mudanca do tipo de oferta turistica” (RTA), o que se configura num “turismo

permanente, ou de residentes” (CIAC).
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Assim, ao considerar que “o turismo nao ¢ uma atividade muito especifica” e
que “‘se ressentiu, ao nivel dos paises emissores, quanto a liquidez ou poder de compra
dos turistas” (CRIA), o “setor terciario, como restauracdo e similares, foi 0 que mais se
ressentiu”, devido a contracao da demanda turistica. De facto, “muitos empreendimentos
destinados a atividades turisticas demonstraram, notoriamente, no periodo da crise,
impactos negativos no quadro de pessoal dos hotéis” (CIEO). Decidiu-se, ento,
“controlar o excesso de gastos em periodos de baixa temporada, a0 passar a contratar
servigos de atividade profissional intermediaria (trabalho temporéario), uma solucédo da
gestdo a fim de reduzir os custos de encargos com trabalhadores durante o periodo de
baixa ¢ de possiveis outras crises”. Em paralelo, segundo sublinha o representante do
NERA “a crise teve impacto em toda a regido ¢ em todos os seus sectores econdémicos,
ndo so nos ligados ao turismo”.

O papel do turismo, durante a crise, refletiu-se como negativo, diante dos
investimentos que se despenderam, até entdo, no desenvolvimento das infraestruturas da
regido do Algarve. Por outro lado, um aspeto positivo foi o desenvolvimento da
criatividade na reconstrucdo de atividades de empreendedorismo, que ajudou a
rentabilizar os negocios familiares.

Sendo assim, o sector conseguiu responder aos impactos dos mercados
emissores tendo em conta que a diversificacdo e flexibilidade da estrutura econémica
regional do turismo influenciou outros sectores. Saliente-se que o impacto negativo no
turismo tem relacdo direta com as atividades de construcdo, imobiliaria, restauracdo e
similares, destacando que o peso da atividade do sector na regido alerta ao risco de
assumir tendéncias de competicdo a responder por mais investimentos. No entanto,
conforme citado pelo ICArEHB, “ndo se deve pensar na concorréncia primeiramente,
pois, para produzir resultados econémicos é melhor que se pense na diversificacdo das

atividades”.

4.6. Variedades de Resiliéncia da Regido face a Crise
De acordo com Schipper e Langston (2015), o tema da resiliéncia € o objeto de

estudo dos assuntos da economia e planeamento, mas foi a resiliéncia socio-ecoldgica que
dominou os resultados de integragdo em duas dimensdes deste estudo. Por definicdo de
coesdo dos termos em descrever a resiliéncia ao nivel dos individuos, organizacdes e

sistemas, na Tabela 4.3 a seguir estdo presentes os caminhos de adaptacdo explorados na
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revisao de literatura, os dados apresentados representam licGes a retirar sobre a crise na

regido do Algarve.

4.6.1. Sobre a Resisténcia do Algarve a Crise
Poucos atores expressaram a adaptacdo como manifestacdo de resisténcia do

Algarve, visto que a maioria ndo identificou a regido nesse caminho de evolugédo das
atividades. Tendo em vista a permanente debilidade da regido em investir em recursos de
atracdo turistica, este obedece ao velho modelo de planeamento do ‘sol e mar’.

Combinada a determinante da resisténcia com o tecido econémico, a histdria e o
caminho dependente, podemos resumi-los na seguinte citagdo: “O permanente foco e
investimento dos recursos financeiros no produto sol e mar do turismo e a diminuicdo da
atividade do sector” (CCMAR).

O resultado da expressao dos atores que parafrasearam o caminho de resisténcia
do Algarve, teve em comum a opinido que sugere que as atividades turisticas fortalecem
a proposicao para uma nova crise. Segundo o representante do NERA, tal perspetiva pode
ser representada por nimeros, onde “o sector de servicos que inclui o turismo representa
85% do VAB da Regido”.

O Algarve estda a “trabalhar melhor, mas dentro do velho modelo, o que ¢
perigoso”, visto que a resisténcia ¢ a capacidade de manter uma economia sem grandes
impactos negativos. A “diminui¢do da atividade” (CCMAR) da oferta da atracao turistica
e os resultados da producdo e emprego indiciam a situacdo de crise no Algarve e sugerem
que “ainda ndo conseguiu sair desse lock-in” (CRIA).

Sendo assim, o Algarve conseguiu resistir a crise, visto que a principal atracdo
turistica se manteve — o clima — permitindo, assim, que a regido ndo sofresse grandes
impactos da recessdo, ja que o emprego e a producdo do Algarve se concentram nas

atividades de turismo costeiro.
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Tabela 4.3: Escala Regional de Analise do Detalhamento Socio-Ecolégico. Fonte

: elaborado pela autora.

T|_po dos Exemplo de Defini¢do dos Escala da Conceito Categorias
caminhos da . - . . L
aa caminhos Analise Adotado (diferencas dos caminhos em niveis)
resiliéncia
A regido foi capaz de manter a
Resisténcia & sua economia sem grandes Permanente foco e investimento dos recursos financeiros no produto ‘sol e mar’ do
crise impactos negativos, por turismo.
exemplo, na produgéo ou no Diminuicéo da atividade principal do sector.
emprego.
reﬁureg;? ]:jo(;scﬁzazagfos Especializacdo da atividade.
P P Disponibilidade de m&o de obra qualificada do principal sector.
x negativos, por exemplo, na S L L
Recuperacéo x Diversificacdo das atividades focadas no principal sector.
L producdo ou no emprego, sem S X ; , .
acrise Dinamismo potencial de outros sectores (Agroalimentar, Satde e Tecnologias de
grandes problemas para o seu Choques — f x L
desenvolvimento de longo ; d In ormagao € Comunicagdo). L .
razo Regional Crises— Colaboracéo das esferas do publica e privada.
prazo. externo

Reorientacdo
acrise

A regido foi capaz de alterar
alguns dos aspetos que a
tornavam vulneravel a crise.

Renovagéo a
crise

A regido foi capaz de criar
novas possibilidades de
desenvolvimento, com novos
atores ou atividades
econémicas mais competitivas
€ resistentes a novas Crises.

Dinamismo potencial de outros sectores (Agroalimentar, Satde e Tecnologias de
Informagdo e Comunicacéo).
Diversificacdo das atividades focadas no principal sector.

Colaboracao entre as esferas publica e privada.
Diversificacdo das atividades focadas no principal sector.
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4.6.2. Sobre a Recuperacao do Algarve apés a Crise

\

Este ponto responde a questdo: “Quais os fatores que permitiram a recuperagao

econdmica da producdo e do desemprego no Algarve?”. Acompanhe a Figura 4.4, em esquema
teorico interpretativo das percecoes.

Sobre os fatores diretos e indiretos do sector do turismo, o representante do NERA
afirmou que “apesar de alguma recuperagdo, devida sobretudo ao turismo, mantém-se um forte
desequilibrio estrutural, um elevado peso das atividades ligadas direta ou indiretamente ao
turismo e um peso fraco dos outros sectores, nomeadamente agricultura, pescas e industria,
apesar de alguns progressos interessantes, nomeadamente, na agricultura e na industria”.
Segundo o representante da RTA, “essa recuperagdo esta diretamente ligada ao sector dos
servigos, particularmente os associados ao turismo, que continua a ser o principal motor da
economia regional”.

A qualificacdo da mao-de-obra nas atividades a fim do sector do turismo e o
investimento na diversificagdo do sector representam, conforme o representante do CIEO, uma
recuperagdo, consubstanciada “na diminui¢ao da sazonalidade e no surgimento de novos
mercados a que nao estadvamos acostumados e que agora estamos expandindo, como o turismo
residencial de franceses, italianos e ndrdicos, que vém para o Algarve. Os grupos econdmicos
em expansdo, como o Tivoli, o Pestana e 0 Vila Galé, e 0s grupos espanhdis, apresentaram
produtos alternativos de turismo, como o surf na costa vicentina e a observacdo de aves, ou
seja, complementares ao produto sol e mar .

A diversificacdo de outros sectores, segundo o representante do CEOT, expressou-se
“numa certa adaptacdo do tecido econdmico do Algarve e numa certa abertura do sistema
industrial e econdmico”, veiculando “a impressao de que estd a passar um pouco pela parte
agricola”, a ressalvar a “parte florestal”. Além disso, “comecam a aparecer investimentos e
alguns projetos relacionados com o mar, por exemplo, projetos de aquacultura e producéo de

sal, muito ligadas ao boom ambiental”.
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Figura 4.4: Esquema Teorico Interpretativo. Fonte: diagrama inspirado em Freire (2008), elaborado pela autora.
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privada
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destinadas ao setor “turismo™

Nicleo Central
Setor Turismo
Externo Interno
- Tecnologias de - Crescimento do PIB
aprimoramento da procura - Queda do desemprego

turistica — e.g. airbnb
- Novos mercados emissores
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Investimento na Diversificacido do
Setor “Turismo”
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publicos diversos

- Turismo rural. Gastronomia...

- Turismo residencial
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Conforme o representante do CRIA “¢ preciso reforgar a inter-setorialidade
entre os atores regionais, porque h4 movimentacdo e houve a reorientacdo das suas
prioridades”, a fim de se refor¢arem “as atividades complementares, como a agricultura,
0 turismo, as tecnologias, os sectores da TICs, Mar e Agroalimentar, que sdo reconhecidos
como sectores”.

A relevancia da colaboragdo da esfera publica e privada pode ser representada,
segundo o representante do CRIA, no facto de “o Algarve ter sido capaz de recuperar da
crise”. Por exemplo, “quando Portugal estd a melhorar, o Algarve ¢ capaz de recuperar
mais rapido”. “Nos ultimos anos, t€ém vindo a ser criadas formas alternativas de turismo.
Os recursos da regido ja ndo tém a ver apenas com o turismo de sol e mar, mas estdo
também ligados a preservagdo da propria cultura”. Esta é uma oportunidade, tendo em
vista que “a riqueza cultural tem aumentado na regido, através das autarquias e das
associagoes, e também através de festivais e audiéncias especializados” (CIAC).

Sendo assim, a diversificacdo colabora no processo de desconstrugéo criativa,
que funciona como uma consolidacao reflexiva de reconhecimento do histérico da regido
e abre uma janela de oportunidades para as atividades e eventos que estreitam as sinergias
a fim de resultar numa imagem de envolvimento, conhecimento e criacdo da cultura local.
Conclui-se, assim, que o sector do turismo foi o principal responséavel pela recuperagédo

econOmica algarvia ap0s a recessao.

4.6.3. Sobre a Reorientacéo do Algarve apos a Crise
“O Algarve ndo foi capaz de se reorientar ap6s a crise” (NERA), isto ¢, ndo foi

capaz de alterar alguns dos aspetos que o tornavam vulneravel a recessdo, pois ainda ha
“um forte desequilibrio estrutural: um elevado peso das atividades ligadas direta ou
indiretamente ao turismo, e um peso fraco dos outros sectores”. Essa relagao ¢, entdo, um
risco para o futuro, se 0s outros sectores ndo comecarem a ser percebidos e melhor
dinamizados quanto aos recursos.

Sobre a diversificacdo do mercado: “a chamada Economia do Mar podera ser
outra das areas que, para além da componente “turismo”, possui grande potencial para a
diversificacdo da atividade economica” (RTA). Por outro lado, “o boom da procura
turistica aumentou a competicdo e permitiu uma exploracdo com valores mais baratos e
com certa qualidade” (CIEO).

Apesar disso, a reorientagdo territorial (através da alteracdo dos aspetos que

tornavam a regido fragil perante a crise), ainda ndo € representativa, quando comparada
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com as atividades estruturadas para o turismo, pois 0 desenvolvimento regional esta
concentrado na exploracdo da diversificacdo turistica e ndo dos outros sectores. No
entanto, as ressalvas e andlise de contetdo indicam tendéncias futuras para o caminho de
prospecao da regido.

Apesar da procura por novos caminhos e pela diversificacao de alguns sectores,
0s representantes, no geral, comentaram que a tendéncia dos avangos noutros sectores
ndo &, no atual momento de reorientacdo, expressiva, pois ndo pode ser observado através

do emprego e da producéo verificados na regido.

4.6.4. Sobre a Renovacao do Algarve apos a Crise

A diversificacdo do sector do turismo tem vindo a manifestar-se na influéncia
externa e no empreendedorismo de micro negocios, que comegam a ser reorganizados
com expressividade no guarda-chuva da oferta turistica. Segundo o representante do
ICarEHB, “apesar de haver novos atores, comec¢a também a haver uma perspetiva
diferente na restauragdo”, ou mesmo “na produtividade a nivel vinicola, pois eram
estruturas que ja existiam e que de certa maneira se alargaram e que se renovaram
ligeiramente”.

Segundo o representante do CRIA, “a estratégia regional e a RIS3 estdo bem
pensadas e estruturadas para a renovacao, visto que a regido continuara a desfrutar dos
beneficios quando é reconhecido o reforco de atividades complementares como a
agricultura e os sectores da TICs, Mar e Agroalimentar “.

Por fim, os entrevistados consideram que ndo se adaptaram suficientemente ao

mercado internacional, pois ndo se renovou o tecido econémico.

4.7. O Momento Atual
4.7.1. Uma Visdo Geral

O panorama tracado a partir das debilidades e oportunidades da regido, nesta
investigacdo, corresponde a uma ligacdo propositada dos temas e das estruturas
econdmicas tracadas pelos sectores da RIS3 Algarve.

A Figura 4.2 é o quadro estratégico ou analise SWOT (forgas, fraquezas,
oportunidades e ameagas), onde ocorreu a anotacdo dos fatores indicados pelos
entrevistados. No entanto, as respostas enviadas por email apresentaram certa diferenca

positiva, em quantidade, em relacdo aos entrevistados presenciais. O valor ordinal do

61



quadro indica a quantidade de vezes que 0 mesmo ponto foi mencionado por mais de um
entrevistado.

O representante da RTA apresentou um numero superior e completo das
questdes de forca, fraqueza, oportunidades e ameacas, por isso foram adotados os
seguintes critérios de organizacdo e analise das respostas:

- Os inquéritos da RTA e do NERA tiveram peso reduzido. Isto quer dizer que
nem todos os pontos de forga, fraqueza, oportunidade e ameaga foram expostos no
quadro. O motivo: o tempo de resposta que tiveram para enviar.

- Todos os pontos expostos durante as entrevistas presenciais foram mencionados.

E, por fim, a exploracdo do momento atual compreende pela Tabela 4.4 a seguir
refere-se a concordancia dos sectores e 0 grau de conhecimento dos sectores da RIS3
Algarve pelos atores participantes, podera correlacionar-se na importancia dos fundos
estruturais europeus no desenvolvimento da regido do Algarve. A matriz de inter-relacéo
na Figura 4.3 apresenta-se atraves de duas medidas a fim de garantir mais resiliéncia ou

o dinamismo econdmico regional no Algarve no longo prazo.
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Figura 4.2: Matriz SWOT da Inovagdo no Algarve. Fonte: adaptado da SWOT em https://issuu.com/ccdralgarve/docs/ris3_20-06/1 CCDR (2015) / UAIg Algarve 2014-
2020
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4.7.2. RIS3 Algarve, Fundos Estruturais Europeus e as Medidas para Favorecer a

Resiliéncia e 0 Dinamismo Regional

A leitura da Tabela 4.4 é apresentada através das categorias, da avaliacdo
percentual e o conhecimento dos atores sobre os sectores da RIS3 Algarve e se 0 grau de
conhecimento desses corresponde a importancia dos Fundos Estruturais Europeus
aplicados no desenvolvimento da regido. A coluna “sugestdes comuns” foi criada a fim
de colher os resultados a nivel da importancia pessoal associados ao enunciado do
inquérito.

As subclassificagdes “conhecimento forte” e “conhecimento moderado”, em
concordancia com sectores estruturados pela RIS3 Algarve, e “importancia alta” e
“importancia nao atribuida” aos fundos estruturais europeus, indicam as diferencas que
ndo podem ser transversalmente absorvidas pelo grupo de maneira geral.

Neste sentido, a quantidade de entrevistados deste grupo que conhecem ou nédo
conhecem o desenvolvimento da especializagdo inteligente, assim como a consideragéo
que esses atores atribuem aos fundos estruturais europeus de investimento para a regido
apresenta-se através da tabela anteriormente indicada.

Conforme o representante do CIEO sugeriu, o desenvolvimento da RIS3 “estd a
combinar coisas que tém ciclos de desenvolvimento diferentes”. No desenvolvimento de
sectores em especifico na RIS3, e segundo o representante do ICArEHB, estes
apresentam-se como “restritivos, particularmente, por exemplo, na arqueologia e no
patriménio”.

Ja o representante do CEOT destaca a importancia dos fundos como “fatalmente
Obvia, pois hd muitos planos e projetos que ndo seriam possiveis sem estes fundos”.

Visto que a direcdo geral da analise de contetdo foi, como se pode observar pela
ilustracdo das respostas, de livre criacdo da autora, este exercicio busca fundamentar,

numa matriz de inter-relacdo, o sentido da analise.
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Tabela 4.4: Percentagem de Respostas ‘sim’ do Total de Entrevistados na Pesquisa. Fonte: inspirado na representagdo de Freire (2008:94), elaborado pela autora.

% de ‘sim’ aos

conhecer profundamente, ndo posso discorrer sobre o assunto.”

: Sectores & ~ .
Categorias ] A ., Exemplos Sugestdes comuns aos entrevistados
Importancia
dos Fundos
« C . “Nao ha capacidade de desenvolvimento sem
A Sectores de especializagdo propostos (Turismo ¢ Lazer; Mar, . .

Concordancia com 0s ) . } . S lideranca...Ou se tem um organismo forte que

Sectores de acordo com o 100% PeS(_:as € Aquacultura, Agro_allmentar, Energ_las Renova}vels, desenvolve a lideranga, ou se constréi um grupo de
. Ciéncias da Salde e da Vida; TIC, IndGstrias Culturais e . . ’ :
conhecimento L " lideranca coletiva, ou nunca iremos resolver o
Criativas). A
problema de estratégia.
“Tem como finalidade o desenvolvimento econémico da regido
- Conhecimento forte da 7506 com base em investimentos nos seus sectores distintivos e “A realidade estrutural da regido dificulta a
RIS3 explorando oportunidades e tendéncias emergentes com utilizagdo da RIS3.”
medidas potenciadoras da inovagdo e da competitividade.”
- Conhecimento moderado o “ . . “Deveria haver um equilibrio € ndo um foco num
25% Conhego, mas deveria conhecer mais. ”
da RIS3 deles.
Importancia dos Fundos SR i ailanliin, SerTigs, eoio gole, ERiTEsinig, on “Os sectores sdo os prioritarios na regido, mas, por
P . 75% projetos de investigacdo, sdo importantes para o 330 05 b . £1a0, - P »
Estruturais Europeus . v exemplo, a ciéncia ficou muito compartimentada.
desenvolvimento.
“O Algarve ¢ a regido continental portuguesa que
- Importéncia atribuida 75% “Os Fundos Comunitarios sdo, sem duvida, importantes para o recebe menos financiamento e tudo aponta para que
como alta Algarve.” no futuro seja necessario equacionar outras fontes de
financiamento.”
“Confesso ter dificuldade para responder a essa pergunta,
- Importancia nao atribuida 25% porque eu ndo estou por dentro do assunto...E por ndo os
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Figura 4.3: Matriz da Inter-Relacéo das Respostas dos Representantes do Algarve. Fonte: inspirado na matriz de nicho presente no documento da RIS3, disponivel em
https://issuu. com/ccdraIgarve/docs/nsB 20-06/1 CCDR (2015)/ UAIg Algarve 2014 2020, elaborada pela autora.
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Desta maneira, a representacao das respostas foi realizada através codigos: 1,

1/2 e 2°, os quais expressam a transversalidade das respostas:

o 1- As respostas dos entrevistados apresentaram uma medida politica.
o 2 - As respostas dos entrevistados apresentaram uma medida econdémica.
o 1/2 - A resposta dos entrevistados corresponde a uma reflexao, a partir de ambas

as medidas citadas pelos entrevistados.

Uma medida politica para a regido poderia ocorrer através da “concretizacao de
uma estratégia regional, a fim de a manter, assegurar e disseminar” (CRIA), pela
“implementagdao da Regido Administrativa do Algarve” (NERA), que “trard maior
capacidade de tomada de decisdo regional”. Afinal, “as decisdes de fundo da regido
devem ser avaliadas na regido” (CRIA). Enquanto que uma medida economica transversal
aos sectores da regido passard, obrigatoriamente, pelos planos de mobilidade urbana na

regido.
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CAPITULO 5. Concluséo: Discussao, Implicacdes e
Limitacdes

5.1. Discusséo dos Resultados
Esta pesquisa tentou identificar as causas que deram origem ao evento da crise,

0 grau de influéncia no destino da regido do Algarve e aspetos de resiliéncia regional
construidos a partir da perspetiva de um grupo de atores especializados. O objetivo central
foi, ent&o, relacionar o conhecimento individual de cada entrevistado numa orientacéo
comum transversal do grupo e desvendar aspetos comuns sobre a origem e o impacto que
a crise gerou em Portugal, principalmente na forma como afetou a estrutura
socioecondémica no Algarve.

Na perspetiva da maior parte dos entrevistados, os Estados Unidos da América
e 0 mercado de capitais foram considerados como a origem da crise global, pois é onde
ocorre grande parte do volume de trocas entre diversos paises: bolsas de valores,
sociedades corretoras e instituicbes financeiras, que sdo entidades responsaveis por
assegurar as relaces econdmicas globais.

A economia de Portugal, no que diz respeito a educagdo, pesquisa e inovagao
apresenta-se num sistema publico historicamente com baixa performance. Sendo assim,
se 0 impacto da crise for demasiado negativo, um indicativo sera a diminuicdo do
potencial da regido em absorver os impactos de novas crises e esté visto que as estruturas
econdmicas ndo estdo estrategicamente integradas num sistema de gestéo de risco. Porém,
a diversidade do tecido econdémico da regido algarvia é o caminho que reflete a
capacidade desta regido em reorientar-se, ao criar possibilidades de desenvolvimento com
novos atores ou atividades econémicas mais competitivos e resilientes a possiveis novas
crises.

A crise em Portugal foi, também no Algarve, o resultado da imparidade bancéria.
A existéncia de grandes empreendimentos estrangeiros, em particular britanicos (que nao
estdo relacionados com recursos financeiros advindos do governo de Portugal) na regido
algarvia, que esta muito sustentada em atividades imobiliarias e de construcéo civil, fez
com que a regido fosse mais impactada pelas alteragdes provocadas pela crise externa do
que Portugal como um todo.

Os aspetos negativos a destacar encontram-se a partir da dependéncia de
mercados emissores especificos, ao qual o sector do turismo no Algarve é especificamente

direcionado. Afinal, a quantidade de servicos dependente dos turistas advindos do Reino
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Unido e da Irlanda apresentam grande destaque. Observou-se uma forte reducdo dos
gastos dos turistas desses mercados emissores € 0 consequente aumento do desemprego
das atividades do sector do turismo, tendo em vista a também reducdo da quantidade de
organizagdes que costumavam servir esses mercados.

Em Portugal, a politica de austeridade ou politica intervencionista do Estado
afetou a producédo e o desemprego. No entanto, o impacto da crise no Algarve trouxe a
consideracao os aspetos positivos de uma recessao, pois gerou uma reducao dos produtos
importados e fez com que o empreendedorismo das organizacbes portuguesas
conseguisse emergir, atraves de produtos enddgenos ao turismo. Além disso, a
estabilidade de governacéo do pais, quando comparada, por exemplo, com outros destinos
concorrentes (como a Turquia ou a Tunisia) possibilitou um abrandamento do periodo da
crise no Algarve, ja que as ameagcas terroristas e a instabilidade politica nesses destinos
durante este periodo despoletaram o desvio de turistas para o Algarve.

O desenvolvimento regional do Algarve foi estimulado através dos beneficios
gerados pela intervencdo dos fundos estruturais europeus. Apesar disto, os entrevistados
alertaram para o perigo de, a longo prazo, a regido ndo conseguir manter a qualidade dos
investimentos proporcionados pelos fundos, assim como reforcaram a necessidade de se
investir na formag&o dos recursos humanos da regiéo.

A histéria mostra-nos que o desenvolvimento econémico da regido é estratégico
e baseado no desenvolvimento das atividades do turismo, ja que este sector se apresenta
com hegemonia histérica no que se refere aos investimentos em atividades fins deste
sector, sem esquecer que a maior disponibilidade de méao de obra advém de investimentos
feitos no passado. Neste seguimento, a distribui¢do dos recursos para o desenvolvimento
da regido, no momento atual, continua a apresentar bloqueios de recursos atribuidos a
outros sectores.

O valor acrescentado de outras estruturas econémicas ndo foi impactante nos
resultados da economia do Algarve, mas estas foram consideradas como estruturas
diferenciadoras na escala produtiva da regido, ja que sectores como o Agroalimentar, as
Ciéncias da Saude e Bem-estar e as TICs, foram sectores que permitiram a regido adaptar-
se durante o periodo da crise.

Tendo o nucleo central da recuperagdo do Algarve sido baseado no sector do
turismo, que permitiu a regido absorver uma nova demanda de turistas durante o periodo
da crise e recuperar-se dela no momento atual, as caracteristicas desta regido possuem

atributos de um sistema resiliente. Baseando-nos na histéria dos investimentos nos demais
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sectores podemos afirmar que a regido se encontra no caminho da resisténcia. Mas, se 0
principal produto que se quer exportar da regido é a cultura, a experiéncia dos turistas
com o clima e a fruicdo da paisagem de costa, h& que ser observada uma certa tendéncia
para a redundancia dos investimentos no sector do turismo e que afeta de forma direta o
desenvolvimento dos demais sectores.

As institui¢Oes da regido apresentaram-se num sistema de modularidade, ou seja,
através da colaboracdo das esferas publica e privada, onde as atividades destinadas ao
sector do turismo ndo foram alteradas. Em outras palavras, os servicos destinados ao
turismo estiveram em sintonia com 0 proposito da governacao e dos objetivos para o
desenvolvimento da regi&o.

Foi relatado por 75% dos entrevistados que ha uma debilidade no alinhamento do
potencial cientifico com as estratégias de desenvolvimento econdmico da regido. 1sso
quer dizer que o existencial da massa critica, ou especialistas na regido, se apresenta como
um grande obstaculo. Assim sendo, isto representa um alerta a gestao de risco da regido
e reforca que a qualidade da oferta, a longo prazo, devera investigar e mitigar os seguintes

pontos:

1) A quantidade de microempresas com baixo potencial de empregabilidade;

2) A falta de planeamento de outros produtos de exportacao;

3) O deficit de investimentos no Algarve, em comparacdo com outras regides de
Portugal;

4) A falta de articulacdo, em termos de mobilidade publica, entre a regido
intermunicipal e os terminais de acesso internacional;

5) A centralidade e foco das atividades para o turismo;

6) A dispersdo de interesse dos municipios;

7) O baixo existencial de massa critica da regido.

O objetivo que se pretende alcancar, diante da vulnerabilidade da regiéo, prende-
se com a exposi¢do da regido a crises externas. O elevado nimero de empregos sazonais
apresenta-se como um obstaculo no desenvolvimento sustentavel de longo prazo. Logo,
as medidas politicas e economicas a definir passam pela implementacdo da Regido
Administrativa do Algarve, a fim de que as prioridades da regido possam ser estruturadas

a nivel regional.
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Visto que, o objetivo € promover o Algarve como um destino turistico
sustentavel global, a integracdo dos municipios da regido podera trazer como resultado a
captacdo de investimentos externos, atraves de programas para desenvolvimento
sustentavel global, como o UNDP®.

Sendo assim, a implementacédo de uma medida socioecondémica que aposte num
sector transversal serd mais eficaz para o desenvolvimento da regido a longo prazo. O
sector das Energias Renovaveis, seria, desta forma, o mais indicado, pois gerariam maior
impacto politico, social, ambiental e econdmico na regido, envolvendo entidades publicas

e privadas e comunidade civil em geral.

5.2. Implicagdes Préticas

No que diz respeito a avaliacdo da performance da gestdo de risco na regido, este
estudo considerou a perspetiva de um grupo de entrevistados. A Universidade do Algarve
foi uma estrutura extremamente relevante para a sondagem de alguns especialistas
interessados em discutir o desenvolvimento da regido.

O grupo apresentou elementos estratégicos que estdo alinhados com os objetivos
do desenvolvimento do sistema regional, ou seja, houve a concordancia sobre as
estruturas econdmicas nomeadas pelo documento da RIS3 Algarve e 0s niveis que
possibilitaram que as estruturas absorvessem o impacto negativo da crise.

O uso da ferramenta de especializacdo inteligente RIS3 podera fortalecer num
modelo de baixo para cima a aplicacdo de instrumentos eficazes que controlam a
implementacado de politicas pablicas. A participacdo dos atores podera certificar-se pelas
diferentes fases de reavaliaces, bem como que uma etapa relevante na apresentacdo dos
resultados estatisticos, com argumentos veridicos, aos quais os entrevistados apresentam.

O Algarve é uma regido onde 0s recursos internos se apresentam como flexiveis
a transformacdes externas, sendo, no entanto, que a perspetiva conservadora tende a ser
mantida por grupos minoritarios. No geral, estes representantes foram consensuais em

afirmar que o Algarve absorveu os impactos da crise.

® UNDP ¢ o Programa Global de Desenvolvimento das Nagdes Unidas. Apoia os governos através de planos
estratégicos que integram o objetivo da Agenda de Desenvolvimento Sustentavel 2030. Acesse 0 site da
UNDP para mais informagdes e visite os objetivos da Agenda 2030: https://www.undp.org/.
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5.3. Implicagbes da Literatura
A resiliéncia na literatura evolucionéria permitiu, durante a investigacdo,

identificar os sectores mais dindmicos para a regido. A partir de artigos que abordam a
especializacdo inteligente, foi possivel compreender que a comum adoc¢do do modelo
‘bottom-up’ deve incluir as agéncias locais, organizacbes ndo governamentais,
populagdes de alto risco e minorias que possuem conhecimentos significativos sobre o
processo de formulagdo politica (Figueiredo & Schumann, 2018).

O principal objetivo ao aplicar métodos e técnicas de entrevista, propostas por
Bardin, foi o de utilizar uma ferramenta estratégica de trabalho capaz de fundamentar
pesquisas exploratérias numa metodologia qualitativa. Além disso, o desenvolvimento
prético através da literatura da economia evolucionaria, assentou no esforco de transferir
0 conhecimento através de uma visdo alargada sobre a evolucdo econdmica, onde o
crescimento socioeconomico esta atrelado a uma gestdo partilhada.

O estudo cientifico do turismo apresenta-se como benéfico para este dominio,
pois esta € uma atividade econdmica que impulsiona o crescimento econémico de paises
e regides de todo o mundo, podendo, assim, ser considerada como a principal responsavel

pela expansao e acessibilidade dos individuos a diferentes sitios do globo.

5.4. Limitagdes e Sugestdo de Novas Pesquisas
Esta dissertacdo tem claramente muitas limitagdes. A principal refere-se ao

tamanho da amostra, que nesta pesquisa foi negativamente influenciado pelos timings
para agendamento das entrevistas e para entrega do trabalho do curso de mestrado, ja que,
quanto maior e mais diverso for o grupo, mais cenarios e pontos de oportunidade e
ameaca, forca e fraqueza poderdo ser considerados. As opgdes do trabalho poderiam ter
sido outras, em particular em termos metodologicos, de organizacao do trabalho empirico
e até da revisdo e sistematizacdo da literatura. No entanto, uma dissertacdo é um caminho,
que neste caso permitiu o aprofundamento do tema e a aquisi¢do de um pensamento mais
analitico a autora.

Um interesse de investigacdo futura remete para a uma importante ameaca a
producdo e ao mercado laboral: 0 uso de tecnologias que substituam a figura humana,
como a digitalizagdo, os rob0s, a inteligéncia artificial, as aplica¢es na internet, etc., que
prometem transformar a virtualidade de todos os sectores, conforme o movimento, o
consumo e a producdo do trabalho (COM, 2017). Ao nivel do destino turistico, sera

interessante investigar o grau das especializacdes das atividades econdmicas para atrair
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investidores e empreendedores que aumentem o potencial regional. Futuras pesquisas
poderdo aprofundar quais as iniciativas que foram bem-sucedidas a partir do apoio dos
fundos estruturais europeus de investimento, como, por exemplo, 0s projetos que, no
conjunto das regides do sudoeste peninsular, permitem que (especificamente no caso do
Algarve) se possam encontrar outros tipos de atores com capacidade empreendedora (ver
quadro de articulagdo das prioridades inseridas na RIS3 Algarve, Alentejo e Andaluzia
(CCDR Alg, 2015). A autora foi confrontada com o estudo de caso publicado em Dotti et
al. (2018) sobre a implementacao da especializacao inteligente na regido de Lombardia
no norte da Italia, ficando com o interesse de compreender melhor as relages multinivel
entre 0s governos regionais e as autoridades locais na gestdo de uma ferramenta como
uma RIS3. A investigacdo sobre resiliéncia econémica regional pode demonstrar como
as diferentes regides sdo impactadas pelas crises e na formacao de grupos e parcerias entre
os atores numa regido. Deste modo, este trabalho permite sublinhar o interesse de
aprofundar o conhecimento sobre a definicdo e a implementacdo de uma estratégia de
especializacdo inteligente e a resiliéncia dessa regiéo.
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Anexo | - Teorias Econdmicas da Resiliéncia

Figura 1.1: Entendimento das Teorias Econdémicas da Resiliéncia. Fonte: Baseado nas teorias
apresentadas por Simmie (2014). Fruto da interpretacdo da autora.

Modelo “Plucking”: adaptado pela autora inspirado em Simmie, 2014; Friedman, 1993; Kim & Nelson, 1999, Martin,
2012
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RESILIENCIA « comno wn
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que ¢ cnpurrada par bamo
par choques recessvos.

“Hysteresis” - Georgescu-Rogen (1967), Elster (1976), Cross & Allen (1988), Cross (1993), Gocke (2002), &
Setterfield (2010). Adaptado pela autora, inspirado em Simmie (2014), Setterfield (2010).
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Resiliéncia Adaptativa (Simmie, 2014; Pavard & Dugdale, 2000 citados em Martin & Sunley, 2007 p. 577).
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Anexo Il - O Modelo de Governanca Interacionismo de Longo Prazo

Figura 2.1: O Modelo de Governanca Interacionismo de Longo Prazo. Fonte: elaborado pela autora, baseada em Neves, (1996:50), Complementar com as informacdes da
apresentagdo http://www.in-loco.pt/pt/agenda/20130320/conferencia-a-geografia-da-crise-em-portugal-e-no-algarve/ In Loco, 2013.
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Anexo I11 - O Sistema & A Organizacao da Analise dos Dados

Os dados coletados foram

transcritos imediatamente apds as entrevistas para um

sistema, neste caso 0 MAXQDA. Por esse sistema foi possivel utilizar funcionalidades de

organizacdo da operacdo durante o tratamento de dados e ainda identificar ferramentas mais

especificas de codificagdes para analises qualitativas. Ao proceder pelo ‘input’ manual das

informacdes foi possivel adicionar os dudios feitos a partir das entrevistas presenciais, em

cada uma das perguntas do inquérito. A Figura 3.1, corresponde o input de cada uma das

entrevistas, e a primeira tela do sistema com a presenca dos relatorios de cada um dos

entrevistados da pesquisa.

Figura 3. 1: As Entrevistas Organizadas no Sistema MAXQDA

Iniciar Importar
MNovo Abrir
projete  projete -

B Lista de Documentos

-—

Documentos
[ NERA

[ rra

[3 ceo
[3) ccmar
[5) ceot
[g) clac
[ 1carenB

[3] cria

Conjuntos

W

A

Cadigos Varidveis Andlise Métodos Mistd
(m [@ [& [
Lista de Lista de  Visualizador de Lista de

Documentos  Cadigos  Documentos  Cedificagdes
Ehlk FBE L & X

487

48

62
67
55
62
69
58
66

1]

Fonte: Elaboracdo da autora, utilizando MAXQDA

O sistema MAXQDA apresenta divisdes de telas e organizacao de pastas, marcacoes

e referéncias dinamicas que o utilizador pode ter acesso as diversas funcionalidades, desde

as mais basicas até as mais avancadas, a depender do interesse de apresentacao dos resultados

qualitativos da pesquisa. Para tanto,

nesta pesquisa foi realizada a contratacdo do sistema
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com licenca para seis meses com custo de aproximadamente trinta e sete euros, um
investimento Gnico e pessoal da entrevistadora, de forma a organizar os dados, a fim de
proceder a analise transversal de forma transparente. Sendo assim, a Figura 3.2 € a
apresentacdo da lista de cddigos organizada sob as trés dimensdes da analise de conteudo,

descritas anteriormente (Causas, Capacidade Adaptativa e 0 Momento atual) respetivamente.

Figura 3.2: Lista de Cddigos das Dimensdes ou Fases da Anélise

@ Lista de Codigos T @fF & L Oz )

¥  'gm Lista de Codigos 487
(=g Momenta Atual 20
(=g Capacidade Adaptativa - Recuperacio Econdmica a2
(=g Causas do papel do turismo no Algarve 28
(=g Causas da crise na Organizacio 29
(=g Causas da crise no Algarve 31
(=g Causas da crise em Portugal 30
(=4 Causas da crise Global 29
# Citagdes &7
& Resiliéncia 44
£ Causas 4

Fonte: Elaboragdo da autora, utilizando MAXQDA

Apos transcrever cada uma das entrevistas e somar com as respostas em textos dos
inquéritos respondidos por email, as informacdes foram organizadas pelas fases da anélise e
os testes das hipoteses da pesquisa comandadas pela nomeacgdo em pastas ou das categorias
da anélise de contetdo. As Dimenséo I, 1l e 111, estdo representadas conforme a imagem das
figuras adiante e apresentam as subdivisfes, conforme orientagdo e referéncias de autores
durante o tratamento dos dados. Sendo assim, a Figura 3.3 - Dimensao I, é apresentada pelas
unidades de tratamento dos dados (Global, Portugal, Algarve, Organizacdo e Papel do
Turismo no Algarve). Em seguida a Figura 3.4 - dimensédo Il, trata-se da descricdo da
nomenclatura dos caminhos adaptativos. Tendo em vista que este é o ponto da descoberta
empreendedora ou do desbloqueio do caminho dependente, que agrega a historia de

desenvolvimento da regido. Por fim, a Figura 3.5 - dimens&o 111 é a analise dos resultados e
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a apresentacdo da Ultima etapa da analise, o nicho. A prescricdo da investigacdo pela
investigacdo dos mecanismos de transformacgdes é com a finalidade de garantir a regido

medidas mais resilientes a choques como a crise econdmica financeira global no longo prazo.

Figura 3.3: Lista dos Subcédigos da Dimensao |

@ Lista de Cédigos L Ed O @ = A

v (B4 Causas do papel do turismo no Algarve
=4 Aspectos das razfes do turismo no Algarve b |
@) Aspectos dos efeitos do Turismo no Algarve
(=4 Para quais fins?

[Erp—

v (B Causas da crise na Organizacio
=4 Aspectos das razdes da crise na Organizagio
@) Aspectos dos efeitos da crise na Organizacdo
(=4 Para quais fins?

v (54 Causas da crise no Algarve
=) Aspectas dos efeitos da crise no Algarve
=4 Aspectos das razdes da crise no Algarve
(=4 Para quais fins?

v (54 Causas da crise em Portugal
=4 Aspectos das razdies da crise em Portugal
=) Aspectos dos efeitos da crise em Portugal

iy
= GO = = @ W =] 00 W 0 D= O O QW0

(=4 Para quais fins?

~ (5g Causas da crise Global
@4 Aspectos das razdies da crise Global
=) Aspectos dos efeitos da crise Global

(@4 Para quais fins?

&

Fonte: Elaboragéo da autora, utilizando MAXQDA
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Figura 3.4: Lista de Subcddigos da Dimenséo 11

@ Lista de Cédigos B @F &% P &= X
~ gl Lista de Codigos 487
=g Momento Atual 30

v (g Capacidade Adaptativa - Recuperacio Econdmica 9
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(=g Recuperacio 3

(=g Resisténcia 3

(=g Renovacdo 7

(=gl A5 lighies dos representantes regionais 26
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(=g Causas da crise Global 29
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# Resiliénda a4
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& Efeitos 26

~ 17 Conjuntos 205
L7 Algarve 31

07 Papel do Turisma na crise do Alaarve 28

Bo o %o P& 0 [a} &

Fonte: Elaboragdo da autora, utilizando MAXQDA

Figura 3.5: Lista de Subcodigos da Dimenséo |11
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Fonte: Elaboragdo da autora, utilizando MAXQDA
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Anexo 1V - Sintese do Propdsito de Analise dos Enunciados do Inquérito
Tabela 4.1: Quadro Sintese do Proposito de Analise dos Enunciados do Inquérito Sobre Resiliéncia. Fonte:
Elaboracéo da autora.

N° Forma de . - . - -
. P Os enunciados do Inquérito Tipo dos Dados Proposito da Anélise
Categorial Analise
Explique a atividade da sua
pligue a drand Obter dos respondentes em termos
ial organizagéo. (Enquadrando inal de d funca
0 Frequencia M Nomina e descrever a funcéo
brevemente a sua funcgéo e a sua organizacional de cada um
experiéncia, nesta atividade). g )
Explique a atividade da sua
plique a Obter dos respondentes em termos
. organizacéo. (Enquadrando . L
0 Frequencial . Nominal de descrever a experiéncia
brevemente a sua funcgéo e a sua oraanizacional de cada um
experiéncia, nesta atividade). 9 )
Explique a atividade da sua
or F;n?za 30. (Enquadrando Obter dos respondentes em termos
0 Frequencial 9 §a0. (ENqua . de identificar a representacdo na
brevemente a sua funcéo e a sua Nominal oroanizacio
experiéncia, nesta atividade). 9 Gdo.
Considerando a crise que afetou
. - gue Obter dos respondentes em termos
1 Categorial/ a economia global, partilhe a Nominal da origem da crise, se as causas
Transversal sua opinido geral sobre as foram positivas O'u negativas
causas desta crise. )
Obter dos respondentes em termos
Considerando esta crise, como da origem da crise se 0 motivo e 0
1 Categorial/ descreve o periodo da crise em Nominal grau dela decorrido em Portugal e
Transversal Portugal, e em particular do no Algarve, se aplica a relagdo do
Algarve impacto entre os contextos
espaciais.
Obter dos respondentes em termos
da origem da crise o motivo, se
1 Categorial/ Como foi sentida a crise na sua Nominal afetou ou ndo e em qual grau de
Transversal organizagdo? impacto na organizacéo. Se ha
relagdo do impacto com a origem da
crise.
Obter dos respondentes a opinido a
partir da experiéncia deles “com o
Cateqorial/ Qual o papel do turismo na desenvolvimento estratégico do
1 Trangversal forma como a crise foi sentida Nominal Turismo no Algarve, e se 0 impacto
no Algarve? da crise foi positivo ou ndo ao
desenvolvimento estratégico do
Turismo na regido.
Considera que o Algarve foi
capaz de res?stir N crigse? (Isto é Obter dos respondentes em termos
Cateqorial/ rzanter asua economié sem das reformas estruturais os impactos
2 g - . Nominal no vetor da governancga das
Transversal grandes impactos negativos, por reformas na regio (escolha pelo
exemplo na produgdo ou no can?inho) P
desemprego) )
Considera que o Algarve foi
capaz de recuperar da crise?
. - Obter dos respondentes em termos
| r rar im p .
. (Isto € ecupera dos impactos das reformas estruturais os impactos
Categorial/ negativos, por exemplo na .
2 | duci d Nominal no vetor da governanca das
Transversa produgéo ou no desemprego, reformas na regido (escolha pelo
sem grandes problemas para o caminho)
seu desenvolvimento de longo '
prazo)
Considera que o Algarve foi Obter dos respondentes em termos
Catedorial/ capaz de se reorientar ap6s a das reformas estruturais os impactos
2 Trangversal crise? (Isto é alterar alguns dos Nominal no vetor da governancga das
aspetos que o tornavam frageis reformas na regido (escolha pelo
a crise) caminho).
Considera que o Algarve foi
capaz de se renovar apos a
c?ise’> (Isto & criar n(?vas Obter dos respondentes em termos
Categoriall pbssibili dades de das reformas estruturais os impactos
2 . Nominal no vetor da governanca das
Transversal desenvolvimento, com novos reformas na regiao (escc();lha elo
actores ou atividades can?inho) P
econémicas mais competitivos e '
resistentes a novas crises)

86



Frequencial/

Identifique as 2-3 principais

Descobrir dos respondentes as

x Nominal fortalezas e debilidades da regido do
Transversal Forcas e Fraquezas da regido.
Algarve.
. Identifique as 2-3 principais Descobrir dos respondentes as
Frequencial/ - . . >
Oportunidades e Ameagas para Nominal oportunidades e ameagas da regido
Transversal x
a regido. do Algarve.
Definir por significancia estatistica
Conhece a Estratégia de (perce_ntagem) se a_gspemallzqgao
. L - . inteligente da regido tem efeito
Binémio Especializagdo Inteligente da Nominal - : O
x positivo ou negativo em atingir os
regido? - -
objetivos estratégicos de
desenvolvimento da regiéo.
Descobrir pelos respondentes, se o
desenvolvimento do plano de
Frequencial/ Concorda com 0s sectores . espe_mallzaf;zflo |nte||gent_e gerou
- L Nominal efeito positivo ou negativo na
Transversal considerados estratégicos? P ;
estratégia de desenvolvimento dos
sectores no Algarve.
. .. L Descobrir a opinido dos
Qual a importancia que atribui d
d0s EUrobeus respondentes quanto o
Frequencial/ a0s Fyn 0s pe inal direcionamento estratégico dos
Transversal Estruturais e de In_vestlmento Nomina fundos estruturais europeus no
para o desenvolvimento da - X
-x desenvolvimento da regido do
regido?
Algarve.
Que medidas deveriam ser Descobrir a opinido dos
Frequencial/ tomadas para garantir uma Nominal respondentes quanto a governancga

Transversal

maior resiliéncia/ dinamismo
econémico da regido algarvia?

dos riscos, em como deve ser
melhorada.
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Anexo V — Resultados Macroeconémicos do Algarve

Figura 5.1: Total de Desempregados registados no IEFP. Fonte: Elaboragéo da autora.
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Figura 5.2: Producdo Interna Bruta Per Capita do Algarve. Fonte: grafico extraido do Portal online

https://www.pordata.pt/
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Anexo VI — Resultados das Empresas Nao Financeiras no Algarve
Tabela 6.1: Empresas N&do Financeiras: Total por Sector de Atividade Econémica. Fonte: dado extraido do Portal online https://www.pordata.pt/ PORDATA,
Gltima data de acesso: 20.03.2019. Fonte: Elaboracéo da autora.

2017 vs
Atividades Econémicas - NUTS 11 & 111 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2009
Agricultura, producdo animal, caga, floresta e pesca 3.883 | 3.765 | 3.757 | 3.625 | 4.368 | 5.807 | 6.469 | 6.151 | 6.483
IndUstrias extrativas 55 55 45 49 43 42 36 37 36
Industrias transformadoras 2.153 | 2.000 | 1.894 | 1.791 | 1.782 | 1.765 | 1.780 | 1.787 | 1.845
Eletricidade, gés, vapor, 4gua quente e fria e ar frio 21 20 16 20 21 21 42 178 176
Captacdo, tratamento e distribuicdo de agua (...) 45 47 51 54 56 58 54 53 57
Construgdo 9.115 | 7.610 | 6.474 | 5497 | 4979 | 4818 | 4951 | 5.146 | 5.645
13.60 | 12.73 | 12.12 | 11.38 | 11.09 | 10.97 | 10.92 | 10.87 | 10.85
Comércio por grosso e a retalho (...) 6 9 3 7 6 8 0 6 4
Transporte e armazenagem 1.015 981 971 946 945 937 956 984 1.044
11.21 | 12.47 | 13.59
Alojamento, restauracéo e similares 8.235 | 7.819 | 7.829 | 7.658 | 7.635 | 8.459 0 6 6
Atividade de informagao e comunicacéo 489 446 451 472 450 476 500 516 548
Atividades imobiliarias 2.685 | 2.556 | 2.436 | 2.329 | 2.293 | 2.388 | 2.597 | 2.867 | 3.206
Atividades de: consultoria, cientificas, técnicas e similares | 5.220 | 4.958 | 4.684 | 4.406 | 4.344 | 4.481 | 4.663 | 4.900 | 5.178
10.26
Atividades administrativas e dos servicos de apoio 8.098 | 7.685 | 7.176 | 6.858 | 6.996 | 7.662 | 8.392 | 9.211 1
Educacéo 2.711 | 2567 | 2.380 | 2.156 | 2.137 | 2.164 | 2.228 | 2.312 | 2.340
Atividades de salide humana e apoio social 3.244 | 3.301 | 3.283 | 3.229 | 3.153 | 3.252 | 3.383 | 3.487 | 3.612
Atividades artisticas, de espetaculos, desportivas e
recreativas 1.832 | 1.720 | 1.642 | 1.497 | 1500 | 1.613 | 1.732 | 1.875 | 2.087
Outras atividades de servicos 3484 | 3.293 | 3.044 | 2.827 | 2.847 | 2.896 | 3.068 | 3.250 | 3.553
65.89 | 61.56 | 58.25 | 54.80 | 54.64 | 57.81 | 62.98 | 66.10 | 70.52
Total 1 2 6 1 5 7 1 6 1
O calculo da variacao percentual = ((V2-V1)/VV1 x 100)
V2 =2017
V1 =2009
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Tabela 6.2: Valor Acrescentado Bruto das Empresas N&o Financeiras do Algarve. Fonte: Dados extraidos do Portal online https://www.pordata.pt/ PORDATA,

Gltima data de acesso: 27.05.2019.

Valor acrescentado bruto das empresas nédo
financeiras: total e por sector de atividade -
Euro - Milhares

Onde se cria mais & menos riqueza nas 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
empresas, na agricultura, industria, comércio ou
noutros servigos?
Agricultura, pmd“‘?i’%::;ma" caca, florestae | o) e50 | 61111 | 59208 | 56.861 | 66.773 | 75403 | 90197 | 103.878 | 113.540.927
IndUstrias extrativas 10.759 6.625 4.744 4.229 3.369 3.716 4.282 3.449 4.687.854
IndUstrias transformadoras 114147 | 95520 | 84266 | 72818 | 70625 | 76975 | 81.300 | 90593 | 98.776.987
Eletricidade, gas, Vap‘lfrri'oag“a quenteefriaear | 4, 2.802 3.132 4778 6.549 7.281 7.894 8.448 8.333.760
Captacdo, tratamento e distribuicdo de agua (...) 74.149 80.142 85.580 83.489 81.793 84.677 86.847 93.709 87.913.082
Construgio 450.813 | 358.980 | 268.224 | 146.376 | 137.455 | 169.651 | 193.916 | 219.778 | 272.039.670
Comeércio por grosso e a retalho (...) 444.999 | 457325 | 380.137 | 327.902 | 297.403 | 355.446 | 401.280 | 451.720 | 501.789.676
Transporte e armazenagem 81432 | 74434 | 73410 | 64.048 | 64695 | 66996 | 75675 | 85257 | 92.980.254
Alojamento, restauragao e similares 502.349 | 470.846 | 485307 | 424.547 | 434714 | 492.717 | 590.985 | 760.062 | 873.508.333
Atividade de Informagdo e comunicagdo 12.828 11.888 12.002 9.773 12.725 14.694 17.089 19.657 23.224.834
Atividades imobiliarias 168.441 | 113423 | 75635 | 66.893 | 58213 | 70.113 | 98.073 | 92.362 | 167.861.472
Atividades de Consi'itr‘:]ri'lgr gs'e”“f'cas' eenicase | 491854 | 127582 | 115016 | 101505 | 98.120 | 107.486 | 119.188 | 131.936 | 157.799.995
Atividades adm'“'sgs;'i‘(’) asedosservicosde | 10033 | 168517 | 156503 | 145.684 | 157.240 | 179.763 | 204.879 | 230.278 | 254.462.932
Educacio 30643 | 31488 | 29498 | 26712 | 25783 | 26.240 | 29.283 | 31.308 | 34381423
Atividades de satide humana e apoio social 104.093 101.781 101.625 95.873 93.133 95.594 107.083 114.956 127.928.784
Alividades artisticas, de espetaculos, 63387 | 63475 | 57.001 | 55746 | 54432 | 60303 | 73929 | 92465 | 97.153.510
deSpOfth&S e recreativas
Outras atividades de servicos 31275 | 29471 | 23990 | 20376 | 21.286 | 21.228 | 23.058 | 26573 | 31.134.813
Total 2.453.985 | 2.255.418 | 2.015.278 | 1.707.609 | 1.684.307 | 1.908.283 | 2.204.958 | 2.556.430 | 2.947.518.306

2016 vs
2009
(diferenga)
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Anexo VII — O Algarve mais Dinamico e Inovador

Tabela 7.1: Quadro Sintese dos Objetivos Prospetivos do Algarve. Fonte: presente na RIS3 do Algarve através
do acesso https://issuu.com/ccdralgarve/docs/ris3_20-06/1 CCDR (2015) / UAIg Algarve 2014-2020.

NIVEL DE CAPACIDADE

PRINCIPAIS DEBILIDADES

POTENCIALIDADES

Taxas de crescimento da
populacdo, decorrentes da
migracéo interna e externa.

Aumentar a taxa de crescimento da populacdo, a fim de
atrair emprego com melhores condicdes de vida, com o
estabelecimento de casais estrangeiros com qualificacGes,
aumentando o poder de compra da populag&o.

A disposicéo de recursos hidricos,
através dos investimentos em
infraestrutura para gestao de agua.

Aumentar a disposicao dos recursos, a fim de improvisar
os fins agricolas, industriais e de uso turistico. Aumentar
a capacidade de atrair investidores nacionais e
estrangeiros.

Dispersdo espacial em nimero
limitado de centros urbanos e areas
rurais.

Consolidar a integracdo espacial, a fim de desenvolver
policéntricos, onde seja possivel conceber a existéncia de
ancoras que incorporam os servicos especializados, e
baseados em tecnologia (energias agroalimentares,
artesanato, industrias criativas, etc.)

As atividades do aeroporto.

Aumentar as atividades do aeroporto, a fim de conectar o
interior algarvio com o exterior e aumentar 0 acesso para
0 mercado ibérico, além de outros mercados europeus,
aumentando a atratividade turistica e o desenvolvimento
da cooperacdo territorial, com o intercdmbio cultural e
técnico.

A dificuldade de organizar uma
cadeia de valor de produgéo
primaria

Numa base competitiva corrigir e contribuir para a
reducdo da degradacdo das zonas rurais, estimulando o
desenvolvimento de novas atividades como (frutas,
vinho, jardinagem, etc.), através do desenvolvimento de
componentes experimentais na inovacgéo agroalimentar.

Renovagdo urbana, através do
esforco dos investimentos publico.

Oferecer um conjunto de oportunidades econdmicas,
através de intervencdes de promocdo cultural, social e
econdmica, e colocar a universidade como um apoio
relevante na modernizacdo e cadeia de valor. Participacdo
da elaboragdo de centros de producdo de energia com
base em energias de fontes renovaveis, especialmente
solar, eblica, das marés e biogés.

A diversificacdo do produto
turistico “sol e mar”

Expandir a oferta turistica de SPAs e resorts,
contribuindo no avango significativo do valor
acrescentado regional, através de um novo segmento
turistico (golfe). Aumentando a promocéo de emprego
nas atividades complementares de lazer e
agroalimentares.

Oportunidades de trabalho
estruturadas ao nivel superior

Aumentar a capacidade de servigos de apoio a atividade

econémica, beneficiando a modernizacéo das empresas

existentes. Enquanto para a economia social, 0s servigos
sdo reforcados através da criagdo de um cluster que
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sustentado nas ciéncias da vida com vinculo a
Universidade do Algarve, possam gradualmente também
sustentar uma escala crescente de beneficios sazonais
trazidos pela comunidade estrangeira de visitantes e
residentes.

A exploragéo dos recursos
marinhos

Promover as atividades relacionadas a exploracdo de
recursos marinhos, e buscar, através da investigagdo
aplicada, desenvolver uma possivel valorizacdo
economica das atividades relacionadas com a aquacultura
ao focar na diversificacdo de espécies para atrair
investidores e empresas, a fim de fazer o reconhecimento
da procura potencial através da exportacdo e do consumo
de peixe. Aumentando as pesquisas e cooperacao
empresarial internacional quanto a assuntos como
logistica e diagnosticos de patologia.

Capital humano

Desenvolver o capital humano, através da énfase da
aprendizagem e fluéncia em estudos linguisticos
estrangeiros, no dominio e uso de novas tecnologias e
educacao nas artes e ‘design’, a fim de fim promover a
modernizagdo nas atividades existentes e contribuir para
a afirmacdo do Algarve quanto uma regido moderna,
competitiva e cooperativa.

Os centros de conhecimento da
Universidade do Algarve

Estabelecer a cooperagdo entre os outros centros do
conhecimento da Universidade, a fim de induzir o
desenvolvimento do capital humano, pela criacdo bésica
de condi¢es para a renovacdo econémica existente e 0
surgimento de novas atividades mais intensivas em
conhecimento e inovacéo.
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Apéndice 1 — Modelo do Inquérito da Resiliéncia — email

Detalhes da Entrevista

Instituicao:
Nome do

Entrevistador:

Titulo do
Inquérito:
Posicéo do

Entrevistador:

Requisitos
necessarios ao
entrevistado:

Data: Tempo:

Fernanda Rosenberg Santos

Telefone do
Resiliéncia Regional Entrevistador: 938 672 803

Estudante do mestrado de Turismo Econémico e Desenvolvimento Regional
O representante da instituicdo devera ser capaz de responder as perguntas
referentes & organizacdo, tendo em vista sua experiéncia e fungdo na
organizagdo. Ao passo que, ao responder as perguntas elaboradas de escopo
aberto e macro-regional, o entrevistado devera se atentar aos processos micro
que impactaram a organizagdo desde que houve a crise financeira global de
2007/8. Pois a0 expor a sua percecdo perante os caminhos de adaptacdo da
regido (Algarve), podera comentar sobre os principais factores que permitem a
analise de capacidade adaptativa regional. Por fim o interesse desta pesquisa
sera investigar pela percecdo dos principais actores do Algarve (RIS3) a
capacidade adaptativa da regido a crise e 0s principais factores que permitiram
a regido responder a crise e quais medidas devem ser tomadas para tornar a
regido mais resiliente a proximos eventos disruptivos.

Perguntas da Entrevista

#1:

Explique a atividade da sua organizacao. (Enquadrando brevemente a sua fungéo

e a sua experiéncia, nesta atividade).

Notas:

CRISE ECONOMICA GLOBAL 2007/8 (Neste bloco buscamos entender as razdes da crise

no Algarve)

#2: Considerando a crise que afetou a economia global, partilhe a sua opinido geral
sobre as causas desta crise.

Notas:

#3: Considerando esta crise, como descreve o periodo da crise em Portugal, e em
particular do Algarve.

Notas:
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#4. Como foi sentida a crise na sua organizacao?

Notas:

#5: Qual o papel do turismo na forma como a crise foi sentida no Algarve?
Notas:

CAPACIDADE ADAPTATIVA DO ALGARVE A CRISE (Neste bloco pedimos que o
entrevistado escolha uma ou mais de uma opc¢ao descrita abaixo, que melhor descreve(m) o
caminho que o Algarve foi capaz de responder a crise, adicionando ‘notas’ afim que o entrevistado
possa explicar a(s) escolha(s). O objetivo, entdo sera identificar os factores que permitiram a
recuperacao econémica da regiao.

#6:

#7:

#8:

#9:

Notas:

Considera que o Algarve foi capaz de resistir a crise? (Isto é manter a sua
economia sem grandes impactos negativos, por exemplo na producdo ou no
desemprego)

Considera que o Algarve foi capaz de recuperar da crise? (Isto € recuperar dos
impactos negativos, por exemplo na producdo ou no desemprego, sem grandes
problemas para o seu desenvolvimento de longo prazo)

Considera que o Algarve foi capaz de se reorientar apds a crise? (Isto é alterar
alguns dos aspetos que o tornavam frageis a crise)

Considera que o Algarve foi capaz de se renovar apds a crise? (Isto € criar novas
possibilidades de desenvolvimento, com novos actores ou atividades econdémicas
mais competitivos e resistentes a novas crises)

MOMENTO ATUAL (Este bloco buscara o entendimento quanto as principais licdes que os
actores retiraram da crise. Através da matriz SWOT iremos representar os principais pontos de
forca, fraqueza, oportunidade e ameaca da regido, identificados pelos actores).

#10:

Notas:

#11:

Notas:

Identifique as 2-3 principais Forcas e Fraquezas da regiéo.

Forgas-

Fraquezas-

Identifique as 2-3 principais Oportunidades e Ameacas para a regiao.

Oportunidades-
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Ameacas-

#12: Conhece a Estratégia de Especializacdo Inteligente da regido?
Concorda com os sectores considerados estratégicos?
Qual a importancia que atribui aos Fundos Europeus Estruturais e de Investimento
para o desenvolvimento da regido?

Notas:

#13: Que medidas deveriam ser tomadas para garantir uma maior resiliéncia/
dinamismo econémico da regido algarvia?

Notas:

Notas Adicionais
(Por favor, neste espago adicione notas que foram a si relevantes, ou quaisquer limitacdes que
sentiu ao responder as perguntas deste inquérito).
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Apéndice 2 — Sinopse das Entrevistas

Entrevista:

Coordenador da
Comisséo
Regional de
Inovacao do
Algarve — 22 de
Fevereiro/2019

O coordenador Hugo Barros é licenciado em Economia e possui pos-graduacdo em
Economia da Inovacdo e Empreendedorismo, atualmente é mestrando e
doutorando em gestdo do territorio de inovacdo. E coordenador do CRIA e
demonstra competéncia em articular os mecanismos de inovacéo de acordo com a
administracdo da funcdo de coordenacdo e organizagdo entre as areas da comissao,
tais como: a gestdo de planos de negocios, financiamento, incubacdo e
investimento. O entrevistado demonstra ser ativamente participativo na busca de
investidores, a fim de garantir a qualidade da transferéncia do conhecimento
tecnoldgico no desenvolvimento da regido. Para tanto o principal objetivo do
coordenador é fortalecer a diversidade advinda do empreendedorismo de inovacédo
como mecanismo de transformagdo, e reforca que esses devem ser transparentes e
assegurados, por exemplo através de termos e patentes. Através da participagdo
ativa do coordenador nas trés areas do CRIA: empreendedorismo, propriedade
intelectual, transferéncia do conhecimento sua coordenacdo visa que a dimenséo
da organizacao seja capaz de desenvolver os recursos da regido para o exterior. No
entanto, o entrevistado ressalvou a dificuldade de massa empreendedora
operacional na regido, ao qual sob a mesma medida ressalta a estratégia da
organizacdo em fortalecer a colaboracdo através da aproximagdo com outras
universidades, por exemplo de outros paises, e com as associagdes empresariais ao
qual busca estabelecer relacfes de cooperagéo.

Principais cita¢des mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<<os financiamentos europeus, ndo nacionais também ndo>><<afetou
muito>><<nos quadros comunitarios ndo houve impacto>><<no periodo de crise,
as empresas que comegaram a surgir foram muito mais bem pensadas, 0s
financiamentos ndo haviam muita liquidez bancéria, financiamentos mais faseados,
fazendo com que corresse bem..>> <<o periodo da crise fez focar na
inovagdo>><<o espirito de competitividade, e também de inovacdo dos
empreendedores nesse periodo aumentou a relacdo da oportunidade e da
cooperagao>><<o turismo ndo é uma atividade muito especifica>><<ressentiu ao
nivel dos paises emissores, quanto a liquidez ou poder de gasto dos
turistas>><<servico tercidrio como restauragdo e similares, que mais
ressentiu>><<é preciso dar uma complementaridade e inter sectorialidade entre os
actores regionais>><<porque h4 movimentacdo e houve a reorientacdo das suas
prioridades>><<Algarve foi capaz de recuperar apds a crise>>, <<quando Portugal
estd a melhorar o Algarve € capaz de recuperar mais rapido, e, portanto, acho que
aqui estamos>><<a estratégia regional e a RIS3...estd bem pensada e estruturada
para uma renovagdo>><<a desfrutar dos beneficios>><<mas também...deve haver
alternativas>><<o refor¢o das atividades complementares como a agricultura, o
turismo, as tecnologias... 0s sectores da TICs, Mar e Agroalimentar, sendo
reconhecidos como sectores>><<concretizagdo da estratégia regional, afim de
manter, assegura-la e dissemina-la... a regionalizagdo>><< implementacdo da
Regido Administrativa do Algarve>><<as decisbes do fundo da regido devem ser
avaliadas na regido>>
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Entrevista:

Coordenadora do
Centro de
Investigacdo em
Artes e
Comunicacédo
CIAC -19de
Fevereiro de 2019

A entrevistada é coordenadora do centro de investigacdo em artes e comunicacao
e isso engloba a figura ativa da coordenadora no desenvolvimento e
aprofundamento das descobertas advindas das ciéncias humanas no meio cultural
e cientifico da regido. Ha mais de dez anos coordenando as atividades do CIAC, a
entrevistada possui longa experiéncia e conhecimento dos constrangimentos e
potenciais do centro e atuagdo na comunidade e foi a principal em transmitir a
importancia econdmica do sector do Turismo como o principal da estrutura
econdmica que impacta diretamente os recursos do meio cultural na formacao do
senso artistico na comunidade. Seu principal interesse é juntamente com as artes
visuais conseguir trazer grandes artistas contemporaneos para a regido e estimular
o0 intercambio cultural. Para tanto ela fala da importancia da colaboracdo e apoio
através das infraestruturas culturais presentes nos municipios, por exemplo as
galerias de arte, para entdo em particular poder trabalhar a imagem do centro de
investigacdo ao qual interfere na missdo ativa do centro em transferir o
conhecimento por entre a comunidade da regido.

Principais cita¢des mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<<a crise transferiu justamente a ideia do capitalismo financeiro (...) que vivemos
em bolhas econémicas>>,<< foi muito proximo (...) foram feitas novas avaliagdes
nos centros de investigagdo do pais inteiro e 0 nosso centro que era excelente
passou para bom (...) isso significou um corte, bastante forte nos fundos que
recebiamos de apoio financeiro de estado e isso ndo foi s6 o0 CIAC que sentiu, mas
todos os centros>><<a mudanca no tipo de oferta turistica, configura-se para um
turismo permanente, ou de residentes<<Nos Ultimos anos no pais e sobretudo como
tem sido vivenciado, ou criado novas formas de turismo...isso quer dizer, uma
investigacdo sobre os recursos da regido que ndo s tem haver com o turismo de
'sol e mar', mas estdo ligados a preservacdo da propria cultura>><<a riqueza
cultural tem aumentado na regido, através das camaras e das associagfes...atraves
de festivais: exemplo som riscado...festivais com jovens e a¢des diferentes, através
de audiéncias especializadas>>

Entrevista:

Centro
Interdisciplinar de
Arqueologia e
Evolucédo do
Comportamento
Humano — 7 de
Marco de 2019

O entrevistado é coordenador e fundador do recente centro de investigagdo
interdisciplinar em arqueologia e evolu¢do do comportamento humano na regido
do Algarve. O entrevistado atribui constante valor a capacidade de
desenvolvimento e debate de jovens em fundamentar estudos que agregam valor
no aprofundamento de outros estudos sobre a evolugéo do comportamento humano.
Ele é recém-chegado de Lisboa, e possui experiéncia em coordenar, pois foi
também vice-diretor de um centro de arqueologia de Lisboa e possui experiéncia
na area a longo tempo.

Principais citacGes mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<<da dececdo geral relativa ao sistema bancario>><< uma vez que um dos sistemas
produtivos do Algarve era exatamente a construgdo>><<a alteracdo proposta pela
Fundac&o pra Ciéncia e Tecnologia em 2013, esta permitiu uma nova maneira de
pensar em estrutura>>, isto € << numa tentativa de recuperacdo da crise>><<a
construgdo dessa nova instituicdo que é exatamente virada com o objetivo claro
cientifico>><<se pense na concorréncia>><<apesar de haver novos actores, nessa
perspetiva no turismo, comeca haver uma perspetiva maior na restauracdo>> ou
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entdo << uma produtividade a nivel vinicola>><<eram estruturas que ja existiam
e que de certa maneira se alargaram e que Se renovaram
ligeiramente>><<restritivos particularmente...por exemplo na arqueologia, no
patriménio>>.

Entrevista:

Centro de
Investigacdo de
Eletronica,
Optoelectrénica e
Telecomunicacdes
— 25 de Fevereiro
de 2019

O entrevistado é coordenador do centro de investigacdo em Eletronica e
Optoelectronica e Telecomunicacdes do Algarve ha mais de sete anos. Sua
presenca antiga e ativa em captar projetos para o desenvolvimento do centro traz a
luz pontos criticos do desenvolvimento tecnoldgico na regido do Algarve, pois 0s
mesmos citados pelo entrevistado transparecem certa recorréncia e falta de
proximidade de organizagBes publicas em investir no desenvolvimento de
aparelhos e sistemas tecnoldgicos para a formacao dos recursos humanos na regiao.
Diante da posicéo de coordenagéo do centro o entrevistado destacou a eficiéncia
dos projetos que desempenha mesmo que perante a limitacdo dos recursos
financeiros para o desenvolvimento a fim de que os poucos projetos possam ser
mais transformadores na regido. Com destaque para o tamanho reduzido do centro
0 entrevistado denotou tranquilidade e sabedoria em aceitar as adversidades
estratégicas da regido e contestou a necessidade de debates que envolvam o literal
sentido de comisséo e representacdo regional dos assuntos que determinam a
responsabilidade da regido em desenvolver os recursos tecnoldgicos de longo prazo
para a regido.

Principais citacdes mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<<é a dependéncia excessiva do turismo>><<financiamento para a Ciéncia e
Tecnologia foi bastante reduzido, e, portanto 0s centros sentiram um
pouco>>.<<houve uma certa adaptacéo do tecido econdmico do Algarve, e certa
abertura do sistema industrial e econémico>>, << a impressdo que esta a passar um
pouco pela parte agricola>><<parte florestal>><<comecam a aparecer
investimentos e alguns projetos...a ver com o mar, por exemplo projetos de
aquacultura, a producdo de sal, muito ligadas com o boom
ambiental>><<fatalmente dbvia, hd muito planos e projetos, que ndo seriam
possiveis sem os fundos>>..

Entrevista:

Centro de
Ciéncias do Mar —
22 de Fevereiro
de 2019

O entrevistado é técnico competente de representacdo do centro de investigacdo
em ciéncias do mar na regido do Algarve. Apesar do pouco tempo de experiéncia
em representar o centro ao qual desempenha a funcdo de prospe¢do e angariacdo
de investimentos para a organizacdo, 0 mesmo estabelece relagfes publicas e da
apoio aos investigadores em candidaturas e patrocinios para as atividades do
centro, ao passo que o entrevistado falou sobre possuir estreitas relacfes com o
centro de investigacdo, mesmo antes de sua entrada na organizacéo. O entrevistado
costuma acentuar extrema relevancia da presenca de lideranca do centro de
investigacao em ciéncias do mar ao nivel europeu, ao mesmo tempo que fortifica a
importancia da cooperagdo e colaboracdo internacional.

Principais citacGes mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<<sobretudo baseada na especulacdo financeira e imobilidria >><<essa bolha
refletiu-se nos outros impactos como 0S sistemas
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financeiros>><<desemprego>><<diminuicdo da atividade>><<ainda néo
conseguimos sair desse lock-in>>

Entrevista:

Centro de
Investigacdo
sobre Espaco e
Organizagbes — 18
de Marco de 2019

O entrevistado é professor e investigador associado do centro de investigacao, e
possui longa experiéncia na area académica lecionando disciplinas como estratégia
e planeamento. O professor é interessado em desenvolver projetos taticos e
administrar operacBes. Nesse sentido, em relacdo a funcionalidade do centro de
investigacdo sobre espaco e organizagBes, 0 enxerga cOmo um centro com
abrangéncia muito ampla e pouco operacional. Neste momento o investigador que
é associado do centro participa de uma nova fase de transi¢do objetiva do centro e
apoia a mudanca pela participacdo do centro em desenvolver projetos com maior
finalidade empresarial ao sector do Turismo. Sendo assim, é a favor de uma viséo
mais objetiva ao desempenho e emprego dos recursos de pesquisa as necessidades
do sector do turismo.

Principais cita¢des mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<<sou investigador associado do CIEO>><<a crise dos produtos subprime
financeiro, mascarada na especulacdo financeira e imobiliaria foi a ponta do
iceberg, onde o boom ocorreu nos anos 2007/8, pois tinham alicerces frageis
atreladas com as politicas de crédito>><<uma coisa era o crédito que se concediam
as grandes empresas através de empréstimos especulativos e outra coisa era o
crédito que se concedia as familias>><<a historia da crise é objeto de estudo dos
partidos politicos>><<o modelo keynesiano sobre o aumento dos gastos do
Estado>><< pedir o socorro do fundo monetario e do banco central europeu, afim
de fazer as reformas estruturais>>.<<em Portugal foi por um lado essa parte da
imobiliaria como reflexo na atividade econémica dos bancos, e que depois também
houve a crise que gerou a prépria crise...que diante do volume de gastos do estado
provocou o endividamento do estado, enquanto que as grandes imparidades que 0s
bancos ndo conseguem se pagar vem do endividamento a que geraram a grandes
empresas na concessdo de empréstimos>><<a economia do Algarve sempre foi
muito dependente...a crise sentida pelo turismo pelo mercado britanico, comegou
por alguns empreendimentos que tiveram problemas durante a crise>><<a
influéncia demasiada em projetos de larga escala com os bancos foram os que
tiveram mais dificuldade durante a crise e dos créditos que ndo se pagaram —
imparidades>><<os grupos portugueses como o Vila Galé, Grupo Pestana, tiveram
dificuldade de crédito, mas que ndo afetou a contingéncia de sua operagdo, que era
muito diversificada e conseguiram cavalgar a crise sem ser muito
afetado>>.<<trabalho temporério>><<foi sentida na diminuigdo da sazonalidade,
com a entrada de novos mercados que ndo costumavamos a adentrar e que agora
estamos expandindo, como o turismo residencial de franceses, italianos e nérdicos,
que vem para o Algarve, (...) na parte do turismo, estdo aborbulhar com os grupos
econdmicos em expansao, exemplo Tivoli, Pestana e Vila Galé, atividades de
grupos espanhdis (...) os produtos alternativos do turismo, com o surf na costa
vicentina, a observagdo de aves, quer dizer ndo sdo assim substitutos ao produto
‘sol e mar’, mas sdo complementares a demanda>><<ao boom da procura turistica,
sdo competitivos pelo custo de exploracdo mais barato, e com valores mais baratos
com certa qualidade>><<esta a combinar coisas que tem ciclos de
desenvolvimento diferentes>>

Entrevista:

A entrevistada da regido do Algarve ndo mencionou caracteristicas particulares
sobre a sua pessoa, pois por procedimentos internos desejou participar da entrevista
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Regido de
Turismo do
Algarve -
Recebimento das
respostas do
inquérito por
email no dia 26 de
Fevereiro de 2019

submetendo as informacBes a aprovacdo e processos internos da organizacgdo.
Sendo assim, 0 contetdo das respostas do inquérito por email foi bem completo e
de extrema relevancia para entender sobre a organizacao e o espaco de mudancas
durante a crise, ndo subentendo proposic6es particulares. Ao mesmo tempo que o
tempo tomado pela organizacdo pare retornar as respostas foi estendido conforme
solicitagdo da entrevistada, sendo possivel mais tempo para aprovagao e revisao
das respostas enviada de forma a representar a perspetiva da organizagéo sobre a
resiliéncia regional a crise.

Principais citacdes mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<< neste periodo, para além das ja existentes fragilidades estruturais da economia
portuguesa, assistia-se ainda a uma reducdo no investimento, a uma maior
dificuldade no acesso ao crédito, a uma forte retracdo do consumo interno e a uma
acentuada quebra nos indicadores de confianga>><<Assistiu-se a um fraco
crescimento da economia, fruto da conjuntura internacional>><<que ao somar as
questbes estruturantes do mercado interno, trouxe resultados evidentemente
negativos para o sector do turismo pela redugdo da procura, a maior restricdo no
acesso ao crédito>><<numa pequena economia aberta, onde o sector do turismo
esta fortemente dependente do desempenho dos mercados emissores, quaisquer
flutuacBes nos seus indices, tém consequéncias diretas e imediatas no grau de
produtividade do turismo>><<como guido estratégico>> <<trabalho de
Alinhamento da Estratégia Regional com o Plano Estratégico Nacional de Turismo
(PENT)>> <<turbuléncia nos mercados financeiros internacionais colocaram a
RTA enormes desafios, o0s quais exigiram solugbes criativas e
eficazes>><<desenvolveu um conjunto de a¢des muito significativas numa aposta
forte de promocdo...mantendo a perspetiva sobre a quebra da sazonalidade, o
incentivo a novas ligacGes aéreas, a promog¢do de produtos alternativos, como a
observacdo de aves, a gastronomia aliada & enologia, a cultura e a natureza, e ainda
a exceléncia no atendimento e no servico e a promogédo da qualidade da regido do
Algarve>><<implicaria uma nova dindmica e uma estratégia concertada entre o0s
varios actores (...) as ideias chave focaram aspetos que se prendiam com o
investimento, com a criatividade, com a inovagéo, com a assertividade nas a¢des
desenvolvidas cada vez mais objetivadas e dirigidas a um alvo muito especifico, a
observancia das mudancas nas motivagdes do cliente tipo, as tendéncias dos varios
mercados concorrentes>><<essa recuperacao esta diretamente ligada ao sector dos
servigos, particularmente os associados ao turismo que continua a ser o principal
motor da economia regional>><< a chamada economia do mar podera ser outra
das areas em que, para além da componente “turismo”, existe grande potencial para
a diversificacdo da atividade econémica>>.

Entrevista:

Associacdo
Empresarial
Regido do
Algarve -
Recebimento das
respostas do
inquérito por

O entrevistado € o Vitor Neto, atual presidente da organizagdo e empresério. O seu
livro Portugal Turismo - Relatdrio Urgente é Util por transparecer a implicacdo
publica ao qual traz a importancia de se focar no turismo para residentes. O
conteudo da leitura somou o conhecimento mais profundo de outros governos em
Portugal e a relagao do turismo na regido do Algarve, além de ratificar importante
participacdo politica na decisdo do desenvolvimento da regido do Algarve, como
influéncia do meio cultural e com impactos econdémicos e politicos.
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Principais citacdes mencionadas durante os resultados da pesquisa.

<<pbs a nu as debilidades estruturais e financeiras dos paises mais
frageis>><<regifo em que o peso das atividades ligadas ao turismo, os efeitos da
crise foram evidentes na quebra de presenca e nos gastos dos turistas estrangeiros
>><<a minha organizacao — ligada sobretudo ao comercio e distribuicdo conheceu
uma quebra de vendas, que exigiu também a aceleracdo do seu processo de
reestruturacdo que vinha em curso, que tinha como objetivo a adequacao as novas
dindmicas da economia da Regido>>.<< a crise teve impacto em toda a regido e
em todos 0s seus sectores econdmicos, ndo sé nos ligados ao turismo>> <<o sector
de servigos incluindo o Turismo, representa 85% do VAB da Regido. O Algarve
esté a «trabalhar melhor» dentro do velho modelo, 0 que é perigoso>><<apesar de
alguma recuperagdo, devida sobretudo ao Turismo, o Algarve néo foi capaz de se
reorientar ap0s a crise>><<um forte desequilibrio estrutural — um elevado peso das
atividades ligadas direta ou indiretamente ao Turismo (o que ndo tem nada de mal),
e um peso fraco dos outros sectores (0 que é negativo)>> <<esta trara maior
capacidade de tomada de decisdo regional>>
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Apéndice 3 — Tabela dos Contactos Realizados durante a Pesquisa

_— Contactados Contacta_d 0s .
Actores Descricéo/ Nome Presencialmente | PO email e | Entrevistado
telefone

ACRAL Associacdo de Comércio e Sim Sim Néo
Servicos da Regido do Algarve

AECOPS Associacdo de Empresas de Néo Sim Néo
Construcéo e Obras Publicas e
Servigos

AHETA Associacdo de Hotéis e Turismo Néo Sim Néo
de Propriedades do Algarve

AIHSA Associacdo de Hoteleiros e Sim Sim N&o
Trabalhadores Similares do
Algarve

AMAL Comunidade Intermunicipal do Né&o Sim Né&o
Algarve

ANJE Associacio Nacional de Jovens Néo Sim Néo
Empresarios

ATA Associacéo do Turismo do Néo Sim Néo
Algarve

CCDR Comissdo de Coordenacéo e Néo Sim Néo
Desenvolvimento Regional do
Algarve

CCMAR Centro de Ciéncias do Mar Sim Sim Sim

CEAL Confederagdo dos Empresérios do | Sim Sim Néo
Algarve

CEOT Centro de Eletrdnica, Sim Sim Sim
Optoelectrénica, e
Telecomunicagdes

CIAC Centro de Investigagdo em Artese | Sim Sim Sim
Comunicagdo

CIEO Centro de Investigacéo sobre o Sim Sim Sim
espaco e organizagoes

CIMA Centro de Investigacdo Marinhae | Sim Sim Né&o
Ambiental

CINTAL Centro de Investigagdo Sim Sim Néo
Tecnologica do Algarve

CRIA Centro Regional de Inovacdo do Sim Sim Sim
Algarve

ICArEHB Centro Interdisciplinar de Sim Sim Sim
Arqueologia e Evolugéo do
Comportamento Humano

NERA Associacdo Empresarial Regido Néo Sim Sim
do Algarve

RTA Regido do Turismo do Algarve Sim Sim Sim
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