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RESUMO

O presente trabalho aborda a tematica do Ecossistema Empreendedor (EE), com
especial enfoque no concelho algarvio de Sdo Bras de Alportel, apresentando-se assim

este estudo de caso.

Este estudo visa conhecer a realidade empreendedora de um territorio do interior
algarvio, que apesar de neste momento ndo ser classificado como territorio de baixa
densidade — de acordo com o critério da Comissao Interministerial de Coordenacéo (CIC)

—ainda assim, continua a ser visto desta forma, pelos atores presentes neste ecossistema.

Pretende ainda dar a conhecer as forcas e fragilidades do Ecossistema
Empreendedor — Capital Financeiro, Cultura, Suporte, Capital Humano, Mercado e
Politicas — possibilitando a analise de aspetos a melhorar e das medidas correspondentes

a adotar no concelho de Séo Bras de Alportel.

Salienta-se que cada EE é unico, devido as suas diferentes caracteristicas. Importa
matizar que as conclusdes deste estudo ndo poderao ser generalizadas para outras regides,

no entanto, poderado servir como forma de comparacéo.

Concluiu-se através de uma abordagem qualitativa — com base em entrevistas aos
atores do EE (Empreendedores e responsaveis dos Organismos locais) — que 0 mesmo se
encontra em crescimento neste territdrio, que ha pontos que merecem uma maior atencao,
e neste sentido, os atores manifestam interesse e motivagédo em colaborar conjuntamente
para: aportar sinergias, incutir inovacdo, apresentar solucbes a implementar e
consequentemente potenciar melhores praticas para obtencdo de um EE favoravel ao

empreendedorismo em Sé&o Bras de Alportel.

Palavras-chave: Ecossistema Empreendedor; Empreendedorismo; So Bras de Alportel;
Abordagem qualitativa.
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ABSTRACT

The present work addresses the theme of the Entrepreneurial Ecosystem (EE),
with special focus on the Algarve municipality of Sdo Bras de Alportel, thus presenting

this case study.

This study aims to know the entrepreneurial reality of an inland Algarve territory,
which, despite not being classified as a low density territory — according to the criteria of
the Interministerial Coordination Commission (CIC) — still continues to be seen as such,
by the actors present in this ecosystem.

It also intends to make known the strengths and weaknesses of the Entrepreneurial
Ecosystem - Financial Capital, Culture, Support, Human Capital, Market and Policies -
allowing the analysis of aspects to be improved and the corresponding measures to be

adopted in the municipality of S&o Bras de Alportel.

It should be noted that each ES is unique, due to its different characteristics. It is
important to emphasize that the conclusions of this study cannot be generalized to other

regions, however, they can serve as a form of comparison.

It was concluded through a qualitative approach - based on interviews with the
actors of the EE (Entrepreneurs and representatives of local Organisms) - that the EE is
growing in this territory, that there are points that deserve a greater attention, and in this
sense, the actors manifest interest and motivation to collaborate together to: contribute
synergies, instil innovation, present solutions to be implemented and consequently
enhance best practices to obtain an EE favourable to entrepreneurship in Sdo Brés de

Alportel.

Keywords: Entrepreneurial Ecosystem; Entrepreneurship; Sdo Bras de Alportel,
Qualitative approach.
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CAPITULO I - INTRODUCAO

1.1. Relevancia do tema

O facto de cada EE apresentar uma realidade diferente — dependendo do local onde
se insere — faz com que o estudo realizado numa dada cidade ndo seja generalizavel para
outras. Neste sentido, e tendo em consideracgéo as caracteristicas deste territorio da Serra
Algarvia— Concelho de Sao Bréas de Alportel —, ao ser um territorio do interior, com baixa

densidade populacional, torna pertinente a elaboracdo de um estudo sobre o seu EE.

E de esperar que apds a crise que vivemos atualmente, acentuada com a pandemia
e com 0s riscos sistémicos desencadeados pela guerra no leste europeu, o numero de
empresas aumente notoriamente, bem como o nimero de empreendedores. Uma vez que,
segundo os dados oficiais apresentados no PORDATA!, ap6s a grande crise mundial
“subprime”, que afetou fortemente Portugal em 2008, o nimero de empresas criadas
aumentou de forma abrupta (em 2013) apds uma queda continua durante anos (2008 -
2012). Esta ideia é também partilhada por Isenberg (2013) ao afirmar que “Corporate fall

IS an important component of entrepreneurship rise”.

Para além do esperado aumento da criacdo de novas empresas (e
empreendedores), também ¢é importante que os atuais empreendedores consigam
ultrapassar as dificuldades emergentes por forma a conseguirem manter o seu negdcio de

modo viavel e sustentado.

Neste contexto, é vital que haja um ambiente favoravel ao empreendedorismo,
sendo por isso necessario criar um EE sustentavel, de modo que quem empreenda consiga
criar, desenvolver e crescer com sucesso, quer sejam empreendedores experientes ou

inexperientes.

Num estudo realizado pela OECD (2015), uma das estratégias portuguesas
passava pela promogdo do empreendedorismo, que seria atingida através de esforcos

continuos no melhoramento do EE.

1 PORDATA (2021) Empresas nascidas, mortas e sobreviventes. Disponivel em:
https://www.pordata.pt/Portugal/Empresas+nascidas++mortas+e+sobreviventes-2873 (acedido em 14 de
junho de 2021) (Vide Anexo A).
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Atendendo & crescente preocupagdo com o incentivo ao empreendedorismo e a
deslocacdo da populacdo para o interior — como é demonstrado no documento do
IAPMEI? “Medidas de Apoio ao Investimento ¢ ao Emprego no Interior” — o facto de

haver um EE sustentavel num concelho do interior, torna-se um incentivo a estas praticas.

Para além destes aspetos, 0 impacto que a pandemia causou, em especial, no
Algarve — por este ser visto principalmente como uma regido de turismo —, torna também
necesséria a analise do EE. E ainda de assinalar que, de acordo com a Agéncia Lusa®, “a
regido do Algarve foi a que registou a maior taxa de desemprego em 2020, atingindo 0s
8,4%”. Assim, é provavel que algumas das pessoas desempregadas, caso nao consigam
encontrar emprego, poderdo ter de enveredar pelo empreendedorismo como forma de

sobrevivéncia, sendo por isso necessario haver um ambiente favoravel a estas praticas.

Segundo estes aspetos e considerando o grande esfor¢o que o concelho de Séo
Bras de Alportel tem apresentado, nestes ultimos anos, no que toca ao fomento e apoio
ao empreendedorismo (e.g. criacdo de espacos coworking, do gabinete do empreendedor,
etc.), a elaboragdo de um estudo nesta area torna-se pertinente, uma vez que podera servir

como base para a implementacéo de medidas que melhorem o EE de S&o Bréas de Alportel.

1.2. Objetivos da investigacao

Este estudo tem como objetivo analisar o ecossistema empreendedor do concelho

de S&o Brés de Alportel.

Pretende-se ainda, enquanto objetivos especificos:

i) Demonstrar a importancia de ter um EE favoravel ao empreendedorismo,

especialmente no concelho de Sdo Bras de Alportel;

ii) Analisar os principais atores do EE de S&o Bréas de Alportel;

2 IAPMELI. Fonte: https://www.iapmei.pt/Paginas/COVID-DOCS/Territorio-Interior-Doc-Sintese-Apoios-
e-incentivo.aspx (acedido em 20 de junho, 2021).

3 Agéncia Lusa (2021). Fonte: https://observador.pt/2021/04/28/desemprego-aumenta-em-2020-em-todas-
as-regioes-de-portugal-exceto-no-alentejo-e-acores-e-na-maioria-das-regioes-da-uniao-europeia/ (acedido
em 20 de junho, 2021).
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iii) Analisar as relagdes existentes entre os atores do EE de S&o Bras de Alportel;
iv) Identificar medidas existentes que promovam o empreendedorismo;

v) Investigar os problemas existentes no EE de S&o Bras de Alportel, de forma que

possam ser tomadas medidas com o intuito de melhora-lo;

vi) Identificar possiveis medidas para o melhoramento do EE em Sdo Bras de

Alportel.

1.3. Estrutura da dissertacao

Esta dissertagdo encontra-se dividida em trés partes distintas — Parte Introdutdria,

Parte de Desenvolvimento e Parte Informativa — a seguir explicadas:

- Parte Introdutéria:

Na Parte Introdutoria encontram-se as caracteristicas gerais da dissertacao,
nomeadamente: Dedicatoria; Agradecimentos; Resumo (Abstract); indice Geral; indice
de Figuras; Indice de Gréficos; indice de Tabelas; e Lista de Abreviaturas (inclusive em

latim).

- Parte de Desenvolvimento:

Na Parte de Desenvolvimento desenvolve-se o tema da investigacao,

apresentando-se esta dividida em varios capitulos:

Capitulo | — Demonstra a relevancia do tema, 0s objetivos da investigacdo e a

forma como a dissertacao esta organizada.

Capitulo Il — Apresenta a revisao da literatura, que abrange a temaética do EE
(Principais Conceitos e Defini¢des; Modelos; Novas Abordagens; e
Gestdo e Performance). Na parte final apresenta o modelo
conceptual de partida que servira de base para o desenvolvimento

deste estudo.

Capitulo 1l — Apresenta as metodologias de investigacdo utilizadas no

desenvolvimento do estudo. Aqui justifica-se a utilizagdo do Estudo
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de Caso e da Abordagem Qualitativa; a Populagdo-alvo e a Técnica
de Amostragem; o Instrumento de Recolha de Dados; o Tratamento

da Informacéo; e a Etica de Investigacao.

Capitulo IV — Neste capitulo sdo apresentados os resultados da investigagéo.
Inicialmente é feita uma andlise do contexto local (da dimensdo
sociodemogréafica e dimensdo econdémica); posteriormente segue-se
a andlise do EE de Sdo Bras de Alportel (o Impacto do
Empreendedorismo; Incentivo e Apoio ao Empreendedorismo:
medidas existentes; os Dominios do EE; Pontos de Intervencao e
Acdes Propostas pelos atores do EE; e Gestdo do EE), com base nas

entrevistas realizadas aos empreendedores e organismos locais.

Capitulo V — Nesta parte do estudo sdo apresentadas as principais ilacdes do

estudo realizado.

Capitulo VI — Por fim, sdo apontadas as limitaces do estudo feito e apresentadas
propostas de investigacdo futuras que aprofundem, complementem

ou acrescentem novo saber a area estudada.

- Parte Informativa:

Na Parte Informativa encontram-se todos os sitios onde a informacdo foi
recolhida/obtida, bem como algumas informag6es complementares sobre o processo de

investigacdo; nomeadamente: Bibliografia; Apéndices e Anexos.
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CAPITULO Il - REVISAO DA LITERATURA

2.1. Principais conceitos e definigdes

2.1.1. O Empreendedorismo e o Empreendedor

Os conceitos “empreendedorismo” e “empreendedor” aos dias de hoje ainda nédo
apresentam uma defini¢do consensual, demonstrando assim, consoante o ponto de vista

do investigador, diferentes definigOes e distintos significados (Filion, 2021).
Perante as diversas definicGes admissiveis, o presente estudo adotou as seguintes:

Segundo 0 GEM?*, o empreendedorismo é “qualquer tentativa de criagio de um
novo negocio ou nova iniciativa, tal como emprego préprio, uma nova organizacao
empresarial ou a expansdao de um negocio existente, por um individuo, equipa de

individuos, ou negdcios estabelecidos.”.

Filion (2021) prop6s que a definicdo de “empreendedor” teria de ser composta, no
minimo, por estas seis componentes: (1) inovacao, (2) reconhecimento de oportunidades,
(3) gestdo de riscos, (4) acdo, (5) utilizagdo de recursos e (6) valor acrescentado.
Definindo assim que “um empreendedor € um ator que inova ao reconhecer
oportunidades; ele ou ela toma decisdes moderadamente arriscadas que conduzem a acoes
que requerem a utilizacdo eficiente dos recursos e que contribuem com um valor
acrescentado.” (Filion, 2021: 78).

2.1.2. Os EE’s

O conceito de EE surge da jungéo de duas componentes: o empreendedorismo e 0
ecossistema. Por um lado, o empreendedorismo representa 0 processo em que as
oportunidades de criagdo de novos bens e servigos sdo exploradas, avaliadas e

aproveitadas (Schumpeter 1934; Shane e Venkataraman 2000)°. Por outro lado, o

4 Projeto lancado em 1999 pelo Babson College e pelo London Business School, o qual possui o maior
estudo de empreendedorismo e de EE's do mundo. Fonte: https://www.gemconsortium.org/wiki/1149
(acedido a 28 de outubro de 2021).

S Citados por Stam e Van de Ven (2021)
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ecossistema representa "uma comunidade bidtica, o seu ambiente fisico, e todas as

interagGes possiveis no complexo de componentes vivas e ndo vivas" (Tansley 1935)°.

Segundo Audretsch et al. (2018) “O conceito de EE’s surgiu nos ultimos anos
como uma estrutura para compreender a natureza dos locais em que a atividade
empreendedora floresce”. No entanto, esta tematica ainda se encontra pouco desenvolvida
em termos tedricos, necessitando de mais estudos empiricos (Audretsch et al., 2018;
Candeias Fernandes e Ferreira, 2021; Kansheba e Wald, 2020).

Audretsch et al. (2018) referiram ainda que ndo existe uma distin¢éo clara entre
EE’s e outros conceitos que procuram explicar a concentracdo geogréafica da atividade

empresarial (e.g. clusters, sistemas de inovagéo regional).

Devido a essa situacdo alguns investigadores associam os EE’s a clusters regionais e
ecossistemas de inovacdo que estdo confinados por barreiras geograficas (Kansheba e
Wald, 2020). Como é o exemplo de Autio et al. (2018)’ que caracterizaram os EE’s como
uma forma Unica de clusters ao dizerem que os “EE’s constituem o unico tipo de cluster
documentado que néo é especifico de um dado (conjunto de) sector(es) industrial(ais) ou
dominio(s) tecnologico(s) (p. 74).”. No entanto, apesar das semelhangas que os EE’s
apresentam com os distritos industriais, clusters e sistemas de inovagdo, estes Sdo
diferentes, uma vez que nos EE’s os empreendedores e as spin-offs sdo vistos como

elementos centrais (Stam e Spigel, 2017)8.

Nestes ultimos anos os EE’s tém vindo a ganhar destaque entre diversos atores,
nomeadamente: investigadores, empreendedores, apoiantes do empreendedorismo (Feld
2012)°, e politicos (Isenberg, 2010). Contudo, ainda ndo existe uma definicdo de EE’s

consensual entre investigadores ou profissionais. (Stam, 2015; Stam e Van de Ven, 2021)

é Citado por Stam e Van de Ven (2021)

" Citados por Candeias Fernandes e Ferreira (2021)
8 Citados por Malecki (2018)

% e Isenberg (2010) citados por Stam (2018)
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Tabela 2.1 | Definigdes de EE

Autor Definicéo
spilling O sistema empreen_dedor _consiste numa comple>§idade e diversidade de atores, papéis
(1996: 91) e fatoreswamblentalsf que interagem para determinar o desempenho empreendedor de
uma regido ou localidade.
O ecossistema empreendedor consiste num conjunto de elementos individuais - tais
Isenberg como lideranga, cultura, mercados de capitais e clientes de mente aberta - que se
(2010: 3) combinam de formas complexas. (...) Isoladamente, cada um deles é propicio ao
empreendedorismo, mas insuficiente para o sustentar.
O ecossistema empreendedor consiste em cerca de uma dizia de elementos (que
consolidamos em seis dominios por conveniéncia) que, embora sejam idiossincraticos
Isenberg porque interagem de formas muito complexas, estdo sempre presentes se 0
(2011: 6) empreendedorismo for autossustentavel. Assim, embora as combinacgdes sejam sempre
Unicas, para que haja um empreendedorismo autossustentavel, é necessario uma
politica favoravel, mercados, capital, competéncias humanas, cultura e suporte.
Isenberg Um ecossistema é uma rede dinamica e autorrt_aguladorg de muitos tipos diferentes de
(2014) gtores. E_m todos os hotspots ge empreendgdo_rlsmo, existem importantes conectores e
influenciadores que podem nao ser eles proprios empreendedores.
Um conjunto de atores empreendedores interligados (potenciais e existentes),
organizacGes empreendedoras (e.g. empresas, capitalistas de risco, business angels,
Mason e b_ancos)., instituicGes (universidades, agéncias do sgctgr publico, organjsmos
Brown financeiros) e processos em_preendedores,(e._g. a ta>l<a de criacdo dg empresas, 0 num'ero
(2014 5) de; empresas de alto cresmmento,,o.s niveis de empreer)dedorlsmo blockbuster', o
nimero de empreendedores em série, o grau de mentalidade de venda dentro das
empresas e 0s niveis de ambigdo empreendedora) que formal e informalmente se unem
para ligar, mediar e governar o desempenho dentro do ambiente empreendedor local.
Mack e Os ecossistemas empreendedores (EE) consistem em componentes interativas, que
Mayer fomentam a formacdo de novas empresas e atividades empreendedoras regionais
(2015: 1) associadas.
Stam Define ecossistema empreendedor como um conjunto de atores e fatores

(2015: 1765)

interdependentes coordenados de tal forma que permitem o empreendedorismo
produtivo.

Definem ecossistemas empreendedores como um conjunto de atores e fatores

Stames.plgel interdependentes coordenados de tal forma que permitem o empreendedorismo
(2016: 1) h . o
produtivo dentro de um determinado territério.
Os ecossistemas empreendedores sdo combinag¢fes de elementos sociais, politicos,
Spigel econc’_)micos e culturais d_entro de uma regiéc_J gue apoiam o desenvolvimento e
(2017: 50) crescimento de start-ups |n0\_/adoras e encorajam 0s empreendedores nascentes e
outros atores a assumir os riscos de iniciar, financiar e, de outra forma, ajudar
empreendimentos de alto risco.
Bruns et al. _Define_m 0 ecossistema empreende_zdor como um conjunto multidimensional de _fatores
(2017: 1) mtera}tlv_os que moderam o efeito da atividade empreendedora no crescimento
econémico.
Spigel e Séo um guarda-chuv_a_conceptual para 0s beneficios e recursos produzido§ por uma
Harrison cpmumdade coesa, tipicamente regional, de emp_reendedores € 0s seus apoiantes que
(2018: 152) ajudam novos empreendimentos de elevado crescimento a formarem-se, sobreviverem
e expandirem-se.
Um ecossistema empreendedor € uma comunidade auto-organizada, adaptavel e
Roundy etal. geograficamente limitada de agentes complexos que operam a niveis maltiplos e
(2018: 5) agregados, cujas interacdes ndo lineares resultam nos padrdes de atividades através dos

quais novos empreendimentos se formam e se dissolvem ao longo do tempo.

Fonte: Elaboragdo da autora a partir das fontes mencionadas

Tendo em conta as definigdes dos diversos autores apresentadas na Tabela 2.1,

considera-se que o EE é um conjunto de diversos elementos interdependentes que
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interagem entre si de modo a apoiar e promover a cria¢do, o desenvolvimento e o

crescimento do empreendedorismo num determinado territério.

Para além dos EE’s, também outros novos conceitos foram criados sobre esta
temética: Roundy (2017), citado por Candeias Fernandes e Ferreira (2021), criou o
conceito de “ecossistemas empreendedores de pequenas cidades” (STEEs) para fazer face
a uma lacuna na literatura sobre EE"s em pequenas cidades urbanas. Segundo o autor, 0s
STEEs apresentam limitacGes quando comparados com EE’s de grandes areas urbanas,
nomeadamente em termos de recursos disponiveis, de escala e de localizagdo. No entanto,
ao apresentarem uma escala menor, verifica-se que possuem uma rede de ligacao entre os
atores do STEE melhor que a de um EE de grandes areas urbanas; ja Bakas et al. (2019),
citados por Candeias Fernandes e Ferreira (2021), criaram um novo conceito de
empreendedor, ao chamarem os empreendedores que atuam em EE’s rurais — que
estabelecem conexdes entre o artesdo e o0 turismo — de “empreendedores-mediadores

artesaos”.

2.2. Modelos de EE’s

De acordo com Erina, Shatrevich, & Gaile-Sarkane (2017)*°, um EE é geralmente
apresentado como uma lista ou um diagrama, o qual inclui diversos atores e ingredientes
necessarios para 0 ecossistema. Apresentando-se assim, consoante o investigador,

diversos modelos de EE’s.

Um dos principais modelos de EE”s foi criado por Isenberg (2011). Nesse modelo,
Isenberg (2011) define que um EE consiste em seis dominios: Politicas, Capital
financeiro, Cultura, Suporte, Capital humano e Mercados (vide Figura 2.1 e Tabela 2.2).
Sendo todos estes dominios constituidos por centenas de elementos. Porém, uma vez que
0 modelo assume um grande numero de varidveis que interagem de formas altamente

complexas e especificas, Isenberg (2011) ndo criou relagdes causais.

10 Citados por Malecki (2018)
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Estas variaveis fazem com que cada EE seja unico e impossivel de replicar, uma
vez que apresentam diferentes caracteristicas e relacdes entre os diversos atores dentro de
cada EE (Autio et al. 2014; Colombelli et al. 2019; Isenberg 2010, 2011; Spigel 2017)*.

Figura 2.1 | Dominios do EE
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Fonte: Isenberg (2011)

11 Citados por Candeias Fernandes e Ferreira (2021)
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Tabela 2.2 | Caracterizagdo dos dominios do EE

Dominio Elemento | Especificacéo
. Micro empréstimos; Business angels, amigos, familia;
Capital s . . _ - S, I h '
. . Capital financeiro Capital semente; Capital de risco; Patrimonio privado;
Financeiro s
Mercados de capital; Divida.
Historias de Sucessos visiveis; Geragdo de riqueza para os fundadores;
sucesso Reputacdo internacional.
Cultura Tolerancia ao risco, erros, fracasso; Inovacao, criatividade,
Normas : . - SR
e experimentacdo; Status social do empreendedor; Criacdo de
societarias . , .
riqueza; Ambicg&o, vontade, garra.
Infraestruturas Telecomunicagdes; Transportes e logisticas; Energia;
Zonas industriais, centros de incubacéo, clusters.
Profissdes de Legal; Contabilidade; Bancos de investimento; Peritos
Suporte apoio técnicos, aconselhamento.
s Promocéao do empreendedorismo em entidades sem fins
Instituicoes néo . S O
. lucrativos; Competicdes de planos de negacios;
governamentais o RS )
Conferéncias; Associa¢Oes de apoio ao empreendedor.
Qualificada e ndo qualificada; Empreendedores em série;
Capital ~OEE 08 el e Negaocios de familia.
Humano Instituicbes Niveis de educacdo (profissionais e académicos);
educacionais formacdes especificas em empreendedorismo.
. L Clientes de teste; Especialistas de producéo; Clientes de
Clientes iniciais o e TR . RO
referéncia; Criticas iniciais; Canais de distribuicdo.
Mercado . - i ~
Redes Redes de empreendedoreg, Rgdes _dlaspora, Corporagdes
multinacionais.
Suporte inequivoco; Legitimidade social; Portas abertas
Lideranga para defensores; Estratégia empreendedora; Urgéncia, crise
Politicas e desafios.
Instituices; Apoio financeiro; Estrutura regulatoria de
Governo

incentivos; Institutos de 1&D; Legislagéo.

Fonte: Isenberg (2011)

Na tentativa de responder a falta de relacdes causais do modelo de Isenberg, Stam

(2015) criou um modelo dividido em quatro camadas: Condicdes estruturais, Condicdes

sistémicas, Outputs e Outcomes. No qual reune integralmente todos os aspetos do EE,

com relagdes causais ascendentes, descendentes e intra-camadas (vide Figura 2.2 e Tabela

2.3).
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Instituicdes formais

Figura 2.2 | Elementos-chave, Outputs e Outcome do EE

Criacao de Valor Agregado

1

Atividade Empreendedora

Elementos do Ecossistema Empreendedor

Redes Lideranga Finangas Talento Conhecimento servicos de SU F?orte/
Intermediarios

Fonte: Stam (2015)

Infraestrutura fisica

Procura

De acordo com Stam (2015), a relacdo causal ascendente demonstra como a

criacdo de valor agregado resulta de causas intermédias, enquanto que a relagdo causal

descendente mostra como, ao longo do tempo, os outcomes e 0s outputs do sistema

também se repercutem nas condicdes do sistema. Por outro lado, as rela¢6es causais intra-

camadas demonstram a interacao entre os elementos do EE e de que forma os diferentes

outputs e outcomes do ecossistema podem interagir.

Tabela 2.3 | Descricéo dos dez elementos do EE

Camada Elementos \ Descricao
o . As regras do jogo na sociedade, em particular a
Instituicdes formais .
qualidade do governo.
Condigdes Cultura O grau de valorizacao que o empreendedorismo tem
estruturais numa regiao.
Infraestrutura fisica Infraestruturas fisicas e a posi¢do de uma regiéo.
Procura Procura potencial do mercado.
Redes A ligacdo das empresas para a criacdo de novos
valores.
Lideranca Lideranca que fornega orientacao e direcdo para a acdo
coletiva.
Condicdes Financas A oferta e acessibilidade de financiamentos para novas
P e pequenas empresas.
sistémicas A L P -
Talento A prevaléncia de individuos com altos niveis de capital

Conhecimento
Servicos de suporte/
Intermediérios

humano.

Investimentos em novos conhecimentos.
O fornecimento e acessibilidade de servigos comerciais

intermédios.

Fonte: Stam (2018)
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Segundo Stam (2015, 2018), as condicOes estruturais podem ser consideradas
como as causas fundamentais para a criacao de valor no EE, dado que, ao incluirem em

si condigdes sociais e fisicas, podem restringir ou permitir a interacdo humana.

Por outro lado, Stam (2015) considera as condicOes sistémicas como o coragdo do
ecossistema. Uma vez que o sucesso deste estd predominantemente ligado a presenca e
interacdo entre os seguintes elementos: redes, lideranca, financas, talento, conhecimento

e servigos de apoio.

No estudo de Stam e Van de Ven (2021), o qual tinha como objetivo examinar a
qualidade dos EE"s na Holanda, os autores concluiram que: (1) os elementos do EE sdo
mutuamente interdependentes e co-evoluem num determinado territdrio; (2) os dez
elementos do EE estdo fortemente relacionados com os niveis subsequentes de atividade
empreendedora num determinado territério; e que (3) apesar de ndo demonstrarem
consisténcia em todos os periodos, a maioria dos elementos do EE demonstram efeitos
positivos da repercussdo da prevaléncia de empresas de elevado crescimento. Validando
assim o modelo de Stam, ao demonstrar a existéncia de relagdes causais: ascendentes (2),

descendentes (3) e intra-camadas (1).

O modelo do World Economic Forum (WEF), o qual foi construido a partir do
modelo de Isenberg (2011), apresenta 0 EE como um sistema de oito pilares inter-
relacionados que impactam a velocidade e a capacidade com que os empreendedores
podem criar e escalar 0s seus novos empreendimentos de uma forma sustentavel (vide
Figura 2.3 e Tabela 2.4).

Figura 2.3 | Pilares do EE

Ecossistema Empreendedor

Capital
humano/
forca de
trabalho

Principais
universidades
como
catalisadores

Governo e
estrutura
regulamentar

Sistemas
de apoio/
mentores

Educacdo
o
formacdo

Financiamento
e financas

Mercados Apoio

cultural

acessiveis

Fonte: World Economic Forum (2014)
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Tabela 2.4 | Caracterizacao dos pilares do EE

Pilar

Especificacéo

Mercados acessiveis

Mercado interno e Mercado externo: Grandes empresas
como clientes; PMEs como clientes; Governos como
clientes.

Capital humano/forga
de trabalho

Talento de gestdo; Talento técnico; Experiéncia em
empresas empreendedoras; Disponibilidade de terceirizagéo;
Acesso a mao-de-obra imigrante.

Financiamento e

Amigos e familia; Business angels; Capital privado; Capital

financas de risco; Acesso a divida.
Sistemas de apoio/ Mentores/conselheiros; Servicos profissionais;
mentores Incubadoras/aceleradoras; Rede de empreendedores.

Governo e estrutura
regulamentar

Facilidade em iniciar um negdcio; Incentivos fiscais;
Legislacdo/politicas favoraveis as empresas; Acesso a
infraestruturas basicas; Acesso a telecomunicagfes/banda
larga; Acesso aos transportes.

Educacao e formacéo

Mao-de-obra disponivel com formacao pré-universitaria;
Méo-de-obra disponivel com formacao universitaria;
Formacdo especifica para empreendedores.

Principais
universidades como
catalisadores

Promover uma cultura de respeito pelo empreendedorismo;
Desempenhar um papel-chave na formacdo de ideias para
novas empresas; Desempenhar um papel-chave no
fornecimento de licenciados para novas empresas.

Apoio cultural

Tolerancia ao risco e ao fracasso; Preferéncia pelo
autoemprego; Historias de sucesso/modelos a seguir; Cultura
da investigacdo; Imagem positiva do empreendedorismo;
Celebracdo da inovagéo.

Fonte: World Economic Forum (2014)

O modelo de Spigel (2017) demonstra que os EE’s sdo compostos por dez

atributos, os quais estdo subdivididos em trés dimensdes - atributos culturais, sociais e

materiais (vide Tabela 2.5). Estes atributos séo entendidos como os principais fatores que

ajudam a criar ambientes de apoio a atividade empreendedora e fornecem recursos

externos que aumentam a competitividade de novos empreendimentos.

Segundo Spigel este modelo demonstra que os EE’s podem ter mdaltiplas

configuracOes possiveis, dado que ndo sdo necessarios os dez atributos para que o

desenvolvimento de um ecossistema seja prospero.
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Tabela 2.5 | Caracterizagéo dos atributos do EE

Dimensoes
dos Atributos Definicéo
atributos
Atitudes culturais que apoiam e normalizam
Cultura de apoio atividades empreendedoras, tomada de riscos e
: inovagao.
Culturais P ¢
Historias (de . )
Exemplo local proeminente de empreendimentos
sucesso) sobre -
: empresariais de sucesso.
empreendedorismo
Talento dos Presenca de trabalhadores qualificados que
Trabalhadores estejam dispostos a trabalhar em startups.
Capital de Disponibilidade de capital de investimento da
Investimento familia e amigos, Business angels e investidores de
(financiamento) capital de risco.
Sociais Presenca de redes sociais que liguem
Redes empreendedores, conselheiros, investidores, e
trabalhadores e que permitam a livre circulagdo de
conhecimentos e aptiddes.
Mentores e Empreendedores e empresas locais de sucesso e
modelos a seguir mentores que ddo apoio a jovens empresarios.
Programas ou regulamentos geridos pelo Estado
Politica e que apoiem o empreendedorismo através de
Governanca financiamentos ou remocao de barreiras a criacao
de novos empreendimentos.
Universidades e outras instituicdes de ensino
Universidades superior gque tanto formam novos empreendedores
como produzem novos surtos de conhecimento.
Empresas e organizacdes que prestem servigos
. auxiliares a novos empreendimentos, por exemplo,
Materials .
. advogados de patentes, incubadoras, ou empresas
Servigos e - ) . L
. de contabilidade; bem como a disponibilidade de
infraestruturas de T ~
. espaco de escritorio, instalagdes de
Apoio L .
telecomunicagdes, e infra-estruturas de transporte
suficientes para permitir a criagdo e crescimento
de empreendimentos.
Presenca de oportunidades locais suficientes para
Mercados Abertos  permitir a criagdo de empreendimentos e 0 acesso
sem obstaculos aos mercados globais.

Fonte: Spigel (2017)

De acordo com os modelos apresentados, podemos verificar que estes apresentam
algumas semelhancas, embora ainda ndo haja um consenso na mistura exata dos

elementos que constituem o EE. Por exemplo, Hwang e Horowitt (2012)*? defendem que

12 Citados por Malecki (2018)
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as organizagdes dos meios de comunicacdo social e os jornalistas também fazem parte
dos elementos de suporte de um EE, enquanto que na maioria dos casos estes s&o
negligenciados. Dessa forma, citando Yang e Zhang (2021), Spigel (2017) e Spigel e
Harrison (2018) propuseram que os elementos do EE poderiam ser categorizados

genericamente como culturais, sociais e materiais.

2.3. Novas abordagens aos EE’s

Na tentativa de incluir uma dimensdo digital a literatura existente dos EE’s,
Sussan e Acs (2017) criaram um novo modelo através da integracdo entre o EE (com foco
nas agéncias e nos papeis das instituicdes) e o ecossistema digital* (com foco nas
infraestruturas digitais e nos utilizadores), chamando-o de Ecossistema Empreendedor
Digital (EED) (vide Figura 2.4 e Tabela 2.6).

O EED encontra-se dividido em quatro quadrantes: Cidadania do utilizador digital;
Governacéo de infraestruturas digitais; Mercado digital; e Empreendedorismo digital. A
sua dimensdo podera variar consoante a adoc¢do, absorcdo, e difusdo das tecnologias

digitais, tendo sempre como resultado a sua sustentabilidade.

Segundo os autores, o EED ¢ “a correspondéncia de clientes digitais (utilizadores
e agentes) em plataformas no espaco digital através da utilizacdo criativa da governanca
do ecossistema digital e da gestdo do ecossistema empresarial para criar valor de

matchmaker e utilidade social através da redu¢do do custo das transagdes”.

13 Li et al. (2012: 119) define ecossistema digital como “...um sistema auto organizavel, escalavel e
sustentavel composto por entidades digitais heterogéneas e as suas inter-relagbes centram-se nas interagées
entre entidades para aumentar a utilidade do sistema, obter beneficios e promover a partilha de informacao,
a cooperacdo interna e inter-regional e a inovacgdo do sistema".
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Figura 2.4 | Ecossistema Empreendedor Digital
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Fonte: Sussan e Acs (2017)

Tabela 2.6 | Defini¢des dos quadrantes do EED

Quadrante

Definicéo

Cidadania do
utilizador digital

Aborda a legitimacdo explicita e as normas sociais implicitas que
permitem aos utilizadores participar na sociedade digital, ao
mesmo tempo que a participacdo é congruente e favoravel as
atividades empreendedoras.

Governacdo de
infraestruturas
digitais

A coordenacdo e governacdo necessarias para estabelecer um
conjunto de padrbes tecnoldgicos partilhados que estejam
relacionados com as atividades empreendedoras.

Mercado digital

Criagdo de valor sob a forma de um novo produto ou servico ou
novos conhecimentos que sdo o0 resultado de atividades
empreendedoras e da participacdo dos utilizadores.

Empreendedorismo
digital

Atividades empreendedoras que otimizem a utilizacdo e
reconfiguracdo da infraestrutura digital sob a forma de novos
sistemas, novas plataformas, e novas redes.

Fonte: Sussan e Acs (2017)

Anos mais tarde, Song (2019) veio reconfigurar este modelo (EED), por achar que

alguns conceitos se apresentavam demasiado genéricos e incompletos, nomeadamente:

(i) o conceito da cidadania do utilizador digital — distinguindo os utilizadores do lado da

oferta dos do lado da procura; (ii) o conceito de empreendedorismo digital — que definiu

por empreendedorismo de tecnologia digital, ao apresentar um conceito mais amplo; e

(iii) o conceito de mercado digital — que definiu por plataformas digitais multifacetadas,

ao apresentar um conceito mais preciso (vide Figura 2.5 e Tabela 2.7).
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Figura 2.5 | Ecossistema Empreendedor Digital reconfigurado

g - Cidadania do utilizador Plataformas digitais
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Fonte: Song (2019)

Tabela 2.7 | Defini¢des dos quadrantes do EED reconfigurado

Quadrante Definicéo
. . E composta em grande parte por consumidores (lado da procura)

Cidadania do ~ . el

. i e produtores (lado da oferta) que sdo proficientes na utilizacéo da
utilizador digital

plataforma.

Diz respeito a todas as politicas e regulamentos governamentais
que regem as atividades sociais e econémicas dos utilizadores,

Governacdo de

infraestruturas . . . )
o agentes e plataformas a nivel local, nacional e internacional na
digitais .
era digital.
Plataformas Sdo intermediarios orientados para o lado da procura que,
digitais possibilitados pelas tecnologias digitais, orquestram atividades

multifacetadas sociais e economicas entre utilizadores e agentes.
Empreendedorismo Refere-se amplamente a todos os agentes que contribuem para a
de tecnologia experimentacdo, inovacdo empresarial e criacdo de valor nas
digital plataformas de tecnologia digital.

Fonte: Song (2019)

De acordo com o autor, para que o EED seja sustentavel é necessario que: (i) a
privacidade do utilizador esteja protegida; (ii) a eficiéncia da plataforma seja melhorada
por agentes terceiros; (iii) a concorréncia no mercado nao seja sufocada por plataformas;

e (iv) a seguranga da infraestrutura digital seja garantida.

Song (2019) referiu ainda que em termos espaciais, 0 EED pode ser visto como
uma dimensdo multifacetada, dado que os seus quadrantes podem atuar em diversas

dimensGes espaciais: globais (Cidadania do utilizador digital; Empreendedorismo de
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tecnologia digital), nacionais (Governagdo de infraestruturas digitais) e locais
(Plataformas digitais multifacetadas).

A respeito das fronteiras dos EE’s, embora estejam mal definidas, estas tanto
podem resultar da localizagdo, como de questdes socioculturais (Roundy et al., 2018;
Schéfer, 2021). Roundy et al. (2018) defendem que as fronteiras do EE podem ser
definidas através de ligacGes com agentes e sistemas externos, uma vez que é a partir
destas ligacdes que o EE recebe/fornece informacGes e recursos exdgenos/enddgenos
(e.g. capital financeiro e capital humano). Desta forma, as fronteiras do EE permitem
regular a oferta de capital e de talento que entra e sai do sistema.

Tal como Malecki (2011)* refere, a troca de pessoas, ideias e recursos entre
territorios distantes, contribui significativamente para as praticas empreendedoras, quer

seja a nivel individual ou a nivel do ecossistema como um todo.

O ciclo de vida dos EE’s foi também objeto de estudo por parte de alguns
investigadores. Estes, embora demonstrem algumas diferengas entre os seus modelos,

apresentam a sustentabilidade do EE como o resultado final do seu ciclo de vida.

Malecki (2018) defende, em conformidade com o modelo de Cukier et al. (2015,
2016)™ que a evolugdo de um ecossistema pode ser vista em quatro fases: Nascimento;
Evolucdo; Maturidade; e Autossustentabilidade. Afirmando que caso o ecossistema se
encontre na fase da maturidade ou da autossustentabilidade, este ndo ira declinar, uma

vez que o proposito de um EE € a sua renovacdo, tornando-se assim autossustentavel.

Por outro lado, Cantner et al. (2021) criaram o ciclo de vida do EE em
conformidade com o conceito - ciclo de vida da industria - introduzido por Vernon
(1966)*. Os autores afirmam que os EE’s evoluem em cinco fases: Nascimento;
Crescimento; Maturidade; Declinio; e Reemergéncia (vide Figura 2.6 e Tabela 2.8).

14 Citado por Schafer (2021)
15 Citado por Malecki (2018)
16 Citado por Cantner et al. (2021)
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Figura 2.6 | Ciclo de vida de um EE

Numero de agentes empreendedores

» Tempo

Fasel Fase II Fase III Fase IV FaseV
Nascimento Crescimento Maturidade Declinio Reemergéncia

Ciclo de vida de um regime tecnoldgico inicial

----- Ciclo de vida de um novo regime tecnolégico

Fonte: Cantner et al. (2021)

Cantner et al. (2021) defendem que o EE emerge da decisdo de um individuo em
tornar-se empreendedor, sendo que nessa fase — nascimento — s&o criados os alicerces
para o seu estabelecimento dentro de uma regido, devido a criacdo de novas empresas e
de spin-offs. Schafer e Muenchow (2018)Y, vio de encontro com esta afirmagdo, ao
afirmarem que quando os EE’s se encontram na fase do nascimento e do crescimento a

sua cobertura espacial pode expandir.

17 Citados por Schafer (2021)

Pagina | 19



Tabela 2.8 | Descricéo das fases do ciclo de vida do EE

Fases do Descrigdo
ciclo de vida ¢
Caracteriza-se por um numero crescente de empresas empreendedoras
. e de spin-offs na regido, que advieram das decisfes de individuos ao
Nascimento

tornarem-se empreendedores, acreditando que o valor esperado das
suas ideias excedem 0s custos de oportunidade.

Caracteriza-se pela especializacéo e orientacdo de cada elemento do
EE para o espirito empreendedor, emergindo assim uma cultura
empreendedora, que encoraja mais individuos a iniciarem 0 seu
préprio negocio (e.g. facilidade ao acesso de capital financeiro).
Caracteriza-se por um decréscimo no numero de novas empresas
empreendedoras a entrar no mercado e um aumento no nimero de
Maturidade  saidas de empresas. Resultante do enfraquecimento das redes e das
oportunidades de mercado, aumentando assim 0s custos de
oportunidade para os individuos se tornarem empreendedores.
Caracteriza-se pela pequena existéncia ou inexisténcia de criagdo de
novos empreendimentos, apresentando-se as empresas ja estabelecidas
como os principais impulsionadores do ecossistema econdmico
regional.

Caracteriza-se pelo recomeco do ciclo de vida do EE de uma forma
mais facilitada, visto que ja estdo estabelecidas na regido
Reemergéncia infraestruturas e uma cultura empreendedora, possibilitando novas
oportunidades para os empreendedores explorarem ideias néo
comercializadas de empresas ja existentes.

Crescimento

Declinio

Fonte: Cantner et al. (2021)

Com o objetivo de alargar a abordagem do EE para as questdes da
sustentabilidade, Volkmann et al. (2021) criaram o Ecossistema Empreendedor
Sustentavel (EES).

Em conformidade com a definicdo de Cohen (2006: 3) “Os Ecossistemas
Empreendedores Sustentaveis (EES) sdo definidos como um grupo interligado de atores
numa comunidade geografica local empenhada no desenvolvimento sustentavel através
do apoio e facilitagcdo de novos empreendimentos sustentaveis”. Este novo conceito (EES)
tem como objetivo promover o empreendedorismo sustentavel, tendo em atencdo as

principais dificuldades que estes empreendimentos enfrentam.

Volkmann et al. (2021) salientam que o empreendedorismo sustentavel ndo
apresenta as mesmas caracteristicas que o empreendedorismo tradicional. Afirmam que
0s empreendedores sustentaveis poderdo exigir ecossistemas que fornegcam apoios

especificos, dado que o reconhecimento e a implementacdo de oportunidades de
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desenvolvimento sdo mais complexos para estes empreendedores, requerendo assim
relagdes e apoios especificos para que consigam inovar e atingir atividades de sucesso
(Autio et al. 2018; Kanda et al. 2018; Neumeyer et al. 2018; Patzelt e Shepherd, 2011)*8,

Volkmann et al. (2021) concluiram que os EES’s podem ser promovidos, se 0s
atores envolvidos: (i) tiverem uma orientacdo para a sustentabilidade; (ii) reconhecerem
oportunidades de sustentabilidade e mobilizacao de recursos; (iii) colaborarem de forma
inovadora em formas de serem sustentaveis; e (iv) encontrarem ou criarem mercados para

0s seus produtos sustentaveis.

2.4. Gestao e Performance de um EE

2.4.1. Gestao de um EE

Os EE’s, ao apresentarem diferentes caracteristicas consoante o local onde estédo
inseridos, tornam-se Unicos. Esta condicdo, implica que os governantes ndo devem
replicar as praticas de outras economias, pelo simples facto de estas serem diferentes da
sua, pois, caso o fagcam, essa decisdo podera causar efeitos adversos. Desta forma, para
haver um desenvolvimento empresarial eficaz, € necessario que cada regido compreenda
melhor o seu contexto e como os diferentes atores do EE interagem entre si. Esta situacéo,
ao ser complexa — por envolver diversos elementos —, faz com que a formulacdo de
medidas politicas para melhorar o desempenho de um EE se torne dificil. (Isenberg, 2010;
Isenberg, 2011; Kansheba e Wald, 2020; Brown e Mason, 2017%°; Todtling e Trippl,
20052°; Piccaluga, 2006%%).

Assim, como forma a ajudar os governos, Isenberg (2010) criou nove principios
sobre os quais deveriam ser criados os EE"s: i) Parar de imitar Silicon Valley; ii) Moldar
0 ecossistema em torno das condicdes locais; iii) Envolver o setor privado desde o inicio;

iv) Favorecer os elevados potenciais; v) Aproveitar as grandes vitorias; vi) Enfrentar a

18 Citados por Volkmann et al. (2021)

19 Citados por Acs et al. (2017)

20 Citados por Schmutzler et al. (2021)
21 Citado por Schmutzler et al. (2021)
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mudanca cultural de frente; vii) Salientar as raizes; viii) Ndo forcar a criacéo de clusters;

e ix) Reformar as estruturas juridicas, burocraticas e regulatérias.

Embora a qualidade e eficiéncia das instituicdes formais — nomeadamente o nivel
de corrupcdo percebida e a estrutura regulatdria geral de uma regido — influencie o
empreendedorismo (Stam e Van de Ven, 2021), de acordo com Block et al. (2017)??, o
setor publico pode promover o empreendedorismo através de politicas que ajudem no
acesso ao financiamento, na educacao (qualificacdo de potenciais empreendedores), na
reducdo fiscal e burocrética, etc., mitigando assim os trés grandes desafios que 0s
empreendedores encontram (0 acesso a talentos, a burocracia excessiva € 0 acesso a
capital na fase inicial) (Isenberg, 2014). No entanto, para que o empreendedorismo
consiga prosperar, € também necessario que haja profissionais como advogados ou
contabilistas que consigam fornecer know-how técnico aos empreendedores, a pregos
justos, uma vez que estes costumam ser 0S Servigos mais procurados pelos
empreendedores (Cohen, 2006; Isenberg, 2010; Roundy, 2017; Subrahmanya, 2017)3.
Denotando-se ainda a importancia de haver um(a): i) Cultura que ndo penalize em
demasia o fracasso (dado que a maioria das sociedades empreendedoras sdo as que
apresentam maiores taxas de fracasso); ii) Alocagédo de cerca de 0,5% a 1% do or¢camento
operacional de cada municipio para o desenvolvimento do empreendedorismo (caso haja
recursos limitados, estes devem ser alocados ao desenvolvimento da ambicao
empreendedora); iii) Incentivo na criacdo de regras culturais de cooperacdo entre os
elementos de um EE, por forma a aumentar a coeréncia de um EE; e haver uma iv)
Divulgacdo dos empreendimentos de sucesso (o simples facto de alguém ter tido sucesso
pode servir de motivagao para que outro o faga), também conhecida por “lei dos nimeros

pequenos”. (Isenberg, 2010; Isenberg, 2011; Roundy et al., 2018).

De acordo com Spigel e Harrison (2018)?* os EE"s podem ser classificados em
dois tipos: “Munificent” e “Sparcer”, sendo o primeiro rico em recursos empreendedores
e 0 segundo mais pobre, por ndo possuir tais recursos nas mesmas quantidades. Em
contextos rurais, por exemplo, a atratividade de um EE esta principalmente ligada as
caracteristicas endogenas do territério, o que faz com que existam EE’s mais atrativos

que outros (Mufioz e Kimmitt, 2019; Rivera, 2013)%. No entanto, dado que cada EE

22 Citados por Bello et al. (2021)

23 Ciados por Kansheba e Wald (2020)

24 Citados por Candeias Fernandes e Ferreira (2021)
25 Citados por Bello et al. (2021)
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engloba multiplos elementos — os quais apresentam diversas caracteristicas e diversas
relagOes —, faz com que as redes desenvolvidas no contexto do EE seja um fator principal
para que este seja autossustentavel (Candeias Fernandes e Ferreira, 2021). O que significa
que o bom funcionamento de um EE né&o esta ligado ao facto de ter muitos ou poucos
recursos empreendedores (Munificent ou Sparcer), mas sim ligado as redes desenvolvidas
entre os elementos do EE (Volkmann et al., 2021).

Neste sentido, a governanca de um EE passa pela governanca das suas redes
(Colombo et al., 2019)?%, uma vez que as interacdes entre 0s atores e 0 contexto de um
EE, tanto contribuem para a criacdo de politicas e processos promotores do
empreendedorismo, como também sdo influenciados pelas mesmas (Roundy et al., 2018;
Schmutzler et al., 2021). Estas redes podem vir a transformar-se e evoluir consoante a
forma como os agentes de um EE reagem a perturbacdes ou a injecBes de recursos num
sistema (Roundy et al., 2018).

Deste modo, o fator chave para que as medidas politicas sejam eficazes esta
diretamente relacionado com a forma como os governantes regem os multiplos elementos
de um EE. Sendo que, para que um EE se encontre autossustentavel, todos os seus
elementos devem ser trabalhados ao mesmo tempo, caso contrario, embora sejam
propicios para o empreendedorismo, este ndo sera sustentavel (Isenberg, 2010; Isenberg,
2011; Stam, 2018). Isenberg (2014) partilhou da mesma ideia, ao advertir que algumas
medidas poderiam ter o efeito contrario do que se estaria a espera, caso fossem tomadas
sem analisar todos os elementos do EE (e.g. oferta de uma forte educacdo para o
empreendedorismo). Contudo, € também importante que os lideres politicos tenham em
atencdo os objetivos presentes e futuros antes da implementacdo de medidas, uma vez
que as decisdes tomadas durante o nascimento de um EE — momento onde surgem os seus
alicerces — poderdo apresentar-se como um obstaculo a sua adaptabilidade e ao seu foco
futuro (Roundy et al., 2018).

Em suma, Isenberg (2010) defende que a criagdo e desenvolvimento de um EE,
ndo depende unicamente do governo, mas também do setor privado e das organiza¢Ges
sem fins lucrativos. Ainda que as organizagdes sem fins lucrativos ndo consigam tomar

medidas como o governo, estas podem criar redes de ligacdo e captar empreendedores

26 Citados por Candeias Fernandes e Ferreira (2021)

Pagina | 23



para as mesmas (Acs et al., 2017)?". Segundo Stam e Van de Ven (2021) as organizacdes
sem fins lucrativos desempenham papéis cruciais na facilitacdo e/ou limitacdo de
elementos de um ecossistema. Porem, Isenberg (2010, 2011, 2014) defende que embora
as incubadoras, os centros de inovacao e os parques cientificos ajudem o EE, estes ndo
sd80 necessarios, uma vez que tém sido demonstradas poucas evidéncias da sua
contribuicdo para o EE. Estas podem até ser, como Isenberg (2010) chama, “elefantes
brancos”, ou seja, podem tornar-se um problema, por poderem acarretar altos custos se
ndo forem bem geridas. Neste sentido, Isenberg (2011) denota a importancia da criacao
de uma organizacdo responsavel pela evolucdo do EE até que este seja autossustentavel
(atendendo ao facto de que muitos governantes ndo tém uma perspetiva do EE), a qual
devera ser autbnoma de outras instituicbes, mas que ao mesmo tempo devera representa-

las.

2.4.2. Performance de um EE

A performance de um EE pode ser medida de diversas formas, quer seja através
do nimero de empresas de crescimento elevado?® (Stam e Van de Ven, 2021), do niimero
de gazelas?®® (Stam, 2018), do nimero de unicornios® (Acs et al., 2017), ou até mesmo
através do grau de internacionalizagdo — ao atuar como um indicador de competitividade

— de uma dada regido (Stam, 2018).

Bell-Masterson et al. (2015) definiram que um EE poderia ser medido através da
sua vibragdo. Para tal, deveriam ser analisados quatro indicadores: i) Densidade; ii)
Fluidez; iii) Conectividade; e iv) Densidade, referindo ainda a forma como estes
indicadores poderiam ser medidos e as ferramentas que poderiam ser utilizadas para

analisar cada indicador.

27 Citados por Kansheba e Wald (2020)

28 Todas as empresas com crescimento médio anualizado superior a 20% por ano, durante um periodo de
trés anos. (O crescimento pode ser medido pelo nimero de empregados ou pelo volume de negécios). Fonte:
OECD/Eurostat (2008), Eurostat-OECD Manual on Business Demography Statistics.
https://doi.org/10.1787/9789264041882-en. (acedido em: 2 de novembro de 2021).

29 Todas as empresas até 5 anos com crescimento médio anual superior a 20% por ano, durante um periodo
de trés anos. Fonte: OECD/Eurostat (2008), Eurostat-OECD Manual on Business Demography Statistics.
https://doi.org/10.1787/9789264041882-en. (acedido em: 2 de novembro de 2021).

%0 Uma empresa startup avaliada em valor igual ou superior a mil milhdes de délares. Fonte:
https://www.infopedia.pt/dicionarios/lingua-portuguesa/unic%C3%B3rnio (acedido em: 2 de novembro de 2021).
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O GEI (Global Entrepreneurship Index) tem vindo a ser um dos instrumentos mais
utilizados para medir a performance de um EE, no entanto para medir EE’s regionais, o
REDI (Regional Entrepreneurship and Development Index) é o melhor instrumento, por
apresentar resultados mais precisos. Embora ndo inclua algumas dimensdes relacionadas
com os servigos de suporte, a lideranca e a mentoria, 0 REDI serve para demonstrar como
a alocacdo de recursos pode ser otimizada para melhorar a performance de um EE
regional (Szerb et al., 2019).

No &mbito da medicdo da performance de um EE, Liguori et al. (2019) criaram, a
partir do modelo de Isenberg (2011) e de dois principios orientadores (“aplicabilidade” —
aplicacdo a varios niveis e contextos, e.g. nacional, local, etc. — ¢ “atitudes afetam o
comportamento” — a perce¢do da comunidade sobre cada dominio), 0 modelo MEES
(Multidimensional Entrepreneurial Ecosystem Scale). Este modelo, apesar de ainda nao
ser generalizavel para além dos EUA, permite uma avaliagdo melhor e mais réapida dos

pontos fortes e fracos de um EE.

Nesse sentido, para que um EE consiga prosperar, € importante que detenha: i) a
capacidade de criar um sistema econdmico-social coeso que apoie 0 nascimento e 0
desenvolvimento de novos empreendimentos (Spigel, 2017)%; ii) diversos tipos de
empreendedorismo (e.g. empreendedorismo social) (Roundy et al., 2017; Roundy,
2016)%; iii) permanente recetividade e adaptabilidade a novas ideias ou novos
participantes (Garud, Jain, e Tuertscher, 2008)%; iv) a capacidade de ultrapassar barreiras
comportamentais e contextuais (Bello et al., 2021); e que detenha v) uma coexisténcia e
evolucdo mutua entre todos os seus elementos (Erina et al., 2017). Desta forma o EE
tornar-se-a sustentavel, gerando, empreendedorismo produtivo — como output — e valor
agregado — como outcome — (Stam, 2018), o qual pode ser caracterizado em trés

categorias: economico, tecnoldgico e societal (Audretsch et al., 2019).

Uma vez que o empreendedorismo representa tanto um input como um output de
um EE (Mason e Brown, 2013%; Stam, 2015), é comum que este seja considerado o
impulsionador de um EE. Stam (2015) indica que os empreendedores sdo cruciais na

criacdo do sistema e na sua saude, no entanto, de acordo com Isenberg (2014), os

31 Citado por Stam e Van de Ven (2021)
%2 Citados por Malecki (2018)

33 Citados por Malecki (2018)

34 Citados por Kansheba e Wald (2020)
3 Citados por Acs et al. (2017)
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empreendedores apesar de serem um dos elementos essenciais, ndo sao o fio condutor de
um EE. Feld (2012) partilhou da mesma ideia de Isenberg, ao definir que um EE de
sucesso devera apresentar nove atributos: i) Lideranca; ii) Intermediarios; iii) Densidade
da rede; iv) Governo; v) Talento; vi) Servicos de apoio; vii) Envolvimento; viii)

Empresas; e ix) Capital.

De acordo com o estudo de Malecki (2018), o sucesso de um EE pode tambem ser
caracterizado pela “cultura civica” da regido (i.e. a existéncia de investidores e de
mentores que partilham os seus conhecimentos, tempo ou dinheiro de forma gratuita),
uma vez que o numero de investidores numa dada regido pode afetar a sua futura
atratividade para investimentos (Roundy et al., 2018), e a existéncia de mentores podera
despoletar nos empreendedores, aos quais deram apoio, a vontade de se tornarem eles

mesmos mentores (Malecki, 2018; Roundy et al., 2018).

Em termos regionais, Bello et al. (2021) e Isenberg (2013) partilharam da mesma
visdo ao afirmar que a auséncia de grandes empresas numa regiao, poderia gerar um risco
a sustentabilidade dos EE’s, uma vez que essas empresas representam um papel decisivo

no seu desenvolvimento.

Szerb et al. (2019) demonstraram que o desempenho territorial é influenciado pela
qualidade do EE e indicaram que o truque para fomentar o desempenho das regides —
pertencentes a UE — com um EE pobre, passa pelo investimento no empreendedorismo
orientado para a inovacao, aconselhando assim o foco no empreendedorismo qualitativo
em detrimento do empreendedorismo quantitativo. Por outro lado, no estudo realizado
por Yang e Zhang (2021), sobre as 265 cidades chinesas, 0s autores demonstram que,
embora o EE ajude a promover a inovacgao e 0 emprego regionais, 0 mesmo nao se verifica
com o crescimento regional — devido a uma ma afetacdo dos recursos sociais ou a uma
incapacidade em converter os resultados da inovacdo em crescimento econdémico.
Demonstrando desta forma que para que as intervengdes sejam eficazes, 0s outputs e 0s

outcomes tém de ser bem articulados (Nicotra et al., 2018)%.

Também a nivel nacional foram feitos outros estudos de anédlise dos EE’s,
nomeadamente: Sandra et al. (2020), em que compararam a influéncia do ecossistema

local nas dindmicas de empreendedorismo entre a cidade de Beja (Portugal) e a cidade de

3 Citados por Kansheba e Wald (2020)
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Huelva (Espanha); e Graga (2015), que fez um estudo sobre o concelho de Lagos,

propondo um modelo de EE e respetiva estrutura de governanga.

2.5. Modelo conceptual de partida

Fundado na revisdo da literatura e tendo como base o0 modelo de Isenberg (2011),
criou-se 0 modelo conceptual de partida de um EE (Figura 2.7). Este, engloba a forma
como a baixa densidade de um territorio influencia e é influenciada pelo EE, que por sua
vez engloba diversas dimensdes que interagem entre si, podendo causar diversos impactos

que mais tarde afetardo a baixa densidade do territorio.
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Figura 2.7 | Modelo conceptual de partida de um EE
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CAPITULO 11l - METODOLOGIAS DE
INVESTIGACAO

A metodologia utilizada neste estudo, que de seguida se apresenta, terd em
consideracdo diversos aspetos (e.g. duracdo do estudo, disponibilidade dos informantes,
entre outras condi¢des), com o objetivo de, com a aplicacdo destes métodos, apresentar

os melhores resultados possiveis tendo em consideragéo as caracteristicas do estudo.

3.1. A opcgéo por uma abordagem qualitativa e o estudo de caso

Optou-se pela utilizacdo da abordagem qualitativa, pois tal como defende Fortin
(1999), este método é utilizado quando o investigador procura uma compreensdo absoluta
e ampla do fendmeno em estudo, que neste caso se representa pela analise do EE de S&o

Bras de Alportel.

Neste sentido, considerando que o presente estudo consiste em analisar o EE de
Sdo Bras de Alportel, importa entender o contexto no qual este se insere, dado que, tal
como Yin (2018) refere, o estudo de caso permite compreender de que forma as condicdes

contextuais podem afetar a investigagdo de um caso em concreto.

O facto de se tratar de um estudo de caso, impossibilita a generalizacdo dos dados
obtidos para outros casos, no entanto uma vez que o objetivo do estudo ndo é a sua
generalizacdo, mas sim que 0 mesmo seja representativo, torna-o 0o método mais

adequado (Bryman e Bell, 2019).

3.2. A populacéo-alvo e a técnica de amostragem

Considerando os objetivos, a populacdo alvo deste estudo foi constituida pelos
seguintes atores do EE de S&o Bras de Alportel: i) Empreendedores; ii) Associacdes e

outras entidades; e iii) Representante da Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel.

A selecdo das unidades de observacdo foi realizada atraves da técnica de

amostragem propositada. Tendo presente a limitagdo de tempo imposta, a escolha desta
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técnica visa a utilizacdo de uma técnica ndo probabilistica, pois deste modo é possivel
garantir a obtencdo de dados relevantes para o objetivo da investigacéo (Bell, Bryman e
Harley, 2019).

Numa primeira instancia, por forma a obter as primeiras unidades de observagéo
da amostra, foi utilizado o método bola de neve. Este método — também conhecido por
amostragem em cadeia — é usado quando se quer localizar participantes-chave ricos em
informacdo (Patton, 2015), uma vez que permite que o investigador estabeleca novos
contactos, a partir de uma ou um pequeno grupo de pessoas que sdo relevantes para o
estudo (Bell, Bryman e Harley, 2019).

Numa segunda fase, visando recolher diferentes visdes do mesmo tema, procurou-
se usar uma amostra heterogénea — também conhecida como amostra de variagdo maxima
—, nos ambitos: temporal (se é experiente ou ndo); do género (se € homem ou mulher); da
idade; da naturalidade (se € ou ndo natural de Sdo Bras de Alportel); ou da atividade em
si (varios setores de atividade — estdo neste estudo representados os setores da agricultura,
construcdo, design, entre outros). Este método torna as pequenas amostras relevantes, na
medida em que quaisquer padrdes em comum s&o importantes na captura da visao central
de um determinado cenario ou fendmeno, que neste caso é representado pelo EE de Séo
Bras de Alportel (Patton, 2015).

3.3. Instrumentos de recolha de dados

3.3.1. Documentacdo e informacao estatistica

Para a elaboracdo deste estudo foram consultadas diversas fontes de informacao,
nomeadamente recolha documental quer de indole textual — CCDR Algarve; In Loco;
Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel; entre outros — ou estatistica — base de dados

do PORDATA — as quais permitiram estabelecer o contexto do caso local.
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3.3.2. Entrevistas semiestruturadas

Neste estudo optou-se pela utilizacdo da técnica de entrevistas semiestruturadas.
A Entrevista Semiestruturada mostrou-se a técnica mais adequada para esta investigacao,
uma vez que, de acordo com Bryman (2012), esta permite que o investigador, para além
da lista de perguntas programadas, possa mudar o rumo da entrevista, ao incluir novas
perguntas com base nas respostas obtidas do entrevistado. Possibilitando assim o nao
restringimento do raciocinio do entrevistado, e consequentemente a sua informacao,

podendo este responder as perguntas de forma flexivel.

A implementacdo desta técnica exigiu diferentes procedimentos dependendo da
fase em gue se encontrava — fase introdutdria, fase da entrevista e fase pos-entrevista (vide
Apéndice 1, 2 e 3).

As questbes colocadas foram personalizadas tendo em conta os objetivos do
estudo e os topicos que seriam abordados com os diferentes tipos de participantes — se é
representante da Cadmara Municipal, uma associacdo ou outra entidade, ou se é

empreendedor (vide Apéndice 4).

A recolha de dados (entrevistas semiestruturadas) realizou-se principalmente em
formato online — através de videochamadas via Zoom e via Skype — em virtude dos aspetos
apresentados na Tabela 3.1 e, quando 0 mesmo ndo era possivel por ndo reunir as

condicdes necessarias, realizou-se em formato presencial.
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Tabela 3.1 | Principais vantagens e desvantagens da recolha de dados (entrevistas

semiestruturadas) via online

Vantagens

Desvantagens

e Mais acessivel (em termos de tempo e

custo);

e Gravacdo com melhor qualidade

(facilitando assim o processo de

transcricao);

e Ambiente seguro (em termos de
privacidade e de seguranca pessoal — no

gue respeita ao covid-19);

Necessario 0 acesso a internet;

Possibilidade de falhas de conexdo
(provocando a perda do contexto da

conversa);

O requerimento de compromisso, em
diversos casos, por parte dos participantes
(caso seja necessaria a instalacdo de algum

software ou a necessidade de ficar online

. . . por longos periodos de tempo).
e Maior disponibilidade dos participantes

(por ser mais acessivel).

Fonte: Adaptado de Bryman e Bell (2019)

Na totalidade foram realizadas 10 entrevistas (1 Representante da Camara
Municipal de Sao Bras de Alportel; 2 Associacdes e outras entidades; e 7

Empreendedores).

Salienta-se ainda que, a fim de validar e reconhecer as entrevistas, todas elas,
depois de transcritas (em formato digital), foram enviadas para os respetivos participantes

para que estes pudessem rever e corrigir, se necessario, as informacdes prestadas.

3.4. Tratamento da informacao

3.4.1. Documentacao e informacéao estatistica

A andlise dos documentos secundarios recolhidos (dados estatisticos e
documentais) foram selecionados e sintetizados de acordo com as necessidades de

informagao necessarias a caracterizagéo do caso local.
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3.4.2. Entrevistas semiestruturadas

A pesquisa qualitativa, por norma, gera grandes quantidades de dados, o que
dificulta a sua interpretacdo. Atendendo a essa situacdo, utilizou-se a analise de contetdo

qualitativa como técnica de analise de dados.

Esta técnica enfatiza a validade e fiabilidade dos dados (Mayring, 2000; Schreier,
2012)*" e apresenta como principais caracteristicas: ser um método sistémico, flexivel e
que possibilita a reducéo dos dados (Schreier, 2012), tornando-se assim a mais adequada.
O facto de se focar no resumo dos dados — atraves da identificacdo de categorias ou temas
— torna possivel a producéo de novas informagdes (Friih, 1992)%, ao mesmo tempo que
realga o conteido chave (Maschi e Drisko, 2016). Por outro lado, para além do contetdo
manifesto, as ideias e 0s temas centrais também sdo abordados como conteudo primario,
seguindo regras analiticas de conteldo e modelos passo a passo, sem que haja a

necessidade de conclus@es precipitadas (Mayring, 2000; 2010)%.

Neste ambito, o tratamento da informacdo desta investigacdo esta assente num

processo de 5 passos, conforme apresenta a Figura 3.1.

37 Citados por Maschi e Drisko (2016)
38 Citado por Schreier (2012)
39 Citados por Maschi e Drisko (2016)
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Figura 3.1 | Descrigdo do processo da andlise de conteddo qualitativa

Passo 1:
Preparacao

Passo 2:
Organizacao

Passo 3:
Segmentagao

Passo 4:
Analise

Passo S:
Apresentacao dos resultados

Fonte: Elaboragdo da autora

Passo 1: Preparacéao

Apos concluidas as transcricBes das entrevistas, seguiu-se a visualizacdo e/ou
audicdo das gravacdes juntamente com a leitura das transcricdes repetidas vezes, por
forma a obter a consciéncia do contexto e das suas nuances — de forma a ficar imerso nos
dados. (Maschi e Drisko, 2016; (Burnard 1991, Polit e Beck 2004).

Passo 2: Organizacao

Por forma a desenvolver um maior entendimento e consequentemente criar
conhecimento (Cavanagh 1997)*, os textos das transcricdes foram classificados por
palavras-chaves (vide apéndice 5) e mais tarde divididos pelas principais categorias do
quadro de codificacdo (vide apéndice 6 e 7), que no &mbito do estudo se traduzem pelos

dominios do ecossistema empreendedor (Maschi e Drisko, 2016; Schreier, 2012).

40 Citados por Elo e Kyngas (2008)
41 Citado por Elo e Kyngas (2008)
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Passo 3: Segmentacao

De seguida os dados foram comparados, procurando semelhancas e diferencas
entre os atores do EE (Empreendedores; Camara Municipal; e Associacdes e Outras
Entidades) por forma a descobrir aspetos concordantes ou discordantes (vide apéndice 8),
e depois classificados em subcategorias, de modo a elaborar contetdo detalhado (Maschi
e Drisko, 2016; Schreier, 2012). As subcategorias foram construidas através de um
método misto. Por um lado, foram criadas com base na teoria da revisdo da literatura
(método dedutivo) e por outro foram criadas tendo por base os dados e os conceitos-chave
recolhidos dos participantes (método indutivo) (Schreier, 2012). Assegurando assim que
as opinides dos participantes se encontrem prevalecidas ou equiparadas as ideias e teorias
ja pré-estabelecidas (Maschi e Drisko, 2016).

Importa notar que determinados paragrafos das entrevistas transcritas foram
considerados em varias subcategorias diferentes, por conterem elementos relativos a
diferentes categorias (Dey 1993, Polit e Beck 2004)*2,

Passo 4: Anélise

Por forma a obter resultados que se apresentem significativos e validos (Bardin,
2011), as categorias codificadas foram reorganizadas de modo a resumir os pontos-chave
dos dados obtidos (Maschi e Drisko, 2016).

Passo 5: Apresentacao dos resultados

Apds concluida a analise dos dados, apresentaram-se 0s resultados. No entanto,

importa notar que, tal como Hoskins e Mariano (2004)** mencionam,

«Ndao existem diretrizes simples para a analise de dados: cada inquérito é
distinto, e os resultados dependem das aptiddes, conhecimentos,
capacidades analiticas e estilo do investigador”, o que implica que os
resultados apresentados neste estudo derivaram da interpretacdo do
investigador.»

42 Citados por Elo e Kyngas (2008)
43 Citados por Elo e Kyngas (2008:113)
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3.5. Etica de investigac&o

A realizacdo deste trabalho podera levantar questdes éticas, relacionadas com a
privacidade dos dados (nomeadamente: o nome do participante ou da instituicdo que
representa; o seu contacto; entre outros). Nesse sentido, todos os participantes do estudo
foram esclarecidos sobre o propésito, 0s objetivos e o0s procedimentos da investigacao,
bem como a garantia do seu anonimato e confidencialidade (vide Apéndice 1), de acordo
com a lei n.° 58/2019*, de 8 de agosto.

Importa também referir que ao se utilizar o método qualitativo, o investigador
acaba por tornar-se parte integrante da construcdo do conhecimento, uma vez que extrai
conhecimento de observac@es e conversas (com o0s participantes da amostra) e o transmite
a outros (Bryman, 2016). Nesse sentido o investigador procurou apresentar-se num papel

reflexivo (investigador reflexivo).

De acordo com Krippendorff (2004):

«O envolvimento reflexivo dos investigadores (...) manifesta-Se na
consciéncia de que séo os analistas de contetdo que constroem contextos
para a sua analise, reconhecendo o mundo dos outros, na prossecucdo das
suas préprias questdes de investigacdo e na adogdo de construgdes
analiticas baseadas na literatura disponivel ou em conhecimentos prévios
sobre os contextos de determinados textos.» (Krippendorff, 2004:89)

Por conseguinte, o investigador refletiu sobre como as suas proprias interacdes
com os participantes (nos passos 1 e 4 do processo de analise de contetido qualitativa —
respetivamente a transcricdo e a analise dos dados) podera ter afetado tanto o que foi dito

como o que ndo foi dito (Bryman e Bell, 2019).

4 Onde assegura a execucéo, na ordem juridica nacional, do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento e
do Conselho, de 27 de abril de 2016, relativo a protecdo das pessoas singulares no que diz respeito ao
tratamento de dados pessoais e a livre circulagdo desses dados. Disponivel em: https://dre.pt/pesquisa/-
/search/123815982/details/maximized (acedido em 25 de junho, 2021).
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CAPITULO IV — APRESENTACAO DE
RESULTADOS

4.1. O contexto local

O concelho de S&o Bras de Alportel localiza-se a sul de Portugal, no Sotavento
Algarvio. Este faz fronteira com os concelhos de Loulé, Tavira, Faro e Olhdo, e é o Unico
concelho do Algarve constituido por uma Unica freguesia — Sdo Bras de Alportel (vide
Figura 4.1).

Figura 4.1 | Mapa da localizacéo do concelho de S&o Bréas de Alportel

Fonte: Portal PORDATA consultado em 20224

4 Disponivel em: https://www.pordata.pt/Municipios (acedido em 20 de fevereiro de 2022)
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246 o qual é caracterizado: i) a

O seu territdrio apresenta uma area de 153,37 km
norte, pela zona serrana — que cobre cerca de 65% do concelho, onde os solos sdo pobres
para a agricultura por serem maioritariamente xistosos e com grandes niveis de declive.
A sua vegetacdo € maioritariamente composta por matos densos principalmente
compostos por esteva e sargaco, podendo também serem encontrados, entre outros,
sobreiros, medronheiros, azinheiros — e ii) a sul, pela zona barrocal — onde 0s solos sdo
mais planos e maioritariamente calcérios, sendo por isso melhores para a agricultura. A
sua vegetacdo é maioritariamente composta por pomares misto de sequeiro (figueiras,
amendoeiras, alfarrobeiras e oliveiras) zambujeiros e azinheiras, e alguns matos

principalmente compostos por daroeira e carrasco.

4.1.1. Dimensao Sociodemografica

O concelho de Séo Bréas de Alportel no tocante a sociodemografia apresentou entre

0s anos 2011 a 2021 os valores infra apresentados (Tabela 4.1, Gréafico 4.1 e Tabela 4.2).

%6 Direg&o-Geral do Territorio (2019) Carta Administrativa Oficial de Portugal, versio de 2019 — Areas das
freguesias, concelhos, distritos e pais da CAOP 20109. Disponivel em:
https://www.dgterritorio.gov.pt/cartografia/cartografia-tematica/CAOP2019-versao-vigor. (Acedido em
28 de marco de 2022).
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Tabela 4.1 | Dados demogréficos do concelho de S&o Bréas de Alportel

Taxa de

(censos) 2017 2018 2019 2020 (e crescimento
(2011-2021)

f;?;;zizz 10.662 10.498 10.438 10.416 10.394  11.248

Densidade
Populgglonal 69,5 684 681 679 678 73,3 5,5%
N° médio de
individuos por km?

Jovens (%) 14.4 139 139 139 138 13,5 -6,25%
menos de 15 anos

Populagdo em
idade ativa (%) 63,3 64,2 64,1 63,9 63,8 60,5 -4,4%
15 aos 64 anos

Idosos (%) 24 218 22 23 24 26 16,1%
65 ou mais

2011 2021

Indice de

ACUCHIUEIGN 1557 1565 1582 1604 1625 193 24.4%
Idosos por cada 100

jovens

N° de
individuos em
idade ativa por

idoso

2,8 29 29 2,9 2,8 2,3 -17,9%

Fonte: PORDATA, consultado em 2022%.

No que respeita as estimativas anuais da populagéo residente, entre os anos de
2017 a 2020, esta apresentava-se a decrescer, apresentando uma variacdo de -2,5%
(quando comparados os dados de 2020 com os dados dos censos de 2011). No entanto,
os dados preliminares dos censos de 2021 vieram contrariar esta ideia ao apresentar um
crescimento consideravel nestes ultimos 10 anos (2011-2021), correspondente a 5,5%.
Notando-se a mesma situacdo com a densidade populacional, ao apresentar em 2021 um
valor de 73,3 hab./kmz.

No que se refere a caracterizacdo da populagdo por grupo etario, verifica-se um
decréscimo da populacao até aos 64 anos de 0,9% e 2,8%, para 0s jovens e populacdo em

idade ativa respetivamente, entre 2011 e 2021. O mesmo ndo se verificou com a

47 Valores preliminares do censos 2021.
“8 Populagéo residente, média anual, para os anos 2017-2020.
49 Vide Anexo B.
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populacdo idosa, observando-se um crescimento de cerca de 16% de 2011 a 2021. Estes
dois fatores afetaram o indice de envelhecimento e o N° de individuos em idade ativa por
idoso, por um lado devido a diminuicdo da populacdo em idade ativa e por outro pelo
aumento da populacdo idosa. Apura-se assim uma variacao significativa destes elementos
entre 2011 e 2021, nomeadamente de 24,4% do nivel indice de envelhecimento e de -
17,9% do N° de individuos em idade ativa por idoso.

Graéfico 4.1 | Nivel de escolaridade completa em % da populacédo residente com mais
de 15 anos no concelho de S&o Brés de Alportel, em 2011 e 2021 (censos).

ENSINO SUPERIOR  semrmemmrrmmmmmmmmrmm

ENSINO POS-SECUNDARIO g

ENSINO SECUNDARIO s

32 CICLO DO ENSINO BASICO rmmmmmmmmmmemmmerrmrrrmerrmermmees 2021

#2011
22 CICLO DO ENSINO BASICO |oprmomoenrmmmnncces

12 CICLO DO ENSINO BASICO s s

NENHUM NIVEL DE ESCOLARIDADE  yprrmmmmmmmrmmr,

0 5 10 15 20 25 30 35

Fonte: PORDATA, consultado em 2022%°.

Em relagcdo ao nivel de escolaridade da populacdo de Séo Bréas de Alportel,
podemos verificar que, em 2011, 9,9% nao apresenta nenhum nivel de escolaridade,
sendo o 1° ciclo do ensino basico o que apresenta maior predominancia. Isto pode ser
justificado pelo elevado indice de envelhecimento do concelho uma vez que a
escolaridade obrigatdria para individuos nascidos até 1966 era apenas a 42 classe.

Contudo, nos ultimos 10 anos (em 2021), o nivel de escolaridade da populacao
S&o-brasense apresentou algumas mudancas. Verificando-se um crescimento acentuado
de cerca de 40% no ensino secundario e de cerca de 48% no ensino superior. Por outro
lado, no que respeita aos outros niveis de ensino, nota-se um decréscimo geral. Sendo o

1° e 2° ciclos os que apresentam maior decréscimo, de cerca de 27% e 31%

50 vide Anexo C.
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respetivamente. Assim, ao contrario de 2011, em 2021 o nivel de escolaridade que passa

a ter uma maior predominancia € o ensino secundario.

Em suma, nos ultimos dez anos, a populacdo S&o-brasense apresenta-se com
maior formacdo académica. Uma vez que em 2011, cerca de 1/3 da populacao (32,1%)
tinha no minimo o ensino secundario, e em 2021 este valor passa para cerca de % da

populacgéo (45,2%).

Tabela 4.2 | Numero dos estabelecimentos de ensino no concelho de Sédo Bras de
Alportel nos anos de 2011 e 2021

Ano 2011 2021
Estabelecimentos do ensino pré-escolar 4 5
Estabelecimentos do 1° ciclo do ensino basico 5 5
Estabelecimentos do 2° ciclo do ensino bésico 1 1
Estabelecimentos do 3° ciclo do ensino bésico 2 2
Estabelecimentos do ensino secundario 1 1
Estabelecimentos do ensino superior 0 0

Fonte: PORDATA, consultado em 2022°1.

De 2011 a 2021, com a excecdo dos estabelecimentos do ensino pré-escolar, ndo
se verificou qualquer alteracdo ao nimero de estabelecimentos de ensino no concelho de

Séo Bras de Alportel.

A populacdo que pretenda ingressar no ensino superior por forma a instruir-se e
possibilitar a ingressao em profissdes que requeiram de uma maior qualificacao (cerca de
18,3% em 2021), tera de deslocar-se para fora do concelho, sendo a institui¢cdo de ensino
superior mais proxima a Universidade do Algarve (UAIg) que fica a cerca de 17 km de

distancia, na cidade de Faro.

51Vide Anexo C.
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«N&o existe uma classificacdo legal Gnica para o conceito de territério de
baixa densidade. Tém vindo a ser adoptados diferentes critérios, centrados
ora na densidade populacional, ora no rendimento per capita de cada
Concelho ou da NUTS 3 a que o Concelho pertence. Para efeitos da
regulamentacdo do Portugal 2020 adopta-se uma abordagem multicritério
que considera a densidade populacional, a demografia, 0 povoamento, as
caracteristicas fisicas do territdrio, as caracteristicas socioeconémicas e
acessibilidades.» (Deliberacdo n.° 55/2015 da CIC Portugal 2020:1)

Figura 4.2 | Evolucdo do mapa dos municipios e freguesias pertencentes a
territorios de baixa densidade

2001 2009

Freguesias de baixa densidade em municipios que ndo sdo de baixa

Municipios de baixa densidade .
densidade

Fonte: Programa Nacional para a Coesdo Territorial - Implementacdo, Acompanhamento e
Monitorizacéo (2017)% & Deliberagéo n.° 55/2015 da CIC Portugal 20205

Inicialmente considerado como um territério de baixa densidade — através da
Portaria n.° 1467-A/2001 de 31 de dezembro —, o concelho de Séo Bras de Alportel viu a

sua classificacéo ser retirada em 2015, ao ndo ser incluido na lista dos territorios de baixa

52 \Vide Anexo D.
53 Vide Anexo E.
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densidade divulgados pelo CIC (Comissdo Interministerial de Coordenacédo), perdendo
assim a possibilidade da aplicacédo de medidas de diferenciacdo positivas no ambito do
Portugal 2020 (vide Figura 4.2).

Esta alteracdo gerou discordéancias, nomeadamente por parte da Associagédo In
Loco — ao afirmar, no seu parecer®, que também deveriam ter sido analisados critérios
de base qualitativa, uma vez que o concelho de Séo Bras de Alportel sé tem uma
freguesia, em que cerca de 50% do territorio se apresenta como parte da Serra Algarvia —
, ém reunido na sede da AMAL, de acordo com o Jornal do Algarve, o presidente da
Céamara Municipal de Sao Bras de Alportel (Vitor Guerreiro) partilhou da mesma opinido,
ao afirmar que era injusto o concelho ndo poder receber tais apoios, tendo em conta as
caracteristicas sociais e demograficas do territério. Opinido que também é partilhada por
alguns empreendedores, tendo sido referido que «...na pratica Sdo Bras ¢ claramente um

territorio de baixa densidade populacional, e para mais, é interior».

Apesar desta alteracdo, no estudo “Algarve 2014 — 2020 Diagndstico e Estratégia.
Territorios de Baixa Densidade” publicado pela CCDR Algarve®®, o concelho de S&o Bras
de Alportel continua a ser considerado como um territorio de baixa densidade.

Na 6tica da baixa densidade, com especial enfoque na zona serrana, foram também
questionadas possiveis medidas de combate a desertificacdo desta area (uma das razdes
pelo qual o Concelho de S&o Bras de Alportel é considerado baixa densidade). Neste
ambito foram apresentadas as seguintes medidas: 1) Criacdo de alojamentos locais; 2)
Facilitar/permitir a construcdo de habitacGes; 3) Criar acfes de turismo voltadas para a
natureza e bem-estar; e 4) Criar fatores de atracdo. No entanto, foi alertado que se deveria
ter cuidado com a implementacdo dessas medidas, pois estas ndo deveriam alterar o que
ja existe (dado que poderad destruir as caracteristicas inerentes do local), mas sim

complementar e dar relevo ao gque ja se encontra na area.

54 Vide Anexo F.
%5 Vide Anexo G.
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4.1.2. Dimensao Econdmica

A estrutura economica do concelho de Séo Bras de Alportel caracteriza-se

tradicionalmente pela(o):

>

YV V V V

Exploracdo agricola: Aproveitando as caracteristicas do solo do
concelho, no barrocal predomina a agricultura de sequeiro e regadio
(alfarrobeiras, amendoeiras, figueiras, citrinos, etc.) enquanto na serra
predomina o montado de sobreiro;

IndUstria corticeira: S&o Bras de Alportel, juntamente com Silves, foram
0s pioneiros no comércio e transformacao da cortica, promovendo assim o
crescimento do concelho (por largos anos), que mais tarde, em 1914,
favoreceu a sua ascensdo a categoria de concelho. Embora esta fosse uma
das principais atividades econdémicas do concelho, atualmente esta deixou
de ter o mesmo impacto apos a insolvéncia da maior empresa existente no
concelho em 2019;

IndUstria extrativa: Principalmente de calcario e brecha;

Industria transformadora: Através da valorizacdo dos recursos locais;
Construcao civil,

Turismo: Centrado no patrimonio cultural do concelho e nas

particularidades e atributos da Serra Algarvia.
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Tabela 4.3 | Caracterizacdo econémica do concelho de Sao Bras de Alportel, em 2020

Empresas néo financeiras

Setor de atividade . N° de Volutnt-a de
Quantidade trabalhadores negocios
(milhares de €)

179 3203 155 386

floresta e pesca
1
73 329 23.834

Eletricidade, gas, vapor, dgua quente

. : 9 9 22
e fria e ar frio
Captacao, tratamento e distribuigcdo
de agua (...)

214 521 23576
Comércio por grosso e a retalho (...) 304 692 71.178
Transporte e armazenagem 27 61 3.592

Alojamento, restauracdo e similares 187 385 6.869

Atividade de Informacéo e

o 11 12 124
comunicagao
Atividades imobiliarias 54 90 3.540
Atividades de consultoria, cientificas, 106 101 7246

técnicas e similares

Atlvlldades adm_mwtratwas e dos 200 272 3.883
servicos de apoio
61 o4 =

AtIYIdadES de salide humana e apoio 128 246 2502
social

Athlda(_JIes artlstlcas,_de espetéaculos, a1 48 486
desportivas e recreativas

Outras atividades de servigos 91 124 867

Fonte: PORDATA, consultado em 2022,

... = dados confidenciais.

De acordo com os dados apresentados na Tabela 4.3, o tecido empresarial (relativo
as empresas ndo financeiras) do concelho de Séo Bras de Alportel, em 2020, caracteriza-

se principalmente pelos setores do Comércio por grosso e a retalho; Construcéo; e do

56 Vide Anexo H.
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setor da Agricultura, producéo animal, caca, floresta e pesca, representando cerca de
42,4% das empresas existentes no concelho.

Por outro lado, quando analisados por numero de trabalhadores, o setor do
Comércio por grosso e a retalho é o que mais emprega — representando cerca de 21,01%
dos trabalhadores locais — seguindo-se dos setores da Construgdo (15,82%) e de

Alojamento, restauracao e similares (11,69%), respetivamente.

No tocante ao volume de negdcios os setores que apresentam maiores valores séo
os setores do Comércio por grosso e a retalho — representando cerca de 45,81% do
volume de negdcios de todas as empresas ndo financeiras — seguindo-se as Induastrias
transformadoras (15,34%) e a Construgéo (15,17%).

Segundo opinido de uma entidade local entrevistada «...o tecido empresarial em
Sédo Bréas é muito fragil, em transformacao, os principais setores dos ultimos 50 anos estao
em reconversao completa, alids estdo em dissolucdo, quer a cortica — que era o principal

setor — esta praticamente extinto».

4.2. O EE de Séo Brés de Alportel

4.2.1. O impacto do empreendedorismo

O empreendedorismo ¢ visto de uma forma geral como “a energia que nos
precisamos para 0 desenvolvimento™®’, isto porque o empreendedorismo faz desencadear

diversas agdes — vide Figura 4.3.

57 Frase retirada de uma das entrevistas realizadas
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Figura 4.3 | Impactos do Empreendedorismo

[ Empreendedorismo ]

Cria —L Potencia
Fixacdo de Maior

Postos de Potencia ¢ Induz

trabalho pessoas consumo local

Atrai Gera
Atrai 5 Surgimento de
PopL.llagao Potencia 9 idei Gera =~
quahﬂcada novas ideias
Y
Servicos em . .
constante Turistas, Inc\’fe;tldores, . Riqueza e prestigio
. P Empreendedores e trai -
crescimento romove P para a regido
Empresas

e atualizagdo

Fomenta —)[Com petitividade)(i Aumenta

Fonte: Elaboragdo da autora

Tendo em conta a importancia que o empreendedorismo apresenta para qualquer
regido — especificamente, neste caso, para Sdo Bras de Alportel — €, segundo um dos
participantes deste estudo, ‘“absolutamente determinante” que exista um ambiente
favoravel para o empreendedorismo (Ecossistema Empreendedor), uma vez que “O
empreendedorismo, sendo uma caracteristica das pessoas, procura concentrar-se e

movimentar-se para os territorios/locais onde tem melhores condi¢des para florescer”.

Posto isto, de acordo com os dados obtidos, de seguida sera apresentada uma

analise aos varios dominios do Ecossistema Empreendedor de Sdo Bréas de Alportel.
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4.2.2. Incentivo e Apoio ao empreendedorismo: Medidas existentes

No concelho de Séo Bras de Alportel é possivel encontrar uma pandplia de
medidas que dado apoio a criacdo, ao desenvolvimento e ao crescimento do
empreendedorismo, quer sejam elas no @mbito da promocao, do incentivo ou no apoio

direto as diversas fases do processo de empreender.

Nesse contexto, € valido afirmar-se que o principal impulsionador dessas medidas
é a Camara Municipal de S3o Bras de Alportel®®, Nomeadamente, através da criagdo do
Gabinete do Empreendedor, e a realizacdo de trabalhos em cooperagdo com o mesmo,
que possibilita a existéncia de um canal de informacdo, pesquisa e interacdo com 0s

investidores, agentes econdmicos e municipes em geral.

Este gabinete apresenta cinco eixos de agdo (vide Figura 4.4) e conta com a

parceria de diversas entidades®.

Figura 4.4 | Eixos de acdo do Gabinete do Empreendedor

[Investidores e Investimento]

Comércio Local T
Incentivar e Captar

Dinamizar

Empresas e
Gabinete do Empreendedor Apoiar
Empresarios
Fomentar
Valorizar e Potenciar
+

Artesanato e
Produtos Locais;
Recursos e Territorio

Fonte: Elaboracéo da autora®

%8 Um dos atores do EE.

% Pparceiros do Gabinete do Empreendedor: IAPMEI / CRIA (Divisio de Empreendedorismo e
Transferéncia de Tecnologia da UAIg) / IN LOCO / ANJE / ACRAL / AIHSA / IEFP / Associagdo da Terra
e Gentes Dieta Mediterranica / Projeto TASA / Associacdo de Designers do Sul / Associacdo Rota da
Cortica / Associagdo de Agricultores / Direcdo regional Agricultura / IEFP — GIP / Agrupamento Escolas /
Bancos.

80 Informagao retirada do website autarquico de Séo Bras de Alportel.
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Apresenta-se de seguida as principais medidas de incentivo e de apoio ao
empreendedorismo, implementadas pela Camara Municipal de Sdo Bras de Alportel e

pelo Gabinete do Empreendedor.

1. Espacos de Coworking/Incubacéo

+ Espaco de coworking de S&o Bréas de Alportel; Ninho de Empreendedorismo 4 Olhos; e Ninho de
Empreendedorismo Agricola.

2. S8o Bras ON: Rede empresarial

« Divulgacéo de projetos de empreendedorismo sdo-brasense e de espacos de acolhimento
empresarial.

3. Divulgacao gratuita na Agenda municipal “Sao Bras Acontece”

» Mensalmente é dedicada 1-2 paginas ao empreendedorismo, apresentando todos os novos projetos.

4. Portal do Comércio & Servigos

* Auxilia as empresas a terem um “assento” na internet gratuito.

5. Mercado municipal

 Todos os meses, na manhd do terceiro sdbado, o Mercado Municipal acolhe gratuitamente novos
projetos e empresas com demonstragdes, atividades e diversas dindmicas.

6. Trés estruturas de outdoor

» Podem publicitar a sua empresa gratuitamente, em periodos de ocupacéo mensal (ficando a encargo
do empresario/empreendedor a producéo e colocagdo da lona publicitaria);

7. Atribuicdo dos Prémios Juventude

* Prémios atribuidos a jovens (entre os 15 e 0s 35 anos) que se distinguem nas mais diversas areas,
incluindo o empreendedorismo.

8. Assembleia Jovem

« E como uma assembleia municipal em que os "partidos” sio os delegados de turma (do 7° ao 12°
ano), em que discutem ideias/opinides e em cada ano letivo tém de pensar em projetos para depois
serem concretizados.
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9. Incentivos fiscais e Apoio em custos operacionais

* e.g. a tarifa da 4gua (reduzida em 50%) e Isen¢do de imposto de derrama.

10. Dinamizacgédo do GIP (em parceria com o IEFP)

* e.g. Formacéo; Apoio a procura de emprego; e Apoio as empresas na contratacéo.

11. Apoio na realizacao de candidaturas (Pogramas de Microcrédito) e na divulgacao de
programas de financiamento e/ou outros apoios

* Seja do IEFP, CCDR, Turismo de Portugal, instituicGes financeiras, etc.

12. Apoios, eventos e iniciativas dirigidas ao comércio local

» Com foco em especial para o comércio de artesdos e produtores (e.g. Feira da Serra).

13. Forum de Ideias de Negocio / Jornadas de Empreendedorismo

+ D4 a conhecer novos projetos de empreendedorismo, promove a partilha de ideias de negocio e
divulga servicos e medidas de apoio.

14. Atendimento “Via verde para o desenvolvimento”

» Uma maior celeridade dos processos.

15. Encaminhamento para outras entidades e partilha de contactos

16. Formagdes e acbes de informagao/esclarecimento

Hé& ainda outros organismos vocacionados para o desenvolvimento da regido,
preocupados com a implementacdo de medidas de apoio ao empreendedorismo, como €
0 caso da Associacdo de Desenvolvimento Local (In loco). Essas medidas véem-se

principalmente atraves de:

17. Apoios Financeiros

* e.g. Programa LEADER

18. Ativacdo de recursos endogenos

» Recurso material, imaterial, humano ou fisico.
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19. Espago Coworking

* NEXTIN

20. Apoio Técnico

4.2.3. Os dominios do EE

Neste ponto sera apresentada uma andlise de cada dominio do EE de Séo Bras de

Alportel, tendo por base as visdes dos atores do EE.

4.2.3.1. Politicas

Este dominio enquadra a lideranca e a governanca. Neste contexto, importa que
haja esforcos, por parte dos lideres politicos, de agilizar e/ou facilitar o ato de empreender,
quer seja através de apoios financeiros, da reducdo burocratica ou através de estratégias

empreendedoras.

A Cémara Municipal de Sdo Bras de Alportel (em cooperacdo com o gabinete do
empreendedor) demonstra um suporte inequivoco ao ato de empreender, tal como referem

alguns dos entrevistados:
«... ha de facto um interesse da parte da Camara, de valorizarem o empreendedorismo»;
«Qualquer coisa que seja necessaria a Camara esta sempre pronta a ajudar».

Inclusive a atitude da Camara Municipal, de um modo geral, foi um dos motivos
dominantes para que os empreendedores se estabelecem em Sdo Bras de Alportel. Pois,
de acordo com um dos empreendedores «... a partir do momento em que noés

éramos/somos muito bem tratados em Sao Bras, faz todo o sentido ficarmos 14».

Segundo o representante da Camara Municipal de Sao Bras de Alportel «Fazemos
com os empreendedores um bocadinho o que os pais fazem com os filhos ou devem fazer,
isto as vezes € um bocadinho até dificil, mas chegamos ao ponto as vezes de (...) dizer
“olhe que essa ideia € muito boa, mas vocé vai-se meter numa situagdo complicada” (...).

Por outro lado, as vezes podemos ter que dizer “aqui se calhar ndo ¢ o melhor sitio, e se
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calhar ali ao lado ha condi¢des”. Isso custa-nos dizer, mas isso é ser pai, € desejar que o
filho se dé bem, mesmo que seja um bocadinho mais longe, (...) estamos aqui para ajudar

a passar as dificuldades e para celebrar as vitdrias».

Tendo sido também salientado, por outro empreendedor, que embora este se sinta
valorizado pela Cdmara Municipal, muitos outros negdcios (mais pequenos) ndo tém esse
enaltecimento, denotando que essa € uma peca fundamental para que o
empreendedorismo se desenvolva, «as vezes pequenos gestos sdo suficientes para ajudar
imenso ou sentir que estas no caminho certo, ou que és extremamente valorizado. Porque

€ isso mesmo, é isso que o comércio local precisa, é essa pequena valorizagao».

A Cémara Municipal de Sdo Bréas de Alportel apresenta uma estratégia pro-
empreendedorismo, ao implementar as medidas suprarreferidas®, dando apoio: (i) na
criacdo; (ii) no desenvolvimento; e (iii) no crescimento do empreendedorismo. Seja entre

outros, através de apoios fisicos, técnicos e de promocdo da atividade.

A maioria dos empreendedores apresentaram-se conhecedores de grande parte das
medidas de apoio ao empreendedorismo. Tendo sido referido ainda, que o apoio da
Camara Municipal durante a pandemia foi uma grande ajuda «Na pandemia foi muito
importante a ajuda da Camara Municipal nas questdes da dgua, nds s6 pagdvamos mesmo

0 que utilizdvamos, o que foi muito bomy.

Além dos apoios ja existentes a Camara Municipal ainda tem planeados outros
projetos, que virdo proporcionar ainda mais apoio aos empreendedores sdo-brasenses,
nomeadamente a construcdo de mais espacos de cowork/incubacao tais como: a Oficina
das Artes; e o Centro de Incubacdo e Empreendedorismo de Sdo Bras de Alportel (os

quais se encontram condicionados pela obtencdo de financiamentos).

De uma forma geral os empreendedores sentem-se satisfeitos com as medidas
impostas pela Camara Municipal, contudo referiram a existéncia de algumas falhas,

nomeadamente no(a):

1) Divulgacéo de programas de financiamento e/ou outros apoios — que nem sempre
chega a todos.
2) Apoio, eventos e iniciativas dirigidas ao comércio local — tendo sido dado como

exemplo as promocg0es realizadas na Feira da Serra (mais concretamente no

61 No ponto 4.2.2
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desfile), salientando que a divulgacdo do nome das lojas que participaram ndo foi
efetuado de forma que a populacdo conseguisse identificar a que loja € que o
produto pertencia, levando a que o objetivo dessa divulgacdo ndo fosse atingido,
tal como o empreendedor menciona «Eu fiz parte do desfile, mas depois néo tive
0 retorno daquele evento».

3) Encaminhamento para outras entidades e partilha de contactos — Para empresas

ja estabelecidas esse encaminhamento/partilha é escasso.

4.2.3.2. Cultura

Este dominio enquadra a cultura da regido no que diz respeito a valorizacdo dos
casos de sucesso e as normas societarias ai existentes, nomeadamente a forma como se

lida com o fracasso, a tolerancia ao risco e/ou a competéncia para inovar.

Neste contexto, € importante que exista uma cultura empreendedora, ou seja, que exista
um ambiente que estimule a criacdo e a valorizacdo do empreendedorismo, através do
cultivo de valores como a ambicéo, a resiliéncia, a autoconfianca e a toleréncia ao

fracasso.

Conhecer as caracteristicas da comunidade é essencial para a analise da cultura do

Ecossistema Empreendedor.

A comunidade sdo-brasense encontra-se na sua maioria concentrada na vila. Este aspeto,
e o facto de a vila ser pequena faz com que exista uma grande proximidade entre a
populacdo e o empreendedor, permitindo assim a divulgacdo do negdcio sem que sejam
necessarios investimentos adicionais, como é conviccao de um dos empreendedores, que
afirma «tive um “boom” de trabalho gigante com o passa-palavra». A acrescentar a esse
aspeto, temos também, por exemplo, a valoriza¢do dada aos produtos e os servicos locais
pela comunidade, aquando da grande adesdo da populacao a acdo de apoio de entrega de
produtos ao domicilio, criada pela Camara Municipal durante a pandemia — aspeto

relevado por um dos entrevistados pertencentes a “Associagio e outras Entidades”.

E de opinido geral dos empreendedores, que o empreendedorismo e 0s

empreendedores sdo vistos com bons olhos por parte da comunidade, e que estes ndo tém
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medo de empreender. Ndo obstante, podera haver ainda algum caminho a percorrer tendo
em conta as afirmac6es da associagdo/outra entidade:

«... a sociedade sdo-brasense ndo € estimulante para o0 empreendedorismo. Isto é, ainda

tem valores tradicionais muito marcados, ainda é algo conservadora;

«...atitude muito classica, muito arcaica, muito pouco dada para a inovagdo, para a

criatividade, para a transformagéo»;

«... o empreendedor se calhar ainda tem um bocadinho a vontade de esconder o valor do

SUCESSO».

E realcado ainda que a globalizacdo e o facto de as pessoas terem experiéncias
noutros paises — e consequentemente noutras culturas — faz com que novos conhecimentos
sejam trazidos para dentro do proprio concelho de Sdo Bras de Alportel. O que podera
justificar a existéncia de novos projetos/ideias e iniciativas mais inovadoras e criativas,

principalmente por parte dos mais jovens.

Neste aspeto, por forma a dar impulso a esta cultura empreendedora, diversas
medidas foram criadas por forma a gerar competéncias (e.g. criatividade) e a aumentar a
valorizagdo do empreendedorismo e dos seus empreendedores:

1. Sé&o Bras ON: rede empresarial - Partilha de ideias de negdcios (no jornal e

nas redes sociais) = esta promoc¢éo pode levar a que a comunidade valorize

mais 0s empreendedores e o empreendedorismo, podendo até despoletar a
vontade de empreender;

2. Agenda municipal - pode despoletar na comunidade a vontade de

empreender;

3. Prémios juventude -> promove a valorizacdo do empreendedorismo, dado

que é a comunidade que sugere 0s nomeados e que escolhe o vencedor;

4. Mercado municipal - cria proximidade entre os empreendedores e a

comunidade;

5. Apoios, eventos e iniciativas dirigidas ao comercio local - cria proximidade

entre os empreendedores e a comunidade;

6. Assembleia jovem -> fomenta nos mais jovens a criatividade, ambicdo,

experimentacao, entre outras competéncias empreendedoras.
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4.2.3.3. Capital Financeiro

Este dominio enquadra todos os elementos financeiros. Nele estdo incluidas todas
as formas de financiamento de que os empreendedores poderdo necessitar/utilizar, quer
sejam financiamentos provenientes de instituicGes financeiras, instituices de crédito, de

business angels, de crowdfunding ou até mesmo atraves de familiares ou amigos.

Neste contexto é importante que haja um acesso facilitado a obtencdo de financiamentos

e a informacéo atualizada sobre as diferentes formas e alternativas de financiamento.

A obtencdo de financiamentos pode dar um grande impulso a atividade de um
empreendedor, por exemplo ao fazer com que consiga chegar a novos mercados. No
entanto, quando se esta a iniciar uma atividade é preciso ter algum cuidado com os apoios
que sdo obtidos, uma vez que esses podem distorcer parcialmente a percecdo global que
o empreendedor tem do negdcio. Tal como um dos entrevistados menciona «(...) os
primeiros anos em que realmente as ajudas sdo grandes e a seguir ha um corte, dai o facto
de nunca ter querido ajudas, ou isto é duro ou habituas-te logo a uma coisa muito ma e

depois é muito dificil perceberes como é que o negocio funcionax.

A maioria dos participantes ndo recorreu a financiamentos, mas 0s
empreendedores que pediram apoio financeiro afirmam que ndo foi um processo muito
dificil «ndo tivemos qualquer problema, achei que até foi bastante simples». Contudo, um
dos entrevistados denotou dificuldades nos processos de financiamento dos programas do
Portugal 2020 «é complicado, € burocratico, ndo esta feito para uma empresa pequenina».
Para além disso, no ambito deste programa, como referido anteriormente®, por ter
deixado de ser classificado como um territério de baixa densidade, este deixa de poder

aceder a alguns apoios/beneficios especificos destinados a estes territorios.

A banca (instituicGes de crédito) ndo é vista com bons olhos por parte de alguns
empreendedores, e além disso alguns consideram que a obtencdo de financiamentos
através desta entidade ndo é facil «hoje em dia também estd complicado», tendo sido
ainda enfatizado a dificuldade de obtencgdo de financiamento na fase inicial do negécio
«0 que obtivemos dos bancos foi zero, e nessa altura tinha dado jeito para crescer rapido».

Esta situacdo de desconfianca poderd fazer com que os empreendedores ndo sintam

62 No ponto 4.1.1
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vontade de procurar apoios nestas instituicdes. Assim sendo é importante que tenham

conhecimento de formas alternativas de financiamento.

Alguns dos empreendedores inquiridos desconheciam a existéncia de outras formas de

obter financiamento como por exemplo business angels ou crowdfunding.

O gabinete do empreendedor — bem como outras entidades, nomeadamente as
associagOes locais — apresenta-se como “conector” entre os empreendedores e algumas
das diferentes formas de obter financiamento, tal como referem alguns empreendedores,
que embora ainda ndo tenham necessitado de financiamentos, ja obtiveram informacéo
sobre possiveis apoios «...recebi um email agora ha pouco tempo do gabinete do
empreendedor com uns apoios», e informacao sobre o que é necessario fazer para os obter
«...ja me mostraram 0s caminhos para chegar a esses financiamentos». Porém um dos
empreendedores inquiridos mencionou que ndo conseguia obter financiamentos por
deixar passar 0s prazos — consequéncia da desinformacdo ou informacéo tardia de que
tais apoios existiam —, o0 que demonstra que nem todos os empreendedores do concelho
de Sdo Bréas de Alportel tém acesso as informacOes partilhadas pelo gabinete do

empreendedor.

4.2.3.4. Suporte

Este dominio enquadra todo o suporte/apoio que pode ser prestado aos
empreendedores, quer seja em termos fisicos como em termos técnicos. Neste sentido, é
importante que existam infraestruturas — como telecomunicacgdes, transportes, etc. — e
apoio técnico — como contabilistas, advogados, etc. — que facilitem e ajudem na criacao,

no desenvolvimento e no crescimento do empreendedorismo.

O ato de empreender ndo se faz s6 com o empreendedor, este também necessita
de apoio técnico (para o auxiliar nas areas nas quais este ndo tem conhecimentos — e.g.
questdes de natureza fiscal, contabilistica ou legal) e de infraestruturas (quer sejam elas

tangiveis ou intangiveis, como o caso da internet).

Em termos de suporte fisico o principal problema do concelho de S&o Bras de
Alportel identificado pelos entrevistados é a inexisténcia de um parque industrial

municipal. Problema este reconhecido pela Camara Municipal «é 0 nosso principal
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calcanhar de Aquiles». Este problema pode fazer com que os empreendedores e
consequentemente as empresas se desloquem para outras zonas com parques industriais,

por forma a evitar essa adversidade.

N&o obstante, existem duas areas de acolhimento empresarial — privatizadas — que
nédo sendo suficientes para a resolucdo do problema, possibilitam a fixacdo de algumas
empresas no concelho. No entanto é de salientar que alguns dos entrevistados referiram
que as instalacdes sdo antigas «é uma construcdo do fim dos anos 70/80 acho eu, e foi
muito mal construido. Ou seja, o nivel de defeito do edificio € muito elevado» e o custo
de instalacdo é elevado «temos duas zonas industriais que estdo privatizadas e no fundo
ninguém consegue meter 14 uma empresa, porque é carissimo atualmente por 14 uma
empresa». Referindo ainda um dos entrevistados que «ndo estdo preparados para um

crescimento maior das empresas».

No concelho de Sdo Bras de Alportel os empreendedores tém também a sua
disposicao quatro espagos de cowork/incubacdo — estes espacgos estdo disponiveis por um
determinado periodo de tempo a um custo acessivel — 0s quais dispem dos recursos
essenciais para dar apoio (em termos fisicos e técnicos) a criagdo e crescimento do
negocio. Nomeadamente, um espaco coworking (NEXTIN) criado pela Associacdo In
Loco e trés espacos de cowork/incubacdo por parte da Camara Municipal: Espaco de
coworking de S&o Brés de Alportel; Ninho de Empreendedorismo 4 Olhos; e Ninho de
Empreendedorismo Agricola. Este Gltimo possibilita que os empreendedores do setor

agricola possam ter acesso a terrenos para dar inicio a sua atividade.

Os empreendedores S&o-brasenses estdo cientes da mais-valia que estes espacos

representam:

«se ndo tivermos um espaco para aderir o negocio podemos sempre numa fase proviséria
ou na primeira abordagem ter um espaco adequado, a troco de um aluguer de espago, mas
é uma guantia simbolica que acho que é facil de suportar nos dias de hoje, tendo em conta

as rendas que sdo muito altas.»;
«A oportunidade da Camara foi genial, o espaco cowork era muito boms.

Em termos de comunicagGes — internet — houve uma evolugéo significativa nos

ultimos 10 anos. Tal como referido pelos entrevistados:

«(...) no inicio foi um desespero completo trabalhar em Sao Bras»;
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«(...) levamos 10 anos a conseguir ter banda larga na avenida principal de S&o Brés de
Alportel».

No entanto esta evolucdo ndo foi proporcional por todo o territério «Dentro de
Séo Brés a internet funciona bem, fora de S&o Brés estamos um pouco limitados», uma
vez que quem estd mais afastado da vila ainda ndo tem possibilidade de escolha na
operadora com quem trabalha e € dificil o acesso a uma rede razoavel — a internet ainda
€ muito lenta — 0 que segundo um dos entrevistados prejudica o empreendedorismo.
Contudo, os empreendedores estdo cientes que este problema é transversal a outras
regides de Portugal, tendo sido dado como exemplo a falta de internet nas antigas aldeias
de xisto. O que demonstra que este € um obstaculo ao ato de empreender comum nas

regides do interior ou de maior ruralidade.

Como se retira das informac@es recolhidas, pese embora tenha havido melhoria
nos ultimos anos, ainda assim mesmo ha zona mais ativa de Sdo Bras ainda ha quem
aponte que as telecomunicacdes ficam aquém das exigéncias nesta economia do século
XXI.

No ambito dos transportes as opinies entre os empreendedores sdo consensuais

ja no que respeita a logistica as opinides variam.®3

A nivel de transportes publicos, a opinido é que existem poucos no concelho e sdo
praticamente inexistentes entre concelhos, o que dificulta a acessibilidade para quem nao
reside em S&o Bras — quer seja para o empreendedor ou para 0s seus trabalhadores. Este
é um problema que ndo se verifica sé no concelho de Sdo Bras de Alportel, mas sim em

todo o Algarve.

A nivel de logistica a opinido geral € de que ndo existem problemas, no entanto
um dos entrevistados menciona que este fator pode influenciar negativamente a decisao
de fixacdo de empresas no concelho — caso estas necessitem de recorrer a empresas de
logistica — «...quando sugeri a uma empresa mudar-se para aqui, uma das reclamagdes
que disseram ¢ que as empresas de logistica passavam em Sao Bras ao fim do dia (...) o
que € que acontecia? Ja ndo apanhavam um avido de carga para exportar nesse dia, s6 no
dia seguinte, e isso € uma falha». Para além desta questdo existe ainda outro obstaculo,

gue sdo os custos adicionais suportados sempre que é necessario recorrer a produtos

83 Desconhece-se se a visdo da Camara Municipal, e da Associacdo e outras entidades sobre estes temas,
uma vez que ndo foram questionados, nem referidos pelas mesmas.
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vindos de fora do concelho, como enfatizou um dos entrevistados «...nos temos esse
problema, quem manda vir alguma coisa de fora, (...) paga taxas extra para chegarem ca
0s produtos, porgque nos estamos isolados do mundo em relagdo, como por exemplo, a

Lisboax.

Em termos de suporte técnico, os empreendedores Sao-brasenses podem contar
com diversas entidades, seja a Associacdo In Loco ou a propria Camara Municipal
juntamente com o Gabinete do Empreendedor. No que toca ao apoio do Gabinete do
Empreendedor a grande maioria dos empreendedores sentiram-se apoiados, «... ndo
precisei muito de ajuda, mas no que precisei fui atendida», «... tudo 0 que nos precisamos
basta ir 14, dentro destas areas, e nds sabemos acerca de tudo». Para além deste apoio
técnico direto, também através do “Férum de ideias de negocio” estdo «... pessoas

convidadas que nos fazem indicar novas ferramentas que ndo conhecemos».

4.2.3.5. Capital Humano

Este dominio enquadra a forca de trabalho existente na regido — sendo ela
qualificada ou ndo qualificada — e a educacdo e/ou formacdo profissional em

empreendedorismo.

Neste contexto, é imprescindivel a existéncia de meios para atrair a for¢a de trabalho
qualificada para a regido, juntamente com um esforco, desde cedo, para criar

competéncias empreendedoras nos seus habitantes.

No que toca a educacdo para o empreendedorismo as opinides sdo unanimes.
Consideram que o papel das escolas neste ambito é de maior importancia, tal como afirma
um dos entrevistados «...0 empreendedorismo ndo ¢ uma caracteristica genética (...) €

uma aprendizagem que tem de ser feita».

Embora a educagdo para o empreendedorismo ndo seja uma estratégia comum e
reconhecida por todos, o agrupamento de escolas de Sdo Bras de Alportel aposta e
valoriza o empreendedorismo através de diversas a¢fes, como por exemplo a adesdo a

uma quantidade de projetos, tais como a UBUNTU®, e a criacéo de cursos profissionais

8 de acordo com um dos entrevistados «...¢ uma academia de lideres, (...) a nivel nacional. Que pretende
durante X dias fazer os mitdos do 7° ano estarem a refletir sobre lideranga, mas assim muito fora da caixa,
e isto também estimula o empreendedorismo»
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(e.g. cozinha, bar e mesa), os quais dotam os seus alunos com as competéncias necessarias

caso estes queiram abrir o seu proprio negocio — situacéo que ja se verificou.

Também o gabinete do empreendedor agiu, neste &mbito, ao fazer uma sessao de
esclarecimento nas escolas, direcionada a alunos dos cursos profissionais, a fim de os
orientar para a etapa seguinte, dando-lhes a conhecer as facilidades e as dificuldades que

poderiam encontrar.

Relativamente a forga de trabalho existente no concelho de S&o Bras de Alportel,
verificou-se que alguns dos empreendedores conseguiram atrair pessoas qualificadas - de

dentro e fora do concelho - para o seu quadro de pessoal.

«Nos temos tido sempre, felizmente, um crescimento saudavel a nivel da parte dos postos
de trabalho e também da qualificacdo das pessoas para esses postos de trabalho, como é
I6gico. (...) A pouco-e-pouco também fomos atraindo pessoas do ecossistema S&o-

Brasense.»

E opinido de um dos participantes que a mentalidade patronal em Portugal é de
pagar o menos possivel, ndo valorizando o trabalho realizado. Esta podera ser um entrave
a captacdo de pessoal qualificado, que tende a procurar melhores condi¢des/valorizacdo

no estrangeiro.

Em Sédo Bréas de Alportel a ideia geral partilhada pelos empreendedores é de que
existem cada vez mais empreendedores, tal como um dos participantes refere «temos cada
vez mais pessoas a abrir negocios cd», e a forte adesdo aos espagos
coworking/incubadoras criados pela Camara Municipal vem corroborar esta ideia, uma
vez que estes se encontram praticamente lotados. Todavia, ha quem tenha a opinido que
ainda existe uma reduzida densidade de empreendedores, dado que existem espacgos de
cowork de outros organismos que se encontram a menos de metade da sua capacidade.
Foi também mencionado que as atividades que se encontravam neste espaco nao eram na
sua maioria negocios inovadores, o que podia significar que, de acordo com um dos
entrevistados «Sdo Brés ainda ndo tem capacidade de atragdo forte para este tipo de
projetos e iniciativas inovadoras mais voltadas para o futuro, ndo tem essa capacidade de

inovagao...».
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4.2.3.6. Mercado

Este dominio enquadra as redes existentes entre os atores do EE. No sentido da
partilha de informac&o e cooperacdo, € importante promover a criagdo de redes entre 0s
atores do EE, por forma a facilitar o acesso a mercados.

No que toca as redes existentes entre os atores do EE do concelho de S&o Brés de
Alportel pode verificar-se que o principal ponto promotor € o Gabinete do Empreendedor.
Este gabinete faz a ligacdo entre os empreendedores e a Camara Municipal, que por sua
vez, em esfor¢o conjunto — através de diversas medidas — 0s conectam com: 1) outros
empreendedores; 2) a comunidade sdo-brasense; 3) possiveis investidores; e 4) outras

entidades.
Sendo as principais medidas que influenciam essas redes:

1. Os espacos coworking/Incubadoras — pdem em contacto empreendedores
com outros empreendedores;

2. Forum de ideias de negocio/Jornadas de empreendedorismo — onde 0s
empreendedores experientes e inexperientes trocam ideias, conhecimentos
e experiéncias, e para além disso também conecta os empreendedores com
associacgdes e outras entidades (e.g. CRIA, In Loco), com vista a criacdo
de sinergias e possiveis parcerias (presentes ou futuras);

3. Sdo Bras ON: rede empresarial — facilita o contacto com outras entidades
que dao apoio ao ato de empreender;

4. Mercado municipal — para além de criar proximidade entre o
empreendedor e a comunidade, também serve como canal de distribuicéo;

5. Encaminhamento para outras entidades e partilha de contactos — e.g.

contactos de onde escoar o produto, inclusive noutros concelhos.

De uma forma geral, os atores do EE mostram ter consciéncia da importancia da
criagdo de parcerias e cooperacdo entre os diversos atores do EE, para promover o
crescimento das suas atividades. No entanto tal como refere a Associacdo e Outras
Entidades esta visdo ndo se encontra muito presente na populagédo de empreendedores

mais antiga, expressando as opinides de que:

«(...) no Algarve temos a maior “taxa de mortalidade” das cooperativas do pais, porque

efetivamente as dindmicas de cooperacgdo sdo muito baixas. No entanto isso estd a mudar,
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e esta nova geracao de empreendedore(a)s que esta a surgir agora nos ultimos anos — (...)

desde a Gltima crise financeira — estdo a revelar muito maior vontade para cooperar»

«E mais facil com uma pessoa mais jovem e que ja tem outras vivéncias do que
propriamente com uma pessoa que sempre esteve aqui € que sempre viu o outro (...)

empreendedor como um concorrente e Nnd0 COMO um parceiro».

«[Estes novos empreendimentos] ndo sdo ligados aos saberes do passado nem

beneficiaram dessa transferéncia de conhecimentos».

Em termos praticos, nestes Gltimos anos — principalmente desde a criacdo das
medidas acima referidas — tem-se vindo a verificar uma maior partilha de conhecimentos
e criacdo de parcerias entre empreendedores e outras entidades. E demonstrada pelos
participantes uma satisfacdo geral, nas acbes promovidas pela Gabinete do Empreendedor
e Camara Municipal, permitindo ainda aos novos empreendedores tomar conhecimento
das medidas ja existentes, as quais muitas vezes desconheciam, como podemos confirmar
pela afirmacdo de um dos empreendedores «é uma parte que estava la implementada e
que eu nem fazia ideia e que é fantastica para troca de ideias». Embora existam acGes de
networking, foi também transmitida a ideia de que na area da tecnologia estas acoes

apresentam-se em falta.

Neste ambito as principais dificuldades apresentadas pelos empreendedores
foram: i) conseguir o reconhecimento das marcas nos mercados; ii) a divulgacdo de
informacao entre mercados (contacto de fornecedores e.g. entre 0 mercado portugués com
0 mercado europeu); e iii) a necessidade da criacdo de redes sociais (e gestdo das mesmas)
por forma a conseguir crescer — 0 que pode ser um constrangimento em termos de gestdo

de tempo.

Para além do fomento das redes entre parceiros comerciais, a Camara Municipal
possibilita a criacdo de redes com as institui¢des educacionais, tendo diversos projetos
em conjunto. Neste campo foi também salientado numa das entrevistas que as parcerias
entre empreendedores e as escolas ndo sdo atrativas, o que pode levar ao desinteresse por
essas parecerias «... N0S ganhamos prémios em conjunto em trabalhos com as escolas,
em que as escolas com os protocolos deles agarraram os prémios e nao foram distribuidos

de forma a desenvolver mais projetos».
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4.2.4. Pontos de intervencao e ac¢des propostas pelos atores do EE

Neste ponto vao ser abordadas os principais pontos de intervencdo e medidas a

implementar por dominio do EE, propostos por empreendedores e entidades que apoiam

o empreendedorismo no concelho de S&o Bras de Alportel (vide Tabela 4.4).

Tabela 4.4 | Medidas de implementacéo propostas pelos atores do EE

Dominios Ponto(s) ‘i'e Medidas Propostas
EE Intervencéao
* Territoriais e > Criacao de mais apoios para os territérios do interior;
Infraestruturais > Alteracdo do PDM, para facilitar a instalacdo de novas
empresas e construcdo de casas de habitacdo na zona
serrana®;
> Mediagdo, por parte da Céamara Municipal, entre
proprietarios de espagos fechados e/ou devolutos e
possiveis empreendedores;
Politicas
 Competitividade e > Criagdo de Prémio Empreendedorismo®®;
Desenvolvimento > Dinamizar mais a¢Oes de Networking;
* Ajudas Financeiras e | > Criacdo de Empréstimo Comunitario/ Camarario;
Financiamento > Diminuir as taxas camararias (e.g. residuos).
* Redes de > Criagd0 de mais eventos networking gerais e para
Contacto (Networking) determinadas areas especificas;
e Canais de Divulgacdo | > Entidades de apoio divulgarem contactos de interesse
(potenciais clientes, fornecedores, financiadores, parceiros,
Mercado etc.)®7;
> Estabelecimento de parcerias entre empreendedores®;
> Criacdo e/ou dinamizacdo dos canais ja existentes para a
divulgagdo dos produtos e servigcos no mercado interno e
externo.
* Mentalidade da > Criar meios potenciadores de transmissao de conhecimento,
Cultura comunidade e dos dotando as pessoas de capacidade para inovar e se
Empreendedores reinventar;

8 Aquando da realizacdo das entrevistas, 0 PDM ja se encontrava em reavaliacdo com vista a sua
reestruturagdo, importando referir que 0 mesmo nao estd apenas dependente de decisdo da Céamara
Municipal, mas também de outras entidades. Esta possivel alteracdo pode vir a combater a desertificacéo
da zona serrana.

% Tal como mencionado «Esse prémio é sobretudo para ideias novas (...), a Camara ter aqui um
regulamento e todos os anos dar um vale empreendedorismo, que no fundo vai ajudar uma dessas ideias a
vingar». Embora ainda ndo tenha sido implementada, esta medida faz parte das intencfes da Camara.

67 Foi uma medida sugerida por empreendedores ja estabelecidos, contudo, atualmente, denota-se uma
preocupacao por parte da Camara Municipal em dar apoio neste sentido.

8 Tal como sugerido «...alguém que tem um alojamento local estabelecia parcerias com alguém da
restauracdo, por exemplo as pessoas iam la comer e tinha X % de desconto».
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> Divulgacdo de casos de sucesso, nomeadamente noutras
areas que ndo o turismo.
« Infraestruturas e > Criagdo de Zona Industrial (Municipal)®?;
logistica > Criagdo de ponto centralizado de entrega e expedi¢do
mercadorias /encomendas;
> Criacao de espaco para formacao;
> Criagéo de mais espagos cowork™;
> Criacdo de acesso direto a A22 (Via do Infante);
Suporte > Reqyalificagéo da N2 (principal acesso a capital de
distrito)’?;
> Disponibilizacdo de maior rede de transportes,
principalmente entre concelhos;
« Conectividade > Disponibilizacdo de melhor rede de internet e comunicages
para o concelho fora da vila.
 Formacéo > Criacdo de programas de formacdo e workshops
direcionados ao inicio da atividade empreendedora;
> Criacdo de programas de formacdo e workshops
diversificados transversais a varias atividades profissionais
Capital (e.g. Organizacdo de Tempo; Marketing Digital;
Humano Atendimento ao Publico, etc.)’?;
« Captacéo de > Divulgacgdo das potencialidades e qualidades do concelho
Empreendedores direcionado a ndo residentes.
» Acesso a >  Simplificacho  dos  processos de acesso a
financiamento/apoios financiamentos/apoios;
> Criacdo de fundos de facil acesso para obtencgdo de pequenos
montantes por empreendedores em inicio de atividade;
Capital
Financeiro
* Leque de > Criacdo de apoios direcionados a pequenos
financiamento/apoios empreendedores;
> Criacdo de mais apoios especificos ndo direcionados apenas
ao turismo.

Fonte: Elaboracdo da autora

89 Apresenta-se uma preocupacdo por parte da Camara Municipal, no entanto, a data, esta apresenta-se sem
orcamento para este tipo de investimento.

70 Ja existe em projeto mais dois espacos, 0s quais estdo dependentes da obtencéo de financiamento.

1 De acordo com a informagéo prestada pela Camara Municipal, esta medida encontra-se em projeto ha ja
algum tempo.

2 Apds realizacdo de entrevistas, ja se verificaram por parte da Camara Municipal algumas acdes de
formagdo, nomeadamente formagéo em “Saude e Seguranga no Trabalho” e “Introducdo ao Marketing
Digital”.
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E importante referir que algumas das medidas sugeridas foram igualmente
identificadas pela Camara Municipal, contudo, por questfes or¢camentais, ndo sao de

momento possiveis de adotar (e.g. a criagdo de uma zona industrial municipal).

4.3. Gestao do EE

O EE de Sédo Bréas de Alportel encontra-se a ser gerido pela Camara Municipal,
nomeadamente através do gabinete do empreendedor. Apds concluida a anélise aos seis
dominios do EE de Sao Brés de Alportel, € possivel observar como é feita essa gestao e

se as medidas adotadas estdo a ter o efeito esperado.

Na sua maioria, as medidas adotadas por parte da entidade gestora do EE (Camara
Municipal de Sao Brés de Alportel) mostraram ter alguma eficéacia, o que demonstra que
de certa forma este EE encontra-se com uma boa gestdo de recursos. Exemplos disso,
segundo opinido dos empreendedores, foram: i) Os espacos de coworking/incubacéo -
revelam ter sido uma boa aposta, dada a adesdo e 0s comentarios positivos aos mesmos
(foi ainda requerida a criagcdo de mais espacos como estes — 0 que podemos considerar
como uma nota positiva); ii) O Forum de Ideias de Negocios /Jornadas de
Empreendedorismo - foi também uma boa aposta, dado que diversos empreendedores
salientaram o efeito positivo que decorreu deste evento; e iii) A reducdo de custos
operacionais - que, principalmente durante a pandemia, deram um grande apoio aos

empreendedores S&o-brasenses.

Porém, de acordo com alguns empreendedores, outras medidas apresentaram-se
aquém das suas necessidades, tais como: i) a rara/inexistente partilha de informacéo e de
contactos; ii) a ineficaz divulgacdo de estabelecimentos do comércio local em alguns

eventos dirigidos a populacao; e iii) a auséncia de network em areas como a tecnologia.

E possivel verificar que existem algumas caréncias neste EE que precisam de ser
ultrapassadas, um exemplo disso € a inexisténcia de uma zona industrial municipal. A
Céamara Municipal, no entanto, demonstra alguma preocupagdo em resolver essa situagdo
ao facilitar a divulgacdo de espacos de acolhimento empresarial através da rede
empresarial “Sao Brds On”, j& que ndo possui or¢camento para a compra de terrenos e

criagéo de infraestruturas.
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Embora de uma forma geral ndo tenham sido apresentadas queixas — por parte dos
empreendedores — por ser a Camara Municipal a gestora deste EE, h&4 quem defenda que,
o facto de esta concentrar em si tantas responsabilidades, acaba por ndo dar o foco
necessario ao empreendedorismo, e que com base nessa premissa a gestdo do EE deveria
ser entregue a outra entidade. Esta visdo foi também partilhada por um outro entrevistado
(ndo empreendedor) ao referir que «... devia ser um modelo de governanca participado,
isto é, ndo deve ser um modelo de governanca da associacdo X ou da Camara B (...).
Deve ser um conselho (...) um grupo de trabalho, que retina no fundo todos aqueles que
sentem necessidade de trabalhar neste dominio. Esse grupo de trabalho € que deve ser a
entidade gestora, dinamizadora, promotora, facilitadora do empreendedorismo em S&o

Bras de Alportel».

Um fator importante a ter em atencéo é a razdo que leva os empreendedores a
iniciarem a sua atividade em S&o Brés de Alportel, por forma a que se consiga ter uma

noc¢do do que atrai os empreendedores para esta regido.
Tendo em conta os dados recolhidos, os principais fatores de atragio’® sdo:

1) A qualidade de vida proporcionada, seja entre outros, pela localizacdo — estar
perto de Loulé, Faro, Olhdo e Tavira — ou pela facilidade de acesso aos
produtos/servigos necessarios;

2) Conseguem ter um espago proprio para a sua atividade a precos mais baixos,
comparando com outras regioes;

3) A atitude da autarquia (a0 mostrarem-se sempre prontos a ajudar);

4) A comunidade sdo-brasense, pela proximidade da populacdo e a rapida divulgacéo
do produto/servico através do “passa-palavra”, e pela valorizagcdo do que ¢ feito
na localidade; e

5) A proximidade com a natureza (possibilidade de estar num ambiente calmo e

sereno a pouca distancia do local de trabalho).

Tendo em consideragdo estes fatores, conclui-se que alguns dos entrevistados
consideram que Sao Bras de Alportel deveria apostar mais nas qualidades intrinsecas do
concelho por forma a atrair mais empreendedores/empresas, populagdo em geral (para

residir ou para visitar) e fomentar o comércio local. Qualidades essas, tais como:

8 Os fatores de atracdo apresentam-se por ordem de relevancia — nivel de concordancia por parte dos
empreendedores entrevistados —, sendo 1) o mais relevante e 5) 0 menos relevante.
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1) O concelho se situar num local estratégico (perto de Loulé, Faro, Olhédo e Tavira);

2) Dispor de servicos e infraestruturas ndo inferiores a outros municipios, a um preco
acessivel;

3) Existir uma proximidade entre os municipes, e entre a Camara Municipal e 0s
municipes; e

4) Permitir qualidade de vida pela proximidade com a natureza, ndo prescindindo do
acesso a todos os produtos e servigos necessarios — a cinco minutos de distancia

(dentro da vila).

Foi referido ainda que dadas as suas caracteristicas, S&o Bras de Alportel poderia
atrair centros de desenvolvimento ou atividades no ambito das industrias culturais e

criativas.

Foi mencionado também que poderiam ser criados fatores de atracdo, ao
disponibilizar: i) uma vida sociocultural mais ativa (e.g. ndo fechar tudo as 18h00); e ii)
uma maior oferta a nivel de restauracdo — de acordo com um dos entrevistados existe
pouca oferta neste setor — 0 que ao mesmo tempo faria com que a populacao residente
néo precisasse de sair do concelho para procurar esses servicos.

A importancia de criar estas e outras condi¢des, que atraiam pessoas, vem de
encontro ao que é referido por uma associagdo «Sdo Bras ndo € um espaco de passagem,
ndo € um espaco em que as pessoas vao la. S vai a Sdo Bras quem quer qualquer coisa
em Sao Bras. Portanto ndo tem essa atratividade e ainda ndo criou essa imagem, nem na
regido, nem no pais, nem no estrangeiro, do local onde se podem fazer um conjunto de
atividades muito interessantes com vantagens que so ali € que se conseguem fazer, porque

efetivamente tém ali um tipo de condi¢des que ndo existem em mais lado nenhum».

Tendo em conta os dados recolhidos, é possivel aferir que o EE de Séo Bras de
Alportel se encontra na fase Il (Crescimento) — de acordo com o ciclo de vida™ criado
por Cantner et al. (2021) — pelo aparecimento de um maior numero de
empresas/empreendedores no concelho. Este é resultado de uma maior preocupagdo com
o empreendedorismo por parte das entidades competentes, demonstrada através da
criagdo de medidas de apoio ao empreendedorismo, verificando-se assim o surgimento

de uma cultura mais empreendedora.

" vide Figura 2.6
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Considerando todos os fatores positivos e negativos encontrados no EE de Séo
Brés de Alportel, quando questionado aos empreendedores sobre se voltariam a iniciar as

suas atividades neste concelho, a resposta foi unanime: SIM.

Apresentando estes ainda alguns conselhos/notas que poderdo ser Uteis a futuros
interessados em empreender em S&o Bras de Alportel:

> E essencial gostar do que se ird fazer e arranjar uma estratégia que torne a ideia
rentavel,

» Ter pleno conhecimento na area em que irdo atuar;

A\

Apostar numa zona industrial desde inicio (caso a atividade assim o solicite);

» Ter em atencdo os transportes (caso ndo morem em Séo Bras de Alportel), na
medida em que ndo h& muita oferta;

» Procurar apoios (e.g. no ambito do Estatuto dos Beneficios Fiscais; e dos subsidios
estatais ou comunitarios) com algum cuidado, uma vez que esses apoios tém uma
data-limite;

» E por ultimo, uma ideia partilhada pela maioria, «(...) se precisam mesmo de

ajuda, se querem mesmo um local que os ajude bastante, Sdo Bras de Alportel é

esse sitio».
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CAPITULO V - CONCLUSAO

O Empreendedorismo é uma atividade indispenséavel para o desenvolvimento de
qualquer regido, dado que gera uma diversidade de impactos (e.g. criacdo de novos postos
de trabalho, maior fixacdo de pessoas, etc). O empreendedorismo advém da decisao de se
passar da ideia a acdo, pelo que € natural que se procure o melhor local para se
implementar essa ideia. Nesse sentido, & necessario a existéncia de um ambiente favoravel

ao empreendedorismo: Ecossistema Empreendedor favoravel.

O Ecossistema Empreendedor pode ser entendido como um conjunto de diversos
elementos interdependentes que interagem entre si de modo a apoiar e promover a
criacdo, o desenvolvimento e o crescimento do empreendedorismo num determinado
territério. Elementos esses que, de acordo com o modelo utilizado neste trabalho, se
encontram agrupados em seis dominios — Capital Financeiro, Cultura, Suporte, Politicas,
Capital Humano e Mercado.

Sdo Bras de Alportel € um concelho do interior algarvio que tem 65% do seu
territério em zona serrana e o restante em zona barrocal (Norte e Sul do concelho,
respetivamente). A sua populacdo apresentou um crescimento nos ultimos anos, todavia
0 numero de individuos em idade ativa diminuiu, denotando-se um envelhecimento da
populacdo. Apresenta um tecido empresarial maioritariamente ligado ao comércio por
grosso e retalho, agricultura/pecuéria, construcdo e atividades administrativas e servigos

de apoio.

O estudo realizado sobre o ecossistema empreendedor no concelho de Sdo Bras
de Alportel, efetuado através de entrevistas aos atores desse ecossistema, expbe 0s

principais pontos fortes e fracos nos diversos dominios do EE.

Entre os principais pontos fortes encontra-se: i) A atitude de apoio ao
empreendedorismo por parte dos organismos locais e da comunidade em si; ii) A
facilidade de encontrar instalagcdo para negocios de pequena/média dimensdo a baixo
custo; e iii) O acesso a uma boa qualidade de vida (estd bem localizado, dispGes de todos

0s produtos/servicos essenciais, proximidade com a natureza, etc.).

Entre os principais pontos fracos encontra-se: i) A inexisténcia de um parque

industrial municipal; ii) Uma cultura ndo muito dada a inovagdo — embora este ponto
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apresente evidencias de mudanca; e iii) Dificuldades na limitada (reduzida/inexistente)
rede de internet fora do centro da vila e a escassa rede de transportes (dificuldades que se

verificam também noutras regides de Portugal e do Algarve).

No geral, é demonstrada uma crescente preocupacdo com o desenvolvimento da
cultura empreendedora, encontrando-se ja implementadas medidas que visam potenciar
0 empreendedorismo no concelho. Estas medidas foram criadas ndo so6 pelo gestor do EE
em Sdo Bras de Alportel, a Camara Municipal — e o Gabinete do Empreendedor — mas

também por organismos locais, como é o caso, da Associacdo In Loco.

Os empreendedores entrevistados demonstraram conhecimento da maioria das
medidas, considerando como medidas mais eficazes: Os espagos de
coworking/incubacdo; O forum de ideias de neg6cio/Jornadas de empreendedorismo; e a

reducao de custos operacionais (especialmente no periodo da pandemia).

Tendo em consideragdo os problemas/dificuldades com que os atores do EE de
Sado Bras de Alportel se deparam diariamente, foram apresentadas, pelos mesmos,
sugestdes de novas medidas a adotar, de onde se destacaram: i) realizacdo de workshops
e formacGes no &mbito do empreendedorismo (marketing digital, organizacédo de tempo,
atendimento ao publico, etc); e ii) promoc¢do de mais eventos networking (abrangendo

areas especificas, e.g. tecnologia).

Face ao presente estudo, depreende-se que o Ecossistema Empreendedor em Séo
Bréas de Alportel se encontra em fase de crescimento. Apresenta como 0 seu maior ponto
forte 0 dominio da Politica, dado o imenso apoio sentido por parte da maioria dos
empreendedores as medidas de apoio existentes no concelho de Séo Bras de Alportel. Em
contraponto apresenta como maior ponto fraco o dominio do Suporte, dada a inexisténcia
de um parque industrial municipal para alojar industrias e servicos. Além deste aspeto
podera perspetivar-se um melhoramento da comunicagdo, no que diz respeito ao acesso
melhorado a internet fora da vila, tendo em conta a evolucdo constante das tecnologias, e
0 mesmo se pode perspetivar para 0 dominio da Cultura, uma vez que o facto de vivermos
num mundo cada vez mais globalizado e em crescente mudanca, mitigar-se-do as ideias
mais tradicionais, despertando um maior interesse da futura populacdo para os valores

empreendedores.

Em suma, mostra-se ser de extrema importancia continuar a potenciar um EE

favoravel ao empreendedorismo num territorio como Sao Bras de Alportel — pelas suas
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caracteristicas sociodemograficas, socioecondémicas e as suas potencialidades — captando
mais pessoas para a regido (residentes e visitantes), estimulando a competitividade e a
inovacdo nos negocios ja existentes e nos novos projetos, dinamizando a localidade —
garantindo a valorizacéo dos recursos enddgenos e a qualidade de vida ja existente. Tudo
isto resultard num aumento de riqueza — social, cultural e econémica — para 0 Concelho
de S&o Bras de Alportel.
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CAPITULO VI - LIMITACOES DO ESTUDO E
PROPOSTAS PARA INVESTIGACOES FUTURAS

6.1. LimitagOes do estudo

As principais limitacdes & elaboracdo do presente trabalho foram o tempo
disponivel para a realizagdo das entrevistas, a indisponibilidade, e a impossibilidade de
contato com alguns empreendedores para a participacdo no estudo. Estas e o adiamento
de algumas entrevistas resultaram ainda na impossibilidade de realizacdo atempada de

um focus group previamente planeado.

6.2. Propostas para investigacoes futuras

Prop0e-se para trabalhos futuros: (i) o acompanhamento da evolucdo do EE no
concelho de Séo Bras de Alportel; (ii) a realizagdo do estudo do EE ou de algum dos seus

dominios noutras regides; (iii) analise comparativa do EE entre regides e/ou paises.
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Anexo A

PORDATA: Nascimento de empresas pds-crise
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Anexo B
PORDATA: Dados demograficos do concelho de Séo Bras de Alportel
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|Populagéo residente
|Densidade populacional

numero médio de individuos por km2
Mulheres (%)

Homens (%)

Jovens (%)

menos de 15 anos

|Populagéao em idade activa (%)
15 aos 64 anos

|ldosos (%)

65 e mais anos

indice de envelhecimento
idosos por cada 100 jovens
|Individuos em idade activa por idoso

I Populagdo residente

I Superficie em km?

I Densidade populacional
numero médio de individuos por km®

[ Jovens (%)

menos de 15 anos

I Populagdo em idade activa (%)

15 aos 64 anos

|l idosos (%)

65 e mais anos

| indice de envelhecimento
idosos por cada 100 jovens

2011
S&o Bras de Alportel

L1 10662
1695
1509
1491
1144
1833
1224

L 1852
Log

2021
S3o Bras de Alportel Portugal
LP=11.236 L Fre 10.361.831
153 92225

LPe733 Lre 1124
Lee135 LPe129
L e 60.5 LPre636
+Pr=26,0 LPre235
L pre 193 +pr=183

Populacgao residente, média anual
Onde ha mais e menos pessoas?

Individuo
h Territorios _
S#o Bras de Alportel \ 10.498 | 10.438 ] 10.416 | 10.394 \
Populagdo residente, média anual
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da
Populacdo Residente
Fonte: PORDATA
Ultima actualizacdo: 2021-06-14
Densidade populacional
Onde ha mais e menos pessoas, em média, por km2?
Ricio
- _
Ambito Geografico Anos 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
NUTS 2013 Portugal 1128 1123 112,0 1m1,7 115 115 "7
NUTS i Algarve 884 884 88.4 882 879 87.8 87,7
Municipio ‘Sdo Bras de Alportel 68,7 688 68,8 684 681 879 67,8

Densidade populacional

Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da Populag&o Residente
DGT/MAAC - Série Cartografica Nacional & escala 1:50 000 e Carta Administrativa Oficial de Portugal - CAOP 2009 .0

Fonte: PORDATA.
Uttima actualizaggo: 2022-03-29
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Populagéo residente: total e por grandes grupos etarios (%)

Onde ha mais e menos jovens, idosos ou pessoas em idade activa?

Proporga - %

Territérios
Municipio Sdc Bras de Alportel 14,8 139 13,9 13.9 13.8
Populagio resi total e por g grupos etarios (%)
Fontes de Dados: INE - Estimat Anuais da Populacéo Resi

Fonte: PORDATA

Ultima actualizagdo: 2021-06-14

635 64,2 64,1 639 638

217 21,8 220 223 224

indice de envelhecimento
Onde ha mais e menos idosos por 100 jovens?

Racio - %

Sdo Bras de Alportel 156,5 1582 1604 162,5

indice de envelhecimento

Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuals da
Populacdo i

Fonte: PORDATA

Ultima actualizagdo: 2021-06-14

Numero de individuos em idade activa por idoso
Onde ha mais e menos pessoas em idade activa por idoso?

Numero de individuos em idade activa por

idoso
Fontes de Dados: INE - Estimativas Anuais da
P 50 Resi

Fonte: PORDATA
Uttima actualizagdo: 2021-06-14
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Anexo C

PORDATA: Dados do nivel de escolaridade completa em % da populacgéo residente
com mais de 15 anos no concelho de S&o Bras de Alportel, em 2011 e 2021 (censos); e
Dados do nimero dos estabelecimentos de ensino no concelho de Sao Bras de Alportel

nos anos de 2011 e 2021
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T, Tel
Anos

rritorios

S&o Bras de Alportel

Médio

2011

T, Territorios

Anos

S&o Bras de Alportel

T, Territorios

Anos

Séo Bras de Alportel

Ensino Basico - 3° Ciclo

2011
2
T, Territorios
Anos

S3o Bras de Alportel

Populagéo residente com 15 e mais anos por nivel de escolaridade completo mais elevado segundo os Censos (%)

Onde ha maior e menor percentag em instr

de pessoa:

Proporcéo - %

Nivel de escolaridade
Total Sem nivel de Basico 1° ciclo Basico 2° ciclo
escolaridade
2011 2011 2011 2011
100,0 99 286 1.1
Populagio residente com 15 e mais anos por
nivel de escolaridade completo mais elevado
segundo os Censos (%)
Fontes de Dados: INE - X XII, XIV e XV
Recenseamentos Gerais da Populacio
Fonte: PORDATA
Ultima actualizacdo: 2021-12-17
Superior Outro
2011 2011
124 -
Populacao residente com 15 e mais anos segundo os Censos: total e por nivel de

Onde ha maior e menor percentagem de pessoas sem ir 40 ou com o ensino basico

Proporcdo - %
Nivel de escolaridade
Total Sem nivel de Basico 1° ciclo Basico 2° ciclo
escolaridade
2021 201 2021 2021
1000 8,0 210 77

Populagio residente com 15 e mais anos
segundo os Censos: total e por nivel de
escolaridade completo mais elevado (%)
Fontes de Dados: INE - X, XII, XIV, XV e XVI
Recenseamentos Gerais da Populagcio
Fonte: PORDATA

Uttima actualizacdo: 2022-11-24

Superior Outro

2021

Estabelecimentos nos

Onde ha mais e meno: ou secundario?

Estabelecimento de ensino
Nivel de ensino
Educagéo Pré-Escolar Ensino Basico - 1° Ciclo

2011 2011 2021

2021

i nos ensinos pré-escol
basico e secundario: por nivel de ensino
Fontes de Dados: DGEEC/ME-MCTES -
Recenseamento Escolar
Fonte: PORDATA
Utima actualizagio: 2022-09-06

Ensino Secundario

2021 2011 201

Estabelecimentos de ensino superior: total e por subsistema de ensino

Onde ha mais e menos universidades e politécnicos, publicos ou privados?
Estabelecimento de ensino
Subsistema de ensino
Total Piblico
2011 2021 2011 2021
0 0 0 0

Estabelecimentos de ensino superior: total e
por subsistema de ensino

Fontes de Dados: DGEEC/ME-MCTES

Fonte: PORDATA

Uttima actualizacdo: 2022-10-21

cdo ou com o ensino basico, secundario ou superior?

ensinos pré-escolar, basico e secundario: por nivel de ensino

Basico 3° ciclo Secundario
2011 2011
183 185
laridade pl mais elevado (%)
secundario ou superior?
Basico 3° ciclo Secundario
2021 2021
181 258
Ensino Basico - 2° Ciclo
2011 2021
1 1
Privado
201 2021
0 0
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Anexo D

Programa Nacional para a Coesao Territorial - Implementacdo, Acompanhamento e
Monitorizacao (2017)
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1.1 Sobre o pais e a interioridade

Portugal & hoje um pais fortemente assimetrico. Ao longo de décadas, as assimetrias
regionais eram explicadas pela geografia e refletidas nas dicotomias litoral/interior,
norte/sul e wrbanofrural. Em 1986, com a adesao a UE (entaoc CEE) e com a
distribuicio de fundos comunitdrios, houve um esforgo de investimento na reducao
destas assimetrias. Por um lado, pelo encurtamento de distancias, com a construcao
e melhoria das vias de comunicagdo, por outro, pela redistribuicdo de fundos na
revitalizacdo da economia e dos servipos publicos, bem como numa aposta na
modernizacao do tecido empresarial.

Ao longo de décadas, o pais, foi perdendo a sua matriz predominantemente rural, e
esta profunda modificagado de base social, econdmica e cultural tem reflexo na
organizacao espacial do territdrio nacional.

0 reconhecimento legal do interior enguanto territorio com necessidades especificas
inicia-se no final da década de 80 com a publicacdo do Decreto-Lei n.® 215/89, de 1
de julho, que aprova o estatuto dos beneficios fiscais e altera os Codigos de IRS e de
IRC & que, no s2u artigo 439, reline o conjunto de beneficios fiscais relativos a
interioridade.

Atraves da Lei n.? 171/99, de 18 de setembro, definiu-se um conjunto de medidas de
incentivo &s regides com problemas de interioridade, posteriormente regulamentadas
pelo Decreto-Lei n.® 310/2001, de 10 de dezembro. Hestas medidas, inclui-se o
combate & desertificacdo humana e o incentivo a recuperacao acelerada das zonas
do interior. As medidas incidem sobre a criagao de infraestruturas, o investimento
em atividades produtivas, o estimulo a criagio de emprego estavel e incentivos a
instalagao de empresas e a fixagdo de jovens. Para efeitos de aplicacio dos diplomas
anteriores, as dreas do interior beneficiarias das medidas de discriminagao positiva
sao delimitadas de acordo com critérios gue atendam a baixa densidade
populacional, a0 indice de compensacao ou caréncia fiscal e a desigualdade de
oportunidades sociais, econdmicas e culturais, identificadas na Portaria 1467-A/2001,
de 31 de dezembro (167 concelhos; 23 freguesias de concelhos algarvios). As areas
territoriais beneficiarias foram definidas numa perspetiva  integrada de
desemvolvimento regional equilibrado e polarizado, tomando, nomeadamente, em
consideragdo os seguintes critérios: a densidade populacional; o nivel de producao e
de rendimento e o nivel de poder de compra.
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Em 2008, na sequéncia de aprovacio de legislacio que veio substituir e revogar a Lei
n.% 171/99, foi aprovado o Decreto de Lei n.? 55,2008, de 26 de Marco, que revoga e
substitui o Decreto de Lei n.0 310/2001. No mesmo ano, através da aprovacao do
Decreto-Lei n.® 108/2008, de 26 de junho, foi alterado e republicado o Estatuto dos
Beneficios Fiscais, aprovado pelo Decreto-Lei n.® 215/89, de 1 de julho, que passou a
reunir no seu artigo 43.7 o conjunto de beneficios fiscais relativos a interioridade.
Este dltimo regulamenta as normas necessarias a aplicagio de medidas de incentivo a
recuperagac acelerada das regides portuguesas gque sofrem de problemas de
interioridade. ldentifica como beneficiarios as areas temritoriais cormespondentes a
concelhos selecionados numa perspetiva integrada de desemvolvimento regional
equilibrade de acordo com os seguintes critérios: a densidade populacional; o nivel
de producao e de rendimento € o nivel de poder de compra.

A Portaria n.® 1117/2009, de 30 de setembro, estabelece as areas territoriais
heneficiarias dos incentivos & regides com problemas de interioridade. A
concretizacdo desta portaria consistiu, essencialmente, na atualizacio do exercicio
de delimitacdo das areas territoriais beneficiarias que foi realizado em 2001 (167
concelhos; 38 frepuesias de concelhos algarvios).

Em 2015, decorrente da Deliberacio CIC n.® 55/2015, de 1 de julho de 2015, que
altera a deliberacdo relativa a classificacdo de territdrios de baixa densidade para
aplicacao de medidas de diferenciacdo positiva dos territorios, datada de 26 de
Margo de 2015, sdo classificados 165 municipios e 73 freguesias como territdrios de
baixa densidade. Pela primeira vez, a abordagem utilizada para a selecdo e
mapeamento destes mumicipios e freguesias & multicritério, utilizando indicadores
demograficos, territoriais, socioecondmicos, entre outros.

0 nimero de concelhos constantes nos trés diplomas varia pouco, 167, em 2001 e
2009, e 165 em 2015 (figura 1). Apesar dos diplomas mais antigos definirem o mesmo
nimero de concelhos, nem todos sao coincidentes. O gquadro 1 resume a
presenca/auséncia de concelhos nos diferentes tempos.

Em 2001 & 2009 sdo incluidas algumas freguesias, 23 e 38, respetivamente (todas
algarvias). Em 2015, ainda que reduzido o ndmero de concelhos para 165, sao
incluidas 73 freguesias, em grande parte pertencentes a concelhos que foram
excluidos, a saber: Amares, Caminha, Castelo de Paiva, Ponte de Lima, Valenga,
Viana do Castelo e Viseu.
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FIGURA 1 Concelhos resultantes das delimitacoes territoriais (Portaria n.® 1467-A/2001;
Portaria n.® 1117/2009; Deliberu;io CIC n.° 55/2015; Portaria do Ministro Adjll\to).
{élaboracdo UMVI)

No ambito do PNCT, a delimitacdo das areas territoriais beneficiarias sdo
estabelecidas por portaria do Ministro-Adjunto (2016), e decorrente dessa mesma
portaria, os territdrios beneficiarios, ainda que coincidentes com os territorios de
baixa densidade da deliberagao CIC n.? 55/2015, passam a designar-se por Territorios
do Interior.

A designacdo atual dos concelhos do interior advém ndo apenas de aspetos
demograficos, mas tambeém economicos (escassez e fraca diversidade de atividades
economicas, elevada taxa de desemprego), urbanos (insuficiente dimensao da
maioria dos seus centros urbanos, mesmo os mais importantes), institucionais,
(reduzido leque de entidades com atribuigdes e competéncias de proximidade) e
relacionais (fracas redes de parcerias e deficientes taxas de participacdao e
envolvimento da populacao)’. A representagao e interpretacao comum da dinamica
dos territdrios de baixa densidade, base da delimitacio geografica dos territorios do

'ufmgmdmacﬁm&smeaﬁmmmmw
alte em 2013, da confd e dos bimites administrativos das freguesias. Junta-se no
e a lista de concethos & de reguesias constantes em cada um dos diplomas.

’siva A., Lima, F. e Chamusca, P (2010). Estratégias de eficiéncia colectiva em territdrios de
mdsndade reflexdes a proposito do Minho-Lima e do Tamega. Actas do XIi Cologuio lbénico de
Porto

Pagina | 89



Pagina | 6

interior, passa pelo reconhecimento do ciclo destes territorios, entendida em grande
parte da literatura como um “ciclo vicioso™ (figura 2).

QUADRO 1 Variacao dos concelhos entre os diferentes diplomas

Concelhos

®°<e®

FIGURA 2 “Ciclo vicioso" dos territorios de baixa densidade (adaptado de PROVERE)
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Anexo E
Deliberagao n.° 55/2015 da CIC Portugal 2020
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CIC rorruans

2020 |z ¥5620

Deliberacdo n® 55/2015

Alteragiio da deliberacdo relativa & classificacdo de tecritorios de baixa densidade para
aplicagio de medidas de diferenciacdo positiva dos 1erritérios

O Portugal 2020 e os seus Programas Operacionais assumem o objetwvo de reconhacer um
tratamento diferenciade ans territorios de baixa densidade através de trés distintas
modalidades i) abertura de concursos especificos, M) critério de bonificagdc na apreciagio de

candidaturas e ili) majoragio da taxs de apoo

Na sequincia da deliberacao da CIC Portugal 2020 que grova a classificacdo de Municipios de
baixa densidade para aplicagho destas trés modalidades de diferenciacho positiva, datada de
26 de margo de 2015, ¢ ponderando & existéncia de Freguesias de baixa densidade em
Municipios ndo classificados como tal, 3 presente deliberagdo peetende reconhecer as
especificidades destes territorios para efeites de apicacdo de medidas de discriminagido

positiva

NEo existe uma classificacdo legal Unica para o conceito de territoria de baixa densidade Tém
vindo a ser adopladas diferentes critérios, centrades ora na densidade populadonal, ora no

rendimento per capita de cada Canceltho ou da NUTS 3 a que o Concelho pertence

Para efei10s da regulamentagio do Portugal 2020 adopta-se uma abordagem multicriterio que
considera a densidade populacional, a demogralia o povoamento, as caracteristicas fisicas do

tertitdrio, as caracteristicas socioeconbmicas ¢ acessibilidades

L
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2030z P5020

A solugdo agora adeptada traduz, sem qualquer ateragdo, a proposta apresentada pela

Associagdo Nacional das Municiplos Portuguéses

Neste enquadramento, nos termos e para oS efeitos da 2inea a) do n* 2 do artigo 10* do
Decreto Lol n® 137/2014 de |2 de setembro, A CIC Partugal 2020, na reuniie ordindsia de 1

de julho de 2015, deliberou.

| - Aprovar 4 dassificagao de 165 Municipios & 73 Freguesias de balxa densidade, para
wfeitos de aplicagao de medidas de diferenciagio positiva, no mbito do Portugal 2020, de

acardo com a lista e © mapa em anexo.

2 - Dado gue a realidade socioecondmica e consequentemente as dindmlicas terntoriais
apresentam variagdes agudas em périodod de tempo relativamente curtos, a Agéncra para o
Desenvolvimento e Coes3o | P, deverd a1é 3| de jutho de 2017 submeter 3 CIC uma avaliag do
da aplicagio das medidas de diferenciagdo positiva com base nesta metodologéa, Incluindo, se

pertinente, uma proposta de revisdo da metodologia uthizada

€IC Fortugal 2020, 1.07 15

O Secretirio de Estado do Desenvolvimento Reglonal
Caordenador da OIC Portugal 2020

2

-
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MUNICTIMES OF HAIA DENSIIADE 165

FREGUESIAS DE BANA DENSIDADE EM MUMCIPOS
QUF NAG SAO DE BAXA DENS OADE: 73
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Anexo F
Parecer da In Loco

(03 de abril de 2015)
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1. SOBRE A CONSISTENCIA DO iNDICE DE BAIXA DENSIDADE MUNICIPAL

ApOS UMa ehElise pOTMEnOrizads o0 Indoe de baixa densidede mumicipal, percebe-se gue alguns
indicadoreschave ne identificerdo de situagles de vulnerabilidade territorial néo foram
contemplanos, nomestdamente:

i 80 nivel g0 perfl termitorial - area destinads & Reserve Ecologica Maecional, Reserve
Agricola Nacional @ Rede Natura no tofal de area da freguesia (%)

i) &0 nivel do perfil demogrefico - indice de renovacse da popUlsgEe em idade stiva (%)

i) &0 nivel 40 perfl de povoamento - familias com um ou dois elementos com mais de 85
anos (%), familias com apenas um elemento [%);

v &0 nivel do perfil Sociceconomico - taxa de atiidade geral [%);

v} &0 nivel do perfil acessibilidades - néo Se percebe gue apenas tenha S0 considerads

g distdncia em tempo de deslocerso pars & sede de concelho !, quando o que esta em
cause nestes termitdrios &, por um lado, 0 ACES50 803 SENVigos de saide, de educegdo, de
finangas, 02 SEEUrEnGa SOCial, ENMTE OWTOS, alguns 005 quUais ineNistentes & nivel
municipal, o gue obrigs & UMa |eitura SUpramunicipal, & por outng, & existEncia ou néo de
meios de transporte publico gue essegurem &5 ligagdes em causa.

No caloulo do indicedor “Ganho mensal em 20097 foi utilizada & referéncia por concelho, guando teris
sido possivel a0 GEP fornecer dados mo nivel das freguesiss, gue melhor permitiriam eferir as
disparidades internas existentes em cada municipio.

Sento POSSVEl CORFIMMAr & PIEDCUPSGED EXiStEntE Oe wabalnar tde & iRfOrmecdo ao nivel de
freguesia, ne0 Se percebe gue nao tenham existido criténios de base guelitativa que permitissem
analisar & diversidade 00s teMLONos. MESMO dentno de ume fregwesia Se podem encontrer situsgdes
Muite diSpares, o gue poderia ter sido sfefido com dados a0 nivel de SECCED0 & SUDSECCHN (Gue o INE
disponibiliza) & gue permititiam perceber 05 contextos pars slem dos «wimeross, para nao falar de
wm trabalho de proximidade 805 stores regionsis que permititie chegar s esta anslise contextual mais
preciza. Veja-se & titulo de exemplo o caso oe S0 Bras de Alportel (Unico concelhn do Algarve gue
tem apenas uma Feguesia), que tem ragistado umes boa dinamica a0 nivel de sede de freguesia, mas
que em contrepartida possui parte importante do seu termitinio completamente isolsdo & em grave
perda demografica. Falamos especificaments da 20na SEMTEna QUE represents cerca o 50% 00
termtdrio MURcipal & que Sonta apenas com cefte de 200 habitantes.

¢ Penzancio especshicaments 1o caso oo indicador calculato so rivel de freguesia,

1
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Anexo G

Algarve 2014 — 2020. Diagnostico e Estratégia. Territorios de Baixa Densidade —
CCDR Algarve
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o Elementos de Diagnostico socioeconomico e territorial

I.1.1 Sintese das dimensoes criticas

0= Territtrios de Baixa Densidade caracterizam-se por
apresentar uma densidade populacional mitigada (in-
ferior a 50 habitantes /km™). De acordo com os dados
dos Censos 2011 (INE), estes terribdrios correspondem

a 33 freguesias de 10 concelhos algarvios” ea 11,5% da
populagdo residente, abrangendo 51.894 habitantes.
Estes territdrios confrontam-se com problemas crénicos
de envelhecimento e de perda de populagio, escassez de
oportunidades de emprego e baixos rendimentos os quais
=30 agravados no Nordeste algarvio, onde se assiste a2 uma
mais acelerada desertificacio fisica e humana.

Mos Gltimas anos, o Algarve tornou-se numa das regifes
mais deservilvidas e atrativas do Pais. Mo entanto, esta
vizdo empirica de desemvolvimento “esconde uma realida-
de bem distinta: a de uma Regiio com graves problemas
em garantir um desenvolvimento sustentado e equilibra-
do”, por tratar-se de uma Regido que “apresenta fragili-
dades que se acentuam com as desigualdades verificadas
entre o Interior e o Litoral” (Cf. Relattrio de Avaliagio
ex-gnte do PO Regional 2007-2013 ).

A assimetria de desenvolvimento territorial no Algarve
estd bem patente, pex., na andlise realizada pelo estudo
“0is perfis territoniais do Algarve: Andlise sociodemografica”
{Carmo e Santos, 2011") que, com basze nos Censos

de 2001, evidencia Faro e PortimSo como os principais
polos regionais de dinamizagdo socioecondmica onde ha
concentragdo de recursos, mais poder de compra, maior
vitalidade econdmica, recursos humanos mais qualificados
& maior dindmica populacional, em contraste com o “inte-
rior despovoado” (Aljezur, Monchique, Akcoutim, e Castro
Marim}, onde para além do risco de desertificagdo, &
nobbria a caréncia de atividades econdmicas e de servigos
e infraestruturas de apoio 3 populagio residenta.

Este estudo identifica ainda dods clusters territoriais de
desemvolvimento intermédio: por um lado, o Barlavento
Litoral {Vila do Bispo, Lagos, Lagoa, Albufeira e Loulé),
municipios wrbanos caraterizados pela forte presenga de
populacio ndo residente, parque habitacional extenso,
com volumetria elevada e niveis altos de conforto, e um
mercado de trabalho dindmico; por outro lado, o Algarve
Intermédio {Silves, S3o Briz de Alportel, Olhio, Tavira

2 Vila Real de Sanmto Antdnio) com um comportamento
misto, integrando tendéncias do litoral urbanizado

e dointerior desertificado.

Die acordo com a classificagio da CCDR Algarve, os Terri-
tarios de Baixa Densidade compreendem um conjunto de
frequesias’ que representa cerca de dois tergos da Regido
algarvia e abrange a Costa Vicentina, o Barrocal/Serrae o
Baixo Guadiana®.

Mestes territdrios, predominam as caracteristicas proprias
da ruralidade do interior, que se traduzem em territdrios
economicamente débeis, com um peso elevado do emprego
na produg io primaria, em baixas densidades populacionais,
com um declinio populacional generalizado, a que estio
associzdos indices de envelhecimento em crescimento
acentuzdo. Estes territdrios tamb&m se caracterizam por
caréncias de infraestruturas {p.ex., saneamento bisico
emvelhecido e desajustado as necessidade atuais, em varias
frequesias ) @ no acesso aos principais servigos publicos
{ensino, satkde, .._), tendo sido afetados pelo encerramento
de virios servigos descentralizados da Administragdo
Central & Regional, aspetos que associados ao reduzido
leque de oportunidades de emprego condicionam cada
wez mais a fizagdo, atracSo de populacio jovem, bem
como de problemas de mobilidade de e para estes
territirios.

? Nos Censos 2011, os concelhos de Bloowtim, Monchigue, 8jexur,
Castro Marim, Yila do Bispo = Tawira apresentaram uma dersidade popu-
Iadonal inferior 2 50 habtantes fkma.

? Carmio, RM. = Softa, 5, 2011. "Os parfis termitorils do Algarve: Andlise
sododemogrifica”, Rnlstera, X1 {91 pp. 67-85.

* Concathos de Albafeira {Paderne ), Faro (Esttd £ Santa Birbara de
Wexe), Lagas {Bardo de 5io odo = Bensafrim), Loulé | Alte, Ameixlal, Be-
mafimn, Boliquaime, Querenca, Salir, Sio Oemente, 550 Sttt = Tor),
Sihves {Alantaritha, Algor, 550 Bartolomey de Messines, 550 Marcos da

Serra, Slhves & Tunes}), Tavira {Cachopa, Santa Catarina Fonte Bispo =
Samto Estévin) = todas as fregueshs dos concelhos de Alcoutim, Aljezur,
Camtro Marim, Mondhique, 5. Bris de Aiparts, Vila do Bispo = Vil Real
de Santo Antonio.

¥ Exte territirio tamibém & designado em algura biblcgrafia consultada
como “Areas de Bata Densidade da Coroa Algarvia” (poex. Covas, Antd-
nio. 2003. AvabapSe do impacto dos Imeestimenins paibiicos, nas Ares de
Baixa Densidode, de 1554 0 1555 ComissSo de CocrdenagSo da Regiio
dio Algarve)).

11
TERRITORIOS DE BALA DENTIDADE
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Anexo H

Dados estatisticos PORDATA - Caracterizacdo economica do concelho de Sdo Bras de
Alportel, em 2020
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Empi nao fin: il total e por sector de actividade econémica
Onde ha mais e menos empresas na agricultura, indlstria, comércio ou noutros servicos?

Empresa

. e FE—

Anos 2019 2020
Sa0 Bras de Alportel 1736 | 1719 | 189 | 211 | 2 ] 1

Empresas nio financeiras: total e por sector de
actividade econdmica
Fontes de Dados: INE - Sistema de Contas

Fonte: PORDATA
Ultima actualizacdo: 2022-04-12

N
3
°
o
g
g
2

!
g
.
.
)
!
l
2

5
£
=
2
8
N,
3
n
8
2
2

I 118 [ 128 | 45 [ ‘ 41 ] 93 I . 91

Pessoal ao servigo nas empresas nao financeiras: total e por sector de actividade econémica
Onde ha mais e menos trabalhadores na agricultura, industria, comércio ou noutros servigos?

Individuo

T, Teritérios
Anos.
So Bras de Alportel 3307 | 3203 l | I | ]
Pessoal a0 servigo nas empresas ndo
financeiras: total e por sector de actividade
econdmica
Fontes de Dados: INE - Sistema de Contas
Integradas das Empresas
Fonte: PORDATA
Ultima actualizagao: 2022-08-10
Simbologia
< Quebra de série Pro Valor provisorio
. Confidencial X Valor ndo disponivel
/I Nao aplicavel { Valor previsto
Auséncia de valor Ry Valor revisto
Pre Valor preliminar e Dado inferior 2 metade do médulo da unidade utilizada

§ Dado com coeficiente de variac3o elevado (R) Dados retificados pela entidade responsével
N Valor negligencidvel s Valor estimado
u Valor incerto ou néo confidvel

e | PR R T O e e e | e

[ 349 [ 229 I 9 I 9 | ] | 504 I 521 l
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Volume de 6cios das P nao il total e por sector de actividade econémica
Onde estéo localizadas as empresas que mais e menos vendem na agricultura, inddstria, comércio ou noutros servicos?

Euro - Milhares.

& Tertnes i O ool s B s B |

‘Ao Brés de Alportel l 160.920 ] 155.386 | | l - | [ 24148 ‘ 23834 |
Volume de negécios das empresas nio
financeiras: total e por sector de actividade
econdmica
Fontes de Dados: INE . Sistema de Contas
Integradas das Empresas
Fonte: PORDATA
Uitima actualizago: 2022-98-10
Simbologia
L Quebra de série Pro Valor provisorio
... Conndencial X Valor ndo disponivel
/' Nio aplicével 1 Valor previsto
- Auséncia de valor Ry Vabr revisto
Pre Valor preliminar e Dado nferior a metace do modulo da unidade utiizada
§ Dado com coeficients iacio (R) Dados reiifi i avel
N Valor negligencidve! s Vabor estimado

U Valor incerto ou no confidvel
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APENDICE 1

Procedimentos do investigador no &mbito das entrevistas
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Fase Procedimento do investigador Meétodo
Primeiro contacto, saber se tem interesse e | Viacontacto
disponibilidade em participar; Envio do documento | telefonico e/ou
com uma breve explicacdo do tema e os topicos a correio

Fase serem abordados na entrevista (vide Apéndice 2 e 3). eletronico

Introdutdria

Agendamento da reunido (informando o local e a

duracdo prevista para a mesma) e envio do link para

Via contacto

telefénico e/ou

aceder a reunido. correio
eletronico

Agradecimento da disponibilidade dos participantes;

Breve enquadramento do tema; Pedido de

consentimento para a gravacdo da entrevista; Breve | Presencial e

Faseda |explicacdo de como os dados serdo tratados | Videochamada
entrevista | (transcricdo da entrevista e 0 envio da mesma para | via Zoom e
confirmacgédo do entrevistado); Informacgéo de que nédo via Skype
existem respostas certas ou erradas; questionar sobre a
possibilidade de participar no focus group.
Envio da transcricdo para confirmacédo e/ou alteracao
Fase pds- | dos participantes, juntamente com a informacdo de que | Via correio
entrevista | os dados obtidos serdo tratados e utilizados em eletronico

anonimato; Agradecimento pela participagéo.
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APENDICE 2

Exemplo de e-mail enviado para participacdo no estudo

Pagina | 105



SARA VERISSIMO LOURENCO <a61323@ualg.pt>

para: [
|

som dic, [

No seguimento do nosso contacto telefénico, e no dmbito do trabalho final de mestrado que estou a realizar,
venho pedir a sua colaboragdo através da realizagdo de uma entrevista (online — via Skype ou Zoom) de forma
a obter a sua visdo enquanto empreendedor.

O tema do estudo serd “A importéancia e a problematica do ecossistema empreendedor: O concelho de Sdo
Brés de Alportel”. O que se pretende é precisamente: (1) estudar em que condigGes, a nivel do municipio,

podemos dinamizar o empreendedorismo; (2) quais sdo os obstdculos e (3) quais sdo os fatores que poderdo
favorecer essa dinamizagao.

Nesse sentido, remeto em anexo os objetivos do estudo, juntamente com uma breve explicagdo do
ecossistema empreendedor e os tdpicos que serdo abordados na entrevista e/ou focus group.

Agradeco desde ja a sua colaboragdo e a atengdo dispensada.
Com os melhores cumprimentos,

Sara Verissimo Lourenco
+351

https://outlook .office.com/mail/sentitems/id/AAQKADg0YzgwYWE1LTUyZ DEtN DUzMi04ZWE3LWY20TE3YTYyMGZINQAQAPo1L4r%2FNutAjhY... 1/1

Pagina | 106



APENDICE 3

Documento informativo enviado aos participantes sobre o tema e os topicos a abordar
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Estudo sobre

“A importancia e a problematica
do ecossistema empreendedor:
O concelho de Sao Bras de
Alportel”

Sara Verissimo Lourengo (n° 61323)

dorismo e Inovagdo | UAlg

Objetivos do estudo

Analisar o ecossistema empreendedor (EE) do concelho de Sao Bras de Alportel

@ Demonstrar a importancia de ter um EE favoravel ao empreendedorismo, especialmente

no concelho de Sao Bras de Alportel;

Analisar cada ator do EE de Sdo Bras de Alportel,

i

& Analisar as relagdes existentes entre os atores do EE de Sao Bras de Alportel
% i did i que p o empreendedorismo;

% D oS no EE de Sao Bras de Alportel, de forma que possam
ser tomadas medidas com o intuito de melhora-lo;

Jentificar possiveis medidas para o melh

do EE em Sao Bras de Alportel.

Mas afinal o que é o Ecossistema

Empreendedor?

Ecossistema e Empreendedorismo

o

OE i Emp! dedor pode ser considerado
como um conjunto de diversos elementos
interdependentes que interagem entre si de modo a
apoiar e promover a criagdo, o desenvolvimento e o
crescimento do empreendedorismo num determinado
territério.

Elementos esses, que agrupados constituem os 6
dominios apresentadas na figura ao lado.

\
Capital ‘:

\ Financeiro :’V
" . A
Politicas  #*.______.~1 Cultura
ll “\
’ N

Capital \i‘
Humano  /
/

Fonte: Iseabery (20111

24
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Tépicos a abordar:

<

Aimportancia e os impactos do empreendedorismo para a regido;

<

Quais as principais vantagens e desvantagens em empreender em So Bras de Alportel;

<

Atuais medidas e/ou consideradas oportunas no que toca ao fomento e apoio ao
empreendedorismo em Sao Bras de Alportel;

A existéncia e importancia de uma “cultura civica™ (i.e. a existéncia de investidores e de
mentores que partilham os seus conhecimentos, tempo ou dinheiro de forma gratuita);

<

A comunidade sdo-brasense e a existéncia de uma cultura empreendedora;

<

O papel da educacdo e das infraestruturas para o empreendedorismo;

<

As redes existentes, no sentido de partilha de informagao e cooperacio entre os atores
do EE (e.g. empreendedores, camara, associagdes, investidores, etc.) e possiveis aspetos
a aperfeicoar;

<

Quem deve liderar/governar o ecossistema empreendedor.

3/4
1 Malecki (2018)

Obrigada pela sua colaboracao!

414
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APENDICE 4

Tépicos abordados na recolha de informacgéo por tipo de participante e Matriz de
articulacdo entre os objetivos de estudo e as questdes efetuadas por tipo de entrevistado
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4.1. Topicos abordados na recolha de informacéo por tipo de participante

_ _ Entrevista’™
Dimensao Subdimensao
E C A&E
Baixa Densidade X
Capital Financeiro Capital Financeiro X
Cultura Normas societarias X
Profissdes de apoio X X
Suporte
Infraestruturas X
Capital Humano Instituicdes educacionais X X
Mercado Redes X X
) Lideranca X X X
Politicas
Governo X
Impactos X X X

E - Empreendedores
C - Cémara Municipal
A & E - Associagdes e outras Entidades

S Por se tratar de entrevistas semiestruturadas, esta planificacdo pode ter sofrido alteragdes.
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4.2. Matriz de articulacéo entre os objetivos de estudo e as questdes efetuadas a Empreendedores

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA A EMPREENDEDORES

Objetive Correspondéncia Tapico Questiio (Q)
Enauadramento seral 1. E natural de Sio Bras de Alportel? Ha quantos anos iniciou a
1) Demonstrar a importancia de aw g sua atividade em Sio Bras de Alportel?
ter um EE favoravel ao Motivacio 2. Por que razdo optou por criar a sua atividade em Sdo Bras de
empreendedorismo, Q: 4/5/15 ¢ Alportel? Que beneficios obteve?
especialmente no concelho Beneficios existentes 3. O que mais valoriza ao permanecer em Sdo Bras de Alportel?
de Sdo Bris de Alportel; Importincia do 4. Na sua opinido, de que forma o empreendedorismo € importante
P . para o desenvolvimento da regio? Que beneficios acha que o
empreendedorismo . . -
empreendedorismo traz para o desenvolvimento da regido?
- ) o ) Fator atrativo d 5. Em que medida considera a existéncia de um ambiente favoravel
ii) Analisar os principais atores Qf 1213171 E;(};‘f!orm}g a:um ao empreendedorismo (EE favoravel ao empreendedorismo) um
do EE de Séo Bras de 8/9/10 111/ dedori fator de atratividade para a regifio (seja em termos economicos,
Alportel; 12/13/14/15 EMPreendecorsmo sociais. etc.)?
Infraestruturas 6. Considera as infraestruturas existentes adequadas ao
empreendedorismo? (e.g. transportes, infraestruturas, etc.)
. . e 7. Obteve alguma ajuda? De quem foram, quais e para que foram
1i1) Analisar as relagdes Q: 2/3/6/7/ Suporte (e.g. se beneficiou de algum mentor; profissionais técnicos, como
existentes entre os atores do | 8/9/10 advogados ou contabilistas; beneficios fiscais; etc.)?
EE de S@o Bras de Alportel; 8. Alguma vez necessitou de financiamentos alheios? Como
Capital financeiro descreve essa experiéncia? (e.g. sabe as diferentes formas de o
obter; fo1 dificil obté-los)
) . . e - - 9. Na sua visdo, que medidas tém sido implementadas no fomento
) Ic_le?tlftica.r medidas 813 3/6/11 Medidas de apoio e desenvolvimento do empreendedorismo?
exasten es céue P ronptam e ! Fator de atracio 10. Na sua opinido o que leva as pessoas a quererem empreender
elnpreendedonsimo, ¢ em Sdo Bras de Alportel?
. 11. Ao longo do seu percurso empreendedor, quais foram as
Dificuldades principais dificuldades ou obstaculos pelos quais passou?
e P . . 12. Se pudesse voltar atras, voltaria a imiciar/continuar a sua
v) g;zzfea:ﬁ; ETE Ef]é];‘g Bras ?3 ? : ,1'1151' Avaliaggo da decisdo atividade em S&o Bras de Alportel? O que teria feito de diferente?
. X . o . . Que conselho daria a quem fosse empreender em S&o Bras
de Alportel, de forma que RecomendagBes E{ e s 1h q fi preend; Sio Bras de
possam ser tomadas medidas DOTTE._ - ——
com o intuito de melhord-lo- 14. Quais deveriam ser os principais aspetos a melhorar
! Aspetos a melhorar (especialmente na questiio dos seis dominios do EE — Cultura;
Petos Suporte; Capital Financeiro; Capital Humano; Politicas;
Mercado)?
vi) Identificar possiveis 15. Tendo em conta a sua visdo do concelho de Sdo Bras de
medidas para o Q: 14/15 Possiveis A_lportel_ (baixa dfansidade e desern_'flca(;ﬁo da zona serrana), que
melhoramento do EE em Sio intervencdes tipo de mtervencdes deveriam ser implementadas? Acha que tais

Bras de Alportel.

medidas seriam possiveis de implementar? Que tipo de problemas
ou constrangimentos poderiam ocorrer?
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4.3. Matriz de articulacéo entre os objetivos de estudo e as questdes efetuadas a AssociacOes e Outras Entidades

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA A ASSOCIACOES E OUTRAS ENTIDADES

Objetivo Correspondéncia Tapico Questio (Q)
1. Na sua opinido, de que forma o empreendedorismo
1) Demonstrar a importancia de Importancia do ¢ importante para o desenvolvimento da regido? Que
ter um EE favoravel ao empreendedorismo | beneficios acha que o empreendedorismo traz para o

empreendedorismo,
especialmente no concelho
de S3o Bras de Alportel;

11) Analisar os principais atores
do EE de Sao Bras de
Alportel;

111) Analisar as relagdes
existentes entre os atores do
EE de Sao Bras de Alportel;

1v) Identificar medidas
existentes que promovam o
empreendedorismo;

v) Investigar os problemas
existentes no EE de Sdo Bras
de Alportel, de forma que
possam ser tomadas medidas
com o intuito de melhora-lo;

vi) Identificar possiveis
medidas para o
melhoramento do EE em Séo
Bras de Alportel.

Q: 1/2/5

Q: 3/4/5/6/
7/8/9/10/11

Q: 3/4/5/6/
7/8/9/11

Q: 3/6/7/8

Q: 9/10

Q: 10/11

desenvolvimento da regido?

Fator atrativo de
um EE favoravel
ao

2. Em que medida considera a existéncia de um
ambiente favoravel ao empreendedorismo (EE
favoravel ao empreendedorismo) um fator de
atratividade para a regifio (seja em termos

empreendedorismo A -
econdmicos, sociais, etc.)?
3. Qual considera ser o papel das escolas nesta
~ tematica? Considera a educacio para o
Educacdo - .
empreendedorismo um fator crucial para o fomento
do mesmo?
. 4. Qual é a sua visdo da comunidade sdo-brasense
Comunidade

S&o-brasense

(apoia o mvestimento estrangeiro, avessa ao 11sco,
etc.)

5. Considera que Sdo Bras de Alportel é
caracterizado por apresentar uma “cultura civica”
(1.e. a existéncia de mvestidores e de mentores que

Cultu . . T
wiura partilham os seus conhecimentos, tempo ou dinheiro
de forma gratuita); Considera a sua existéncia
importante?; (se sim) Em que medida?
Fator de atragdo 6. Na sua opinido o que leva as pessoas a quererem

empreender em Sdo Bras de Alportel?

Medidas de Apoio

7. De que forma a vossa Entidade promove e apoia o
empreendedorismo em S&o Bras de Alportel?

8. A vossa Entidade promove as redes entre

Redes empreendedores e entre empreendedores e outras
entidades? De que forma?
9. Quais os obstaculos que se deparou no que toca ao
Obstaculos fomento e desenvolvimento do empreendedorismo
em Sdo Bras de Alportel?
Aspetos a 10. Quais sdo os principais aspetos a melhorar?
melhorar
11. Na sua opimudo, o EE de Sio Bras de Alportel
deveria ser governado por alguma entidade (ex: a
Governanca Camara, uma entidade externa, outro)? (se sim) Qual

e porqué?
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4.4. Matriz de articulagdo entre os objetivos de estudo e as questdes efetuadas & Camara Municipal

ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA A CAMARA MUNICIPAL DO CONCELHO DE SAO BRAS DE ALPORTEL

Objetivos

Correspondéncia

Topico

Questio (Q)

i) Demonstrar a importancia
de ter um EE favoravel
ao empreendedorismo.
especialmente no
concelho de Sdo Bras de
Alportel:

ii) Analisar os principais
atores do EE de Sao Bras
de Alportel:

1i1) Analisar as relagdes
existentes entre os atores
do EE de Sao Bras de
Alportel:

iv) Identificar medidas
existentes que promovai
o empreendedorismo;

v) Investigar os problemas
existentes no EE de Sdo
Bras de Alportel, de
forma que possam ser
tomadas medidas com o
intuito de melhora-lo:

vi) Identificar possiveis
medidas para o
melhoramento do EE em
Sdo Bras de Alportel.

Q: 172 "
Q: 3/4/5/6

8

Q: 3/4/5/6 \i
/178

Q: 9/10

Q: 10

Importancia do
empreendedorismo

1. Na perspetiva da Camara Municipal. de que forma o
empreendedorismo é importante para o
desenvolvimento da regiio? Que beneficios o
empreendedorismo traz para o desenvolvimento da
regido?

Fator atrativo de
um EE favoravel ao
empreendedorismo

2. Em que medida considera a existéncia de um
ambiente favoravel ao empreendedorismo (EE
favoravel ao empreendedorismo) se torna um fator de
atratividade para a regido (seja em termos economicos.
sociais, etc.)?

Educacao

3. A educacio para o empreendedorismo faz parte do
percurso escolar em Sdo Bras de Alportel ou das
estratégias camararias (ex: se ha medidas politicas
nesse sentido ou discussdo na assembleia municipal?
(se sim) Que tipo de atividades/medidas/projetos sio
desenvolvidos nesse ambito?

Fator de atracio

4. O que leva as pessoas a quererem empreender em
Sao Bras de Alportel?

Redes

5. Como caracteriza a rela¢do entre a Camara
Municipal e os seus empreendedores?

Redes

6. A Camara Municipal promove as redes entre
empreendedores e entre empreendedores e outras
entidades? De que forma?

Medidas de apoio

7. Qual o foco da Camara Municipal para fomentar o
desenvolvimento e crescimento do empreendedorismo?
(Ex: mais no fomento do empreendedorismo ou mais
na ajuda aos atuais empreendedores?)

Medidas de apoio

8. Que medidas estdo a desenvolver/implementar no
ambito do empreendedorismo? E qual o impacto
pretendido?

Obstaculos

9. Quais os principais obstaculos no que toca ao
fomento e desenvolvimento do empreendedorismo em
Sao Bras de Alportel?

Aspetos a melhorar

10. Quais podem ser os principais aspetos a melhorar?
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APENDICE 5
Tratamento dos dados — Passo 2: Organizagdo — Procedimento 1

Descrigdo das entrevistas
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As tabelas seguintes apresentam as respostas dadas as questdes colocadas nas entrevistas
semiestruturadas, bem como os conceitos relevantes de cada resposta e indicagédo de
correspondéncias que possam existir com outras questdes efetuadas. Estas estdo
agrupadas por questdo e tipo de entrevistado’®.

Legenda:

Q - Questéo

E - Empreendedor

A&E > Associacao e Outras Entidades

CM -> Cémara Municipal de Séo Bras de Alportel

[...] = Intervencéo e adi¢Ges da entrevistadora

Negrito - Resposta a questdo colocada

Azul = Apresenta correspondéncia com outra questdo colocada

—> Conceitos de interesse ndo questionados

6 As tabelas 5.1 a 5.16 correspondem as respostas obtidas dos empreendedores, as tabelas 5.17 a 5.28 as
respostas das Associagdes e Outras Entidades e as tabelas 5.29 a 5.38 as respostas da Camara Municipal de
Séo Bras de Alportel.

Pagina | 116



5.1. Questéo 1 da Entrevista a Empreendedores

1
N E natural de S&o Bras de Alportel? Ha quantos anos iniciou a sua atividade em S&o Brés de Alportel? PALAVRAS-CHAVE | ,SOREES
E
[Nao]. Comegamos em Faro, em 2000, depois saimos do centro de Faro, (...) fomos para 0 MARF. Mas o0 MARF ndo correspondia realmente

E1 aquilo que nés queriamos. E em 2013 surgiu a oportunidade de ir para o armazém do Entreposto Sdo-brasense e fomos para la. Neste | - Nao ¢ natural;
momento ja estamos a ultrapassar largamente o tempo que deveriamos ter estado ali (...), ja deviamos ter mudado (...) [novo espago ainda em | - Iniciou em 2013.
obras].

Eu ndo sou natural de S&o Bras, sou natural de Faro, mas a minha familia é toda de S&o Bras, e voltei para Sdo Bras a meio da pandemia, para
estar mais perto da minha mée (dar-lhe apoio) e também sair um bocado de Faro porque estava tudo fechado, e é melhor estar fechado no campo | - Néo ¢ natural;

E2 | do que na cidade. Por isso, foi no final de 2020 que vim para S&o Bras, depois ainda a meio da pandemia quando baixaram algumas das restricdes du'r';'nct':g paﬁ?emii?zo’ Q6; Q7; Q9
0 Municipio (a Camara) abriu o espaco cowork, primeiro na avenida da liberdade e eu aderi ao open office (espago comum) e mais tarde mudei | - Espaco cowork.
para 0 outro espaco, e abri 0 escritério no espaco 4 Olhos.

Sou natural de S&o Brés (...), esta empresa era do meu pai e nos so continudamos. Na realidade, (...) vai fazer 19 anos que eu estou nesta | -Enatral;

E3 empresa (...). Esta empresa por minha conta tenho ha 8 anos. ) nfg?fzeesigfzm!s@r com
Sim, sou natural de S0 Brés. (...) Em relagdo a este projeto, portanto isto é uma coisa muito recente, abri (...) em novembro, embora ja fizesse | - E natural;

E4 | trabalhos na area, mas prontos, nio tinha espaco aberto. Agora sim, desde novembro de 2022. delnzlglzozu em novembro
Eu ndo sou natural de S8o Bras, eu vivo cé ha cerca de 15 anos. A atividade, ha cerca de 7/8 anos, porque (...) eu nessa altura trabalhava por L )

E5 | conta de outrem, no entanto mantinha em simultaneo a minha atividade que estou a fazer 100% agora. Ha cerca de 2 anos é que eu estou apenas na |~ haoe oam
minha area de empreendedorismo. Por isso eu estive a fazer a transicdo do processo.

Sou natural de Sdo Bras. (...) na realidade a atividade eu ndo a comecei, foi comegando por assim dizer, porque eu desde miido sempre quis ser
artista plastico (sempre estive focado nessa area). Posso dizer que independentemente de néo ter comecado atividade séria sempre trabalhei no | . _

E6 | intuito de desenhar/pintar com algum objetivo, e as pessoas como conheciam e viam o meu trabalho queriam ter trabalhos meus. Entdo ja havia E:‘;zﬂa s A
quase um trabalhar normal sem que esse fosse o foco, portanto era mais descontraido. (...) mas a data especifica ndo me recordo. [Sendo assim ja '
foi ha alguns anos?] Ja foi ha alguns anos sim.

E7 | Sounatural de S&o Bras e comecei & volta de 5 anos dentro desta area que estou totalmente a trabalhar, entretanto trabalhei noutras areas também. | - E natural;

- Iniciou ha 5 anos.
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5.2. Questao 2 da Entrevista a Empreendedores

Q2
. Por que raz&o optou por criar a sua atividade em Sao Bras de Alportel? Que beneficios obteve? PALAVRAS-CHAVE | [ SORRES:
Porque precisavamos de um lugar com mais espaco, no MARF ja nos tinhamos estendido ao maximo e estavamos com custos muito elevados

E1 | (...). NasinstalacOes dali [de Sdo Bras de Alportel] (...). E tinhamos uma &rea livre muito boa, entéo isso foi instrumental para termos mudado. | - Infraestrutura/espaco. Q6
Agora, uma nota importante de S&o Brés € sobre as curvas da N2.

A razdo ndo foi por Sdo Bras, a minha atividade ja exercia em Faro. Eu trabalhava num cowork em Faro que foi fechado por causa da pandemia

E2 | (...). Entdo quando mudei para S&o Bréas tive um més ou dois meses ainda a trabalhar de casa (...). Assim que a Camara abriu o escritorio aproveitei | - Espaco cowork Q6; Q7; Q9
logo (...). A oportunidade da camara foi genial, 0 espaco cowork era muito bom (...).

(...) como ja trabalhava ha muitos anos nesta area e era do meu pai, nds resolvemos agarrar uma oportunidade que achamos que era boa. (...) o

E3 | maior beneficio que n6s achamos que temos, para ja é néo ter patrdes, € 6timo. Depois, com isso conseguimos gerir 0 nosso tempo da nossa
maneira, (...). Acho que s8o as maiores vantagens, porque de resto € sd trabalho.

(...) Isto ja é um sonho muito antigo. Eu trabalhava por conta de outrem e pronto também ainda nao deixei totalmente, mas tinha este sonho de
abrir um espaco e fazia sentido que fosse aqui em Séo Bras. Até porque tenho este espaco (...), portanto s6 ai era uma mais-valia. Que tipo de | _ 5paco proprio;

E4 _benef|C|os jative? E assim, a camara realm_ente da muito apoio necessario. (...) Foi a camara que despoletou para ir apresentar o projeto nas | - Apoios camararios; 02: 07: Q9
jornadas de empreendedorismo. Qualquer coisa que seja necessaria a camara esta sempre pronta a ajudar. (...) Aquilo que eu tenho pedido tem- Jornadas de T
me sido facultado (...). Havera outros apoios e outras coisas, mas para ja aquilo que tem sido solicitado e aquilo que me tem ajudado, para ja tem empreendedorismo.
me bastado.

E assim, foi meramente confortavel ser em Sao Bras. O que eu acho é que temos a vantagem de que em S&o Bras toda a gente se conhece, entdo | _ Conforto:

g5 | © () passa-palavra é muito réplQO (...). Nur_na cm_iade grande as pessoas ndo se ddo a conhecer, é muita |nfqrmagéo, passam _pelos sitios, pelas Proximidade  da
lojas, pelos espacos e nem déo por isso, é um dia a dia muito frenético em relagdo a S&o Bras de Alportel. Por isso é que escolhi, pelo conforto e | populagdo (passa-
por essa proximidade de pessoas. palavra).

Primeiro que tudo, essa é facil, em Sdo Bras porque sou natural de ca. A verdade é que eu tenho uma paixdo tdo grande pelo mar que se eu
estivesse junto ao mar, nunca estava a trabalhar (...). O facto de estar em Séo Bras é uma desculpa que me obriga a ser mais disciplinado (...).

E6 | Portanto além de todo o conforto que me trouxe, porque o proprio espaco onde nds estamos era uma fabrica que era do meu avé e proporcionou- prépcriooqforto (Espaco Q6
me um espaco/atelier que é bastante bom (...). Ou seja, esse conforto ja ca estava, (...) e foi isso que me (...) levou a escolher montar [0 meu
negdcio] em Sdo Bras de Alportel.

A razdo, para ja eu sou de Sao Brés e, entretanto, a verdade é que quando eu comecei esta parte da minha atividade néo estava a espera que Rede de

E7 | existisse este ecossistema em Sdo Bras, nem fazia ideia disso. Ou seja, praticamente comecei 0 negdcio com outras intengGes, e neste espago agora | empreendedores; Q9

depois de passar o covid, € que eu me apercebi da quantidade enorme de empreendedores e dos apoios que h4 em Séo Bras. (...) - Apoios.
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5.3. Questao 3 da Entrevista a Empreendedores

Q3 . . ~ P PALAVRAS- CORRES-
. O que mais valoriza ao permanecer em S&o Bras de Alportel? CHAVE PONDENGIA
Muito sinceramente, eu acho que a importancia que neste caso a autarquia tem dado ao facto de estarmos em S&o Bras faz uma diferenca
muito grande em relagdo a Faro. E nds a alternativa que tivemos quase a explorar, (..) era mudar para Olh&o (...) S6 que primeiro, 0 apoio que ) o
E1 | tivemos de Olhdo ndo foi nada de especial, ¢ um apoio normal, (...) neste momento os custos de construgio sdo absurdos, (...). Entdo quando :ﬁ‘;f;g:tfmf;f”os’
apareceu aquela oportunidade [em S&o Bras de Alportel] (...) do ponto de vista ecoldgico, € muito mais correto, reutilizar do que estar a construir do '
zero, e depois também porgue a partir do momento em que nds éramos/somos muito bem tratados em S&o Brés faz todo o sentido ficarmos la.
E um espaco mais pequeno, é natureza, a vila é muito agradavel esta toda arranjadinha, a cAmara é muito mais proativa do que os municipios ) o
E2 maiores. A camara de S&0 Bras eu acho que é muito ativa e que estd muito bem, e tem uma proximidade com o povo, acho isso muito bom, | ~Apoios Cami{;rl;‘i’:l‘]te
principalmente para o empreendedorismo, para ajudar um designer independente como eu, deu muito jeito, foi muito agradavel ter esse tipo de | circundante.
cuidado da camara com as pessoas.
Eu gosto muito das infraestruturas criadas pela cadmara, pelas condi¢cdes que a cAmara da gerais, ndo empresais mais gerais de vida. (...)
Empresarialmente acho que a cAmara tem muito ainda que se esforgar, nds estamos muito bem situados, mas temos um grande problema, é que nédo | - Qualidade de vida;
E3 | ha zonas industriais — que diga-se que é zona industrial a sério. Ou seja, temos duas zonas industriais que estdo privatizadas e no fundo ninguém | --o@Nzacde: Q6
consegue meter la uma empresa, porque € carissimo atualmente por Ia uma empresa. (...) € impossivel uma empresa nova abrir nessas condicdes. | municipal.
Mas para viver é 8timo. Para viver é bom, para trabalhar nem tanto.
Tudo. Eu adoro Sao Bras, portanto sou suspeita. Sempre ca vivi e acho que € uma vila muito agradavel de se viver e de se trabalhar. Ainda mais | - qualidade de vida;
E4 | para mim que ja ha 16 anos que trabalhava fora — tinha de ir para faro — o estar aqui em Séo Bras agora € outra vida, completamente. E menos 1h que | - Ambiente
se perde na viagem, é o estar perto de casa (...). Portanto, tudo a favor. circundante.
Pronto, é isso do passa-palavra, que é muito bom. Eu tive um “boom” de trabalho gigante com o passa-palavra. Eu por exemplo, inicialmente
E5 | estava(...) numa zona muito escondida, o passa palavra foi muito importante, depois passei para uma mais visivel (porque eu agora estou na avenida | - Passa-palavra.
principal), e ndo consigo dar conta do trabalho, por isso, ndo s6 a visibilidade, mas prontos esse passa-palavra (...) € muito bom.
A coisa que mais valorizo em permanecer em S&o Bras é uma das coisas que eu valorizo muito na minha vida pessoal também, que é quando estou
farto, em 5 minutos estou num sitio onde ninguém me ouve, que é no meio da serra junto a natureza (...). No verdo (...) ja vemos aquele algarve
E6 tri_ste que é 0 algarve do turis_mo massa que ja procura um turista (que nédo é um turista de quglidade) (---)- Aqui, n6s em Sdo Brz@s conseguimos fugir | - Ambiente
a isso, 0 turista que esta aqui por acaso é um turista que procura estar sereno, em paz, caminhadas na serra. E um tipo de turismo completamente | circundante.
diferente. Isso sdo as coisas que eu mais valorizo de Sdo Bras sinceramente, para além do facto de ser o sitio onde a minha familia sempre viveu
(portanto tenho de valorizar também as raizes e tudo o que séo as raizes familiares). Que é isso, Sdo Bras é muito familiar.
Para ja é um sitio bastante calmo e estamos num sitio muito bom, praticamente aqui temos acesso a todas as outras regides seja Loulé, Faro,
Tavira, pronto eu tenho clientes enquadrados em todos estes sitios e onde eu moro eu facilmente chego a todos eles, o que é 6timo. Ainda por | _ Localizagéo:
cima, é assim, como a minha parte é dentro da agricultura, ou seja, ainda é uma mais-valia, porque se eu estivesse dentro da cidade entdo teria que | - Ambiente
E7 | optar por opgOes completamente diferentes. Mas para mim é mesmo essa parte que esta ai, do estar proximo, de ser um local calmo (isso ajuda | circundante; Q9
bastante). E a verdade é que ha bastante ajuda, até muito mais do que esperava, ndo s6 nessa parte, mas até (...), neste caso falamos de Rede de
empreendedores e eu falo de muitas pessoas que ndo conhecia e fiquei a conhecer gragas a isto. E muita ajuda vem dai, entdo pode-se dizer que de empreendedores.
facto, em muitos sitios se calhar ndo ha essa proximidade ou essa ajuda e aqui de facto noto essa diferenca.
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5.4. Questao 4 da Entrevista a Empreendedores

Q4 | Na sua opinido, de que forma o empreendedorismo é importante para o desenvolvimento da regido? Que beneficios acha que PALAVRAS- CORRES-
= 0 empreendedorismo traz para o desenvolvimento da regido? CHAVE PONDENCIA
Claro que a criacdo de postos de trabalho e a criagio de valor, portanto o acréscimo de valor, é sempre super importante. E isso que faz com que
as comunidades se desenvolvam, e com que as pessoas queiram investir nelas, investir em estarem |4 em poderem ter mais servigos, terem mais | - Postos de trabalho;
E1 | oportunidades. Neste momento por exemplo, uma das dificuldades que eu vejo, claramente é que a escolha, ou seja, a oferta no campo da restauragdo | - 'nvesé'er?\igf; de Q14
¢ demasiado reduzida, (...). Eu estou em Olh&o, em Olh&o eu tenho uma oferta brutal. Cada vez que eu tenho visitantes de fora, (...) eu tento fazer | restauracio.
as coisas de maneira a ter uma reunido inicial com as pessoas aqui em baixo, almocar aqui em baixo e depois é que vou para Sdo Brés.
Eu acho que é preciso divulgar mais, é uma falha que eu noto, as pessoas ndo tem nogdo do ambiente, principalmente na minha area das novas
tecnologias, design, as start-up por assim dizer, o algarve tem um ambiente muito maior do que o que se pensa, as pessoas nao tem nogao (...), e ) -
E2 | acho que ha uma ideia errada de que no algarve é s6 turismo, acho que o Algarve tem tantas ideias e nova tecnologias e empreendedores como Lishoa :232;'09;‘93"’ Q7; Q8
e 0 Porto, s6 sdo menos divulgados (...). Por isso tudo, essa informacdo esta perdida é preciso divulgar. O Algarve vende sé o turismo quando tem
muito mais para oferecer, acho que é essa falha principalmente. E ndo ha muitos apoios, infelizmente.
Quanto mais empresas abrirem cd em Sao Bras (...) como ¢ que hei de dizer (...). Abrem empresas, esses empresas vao gerar postos de trabalho
e esses postos de trabalho v&o trazer pessoas para a nossa terra (S&o Bras). Isso vai fazer com que as pessoas consumam mais, (...) ao fim ao | - postos de trabalho:
E3 | cabo essas pessoas vao consumir tudo o que nos precisamos de S0 Bras, (...) e quanto mais postos de trabalho houver, mais pessoas vao entrar | - Fixagéo de pessoas;
no nosso concelho para vir trabalhar e fixarem-se c4. Se comegarem a dispersar (uns vao para Faro, outros v&o para Loulé, Olh&o, Tavira, etc.) | - Consumo local.
essas pessoas vao comprar muito fora de Séo Bras (...).
Claro que traz beneficios e claro que é muito positivo, e ainda bem que aqui em Sao Bras ndo temos muito esse problema de as pessoas terem medo
de empreender, porque realmente tém surgido cada vez mais, em areas completamente distintas, seja de porta aberta, seja freelancers sem espago
préprio, o que € muito bom. (...) Aqui onde estou sempre foi uma rua muito movimentada com muito comércio, hoje em dia néo tanto. (...) Mas
E4 rgalmente aq_ui fazia falta_mais movimento nesta rua, mas ja tem su_rgido algumas pessoas novas aqqi e a ideia € que uns puxem os outros e se | - Empreender; o Q9
sintam motivados a abrir o espago novamente. (...) é muito positivo para a nossa economia aqui de S&o Bras, ter pessoas que conseguem | - Servicos disponiveis.
prestar servigos, ndo s6 para os que estdo aqui, mas para quem vem de fora, mas é muito importante que as pessoas encontrem aqui
servicos/comércio em diversas areas e ndo terem de procurar la fora. (...) N&o termos que ir l4 fora porque em S&o Bras no ha. E bom e em
Sé&o Bras ja comeca a haver um bocadinho de tudo. O que é muito positivo.
Eu acho que ¢ fundamental o empreendedorismo. E importante para a regifo também em termos de prestigio e tudo mais, porque eu por exemplo o
E5 | (...) decidi vir viver para cd, porque Sd0 Bras tem tudo, nos ndo precisamos de sair daqui quase para nada. Eu acho que em termos de jgg?f/tigg'dispomveis. Q10
empreendedorismo, ai esta, S&o Bras é uma mais-valia porque realmente tem tudo, tudo mesmo. )
Eu acho que ndo s na regido, mas o empreendedorismo na sua natureza é extremamente fundamental para o ser humano (...). O que eu acho
que ainda ha de novo e que pode ser empreendedor, é a forma como relacionamos as coisas (...). Se bem que eu acho que o que vai acontecer ao
E6 empreen_de_dorismo vai ser agora o _oposto,'em que nés vamos regredir e vamos yoltar a tras as raizes (..'.). Muilta coisa perdeq-se e acho que quem | -E fundamental;
conseguir ir buscar essas coisas antigas, vai ser realmente empreendedor no sentido em que o que era antigo esta-se a perder e isso € uma das coisas | - Recursos endogenos.
também que se valoriza muito em Séo Bras, era o que era antigo, as tradi¢des, essas coisas. Agente valoriza muito isso, estamos muito agarrados
as raizes, isso acaba por ser muito bom e acho que isso é que vai ser empreendedor, mesmo.
E7 o] _empreendedorismo é sempre impor_tante porque, para ja gragas ao empreendedorismo traz-se sempre novas idgias, seja para empresas exist(?ntes -Inovacdo; 09
seja algo completamente novo. Ou seja, as pessoas vao ter acesso a produtos que doutra maneira ndo conseguiam ter ou gque se calhar teriam, | - Servigos disponiveis;
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mas a uns valores mais altos por ndo serem produzidos localmente. Mesmo assim também ha uma questdo aqui que é, as pessoas comegam a ver
a face mesmo da pessoa que esta atrds do empreendedor (...). Atualmente os novos empreendedores desenvolvem-se muito mais do que para além
do que esta a vista, (...) seja do negdcio ou do produto que esta ali e isso é 6timo. Porque (...) nas situagdes em que eu tenho estado (seja reunides,
seja situagdes que sou convidado) noto essa energia, essa parte em que 0s proprios empreendedores transportam mais para ali naquela situacéo do
que propriamente como se fosse sd, por assim dizer, a venda do produto. Eles tém interesse mesmo em mostrar como produzem, em mostrar o
processo todo, em mostrar a histéria deles, em mostrar os objetivos, tém interesse em trabalhar diretamente com as pessoas e tém interesse em trazer
essas coisas diferenciadas para aqui. Ou seja, para mim é fantastico, € mesmo isto.

- Redes
empreendedores;

entre

5.5. Questdo 5 da Entrevista a Empreendedores

(...) a pouco e pouco, as pessoas que entravam passavam a ser muitas delas de Séo Bras, portanto cridmos postos de trabalho. (...) N6s temos

- Postos de trabalho;

E1 | tido sempre, felizmente, um crescimento saudavel a nivel da parte dos postos de trabalho e também da qualificacdo das pessoas para esses | - Mao de obra
postos de trabalho, como é 1dgico. (...) A pouco-e-pouco também fomos atraindo pessoas do ecossistema Sdo-Brasense. qualificada.
L4 estd, hd muitas coisas que falham e tem de ser a nivel das entidades publicas, ha poucos parques industriais, 0s que ha ndo estdo preparados
para um crescimento maior das empresas, ndo tém licenca industrial por exemplo (...) Ha essas falhas que tém de ser investimento a nivel, . .

E2 calculo que seja, da AMAL, os municipios ou mesmo central a nivel de governo, e isso tudo prejudica um bocado a vontade das empresas e acabam | ~ 2" '“dus”'a";poiol Q6; Q14
por mudar para Lisboa/Porto, porque é onde tem essas infraestruturas e esses apoios. (...) Ha falta de conhecimento e as pessoas pensam que N80 | ihvestimentos. Q8
podem fazer isso no Algarve, e em parte ndo podem porque ndo tem infraestrutura, mas também a mentalidade, o investimento vai todo para o
turismo (quando o Algarve é ideal por ser uma Califérnia aqui de Portugal por exemplo), (...).

E3 -

(...) Em termos da entidade, neste caso a Camara, que promove encontros que ajuda no que é necessario, realmente eu ndo sinto falta aqui

de apoio. (...) mas realmente em termos de apoios aos empreendedores (ndo sei se todos sentem o mesmo que eu) para ja é suficiente, sinto-me

acompanhada e ainda ndo me foi negado nada. (...) Mas realmente temos um espaco se for necessario, se nao tivermos um espaco para aderir 0 | - Apoios camararios; ;
E4 | negécio podemos sempre numa fase proviséria ou na primeira abordagem ter um espago adequado, a troco de um aluguer de espago, mas é uma | - Espago cowork; Q%gg

quantia simbdlica que acho que é fécil de suportar nos dias de hoje, tendo em conta as rendas que sdo muito altas. Em termos de promogao também
me senti acompanhada, por exemplo aqui ja um jornal local veio ter comigo para fazer uma entrevista, (...) e realmente aqui as coisas tém funcionado.
Eu acho que sim. (...)

- Promogdo.

Péagina | 121



(...)aCamara € que gere aqui este ecossistema. Eu inicialmente quando pensei em abrir realmente um espago fisico (...) eu procurei todas as opgdes
que tinha — meramente informativas — e fui até a cimara (porque eles tém 14 um gabinete de empreendedorismo), (...) e havia coisas que eu questionei
gue a pessoa nem sabia (...). Acho que isso ndo foi muito favoravel, ndo me esclareceram absolutamente nada. Eu ndo sei (...) se € vantajoso ser o
municipio a ser o centro de este empreendedorismo, ndo sei se é correto, mas ndo sei se é vantajoso serem eles a ter este gabinete (...) eu acho que
tem muitas vantagens (Sdo Bras) porque eles tém a agenda mensal, (...) no mercado tém 14 aquele espago onde nds podemos 14 ir, no entanto eu acho
gue tém tanta coisa que nada ¢ realmente satisfatorio para nos, (...) para mim todas as coisas que eu usei deles (digamos assim), ndo me foi satisfatorio.

- Gestor do EE;

porque vai sempre trazer, seja neste caso, pessoas para viver, turistas, (...) pode até vir investidores, pode vir mesmo outras empresas, (...).
Toda a gente vai ter beneficios com isso.

E5 N&o estou a desvalorizar, muito pelo contrario, acho bem que fagam, mas acho que falta ali qualquer coisa. N&o sei se ndo estdo realmente dedicados | - Gabinete  do | Q7;Q8; Q9;
a isso, porque pode ser s6 uma ajuda. Por isso é que para mim nao fazia sentido ser s6 0 municipio a ter esta area (...). E por exemplo, (...) em Loulé | empreendedor; Q14
(...) (estou a falar na minha area especifica — que ¢ artes) (...), eles elevam imenso os trabalhos das pessoas, trabalho manual, (...) todo aquele género | Informagao.
de areas. Que aqui em S3o Bras eles ndo tém essa parte (...). O que eu acho &, eles tém muita informacéo (tém toda a informacéo), eu apesar de nao
ser de Loulé, eu muitas vezes recebo a informagio deles, de apoios, de “N” coisas que vao decorrer, muitas ndo sdo possiveis eu candidatar-me,
outras sdo, mas aqui em Sdo Bras falham muito por isso (...). Mas como eu estava a dizer dos apoios financeiros, ndo sei se uma loja de vestiario
nao pode beneficiar também disso (...). Mas acho que podiamos ter todos essa informacao (...). Eu estou a falar, mas eu também nio fui a procura
de nada — a ndo ser do gabinete de empreendedorismo — por isso eu ndo sei se eles ou outras empresas tém essas informacoes e esses apoios (...).

E6 Na realidade, tudo o que tem a ver com empreendedorismo, (...) o que eu vejo € que muitas vezes as pessoas acabam por perder identidade porque | Facilitismos 013
véo para os facilitismos (...) )
O fator de empreendedorismo acaba sempre por ser atrativo para qualquer regido, isso é algo que sabemos. Agora o que vai depender é da | _ Fixagio da

E7 situagdo que o empreendedorismo é empregue em cada regido, porque ha situagdes que funcionam numa regido outras ndo. Mas é sempre 6timo, | populagio;

- Turistas, investidores,
outras empresas.

5.6. Questdo 6 da Entrevista a Empreendedores

El

Eu ndo estou feliz com aquilo que temos neste momento, porque a construgdo daquele pavilhdo, é uma construcéo do fim dos anos 70/80 acho eu, e
foi muito mal construido. Ou seja, o nivel de defeito do edificio € muito elevado (...) outro problema que tivemos gravissimo no inicio, foi
realmente a internet, porque com uma estrutura empresarial ja bastante grande e que vive da comunicagdo com o mundo inteiro — felizmente isto
foi antes do covid — se nds tivéssemos com o covid quando mudamos para ai, estavamos feitos, porque ia tudo abaixo. (...) Felizmente agora ja
estamos melhor, mas no inicio [2013] foi um desespero completo trabalhar em S&o Brés por causa disso (...). Transportes sdo maus porque
em termos de transporte publicos ndo temos realmente grandes opgdes para quem trabalha em Olh&o vir trabalhar em S&o Brés. De Faro
também ha muitissimo pouco, Loulé ainda menos, portanto nesse aspeto a rede de transportes publicos é inexistente. Mas atencéo, isso é geral

- (Néo)

- Infraestruturas;

- Internet;

- Rede de transportes
publicos;

- Transporte  de
mercadorias.
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93 q q q : q PALAVRAS- CORRES-
. Considera as infraestruturas existentes adequadas ao empreendedorismo? (e.g. transportes, infraestruturas, etc.) CHAVE PONDENGIA
para o Algarve. Nos temos redes de transportes pablicos internos em cada cidade, (...) mas isso ndo ajuda se as pessoas vivem em Olhdo e tém de
ir trabalhar para S&o Brés (...). Agora a nivel do transporte de mercadorias isso nunca tivemos praticamente problemas, (...).
Né&o, ndo considero, (...), ndo ha os parques industriais, ndo estao ao nivel que é necessario para certas industrias, o licenciamento para esses
parques ¢ complicado, ha uma série de entraves a nivel, ndo tanto de governo, mas de municipios. Ha muitas falhas a esse nivel da | _ s

E2 infraestrutura, eu por exemplo, no campo a internet é dificil de ter acesso a uma rede razoavel, e entdo isso tudo prejudica um certo | - Zonas industriais;
empreendedorismo, e ndo é sd no Algarve. Eu fui a uma palestra de um senhor que estava a fazer um espago coworking no norte e ele tinha o | - Internet;
mesmo problema, nas antigas aldeias de xisto estava a fazer cowork para os némadas digitais, e nio tinha internet, infelizmente, e o investimento de | - 'nvestimento.
rede de internet era quase tanto como reconstruir o espaco, o que é ridiculo.

As infraestruturas sdo boas, ndo se pode dizer que sejam mas. (...) E pena é ndo haver essas infraestruturas, quer dizer, ha infraestruturas a

niveis de estradas, de tudo, mas depois ndo ha infraestruturas a nivel de zona industrial em si. As empresas estdo muito partidas porque ndo ha

uma zona industrial. Eles podiam juntar todas as empresas numa zona ou duas, (...) neste caso, nds como somos pequenos podia ser uma zona | _ (sim)
industrial bem feita, e ai sim ter um ponto de acesso onde saisse todas as encomendas e etc. Porque nés ca em baixo (no algarve) temos esse | - zona industrial;

E3 | problema, quem manda vir alguma coisa de fora, (...) paga taxas extra para chegar c4 os produtos, porque nés estamos isolados do mundo | - Entregas; Q10
em relagdo, como por exemplo a lisboa. Condicdes de estradas boas, bons acessos a autoestrada, bem situados a nivel de mercado nos estamos ’:-n‘igfr']'gtaﬁéo?
super bem, (...) [Em termos de telecomunicagdes esta satisfeito?] No nosso caso néo. (...) Onde nds temos a nossa oficina s6 chega a MEO e '
chega mal ainda (...) Para fazer reunifes assim ndo da e a net é muito lenta também. Dentro de S&o Brés a internet funciona bem, fora de Séo
Bras estamos um pouco limitados. (...)

(...). Eu acho que sim, para ja e atendendo ao tamanho, a nossa vila ao nosso concelho, eu acho que para ja se adequa. Claro que podemos sempre
crescer e temos de ter sempre em mente o crescimento e a evolugéo. E eu acho que a camara também tem isso planeado um ninho de empresas
maior, um espaco maior, que estd a médio prazo estara concluido, e que sim acho que é uma mais-valia, eu propria cheguei a pensar nesse espago, | - (Sim)

E4 | mas depois, entretanto consegui ter aqui este espago. Mas estava ja a pensar o que € que poderia surgir e que poderia ir para la. Mas realmente eu | _"'"gc FnPese. Q9
acho que sim, porque esse espaco a pessoa até pode ter s6 uma ideia, mas pensando que pode ter um espaco nessas condicoes acaba por despoletar | Empreendedor.
mais facilmente aqui o, pronto a pessoa conseguir concretizar a mais curto prazo a sua intencéo/o seu preposito, e por isso acho que sim, acho que é
uma mais-valia. A criacdo do gabinete do empreendedor na cAmara também foi muito positivo nesse aspeto e acho que tém ajudado bastante.

(...) Edificios por exemplo do empreendedor da camara, que eles criaram? (...) Eu s6 conhego um espaco e acho que é importante para todas | - (Sim)

E5 | as pessoas que |4 estdo. Pessoalmente, para mim néo me acrescentou nada, ndo me fazia sentido usa-lo (...). [Na sua atividade, em termos de :ﬁftzfﬁgt_cowork
transportes de mercadorias é um problema para si?] N&o. [E a internet?] Esta tudo bem. - Transportes.
(...) Eu acho que em grande parte sim, em grande parte ndo. (...) acho que poderia com muita facilidade haver uma ajuda maior da parte das
autarquias. As autarquias acabam por se encostar um bocadinho ao empreendedorismo. Quando o empreendedorismo realmente tem sucesso eles
encostam-se mais, mas nao ajudaram até esse ponto e depois € uma ajuda QB (quanto basta) (...), e eles podiam ajudar muito, muito mais. Acho que . .

Eg | S¢ esta sinergia entre as duas partes fosse maior, sem divida, (...) no estou a dizer que isto acarrete custos, as vezes é uma questdo de :f;é?éi'mt:r;:?s)-; 09: 014
atitudes/posturas. (...) e eu acho que poderia [haver] alguma facilidade e que as cAmaras podem promover mais. Porque I esta, eles sdo capazes de | _ conselhos. ’ 013
fazer os panfletos a dizer “promovam o comércio local”, mas (...) Ndo ha maneira de concorrer com grandes superficies, (...). Eu sinto que ha muito
isso da parte das ajudas, por isso eu digo que quem quer ser realmente empreendedor, mentalize-se que vai estar numa batalha sozinho que vai levar
muita festinha com bofetada ao lado.
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E7

(...), vai depender neste caso de cada empreendedor, mas em S&o Brés a cAmara (...), até tem atualmente muitos espagos, mesmo que depois da
empreendedores novos que sdo totalmente diferentes de outro tipo. Em termos de telecomunicagdes e (...) se estiver a falar por exemplo de boa
internet, boa rede, boa mobilidade de um lado para o outro entéo aqui sim. (...) [Na sua atividade, ndo sei se necessita de transporte de mercadorias
para outros locais (...)?] Tenho (...) a carrinha (...) que eu uso (...) por isso Ndo é por ai.

- Espagos cowork;
- Internet;
- Mobilidade.
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5.7. Questao 7 da Entrevista a Empreendedores

Q7 | Obteve alguma ajuda? De quem foram, quais e para que foram (e.g. se beneficiou de algum mentor; profissionais técnicos, PALAVRAS- CORRES-
5 como advogados ou contabilistas; beneficios fiscais; etc.)? ClraviE MOMDIERNEIVA
E1 Sim, nos utilizamos o SIFIDE, porque temos atividades de pesquisa e desenvolvimento, foi uma vez e acho que vai ser recorrente porque realmente | Financiamento
€ uma grande parte da nossa despesa. (...) '
N&o, (...) a ndo ser o espaco de cowork, o escritério facultado pela camara a precos muito acessiveis obviamente, que é um grande apoio (...)
E2 | Mas ndo, ndo, basicamente o maior apoio que tive foi realmente da Camara de Sdo Bras com o espaco que ja ajudou bastante, é sempre bom encontrar | - Espaco cowork. Q7; Q9
um espaco para trabalhar agradavel.
E3 Na&o, (...) a nossa oficina ¢ nossa, (...) atualmente ndo pagamos renda deste espaco. A tnica ajuda que tivemos (...) foi alguns clientes que o meu | _ Apoios
pai nos deixou, tirando isso tem sido tudo a forca de bracos, porque ndo ha muitas ajudas, ou até quase nenhumas. '
(...) 0 apoio que tive foi um bocado para despoletar o negécio. Fui nas jornadas de empreendedor. (...) Sei que ha varias iniciativas dos
empreendedores irem por exemplo ao mercado municipal expor o seu negdcio. E sempre um dia de muito movimento [no mercado] (...). Mas acho D e o
que sim, acho que tem havido bastante apoio, no meu caso foi esse. (...) tém sido feitos progressos nesse sentido ¢ (...) tem alguns exemplos de | ¢moreendedor:
E4 empreendedores que também comecaram e que realmente tém se sentido acompanhados. Outra iniciativa também (...), a camara promove (nao sei | - Mercado municipal; 09
se € més a més) que muda o outdoor a entrada de Séo Bras (...), cada vez esta 14 um empreendedor/uma empresa, o que também ¢é positivo para | - Estruturas de outdoor
quem entra e quem sai, € quem € de fora. Eu se tive alguma ajuda, (...) se calhar também néo tive porque também nédo procurei, mas acho que se fdAV“[:?o?ig% arérios
procurar acho que também ndo me vai ser negada a ajuda. Para ja eu tinha mais ou menos uma ideia clara daquilo que queria e, portanto, montei o ’ '
espago e aqui estou, mas se precisar acho que dao sempre uma méozinha.
Eu beneficiei apenas dessa reunido de empreendedorismo, por exemplo, da agenda mensal uma ou outra vez, de resto ndo. Na pandemia foi | - Gabinete  do
E5 | muito importante a ajuda da cAmara nas questées da agua, nés s6 pagavamos mesmo o que utilizavamos, o que foi muito bom, mas a questéo ?";Zreerfgge&?r’wal. Q9
€ que ndo é sO a pandemia. (...) - Tarifa da gua;
Né&o, beneficios fiscais ndo tenho, uma das grandes ajudas que tenho (...) é o meu irmédo que é TOC (Técnico oficial de contas), ou seja, eu
aconselho-me muito nele e isso ajuda-me imenso. (...) Ha a familia que sempre ajudou e contribuiu (...). Mas ajudas financeiras, na realidade
como o meu irmiao TOC sempre diz “foge disso como o diabo foge da cruz”, é engracado porque eu varias vezes abordei, “mas ha estes apoios” | - Beneficios fiscais;
E6 | “foge disso, ndo queiras saber disso, (...) € como eu digo ndo olhes para a subida, vai subindo devagarinho. (...) Mas apoios do banco, alids os | - Apoio familiar; Q8
bancos eu considero que hoje em dia é uma aberragdo, toda agente sabe disso, toda a gente fala, mas a verdade é que agente depende muito deles | - Financiamentos.
para conseguirmos viver. (...) Eles ndo estédo propriamente preocupados muito com o nosso bem-estar ou ndo, eles querem é ter o deles. O resto ja
se sabe, (...) é corrupcdo por todo o lado, entdo eu fujo um bocado disso (...).
Em termos dessas ajudas, praticamente elas existem em S&o Brés. Sdo Bras tem o gabinete do empreendedor que tem isso tudo la disponivel, | - Gabinete  do
(...) existe mesmo essas medidas todas cé para nos ajudar. (...) Sim obtive ajudas por parte da camara, obtive ajudas para divulgar o meu empreendedor;
£7 produto, eles tém diversas formas de divulgacdo. Neste caso obtive também a ajuda deles para o novo espago que eu estou la a construir em :Es"égg‘@ao? o7: Q8
S&o Bras (...) No ano passado também tive presente na feira da Serra, também tive bastante ajuda 14 para colocar la os meus produtos e tudo. OU | . feira da Serra: '
seja, nessa parte ai eu digo mesmo que eu ndo fazia ideia de tanta ajuda que hé ali, até porque eles ainda tém outras ajudas que eu ndo seie | -  Estruturas  de
posso usar, seja outdoors, seja muito mais. (...) dentro do que eu preciso no momento obtive toda a ajuda de que eu preciso. outdoors.
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5.8. Questao 8 da Entrevista a Empreendedores

Q8
E

Alguma vez necessitou de financiamentos alheios? Como descreve essa experiéncia? (e.g. sabe as diferentes formas de o
obter; foi dificil obté-los)

PALAVRAS-CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

El

Isso é interessante, porque eu tenho uma maneira de pensar em relacdo aos bancos que é um bocadinho negativa. Ou seja, eu fiz um curso
de empreendedorismo na Dinamarca (...). o homem que dava aquele curso, uma das primeiras coisas que disse foi: “dos bancos, o que vocés
querem principalmente é distincia”, eu concordo inteiramente com ele, porque 0s bancos ndo tém uma atitude avessa ao risco brutal. Por
exemplo, no nosso caso, quando viemos para cd, nés ja tinhamos um cash-flow positivo, e até 2005 o que nés obtivemos dos bancos foi zero, e
nessa altura tinha dado jeito para crescer mais rapido, etc. Quando eu insisti muito, (...) deram-nos uma linha de crédito de 20mil€. Nessa altura,
(...) a Caixa Geral de Depdsitos aprovou uma linha de crédito de 100mil€, a partir dai nds nunca mais tivemos dificuldades no investimento,
passamos a ser nos a dizer “desculpe 14, ndo estou interessado”. Eu tenho uma opinido bastante critica dos bancos.

Banca/Financiamentos.

E2

N&o, nunca recebi qualquer apoio, financiamento, projetos, ndo nunca me candidatei. Eu ajudei na (...) candidatura de um cliente ao
Portugal2020 (...), e é complicado, é burocratico, nédo esta feito para uma empresa pequenina, aquilo basicamente uma empresa pequenina
tem de contratar uma consultoria especial para conseguir fazer aquilo, o que nem toda agente pode enfrentar esse encargo adicional, e por isso
ndo, tem de ser simplificado, facilitado para os empreendedores pequeno. Basicamente esta preparado s para quem tem toda uma estrutura por tras,
e acho que é uma falha.

- (Nao);
- Portugal2020;
- Projetos.

QL4

E3

Sim precisdmos. J& pedimos financiamento para comprar uma CNC e sim, ndo tivemos qualquer problema, achei que até foi bastante
simples (...). Entretanto ji ndo tenho empréstimos nenhuns, ja despachamos o assunto e foi simples, ndo tivemos problemas nenhuns, nem a pedir
nem nada.

- Financiamentos.

E4

N&o, para ja ndo precisei. E assim ha bocado que estavamos a falar de beneficios fiscais, voltando & outra questfo, ainda néo tive esse tipo de
beneficios. Mas sei que na pandemia havia esses beneficios para quem tinha espacos abertos (...). Eu néo tinha, mas conhego quem tinha e quem
teve/usufruiu. (...) Mas por caso recebi um email agora ha pouco tempo do gabinete do empreendedor com uns apoios (...). Mas prontos la
esta € nos alertado para isso. (...) Por acaso gostei porque as vezes (...), uma pessoa para ja ndo tem em mente, mas tendo em conta o tipo de apoio
pode ser que faga jeito, numa perspetiva de crescimento.

- (Nao);
- Apoios fiscais;
- Informacéo;

Q7
Q9

E5

Eu nunca tive, (...) se eu ndo tinha essa informagéo também néo a procurei é um facto, mas eu sei por exemplo que o CRIA (...) eu acho que eles
tém muita informacdo, (...), a informagéo que eu sei de pessoas é que em Loulé chega muito bem toda essa informacéo e aqui em S&o Bras ndo
chega, se nés ndo procurarmos, essa informagao ndo chega. Se Sdo Bréas tem esse empreendedorismo, continuo a dizer que eles deviam facultar
isso as pessoas, para nos facilitar, porque nés todos podemos procurar a informacao, mas facilitar um pouco, porque nés precisamos de
trabalhar e depois quem é empreendedor nem sempre tem a possibilidade (...). O que eu acho é que se ha tantas ajudas do estado, do CRIA,
(...) dessas associagdes e de todas essas entidades que nos podiam facilitar imenso. A minha opinido também pessoal é que (...) a camara quer
manter aqui o dedo em tudo, mas eles tém tanta coisa, tanta coisa, € como n6s querermos abragar tudo, mas alguma coisa falha, e esta parte toca-me
a mim pessoalmente. (...) Eles sdo fantsticos em quase tudo, (...) tentam ajudar e muito bem, mas por exemplo eu vou lhe dar aqui 0 exemplo da
feira da Serra — do desfile. (...) Eles fizeram um desfile da feira da Serra onde as lojas participaram, incluindo eu que fiz alguma toalete para o
desfile e o que eu achei foi que (...) a camara fez um desfile e tudo mais, (...) mas depois colocam s6 0 nome da loja no outdoor (...). Depois pecam
muito porque as pessoas perdem-se e ndo sabem de que loja é aquilo, entdo néo conseguem procurar, ndo conseguem ver que aqueles vestidos foram
feitos por mim e ndo conseguem identificar a loja. (...) Eles fazem a festa e tudo mais e nos sé temos de agradecer, mas depois pecam muito porque
o nome deles fica no auge porque fizeram um desfile maravilhoso, mas nés n&o temos visibilidade alguma. (...) Eu fiz parte do desfile, mas depois
n&o tive o retorno daquele evento. (...) Acho que deviam ajudar-nos mais nesse sentido da identificacdo dos espagos e das lojas porque assim aquilo,
é como eu lhe disse, fica tudo a meio gas, ndo conseguem chegar ao final do intuito que é n6s podermos ter mais clientes, e ndo s6 de Sdo Brés

- (Nao);

- Informacéo;

- Feira da Serra;
- Redes Sociais.

Q9
Q14
Q13
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Q8

Alguma vez necessitou de financiamentos alheios? Como descreve essa experiéncia? (e.g. sabe as diferentes formas de o
obter; foi dificil obté-los)

PALAVRAS-CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

porque por exemplo se n6s ndo usarmos as redes sociais, aqui em Sao Bréas apesar de viver c& muita gente e de ser a tal proximidade que eu lhe falei,
nos ndo temos como crescer, ndo d4, ndo da como crescer agui para manter um espaco aberto. (...)

E6

Nao, nunca necessitei, ndo tenho por natureza pedir dinheiro emprestado, nunca o fiz (...) uma das coisas que mais me orgulho, é ndo ter
dividas e nao falhar pagamentos e fago mesmo questdo de ser rigoroso nessa parte. (...) Portanto financiamentos ndo. (...) acho que é uma ajuda
muito grande, e ha aquelas coisas do “pagas a 30 dias”, a minha base ¢, eu s6 compro aquilo que posso e ndo mais do que isso, e ndo puder ndo
compro. (...) [Por acaso tem conhecimento de outras formas, sem ser a banca, de obter financiamento/crédito (Por exemplo: crowdfunding, business
angels, etc.)?] Eu conheco crowdfunding, (...), acho que os crowdfundings sé devem ser usados em situagdes extremas de beneficéncia. (...)
Acho gue o crowdfunding é uma coisa que deve ser usada quando realmente faz sentido ser usada, (...) Mas sim conheco que ha. (...)

- (Né&o);
- Informacéo.

E7

Na verdade, ainda ndo, neste momento eu estou a fazer instala¢des novas, (...). Porque como o negdcio cresceu preciso de algo diferente, sé
gue este (...) estou a construir das minhas finangas. Mas o0s projetos que eu tenho em mente para S8o Bras ai ja vou usar mesmo
financiamento do estado, porque é coisas mesmo diferentes e tem um valor monetério alto, mas, entretanto, (...) ja me surgiu as oportunidades de
estar indicado para la e ja me mostraram os caminhos para chegar |, a esses financiamentos. Até foi mesmo em situagdes que eu tive em passado
(em reunides que a propria cdmara marcou e estavam pessoas relacionadas com isso) (...). Agora ndo consigo dar uma resposta a cerca disto porque
€omo ndo preciso para esta situa¢do, ndo sei que tipo de processos burocraticos (se leva muito tempo ou ndo), s6 mais tarde irei saber. Mas acredito
que ndo seja nada do outro mundo, até porque pelo que eu vejo muita gente faz projetos novos e consegue apoios do estado. [Tem conhecimento
de outras formas de obter financiamento, por exemplo crowdfunding ou business angels?]

Sim, eu tenho conhecimento, mas ndo me aprofundei ainda delas, (...), e mesmo em S&o Bras no gabinete do empreendedor indicam para
empresas que fazem isso, pelo que eu ja li ai por alto. (...) mas sim ja tinha ouvido falar, mas néo aprofundei mesmo.

- (N&o);
- Financiamento;
- Informacéo.

Q7: Q9
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5.9. Questao 9 da Entrevista a Empreendedores

Q o= . A iy . : PALAVRAS- CORRES-
c Na sua visdo, que medidas tém sido implementadas no fomento e desenvolvimento do empreendedorismo? CHAVE PONDENGIA
N&o tenho muito conh’ecimento. Houve realmente aquele evento a que eu fui, no E:ineteatro S&o-brasense, em que houve uma série de C omades do
El empresas que foram 1a falar c_las experiéncias que tiveram, também foram para la as pessoas que estdo ligadas a parte do incentivo e Empreendedorismo
dinamizacdo do empreendedorismo, (...)
Talvez os apoios ao interior, eu sei que tém sido feitos alguns, (...), acho que isso é crucial trazer um bocadinho o empreendedorismo para o
interior do pais. Mas sdo poucos ainda, acho que sdo muito poucos apoios, ndo estao feitos para 0s pequenos empreendedores de maneira nenhuma, -
E2 | nem para as start-ups, estdo para quem tem uma grande infraestrutura, e é preciso melhorar e simplificar esses processos. (...), acho que o ministério ig’;ﬁ’g‘,’f‘f’icacal) Q14
da coesdo do interior/territorial ajudou o municipio de Sdo Bras, e acho que devem ajudar mais esses municipios do interior, (...), porque '
sd0 municipios mais pobres, e precisam gue alguém Ihes dé uma ajuda extra, (...).
Eu acho que (...) a cdmara devia de em 1° lugar definir uma zona industrial, que fosse uma zona industrial, (...) mas que ndo fosse todos os terrenos
privatizados. (...) as empresas que estdo de fora, que querem vir para ca — que eu sei de algumas que se abrisse viriam para c4, porque estamos muito
melhor situados (...). A camara em 1° lugar devia definir uma zona industrial, que fosse uma zona industrial para todos, que fosse 0 espaco da camara | _ 7., industrial:
E3 | edue assim vendessem os lotes por um preco justo. (...). Depois, talvez mesmo a propria cdmara, fazer um “empréstimo comunitario”, por exemplo | - Empréstimo 014
(...), uma empresa queria vir para cd, a cAmara podia pagar uma renda de 200/300/400€ mensais dependendo do espago que usassem e pagavam | Comunitario;
como se fosse uma letra, e quando chegasse ao fim ou quando quisessem comprar, poderiam comprar & cimara. Acho que era uma superajuda. Outras | ~ @@ de Residuos.
coisas que poderiam facilitar, (...) talvez as taxas de residuos. (...). Acho que estas s&o as principais, se definissem uma zona industrial e alugassem
ou vendessem por um preco justo, muita gente conseguia dar o salto e passar a abrir a empresa deles e criar postos de trabalho, etc.
(...), tem um bocado a ver com isso tudo o que eu ja falei, acho que realmente acho que o gabinete do empreendedor esta bem conseguido. L4 esta,
g4 | POrcaso ainda ha pouco néo referi, realmente eu disse que nédo precisei muito de ajuda, mas no que precisei fui atendida. E realmente aqui no espago | -  Gabinete  do o7
enquanto ndo abria o espago, algumas questdes burocraticas e tudo mais, realmente isso teve em comunicagdo com o gabinete do empreendedor. | Empreendedor
Portanto qualquer divida que surgia eu telefonava para |4 ou ia la ou mandava email e as coisas funcionavam, tirava dividas. (...)
Aqui em Sao Bras € isso, n6s também temos ca, (...), a associagio “In Loco”. Pessoalmente (...), eu ndo consigo despender assim tanto tempo
para me dedicar a estas coisas e toda esta informacéo que é muito importante para crescer. E como digo, eu sei trabalhar na minha area, mas em | - Associagio "IN
E5 | termos de empreendedorismo, de crescimento e tudo mais eu ndo tenho informagéo. (...), e ndo ter acesso tao facil leva-nos a que o crescimento seja _Lflf]%rmagéo. Q14
mais lento ou, espero que n&o, mas que o nosso foco néo va a avante, porque ndo temos essa informag&o ao nosso dispor (...). A cdmara (...) se | - Reunites. |
dedicassem mais tempo ao empreendedorismo podiam fazer por exemplo reunides das mais diversas coisas (...).
Aqui (...) ha de facto um interesse da parte da cAmara, de valorizarem o empreendedorismo, até porque eles tinham uma coisa que era,
(acho que ainda tém) (...) a entrega dos prémios da juventude. Isso por si s6 ja é uma forma de promover, I4 estd, as tais promocdes, sem serem
promogdes dispendiosas. E sem divida uma agio muito, muito bonita da parte da cAmara que por si s6 ja faz isso, (...). Acho que podia ser feito
coisas mais pequenas que podiam promover, as vezes pequenos gestos sdo suficientes para ajudar imenso ou sentir que estas no caminho certo, ou - Apoio;
g6 | due és extremamente valorizado. Porque é.ISSO mesmo, é isso que o comércio local precisa, é essa pequena valorizacéo, (...) mas acho que e!es - Prémios Juventude; 014
acabam por promover, pelo menos falo aqui de S&o Bras, (...), mas 14 esta tem tudo a ver com o “boom”, o sensacionalismo (...). [O meu negécio] | - Promocao;
de facto é uma coisa diferente que aqui em S3o Bras a cimara municipal se orgulha em ter. (...) Portanto acaba por haver algum orgulho em a prépria | - Parcerias;
autarquia vestir a camisola “nos 14 temos isto”, e € isto que tem de ser feito, ndo s6 [comigo], mas em geral com muito mais outras coisas (outras
mais pequenas), mas acaba por ser dificil porque eles tém uma agenda téo, tdo complexa e téo cheia que é normal esquecerem-se as vezes desses
detalhes. Depois, ha outras parcerias gue nao funcionam (e posso dizer gue ndo funcionam mesmo) gLe € as parcerias com as escolas, eu tive muito
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Q9

Na sua visdo, que medidas tém sido implementadas no fomento e desenvolvimento do empreendedorismo?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

ma experiéncia com as escolas, porque (...) nds ganhamos prémios em conjunto em trabalhos com as escolas, em que as escolas com 0S protocolos
deles agarraram os prémios e ndo foram distribuidos de forma a desenvolver mais projetos. (...).

E7

(...) todas as que ja falamos e, (...) por exemplo no ano passado eu fui convidado a ir a um forum de ideias (...) o nome ¢ “forum de ideias de
negocio” e aconteceu no cineteatro em Sdo Bras onde diversos empreendedores véo ali, e sem ser empreendedores — teve também o presidente da
CRIA da universidade do algarve, esteve representantes da In loco e outros representantes dessas associagdes assim — e a intengdo depois é
praticamente os empreendedores trocam ideias ou falam entre si ou até mesmo trocam servigos futuramente e aparecem |4 essas pessoas e depois
estdo essas pessoas convidadas que nos fazem indicar novas ferramentas que ndo conhecemos, basicamente todas essas coisas, € uma parte que
estava la implementada e que eu nem fazia ideia e que é fantéstica para troca de ideias. Depois a cadmara tem, aqui eles fizeram uma coisa (...)
muito boa que € o gabinete do empreendedor, tudo o que nds precisamos basta ir 14, dentro destas areas, e nds sabemos acerca de tudo. Como
faldmos temos a parte da publicidade, neste caso, gratuita nos outdoors ca fora, tem também no meu caso onde o empreendedor pode ir ao
mercado municipal uma vez por més (gratuitamente também) apresentar os produtos, também na agenda de S&o Brés aparece 14 em destaque um
empreender por més, e eles tem diversas situacfes mesmo. Apoiam também as vezes noutras divulgagdes, ndo sé aqui mas em proprias reunides
e sitios que eles vao noutros sitios, divulgam esta parte. Temos a feira da Serra, uma das maiores divulgagdes aqui numa altura no algarve.
Basicamente que eu me lembre agora assim da minha parte € isto, mas sei que eles t€ém muitas mais coisas. (...)

- Férum de ideias;

- Redes de
Empreendedores;

- Gabinete do
Empreendedor;

- Estruturas de
outdoors;

- Mercado Municipal,
- Agenda Municipal;

- Feira da Serra;

- Promogdo.
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5.10. Questéo 10 da Entrevista a Empreendedores

Q10
. Na sua opini&o o que leva as pessoas a quererem empreender em S&o Bras de Alportel? PALAVRAS-CHAVE | [ SORRES.

N&o fago a minima ideia, (...). Muito sinceramente, ndo temos um parque industrial, (...) ndo vejo assim muitas razdes para se estabelecer | Zona industrial: 06
em Sdo Bras. Criar um parque industrial, quando ja existe um parque industrial ao lado em Loulé, poderia ser um apoio, mas eu acho que Sao Centros de

E1 | Bras pode estar muito mais virado para atrair eventualmente centros de desenvolvimento que neste momento ja terdo condigdes para ter uma | desenvolvimento; Q14
internet como deve de ser, para conseguir ter um ar agradavel, pouco poluido, etc. (...) Mas ha muitas coisas contra. Agora do ponto de vista | - Afitude da populagdo e da
das pessoas e da autarguia em si, acho que tém uma atitude superpositiva, mas isso ndo chega. autarquia.
S&o Bras é um sitio fantastico para se viver, natureza, a vila esta toda arranjadinha, o municipio ajuda muito, e pelos vistos, facilita | - Qualidade de vida;
muito os empreendedores, pelo que eu vi num evento da cAmara sobre o empreendedorismo, gostei muito das medidas desde a isencéo da taxa :ﬁgnobi:fs”;ﬁ]';f;r?g:"te;
adicional, (...) os cartazes de publicidade — que a cAmara oferece um cartaz por ano as empresas, uma coisa assim (...). A camara é muito | - eyentos: '

E2 proativa, o conselho é bonito, é timo viver aqui no campo, esta no centro de tudo. Tem problemas, tem, e ndo séo culpa do municipio, | - Isencoes; Q@
quando sugeri a uma empresa mudar-se para aqui, uma das reclamacdes que disseram € que as empresas de logistica passavam em Séo Bras ao | - Eztcr:rg;a;age outdoor;
fim do dia (...) 0 que é que acontecia ja ndo apanhavam um avido de carga para exportar nesse dia, s6 no dia seguinte e isso € uma falha, e €ssas | _ pygplemas com transporte
coisas tem de ser abordadas e resolvidas, mas ndo é culpa de Sao Bras em si é de como as coisas funcionam. de mercadorias. Qi
(...) para ja estamos super bem situados. Depois acho que S&o Bras tem todas as condi¢Ges que uma cidade tem, (...) todas essas | . ocalizacio;

E3 | infraestruturas onde o preco é muito mais baixo que na cidade. E depois é uma terra sossegada e relativamente calma, ndo ha muitos | - Custo de vida;
assaltos e isso é uma das grandes vantagens de viver em Sdo Bras. - Seguranga.
Para quem gosta de S&o Bras ¢é assim um bocado suspeito estar a responder essa questdo, (...). O que € certo é que temos cada vez mais pessoas | P
de fora a abrirem o seu negdcio ca. A terem ideias de negécio ca. (...) Talvez por ser uma vila simpatica, as pessoas, acho que 0 ambiente | _ ambiente circundante:

E4 que se vive aqui em S&o Bras é bom, ndo é uma cidade, ndo temos o que a cidade tem, nem a confuséo que a cidade tem, também nao temos a | - Atitude da populagao;
calmaria de uma aldeia, acho que estamos ali no meio termo. N&o estamos longe de tudo, estamos a dois passos de Loulé, de Faro, de Olhdo. | - Localizacéo;
Portanto quem empreende ca se calhar, ndo paga tanto como abrir um espaco numa cidade, nio tem os beneficios da cidade, mas sim, | - st de vida.
tem ja aqui uma estrutura que eu acho gue permite gue o negécio avance.

E5 —
O empreendedorismo em Sdo Bras muitas vezes passa por a pessoa ser otimista. (...) porque o empreendedorismo ¢ realmente, (...) ter
um coeficiente de amnésia muito grande (...). Porque 14 esté, o estado portugués, por exemplo quando tu langas uma empresa eles ajudam nos
primeiros anos, mas depois a seguir vém fortes e feios. Nos primeiros anos aquilo até parece que o negdcio é extremamente bom, (...) porque
até parece que é vantajoso e que Vvais conseguir montar uma empresa e vai conseguir funcionar, mas depois quando eles veem a forca que
comecgas a ter e vés a rentabilidade a vir, depois tens que dar ao estado uma quantidade absurda. Ha negdcios e negdcios, muitas vezes eu vejo o

E6 | pessoas que andam um bocado aflitas s6 para conseguir manter o negdcio a tona. Tem muito a ver com isso, com 0S primeiros anos em que 83&5%’5 Q13
realmente as ajudas sdo grandes e depois a seguir ha um corte, dai o facto de nunca ter querido ajudas, ou isto € duro (...) ou habituas-te logo a
uma coisa muito ma e depois € muito dificil perceberes como é que o negdcio funciona. Nesse sentido (...) é um bocado como uma crianga
quando esta a dar os primeiros passos, se comegares constantemente a agarra-la para dar os primeiros passos, ela ndo vai desenvolver a
habilidade de corrigir a queda, de perceber que a queda faz parte do processo e (...) muitas vezes estamos mal habituados pelas ajudas, também
porque precisamos delas, mas la estd o proprio estado em si ajuda demais que depois em vez de contribuir para ser mais facil torna acrescido
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ou a percecdo daquilo que é o neg6cio muito mais dura. (...) Mas 14 esta, o negocio em si quando tu o montas tu tens de perceber, “ok tenho
estas dificuldades”, “o negécio € isto, isto é o que vou ter de trabalho”, “ok vou aguentar isto até que idade? (porque ai vais ver a dificuldade)
(...) ou “este trabalho ndo da dinheiro™, tu tens de perceber o que é o trabalho de inicio para ver se realmente, primeira coisa: se €s bom nele;
se tem rentabilidade ou ndo; e se é aquilo que queres fazer, porque o vais fazer durante a maior parte da tua vida. E o que acontece com as
ajudas é que eles criam-te uma utopia, uma falsa sensagdo de conforto, "ok isto até tem rentabilidade”, porque estas a receber tudo, estés a
receber 0s apoios que montaste um negocio e de repente acabam-se 0s apoios, mas ja decidiste (porque tiveste aqueles anos de conforto que era
por ali que querias ir), e vais insistindo naquilo e depois (...) afinal ndo consegues dar conta daquilo, e tens de deitar a empresa a baixo, ficaste
a dever ao estado, a dever ao banco, € um turbilhdo. Empreendedorismo cuidado, apoios, cuidado e caiam, as pessoas tém que cair, tém de se
alevantar, o que funcionar funciona. E o que eu digo, ser otimista QB porgue ser otimista é muito bom para nos levantarmos todos os dias, é o
que nos faz levantar da cama (...) mas quando tens de trabalhar é melhor que seja uma coisa que gostes e eventualmente tenhas rentabilidade
nisso (...).

E7

Essa é uma pergunta que (...) ha de ser a ideia de cada pessoa, mas no meu caso empreendi porque nasci aqui, entdo foi feito aqui, mas
basicamente é como eu ja Ihe disse é um sitio bom até para viver, temos praticamente tudo o que necessitamos aqui & méo e cada vez esta
em mais crescimento Sao Bras de Alportel. Temos este ecossistema empreendedor e temos esta ajuda toda (...) da cAmara e depois,
mesmo as empresas que queiram se instalar em S&o Bras tém outros beneficios para além do que estamos a falar, seja por exemplo, no caso
da &gua, eletricidade, todas essas coisas (...) até porque pelo que eu ji percebi nem todos os lados fazem isso que esté ai, entdo s6 dai é um
beneficio bastante, bastante grande. (...) pelo que eu vejo ha muitas empresas a instalar-se em S&o Bras e que até gostam de ter ca as
empresas.

- Qualidade de vida;
- Servigos;

- Apoios camararios;
- Tarifas;

- Atratividade.
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5.11. Questéo 11 da Entrevista a Empreendedores

Q11
E

Ao longo do seu percurso empreendedor, quais foram as principais dificuldades ou obstaculos pelos quais passou?

PALAVRAS-CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

El

Essencialmente a dificuldade de transporte, de pessoas que estejam noutros concelhos para chegar ao local de trabalho. No inicio as
comunicacdes. E esses sdo os principais problemas. Portanto ndo haver carreiras de transporte que vao, por exemplo de Faro para Sdo Bras com
um bocadinho de mais regularidade. (...)

- Redes de transporte;
- Comunicacdes.

E2

N&o passei, o meu trabalho ¢é online, por isso ndo ha dificuldades, claro a pandemia foi um bocado complicado (...) acabou o networking, acho
que ainda é uma falha aqui (...), mas nio é uma falha, é um problema de ser um meio mais pequeno, por exemplo em Faro (...), tinha muitos
eventos de networking e faziam-se eventos la no espaco em si, isso era agradavel para conhecer pessoas, fazer novos contactos. Em Sdo Bras é mais
complicado, nédo é, porque ndo ha esse ambiente na minha area que € das novas tecnologias, ndo ha propriamente um ecossistema, de resto néo tive
dificuldades, € s6 as normais de um meio mais pequeno, mas para a inddstria acho que é um sitio muito bom, (...) tem alguns espacos industriais
que sédo bons, (...) acho que estd bom para quem quer (empreender) tentar novos projetos.

- Redes.

E3

Uma grande dificuldade é sempre arranjar clientes, meter o nome no mercado € sempre mais complicado do que parece as vezes, se calhar
isso é uma das maiores dificuldades. (...) E uma pessoa conseguir manter timings e aprender a gerir toda uma empresa. Inicialmente quando
uma pessoa comega tem que gerir toda uma empresa, e aprender a gerir tudo e lidar com os clientes, etc. Acho que isso é mesmo a maior dificuldade
de todas para um empreendedor. [Acha que se tivesse havido algumas formacdes ou ajudas no inicio, para ajudar as pessoas como € que deveriam
iniciar uma profissdo acha que isso iria ajudar?] Poderia ajudar, principalmente na parte da organizacao (...). A gente sabe que nem todas as
empresas sao iguais, mas se calhar atualmente com alguns workshops talvez desse para ajudar quem comeca agora (...).

- Mercado;
- Gestédo da empresa;
- Workshops.

Q14

E4

(...) preciso ainda de mais tempo para responder a essa questdo. Mas € o que eu digo, para ja esta tudo bem. (...)

E5

Muitas vezes é a questdo financeira, principalmente, porque eu invisto, (eu recebo invisto, recebo invisto) para me salvaguardar digamos assim
daquelas crises (...). Estavamos a falar de ajudas de crédito e finangas, (...) em termos de créditos eu ndo queira usa-los mesmo que exista essa
possibilidade porque a vida pessoal é muito importante e (...) eu tenho que salvaguardar a vida pessoal, entdo eu vou crescendo consoante a minha
medida. Se eu sei que ha imensas ajudas, mesmo a fundo perdido e tudo mais que eu poderia ter acesso e que me ajudavam imenso a crescer,
(...) uma série de coisas. Eu deixo passar 0s prazos porque nao consigo ver (...). Porque inicialmente eu também ndo fiz grandes planos de
negdcio, (...) e acho que sdo fundamentais para crescermos, mas eu néo fiz isso, eu sou pequenina ainda. [Se calhar também poderia ser interessante
(...) se acamara fizesse um workshop a explicar os primeiros passos]. Sim, sim. Eu por exemplo, tive (paguei por isso) um workshop de como criar
marcas, e acho gue a Camara tendo esse espaco empreendedor podia. (...) para mim era fundamental e era uma ajuda gigantesca.

- Informagéo;
- Financiamento;
- Workshops.

Q8
Q14

E6

(...) ndo procurei nunca facilidades, foi sempre tudo dificil, foi ssmpre tudo muito pendurado sobre as minhas costas por assim dizer, a
familia é que me ajudou, mas basicamente senti-me sempre numa ilha um bocado sozinho a remar contra uma corrente constante, mas
prontos faz parte. (...)

- Apoio.

E7

No meu caso foi ndo conseguir adquiri os produtos que precisava na altura. Eu (...) preciso de sementes e tudo o que € relacionado com isso
(...), e averdade é que eu ndo conseguia encontrar em Portugal o que eu preciso. (...) Mesmo na Europa, os fornecedores que conseguia encontrar
também ndo era a maior qualidade, entdo significa que houve um investimento sem retorno, por assim dizer. (...) Depois como também ndo uso
terra (uso um tapete de fibra de coco), ndo consegui encontrar na Europa, mas o impressionante é que aquilo nos Estados Unidos havia (perdi a
conta de quantos fornecedores encontrava 1a), s6 que ndo conseguia mandar vir para ca. Tive de esperar até 2020 para conseguir encontrar tudo em
condigdes (da europa para mim). (...) eu ndo compro diretamente aos fornecedores da europa, estd uma pessoa aqui no Algarve que o que ele faz é
s6 venda de sementes mesmo dentro dessa area, entdo eu compro diretamente a ele (...), hoje olhando para tras, eu penso para mim “entéio afinal

- Divulgacéo.
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estamos na Europa™, agora sei que tem bastantes fornecedores de sementes e no entretanto ndo estava facil chegar-se-me as informagdes aqui.
Havia falta de divulgacao por assim dizer, (...) foi preciso muita procura para chegar la [a esses fornecedores]. Ou seja, falta um pouco dessa
divulgacéo dos produtos, ou de chegar aos mercados, (...). Entretanto eu sempre trabalhei na area de clientes (em trabalhos anteriores e tudo),
por isso sempre tive a-vontade com os clientes, nunca tive esse problema e conhego muitos clientes (...).
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5.12. Questéo 12 da Entrevista a Empreendedores

12

Q Se pudesse voltar atras, voltaria a iniciar/continuar a sua atividade em Sdo Bras de Alportel? O que teria feito de T T CORRES-

E diferente? PONDENCIA

g1 | Voltava, voltava claramente, ndo teria problema nenhum em voltar (...). -(Sim);

- Ndo mudaria nada.

(...) Sdo Bras nio tem muitas (...) caréncias em relacdo aos outros municipios algarvios, é facil chegar daqui a Tavira, Loulé, Faro. Para | - (Sim);

E2 | aminhaéarea, no campo é complicado ter internet, mas dentro da vila tinha uma boa internet no espaco, por isso, n&o, ndo mudaria, foi agradavel | - Ezrc‘;'ﬁ‘z’:gao Q6
trabalhar em S&o Bras, é agradavel trabalhar em Séo Bras. - CaTT ),

E3 Se pudesse voltar atrés teria permanecido em Sdo Brés, porque tenho ca a minha &rea de residéncia e sempre tive ca e gosto aqui da nossa terra. | - (sim); _
(...) Se eu soubesse 0 que sei hoje, teria apostado numa zona industrial, mas tirando isso acho que néo iria fazer nada de diferente. - Zona industrial.
Claro que sim. E ja devia ter aberto ha mais tempo, no meu caso €, porque ndo abri antes. (...). Agora vou falar um bocadinho do meu negdcio,
por exemplo aqui em S&o Bras ndo ha nada deste género, dos servicos que tenho, (...) e realmente eu quando pensei em abrir o espaco, algumas
pessoas para quem ja fazia trabalhos e outras lojas de decoragdo disseram “Vais abril em Sdo Bras, em Sdo Bras?! Porque é que ndo abres em

E4 | Almancil ou em Loulé ou em Faro?”. Eu acho que ha mercado para toda a gente e ha mercado em todo o lado. (...) Por isso eu acho que | - (Sim).
sim, acho que ndo temos de concentrar tudo nas grandes cidades, e ndo me arrependo de ter aberto espago aqui. é claro que o mercado aqui, as
pessoas comegam a habituar-se ao tipo de servigos ao tipo de espago que é. (...) mas acho que isso faz parte do crescimento e vamos ver, acho
gue pouco a pouco as pessoas vao incorporando a ideia.
Eu tinha feito muitas coisas diferente. Principalmente o espaco, porque eu acho que perdi muito tempo e muito dinheiro também no
espaco que eu tinha onde a visibilidade era quase nenhuma, eu acho que perdi muito tempo e dinheiro ai. Acho que ndo mudava de S&0 | - (sim);

E5 | Brés(...) pelo conforto, porque o conforto também em termos de vida pessoal, porque eu vivo aqui, eu vou a pé para o trabalho néo preciso de | - Visibilidade;
usar carro, tem aqui uma série de vantagens que eu ndo gostaria de abdicar, e ndo sei honestamente se numa cidade (em faro, Loulé, etc.) se | - Passa-palavra.
poderia ter tanto sucesso rapidamente em termos de volume de trabalho como em S&o Bras por aquela questdo do passa-palavra.
Obviamente que ha muitas coisas para tras que tu depois vés a resolucdo delas farias diferente isso é dbvio faz parte do processo te enganares e _(sim);

E6 | corrigires, mas acho que ndo, até mais ou menos faria tudo igual. Claro que ha coisas que (...) tens mesmo de passar por elas e correr-te mal | _\= ' oo ada
para perceberes que ndo é por ali o caminho (...).
Iniciar aqui tinha iniciado sempre, (...) agora se eu voltasse atras e voltasse com estes conhecimentos todos que tenho atualmente, claro que

E7 fazia coisas diferentes. Agora de outra maneira ndo sei até que ponto seria bom, (...) o que é que iria aprender, como é que isSO me iria trazer | - (Sim);

onde estou hoje. (...) Nao havia muitas coisas que eu pudesse fazer ali completamente diferentes, poderia mudar uma coisinha mais rapida, mas
pronto, basicamente ndo ha muito para mudar.

- N&o mudaria nada.
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5.13. Questéo 13 da Entrevista a Empreendedores

para empreender, ou local mesmo em si (estrutura fisica), (...) a cAimara tem sitios que disponibiliza, neste caso tudo, tudo, tudo, tudo. Por
isso 0 meu conselho é esse.

Q13
. Que conselho daria a quem fosse empreender em Sao Bras de Alportel? PRCEEES | oo beaaia
E1 | Depende, se viverem em Sdo Brés de Alportel é uma boa ideia, se ndo viver em Sdo Bras de Alportel é melhor comprar um carro elétrico. - Transporte préprio.
Forca, deem o pulo, é preciso arriscar, temos de ser ambiciosos, é preciso tentar. Se tém uma ideia forgca avancem com ela, o pior que pode acontecer
E2 € que ndo re_sulte e temos de comegar de novo, mas pronto a vida é assim. EL_J fui me embora para o estrangeiro sem n_ada 14, correu bem, vim de volta | - Arriscar; o7
do estrangeiro para ca também correu bem, por isso ou sou eu que sou muito sortudo ou acho que toda agente devia tentar a sorte. Claro se ndo se | - Apoio da Camara.
tentar ndo se sabe. Pecam ajuda a Camara gue a camara parece sempre pronta a ajudar também.
E3 | (...) Se conseguissem ir para a zona industrial estariam mais descansados. - Zona industrial.
Eu acho que se ha o bichinho de empreender (...) e se tem uma ideia que acha que pode ir a avante, eu acho que sim, porque nio. As vezes torna-se
mais complicado nos dias de hoje, porque se a pessoa tem um trabalho por conta de outrem, se esse trabalho é certinho e se a pessoa recebe certinho
ao final do més, cada vez mais nos dias de hoje é mais dificil arriscar. Eu falo por mim prépria, s6 ndo tomei esta atitude mais cedo mesmo por causa
E4 | disso, porque é muito dificil tomar aquela decisdo de trocar o certo pelo incerto, e troguei, n&o sei até que ponto & que isto me vai levar, para jando | -, o0%° ¢ pleno
me arrependo, mas isto € um longo percurso ainda. Acho que o mais dificil é tomar essa decisdo. Eu acho que em S&o Bras, estou & vontade para
dizer que podem dar esse passo, (...) Eu acho que o segredo é (...), gostar daquilo que se vai fazer, achar que esta apta para o fazer (ter pleno
conhecimento nessa area) e por amor naquilo que se faz e vamos para a frente.
Eu acho que deviam de usar todo o material que tivesse algo de expor principalmente. (...) a moda é uma éarea que no algarve ndo € valorizada,
entdo eu tive que arranjar uma estratégia de poder adequar o que eu gosto de fazer, e conseguir ganhar dinheiro, porque o meu atelier aquilo
€ 3 ou 4 em 1 porque imagine, sO para ter aqui uma ideia, eu fago arranjos de costura, bainhas de calcas, etc. mas uma loja n&o sobrevive com arranjo | . Apostar no que tem
ES5 | de costura, (...). Por exemplo eu no verdo, para festa eu tenho imensas encomendas, (...) No verdo as pessoas tém outra disponibilidade e ha mais | valor;,
festas, mais eventos onde as pessoa podem ir e querem levar uma peca exclusiva (...) entdo além disso a loja é retrosaria onde vendo tecidos, las, | - Estratégia.
etc. e também dou os workshops e as formacdes de costura ali, tive que adotar todas estas coisa porque s6 uma delas eu ndo conseguia sobreviver,
(...) por isso ¢ que é muito trabalho, (...) porque se fosse s6 uma delas eu ndo conseguiria sobreviver s6 com uma.
E6 E basicamente _ouvir tudo o que eu ja disse, tentem perceber se realmente é valido, se é aquilo que querem fazer, procurem os apoios, mas QB, - Perceber se 0 negécio
com algum cuidado, e basicamente seria isso, para néo esperarem nada que seja dado (...) e que tenham que se esforgar pelas coisas (...), ¢ lutar. e valido.
De facto, (...) se precisam mesmo de ajuda, se querem mesmo (neste caso) um local que os ajude bastante, Sdo Bras de Alportel ¢ esse sitio.
E7 Seja de todos os tipos que precisar, por isso esse € 0 meu conselho. Se a procura € mesmo por um local onde necessita de ter acesso as ferramentas | Apoio da Camara.
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5.14. Questéo 14 da Entrevista a Empreendedores

Q14
E

Quais deveriam ser os principais aspetos a melhorar (especialmente na questédo dos seis dominios do EE — Cultura;
Suporte; Capital Financeiro; Capital Humano; Politicas; Mercado)?

PALAVRAS-CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

El

Eu acho que se puxarem um bocadinho mais pelo turismo, puxarem um bocadinho mais pelos encantos da Serra Algarvia, que séo muitos,
e isso vai levar a que haja mais oferta na parte de restauracéo, que é um ponto que eu referi ainda ha pouco como um caso limitativo, e em
geral também criar uma dindmica mais cosmopolita da cidade, porque neste momento ainda continua a ser muito provincia.

- Turismo;
- Dindmica cosmopolitana

E2

A legislagdo em Portugal é complicada, nédo s6 a nivel central como a nivel local, para tentar qualquer coisa, por exemplo se uma coisa ndo
tiver legislada é como se ndo se pudesse fazer precisa ser ao contrario, acho que isso é um problema a nivel de legislacdo, burocratico, € um
problema ainda grave em Portugal, (...). E a nivel de capital humano infelizmente ha uma cultura empresarial que é pagar o menos possivel
pelo trabalho humano, que é horrivel e é por isso que nos outros paises isso funciona melhor, eu fui para o estrangeiro, (...) a nivel de ambiente
humano é esse, o principal problema em Portugal, sem divida nenhuma, é a mentalidade patronal de pagar o menos possivel. De resto a nivel
tecnoldgico ndo temos qualquer falha, estamos ao nivel dos outros paises, a nivel da Internet, tudo, a infraestrutura precisa de ser
melhorada, os transportes publicos fora das duas grandes cidades séo uma anedota e o transporte de mercadoria como eu mencionei a
logistica aqui em S&o Bras tem essa falha, (...) e de resto ndo vejo assim grandes falhas que impegam o empreendedorismo. (...) Sdo Bras em
especifico (...), temos poucos transportes pablicos, temos a logistica (...) é uma falha grave se alguém quiser comegar aqui uma empresa que
exporte para o estrangeiro. Sem ser essas trés partes, legislacdo, mentalidade patronal e a logistica, Portugal tem a tecnologia a nivel de internet
e redes, pronto no interior pode falhar um bocadinho, mas no resto do pais é igual a todo o resto do mundo (...) é s6 mudar a legislagdo para
facilitar as coisas.

- Legislacéo;
- Entidade patronal;
- Transportes publicos.

E3

(...) acho que a politica facilitava bastante, se facilitassem muitas coisas. (...) Atualmente acho que haveria problemas também com o
capital, quem precisa de pedir empréstimo ou assim é & banca, e ndo esta facil também. (...) [vocé enquanto empreendedor tem conhecimento
de outras formas de obter financiamento sem ser a banca? Por exemplo crowdfunding ou business angels?] N&o. [Acha que também seria uma
forma de ajudar os empreendedores, por exemplo se a cAmara fizesse um workshop em que dissessem que ndo precisam de obter empréstimos
no banco, e que existe também esta forma, esta forma e esta forma?] Claro que sim. (...) Porque a banca hoje em dia também esta complicado e
se houver outras solugdes que as pessoas consigam arranjar para se defender acho que seria viavel. (...) se houvesse um workshop, uma pessoa
dizia olhe pode pedir aqui ou aqui, vai ter este problema ou aquele. Ou podem ir a faro as PMEs e falar com esta ou aquela pessoa.
Alguns contactos eram bons também para qualquer empresa, ndo sé para quem esta a comecar.

- Politicas;

- Financiamento;
- Informagéo;

- Workshops.

Q8

E4

(...) realmente ha muitas coisas que poderiam ser feitas, por exemplo uma delas, € (...) haver formagdes para os empreendedores, por exemplo
(...), formacGes na area de atendimento ao pulblico, na area de vendas, porque ainda ha muitas pessoas que tém negécios, mas que lhes falta ali
qualquer coisa, (...) Se calhar se houvesse uma formagao que lhes dissesse como é que poderiam agir em determinada situagdo, acho que tudo
fluiria melhor. Acho que poderia haver formagdo especificas em determinadas areas, que fossem Uteis/gerais a nivel de
comércio/servigos/atendimento. Por exemplo uma area que eu também cheguei a falar, que eu prdpria também sinto necessidade de ter formacéo
nessa area, que ainda nao tive, em marketing digital e areas digital, porque o0 mundo é cada vez mais digital, e sinto essa necessidade, e € uma
area que ainda ndo explorei muito, entdo realmente acho que poderia haver ai nessa parte da formagéo, (...) por exemplo, uma formagéo
mensal (...) um més havia de uma area outro més havia de outra, acho que podia-se fazer por ai alguma coisa. Outra coisa (...), € que se
poderiam estabelecer mais parcerias entre empreendedores. Por exemplo, alguém que tem um alojamento local estabelecia parecias com
alguém da restauragdo, por exemplo as pessoas iam | comer e tinha X % de desconto (levavam um cartdo de desconto para aquele restaurante)
ou a pessoa ia fazer compras no sitio X e tinha X % de desconto, qualquer coisa que estabelecesse parcerias. (...) Alguém que dormisse cd em

- Formacdes;
- Parcerias.
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Q14

Quais deveriam ser os principais aspetos a melhorar (especialmente na questédo dos seis dominios do EE — Cultura;
Suporte; Capital Financeiro; Capital Humano; Politicas; Mercado)?

PALAVRAS-CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

Sédo Bras sentisse motivado, “ok vou jantar aqui porque tenho aquele desconto, vou aquele restaurante ou vou visitar aquela loja”, (...) isto nas
parcerias entre empreendedores (...), acho que era um ponto fundamental para nés, ajuddvamo-nos uns aos outros. (...) O segredo esta
nas parcerias. Portanto aqui para melhorar, seria essa parte das parcerias e de formacdo, (...).

ES

Acho que o capital financeiro, a cultura e o mercado. Acho que sdo os 3 que estdo em défice. [e tem ideia de alguma medida que ajudasse?]
Acho que deviam (uma vez mais) dinamizar mais o espaco do empreendedor, como falamos, os workshops, a informacéo. Por exemplo,
nos temos que pagar a empresas para irem ao nosso espago ver se esta tudo bem, se nds temos tudo em ordem e acho que um gabinete
empreendedor poderia facultar-nos toda essa informagéo, acho que é muito importante (...)

-Workshops/Formagdes;
- Financiamento;

- Informacéo;

- Cultura;

- Mercado.

E6

O nosso sistema politico ndo funciona, (...) mas agente sabe que ndo vai mudar, mas o que era mesmo inerente era uma alternativa, (...). Eu
acho que tinha que haver uma mudanca politica muito grande porque nés vamos ver e tudo acaba por ser a mesma coisa, s6 que hoje em dia a
populacéo é muito maior, é claro que hoje em dia agente em relagdo ao povo medieval vivemos na fartura, ndo é, agente ndo passa fome, (...)
agente tem acesso a comida nos supermercados e que achamos que estd sempre tudo muito caro, mas na realidade nos tempos medievais as
pessoas passavam fome. (...) Portanto nesse sentido até digo que a sociedade politica funcionou porque nés ja estamos muito mais
confortaveis, (...) mas acho que para o empreendedorismo, para montar negdcios que sejam funcionais é extremamente importante para
mudar o sistema, porque ha gualquer coisa no sistema que néo esta a funcionar.

- Politica.

E7

(...) talvez no caso das politicas pudessem ser mais rapidas por assim dizer. As vezes (...) ha situagdes ao qual nos necessitamos que as
coisas sejam um pouco mais rapidas e elas de facto levam algum tempo. Claro que depois acabamos por perceber que ndo depende mesmo s6 da
camara em si, mas um pouco mais de agilidade era bom, (...) uma ideia que me surgiu que eu quero aplicar de futuro na minha parte, com o
intuito de dar um boost diferente a novos empreendedores ou a novas start-ups que surjam em S&o Bras. [E] um fundo neste caso em que as
pessoas possam ter acesso (algo pequeno) 3/4/5 mil €, algo que as vezes dé aquele boost necessario para n6s comegarmos, feito por diversos
empreendedores ao qual ndo é necessario que a pessoa que va empreender tenha que passar por diversos processos burocraticos. Sim ha uma
selecdo, sim. (...) Porque ambos sabemos que muitos empreendedores comegam basicamente com zero e as vezes (...) precisam mesmo, mesmo,
mesmo e ndo conseguem ter acesso, devido a diversas situacdes, e as vezes para terem acesso ou para porem a andar para a frente, ou vendem a
empresa ou vao ter um socio. Mas o que vai acontecer ¢ que depois (...) aquilo que estd dentro deles, aquela ideia, aquilo que vai mesmo trazer
algo de diferente vai acabar por desaparecer. Porque, verdade seja dita, quando se trata destas situagdes poucas sao as sociedades que resultam,
porque (...) ha ali alguma complicagéo, porque (...) imagine que este empreendedor vai-se juntar com outro, e 0 outro so vai fornecer o capital
financeiro, entdo vai acabar por existir ali uma faisca (...) porque (...) essa pessoa que esté a investir o capital financeiro foi uma pessoa que ja
tem muitos anos de, seja tanto de empreender, como dai, e muitas vezes essas pessoas ndo querem fazer a parte do trabalho, entdo vai haver uma
pessoa a trabalhar mais que a outra (...) e as vezes até as proprias ideias dos empreendedores acabam por ser uma coisa muito boa, mas por causa
de certas situacBes acabam por desaparecer. O proprio empreendedor acaba por assim dizer, por se adaptar a outra pessoa, 0 que ndo € nada bom.
(...) Em termos do suporte eles até trabalham bem. (...) em termos de mercado, (...) vai depender muito de cada empreendedor e do
produto que vai trazer, ha mercado em S&o Bras para certos empreendedores e para outros ndo. Simplesmente instalam-se aqui e o produto
depois vai ser entregue em outros locais, (...) em termos da cultura, (...) ndo tenho nada a adicionar porque tenho estado ja em algumas
situagOes, como falei em que tem diversos empreendedores e eu ndo fazia ideia mesmo (zero) que havia tantos empreendedores em Séo
Bras, que nem eu conhecia, e alguns vieram mesmo instalar-se aqui (...) e entdo sim, claramente sé por ai posso lhe dizer que sim que
veem com bons olhos.

- Politica;

- Fundo;

- Esséncia do negdcio;
- Suporte;

- Mercado;

- Cultura.

Q8
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5.15. Questéo 15 da Entrevista a Empreendedores

Q15
E

Tendo em conta a sua visdo do concelho de Sao Bras de Alportel (baixa densidade e desertificagdo da zona serrana), que tipo
de intervencGes deveriam ser implementadas? Acha que tais medidas seriam possiveis de implementar? Que tipo de
problemas ou constrangimentos poderiam ocorrer?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

El

Eu acho que é muito dificil de responder, (...) Portanto foco-me mais nos pontos que eu sinto que falham, ou seja, que ndo estdo la: infraestrutura de
transporte e restauracao, essencialmente. Agora como é que se faz para atrair mais, ha campanhas de divulgacéo a nivel do turismo de Portugal
e especialmente da regido do turismo do algarve, (...) Mas, realmente ndo tenho assim uma nogao muito grande do que é que se pode fazer em
termos de divulgacéo turistica de uma regidao como S&o Bras. Portanto fico um bocadinho na defensiva.

[J& agora aproveito para questionar, tendo em conta esta situa¢do de S&o Bras ndo ser considerado um territério de baixa densidade, as entidades
locais e regionais discordam disso, e algumas continuam a dizer que é baixa densidade. Gostaria de saber qual a sua opinido.] Concordo inteiramente,
eu acho que devia ser, porque na préatica Sao Bras é claramente um territério de baixa densidade populacional, e para mais, é interior. (...)
Eu discordo, (...) se [deixar] de ser acho que esta errado, porque ha a necessidade de proteger, principalmente as localidades do interior
algarvio. (...) Sdo Bras (...) neste momento quase que se perdeu a quota da cortica, de uma certa forma.

- Transporte;

- Restauracéo;

- Turismo;

- Baixa densidade;

Q14

E2

(...), ndo tenho ideias para o concelho que pudessem melhorar muito o que o que o concelho ja faz. (Acho que) é uma camara que faz muito para
o tamanho que tem, com o espaco que estio a criar para os empreendedores, o apoio aos cidadios, (...) parece-me bastante razoavel, é uma
camara proxima dos municipes. E pronto, as estradas mais para o interior estdo um bocado degradadas, mas ndo é por causa disso que nao se vai
abrir uma empresa no interior, ¢ mais o problema da internet talvez. Eu ja sugeri a Camara fazerem mais eventos de networking,, (...), a
camara pode fazer mais espacos de cowork para portugueses e para os jovens da cidade (...). Eu ndo vejo o que mais o municipio de Sao Bras
possa fazer, € mais as pessoas, terem essa ideia de experimentar, sairem da area de conforto deles, e tentar e arriscar, tem de ser.

- Internet;
- Eventos;
- Espagos de cowork.

E3

(...) azona serrana atualmente (...) ja sdo muitos ingleses, (...) eles vdo comprando tudo o que é velho, e isso € bom. Porque ao comprarem eles vdo
ter de restaurar, e ao restaurar eles véo ter de contratar empresas, e vdo buscar empresas que estdo mais perto, que sdo as de Sdo Bras. Acho que a
camara poderia facilitar a construcéo de certas casas em certos lugares. Por exemplo, ha uma ruina (...), poderiam facilitar e permitir construir
uma casa ali, (...) pdr algumas limitaces, mas deixar construir. Atualmente estd complicado, as pessoas estdo a demorar muito tempo a
conseguirem uma licenga para construgéo. (...) durante esse tempo as pessoas tém de se alojar (...), as vezes estdo a pagar renda, e podiam estar a
gastar com a sua prdpria casa. Sim € verdade, as pessoas idosas vao falecendo e as pessoas novas, quem esta no ativo a trabalhar, ninguém quer estar
a viver tdo longe da sua area de trabalho (...). Mas podiam facilitar a quem quer comprar, por exemplo os Franceses, Alemées, Holandeses que ja
estdo reformados, que estdo a viver nessa zona da serra, poderiam facilitar para deixar construir mais. Assim todas as empresas de Sao Bréas teriam
mais trabalho também.

- Construgéo.

E4

(...) n6s temos uma zona serrana muito bonita, e o que podemos fazer era fomentar o turismo nessa zona, criar pontos de interesse na serra para
levar as pessoas até 1a. J& esta a ser feito esse trabalho, e acho que é continuar essa perspetiva, por exemplo a casa da serra é um exemplo disso e acho
gue mais iniciativas poderdo ser criadas. Nos algarve somos fortes em turismo e acho que o levar as pessoas até a Serra, criar pontos de turismo de
interesse € uma mais-valia, (...). Nao é facil, (...) mas é criar pontos de interesse para levar as pessoas até a serra e tentar abrir mais alojamento
local nessa zona porque se as pessoas vao até la acima poderao querer ficar uma noite ou duas, acho que nédo sera um destino assim para ficar muito
tempo so se for assim mesmo numa de retiro, mas ¢ importante ter op¢des para ficar 14, (...) atualmente conheco alguns alojamentos locais naquela
Zona, mas S0 poucos.

- Turismo;
- Alojamento local;

ES5

(...) nds aqui precisdvamos de mais visibilidade, ndo sé de concelho, precisamos de visibilidade nacional/internacional (...). Acho que isso é
facil de implementar e que nos ajudaria imenso. S&o Bras que por exemplo tem uma populagdo estrangeira gigante, acho que podia ser ainda
mais facil chegarmos a outros mercados, ndo sé as pessoas que entram e saem de uma loja. N6s tamhém temos acesso a isso pelas redes sociais

- Divulgacéo;
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Q15

Tendo em conta a sua visdo do concelho de Sao Bras de Alportel (baixa densidade e desertificagdo da zona serrana), que tipo
de intervencGes deveriam ser implementadas? Acha que tais medidas seriam possiveis de implementar? Que tipo de
problemas ou constrangimentos poderiam ocorrer?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

também podemos facilitar isso, mas imagine um site (algo desse género) de “X” e um site de uma entidade de um municipio tem outro peso que eu
ndo tenho.

E6

(...) as interven¢des muitas vezes e agente com esta coisa da moderniza¢io/modernidade, (...) muitas vezes essas alteragdes niio sdo boas.
(...) Uma evolugdo pode ser m4, (...) tu podes ter um cancro e o cancro esta em evoluir em ti, (...) nds ja vimos o que é que aconteceu a marginal do
Algarve, com as modernidades e as intervencdes, os baltrdios que foram gastos em passadeiras de madeira, que aquilo vai pedir uma manutencéo
incrivel, porque passam bicicletas, passam motas, aquilo esta sujeito as intempéries - calor, frio, chuva - aqueles parafusos véo oxidar mesmo sendo
inoxidaveis, vdo levantar. (...) fazem um investimento bruto numa infraestrutura, mas depois ndo ha ninguém para fazer manutencéo dessa
infraestrutura, e tu vais aquele sitio e aquilo esta-se a degradar tudo, (...). Portanto, cuidado com as intervencoes e as modernidades e essas coisas,
gue as vezes mais vale deixar as coisas inerentes como elas estédo, do que estar a fazer intervencgdes. E isso eu ja disse muitas vezes, até ja disse
aqui aos proprios autarcas (...). [E melhor focarmo-nos nos bens enddgenos, focar no que ja existe em vez do que estar a trazer coisas novas?]
Exatamente. (...) por exemplo nds temos aqui em Sdo Bras uma das coisas que eu acho que é extremamente particular de Sdo Bras, o Alportel —
que era usado um caminho romano para chegar a Sdo Bras — e se tu fores ali a zona da calcadinha romana de Sao Bras, € um cheiro a esgotos (porque
€ onde passam as aguas), depois é uma sujidade incrivel, (...) e aquilo era um sitio que n6s nos deviamos orgulhar. Acho que era um ponto que nds
deviamos salientar em Sdo Bras, e ndo é salientado [Calcadinha Romana]. (...) Tiveram ca os romanos, usaram S&do Bras de Alportel para
passarem, (...) fizeram aquela calgada — aquilo realmente € uma obra que esta ali que ndo é facil — (...) e acho que era um ponto interessante, de
pronto, mostrar mais.

- Intervencdes;

- Calgadinha Romana.

E7

Aqui nesta zona, a questdo da serra é que aquilo ainda faz uns bons caminhos, pronto ainda leva algum tempo para chegar a alguns sitios. (...)
Sinceramente ndo lhe sei dizer, até porque se vocé quiser ir a qualquer lado leva sempre algum tempo e depois é muitas curvas e ai é que esta. (...)
Talvez de futuro aquilo acabe mesmo por se desenvolver mais 14, mas se calhar o ideal seria fazer algo que chamasse a atencao 1a as pessoas.
Depois tinham de ser situacdes que os puxassem a ir I3, (...). Dentro do que lhe estou a dizer € isso, € s6 mesmo pelas distancias em si (...) Mas sim,
acredito que de futuro ird surgir para se investir Ia. (...) novos empreendedores podem trazer algo novo que se possa introduzir 14, mesmo para
as pessoas passarem mais tempo no campo ou fazer atividades mais relacionadas/ligadas a natureza, porque consegue uma paz la maior que
propriamente nesta zona mais a baixo. Mas mais algo onde possam passar |4 algumas noites, dentro de algo assim.

- Inovacéo;
- Natureza;
- Alojamentos local.
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5.16. Questéo 16 da Entrevista a Empreendedores

Q16
E

Tem alguma questdo ou acha que ha algum assunto interessante que eu ndo tenha falado que acha que deva ser
mencionado?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

El

Né&o. Cobrindo o essencial daquilo que eu vejo na economia e infraestrutura (...), eu acho que ha coisas muito giras na Serra. Acho que é um
ambiente que deveria ser muito mais explorado no campo de vista turistico, porque se entrarmos s6 na cortica, foi uma aposta que neste momento
j& ndo tem muito por onde ir, infelizmente. Entdo resta algumas outras coisas, por exemplo a parte das pedras decorativas, resta a parte de explorar
um bocadinho mais a transformagéo (...) A alfarroba por exemplo (...). Acho que criarmos um bocadinho mais de interesse por aquilo que sai
da terra, numa regido de interior eu acho que é fundamental. (...) até porque se nés conseguirmos para além disso, para além da cultura,
conseguirmos a transformagéo e fazer um trabalho bom de exportagdo, nds temos tanto mundo (...) para conquistar. S6 uma coisa para acabar, que
eu vi que também estava mencionado,
E isto

D& um bocadinho a nogdo, (...) em que as pessoas sentem que ha uma grande inacessibilidade da parte
das pessoas que estdo a frente das empresas, e pelo menos no meu caso isso ndo acontece de maneira nenhuma. Eu acho que é super importante
nés potenciarmos o conhecimento e potenciarmos a capacidade que as pessoas tém de se reinventar e inventar do zero, acho que é
fundamental. Acho que é aquilo que cria riqueza, ndo s6 a nivel da riqueza direta, mas também da riqueza indireta, da riqueza das pessoas, as
pessoas que decidem estar no local porque se sentem bem nesse local, passa também por terem uma dindmica de networking, aquele networking que
estavas a falar. Cada coisinha que nds fazemos vai ter impacto.

- Turismo;

- Recursos endégenos;
- Inacessibilidade;

- Redes.

Q15

E2

(...) acho que o Algarve, tem falta de divulgar mais o que tem, sem ser o turismo, porque € uma coisa que toma um peso muito grande e
afunda tudo o resto que a regido tem para oferecer. E mesmo saber quem é que pode fazer isso, se serdo 0s municipios, se seréa a AMAL e depois
havera guerra de competéncias, ndo sei mas tem de ser feito porque ha uma cultura derrotista, um bocado a ideia que o Algarve é pobre quando
somos a terceira regido mais rica do Pais a nivel per capita, pronto, infelizmente, ndo é geral essa riqueza, mas isso conta muito porque é a razdo
porque recebemos menos apoios europeus por exemplo, e essas coisas todas tem de ser divulgadas, abordadas, educadas, tem de ser uma educacao
civica divulgar isso junto das populagdes.

- Divulgacéo;
- Apoios.

E3

Acho que ndo, acho que as questdes estdo boas e acho que se implementassem metade destas questdes na realidade, acho funcionaria tudo
muito melhor.

- Medidas.

E4

(...) estava aqui a pensar no que é que o gabinete de empreendedor ou quem promove (...) poderia ajudar os seus empreendedores, realmente muita
coisa poderia ser feita, (...) e sei que por exemplo pessoas que tém negdcios ha mais tempo, poderiam dizer “poderiam ajudar mais com as rendas”
sO que também temos de ser reais naquilo que estamos a pedir, e ajudar com as rendas de todos os empreendedores ndo seria facil para nenhuma
entidade. Por isso quando eu digo que acho que nédo poderia ser feito mais, é claro que é sempre possivel fazer mais, mas tendo em conta as
capacidades e aquilo que eu conhego minimamente das entidades também néo é facil e acho que ha muito boa vontade em fazer sempre
mais, e a promocdo dos empreendedores € um ponto muito positivo, porque para quem comega novo (Como eu) e para quem ja esta ca ha
muito tempo, 0s negdcio também tém gque se renovar, eu acho que é muito importante essa promocao. Queria so realcar isso, mais nada.

- Apoios camararios;
- Promogéo.

E5

E6

E7
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5.17. Questéo 1 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

o Na sua opinido, de que forma o empreendedorismo é importante para o desenvolvimento da regido? Que beneficios acha PALAVRAS- CORRES-
gue o empreendedorismo traz para o desenvolvimento da regido? ChiVE ROLRENETA
A&E
Na minha opinido acho que é muito importante, ponto n° 1. Isso sem ddvida nenhuma, porque acima de tudo, é o empreendedorismo e sdo 0s
empreendedores também que fazem a vila e fazem a economia circular. Por isso, acho que para crescermos também tem de ser ao lado dos | _ Economia circular:
A&E | Gue querem crescer. I_qu Isso € muito !mportante 0 empreendedorismo, seja em que fage esteja_,~(...). E de to_do mm_to |n_1pprtant§ também 0| - Apoio camarério;
1 acolhimento do municipio a novos projetos, a novos empreendedores que queiram investir na regiéo, porque assim atrai mais investidores, cria | - Investidores;
riqueza a propria regido. E até de certo modo, acaba por trazer alguma competitividade ainda que, esperemos que seja sempre de modo 'E'quezi‘}t, idad
saudavel, mas alguma competitividade em relacdo aos empreendedores ja estabelecidos na regido e dessa forma o empreendedorismo é muito | ~ ompetittvidade.
importante para fazer crescer tanto a economia, como as préprias empresas que ja ca estao.
(...) anossa missdo, (...) é a ativacdo dos recursos locais. Isto €, identificar quais sdo os recursos as oportunidades e transforma-los em projetos,
em iniciativas e em empresas/atividades lucrativas/sustentaveis (...) que permitam as pessoas e as comunidades permanecerem no territorio de
A&E | uma maneira equilibrada e sustentavel, portanto é absolutamente determinante. (...) O empreendedorismo, sendo uma caracteristica das | - Determinante.
2 pessoas procura concentrar-se e movimentar-se para os territérios/locais onde tem melhores condicdes para florescer. As pessoas que tém | - Melhores condicdes.
esse espirito empreendedor, isto é, que querem passar das ideias as agdes vao deslocar-se para os sitios onde acharem que essas condigdes estdo
reunidas para poderem concretizar a sua ideia.
5.18. Questdo 2 da Entrevista a Associac¢des e Outras Entidades
Q2 Em que medida considera a existéncia de um ambiente favoravel ao empreendedorismo (EE favoravel ao PALAVRAS- CORRES-
empreendedorismo) um fator de atratividade para a regiéo (seja em termos econémicos, sociais, etc.)? ClraviE IFONDIERNEI/A
A&E
(...) era como eu estava a dizer, a competitividade (...) e falamos sempre de forma saudavel, porque ninguém que tenha um espago aberto, seja
A&E | ele um alojamento local, um restaurante, seja ele aquilo que for, (...) se néo tem ninguém a altura, se ndo tem parceiros que lhe possam fazer frente, | Competitividade
1 acaba por poder até desleixar o servigo. Entéo este ecossistema veio dar mais a conhecer aos empreendedores e as atividades que é preciso '
modernizar e é preciso crescer ao lado do desenvolvimento, seja a que nivel for.
(...) é fundamental. Como eu disse os empreendedores, sendo pessoas racionais e ldgicas irdo procurar os locais onde tém as melhores condicoes
A&E | para concretizar a sua ideia de projeto e poderem torna-la realidade. Portanto esse ecossistema é de todo fundamental. E como as pessoas terem  Atratividade
2 uma semente e estarem a procura do solo fértil, da &gua e do sol necessario para a sua semente germinar — neste caso a sua semente € a '
sua ideia de projeto.
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5.19. Questéo 3 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

Q3

A&

Qual considera ser o papel das escolas nesta tematica? Considera a educacéo para o empreendedorismo um fator crucial
para o fomento do mesmo?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

A&E

Eu acho que as escolas tém aqui um papel fundamental, seja a que nivel for. Até a criar as bases para 0s possiveis empreendedores, até mesmo
a nivel de conhecimento. (...) agente consegue perceber que, as vezes acaba por nem ser s6 com os empreendedores, falta muita literacia, financeira
por exemplo. A escola pode aqui ter algum papel importante, quem diz a escola, diz associag¢fes, informagao ou alguma coisa do género (...). O
gabinete do empreendedor também (...) fez uma breve apresentacdo do que eram as atividades econdmicas e 0 que € ser um empreendedor
na escola, e eu acho que foi muito produtivo. Porque na escola também néo ha sé o ensino normal, ha (...) cursos SEF (...). Eu acho que a
escola, mas agora mais com estes cursos EFA, e com estes cursos alternativos, eles véo mais preparados j& para o mercado de trabalho. Eu
acho que sim, que a escola tem um papel fundamental. Ja néo estou a falar numa universidade, mas até mesmo na escolaridade obrigatoria
(...). (...) Em relacéo aos mais pequenos ndo sei. Sei que a escola em S&o Bras tem os cursos EFA, tem estes cursos de desporto, informatica,
cozinha, bar e mesa (...). Agora em termos de escola de 1° ciclo ou 2° ciclo eu ndo sei se ha essa resposta.

- Fundamental;
- Escolg;
- Cursos.

A&E

E determinante porque o empreendedorismo ndo é uma caracteristica genética (...) é uma aprendizagem que tem de ser feita. Se néo for
feita provavelmente nunca surgird. Dai que a escola, a familia, os amigos, o contexto social e cultural onde as pessoas funcionam/operam é
fundamental para estimular essa predisposicao, esse interesse das pessoas para passarem a agdo. Portanto as pessoas podem néo ter uma
atitude empreendedora, mas as que tém, se tiverem esse contexto facilitador — nomeadamente na escola — podem desenvolver essa atitude
empreendedora. (...) acredito que nas escolas ja haja alguma tentativa de estimulacdo do empreendedorismo nos jovens.

- Determinante;
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5.20. Questéo 4 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

que para mim é uma vantagem — também € uma limitagdo porque as pessoas pensam pequeno. Ao Se pensar pequeno, NAo Se atreve, NAo Se arrisca,
ndo se inova e ndo se quer sair fora da média, ndo se quer destacar, portanto 0 pensar pequeno ou 0 ndo pensar arrojado as vezes é uma limitacédo
ao espirito empreendedor. Portanto eu acho que S&o Bras ainda pensa pequeno, tanto a nivel das pessoas, das familias, como até a nivel das
autoridades. Portanto tem potencial para fazer efetivamente muito muito mais do que neste momento tem feito.

Q4
, = g . a a A g - PALAVRAS- RRES-
Qual é a sua viséo da comunidade sdo-brasense (apoia o investimento estrangeiro, avessa ao risco, etc.) ch AVES PgﬁDéNg, A
A&
Eu acho que a comunidade em si — viu-se agora também um bocadinho com esta questdo da pandemia — apoia um bocadinho o
empreendedorismo e os empreendedores. (...) nomeadamente quando tudo teve que fechar a cdmara disponibilizou um servigo de entrega | Apoio da
A&E ao fjomICI'IIO. () Al notou-se que as pessoas aderiram, tanto os lojistas e os em_pref_:ndedores, como 0s consumidores. () Eu acho que em S&0 | comunidade;
1 Bras opta-se muito por 0 nosso mercado, (...) a populagio em Sao Bras ¢ mais ainda da velha tradi¢do e de consumir os produtos locais e de | - Apoio camarério;
consumir a laranja na altura da laranja, todas essas coisas, e ndo de consumir produtos alterados ou manipulados. (...) temos mais essa educacao, | - sef“r_sos endogenos;
digamos assim, de dar um certo valor aquilo que é nosso e ajudar. A populacdo em S&o Bras é muito de consumir o que é nosso, o produto | - alorizageo.
local. (...) E faz a economia circular.
No geral ndo. Existem alguns jovens empreendedores que tém aparecido, mas na minha opinido a sociedade sdo-brasense néo é estimulante
para o empreendedorismo. Isto é, ainda tem valores tradicionais muito marcados, ainda é algo conservadora. Portanto ndo faz da
irreveréncia, do risco, disso um valor cultural muito importante. Alias eu costumo dizer que S&o Bras, o melhor que tem e o pior que tem é ser
A&E | Uma vila pequenir]a. Porque é uma vila lindissima, magnificg, tem uma escala para se viver, para se trabalhar perfe!ta — acho que devia ser usada Valores tradicionais:
5 como modelo a nivel europeu, até da escala humana de qualidade de vida que as pessoas podem ter — o problema é que o facto de ser pequena — | _ aitividade. '
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5.21. Questdo 5 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

Q5

A&

Considera que Sao Bras de Alportel é caracterizado por apresentar uma “cultura civica” (i.e. a existéncia de investidores e
de mentores que partilham os seus conhecimentos, tempo ou dinheiro de forma gratuita); Considera a sua existéncia
importante? (se sim) Em que medida?

PALAVRAS-CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

A&E

Acho que em S&o Bras o empreendedor se calhar ainda tem um bocadinho a vontade de esconder o valor do sucesso. No entanto, (...)
levamos a cabo uma agdo que ¢ as “jornadas do empreendedorismo” e convidamos as empresas que estavam a sediar-se (que estavam na fase
inicial) e até mesmo as que ji estavam sediadas, a partilhar o conhecimento e as experiéncias. O que nos tiramos destas “jornadas do
empreendedorismo” durante 2 dias, ali no cineteatro, € que houve algumas sinergias, houve ali alguns lagos que acabaram por se criar dali e
efetivamente deu frutos. Talvez o empreendedor mais jovem e talvez mesmo o empreendedor que ja tenha viajado um pouco mais, traga
essa cultura e tente mostrar aos outros que “nio te esquegas que se tu cresceres, eu também posso crescer”. (...) mas conseguimos perceber
que as pessoas que, até podem ser de S&o Brés, mas que ja tiveram outras experiéncias e que ja viveram outras culturas acabam por trazer um
bocadinho dessas culturas para dentro, dessa aprendizagem e partilhar o conhecimento. E mais facil com uma pessoa mais jovem e que ja
tem outras vivéncias do que propriamente com uma pessoa que sempre esteve aqui e que sempre viu 0 outro como um concorrente e ndo como um
parceiro.

- Valor do sucesso;

- Jornadas do
empreendedorismo;
- Partilha de

conhecimento.

A&E

Naio sei se consideraria isso... Para ja o tecido empresarial em Sao Bras é muito fragil, em transformacgio, os principais setores dos Ultimos
50 anos estdo em reconversao completa, alias estdo em dissolucdo, quer a cortica — que era o principal setor — esta praticamente extinto, as
fabricas todas fechadas e ndo se conseguiram reinventar, isto é ndo conseguiram encontrar formas de se modernizar. N6s tentamos de diversas
formas criar dindmicas de cooperagdo, mas ndo... lembro-me de opinides um bocado depressivas com os industriais da cortica em que todos se
queixavam que iam fechar as fabricas, que iam fechar tudo, mas ndo tinham uma Unica ideia de como fazer diferente, portanto iam ao fundo com
o0 barco protestando, mas ndo conseguiam arranjar forma de tapar o buraco. Portanto nédo tém essa atitude, 14 esta € a tal atitude muito classica,
muito arcaica, muito pouco dada para a inovagéao, para a criatividade, para a transformacao. (...) Portanto eu acho que nao existe muito
esse contexto de partilha entre os industriais, entre os empresarios e os jovens. No entanto existem alguns projetos novos, recentes,
iniciativas criativas interessantes existem sem divida, agora que eu saiba nao sdo ligados aos saberes do passado nem beneficiaram dessa
transferéncia de conhecimentos. S&o ideias novas, projetos novos que surgiram ai de alguns jovens de Sdo Bras, outros de pessoas de fora.

- Tecido empresarial;
- Reinvencdo;

- Inovagéo;

- Contexto de partilha;
- Projetos.
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5.22. Questdo 6 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

Q6
Na sua opiniao o que leva as pessoas a quererem empreender em S&o Bras de Alportel? PACLQX\%S' PgﬁggﬁS]A
A&
Na minha opinido, o que leva as pessoas a quererem empreender em S&o Bras € porque, ndo estando muito nas pontas (estamos muito centrais),
depois até mesmo a qualidade de vida. As pessoas quando pensam em vir empreender para Sdo Bras, (...) o facto de ser uma vila (ndo ser uma
A&E cidade muito movimentada), também daum bocadi’nho mais de cor)forto as pessoas. Mas a_cirng de tudo e temos esse feedbgck (..., & muitag Vezes | - Localizago;
1 o facto de sermos pequenos, o acolhimento que ndés damos. Eu digo em termos de municipio, em termos de escola, até em termos de vizinha | - Qualidade de vida;
eu acho que é o que (...) cativa a pessoa. Isto para lhe dizer, nés temos agora um empreendedor que acabou por fazer o licenciamento ha 2/3 | - Acolhimento.
semanas (...) ele acabou por dizer que em situagdo nenhuma conseguiu estar a trabalhar em 12 dias, pela facilidade que tivemos em falar com ele,
a licenciar-lhe a atividade, em tudo.
Essa é uma boa pergunta. Pegando um pouco no que ja disse, Sdo Bras tem algumas condi¢des quase que perfeitas para industrias criativas,
indUstrias da comunicagdo, um conjunto de atividades muito vanguardistas, muito voltadas para o futuro, muito interessantes. Tem essas
condicOes, agora faltam outros elementos que séo necessarios, no tal ecossistema que falou, faltam alguns elementos fundamentais. Por exemplo,
a nivel das infraestruturas, tem uma péssima rede de comunicacdes. A rede de telecomunicagdes é lamentavel. Ora se queremos apostar nas
indUstrias da comunicagdo, temos de ter boas comunicagdo, sendo ndo funciona. (...) nds levamos 10 anos a conseguir ter banda larga na avenida | A
principal de Sdo Bras de Alportel, na avenida principal, é inacreditdvel e mesmo assim ndo é muito “larga” é pouco “larga” (...). Asacessibilidades | _ o i cacdes,
A&E | também nao sdo muito boas, mas para este tipo de industrias as acessibilidades ndo sdo muito importantes. (...) Eu vejo esse como sendo mais 0 | - Acessibilidade; Q1o
2 foco que Séo Bras pode apostar para o futuro, em que vai capitalizar, nestas condi¢es que tem, resolver os obstaculos e as dificuldades que ja
estdo identificadas que limitam estas atividades, e ai aproveitar essas oportunidades, agora esse trabalho ainda ndo esta feito. Dou-lhe s6 um :istf;tti;si;gmork; Q7
exemplo, nds cridmos (...) um espago de acolhimento para nomadas digitais, para formas diferentes de trabalho, (...) Portanto temos I4 condi¢cdes :
para podermos acolher atividades ou iniciativas que possam depois beneficiar de tudo o que 14 temos (biblioteca, servicos de apoio, equipas, etc.)
e temos estado a menos de metade da lotagdo, e ndo sdo iniciativas assim muito arrojadas, (...) Portanto, Sdo Bras ainda ndo tem capacidade
de atragdo forte para este tipo de projetos e iniciativas inovadoras mais voltadas para o futuro, ndo tem essa capacidade de inovacdo ainda.
[Quando me falou do caso da internet, hoje em dia ja estd bom?] Eu moro em Faro, tenho 10 vezes mais internet aqui.
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5.23. Questéo 7 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

Q7

A&

De que forma a vossa Entidade promove e apoia 0 empreendedorismo em S&o Bras de Alportel?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

A&E

O (...) objetivo é promover e apoiar o empreendedorismo, gerir o apoio ao empreendedor, promover acdes de esclarecimento destinadas
a contribuir para o desenvolvimento econémico da regido, mas acima de tudo também falar de incentivos que possa haver, dar a conhecer
0s apoios (o Portugal 2020, a Investe, o CRESC Algarve). No nosso caso concreto, (...) nds tentamos, quando se trata de industrias grandes que
procuram espagos grandes, temos 2 areas de acolhimento empresarial onde colocamos logo os empreendedores em contacto com 0s
proprietérios desses armazéns e tentamos fazer aqui uma ponte. Depois também (...) dentro da instituigdo, (...), cridmos um grupo de trabalho,
que éa Via Verde. Ou seja, na Via Verde fazemos parte de varios departamentos do municipio, (...) para dar alguns esclarecimentos (...) Tentamos
apoiar desta forma para que as pessoas (...) ndo saiam daqui com dividas. A pessoa vem, tem uma ideia empreendedora, tem aqui qualquer coisa
que precisa ser esclarecida precisa ser apoiada, mas acima de tudo precisa de ser cativada para ficar aqui. (...) Uma pessoa quando sai das nossas
reunides (...) sai a pensar, é isto mesmo, é aqui que eu quero ficar, é aqui que eu vou empreender, é aqui que eu vou gerir o meu negdcio. Desta
forma eu acho que este grupo de trabalho funciona muito bem.

Depois temos também de apoio ao empreendedor, (...) espacos de coworking. As lojas estdo muito caras, as rendas estdo muito caras, a pessoa €
nova, ainda ndo tem uma carteira de clientes e entdo procurou-nos, a procura de apoios, a procura de respostas, (...) porque imagine que [a
empreendedora] até acaba por sozinha ndo conseguir, ou ndo conseguir os clientes que quer, aparece uma oportunidade de trabalho e vai para fora,
vai trabalhar numa empresa. Aquilo foi uma experiéncia, foi um arranque, ndo conseguiu, ndo correu bem por outra conjetura qualquer, porque nao
conseguiu clientes, porque o mercado em S&o Bras pode estar mais fechado para a area e acaba por néo ter tido esse encargo tdo grande e que até
Ihe podia causar aqui algum desconforto a nivel financeiro ou familiar.

- Promogéo e apoio;

- Aces de
esclarecimento;

- Partilha de contactos;
- Via Verde;

- Espacos cowork;

A&E

[somos] uma associacéo de desenvolvimento local. No fundo o que faz é ativar recursos locais. Esses recursos locais podem ser pessoas, produtos,
locais, patrimoénios materiais ou imateriais, portanto qualquer tipo de recurso material ou imaterial, humano ou fisico pode ser ativado para se
transformar numa iniciativa, num projeto de desenvolvimento sustentado. Dai que nos trabalhamos em diversas frentes, consoante as diversas
tipologias de recursos. Podem ser produtos locais, e ai até temos trabalhado a cabra algarvia, a améndoa, a alfarroba, etc. Podem ser pessoas, e
entdo temos trabalhado no desenvolvimento das competéncias das mulheres, dos jovens, dos agricultores, do empreendedorismo, etc. Podem ser
paisagens, entdo temos trabalhado no apoio a recuperagao de aldeias, de casas, de projetos de turismos, etc. (...) por exemplo trabalhando no apoio
a organizacdo dos produtores, para criarem estruturas de maior complexidade, cooperativas, organizagdes de produtores e poderem aceder a
outros mercados, no apoio as camaras municipais para elas se tornarem mais resilientes, mais ativas e proporcionarem melhores servigos a
comunidade. Portanto trabalhamos em diversas frentes de trabalho, ndo s no apoio técnico (...) ou até mesmo no apoio financeiro, (...).

- Ativacéo dos recursos
locais;

- Acesso a mercados;

- Apoio técnico e
financeiro.
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5.24. Questéo 8 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

Q8

A&

A vossa Entidade promove as redes entre empreendedores e entre empreendedores e outras entidades? De que forma?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

A&E

Sim, (...) enviamos aos nossos empreendedores sempre que 0 IEFP ou a CCDR ou o Turismo de Portugal (...) tém um incentivo/um apoio,
nds divulgamos (para os empreendedores ja instalados e para quem quer iniciar), nés damos esse conhecimento. Fazemos também esta
ligacdo com as instituicdes financeiras que podem atribuir alguns apoios e estamos sempre em cima do acontecimento.

- Divulgagdo;
- Instituicdes
financeiras.

A&E

Sem duvida, é fundamental. Repare o Algarve tem como caracteristica do seu tecido produtivo, a sua pequenina dimensao, (...) Ora atividades
de muito pequena dimenséo tém dificuldade em conseguir sair do bairro, ndo conseguem sair da zona de conforto e, portanto, é preciso para
adquirirem escala e poderem ter maior visibilidade, maior projecdo e maior volume de neg6cios tém que se associar/cooperar com outras para
poderem aceder a outros mercados. Ora isso é estruturalmente muito dificil no Algarve. (...) Nés no Algarve temos a maior taxa de mortalidade
das cooperativas do pais, porque efetivamente as dinamicas de cooperacao sao muito baixas. No entanto isso esta a mudar, e esta nova geracao
de empreendedores e empreendedoras que esta a surgir (...), desde a ultima crise financeira — estéo a revelar muito maior vontade para
cooperar, alias esta nova geragio (...) de empreendedores, sdo pessoas que tém alguma ligagdo com o territério (tinham cé os avos, tios, etc.)
S840 pessoas que na sua maior parte estudaram fora, (...) mas depois chegou uma altura em que (...) quiseram mudar/refundar a sua vida, entdo
abandonaram uma financeira em Londres ou uma empresa de consultoria em Paris e vieram para c4, (...) e com as terras dos avds, as casas dos
pais estdo a fazer coisas novas, diferentes e inovadoras, coisas que implicam um conhecimento técnico mais profundo, porque eles estudaram
e tém outra visdo das coisas e principalmente esta nova geracdo de empreendedores, que esta a rejuvenescer o tecido empresarial do Algarve
ndo tem os problemas da cooperagéo que 0s seus pais tinham, gostam e trabalham em cooperacdo, (...) Esta base esta a mudar, mas como
falou ha bocado, se o contexto ndo for favoravel eles vao-se embora e ndo ficam ca. Isto &, se ndo tiverem a terra, o solo, a gua necessario para
a semente germinar eles vdo para outro lado onde tenham e isso € um problema. Portanto (...) temos de lhes dar as condigdes necessarias o
suficiente para eles [esta geracdo de empreendedores] poderem ser felizes aqui.

- Cooperacao;
- Inovacéo;
- Ambiente favoravel.

Q9
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5.25. Questéo 9 da Entrevista a Associagdes e Outras Entidades

ot Quais os obstaculos que se deparou no que toca ao fomento e desenvolvimento do empreendedorismo em Sé&o Bras de PALAVRAS- CORRES-
Alportel? CHAVE PONDENCIA
A&
Aqui podemos até dividir em varios aspetos. (...) Se for uma pessoa com uma visdo de negécio um bocadinho mais pequena e um bocadinho
menos de cultura também, procura-nos simplesmente para saber se aquela loja pode abrir um café, (...). Em relagdo ao outro tipo de procura de
uma pessoa que tenha um bocadinho mais de viséo acaba por nos procurar ja mais na fase de licenciamento. Eu acho que (...) néo consideraria
essa questdo como um obstaculo, mas muitas vezes acaba por ser. (...) as vezes as pessoas podem ter alguma disponibilidade financeira e ndo | - Informacdes;
A&E | quererem aplicéa-la e quererem aproveitar o incentivo. Muitas das vezes as pessoas procuram-nos para saber incentivos, para saber apoios, tanto a :Hgsgﬁmee”;%‘oios_ o7
1 nivel municipal, como a nivel externo, a nivel da criagdo do proprio emprego, muitas vezes também para saber (...) se 0 IEFP tem cozinheiros, Licenciamento e
seja aquilo que for que S&o Bras possa indicar. (...) Muitas vezes o que se calhar pode ser um obstaculo € a pessoa ver [uma loja] (...) mas afinal | autorizaces.
depois (...) chegam aqui e para atividade que o senhor pretende ndo pode ser aquela loja porque a licenca de utilizacdo néo é compativel. Em
relacdo a obstaculos, sd vejo por ai, a pessoa desconhecer a utilizacdo daquele espaco e pensar que aquele espaco é o indicado a atividade
deles e na verdade ndo é (...).
Uma reduzida densidade de empreendedores. Ndo ha muitos empreendedores, (...) Alias quando as vezes precisamos de colaboradores e
fazemos entrevistas de selecdo, ndo é facil, porque muitas pessoas ainda o que querem é um emprego na camara, € Um emprego na camara nao é
propriamente um sitio onde se vai fazer empreendedorismo. No entanto (...) estou muito confiante nesta nova gerac¢do, mas nao sao muitos e é
A&E prgciso procuré-lo§ porque ndo ha por todo o I~ado. No entanto ndo devemos ter a persp_etiva localista sobrg isto, isto é, 0s emp_reendedores de_Séo R —
5 Bras de Alportel ndo tém que ter nascido em Séo Bras de Alportel, eles podem ser ucranianos, holandeses, lisboetas ou espanhois, mas que queiram | ~ & 70c -0 = Q10
fazer de S&o Bras de Alportel a sua casa, 0 seu territdrio, a sua base ou 0 seu porto seguro. 1sso as vezes ndo é a estratégia das entidades locais,
(...) Esta perspetiva localista as vezes é redutora porque eu quero la saber onde é que a pessoa nasceu desde que ela tenha boas ideias, queira leva-
las para a frente e ficar aqui em S&o Brés de Alportel, isso é que me interessa. As vezes essa ndo € a atitude dominante em S&o Bras de Alportel,
interessa é que seja de 14, mesmo gue néo tenha ideias nenhumas, se for de 14 ja é bom. Agente guer bons recursos endégenos.
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5.26. Questéo 10 da Entrevista a AssociacOes e Outras Entidades

Q10

A&

Quiais sdo os principais aspetos a melhorar?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRESPONDENCIA

A&E

(...) aquestdo do PDM também é muito importante porque s vezes (...) as pessoas acabam por ter alguma dificuldade em comprar uma
casa, (...) nas areas mais “fora da vila”. Em relagdo a dentro da vila, (...) as maiores dificuldades, muitas vezes, ¢ mesmo as licencas de
utilizacéo dos espacos que j& sdo mais antigos, que podem ndo ter a licenga mais adequada, mas néo vejo assim nada de mais. [Tem alguma
ideia de um tipo de intervencdo que possa ser implementado para ultrapassar essas dificuldades?] L& esta, € mesmo a revisdo do PDM.
Depois em relagdo a mais alguma solucdo, ndo me parece, porque a legislagdo estd muito bem feita, as vezes pode haver aqui uma gralha
ou outra. (...) E isso que eu acho que funciona muito bem aqui no municipio, sio os nossos departamentos, ainda para mais com este grupo
de trabalho da Via Verde, estdo todos muito ligados e entdo, para mim é muito facil, eu nunca digo ndo a um empreendedor, do género, se
a pessoa me liga e quer um esclarecimento eu nunca digo “vou passar ao meu colega” ndo, eu anoto, fico com o contacto e com as ddvidas
e eu propria resolvo. (...) Nesse sentido as pessoas sentem que ninguém criou ali um entrave e a proxima vdo me ligar, (...). Eu acho que
aqui no nosso municipio funciona bem, talvez pudéssemos ter mais espaco para dar formacgdo (formacéo neste sentido até mesmo de
literacia financeira, de informac&o e divulgacdo dos apoios).

- Construcéo;
- Licengas;
- Espacos de formacéo;

Q9

A&E

(...) desde logo a conectividade, a conectividade é fundamental, isto é a net banda larga, boas comunicagdes é fundamental para atrair,
la esta o tipo de atividades que eu acho que S&o Bras pode ter mais cartas para jogar, e ter vantagens competitivas. (...) Repare,
quem é que consegue ter o ambiente que se tem em Sé&o Brés de Alportel morando numa grande metropole europeia? Ninguém consegue
ter, (...) Sao Bras ndo esta a capitalizar esse fator, isto &, estes fatores que sdo diferenciadores para Sao Bras, neste momento ndo
estdo a ser capitalizado como vantagem, nem vendidos como tal. Sdo Bras neste momento devia de estar nas feiras de artistas ou de
compositores ou de programadores, a dizer-lhes, venha para Séo Bras, que aqui tem o espago ideal para compor as suas musicas, fazer as
suas pinturas, escrever os seus livros, fazer os seus programas de computador num ambiente paradisiaco, calmo, vocé pode andar a pé e
passear para 0 campo, levar o seu céo, brincar com os seus filhos e estar a trabalhar & mesma, e conectado com Londres, Paris, e Nova
lorque a0 mesmo tempo. Portanto isto ndo esta a ser feito e podia ser feito, porque Sdo Bras tem essa vantagem e nao precisa de fazer quase
nada para ter essa vantagem. Também precisa de ter uma maior vida cultural, isto é a programacéo cultural, a vida social, portanto todo
0 conjunto de atividades, o cinema, o teatro, a musica, portanto é importante também ter uma vida cultural mais ativa. Nao fechar tudo
as 18h00 da tarde, é necessario criar um ambiente mais cosmopolita, que € facil, porque Sao Bras de Alportel tem uma populagédo
estrangeira tdo grande que facilmente se cria esse ambiente cosmopolita e intercultural em S&o Bras de Alportel, sem ser necessario
importar nada.

- Comunicagdes;

Promog&o/Divulgacéo;
- Vida cultural.
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5.27. Questéo 11 da Entrevista a AssociacOes e Outras Entidades

Q11

Na sua opinido, o EE de S&o Bras de Alportel deveria ser governado por alguma entidade (ex: a Camara, uma entidade PALAVRAS- CORRES-
ne externa, outro)? (se sim) Qual e porqué? CLEE IPOMIDIERNEA
A&E B

1

Tem sempre que haver um modelo de governanga, porque sendo tende para a entropia. Agora eu acho que devia ser um modelo de governanga
participado, isto €, ndo deve ser um modelo de governanga em que € a associagdo X ou a camara B (...). Deve ser um concelho, deve ser um

A?E grupo que una todos os que efetivamente se reveem ou sentem necessidade ou interesse, isto é, deve ser um (...) mas um grupo de trabalho, govem';’r']‘;g_e"’ de
que retina no fundo todos aqueles que sentem necessidade de trabalhar neste dominio. Esse grupo de trabalho é que deve ser a entidade gestora,
dinamizadora, promotora, facilitadora do empreendedorismo em Sao Bras de Alportel.
5.28. Questdo 12 da Entrevista a AssociacGes e Outras Entidades
Q12 ~ . . ~
Tem alguma questao ou acha que ha algum assunto interessante que eu ndo tenha falado que acha que deva ser PALAVRAS- CORRES-
mencionado? CHAVE PONDENCIA
A&
A&E
1 _
Eu sd posso sublinhar aquilo que ja disse antes, que acho que S&o Bras tem um potencial tremendo que ndo esta ainda concretizado. Nos
pensavamos que ja tinha uma melhor capacidade de atracdo do que efetivamente tem, e a ocupacdo do nosso espaco de teletrabalho, de
coworking vem mostrar que ainda ndo tem essa capacidade de atracgdo. Portanto as atividades comerciais, por exemplo, ainda séo incipientes.
No6s temos também um espago de lojas de produtos locais que tem muitos poucos visitantes, 14 esta, porque Sdo Bras ndo é um espacgo de
A&E | Passagem, nao _é um espago em que as pessoas _véo 14, s6 vai a Sdo Bras quem quer q_ualquer coisaem S&o Bras. Portanto ndo tem essa atra_ti\_/idade  Atratividade
2 e ainda ndo criou essa imagem, nem na regido, nem no pais, nem no estrangeiro, do local onde se podem fazer um conjunto de atividades :
muito interessantes com vantagens que s ali é que se conseguem fazer, porque efetivamente tém ali um tipo de condigdes que nédo existem em
mais lado nenhum. Fala-se muito na europa inteira das cidades dos 15min como modelo a atingir, a cidade onde se consegue andar 15min para
chegar a tudo aquilo que necessitamos. Sao Bras é uma cidade dos 5min, em 5min qualquer pessoa chega a tudo aquilo que necessita, ora ainda é
muito mais do que aquilo que o modelo que se anda a desejar da cidade dos 15min, mas isso ndo esta a ser capitalizado como vantagem para Sao
Bras. La esta, é preciso deixar de pensar peguenino.
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5.29. Questdo 1 da Entrevista &8 Camara Municipal

CM

Para a cdmara o empreendedorismo é essencial, diria que era a energia que noés precisamos para o0 desenvolvimento. N&do ha
desenvolvimento se ndo houver empreendedorismo, porque essa vontade de empreender faz acontecer o desenvolvimento econémico. Por
isso, para Sdo Bréas de Alportel é muito importante — e nés ndo temos uma visdo estritamente local, ficamos muito felizes também quando nasce
uma empresa interessante no concelho ao lado (e na regido toda, acho que isso é importante). (...) Posso dizer a titulo de exemplo, (...) que esta
manha nds ja estamos no terceiro momento dedicado ao empreendedorismo. Tivemos a felicidade de conhecer um empreendedor que veio sediar a
sua empresa e a sua fabrica mesmo de producéo aqui em S&o Bréas (uma fabrica inovadora). (...) em menos de nada marcou o atendimento com
a colega que esta a frente do gabinete do empreendedor e hoje mesmo ja estiveram reunidos e ja estéo a tratar dos tramites necessarios para licenciar
e abrir porta.

Isto j& responde se calhar a uma quantidade de condicdes que a Sara falava do que era o ecossistema empreendedor. E isto, é ter os meios técnicos
— nds temos poucos, mas estamos muito entusiasmados; ter o capital humano, porque sendo houvesse este rapaz com esta ideia, pois hada
aconteceria; as infraestruturas porque tinha de haver o armazém; as politicas, porque, é este incentivo, as vezes nem € preciso dinheiro, é
esta energia, este acolhimento, é a atencdo que se d& as pessoas, a facilidade. O rapaz precisa naturalmente que o ajudemos a encontrar
pessoas para escoar 0s produtos, e rapidamente n6s também agilizamos uma quantidade de contactos, e as vezes isso faz a diferenca. (...)
Ainda ndo tendo o licenciamento iniciado, nds ja estamos no passo a seguir “onde ¢ que ele pode escoar o produto?” e nao s6 no nosso concelho.
Foi muito interessante, a colega que chamamos a seguir para provar o produto, deu logo outros contactos noutros concelhos vizinhos, para que um
filho nosso (Sdo Bras) consiga encaixar aqui nos nossos Vvizinhos e crescer também, porque guanto mais parcerias tiver, mais cresce.

- Essencial;
- Inovagéo;

- Apoio; Q8
- Redes de contacto.

5.30. Questdo 2 da Entrevista a Camara Municipal

CM

Eu quero acreditar que facilita, porque de facto em S&o Bras nds (...) ndo temos orcamento para chegar a um terreno, comprar e
infraestruturar (...), portanto se ndo nos valemos desta facilidade, desta energia, destas redes tradicionais (aproveitar aquilo que antigamente
tinhamos muito bom de nos conhecermos e nos ajudarmos) e implementarmos um bocadinho de tecnologia, porque temos geoportal e essas coisas
que também facilitam, é o que temos. Portanto eu quero acreditar que esse ambiente ajuda, e alguns resultados provam isso, n6s temos
fixado algumas empresas, naturalmente porque aqui também financeiramente esta a funcionar, mas eu acho que este ambiente ajuda um
bocadinho. Nés somos gente/humanos, e o sentirmo-nos bem pesa (...).

- Orgamento;

- Boas redes; Q6
- Atratividade;

- Acolhimento.

Q4
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5.31. Questdo 3 da Entrevista & Camara Municipal

Q3

CM

A educacdo para o empreendedorismo faz parte do percurso escolar em Sdo Bras de Alportel ou das estratégias camararias
(ex: se ha medidas politicas nesse sentido ou discussao na assembleia municipal? (se sim) Que tipo de
atividades/medidas/projetos sdo desenvolvidos nesse ambito?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

CM

(...) tudo aquilo que tem a ver com conteudos programaticos propriamente ditos, eles sdo emanados pelo ministério de educagdo, depois aqueles
que sdo os projetos da escola/agrupamento também néo depende da camara, a cdmara poderd sugerir, mas ndo depende, nem nos devemos imiscuir.
Agora 0 que posso dizer é que temos muitos projetos em parceria, e aquilo que sentimos — porque trabalhamos muito préximo — é que
realmente 0 nosso agrupamento de escolas aposta no empreendedorismo e valoriza o empreendedorismo, (...). Eu vou dar aqui duas ou trés
notas que poderdo fazer perceber: uma delas é que ndo podendo nos ter muitos cursos profissionais, em virtude da quantidade de alunos que temos
(...), ndo podendo investir em todos tem-se investido muito, por exemplo, nos cursos de cozinha, de bar e mesa, a esse nivel tem sido feito um
trabalho excelente pelo agrupamento e pelos professores (...), para meter esta gente no mundo do trabalho como empreendedores. Se
formos a ver, alguns deles hoje para além de trabalharem, j& tm o0 seu proprio negdcio, (...). Depois dizer que 0 agrupamento tem aderido a uma
quantidade de projetos — um projeto, (...) que se chama “UBUNTU?”, (...) ¢ uma academia de lideres, é uma coisa muito gira a nivel nacional.
Que pretende durante X dias fazer os miidos do 7° ano estarem a refletir sobre lideranca, mas assim muito fora da caixa, e isto também estimula o
empreendedorismo. Porque se nos so tivermos os miudos na sala de aula como antigamente sé a receber informacéo se calhar ndo estimulamos
tanto o empreendedorismo (...).

Da parte da caAmara estamos sempre aqui desejando de dar forca as ideias dos jovens (...). Posso dar também mais alguns exemplos, esta
semana mesmo nos estamos em modo prémio juventude (...), fazemos isto ha 18 anos, de 2 em 2 anos (...). A verdade é que esses prémios
servem muito, muito, muito para valorizar o empreendedorismo em todas as areas, seja das artes as letras. Mas temos também uma
categoria que € mesmo para o jovem empreendedor, em que vamos valorizar mesmo 0s jovens que se destacam nesta area, e aqui é feito de uma
maneira em que a comunidade se envolve, quer para sugerir nomes de jovens, quer depois para votar dentro dos nomeados. (...) aqui é a
comunidade que se envolve e que escolhe os jovens que acha que merecem este prémio, isso € muito bom acho que isso é ecossistema
empreendedor. Valorizamos 0s jovens, mas também envolvemos a comunidade a valorizar esses mesmos jovens, portanto acho que é aqui
um circuito. Outro exemplo: Nds desde 2007, salvo erro, apoiamos aquelas iniciativas de or¢gamentos participativos jovens, tivemos durante
alguns anos esse orgamento participativo a acontecer mesmo na escola, por conta do municipio, depois, entretanto surgiu a nivel nacional e apoiamos
(...). E agora nasceu, ou fizemos nascer uma coisa chamada “assembleia jovem” — é como uma assembleia municipal ou da republica, e em vez
de partidos nds temos os delegados de turma (menino do 7° a0 12°no). E girissimo, sentam-se como se fossem deputados discutem ideias/opinides
e (agora chegamos ao empreendedorismo) em cada ano letivo eles tém uma misséo do trabalho, eles véo ter de pensar em projetos (avaliar projetos,
verificar as necessidades) para depois serem concretizados. Tudo isto estimula o empreendedorismo penso eu (...). Por tltimo dizer (...) que nos
temos uma rede de espacos de incluséo que é coordenada pelo gabinete [do empreendedor]. Portanto o gabinete para além de ajudar as empresas
que tém o seu sitio, também ajuda passarinhos a arranjar ninho para eles crescerem, para depois voarem. Neste momento temos dois ninhos a
funcionar, um espaco de coworking que é s6 coworking e outro que tem gabinetes com autonomia, estamos quase, quase a abrir um novo
gue é um bocadinho dos dois e ainda vamos abrir também um que é agricola (portanto vamos pdr passarinhos mesmo na terra) — terrenos para
projetos agricolas. Portanto acho que séo estimulos ao empreendedorismo.

So6 acrescentar (...) a colega que estava a frente no gabinete, [foi] dar (...) uma sessdo de esclarecimento para aqueles jovens que frequentam
aqueles cursos profissionais. Para tentar perceber o que é que eles queriam a seguir, porque muitos deles tém hipdtese de ir para a universidade,
mas tantos outros ndo tém. Entdo dar-lhes a conhecer um bocadinho o mercado de trabalho, dar-lhes a conhecer ndo s6 as dificuldades, mas também
as facilidades que eles podiam ter, em termos de apoios (para a constituicdo do 1° emprego), as invencdes que podiam ter, mas também por outro

- (Sim);

- Cursos profissionais;
- Projetos;

- Prémios juventude;

- Orcamentos
participativo jovem.

- Assembleia jovem;

- Espagos cowork;

- Sessao de
esclarecimento;

- Parcerias.

Q8
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lado os encargos que iriam ter (...) damos a conhecer os pros e os contras. (...) E também adicionar que trabalhamos a este nivel em parcerias
com o instituto de emprego, nés temos o gabinete de insercdo profissional e os dois gabinetes trabalham muito a esse nivel para prestarem
informacdes e para estimular os jovens na construcdo do seu caminho. Aliés os cursos profissionais (...) precisam de ser mais valorizados, mas
isso ¢ um desafio para a nossa sociedade (...).

5.32. Questdo 4 da Entrevista a Camara Municipal

(...) Se calhar, a facilidade com que as pessoas — por sermos um meio mais pequeno — tém em chegar aos proprietarios das lojas, dos
estabelecimentos, dos armazéns. Hoje por exemplo no atendimento que fizemos e para aquela inddstria eles ja vinham munidos (...) de muita
documentagédo, mas quando chegaram aqui, e se trazem com eles o proprietario, mas ainda assim que ndo tragam, eles acabam por dizer, “Ah mas
CM | alojaé de fulano” e nds conhecemos e sabemos que aquela loja ou que aquele espago tem ou ndo a licenga adequada para a atividade que as pessoas
querem la instalar. Eu acho que o facto do atendimento préximo e o facto de sermos pequenos também conhecemos muita gente e depois
também estamos bem localizados estamos aqui entre a serra e 0 mar, ndo é tdo confuso como ficar numa grande cidade, ndo é tdo apelativo
para algumas atividades. Acho que sim, acho que é por ai, o atendimento, a localiza¢8o, a facilidade que ttém em chegar. (...)

- Atendimento;
- Localizagéo.

5.33. Questdo 5 da Entrevista a Camara Municipal

Assim de uma forma engracada, n6s temos a passadeira vermelha sempre estendida e escovada para os empreendedores. Fazemos com 0s
empreendedores um bocadinho o que os pais fazem com os filhos ou devem fazer, isto as vezes é um bocadinho até dificil, mas chegamos ao
ponto as vezes de (...) dizer “olhe que essa ideia é muito boa, mas vocé vai-se meter numa situagdo complicada”, portanto nds néo (...) somos
cM vendedores, vended_ores no mau sentido de querermos é vender e ter aquela comissdo ao fim do més, ndo, nés ndo ganhamos mais, (...) por mais - Relagdo de pai e
empresas que [consigamos] criar ou ajudar a criar, temos ¢ de ter empresas solidas e conscientes, portanto as vezes temos que dizer “atengdo, ali | filho.

ndo, ndo va por ai, veja bem faga as contas eu ajudo”. Por outro lado, as vezes podemos ter que dizer aqui se calhar nédo é o melhor sitio, e se
calhar ali ao lado ha condigdes. Isso custa-nos dizer, mas isso é ser pai, & desejar que o filho se dé bem mesmo que seja um bocadinho mais longe,
e claro perdoamos guase tudo, porque os pais também perdoam, estamos aqui para ajudar a passar as dificuldades e para celebrar as vitorias.
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5.34. Questdo 6 da Entrevista & Camara Municipal

Q6

CM

A Camara Municipal promove as redes entre empreendedores e entre empreendedores e outras entidades? De que forma?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

CM

(...) uma coisa que pode ser interessante e que é mais recente, nds comegamos em 2020, em plena pandemia, (...) para ajudar as empresas que
estavam a passar dificuldades, (...) criamos uma coisa que chamamos “férum - ideias de neg6cio” nasceu em junho 2020, ¢ um bocadinho aquilo
que a Sara esta a dizer, ¢ um encontro em que nds convidamos pessoas que tém ideias de negdcio (podem ainda ndo ter uma casa aberta nem um
projeto licenciado), (...) aapresentar essa ideia num férum, vamos imaginar que é o “web summit” em pequenina escala, para 0 empreendedorismo
global e ndo sé para o tecnoldgico. Entdo a pessoa tem um bocadinho para explicar a sua ideia e no publico — quer presencial, quer online — estdo
pessoas que estdo a ouvir, e a ideia é encontrar parceiros, encontrar ligacdes, fazer networking. Acho que tem corrido muito bem, dito pelas pessoas
que 14 vao. Porque a pessoa que da a ideia, recebe um feedback e também convidamos algumas pessoas ja muito consolidadas no mercado para
darem um contributo. (...) entdo é importante também ter estas pessoas que no fundo mostram que é possivel vingar e elas proprias também ouvirem
estas novas ideias que vdo despontando. Depois fazemos outra coisa, (...) entrevistamos esses senhores que tém essas ideias de negdcio e
publicamos nos jornais locais, nas redes sociais, tudo isto para tentar regar a ideia.

E depois acabamos por saber que nestes foruns os empreendedores ficam a ganhar porque eles ficam com os contactos uns dos outros e criam
parcerias e € bom saber que aquilo ndo foi s6 para aquele dia, aquilo é para o futuro. (...) é a 15/16 de junho de cada ano.

- Férum de ideias de
negécio,
- Jornais locais.

5.35. Questdo 7 da Entrevista a8 Camara Municipal

Q7

CM

Qual o foco da Camara Municipal para fomentar o desenvolvimento e crescimento do empreendedorismo? (Ex: mais no
fomento do empreendedorismo ou mais na ajuda aos atuais empreendedores?)

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

CM

Eu acho que acaba por estar equiparado, porque os empreendedores se nos voltarem a contactar por algum motivo, n6s estamos sempre
disponiveis, mas se também ndo nos contactam somos nds préprios que acabamos por perguntar se esta tudo bem, e até, 14 esta, estes foruns que
acabaram de nascer, n6s acabamos por ver sempre as novas atividades os novos empreendedores para eles irem dar o testemunho de como
foi o inicio e de como estd a correr, acabamos por dar assim algum apoio e continuidade. Efetivamente o nosso foco é agarrar as
oportunidades, as maiores dificuldades que nos temos (...), ¢ realmente as vezes ter o recurso para agarrar as oportunidades. A pior pergunta que
nos fazem ¢ quando dizem “Nos poderiamos trazer uma empresa para cd, mas vocés teriam de ter uma zona industrial com muitos m2 e com 0S
armazéns preparados, etc.”. Nos ndo temos, n6s Camara ndo temos. Ha algumas zonas que estdo licenciadas, algumas zonas que podem ser
adquiridas e edificar, mas isso as vezes ndo é tdo rapido quanto a gente precisava para agarrar aquela oportunidade. Por isso 0 nosso foco é a
microescala ajudar estes empreendedores que nos chegam com pequenas coisas, (...) € por outro lado é fazer alguma influéncia, lutar a
nivel regional/nacional para que estas situa¢cées mudem um bocadinho. Realmente uma Camara como a nossa ndo tem poder nem para conseguir
alterar os planos de ordenamento e facilitar as coisas, nem poder de investimento (...). Ndo tem havido financiamento a este nivel, pode ser que
venha a haver, nds até estdvamos com alguma esperanga no PRR (...) portanto séo dois focos, um foco digamos que grande, mas dificil e o outro
(...) mais pequeno e mais concreto.

Zona industrial
municipal;

- Apoio;

- Obtengéo de apoios
financeiros.

Q9
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5.36. Questdo 8 da Entrevista &8 Camara Municipal

- Apoio camarério;
CM | naagenda e a reducéo na tarifa da agua (...). :f‘ﬂcezsizzsm&‘ﬂﬁ?c%ais

As medidas que nds temos é o apoio que nds damos, este acesso mediado, mas também depois temos as medidas municipais que é a divulgacdo

5.37. Questdo 9 da Entrevista a Camara Municipal

E mesmo isso que eu disse & bocadinho. E o facto de ndo existir disponibilidade, muitas vezes para fixar empresas, porque 0 nosso municipio

n&o dispbe de um orcamento que Ihe permita adquirir e infraestruturar zonas para incentivar/acolher as empresas. Outras cdmaras cOm | _ 7o industrial

cMm | mais possibilidade financeira durante muitos anos foram adquirindo terrenos e tém parques industriais que sdo camararios, n6s ndo temos, nos municipal; _
podemos ajudar, facilitar, fomentar, mas da cdmara ndo temos uma zona industrial que seja municipal, esse é o nosso principal calcanhar de | -Acessodiretoaviado

Aquiles. H& uma segunda questdo que também gostariamos de ter melhor que é o acesso ao escoamento, termos acesso a via do infante que infante.

€ a nossa grande autoestrada e nés ndo temos acesso direto, ndo estamos longe dela, mas gostavamos de ter acesso mais direto (...).
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5.38. Questdo 10 da Entrevista a8 Camara Municipal

Q10

CM

Quais podem ser os principais aspetos a melhorar?

PALAVRAS-
CHAVE

CORRES-
PONDENCIA

CM

(...) Na nossa mdo, muito sinceramente nas condi¢des atuais da guerra e da crise em que vivemos, eu penso que ndo conseguimos fazer muito
melhor (...), claro que temos sempre ideia de que se pode melhorar. Uma coisa que estad em cima da mesa (...) é fazer assim uma task force (...).
Tendo em conta a dificuldade de instalar [empresas] (...) a verdade é que nds temos uma quantidade grande de armazéns fechados, armazéns
que se calhar facilmente séo licenciados novamente. Entéo essa é uma das coisas que n6s gostariamos de fazer nos préximos tempos, que
é bater a porta dos proprietéarios desses armazéns que estdo fechados/devolutos, a estragar-se e tentar perceber se eles estdo disponiveis
para os pér no mercado (fazer um bocadinho a mediagdo). (...) Esse é uma das coisas praticas que podemos fazer, agora, dar mais apoios em
termos de incentivos, a cAmara diretamente, (...) nio vejo que consigamos dar muito mais, estamos com uma crise a bragos e temos que
ajudar ¢ a salvar aqueles que estdo de porta aberta para ndo fechar, ndo serd tempo de inventar muito mais, (...) para além daquilo que € segurar.
Gostariamos de por em pratica uma ideia que até ja estd em orgamento e que ndo conseguimos porque o tempo é escasso, porque precisamos de
dinheiro, mas também de tempo (...), mas tinhamos previsto criar um prémio empreendedorismo. Esse prémio é sobretudo para estas ideias
novas que faldvamos ha bocadinho, a cdmara ter aqui um regulamento e todos os anos dar um vale empreendedorismo que no fundo vai ajudar
uma dessas ideias a vingar, isso ndo implementdmos, era algo que gostariamos de implementar. Sdo duas ideias muito concretas. (...) Estamos
com a revisdo do Plano Diretor Municipal em maos, queremos conseguir mais espacos para empresas e indastrias (...), mas ndo sei se
conseguimos, porque o PDM aparentemente é muita da Camara, mas na verdade é muito pouco da Camara, porque as outras entidades é que
limitam, autorizam ou impossibilitam.

- Espacos para
empresas e indUstrias;
- Prémio de
empreendedorismo.
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APENDICE 6
Tratamento dos dados — Passo 2: Organizagdo — Procedimento 2

Sintese das entrevistas
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As tabelas infra apresentam os conceitos-chave das respostas dadas pelos entrevistados e
a identificacdo do(s) respetivo(s) dominio(os) nelas abordado(s).

Legenda:

E > Empreendedor

A&E > Associagdes e Outras Entidades
CM -> Cémara Municipal de Sao Bras de Alportel
Q - Questdo

D - Dominio

P - Politicas

C - Cultura

CH - Capital Humano

CF - Capital Financeiro

S - Suporte

M -> Mercados
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6.1. Tabela de palavras-chave e Dominios: Empreendedores

Q Palavra-chave
El D E2 D E3 D E4 D ES D Ed6 D E7 D
- Hao é natural, - B patural; - E ratural; -Mio & natural
P ) - Imicion em - Empresn com S S - E natural; .
- a0 & naturzl; s - Imicion Bm - Imicion ba 7'B anps. . t - E pataral;
| Crnicicn em 2003, 2020, duramee 2 3 mumd.e 19 anos - novembrn i - Exh ki 2 ame: 2 - -wmﬂgm -  Inicion I 5 ans,
- Espaco campdk, desde 2015, 2022 tempa Inteira.
- Ezpago propric; - Confiormo;
. -Apoios - Proximifade g _ Conforto e
2| s o S - Espao GRmAg, 5 - - _Jmml:: S5PM i g e C E spae). 5 G L, MP
""mh; doxi palavra). AP
- Apoios s o Cualidade de vida ek ﬁm
. . L vida; - vida; ; - E
3 | -ppie: camararios, Pig | _fmenmes P | -Localizagin; 8 | - Ambieme - | -Pusmgelnm C | b C | circundams, M
: dznte - Fona industrial drcundante. drcun ! -Fede de
) municipal. empreendedores.
-Posto: dz frabalko, o s e , -E fimdamentak . “Servigos
4 | - Dwestiment .| -Divulgag: P |- Fisaglo de| - | -Servigos C | o 8 | -Recumsos C | disponiveis; M
- miu. b pgsnu'. Jocal dizponiveis. =R el endogencs. - Redes entre
- - Consumo empreendedores;
; artor d - Figagdn  d2
~ . - - Apnioz - Grestor do EE; N
- Poztos de trzbalko; - Zona industrial; A . populagzo;
5 | -Modeabra CH | - 4pois SiP- . - Chmanos Bi§ |, otmez 0| PICF | - Faciitismos - | -Turistas, R
qualificada. imwestimentos. CF Bt SRR e, imvestidores, s
- (o)
- - (o) - (Sim) - (Sim) - (3im) - (Parcialmente
- Intemet; - - Zona industrial; - Hinho de Sim); - Ezpagos copar:
6 |- Rede de womsportes | § | industais: S | -Emregas; SM | Empresas; g | JEepace Couod s |- Agois | P | -Intemer 5
publicos; - Intemet; - Localizagaa, - Gahinete do - amamrnos; - Mokilidade.
- Transparta da - Investimento. - Intemet; Empreendedor. Transparte:. - Comselhos.
mercaderizas.
- Jomadaz do
empreendedor; - (abinete do
- Mercado ; . empreendedar;
o . . munb:lan'._ énnwemm do - ﬁsujl!?:;eneﬁcms . -Di'rl.:]g:_l;io‘. .
7 - Fmanciamento. P-CF | -Esparo gawnk, 5 - Apoios. P - Estmuturaz  de MP - P : o P/CF | -Espago; BB
autdoos - Agenda Menzal; - Apeio familiar; _ Feira da Serma:
(divalzgio); - Tarifa da &zuz, - Fnanciamentos. - Estruturas de
- Apaios mrtdoors.
CAmATArios.
. . - (Mio); .-
- (T4dn); . - (M), _ . o - (M),
g |: _— CF | -Doruzal2ono; CIE- -Fmanciamentos. | CF | - Apoios fiscais; P/CF -msm' i piy | [ aok i CFP | - i CEP
Banca Financiamentos. - Projetos. o do; ~ Bedea Sociai . - Informacda.
- Forum de idaias;
- Fades de
et
-ZﬂnnEIn&usp'l_zl; Associaci "D Loca™ - Apoio, prian Empmde edor; i
- Torwadas do o | -Apoier, o ErStme | G/P | Gabinste do "o Bites e a2 .
? Empreendedorizmo MP - Smplificagdn. CFFP ?.F;:?gn' CF Empreendedor 8 -RL%:E:EM 3P fl;mmo;io; PM N " Mercads MP
Besiduos. - Parcerias; Mumicipal;
- Agenda
Municipal;
- Feira da Serra;
- Promocdo.
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- Imovagdo;
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6.2. Tabela de palavras-chave e Dominios: Associagdes e outras Entidades

Palavras-chave

A&E1 D ALE2 D
- Economia circular;
- Apoio camarario; .
1 - Investidores; P —hEIeatltElmm.anta." . -
—Riguerz, - ores condigdes.
- Competitividade.
2 | - Competitivitade - | - Ametvidae CH
- Fumdamental;
3 | -Ezcolz CH - Determinants; CH
- Cursas
- Apoio da connumidads;
- Apoin camarario; - Walores tradicionais;
4 - Recursos endogenos; CGP - Atratividada, CH/C
- Walarizagdo.
- Tectdo empresarial,
- Walar do sucezso; - Beinvencaa,
8 | -TJTomadas do empreeededorisme; C/MP | -Izovagde, [
- Pamilha de conhecimento. - Contexta de pamilha;
- Projatoz.
g e e —
- Localizagas;, - Commmicagdes;
6 | -Qualidade de vida; P - Areasihilidade; 5/CH
- Acolhmenta. - Espaco cawpsc
- Atratividade.
- Promesis e apoio;
- Agdes de esclarecimenta; - Ativagdo dos recursos locais;
7 | -Parilka de contactos; S | -Acesso amercados; S
- Wiz Verde; - Apoio tecnico & financeiro.
- Espacos Copark;
g | -Divdsagin; SICF | - Cooperean: MC
=T M| _ ambiente frvaravel
- Informagtes;
- Lirencimmentao; . - Empraendedores;
9 - Incentivos e apoios; P - Atratividade. CH
- Licenciamente # atorizagdes.
- Construggo; - Comnmicagdes;
10 | -Licencas; 2 - Promoegin Divalgagio, 5P
- Ezpagos de formagZo; - Vida culmral
11 - - - Modelo de zovernanca -
12 - | -Aaiidade CHP

6.3. Tabela de palavras-chave e Dominios: Camara Municipal

Palavras-chave

CcM

- Ezsencizl,

- Inovagaa;

- Apoin;

- Redes de contacto.

- Bioas redes;
- Atratividade;
- Acolhimesta.

- (Sim];

- Cursos profissionais,

- Projetos;

- Pramios juventuds;

- Orgamentos participative jovem.
- Azzembleia jovem;

- Ezpacos ComARL

- Sessdo de esclaracimanto;

- Parcerias.

- Atendimenta;
- Localizagaa.

- Relacdo de pai e filka.

- Forum de ideias de negocio,
- Jomai: locai:.

PMIC

- Zona industrial poondicipal;
- Apoia;
- Dibtencin de apedo: financeiros.

EP

- Apoin camarario;
- Aresso mediade;
- Medidas Municipais.

- Zona industrial municipal;
- Acesso direte 2 via do infarte.

10

- Eapagos para empresas & industrias;
- Premio de empreendedorisma.
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APENDICE 7
Tratamento dos dados — Passo 2: Organizagdo — Procedimento 3

Derivagéo dos conceitos a partir das entrevistas
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Legenda:
E > Empreendedor

A&E - Associagdes e Outras Entidades

CM -> Cémara Municipal de Sao Bras de Alportel
Q - Questéo

D - Dominio

P - Politicas

C - Cultura

CH - Capital Humano

CF - Capital Financeiro

S - Suporte

M -> Mercados
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7.1. Conceitos-chave do dominio: Cultura

7.1.1. Tabela de palavras-chave e Dominios: Empreendedores

Q Palavra-chave
El D E2 D E3 D E4 D ES D E6 D E7 D
- Mio é natwal; - E natwral; -
o i i - E natural; - Nio é natural; z 1 .
1 | Mo ématunl ',O,I'“‘“"O woem 5 - B e 19 e - Iniciow em - Iniciou hi 7/8 anos. fm b aleume -E natual;
- Iniciou em 2013, ) 2020, durante 2 as de T e - novembro  de : Esti hi 2 amos a ) TomenfadamE ) - - Iniciou b § anos. -
pandenua. (mova  geréncia 5021 - anos.
- Espago cowork. desde 2013). =Hs fempo inteiro
2 |; S | -Esegocomorx | 5 |- TR | s | P C | Souborte S | oot | M
Infraes alespaco. : populagio (passa- (Ezpaco préprio). B =
- Jornadas de - Apoios.
Fo palavrz).
R Apoios - (malidade de - Localizagio;
R e s o | Rees » vida; . - Cualidade de vida: . c N c |z Ambiente M
B 5 B - d0; - Ambiente - - Pasza-palavra. 5 circundante;
- Infraestruturas. - Ambiente - ona industrial ci tante. circundante. Reds de
circundante. o .
mumicipal empreendadores.
- Postos de - Inovagio;
e, s trabalho; - Empreender: o - . fundamental: - Servigos
4 - Servicos de - A e P - Fixagio de - - Servigos (L2 -Sen'gos" vais s E C disponiveis; M
= Patos. pessoas; disponivers. e P E endogenos. - Redes entre
= - Consumo local empreendedores;
. I - Fiagio da
- Postos de trabalho: - Zonaindustridl; | gyp. - . Apoics -G - ? EE. populagio:
5 | -Miodeobra CH | -Apoio/ i - - Shmarnes: PIS |- Gomete % | PICF | - Facilifismos. - | - Tumistas, -
. R . CF - Espago cowork; empreendedor; - .
qualificada. imvestimentos. - - mvestidores, outras
- Promogio. - Informag3o.
Smipresas,
- (Nio) _ _
- Infraestruturas; - (MEo) - (Sim) - e - {Parcialmente
- Internet; - Zonas - Zona mdustrial; - Nmho de (Sim) c 1 Simy); - Espagos cowork;
1] - Rede de transportes s industriais; 5 - Entregas; S/M | Empresas; % :III ;| s - Apoios P - Internet; s
ablicos; - Internet; - Localizagio; - Gabmate do T . camaranos; - Mobilidade.
- Transporte de - Imvestimento. - Internet; Empreendador. : - Conselhos.
‘mercadorias.
- Jomadas do
empreendedor; -  (Gabmete do
- Mercado ~ Gabinete o ~ Beneficios empreendedor;
municipal; - Fcain: - - Divulgagio;
7 - Financiamento. P-CF | - Espago cowork. S - Apoios. P - .E:trutun: de MP N -lIgend'l \Iel;s al: P - Apoio E, i P/CF | - E:;aapo: P/S
cutdoar - Tarifs da dgua; - Funanciamentos. - Feira da Serra;
(divulgagda); - Estruturas de
- Apoios outdoors.
camaririos.
. - (Nao); CF- . -(MNaoy, m@, - (NEo): - (Naa);
5 Banca/Financiamentos. CF - Portugal2020; P - Financiamentos. CF - Apoios ﬁs::a]s; P/CF | _ e PM - Informagio, CEP —men{nﬂn; CF/P
- Projetos. - Informacio; - Redes Socia: - Informacio.
- Forum de ideias:
- Redes de
- Gabmete do
- Zoma Industrial; o
. - Bt i 3 - Asseciagio “TN Loco™ - Estuturas de
- Jomadss do o | -Apoics; , Empréstine | /P | Gabinete do s’ ;
9 Empreendedonsmo M/P - Smmplificagio. CEP F;;n\l;m::w CF Empreendador S :MR om:;{,:m. 5P PM N B M 3 MP
Residuos. Murnicipal;
Municipal;
- Feirz da Ser=.
- Promogéo.
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Perceberze o

13 | - Transporte préprio. 5 - Apoio da P - Zona mdnstrial. S conhecimento na - ”. - :;legiciui slido.

Calturs:

- Internet; . - Inovagie;
i - - Infervengies; _
- Eventos; . - Tunsme; _ . N - Naiureza;
- Espagos de - Construgo. - Alojamento local; - Divulgacio; - Calgadinha - Alojamentos
cowork. local
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7.1.2. Tabela de palavras-chave e Dominios: Associacdes e

outras Entidades

Q Palavras-chave
A&E1 D A&LE2 D
“Ee ia circular;
- Apolo camarano; 3
. o - Determmante.
1 i g'\e;hd\.:re_»: P - Melhores condigdes. -
- Baqueza;
- Compehitividade.
2 | - Competitividade - | - Attividade. CH
- Fundamental;
3 - Escola; CH - Determmante; CH
- Cursos.
- Apoio da comumdads;
= i0 camardrio; - Va icionais;
| re——p—re— C/p | - Ylore: tradici CHIC
= UE!EEE“[L
- 1de empresanal;
- Valor do sucesso; - Remvengio;
5 - Jomadas do empreendedorismo C/M/P | - Inovaglio; C
- Partilha de conhecimento. - Contexto de partilha
- Projetos.
it e
- Localizagio; - Comunicagies;
6 - Cruzhdade de vida; P - Acessibilidada; S/CH
- Acolhimento. - Espago cowok;
- Atratividade.
- Promog3o e apolo;
- Apbes de esclarecimento; - Ativagdo dos recurses loeais;
7 - Partilha de contactos; smM - Acesso 2 mercades; SN
- Wia Verde; - Apolo téctuce e financenro.
- Espacos cowork;
X . - Cooperagdo;
8 | Institmipes financeiras S:NCIF = M/C
L ~ Ambi £rvorivel
- Informagdes;
- Licenciamento; T - Empreendadores;
9 - Incentrvos e apotos; SP - Atratrvidads. CH
- Licenciamento e autorizagdes.
- C_umtmgio‘, - Cmm::z.piﬁ, .
10 | -Licengas; S - Promogio/Drvulgagio; S/P
- Espagos de formagio; - Vida cultwal.
11 - - - Modelo de governanga. -
12 - - | - Amvidade CHP

7.1.3. Tabela de palavras-chave e Dominios: Camara Municipal

Palavras-chave

M

- Essencial;

- Inovagio;

- Apato;

- Redes de contacto.

ST

- Oreamente:;
- Boas redes;
- Atratrvidade;
- Acclhimento.

- (Sim):

- Cursos profissionais;

- Projetes;

- Prémuos poventude;

- Orgamentos parficipative jovem.
- Assembleia joven;

- Espagos cowork;

- Sessio de esclarecimento;

- Parcenias.

CHF
SIMIC

- Atendimento;
- Localizacio.

BM

- Relagdo de pa1 e filho.

- Fomm de ideias de negocio,
- Jornans locais.

- Fona industrial mumicipal;
- Apate;

5P

- Obtencdo de apoios financemwos.
- Apolo camarano;

P

- Zona industrial municrpal;
- Acesso direto 3 via do infante,

10

- Espagos para empresas e indastrnas;
- Prémmo de empreendedonzmo.
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7.2. Conceitos-chave do dominio: Capital Financeiro

7.2.1. Tabela de palavras-chave e Dominios: Empreendedores

Q Palavra-chave
El D E2 D E3 D E4 D ES D E6 D E7 D
Mo & nanamal: “E natural: -
e natural, . - natwal; - Mio é natural; r i
1 | - ématural: . ',O,I'““"o e 2 | s 'mz.‘“"“d:*l‘s . - Imdon em - Iniciou hi 7/8 azos. . _fmf".‘m““lh; s -E natural; A
- Iniciou em 2013 o e novembro  de Estd hi 2 amos a s - Inicion bi 5 anos
) (nova  geréncia 3022 5 anos.
- Espaco cowork. desde 2015). - fempo infem
- Espago proprio; Conforto
. sl  Proximidude da - Conforto e
2 Tnfraestraturalespaco. S - Espago cowork 3 - = camardrios; SPM e C (Espaco préprio). 5 empreendedores; MP
- Jomadas de ) - Apolos.
B palavra).
- P T Qualidade de ~Localizagio;
Apoios s L opees vida; - Qualidade de vida; Ambiente - Ambiente
3 - - o P/s . - P - o S - Ambients - - Passa-palavra. C o C circundante; M
- Infrzestruturas. ;ﬂm - Zona industiial circundante. circundante. “Rededs
| municipal. empreendadores
- Postos de trabalho: o pemes e : ) =
- il o . trabalbo; - Empreender. e - £ fundamental, = Servigos
Investimento; Divulzagio; T . Prestizio: . L
4 _ Servicos de - A P - Fixagio de - - Servigos C Servicos di reis 5 - Recursos C disponiveis; M
w;u_ potos- pessoas; disponivels. i P . endogenos. - Redes entre
: - Consumo local. empreendedores;
- I C Fimgio &
- Postos de trabalho; - Zoma indusiridl; | gp. T Apoos -G - i"‘. EE, populagio.
5 | -Miodeotra CH | -apoio/ ! - - camarnos; Ps |- abmete 90 | PJCF | - Facilitismos. - | - Tuistas, -
] - Apal CE - Espago comark; empreendedor; - Tuns
qualificada. imvestimentos. Py - Inf - mvestidores, outras
- Promogiio. - Informagiio.
EiprEsas
- (Nio) . .
- Infrzestraturas; - (a0} - (Sim) - e (Parcialmente
- Internet; - Zonas - Zona industrial; -  Nimho de _(S"") £ - Espagos cowork;
6 |- Rede de S | industiss S | -Enirezas: SM | Eupresas § [ -Eoposo Cowek s |- Apeics | P | -Intemet s
iblicos: I ~Tocalizagio; Gabinets do _Inhnzl; . C—  Mobilidad
_ Transporte de _ Investimento. _ Intemmet, D _ Conselhos.
‘mercadonas.
- Jomadaz  do
empreendedor; -  Gabmete do
- Mercade _ Gabizste do Beneficios empreendedor;
municipal; N Fscais: - - Divulzagio;
7 | -Finciamento. P-CF | -Espagocowork | § | -Apoios. P |- Estutwmas de | MP | 5P ‘“"“"“d Nl P e | PICF | - Espago; P/S
: - Agends Menzal; - Apoio Emiliar; B
outdoar Tarifa da dguz;  Financizmentos. - Feira da Serm;
{divulgagio); ’ : - Estruturas de
- Apoios outdoars
camararios.
n - (Go); CF- . -QE)y, . - (MG - (o),
8 | Banca/Financiamentos. CF E ijl‘ndnmgaﬂﬂ 20; P - Financiamentos. CF :?ﬁ;ﬁﬁmﬁnghi 3 P/CF :ngn da Sema; PM | - CE/P :fﬂhmmﬂmhaczu_ ; CEP
~Férum de ideias;
- Fedes de
Empreendedores;
- Gabmete do
- Zona Industrial; - Apaio; .
- £st 7 . - Associagio “IN Loco™ - Prémios - Eshuturas  de
- Jomadas do - Apotos; _ Emprestme | P | Gopinetedo =
. f L Comunitirio; . - Informagio; [ Tuventude; f outdoors; f
9 | Empreendedorismo MP | guplificagza. | CFP e — CF | Empreendedor s . S/P Eromaro PM ° Mercado MP
Residuos. e Municipal;
Musicipal:
- Feira da Sena;
- Promogdo.
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13

- Transparte proprio.

£ —Gush}eplm
s - Apoio da P - Zona mdnstnal. s conhecimento na - valor; - ey
a m’ E=n '

) negocio & valido.

-Ewdns; Tunsme; - Intervengdes; -N:in:u;;-
S| -Espagos de - Construgio. - Alojamento local; - Disulgacio:  Calsadinha  Alojamentos
cowork. local
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7.2.2. Tabela de palavras-chave e Dominios: Associagdes e outras Entidades

Q Palavras-chave
A&E1 D A&LE2 D
- Economia circular;
- Apolo camarano; R
1 | - Investidores: P - Dem‘;i i _
- Riqueza; - Melhares condigdes.
- Competitividade.
2 | - Competitividade. = - Atratividade. CH
- Fundamental;
3 - Escaola; CH - Dletermimante; CH
- Cursos.
- Apoto da comumdade;
- Apolo camarano; - Valores tradicionais;
4 - Recursos enddgenos; C/p - Amratrvidade. CH/C
- Valorizagdo.
- Tecido empresanal;
- Valor do sucesso; - Remvengio;
5 - Jornadas do empreendedonsme; C/M/P | -Inovagio; [
- Partilha de conhecimento. - Contexto de partilha;
- Projetos.
v e i
- Localhizacio; - Commmicagtes;
(1] - Qualidade da vida; P - Acessibilidade; S/ICH
- Acolhimento. - Espago cowark;
- Atratividade.
- Promogdo e apoio;
- Agdes de esclarecimento; - Atrvagio dos recwsos locas;
7 - Partilha de contactos; sSM - Acesso a mercados; SM
- Via Verde; - Apoie técmco e financemro.
- Espagos cowork;
. - -C do;
- Divulgagio; SI/ICF oupﬂ:a:; ’
| BT — M| e 4 M/C
- Informagdes;
- Licenciamento; . - Empreendedores;
9 - Incentivos & apoios; SP - Afratividade. CH
- Licenclamento e autonzagdes.
- Construgio; - Commmicagdes;
10 | -Licengas; S | - PromogSoDivuilzacio: S/P
- Ezpagos de formagio; - Vida cultural.
11 - - - Modele de govemanga. -
12 - - - Atratividade. CHP

7.2.3. Tabela de palavras-chave e Dominios: Camara Municipal

Palavras-chave

5P

- (Sim);

- Cursos profissionais;

- Projatos;

- Prémmos juventnde;

- Orpamentos participative jovem.
- Assembleia jovem;

- Espacos gompgeds

- Bassio de esclarecimento;

- Parcarias.

CHEP/
S/MIC

- Atendumerta;
- Localizagio.

- Relagio de pai e filho.

- Férum de ideias da negdeio,
- Jornais loeats.

PMC

- Zona mdusinial numieipal;
- Apoieg
- Obtancio de apeies financairos.

3P

- Apoio camarano;
- Acaszo mediado;
—Mﬂ‘ M.llllﬂlp]li 1 it .

- Zona mdustrial mumicipal;
- Araszo direto 3 via do nfante.

10

- Espagos para empresas e indisirias;
- Prénuo de empreandedorizma.
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7.3. Conceitos-chave do dominio: Politica

7.3.1. Tabela de palavras-chave e Dominios: Empreendedores

Palavra-chave
Q El D E2 D E3 D E4 D E5 D Ea D E7 D
o & natural: _E natumal; ] : .
1 - 3o é natural; 3;;1?50‘?1 g - E_m]z:s]ag com :En’;.;-l:l;u am :Nhé.loue.ouﬂthinﬁ‘s anos. -E- . h;al - E natural;
- Iniciou em 2013. 2U, durante 2 mas o novembro  de Fsti hi 2 amos 2 -Imicioubd alguns | - - Iniciou hd 5 ancs.
pandemia, (nova Eeréncia 2002 tempo inteiro anos.
- Eapago gompgks, desde 2013). - -
- Espago proprio; .
) -Apoios e Cont -Rede de
2 | Infrasstratura S - Espao campsk, S - - _Icamaxzrézs, SPM lag3o C E sprio). g tanpreendedm_r.. MP
s omadas d= o Apoios.
E Apoios - Qualidade de Localizagio;
= — L vidz; - Qualidade de vida; . - Ambisnte
3 :WI Eamug’ Pis _m’ P :é?cmah;ﬁo 5 ;i.'!lmbiemae. - - Pazsza-palavra C ;{lqmblim: C i‘_u&idreg M
cireundantz. mumicipal empreendedores.
e kil t & Brresri T i _mﬁM'
- S - P 3 = g o = 5 = apos
4 ‘w I Tolarany P |- Foogio de| - | -Servipos @ | FheEET S _Fecursos C | disponiveis; M
- aenmpot AF pessoas; disponiveis. endogancs, - Redes enfre
- - Conzumo local.
Postos de trabalho! Zoma industrial. E e x do EE, _pop:i ol
- ostos g - oona - | S/P- camaririos; , - Gebinete do . wagan;
5 | -MZodeoh= CH | -Apois/ - - : P/S P/CF | -Facilitismos. - | -Taristas, -
qua].iﬁc:dc.;. investimentos. CF :EMPD’?UW; _unpreendedur]: formacin, ) imvestidoras, outras
B ‘ampresas.
- (MEo) 5 5 X
- - () -(sm) - (Sm) - (Sim) e
- Infernet; - Zonas - Zona industrial; - Ninho de e Sim); - Expagos compers
6 | - Rede de transportes S industriais; S - Enfregas; S/M | Empresas; S - 5 - Apoios P - Intamet; S
i = Rt Cabinete do _Tugmt; frios; T
- Transporte da - Investimanto. - Intarmet; Empresndedor. & . - Consalhos.
mercadorias.
- Jomadaz do
. -  Gabmete do
x Mereado ) ) -
. . . ERErar - Gahm.ete do ﬁsml:;meﬁum NE— .
7 | -Financiamento. P-CF | -Espaco commds, 5 - Apoios. P - Estubmms de | MP | Ty s E P Apoio famili P/ICF -Eapicid};s P/s
("m“.“i‘*"‘ﬂw}; - Tarifa da dzua; Financiamentos. :E‘m e;"
—z\pnma outdoors.
CAMATArIO:.
8 | : CF | Pomiios. | CF | Fmcimetos | CF | rosfess | PICF B PM | 88k CFP | Frnbimano. | CFP
BancaFinanciamentos. e oy P _Tnf; I :FmdaSeyr:a;_ - Infonmagdo. I 2o
- Férum de ideias;
- FRedes da
Empreendedare:
- Gabmete do
- Zona Indnstrial: - Apoio; :
. - Empréstimo I = - Associagio “TN Loco™ - Prémios - Estuteras  de
- Jornadas do ’ - Apoios; - SP - Gabmats do - r i
9 . MP S - CF/P | Cormmitirio: 3 - ; SP Trventuda; PM | outdoors; MP
- Simplaficago. Taraa de CF | Empreendedor - Reuniges. Promngio: B Mercado
Besiduos. - Parcerias; Nhunieipal;
N
A
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- Transporte prégrc.

- Zona mdustrial.

- Apoio da Cimara
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7.3.2. Tabela de palavras-chave e Dominios: Associagdes e outras Entidades

Q Palavras-chave
A&E1 D A&E 2 D
- .omia circular;
R, - Determmante.
1 : ]m'.ﬁ" E’:ad?wﬁ; P - Melhores condigBes. -
- Competiividade.
2 | - Competitvidade. - - Atratividade. CH
- Fundamental:
3 - Escola; CH - Determmante; CH
- Cursos.
- Apoto da commmidade;
B - = ~ e
4 | 7Avoio camaritio Cp | Yelores tadicionais CH/C
- Valorizagdo.
- Terido empresarial;
- Valor do sucesso; - Reinvengio;
5 - Jomadas do CM/P | -Inovagio; [
- Partilha de conhecimento. - Contexto de pailha;
- Projatos.
- Indusinas enatrvas;
- Localizagdo: - Comunirages;
6 | - Qualidade de vida; P - Aceszibilidade; S/CH
- Acolhimento. - Espago cowork;
- Atatividad
- Promogio & apato;
- Agdes de esclarecimento; - Ativagio dos recursos locals;
7 | - Partilha de contactos; SM - Acesso a mercados; SM
- Via Verde; - Apolo técmuce e financeiro.
- Espagos cowork;
= -C d0;
Divalzacio: S/CF | ~Cooperasio:
8 _ Instituicses fi fras. M :Imwa_czn; - M/C
- Informagies;
- Licenciamento; | - Empreendadeores;
9 - Incentivos e apoios; SP - Atratmidade. CH
- Licenciamento e autorizagdes.
- Construgio; - Commmicagdes;
10 | - Licengas; S - Promogo/Divulzagio; SP
- Espagos de formagdo; - Vida eultural.
11 - - - Modelo de governanga. -
12 = - - Atatividade. CHP

7.3.3. Tabela de palavras-chave e Dominios: Camara Municipal

Palavras-chave

CM

- Eszaneial;
- Inovagio;

- Redes de contacto.

3P

- s profiszionals;

- Progetos;

- Prémmios nvemiuda;

- Orgamentos participative joveam.
- Aszernhleia jorveam;

- E=pagos comparls
- Bezzdio da esclarecimanto;
- Parcariaz.

CHF/
5/MIC

Localizmed

_ Relapio de pai e filho.

- Forum de ideias de nesdein,

- Jornais locais.

PMC

- Zona mdusirial pwmicipal;
- Apoio;
- Obtanc3o de apoios financeiros.

3P

- Apoic camarano;
- Apazzp mediado;

- Medidas Municipais.

- Zona mdustrial mwmicipal;
- Apazzo direto 3 via do mfante.

10

- Ezpapos para emypresas e indistrias;
Prévmo de empresndadorizma.
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7.4. Conceitos-chave do dominio: Capital Humano

7.4.1. Tabela de palavras-chave e Dominios: Empreendedores

Palavra-chave
Q El D E2 D E3 D E4 D ES D E6 D E7 D
- Mo é natural; - E natural; - _
= : N - E natwral; - Nio é natural; E R X
1 | N0 ématural: |- ,O,I'“‘“"O oo | s | mB.‘“"“d:*fg ol |- mmcies em ) - Tniciou hi 7/8 azos. . ) fmf“".‘w“"lh; dgms | . | -Enatek A
- Iniciou em 2013, S (nova  gerénei novembro de Esta ha 2 amos a anos - Iniciou ha 5 anos.
1 eréncia S0 - 1
- Espago cowork. desde 2015). 2022, F
- Espago préprio; - Conforta:
2 |; S | -Espacocowo | s i | sip | Promibie C | onterte S el VP
Infraestrutura’espaco. : © - - 7 camEEnes o de populagio (passa- (Ezpaco préprio). - Avoi =
. palavra). S
e
. - Cmaldade de - Localizagio;
Apoios camarisios: - Apoios vids, - Qualidade de vida; — - Ambiente
3 |- ° CAMEEOS P/S CAmEEROs P - Localizagio; S - Ambiente - - Passa-palavra. C ~ C circundante; M
- Infiaestrutuas. fmblents - Zons industrial circundante. cixeundante. ~Rede de
e . municipal empreendedores.
=Lz Pl L trablbo; “ Emrmi Prectizio: Errimeet : Servigos
e Servicos de - :Apﬂiﬂs- P = ek & : _]. == c ) Sm‘icos’iiisponi\-'eis. s o C disponiveis; M
TEITEET Cnnsn’nm local. = - <
= s
. I -  Fiagio da
- Postos de trabalho; - Zona industrial; | gp. ° . -APOI(E - Gestor do EE; . populagio;
= . ! camaranos; P - Gabinete do Py . X
5 -Mio de obra CH - Apoio/ - - E- ok P/S dedor P/CF - Facilitismos. - - Turistas, -
qualificada. imvestimentos. CF - SEPago cowork smpreencedor; mvestidores, outras
- Promogio. - Informag3o. ca
- (Nio) : _
- Infraestruturas; - (MEo) - (Sim) - e - (Parcialments
- Intermet; - Zonas - Zona industrial; - Nimho de _GE ) Cowerd Sim); - Espagos cowork;
i} - Rede de transportes S industriais; S - Entregas; SM Empresas; S _ S - Apoios P - Internat; S
publicos; - Internet; - Localizagio; - Gabmete do T g . camarinios; - Mobilidade.
- Transporte de - Imvestimento. - Internet; Empreendedor. - Conselhos.
‘mercadorias.
- Jomadaz  do
empreendador; -  Gabmete do
- Mercado R Gabinste o R Bensficios e.mplee?riedor:
) . . municipal; jedor: fiscais: ) - Divalgagio; .
7 - Financiamento. P-CF | - Espago cowork. S - Apoios. P - _E:t.rutun: de MP - Azenda Mensal; P - Apoio Emiliar: P/CF | - Espago; B P/S
outdoor Tarifs da dema F, - - Feira da Sena;
(divulgagio); - agua - fmanclEmenios. - Estruturas de
- Apoios outdoors.
camaririos.
. - Otio); CE- - Q¥io); g el - vy - (30);
8 Banca Financi CF - Portugal2020; P - Financiamentos. EH - Apoios fiscais; P/CF | Feira da Serra: PM _ . CFE/P | - Financiamento; CF/P
- Projetos. - Informaciio; - Redes Soci = - Informagio.
- Forum de 1deias;
- Fedes de
Empreendedores;
- Gabmete do
- Zoma Industrial; - Apote; Empreandedor;
iy - St . - Associagio “IN Loco™ - Prémios - Estutias  de
- Jomadas do - Apaotos; E..l]']p.lE fme S/P - Gabinete do e
9 E y MP iBans CF/P | Comunitirio; . S - Informagdo; SP TJuventude; PM | outdoors; MP
dedonismo - Stplificago. - Taxas de CF Empreendedor - Renmdes. - Promogio; - Mercado
Residuos. - Municipal;
Municipal;
- Feira da Sena;
- Promogio.
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- Atratividade.

P .
- Redes de fransparte: s |- 2 Gestio  da - Informagdo; 5 | - ave .
_'m- am- . m‘; ~ i .
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7.4.2. Tabela de palavras-chave e Dominios: Associa¢des e outras Entidades

Q Palavras-chave
A&E1 D A&E?2 D
- Economua encular;
- Apoio camardrio; D )
1 - I‘E:VEMDI'ES.: P - Melhores 'Etm.d.l. 1p6es. -
- Riqueza;
- Competitividade.
2 - Competitividade - - Atratrvidade. CH
- Fundarmental;
3 - Escola; CH - Deetermunante; CH
- Cursos.
“Eooio da T
= 10 CAMArATio; - Valores tradicionais;
4 | e C/P | - yalores trak CH/C
- Tecido empresanal;
- Valor do sucesso; - Reinvengio;
5 - Jomadas do empreendedorismo; CMP | -Inovagio; C
- Partilha de conhecimento. - Contexto de partilha;
- Projetos.
- Indistnas crativas;
- Localizag3o; - Comumicagies;
] - Cruahdade de vida; P - Acessibihdade; S/CH
- Acolhimento. - Espago cowork;
- Atraimadade.
- Promogdo & apolo;
- Agbes de esclareciments; - Ativacdo dos recurses locais;
7 - Partilha de contactos; SM - Acesso a mercades; SM
-WVia Verde; - Apolo técuco & financeiro,
- Espagos cowork;
- Divulgagio; S/CF | ~Coopemedo;
8 L . - Inovagdo; M/C
- Institmgdes financeiras. ™ ~ Ambi : el
- Informagdes;
- Licenciamento, p - =
9 - Incentrvos e apotos; SP - Atatnadade. CH
- Licenciamento e autorizagdes.
- Construgdo; - Comumicagdes;
10 | - Licengas: 5 - Promogin/Divulzagio; S/P
- Espagos de formagio; - Vida culiural.
11 - - - Maodelo de governanga. -
1 - | -Amatividade CHP

7.4.3. Tabela de palavras-chave e Dominios: Camara Municipal

Palavras-chave

3P

- participativo jovem.
- Assernhleia jovem;

- Esparos gompods

- 822230 de ssclarecimento;

- Parcerias.

CHEP/
S/MIC

Tocslized

- Relagiio d pai e filho.

- Férum de ideias da negdeio,
- Jornais loeats.

PMC

- Zona mdusinial mumicipal;
- Apoio;
- Oiotancio de zpoios financairos.

2P

- Apoio camardnio;
- Arasso mediade;
- Medidas Mimicipais.

- Zona mdusirial rumieipal;
- Aceszo direto 3 via do infante

10

- Espagos para empresas e indisirias;
- Prénuo de empreandedorizma.

Péagina | 175



7.5. Conceitos-chave do dominio: Mercados

7.5.1. Tabela de palavras-chave e Dominios: Empreendedores

Q Palavra-chave
El D E2 D E3 D E4 D E5 D E6 D ET D
- Mo é natural; - E natural; - _
. i i - E natural; - Mo é natural; : . X
1| o emanunt: | pprpeden em | o[- Bmpremacom | |7 hiciew  em | | - niciowhs 7Sames | | pewsh 0| Emat )
- Iniciou em 2013. B e novembro  de Estd bi 2 amos a s - Iniciou b 5 anos.
pandenua. (nova  geréncia 2022 —_— anos.
- Espago cowork. desde 2015). - F )
- Espago préprio; - Conforta:
_ -Apoinsl_ - Proximidade da - Conforto -FRede de
: B s i : S - - : : S populagio (passa- < (Ezpago proprio). s empreendedores; M/
- Jomadas de - Apoios.
empreendedonsmo e
_ Apoios - Qualidade de Toclzgo
Apoios e | Rees vida; - Qualidade de vida; Ambiente - Ambiente
3 | Apoioscamatinos | pig | cumaririos P | -Localizagio S | -Awmbiente N I S——. c |z C | cicundant; M
- Infraestruturas. -f!mblente - Zons industial i iante. circundante. _Rede de
circundante. I
municipal empreendedores.
- Postos de - Inovagdo;
- Postos de trabalho; N : . - .
I 3 : e - hﬂﬂ]l.n,- -Ememdm: _ o - E fundamental; . Senngns
4 R - A HEagao: P - Fixagio de - - Servigos C -Sen'icgos!' iveis s - Recursos C disponivels; M
2o, : E pessoas; disponivers. E enddgenos. - Redes entre
= - Consumo local. empreendedores:
. I - Fmagio da
- Postos da trabalho; - Zona industridl: | g/p. T Apees -G - ? -f . populagio:
5 | -Msodeobra CH | -Apoio/ ! - - ;"‘m"‘"“ . Ps |- i d‘:: ® % | P/CF | - Faciliismos. - - Tumistas, _
qualificada. imvestimentos. CF h Pl.p.:qo cowark; smpreencedor; mvestidores, outras
- Promogio. - Informag3o.
Smipresas,
Ha) _
- Infraestruturas; - (MEo) - (Sim) - _ - (Parcialments
- Intermet; - Zonas - Zona industrial; - Nimho de _CE ) Cowerd Sim); - Espagos cowork;
i} - Rede de transportes S industriais; S - Entregas; S™ | Empresas; S _ S - Apoios P - Internet; S
publicos; - Internet; - Localizagio; - Gabmete do _ m; camarinios; - Mobilidade.
- Transporte de - Imvestimento. - Internet; Empreendedor. - Conselhos.
‘mercadorias.
- Jomadas do
empreendador; - Gabmetv_e do
;ﬂm‘:ipi-: Mercado R Gabim:e o R ﬁsc‘u?em’—ﬁﬂ‘” ) Dei‘l::tﬂp;?;zfdm‘:
7 - Financiamento. P-CF | - Espago cowork. S - Apoios. P - _E:t.rutun: de MP - Azenda Menzal: P - Apoio Emiliar: P/CF | - Espago; B P/S
outdoor Tarifs da dema F, - - Feira da Serra;
(divulgagio); - agua - fmanclEmenios. - Estruturas de
- Apoios outdoors.
camaririos.
: - (No); CF- | .. . -QNao); m - (Ho); - (o),
8 Banca/Financiamentos. CF - Pormgal2020; P - Financiamentos. CF - Apoios ﬁs::.a)s; P/CF | T PM Zlnfrevagin. CE/P —men?mh; CF/P
- Projetos. - Informaciio; o - Informagdo.
- Redes Sociais.
- Forum de ideias;
- Fedes
Empreendedores;
- Gabmets do
- Zoma Industrial; - Apote; Enmpreendedor;
n ; . - Empréstimo 7 R . - Associagio “IN Loco™ - Prémios - Estuturas  de
9 | pomadede mp | Aees | cFR | Conite: SB | [ Gabmete o s | “ofomuagio SP | Tuvenmds: PM | outdocrs: MP
Stmpt gae. - Taxas de CF N - Renmdes. - Promogio; - Mercado
Residuos. - Parcenas; Municipal;
Municipal;
- Feira da Semna;
- Promogio.
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13

- Transporte proprio.

- Perceberze o
negocio & valido.

- Apoio da Cimara. P
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7.5.2. Tabela de palavras-chave e Dominios: Associagdes e outras Entidades

Q Palavras-chave
A&E1 D A&E2 D
- Emmj a Cim] ar;
- Apoio camarano; .
1 - Investidores; P : %;Lhoms c:c::.;iip&'es -
o : 3
 Competitvidade.
2 | - Competitividade - | - Atatividade CH
- Fundamental;
3 - Escola; CH - Dieternunante; CH
- Cursos.
" Apoic da comunidade;
- Apolo camarana; - Valores tradicionais;
4| “Recwso: enddgenos; CP | Amtividade. CH/C
- Valonzagio.
- Tecido empresanal;
- Valer do sucesso; - Remvengio;
5 - Jomadas do empreendedorismo; C/M/P | -Inovagio; C
- Partilha de conhecimento. - Contexto de partilka;
- Projetos.
- ]ndnm' -as mm A L
- Locahzagio; - Commmicagdes;
6 | -Qualidade devida; P - Acessiihdade; S/CH
- Acolhimento. - Espago cowork;
- Atratividade.
- Promogio e apoto;
- Acdes de esclarecimento; - Attvagio dos recursos locas;
7 - Partilha de contactos; SM - Acesso a mercados; SM
-Via Verde; - Apoto téenico & financeiro.
- Espacos cowork;
o - S/CF - Cooperagio;
8 R — - Inovagio; M/C
- Inshhugdes financewas. ™ - Ambisnte favarivel
- Informagdes;
- Licenciamente; - I
g - Incentivos e apolos; S - Atratividade. CH
- Licenciamento e autorizagdes.
- Construgio; - Comumicagdes;
10 | -Licencas: s - 3o0Dh glio; S/P
- Espagos de formagdo; - Vida cultural.
11 - - - Modelo de governanga. -
12 - - - Atratividade. CH/P

7.5.3. Tabela de palavras-chave e Dominios: Camara Municipal

Palavras-chave

CM

- Ezzencial;

- Inovagie;

- Apato;

- Redes de contacto.

- Orgamenta;
- Boas redes;

- A‘m‘h‘- u‘_dah‘
- Acolhimento.

- (Sm);

- Cursos profissionais;

- Projetos;

- Prémuos joventude;

- Orpamentos parficipativo jovem
- Aszemblela jovem;

- Espagos cowork;

- Sessio de eselarecimento;

- Parcenas.

CHP/
SIMIC

- Atendimento;
- Localizagio.

PM

- Relagdo de par e filho.

- Fomm de ideias de negocio,
- Jormais locais.

BMIC

- Zona indusinal munieipal;

- Apoio;

SF

- Obtencio de spotos financeiros.
- Apolo CAmarano;

- Acesso mediado;

" Medidas Mumiciazi

PM

- Zona indusinal munieipal;
- Acesszo dieto 3 via do infante.

10

- Espagos para empresas e industrias;
- Prémuo de empresndedornzmo.
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7.6. Conceitos-chave do dominio: Suporte

7.6.1. Tabela de palavras-chave e Dominios: Empreendedores

Q Palavra-chave
El D E2 D E3 D E4 D ES D Ed D E7 D
- Mio € natural; - E natural; - _
. i i - E natural; - MNio € natural; : . .
1| ¥ dmatumt | ggpeion em | |- Bmpresa com | )" midow em | | - Iniciou b 78 anos o | Rt e | .| -Enatek )
- Iniciou em 2013. R el novembro  de Esti hi 2 amos a - e - Inicion b 5 anos.
. 202 P — 2
- Espago cowork. desde 2015). 2022,
- Espago proprio; - Confiartoc
o R s |-= ok | S e | s | Proumbdea C | Sontoreo § | it | MP
Infraestrutura'espaco. - Sepago eowo - - T camaranos; populagio (passa- (Ezpago proprio). SR
- Jomadas de ) - Apoios.
Apcios - (mahdade de - Localizagde;
Apoios e N | opees vida; - Qualidade de vida; Ambi - Ambiente
3 B - - P/S - : P - Localizagio; s - Ambiente - - Passa; T2 C o C circundante; M
- Infraestraturas. -_Amb:.enﬂze - Zoma industyial circundante. circundante. “Rede de
circundante. o .
ool empreendedores.
- de trabalho; - Postes  de - Tnovagio;
I 5 N = - trabalho; - Empreender; _ . - E fundamental; - Servigos
S || == N [y P |- Fixalo de| - | -Semigos RN < rvicos cispoaiveis. 5 | -Recursos C | disponiveis; M
— pessoas; disponivers. enddgenos. - Redes entre
- Consumo local. empreendedores:
. S -  Fixagio da
- Pastos de trabalho; - Zona industrial; | g/p_ N X _y_Apom . E "‘23}1;& o populagio;
5 - Mo de obra CH - Apoio/ . - - E- - L PiS dedor P/CF | - Faciliismos. - - Turistas, -
qualificada. imvestimentos. CF = Plpat;o Sowars: cmpreencedor mvestidores, outras
- Promogdo. - Informagio. ca
- (M) _ _
- Infraestruturas; - (MEo) - (Sim) - - (Sim) - (Parcialmente
- Internat; - Zonas - Zona mdustrial; - Ninho de _E c 3 Sim); - Espagos cowork;
i} - Rade de transportes S industrias; S - Entregas; S/M | Empresas; s i S - Apoios P - Internat; S
blicos; T g ~ o _ Cabinete do Internet; camaririos; - Mobilidade
- Transporte de - Investimanto. - Interneat; Empreendedor. =0Ee = - Conselhos.
mercadorias.
- Jomadas do
empreendeador; - Gabmete do
;:nm'_icipa;' Mereado . Gabinste  do - Beneficios Dei‘mpul“f_e“dﬁ: s
. . . " T; fiscais; p B |
7 - Financiamento. P-CF | - Espago cowork. S - Apoios. P ;umf;u'umn. de MP - Agenda Mensal; P - Apoio familiar: P/CF : 1]-::;3393.: o P/s
(divulgsc3o); - Tanfa da agna; - Fmanciamentos. - Estraturas de
- Apoios outdoors.
camaririos.
: - Q¥ao); CE- | . . CQuE); s - (o - @),
8 | BincaTFinancismentos. L - Pu!:::mm; P - Financiamentos. CF -i:;roms ﬁs::al.s; PICF | fiman e PM | = CF/P - Financiamento; CFP
- Projetos. - Informacio; - Redes Sociai - Informacio.
- Forum de 1deias;
- Fedes de
Empreendadores;
- Gabmete do
- Zoma Industial; - Apate; Empreendedor;
. - Empréstimo r 5 - Associagdo “IN Loco™ - Prémios - Estrutmas  de
- Jomnadas do - Apotos S SP - Gabinete do -
0 3 M/P R CFP | C tirio; S - Inf ; SP Tuventude; PM | outdoors; MP
Eureniorioo St e | CF | Eopeniin e o e
Residuos. : Municipal;
Municipal;
- Feira da Sema;
- Promogdo.
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11 | paere S | -Redes M [ Gestio e oagpe | - | - Financizmento: CF/S | -Apoio. P | -Divalzagio. M

13 | - Transporte proprio. s - Apoio da P - Zona mdustrizl. s conhecimento na - - - Apoio da Camara P
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7.6.2. Tabela de palavras-chave e Dominios: Associagdes e outras Entidades

Q Palavras-chave
A&E1 D A&E2 D
- Economia circular;
-Apoio .eam;miriu; D .
1 ) Iul'.mhd.t-nﬂ; P - Melhores condigdes. -
- Competitividade.
2 | - Competitvidade. - | -Atatividade. CH
- Fundamental;
3 - Escola; CH - Determmante; CH
- Cursos.
=R L
- Apolo camaranio; - Valores tradicionais;
- Valonzagdo.
- Tecido empresarial;
- Valor do sucesso; - Reinvencio;
5 - Jornadas do empreendedorizmo; C/M/P | -Inovagio; C
- Partilha de conhecimente. - Contexto de partilha;
- Projetos.
TIndict TE=
- Locahzagio; - Comunicagbes;
0 | - Qualidade de vida; P - Acessibilidade; S/ICH
- Acollimento. - Espago cowork;
- Atratrvidade.
- Promogio e apoio;
- Agdes de esclarecimento; - Afivagio dos recursos locans;
7 - Partilha de contactos; SM - Acesso 2 mercados; SM
- Via Verde; - Apolo técnico & financeiro.
- Espagos cowork;
N s S/CF | - Cooperagae;
g | Domlsagiel = - Tnovagio; M/C
- Institmipdes financeiras. ™M - Ambi Ervorivel
- Informagdes;
- Licenciamento; ; - Empreendadores;
9 - Incentivos e apoios; SP - Atratividade. CH
- Licenciamento e autorizagdes.
- Construgdo; - Comumicagdes;
10 | - Licengas; S - Promocio/Divulgacio: SP
- Espagos de formacdo; - Vida cultural.
11 - - - Modelo de governanga. -
12 = = - Atrztridade. CHP

7.6.3. Tabela de palavras-chave e Dominios:

Céamara Municipal

Palavras-chave

CM

- Ezzencial;

- Inowagio;

- Apoio;

- Rede: de contacto.

SMP

- Orgamento;
- Boas redes;
_ qm’ n'ﬂade.

- Acolhimento.

5P

- (Sm);

- Curzos profissionals;

- Projetos;

- Prémmios poventude;

- Orcamentos parncipative jovem.
- Assembleia jovem;

- Espagos cowark;

- Seszdo de esclarecimento;

- Parcenas.

CHP/
SIMIC

- Atendimento;
- Locahzagio.

- Relagio de pa1 e filho.

- Forum de ideias de negocio,
- Jomais locais.

PMIC

- Zona industnal municipal;
- Apoio;
- Obtencio de aporos financeiros.

S5F

- CAMATano.
- Aceszo medizdo;
 Medidas Mumiciasi

- Zona indusinal munieipal;
- Acesso dieto 3 via do infante.

10

- Espagos para empresas e industnas;
- Prémuo de empreendedorn smo.

5P
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APENDICE 8
Tratamento dos dados — Passo 3: Segmentacgdo — Procedimento 4

Sintese dos conceitos de concordancia e discordancia entre os atores do EE
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Legenda:
E = Empreendedor

C - Camara Municipal de Sao Bras de Alportel
A/A&E > Associagles & Outras Entidades

X - Opinido singular
X = Mesma Opinido
X - OpiniBes divergentes

X -> Desacordo (em algum ponto)

8.1. Pontos concordantes e discordantes do dominio: Cultura

Conceitos

E

C A

El

E2

E3 | E4

Es|E6 [ E7 A&E1 | AKE?

Valorizacdo produto endégeno

Proximidade / Passa-Palavra

Medidas de Apoio

Nio ter Medo de Empreender

Partilha de conhecimento

Apoia o Empreendedor

N E

Inovativa/Criativa

8.2. Pontos concordantes e discordantes do dominio: Capital Financeiro

Conceitos

C A

El

E5 | E6 | E7 A&FE1 | A&E2

Ajuda na obtengéo de
informagées ou Financiamento

E
E3 | E4
X

X | X X X

Visdo negativa da banca /
obtencdo de créditos

(o

Obteve Financiamento

Atencio com os financiamentos

8.3. Pontos concordantes e discordantes do dominio: Politica

Conceitos

C A

El

Apoio/Conhecimento dos
apoios

&
™

Atratividade

E

E3 |E4|E5 | E6 | E7 A&FE1 | A&E2
X
X

Aspetos a melhorar

el |

PR e
P4 e

8.4. Pontos concordantes e discordantes do dominio: Capital Humano
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Conceittos

El

E3

E4 | E5 | E6

E7

A&E] | A&E2

Apotos por parte das escolas,
etc

Atratividade (Mao_de Obra)

Atratividade Empreendedores

Medidas de Apoio

X

8.5. Pontos concordantes e discordantes do dominio:

Mercados

Concettos

C

El

E3

E5 | Eb

A&E]l | A&RE2

Medidas de Apoio

Redes/Parecerias/Cooperacio

| < | B

b | < |

X
X

Partilha de Informacio

Acesso ao Mercado

Boa Localizacio

X
X

o

b (] (D

I i
b

8.6. Pontos concordantes e discordantes do dominio: Suporte

Conceitos

E

C

E2

E3

E4

E5

E6

E7

A&ELl | A&E2

Inexisténcia de Parque
Industrial Municipal

X

Espacos Cowork

o

Outros espacos

Falha na comunicacio

Rede de Transportes fraca

Logistica s/problemas

ol B

Suporte Técnico

w [

el 2 B
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