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Resumo do Relatério de Estagio

O presente relatério “Analise da Atividade Seguradora em Cabo Verde” tem como
objetivo apresentar as funges de um técnico superior na area de Supervisdo de Seguros
e Fundos de Pensbes e de Gestdo do Fundo de Garantia Automovel e analisar a
atividade e a performance econdémico-financeira da atividade seguradora em Cabo
Verde.

Para o relatorio em causa, recorreu-se as informacdes presentes nos relatérios e contas
das seguradoras caboverdianas, na compilacdo de regulamentos, discursos, artigos
cientificos, livros, websites, dissertacdes e na experiéncia de trabalho adquirida através
dos contactos com as seguradoras, da troca de opinides com os colegas de trabalho, do
acesso as normas emitidas pelos organismos de supervisdo da atividade seguradora e
dos apontamentos recolhidos ao longo do exercicio da minha atividade profissional na

area de Banca e Seguros.

Através do trabalho apresentado é possivel verificar que o setor segurador em Cabo
Verde apresenta um framework abrangente com mecanismos de supervisdo e revisao
periddica devidamente documentados com uma base legislativa atualizada e alinhada
com as melhores praticas internacionais, contribuindo assim para garantir a estabilidade
econdmico-financeira, a protecdo dos tomadores de seguros, pessoas seguras e

beneficiarios de contratos de seguros.

Este relatério ndo tem a pretensdo de ser um manual de seguros, mas sim uma
compilacdo de normas, conceitos, procedimentos, racios e indicadores, que julgo
pertinentes para recém-formados que se pretendam iniciar na area seguradora. Estou
certo que pela profundidade exigida na matéria muitas incorrecdes existirdo, mas que
essas serdo certamente o ponto de partida para outros recém-formados, alunos e

entusiastas na matéria. Um eterno aprendiz.

Palavras-Chave: Banco de Cabo Verde, Supervisdo de Seguros, Fundo de Garantia

Automdvel, Gestdo Baseada no Risco, Setor Seguros.
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Abstract

This report “Analysis of Insurance Activity in Cabo Verde” aims to present the
functions of a Technician of Insurance and Pension Fund Supervision and Automobile
Guarantee Fund Office and to analyze the activity and economic-financial performance

of the insurance activity in Cabo Verde.

For this report, we used the information contained in the reports and accounts of Cabo
Verdean insurance companies, in the compilation of articles, speeches, scientific
articles, books, websites, dissertations and the work experience acquired through
contacts with insurance companies, the exchange of opinions with co-workers and
access to the rules issued by the supervisory bodies of the insurance activity and the
notes collected during the exercise of my professional activity in the Banking and

Insurance sector.

Through the report, it is possible to verify that the insurance sector in Cabo Verde has a
comprehensive framework outlining its approach for supervisory review and reporting,
and many aspects of it have been documented with an updated legislative base and
aligned with the best international practices, thus contributing to guarantee the
economic and financial stability, the protection of policyholders, insured persons and

beneficiaries of insurance contracts.

Therefore, | want to make it clear that this report is not intended to be an insurance
manual, but only a compilation of rules and concepts that | believe are relevant for

recent graduates who intend to start in the insurance area.

I am sure that due to the depth required in the subject, many inaccuracies will exist, but
that these will certainly be the starting point for other recent graduates, students and

enthusiasts about the field. An eternal learner.

Keywords: Banco de Cabo Verde, Insurance Supervision, Management of the

Automobile Guarantee Fund, Insurance Premium, Insurance Sector.
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1. Introducéo

O desempenho da economia caboverdiana atravessa momentos de grande incerteza,
com medidas de contencdo relacionadas com a crise pandémica covid-19, bem como,
pelos efeitos da crise originados pela guerra entre a Russia e a Ucrania com impactos
substanciais no setor financeiro, com a subida generalizada dos pregos, com a disrupgéo
da cadeia de valores e suprimentos do lado da oferta que irdo afetar fortemente a
atividade empresarial e o fornecimento de bens alimentares, com o aumento da divida e
com o empobrecimento das familias mais vulneraveis, principalmente, num pais insular

como Cabo Verde.

As medidas de estimulo monetéario para mitigacdo do impacto da covid-19 na economia,
nomeadamente, o alargamento dos colaterais elegiveis para as opera¢des monetarias de
financiamento (OMF) e a flexibilizacdo prudencial para a mitigacdo do impacto da crise

na economia nacional, contribuiram para a estabilidade do setor financeiro.

Tendo em conta que os efeitos da crise sanitaria global também atingiram o setor
segurador, o presente relatorio de estagio tem como objetivo ser um guia para técnicos
recém-enquadrados na area de Supervisdo de Seguros e no Fundo de Garantia

Automovel em Cabo Verde.

A minha colaboracdo no “Gabinete de Supervisao de Seguros e Fundos de Pensdes e de
Gestdo do Fundo de Garantia Automdvel” (GSF), através do estdgio curricular tem
como objetivo primordial construir o inicio de uma vida profissional na area de
supervisao e melhorar a minha perce¢do do modo como a atividade é exercida no Banco
de Cabo Verde.

Assim, torna-se imprescindivel a realizacdo de um breve enquadramento do meu

percurso até a presente data.

Entre 2011 e 2014 fui aluno da licenciatura em Gestdo ministrada pela “Escola Superior
de Gestéo, Hotelaria e Turismo da Universidade do Algarve” (UALG), tendo concluido
a mesma com aproveitamento. Em 2014 enquanto parte do departamento financeiro da
“Crédito Agricola Mutuo-Algarve” desenvolvi competéncias na area de gestdo, através

da integracdo do projeto de informatizacdo da instituicdo (workflow de crédito).

Em 2015, terminada a licenciatura em Gestdo, realizei com sucesso 0 curso de

especializagcdo em Fiscalidade na Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo da

[1]



Universidade do Algarve (correspondente ao 1° ano do mestrado) e fiz parte do
escritorio de advocacia “Miguel Morgado Henriques, Lda”, em Faro, no qual pude
realizar tarefas administrativas, como a gestdo de processos, elaboracdo de procuracoes

e requerimentos.

No periodo de 2016 a 2017, tive o prazer de ser “responsdvel de loja” da ALDI
Portugal, em Almada, com uma equipa de cerca de 20 colaboradores, onde tinha como
principais funcdes a gestdo de equipa, gestdo de stocks e gestdo operacional, tendo
sempre como objetivo a criacdo de um ambiente operacional coeso para garantir as

condicBes necessarias para que a equipa atinja os resultados e as metas estipuladas.

Em 2018, fiz parte do departamento de Revenue Control and Management controller na
MGM Muthu Hotels, FS Consultores, Lda onde pude aprofundar os conhecimentos na
area de gestdo e fiscalidade tendo como principais funcGes a elaboracdo do plano de
tesouraria, o controlo de fundo de maneio e a elaboracdo do Annual Budget (Profit and

Lost) em coordenacdo com a Direcdo Financeira.

Regressei a Cabo Verde em 2019, onde participei nas formac6es de Risk Managment in
Banking ministrada pela House of Luxembourg (ATTF) e a formacdo profissional em
Business Intelligence — Elaboracdo Dashboards em Power Bl ministrada pela

“Estratégia Elementar, LDA”.

De 2019 a 2021, fiz parte do Gabinete de Gestdo de Risco do Banco Interatlantico
(Grupo Caixa Geral de Depdsitos), onde pude apoiar a instituicdo na definicdo de
politicas e orientacbes gerais em matéria de riscos e de procedimentos necessarios ao
exercicio do respetivo controlo de risco, fui responsavel pela elaboracdo do quadro de
apeténcia pelo risco (RAS-dashboard), abordando em matérias de gestdo de risco de
liqguidez como Liquidity Coverage Ratio (LCR) e Net Stable Funding Ratio (NSFR),
risco cambial, risco de mercado e risco de crédito. Fui também membro do Comité de
Ativos e Passivos (CAP) do Banco Interatlantico. No presente ano, 2021, conclui com
aproveitamento a formacdo em CS50x (Computer Science) ministrada pela CS50
Havard University, onde pude aprender conceitos fundamentais de programacdo como
C++, SQL, Python, etc.

Atualmente (2021,2022), estou a realizar o estagio curricular no “Gabinete de

Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e de Gestdo do Fundo de Garantia

[2]



Automdvel” (GSF) no Banco de Cabo Verde, organismo que supervisiona a atividade

seguradora em Cabo Verde.

A colaboracdo no GSF, enquanto técnico superior, passou por garantir a qualidade do
atendimento prestado aos sinistrados, o processamento mensal da folha de pagamento
dos pensionistas, a regularizacdo das indemnizagdes, o processamento das faturas
pendentes, 0 seguimento aos processos administrativos de forma a assegurar uma base
de dados sdlida, elaborar o controlo das receitas e despesas e a devida reconciliagdo
contabilistica, bem como, garantir a qualidade dos dados estatisticos necessarios para a
realizacdo do relatorio de atividades do Fundo de Garantia Automoével (FGA) e
proceder a compilagdo e atualizacdo dos dados mensais e trimestrais e anuais das

seguradoras e mediadores de seguros sobe responsabilidade do GSF.

Pela confianca e tarefas atribuidas, deixo, aos superiores hierarquicos e colegas do
Banco de Cabo Verde (BCV), o meu sincero agradecimento pelos conhecimentos
transmitidos e um profundo agradecimento ao Exmo. Sr. Dr. Manuel Cabral,

coordenador do GSF, pela paciéncia e disponibilidade demonstrada ao longo do estagio.

Relativamente a estrutura do presente relatério de estagio, 0 mesmo esta dividido em

capitulos.

Para tal, inicia-se, no capitulo 2 a apresentacdo dos objetivos e a carga horaria do
estagio, a caracterizacdo da organizacdo acolhedora, Banco de Cabo Verde, a descri¢cdo
das areas de atuacdo dos Técnicos e a descricdo das tarefas executadas ao longo do meu

percurso.

O capitulo 3 apresenta uma contextualizacdo histérica da atividade seguradora

destacando a sua evolucdo e importancia para estabilidade econémico-social do pais.

O capitulo 4 faz o enquadramento da regulacdo e supervisdo de seguros em Cabo Verde,
abordando os principios, objetivos, poderes e responsabilidades da supervisdo de
seguros. Neste ponto também é possivel visualizar a linha temporal das legislacdes do

setor.

O capitulo 5 faz um enquadramento macroecondmico e uma analise consolidada da
atividade seguradora em Cabo Verde com base no trabalho desenvolvido ao longo do
estagio e nos relatorios e contas publicados pelas seguradoras Garantia, SA e IMPAR,

SA desde 2011 até 2022 e apresentacdo de um guia dos principais artigos utilizados no
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Fundo de Garantia Automovel abordando de forma objetiva o regime juridico do seguro

obrigatorio de responsabilidade civil (SORCA).
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2. Estagio

2.1. Objetivo

O estagio no Gabinete de Supervisdo de Seguros, Fundos de Pensdes e de Gestdo do
Fundo de Garantia Automovel (GSF) pode ser dividido em trés grandes areas, a saber,

supervisdo de seguros, FGA e Comunicacdo Externa.

O trabalho desenvolvido ao longo do estagio contribuiu para uma melhor compreensédo
dos principais decretos legislativos, decreto-lei e avisos em vigor assim como para uma
melhor visdo da situacdo econdmico-financeira do setor. Com o objetivo de facilitar a
compreensdo e o estudo do funcionamento do exercicio da supervisao de seguros, da

atividade seguradora e da sua evolu¢do ao longo da Gltima década em Cabo Verde.

Espera-se, desta forma, que o relatorio permita auxiliar os novos profissionais na area
da atividade de seguros. A supervisdo assenta numa abordagem prospetiva baseada no
risco que garante a verificacdo permanente do correto exercicio da atividade de seguros
e resseguros e do respetivo cumprimento das disposicdes legais, regulamentares e

administrativas aplicaveis.

As principais preocupacdes da area de supervisao do setor segurador abrangem aspetos
financeiros como o aumento da volatilidade dos resultados no periodo e a contabilidade
das empresas de seguros e de resseguros de modo a garantir que as receitas (prémios,
pagamentos de resseguradores, rendimentos de investimentos, etc.) assim como as
despesas (prestacdes decorrentes de contratos de seguro, constituicdo ou reforco das
provisdes técnicas, prémios de resseguro, despesas de exploracdo das operacdes de
seguros, etc.) e os resultados decorrentes do exercicio sdo devidamente mensurados de

forma a mitigar os riscos inerentes ao exercicio da atividade.

2.2. Carga horéria

O estagio decorreu no Banco de Cabo Verde (BCV), na Rua Avenida OUA, n° 2,
Achada Santo Antdnio, 7954-094 Cidade da Praia, Santiago - Cabo Verde, teve inicio a
15 de novembro de 2021 e termo previsto em 08 de abril de 2022, desenvolvendo-se 0
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estagio em horario das 8h00 as 12h30 e das 13h30 as 17h00, de 22 a 62 feira, perfazendo
um total de 800 horas.

2.3. Caracterizacdo da organizacéo acolhedora

Misséo/Visdo/Valores?:

Missdo: assegurar a manutencdo da estabilidade dos pregcos e garantir um
sistema financeiro solido e eficiente. Também é missdo do Banco a promogéo da
liquidez e da solvéncia do sistema financeiro.

Visdo: ser reconhecido como um Banco Central credivel, devido a qualidade e
autonomia das suas politicas e competéncia dos seus recursos humanos.

Valores: Etica, Exceléncia, Compromisso com a Instituicio, Espirito

Empreendedor, Espirito de Equipa.

Figura 1- Log6tipo Institucional

@

Banco de Cabo Verde

Principais Fungdes: 2

Politica monetaria e cambial

o O objetivo primordial da Politica Monetaria do Banco de Cabo Verde é a
manutenc¢do da estabilidade de precos, isto é, a manutencdo do poder de
compra da moeda, de forma a promover o crescimento econémico e a
criacdo de emprego. O quadro operacional da politica monetaria assume
a taxa de juros como meta operacional, a estabilidade cambial como
objetivo intermédio e a manutencdo da estabilidade de precos como
objetivo final.

Mercados e gestdo de reservas

! Adaptado do site do Banco de Cabo Verde, www.bcv.cv.
2 Organograma institucional em anexo.
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o O Departamento de Mercados e Gestdo de Reservas tem por missao
fundamental a execucdo das politicas monetaria e cambial definidas,
utilizando os instrumentos de intervencdo do Banco de Cabo Verde nos
dominios dos mercados monetarios e do crédito, bem como a gestdo de
reservas.

Supervisdo microprudencial

o O Departamento de Supervisdo Microprudencial tem como missdo
assegurar a solvabilidade e a solidez financeira de cada uma das
instituicbes e, por essa via, contribuir para a estabilidade e o
funcionamento eficiente do sistema financeiro, cabendo-lhe desenvolver
as atribuicdes e competéncias previstas na Lei Organica do Banco de
Cabo Verde, nos diplomas e demais legislacdo, no que se refere a
supervisdo microprudencial, em base individual e consolidada, das
instituicGes Bancarias, e outras tipificadas na lei.

Supervisdo do mercado de valores mobiliérios

o A Auditoria Geral do Mercado de Valores Mobiliarios (AGMVM) tem
por missdo supervisionar e regular os mercados de valores mobiliérios e
instrumentos financeiros derivados (tradicionalmente conhecidos como
“mercados de bolsa”) bem como a atividade de todos os agentes que
neles atuam.

Emisséo, tesouraria e sistema de pagamentos

o O Departamento de Emissdo, Tesouraria e Sistema de Pagamentos tem
como missdo: Assegurar e coordenar a intervencdo do Banco de Cabo
Verde nos sistemas de pagamentos e liquidacdo interbancaria e de titulos,
as niveis nacional e internacional, de acordo com as competéncias
atribuidas pela Lei Organica ou outra legislacdo, nomeadamente nas
vertentes de regulacdo, desenvolvimento, promocéo, superintendéncia e
operacional, e Exercer as fun¢des atribuidas por lei ao Banco de Cabo
Verde no &mbito dos sistemas, servicos e instrumentos de pagamento.

Estudos economicos e estatisticas

o O Departamento de Estudos Econdmicos e Estatisticas tem por missao a

producdo de estatisticas, a elaboracdo de analises, estudos aplicados a

economia nacional e pareceres que suportam a atuacdo do Banco de
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Cabo Verde nos dominios da estabilidade de precos, da execucdo da
politica monetéria e da salvaguarda da estabilidade do sistema financeiro.
Supervisdo macroprudencial e de resolugéo
o O Gabinete de Supervisdo Macroprudencial e de Resolucdo, em
articulacdo com o Departamento de Supervisdo Microprudencial e o
Departamento de Estudos Econdmicos e Estatisticas, tem como missdo
primordial assegurar a estabilidade e o funcionamento eficiente do
sistema financeiro. Em especial, cabe-lhe desenvolver as atribuicdes e
competéncias definidas na Lei Orgéanica do Banco de Cabo Verde, nos
diplomas e demais legislac6es, no que se refere ao exercicio das funcoes
relativas a estabilidade financeira, politica macroprudencial e regulatéria,
bem assim, de resolucgéo.
Supervisdo comportamental
o O Gabinete de Supervisdo Comportamental tem como missao
supervisionar a conduta das instituicGes financeiras, estabelecer regras
especificas para a prestacdo de servicos, defender os direitos, garantias e
interesses legitimos dos consumidores do setor financeiro em todo o
territdrio nacional.
Comité de Investimentos
o O Comité de Investimentos tem como missdo promover, aprofundar,
melhorar a discussao e analise de questdes relacionadas com a gestdo de
reservas, contribuindo assim para a melhoria da gestdo das mesmas.
Comite de Politica Monetéaria
o O Comité de Politica Monetaria tem como misséo a analise periodica da
informacdo estatistica disponivel, como suporte a processo de tomada de
deciséo do Conselho de Administracdo do Banco de Cabo Verde.
Comité de Estabilidade do Sistema Financeiro
o O Comité de Estabilidade do Sistema Financeiro tem como missdo a
andlise periodica da evolucdo do sistema financeiro nacional e
internacional, identificando e avaliando os riscos emergentes, apreciando
0s comportamentos no mercado e produzindo os elementos que suportem
a tomada de decis@o do Conselho de Administracdo do Banco de Cabo

Verde neste dominio.
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e Comité de Risco
o O Comité de Risco tem como missdo acompanhar a definicdo do quadro
global de controlo e gestdo do risco no Banco de Cabo Verde e o nivel
dos riscos atuais e prospetivos, sem prejuizo das responsabilidades
especificamente atribuidas, nestas matérias, as diversas unidades de

estrutura do Banco de Cabo Verde.

2.4. Areas de Atuacédo do GSF

A Supervisdo de Seguros, Fundos de Pensdes e de Gestdo do Fundo de Garantia
Automovel (GSF)3, tem como principal objetivo assegurar o bom funcionamento do
mercado segurador, dos Fundos de Pensfes e do Fundo de Garantia Automovel, por
forma a contribuir para a garantia da protecdo dos tomadores de seguros, pessoas
seguras, participantes e beneficiarios. Neste ambito, cabe-lhe supervisionar e regular a
atividade seguradora, resseguradora, de mediacdo de seguros, de fundos de pensdes e

gerir o Fundo de Garantia Automdvel (FGA).

O GSF no dominio da Supervisdo de seguros € responsavel por analisar as informacdes
contabilisticas, financeiras e prudenciais (quantitativa e qualitativa) fornecida,
assegurar, em relacdo a cada uma das instituicdes, a manutencdo de um adequado
equilibrio entre o perfil de risco e os indicadores prudenciais, através do
acompanhamento e a avaliacdo da situacdo financeira e dos riscos das atividades, emitir
pareceres sobre pedidos de exploracdo de novos ramos ou modalidades de seguro e
analisar as bases técnicas, as tarifas e condi¢des gerais e especiais dos diversos ramos e
modalidades de seguro. E no dominio de Gestdo do Fundo de Garantia Automdvel, o
GSF tem como atribui¢des principais a elaboracdo dos instrumentos de gestdo do FGA,
receber, organizar e analisar processos de sinistros, pagar indemnizagdes aos sinistrados

e pensionistas.

As Principais atividades de um Técnico Superior do GSF so:*

3 Adaptado do regulamento organico do Banco de Cabo Verde.
4 Adaptado dos antncios dos concursos Banco de Cabo Verde.
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Garantir a qualidade do atendimento prestado aos sinistrados, dando seguimento
aos processos administrativos de evacuacOes, tratamentos de saude e
salvaguardar todo o apoio e a assisténcia médica, medicamentosa, hospitalar aos
sinistrados;

Assegurar, em sintonia com outros técnicos do FGA, o processamento mensal da
folha de pagamento dos pensionistas, regularizacdo das indemnizacdes, bem
como o processamento das faturas pendentes, através do sistema informatico;
Estabelecer contactos com os intervenientes externos ao FGA, nomeadamente,
seguradoras, peritos, policia nacional, no @mbito dos processos de regularizacéo
de sinistros e de indemnizacdo danos materiais e corporais, prestando
esclarecimentos, orientacdes e informacdes gerais;

Elaborar, semestralmente e anualmente, Relatério de Atividades do FGA e
mensalmente, o controlo das receitas e despesas do FGA e a devida
reconciliacdo contabilistica;

Participar nas negociagOes para recuperacdo dos valores das indemnizacdes
pagas pelo FGA;

Solicitar, receber, controlar e analisar as informacGes reportadas pelas
instituicGes supervisionadas, emitindo alertas e procedendo ao registo em casos
de incumprimento;

Proceder a andlise preliminar da conformidade das informacdes, averiguando
por um lado a sua coeréncia e fiabilidade e, por outro lado, a sua
compatibilidade com as regras;

Contactar diretamente as instituicdes e solicitar as informag6es necessarias para
complementar as suas analises e melhorar a sua percecdo dos eventuais riscos;
Consultar outras fontes internas ou externas ao Banco de Cabo Verde,
solicitando e recolhendo informacdes contabilisticas, financeiras e prudencial de
forma a ter uma opinido consolidada sobre a instituicao;

Assegurar através da monitorizacdo off-site ou questionamentos diretos, que a
instituicdo acompanhada mantém um adequado equilibrio econémico-financeiro;
Desenvolver e manter atualizados os processos e as metodologias através dos
quais se realiza a atividade de supervisdo, tendo em conta 0s objetivos

preconizados e os recursos disponibilizados para essa atividade e procurando a
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sua estruturacdo eficiente e o alinhamento com as melhores praticas
internacionais;

Despoletar e participar em inspec¢des on-site (com ou sem apoio de entidades
externas) programadas e/ou ad-hoc, transversais ou especificas, para avaliacdo
das condicdes economicas e financeiras, bem como, para averiguar a adequacéo
das informac0es periddicas fornecidas;

Proceder a avaliacao da adequacao das provisdes técnicas constituidas e do nivel
de solvabilidade;

Efetuar recomendacdes, determinacdes especificas dirigidas as Instituicdes ou
propbe acdo sancionatoria, sempre que considerado necessario na sequéncia do
acompanhamento e monitorizacéo off-site;

Proceder ao acompanhamento indireto das instituices financeiras, em base
individual, identificando e alertando a chefia sobre os riscos que poderéo por em
causa a estabilidade das referidas instituicoes;

Propor medidas corretivas, visando a mitigacdo dos riscos nas instituicoes
supervisionadas pelo GSF;

Propor processos de inspecdo on-site e participa nos trabalhos de campo e na
elaboracdo do reporte das principais conclusfes das acoes;

Proceder a compilacdo e publicacdo das estatisticas, mensais e trimestrais e
anuais da responsabilidade do GSF sobre seguradoras e mediadores de seguros;
Executar outras tarefas compativeis com as exigéncias para o exercicio da

funcao.

2.5. Exemplos das tarefas executadas durante o periodo de estagio

A realizacdo do estagio no Gabinete de Supervisdo de Seguros, Fundos de Pensdes e de

Gestdo do Fundo de Garantia Automdvel (GSF), exigiu uma rapida adaptacdo ao

Gabinete, tendo sido atribuidas trés grandes tarefas, nomeadamente, a colabora¢do com

a Supervisao de Seguros, com o Fundo de Garantia Automével (FGA) e a colaboracéo

como ponto focal para a comunicagédo externa.

Na area de supervisdo de seguros foi-me atribuida a funcdo de apoiar a Coordenagéo do

GSF na elaboragdo de uma proposta de mapeamento de riscos dos processos e das

atividades do GSF, identificando os riscos materialmente relevantes, com indicagédo
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objetiva das medidas de mitigacdo a adotar, os pontos de controle e a periodicidade de
realizacdo dos controlos, a atualizacdo do modelo do aplicativo de acompanhamento do
setor segurador em uso e colaborar na proposta de automatizagdo dos reportes para
efeito de agregacdo de todos os mapas/reportes das seguradoras e introducdo de

mecanismos de validacdo automaticos dos dados.

No Fundo de Garantia Automovel foi-me atribuida a funcédo de apoiar o0 FGA nas suas
tarefas diarias, designadamente, no atendimento de lesados e também na organizacéo e

tratamento de dados estatisticos e financeiros do FGA.

Quanto a comunicacdo externa foi-me atribuida a funcdo de providenciar e
disponibilizar os dados do Setor Segurador e do Fundo de Pensdes para o Grupo de
Acdo Financeira Internacional (GAFI) e para a Associagdo Internacional de
Supervisores de Seguros (I1AIS).

Ao longo do estagio, para além das responsabilidades supracitadas, colaborei em varios
grupos de trabalho, reunibes e apresentacbes, nomeadamente, grupo de
desenvolvimento do estudo viabilidade para FGA, participacdo na atualizagcdo da
instrucdo técnica de prevencdo contra a lavagem de capitais, financiamento ao
terrorismo e proliferacdo de armas em massa, participacdo da equipa de
desenvolvimento do sistema de analise de risco (SAR). Por motivos inerentes a
profissdo e ao cargo desempenhado serdo apresentados alguns pontos essenciais que

foram classificados como publicos.

2.5.1. Acdo de autoavaliacdo através de participacdo em questionarios

como “Insurance Core Principles (ICP) 9 and 10”

O questionario anual ICP 9 e 10 tem como objetivo avaliar se 0s supervisores utilizam
medidas de monitorizacdo off-site e on-site e se obtém as informacdes necessarias para

realizar uma supervisao eficaz das seguradoras e avaliar o mercado segurador nacional.

Apbs a conclusdo do preenchimento do questionario foi realizada uma breve reunido de

autoavaliagdo onde importa realcar o seguinte:

e O GSF enquanto supervisor estabelece requisitos documentados para emissao de

relatorios regulares de todas as seguradoras licenciadas na sua jurisdicédo, exige
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que as seguradoras licenciadas reportem quaisquer mudancas ou incidentes
materiais que possam afetar os seus indicadores financeiros, publica
regulamentos e orienta¢cdes que considera necessarios para o adequado e integral
cumprimento das normas estipuladas;

Entretanto ficou claro o esfor¢o e o trabalho desenvolvido para incorporagéo de
solvéncia Il, IFRS 9 e IFRS 17, que atualmente encontram-se numa fase
transitoria que permitira uma visdo mais apurada do GSF em termos de

supervisdo baseada no risco.

2.5.2. Conferéncia anual com membros da Associagdo Internacional de

Supervisores de Seguros (1AIS)

A participacdo na conferéncia anual com a IAIS, de 15 a 18 novembro de 2021,

proporcionou troca de ideias (brainstorm) em quatro relevantes temas discutidos

durante quatro dias.

A 1AIS realizou um comité com painéis de discussdo que abordaram tdpicos como,

andlise de cenérios climaticos, exercicio de monitoramento global, risco pandémico,

gestdo e ética da inteligéncia artificial / machine learning.

N&o obstante a oportunidade para interagir com os stakeholders, as interacdes foram

feitas através de pequenos questionarios de escolha multipla, chamados de pesquisas de

audiéncia, a conferéncia também era restrita ndo permitindo visualizar os stakeholders

presentes.

De forma objetiva podemos referir o seguinte:

Monday, 15 November - IAIS Members only - Annual General Meeting:

Ocorreu a cerimonia de abertura com a distin¢éo e reconhecimento dos membros
presentes;

Teve também como convidado especial, o Dr. Klaas Knot, novo presidente do
Conselho da Financial Stability Board (FSB), que forneceu uma atualizacéo
perspicaz sobre o trabalho do FSB e a importancia do mesmo para o setor de

seguros durante um dialogo com a presidente do ExCo, Vicky Saporta.
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Tuesday, 16 November - Climate scenario analysis: Developing the tools to

understand climate risk:

Este painel concentrou-se nas boas praticas emergentes na analise de cenarios de
risco climaticos para seguradoras e nas medidas que o0s supervisores podem
tomar para avancar com uma ferramenta eficaz de avaliacdo de risco para as
seguradoras e como uma ferramenta analitica macroprudencial seria essencial
para 0s supervisores;

Foi reconhecido a complexidade do trabalho envolvido no desenvolvimento e
implementacdo de uma andlise de cenarios de riscos climaticos, passando a
integrar nos parametros dos riscos e avaliacdo do negocio da atividade
seguradora;

E, posteriormente, 0 supervisor passaria a adotar uma postura de monitorizar e

acompanhar as analises e as medidas implementadas pelas seguradoras.

Wednesday, 17 November — Global Monitoring Exercise: A changing landscape for

the insurance sector:

Este painel cingiu-se principalmente na discussdo sobre os resultados do Annual
Global Monitoring Exercise (GME) em particular sobre os riscos e os desafios
estratégicos enfrentados pelas seguradoras num ambiente de taxas de juros
baixas por longos periodos e os niveis de perda de rendibilidade em caso de
manutencdo do cenario atual com o aumento generalizado dos riscos de crédito e
riscos cibernéticos;

A luz dos niveis recordes da divida soberana e corporativa, foi discutido o risco
de crédito associado ao agravamento da divida soberana e dos riscos que estes
podem representar para as seguradoras, alertando que 0s supervisores precisam
garantir que estes riscos serdo mitigados adequadamente;

Destacaram ainda a necessidade de uma mudanca cautelosa para a subscricéo de
prémios cibernética, dada a atual escassez de dados e de profissionais de data

scientist e data analyst no mercado.

Thursday, 18 November:

“Pandemic risk -The role of supervisors in addressing future pandemic

risk”:
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o Foram destacados os diferentes desafios enfrentados nos mercados
emergentes e economias em desenvolvimento, pelo facto de os mercados
de seguros ndo serem tdo desenvolvidos e geralmente existirem maiores
restricdes fiscais nestes paises;

o Pelos pontos apresentados ficou clara a necessidade de os supervisores se
envolverem no desenvolvimento de acordos de parceria publico-privada
para lidar com o risco pandémicos;

o Também, foi discutido que medidas poderiam ser adotadas para que nao
sejam 0s riscos emergentes a desafiar a capacidade dos modelos
tradicionais, mas sim a capacidade pro-ativa das seguradoras a fornecer
informacdes crediveis de mitigacdo de riscos futuros, onde mais da
metade do publico presente referiram que o “Break-even Point” seria a
materializacdo de principios e diretrizes claras e globais por parte da
IAIS para a mitigacao do risco.

e “Innovation: Governance and ethics of artificial intelligence and machine
learning”:

o A Ultima sessdo terminou com uma discussdo em torno do tema de
gestdo e ética do uso de inteligéncia artificial (IA) e machine learning
(ML) no setor de seguros. O painel teve um debate animado sobre as
questBes que precisam ser abordadas nesta area em rapida evolucao,
considerando o impacto que isso tera sobre os segurados e seguradoras;

o Foram examinados como as estruturas de gestdo de dados podem abordar
0s vieses inerentes aos modelos subjacentes de inteligéncia artificial (Al)
— machine learning (ML) em termos de diversidade, equidade, incluséo e
a importancia de as seguradoras entenderem esses riscos e serem claras
sobre a monitorizacdo e os controles que precisam ser implementados
para mitigar esse risco;

o Do lado da supervisdo ficou claro a necessidade de nos concentrarmos
menos nas ferramentas/aplicacdes de IA que estdo sendo usadas pelas
seguradoras e pensar mais amplamente sobre os conjuntos de dados que
deles advém e se eles vém com seu proprio Vies;

o Dos entrevistados presentes mais de 40% concordaram com a

necessidade de regulamentacéo adicional.
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e Moldura da Conferéncia:®

Figura 4 -Moldura da Conferéncia IAIS
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5 E possivel ter acesso aos assuntos debatidos conferéncia anual através dos Link:
e  https://www.youtube.com/watch?v=kiW4a9t1MMQ&t=635s
https://www.youtube.com/watch?v=R3303ZW7nPw
https://www.youtube.com/watch?v=7v_163b8rS4&t=13s
https://www.youtube.com/watch?v=Buq3RJixSeQ&t=2966s
https://www.youtube.com/watch?v=0J1j5d0vrt4&t=513s
https://www.youtube.com/watch?v=_dfg3j4YUNo&t=92s
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2.5.3. Participacgdo na publicidade de servigos publicos do Banco de
Cabo Verde

O Banco de Cabo Verde®, enquanto responsavel pela regulagdo, supervisio e
estabilidade do sistema financeiro em Cabo Verde, realizou um pequeno video
publicitario divulgado em rede nacional (Cabo Verde) e também no YouTube, onde
foram apresentados os seus servicos de atendimento ao publico, nomeadamente
Rececdo, Tesouraria, Gabinete de Supervisdo Comportamental, Fundo de Garantia
Automovel, Central de Registos de Crédito, Central de Incidentes de Cheques e
Biblioteca.

Link acesso ao video: https://www.youtube.com/watch?v=YTNtOAixsls

O capitulo seguinte apresenta uma caracteriza¢do da evolucdo da atividade de seguros a
nivel internacional e em particular evolucédo da atividade de seguros e o Fundo Garantia

Automovel (FGA) sob a supervisdo do Banco de Cabo Verde ha mais de uma década.

6 Site BCV: https://www.bcv.cv/pt/0%20Banco/Sala%20de%20Imprensa/Arquivo/Paginas/Spot-TV.aspx
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3. Caracterizagao da Atividade Seguradora

3.1. Breve enquadramento histdrico da atividade de seguros

internacional

A seguranca é uma das necessidades bésicas e inerentes ao ser humano. Deste a sua
origem, que o0 homem sente necessidade de fazer face ao meio em que vive, protegendo-
se contra as inimeras adversidades existentes e que passam entre outros por questdes

climaticas, naturais e de defesa contra possiveis ataques.

O nosso instinto de sobrevivéncia tem acompanhado o desenvolvimento social e
humano desde os primdrdios, sendo descrita ha mais de dois mil anos antes de cristo e
pelas citagBes historicas associadas ao Rei da Babilénia no Codigo de Hamurabi,
reafirmando a antiguidade da a atividade bancaria e seguradora, com documentos que
demonstram também a histéria da atividade seguradora, com apresentacbes de
fundacdes e associagdes que seriam encarregadas de adquirir novos barcos ou burros
aos comerciantes que perdessem 0s seus ativos em decorréncia de tempestades,

protegendo, assim, tanto 0s comerciantes navegantes atraves da reparticao de prejuizos.

Assim, o progressivo desenvolvimento da atividade seguradora terd tido as suas origens
na atividade transportadora maritima, pois até a revolucdo industrial os seguros foram
essencialmente para cobertura de riscos no ambito das atividades econdmicas das
empresas ligadas ao setor dos transportes maritimos, posteriormente comecam a
desenvolver-se seguros de ambito pessoal, mais focados em acautelar os danos por

sofridos também pela méo-de-obra.

Para Estrela, M. (2010), a origem do seguro pode estar na nocao, desde 0s primérdios,
de que é possivel contornar algumas das circunstancias de risco que podem transformar
0 tudo em nada, é possivel identificar situacbes de auxilio muatuo exercido por
instituicGes de assisténcia, ainda que de forma muito rudimentar, praticado em alguns
contratos como por exemplo os Fenicios que promoveram a criacdo de uma associagdo
que se encarregava de dar uma nova embarcacdo aos mercadores que perdessem a sua

devido a uma tempestade e um novo animal ao mercador lesado.

Tendo em conta a precessao de riscos apresentados, verificamos que desde muito cedo

existia uma nog&o clara das vantagens socioeconomicas da criacdo de fundos coletivos
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destinados a prevencéo e partilha de risco. Como por exemplo o mecanismo do seguro
com base na mutualidade que foi desenvolvido por Houston em 1964 e ainda hoje é
utilizado no setor. O mecanismo de seguros agrupa um conjunto de individuos de
caracteristicas semelhantes e estuda-os de forma a determinar qual a probabilidade de

ocorréncia de determinado evento para o grupo de individuos.

Assim sendo o seguro acaba por desenvolver um importante papel para a mitigacao de
riscos e na garantia da propriedade privada. Até mesmo no livro The Big Three in
Economics, € possivel verificar como Adam Smith, que defendia a ndo intervencdo do
Estado na Economia ao mesmo tempo alertava para que as situacdes de risco

materialmente relevantes fossem socializadas por intermédio do setor de seguros.

Para falar de seguro temos obrigatoriamente que compreender os elementos que o
constituem. Segundo Sandroni, P. (1999), o seguro é “Contrato entre uma empresa ou
pessoa fisica (segurado) e uma empresa seguradora mediante o qual esta se obriga a
pagar aos primeiros uma determinada quantia para compensar perdas e danos

decorrentes de acidentes como incéndios, inundacdes, desastres, furtos etc. ”

Assim, podemos definir o seguro como sendo um negocio formal, estando para tal
sujeito, a celebracdo de um contrato. Para que o contrato de seguro possa ser celebrado
tém de se verificar um conjunto de postulados, como por exemplo, a Boa-fé, que exige
que os intervenientes atuem com a maxima honestidade, onde o segurado deve
apresentar o risco de uma forma clara, precisa e verdadeira e disponibilizar, igualmente,
toda a informacdo exigida e a companhia aceitard ou ndo o risco de acordo com a
avaliacdo destes dados. A companhia, também, é obrigada a dar a informacdo exata
sobre o0 contrato de seguro e a redigir o seu conteldo de forma clara para que 0s

segurados possam compreender.

Outrossim, na Gtica da seguradora o contrato de seguro é visto de uma forma diferente.
Perante a apresentacdo dos dados por parte do segurado a seguradora calcula o risco
inerente ao servico a ser prestado e atribui o valor das contribui¢cbes a serem pagas,
denominadas “prémios”, que proporcionam os meios financeiros necessarios para cobrir
0s prejuizos de uma pessoa vitima de um acidente. Essas contribui¢fes sdo calculadas

de acordo com os principios da matematica atuarial.

A matematica atuarial rege-se pelo chamado principio da equivaléncia. Esse principio

determina o prémio e a reserva a cada ano, de tal forma que o valor presente da futura
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renda obtida pelo prémio por parte do segurador seja equivalente ou igual ao valor

presente de futuros beneficios para cada apoélice contratada.

Atualmente pode-se caracterizar a atividade seguradora como sendo, uma atividade
financeira, que estd associada ao setor terciario da economia, particularmente atuante
nos paises desenvolvidos e que tém grande participacdo no comércio internacional.
Atividade consistente, essencialmente, na cobertura de riscos perante terceiros,
possibilitando aos segurados a transferéncia dos riscos a que estdo sujeitos, quer na sua
atividade econdémica, quer na sua situacdo financeira e quer em qualquer situacéo da

vida.

3.2. Breve evolucao histérica da atividade e regulacao de seguros em
Cabo Verde

A criacdo da atividade seguradora em Cabo Verde, faz-nos recuar no tempo com um
interlagar da linha temporal que se confunde com a propria historia do Pais, € de

relembrar que importantes marcos como a ascensio a independéncia, em 1975’

Em 1978, apos a independéncia, através do decreto-lei n.° 39/78 de 2 de maio, criou-se
o Instituto de Seguros e Previdéncia Social — ISPS, cuja finalidade era assegurar o
exercicio das atividades de Seguros e Previdéncia Social. Assim, o exercicio da
atividade seguradora e resseguradora passou a ser exclusiva do Estado com apenas uma

instituicdo de capitais exclusivamente publicos.

Na década de noventa foi tracada de momentos decisivos, com a criagdo do Instituto
Nacional de Previdéncia Social (INPS), através do decreto-lei n°® 135/91, de 2 de
outubro e consequente aperfeicoamento das bases para edificacdo do setor de seguros

através da aprovacao dos estatutos do INPS, decreto-lei n°® 61/94, de 21 de novembro.

A década também foi marcada por decisGes arrojadas, com reforma do quadro

institucional da atividade seguradora, no sentido da abertura do setor segurador a

" Fonte: Adaptado de GARANTIA e IMPAR (2021). https://www.garantia.cv/index.php/miniun/historia;
https://www.impar.cv/historico.html.
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iniciativa privada, criando duas novas institui¢Ges ligadas ao setor segurador, o Instituto
de Seguros de Cabo Verde, com a fungdo ao nivel da supervisdo e uma nova companhia
de Seguros, a GARANTIA. A gestdo da previdéncia social publica ficou a cargo do

Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS).

Em 1991 é criada a primeira instituicdo financeira caboverdiana privada, a IMPAR,
Companhia Caboverdiana de Seguros, SARL. A GARANTIA é transformada em
sociedade anonima, em 1992, transformacdo que se opera por via da privatizacdo, nos
termos do estipulado no art.. 4° da Lei n° 47/1V/92 de 6 de julho, lei-quadro das

privatizacoes.

Os desafios transformam-se em oportunidades e da-se inicio ao processo de privatizacdo
das instituicGes de crédito e sociedades financeiras com capitais publicos, conforme
Resolucdo do Conselho de Ministros n° 46/99 de 27 de Setembro de 1999, Caixa Geral
de Depositos e 0 Banco Interatlantico adquirindo 95% da participacdo do Estado,
passando a estrutura acionista a ser Caixa Geral de Depositos/Banco Interatlantico com
45,9%, Banco Comercial do Atlantico com 35%, Instituto Nacional de Previdéncia
Social com 12,2%, Correios de Cabo Verde com 4,5% e Estado de Cabo Verde com
2,4%. No mesmo ano a IMPAR duplica o seu capital social de 200 milhGes de escudos
(1,8 milhdes euros) para 400 milhGes de escudos (3,6 milhdes de euros), tornou-se

também acionista de 12% do capital social da Caixa Econdémica de Cabo Verde.

Nos 10 anos seguintes verificou-se uma consolidacdo das duas seguradoras nacionais
com a implementacdo de medidas expansionistas significativas que permitiram melhor

0 alcance e a qualidade do servico prestado pelas seguradoras.

Em 2013 a IMPAR inaugurou a sua sede administrativa na capital do pais Praia, Ilha de
Santiago e a 30 de abril de 2014 a Fidelidade, Companhia de Seguros S.A., adquire
55,8945% do Capital Social da GARANTIA.

A IMPAR, em 2017, vendeu a sua posicdo na Caixa Econdmica de Cabo Verde e
assumiu-se como a principal acionista do Banco Caboverdiano de Negdcios (BCN)
(51,7% do capital), tornando-se este o primeiro Banco 100% caboverdiano. Em meados
de 2019 com a constituicdo do Grupo IMPAR SGPS, holding de matriz Caboverdiana,
com enfoque em solugOes para 0 mercado financeiro nacional, foi ampliado o capital
social junto do BCN para 86,76%.
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O ano de 2019 foi marcado por adaptacdes das seguradoras as importantes alteracées ao
Regime Juridico do Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automoével
(SORCA), da-se a entrada da aplicacdo do Decreto-lei n° 57/2018, de 14 de novembro,

que procede a 12 alteracdo ao Decreto-lei n° 17/2003, de 19 de maio.

Em 2021 GARANTIA e em 2022 a IMPAR celebraram o 30° aniversario. Um marco
muito importante na historia do setor de seguros nacional. Sdo 30 anos garantindo a
seguranca e a protecdo dos caboverdianos, privilegiando as pessoas e mantendo-se na
vanguarda do desenvolvimento de coberturas e servicos inovadores, apostando sempre
num sistema eficaz e robusto de gestdo de riscos e controlo interno, determinantes para

a mitigacéo de riscos, mitigacdo de impactos negativos futuros e gestéo prudencial.

3.3. Fundo de Garantia automovel (FGA)

Para uma melhor compreensao do papel do Fundo de Garantia automdével é importante
frisar que o regime do seguro obrigatério de responsabilidade civil automével em cabo
verde®, parte de uma iniciativa da Convencdo Europeia, hoje Unido Europeia, de 1972
(Diretiva 72/166/CEE, de 24 de abril de 1972) que prevé o estabelecimento de um
Seguro Obrigatério da Responsabilidade Civil Automovel, outrossim, em Portugal
(Decreto-Lei n° 408/79, de 25 de setembro), que entrou em vigor a 1 de janeiro de 1980,
refere que “a disciplina que ora se institui satisfaz ja, em tudo, as recomendagdes da
Convengao Europeia para o Seguro Obrigatorio Automoével”; e a adesdo de Portugal a
Comunidade Econémica Europeia (CEE - hoje EU), com data de inicio de 1 de janeiro
de 1986, tornou obrigatdria a incorporacdo das Diretivas Europeias no ordenamento

juridico Portugués.

A legislacéo caboverdiana acompanha as normas e as boas praticas internacionais, tendo
instituido o seu percurso pelo seguro obrigatorio de responsabilidade civil automovel
através do Decreto-lei n.° 85/78, que sofreu varias alteragdes ao longo dos anos

acompanhando sempre o desenvolvimento da industria seguradora e modernizacdo do

8 Fonte: Adaptado do Decreto-lei n® 45/2019, de 24 de setembro.
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quadro legal, nacional e internacional. Podemos afirmar que um dos pilares do regime é
0 principio de responsabilidade objetiva que clarifica as regras, responsabilidades,
indemnizagdes e a manutencdo da funcgdo social dos seguros em Cabo Verde. Neste
sentido foi feita a redesignacdo do fundo de reserva especial, dando forma e

enguadramento ao Fundo de Garantia Automovel.

O Decreto-Lei n.° 57/2018, de 14 de novembro, o qual altera o Decreto-Lei n.° 17/2003,
de 19 de maio, que estabelece o regime juridico do seguro obrigatério de
responsabilidade civil automdvel revogou as disposicdes relativas ao Fundo de Garantia
Automovel (FGA). Com efeito, por forma a permitir a rentabilizacdo do patrimoénio
financeiro, uma melhor gestdo e a clarificacdo do regime aplicavel ao FGA, criando
assim o regime de Fundo de Garantia Automével e Maritimo (FGAM). Outrossim,
chegou-se a conclusao de que o Fundo de Garantia Maritimo, instituido pelo Decreto-
Lei n.° 70/2015, de 31 de dezembro, ndo seria viavel, pois a criacdo de um corpo Unico
de normas gerais para oS ramos automoével e maritimo colocaria em causa a
sustentabilidade financeira do FGA. Assim, procedeu-se com a revogacao da disposi¢édo
que instituiu o Fundo de Garantia Maritimo, através do Decreto-lei n® 45/2019, de 24 de

setembro, passando a existir apenas o Fundo de Garantia Automovel.

A finalidade do FGA consiste em permitir a atribuicdo de indemnizacdes em casos de
acidente automovel, nas situacbes de desconhecimento do responsavel ou em que este
ndo disponha de contrato de seguro obrigatério, nem de condicGes financeiras suficiente
e ainda naquelas em que sejam declaradas a faléncia da seguradora. Contudo, a garantia
proporcionada pelo Fundo esta sujeita aos limites obrigatoriamente seguros (art.°. 10°,
do Decreto-Lei n° 57/2018, de 14 de novembro).

Entre as receitas do FGA, a mais importante consiste na aplicacdo de uma taxa anual de
2% a sobre os prémios simples do seguro obrigatorio automovel processados no ano
anterior, liquidos de estornos e anulagdes e igualmente relevante os reembolsos
efetuados com a liquidacéo e cobranca aos lesantes (art.°. 41° e 42°, do Decreto-Lei n°
17/2003, de 19 de maio).
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4. Enquadramento da regulacao e supervisao de seguros

4.1. Principios da superviséo de seguros em Cabo Verde

O Banco de Cabo Verde, no ambito do reforco das suas capacidades e como método
para alcangar os padrdes e requisitos internacionais de supervisdo das instituicdes
financeiras, estd em permanente colaboracdo com importantes parceiros, de entre 0s
quais se destacam o Fundo Monetério Internacional (FMI), Financial Stability Institute
(FSI), o Banco Mundial, o Banco Central do Luxemburgo (BCL), o Banco Central do
Brasil, a Autoridade de Seguros e Fundos de PensBes de Portugal (ASF), o GIABA,

Associaco Internacional de Supervisores de Seguros (IAIS), entre outros®.

As cooperacdes estratégicas e assisténcia técnica contribuem para uma gestao integrada
de risco que permite a estabilidade do mercado, a protecdo do consumidor, bem como a
aplicacdo das melhores praticas e principios internacionais, afastando assim de ser um
mero utilizador de regras, para se colocar entre 0s membros constituintes de desafios,
principios e regras tanto para 0 mercado supervisionado como para o proprio 6rgao

regulador e supervisor internacional.

De forma a analisarmos o quadro legislativo em Cabo Verde foi realizado um
Benchmarking entre a legislacdo da atividade seguradora em vigor em Cabo Verde e o
relatorio Insurance Core Principles and Common (IPC), publicado pela IAIS em
novembro de 2019. Assim, fez-se a segregacao e analise em cinco grupos principais:

1. Objetivos, poderes, responsabilidades e independéncia de supervisao:
e A legislacdo primaria, Decreto Legislativo n.° 01/2000, de 31 de janeiro, define
claramente qual a autoridade responsavel pela supervisdo de seguros, seus
poderes e 0s objetivos da supervisdo. E atribuida ao Banco de Cabo Verde a

responsabilidade de assistir o governo na definicdo de politicas, apresentacdo de

® Fonte: IPC - Insurance Core Principles and Common Framework for the Supervision of Internationally
Active Insurance Groups (UPDATED NOVEMBER 2019), I1AIS

[24]



propostas legislativas, regulamentar, fiscalizar e supervisionar a atividade
seguradora.

e A supervisdo € operacionalmente independente, responsavel e transparente no
exercicio das suas responsabilidades e poderes e dispde de recursos adequados
para cumprir as suas responsabilidades.

e O supervisor coopera e coordena com 0s supervisores envolvidos e as
autoridades relevantes para garantir a supervisdo eficaz das seguradoras que
operam em uma base transfronteirica sujeita a requisitos de confidencialidade,
finalidade e uso.

e O Banco de Cabo Verde podera requisitar das autoridades de todas as entidades
publicas as informagdes necessarias ao exercicio das suas atribuicdes no setor
segurador e também a quaisquer individuos ou pessoas coletivas que exer¢cam
atividades que caibam ao BCV fiscalizar.

e E possivel identificar nas informagdes mencionadas nos principios 1, 2, 3 e 25

do Insurance Core Principles.

Regime de acesso e exercicio da atividade seguradora e regime sancionatorio:

e Decreto-legislativo n.° 3/2010, de 17 de maio, tem uma importancia vital para o
desenvolvimento do setor financeiro caboverdiano, em particular o setor dos
seguros. Este dispositivo legal que efetiva e reforca o acesso de entidades
privadas a atividade seguradora.

e Estabelece a autorizacdo da exploragcdo de ramos ou modalidades de seguros, o
cancelamento da autorizacdo a pedido da seguradora, e definir apolices
uniformes para determinados contratos de seguro. O Licenciamento de uma
pessoa juridica que pretenda exercer atividades de seguro deve ser licenciada
antes de poder operar dentro de uma jurisdicéo.

e O presente decreto-legislativo determina também que o supervisor obtenha as
informacBes necessarias através de relatorios periddicos e utilize métodos de
monitoramento on-site e off-site para conduzir uma supervisdao eficaz das
seguradoras e avaliar o mercado de seguros.

e As sancOes preventivas e corretivas sdo tipificadas principalmente da Lei n°
53/V11/2010, de 8 de marco, onde o supervisor exige e aplica medidas

preventivas e corretivas e impde sancdes em tempo habil e com base em
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critérios gerais claros e divulgados publicamente. A legislacdo também prevé
requisitos para a saida voluntéria das seguradoras do mercado e a resolucdo de
seguradoras ndo viaveis ou sem perspetiva razoavel de retorno a viabilidade.

O supervisor identifica, monitora e analisa os desenvolvimentos de mercado e
financeiros e outros fatores ambientais que podem afetar as seguradoras e o setor
de seguros e usa essas informacdes para identificar vulnerabilidades e abordar,
quando necessario, 0 acumulo e transmissdo do risco sistémico na seguradora
individual e no nivel setorial (Supervisdao Macroprudencial)

E possivel identificar as informagbes supramencionadas no Insurance Core
Principles 4, 9, 10, 12, 23, 24 (1AIS).

Requisitos qualitativos (Gestéo e analise do risco)

O supervisor exige que:

Os membros do conselho, pessoas chave em funcdes de controlo e proprietarios
significativos de uma seguradora sejam pessoas de idoneidade reconhecida e
com qualificagdo adequada para cumprir suas respetivas funcdes (artigo 48°, do
Decreto-legislativo n.° 3/2010, de 8 de marco).

As seguradoras estabelecam e implementem uma estrutura de gestéo corporativa
que proporcione uma gestdo e supervisdo sélidas e prudentes dos negdcios da
seguradora e reconheca e proteja adequadamente os interesses dos segurados.
Uma seguradora tenha, como parte de sua estrutura geral de governanca
corporativa, sistemas eficazes de gerenciamento de risco e controles internos,
incluindo fungdes efetivas para gestdo de risco, compliance, questdes atuariais e
auditoria interna.

A seguradora faca a gestdo do uso de resseguro e outras formas de transferéncia
de risco de forma eficaz. O supervisor leva em consideracdo a natureza do
negocio de resseguro ao supervisionar as resseguradoras sediadas em sua
jurisdicéo.

A seguradora estabeleca um sistema de gestdo de riscos de solvéncia que
permita identificar, medir, relatar e gerir os riscos da seguradora de forma
continua e integrada.

As seguradoras e os intermediarios tomem medidas eficazes para prevencao da

lavagem de capital, o financiamento do terrorismo e proliferacdo de armas em
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massa (Lei n°® 120/V111/2016, de 24 de marco, Decreto-Lei n.° 52/96, de 26 de
dezembro).

Requisitos regulamentares de investimento para fins de solvéncia para que as
seguradoras facam investimentos adequados, levando em consideragdo 0s riscos
inerentes a sua atividade.

Os pontos acima também s&o estabelecidos no Insurance Core Principles 5, 6, 7,
8, 13, 15, 16 e 22 da IAIS.

4. Requisitos Quantitativos (avaliacdo e capital)

O supervisor estabelece requisitos para a avaliacdo de ativos, passivos e de adequacao

de capital para fins de solvéncia para que as seguradoras possam absorver perdas

imprevistas significativas e mitigar o impacto de possiveis intervencdes legislativas do

supervisor, visivel atualmente atraveés das medidas para implementacdo do IFRS 9 e
IFRS 17 em Cabo Verde.

E possivel identificar as informag6es supramencionadas no Insurance Core Principles

14, 17.

5. Métodos de conduta de mercado para seguradoras e supervisao de mediadores

O supervisor exige que:

As seguradoras e os intermediarios, na conducdo dos seus negdcios de seguros,
tratem os clientes de forma justa, tanto antes da celebracdo de um contrato como
até o ponto em que todas as obrigacdes decorrentes de um contrato tenham sido
cumpridas.

Sejam divulgadas todas as informaces relevantes e abrangentes em tempo habil
para dar aos segurados e participantes do mercado uma visdo clara de suas
atividades comerciais, riscos, desempenho e posicéo financeira.

As seguradoras e 0os mediadores tomem medidas eficazes para deter, prevenir,
detetar e denunciar fraudes em seguros.

Os mediadores de seguros conduzam o0s negocios de forma profissional e

transparente.
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e E possivel identificar as informacdes supramencionadas no Insurance Core
Principles 18,19,20 e 21.

4.2. Linha temporal da legislacdo/regulamentacédo do setor segurador em
Cabo Verde

Em termos de temporalidade da legislacdo/regulamentacdo existente, nos Gltimos anos,

sobre o setor segurador em Cabo Verde, apresenta-se, de seguida, uma simula em

forma de linha temporal®.
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Gestdo de Risco e
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/

No &mbito da regulacdo da atividade seguradora, para ano 2020, destaca-se 0 seguinte:

10 Fonte: https://www.bcv.cv/pt/O%20Banco/Sectores/Paginas/SectorSegurador2016.aspx
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e Publicacdo do Decreto-Lei 58/2020, de 29 de julho, que institui 0 novo Regime
Juridico do Seguro Obrigatorio de Acidentes de Trabalho e Doencas
Profissionais, em substituicdo do anterior que ja vigorava desde 1978;

e Elaboracdo do Aviso n° 11/2020 que estabelece a Parte Uniforme das CondicGes
Gerais das Apdlice do Seguro Obrigatorio de Acidentes de Trabalho e Doengas
Profissionais para Trabalhado por conta de Outrem e Trabalhadores
Independentes;

e Elaboracdo do Aviso n® 12/2020 que regulamenta a Tarifa do Seguro
Obrigatorio de Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais, que vigorava
também desde 1978;

e Elaboracdo do Aviso n° 13/2020 gue regulamenta as condicBes e o processo de
inscri¢cdo dos Bancos como mediadores de seguros no registo especial do BCV,
permitindo, desta forma, a pratica da Bancassurance em Cabo Verde;

e Republicagdo n°® 127/2020, do Aviso n° 7/2020 que estabelece o Plano de Contas
de Fundos de Pensdes;

e Publicagio do Decreto-Lei 43/2020, de 16 de abril, que prorroga,
excecionalmente, o prazo de resolucdo automatica dos contratos de seguro,
prescritos no n° 2, do artigo 61, do Decreto-Lei 35/2010, de 6 de setembro;

e Publicacdo do Decreto-Lei 85/2020, de 18 de dezembro, que estabelece um
regime excecional e temporario, no ambito da pandemia da doenca covid-19,
relativo ao pagamento do prémio de seguro e aos efeitos da diminuicdo
temporaria do risco nos contratos de seguro decorrentes de reducéo significativa
ou de suspensao de atividade.

Para uma visdo mais abrangente veja em detalhe 0 “Anexo 2 — Linha Temporal da

Legislacdes/regulamentacdo do Setor Segurador”.
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5. Anélise do Setor de Seguros de Cabo Verde, de 2011 a 2020

Neste capitulo foi realizado um trabalho exaustivo de compilacdo e analise dos
indicadores presentes nos relatorios e contas das seguradoras caboverdianas®. A analise
cinge-se aos anos de 2011 a 2020 por estes corresponderem a todos os relatérios e
contas disponiveis para o publico a data de realizacdo do presente relatorio. No anexo 4
é possivel ter uma visdo clara da informacdo presente nos relatorios e contas das

seguradoras.

5.1. Enquadramento macroeconémico

Em 2020, devido aos efeitos provocado pela crise sanitaria global, a economia
caboverdiana registou uma quebra face ao periodo homdélogo de 14,8% do PIB em
volume, uma diminuigdo crescimento da massa monetaria de 4%, um défice da balanga
corrente aumentou de 0,2% de 16,5%, o crédito a economia passou de 4,8% para 3,4% e
0 stock de reservas internacionais liquidas do pais reduziu cerca de 80 milhGes de
euros?. A crise pandémica interrompeu, em 2020, o ciclo de crescimento que a

economia mundial e a economia nacional vinham observando desde 2009.

Perante a crise pandémica e o maior desequilibrio econémico enquanto pais soberano,
Cabo Verde para mitigar as consequéncias econémico-sociais, teve que implementar
medidas que apesar de terem aumentado o endividamento do pais através da alteracéo
da execucdo orcamental, terdo contribuido também para atenuar, em alguma medida, 0s

efeitos do choque exdgeno.

Este ambiente de crise econdmica e de incertezas teve repercussdo na atividade
seguradora que globalmente (agregado Companhia Impar e Garantia de Seguro) caiu 6,2
%, face ao ano anterior. Apesar do “Ramo Vida” ter apresentado um crescimento, de
15,2%, o impacto foi negativo no “Ramo Nd&o Vida” inverteu a tendéncia de

11 Sijtes: https://www.impar.cv/relatorio.html e https://www.garantia.cv/index.php/miniun/relatorios-
contas
12 Fonte: Instituto Nacional de Estatistica e Banco de Cabo Verde.
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crescimento dos ultimos anos, registando um decréscimo de prémios de 8,5%. Realca-se
que no ramo N&o Vida houve queda em toda a linha do negdcio, tendo sido mais
expressiva nos seguros de acidentes de trabalho e nos transportes.

Gréfico 1 - Variagéo do PBE
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Fonte: Banco de Cabo Verde e Instituto Nacional de Estatistica

A penetracdo do seguro na economia, avaliada através do racio Prémio Bruto Emitidos
sobre o Produto Interno Bruto (PBE/PIB), verifica aumento de 0,16 p.p., passando de
1,46 %, em 2019, para 1,62 %, em 2020, explicado pela forte contracdo registada na
economia devido a crise pandémica. No anexo 3, apresento em detalhe um quadro

sintese de um conjunto de indicadores de desempenho e gréficos do setor de seguros.

No entanto, o prémio per capita diminuiu 4,6 euros, em relacdo ao mesmo periodo de

2019, fixando-se nos 43,6 euros em 2020, justificado pela quebra registada nos prémios.

Tabela 1- Prémios de seguro per capita e taxa de penetracao de seguros

Taxa de penetracéo do

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Seguro
Prémios Bruto Emitidos
1,53% | 1,43% | 1,37% | 1,23% | 1,39% | 1,44% | 1,42% | 1,40% | 1,46% | 1,62%
(PBE)/PIB
PBE per capita em Euro 41,1 39,2 37,6 35,6 37,4 39,1 41,1 43,0 47,0 43,6

Fonte: Elaboracéo propria com base nos relatérios do Instituto Nacional de Estatistica e Banco Mundial
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A titulo ilustrativo, foi realizado um ponto benchmarking, pelo que em 2020, podemos
verificar o seguinte:*
e Em termos mundiais a taxa de penetracdo foi de 7,4% e Prémios Bruto Emitidos
per capita foi de 663,4€;
e A EMEA (Europa, Oriente médio e Africa), apresentou uma taxa de penetracio
de 5,8% e um Prémios Bruto Emitidos per capita de 473,1€; e
e Os Estados Unidos da América apresentaram uma taxa de penetracéo de 6,9%
e um Prémios Brutos Emitidos per capita de 1.914,7€;

Gréfico 2 - Top 10 Taxa de penetracdo mundial

Top 10 - Taxa de penetracdo em 2020
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Fonte: Swiss Re Institute

5.2. Evolucdo do desempenho da atividade de seguros - Analise

Patrimonial

O ativo do setor segurador apresenta uma tendéncia crescente, com um aumento de
68,5%, 29.639 milhares de euros, em 2020 face ao ano de 2011. No mesmo periodo
destaca-se a rubrica “investimentos totais” com um crescimento de 57,8%. Face ao
periodo homdlogo (2020-2019) verificou-se um aumento de 9,1%, 6.106 milhares de
euros, dos quais investimentos totais representam 6,9%, esta evolucdo reflete uma

gestdo cuidadosa dos ativos das seguradoras.

13 Fonte: Swiss Re Institute, https://www.swissre.com/institute/research/sigma-research/sigma-2020-
04.html
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Por seu lado, o passivo aumentou 47,2%, 12.165 milhares de euros, face ao ano de
2011, os quais representados 40,5% por provisdes técnicas de seguro direto. Face ao
periodo homologo (2020-2019), houve um aumento de 7%, 2.477 milhares de euros, 0S

quais representados em 6,2% por provisoes técnicas de seguro direto.

O capital préprio ascendeu a 34.954 milhares de euros, 0 que traduz um incremento de
11,6%, face ao mesmo periodo do ano anterior e um aumento de 100% face ao ano de
2011, justificado, basicamente, pelo aumento continuo das reservas livres ao longo dos

ultimos 9 anos, visivel também no gréafico de tendéncia.

Tabela 2 — Evolugéo do Balango

Balango Var%  Var% .
(valoresim milhates de Euros) dez/11 dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 dez/16 dez/l7 dez/18 dez/l9 dez/20 202002011 20202019 Tendén.
Ativo 43263 42165 43126 46082 45524 46426 57603 59 055 66 797 72902| 685%  91% |. .~
Caixa e depdsito a ordem 1034 572 967 1603 2257 1098 5826 1697 1875 2812 41% 14% |/
Investimentos totais 29163 27281 27636 29103 28643 29781 40380 44418 49568 54150 57.8% 69% |, _—
Prov. Téc. de ressequro cedido 7743 6996 7111 7818 8493 8091 6501 7080 8460 8161 10% 04% |~—""
Outros devedores por Oper. 3324 38% 4616 5249 3857 3842 3049 3947 48% 5466 50% 0,9% e
Qutros Afivos 2000 3482 2795 2309 2273 3615 1847 1912 1997 2314 0% 0,5% A
Passivo 25784 24 457 24688 27 647 26 264 26 664 32468 31557 35471 37949 472%  70% (.
Provises técnicas de S.D. 17196 16049 16350 17875 18523 19351 20097 22323 25438 27632 405% 62% |, _—
Qutros Passivos 8588 8408 8338 9772 774 7313 12371 9234 10033 10316] 6,7% 08% | —
Capitais Proprios 17479 17698 18439 18437 19260 19762 25135 27497 31325 34954 1000% 116% |.
Capital 7255 7285 725 7255 7255 7285 7255 725 7255 7255 00% 0,0%

Reservas 7417 8235 9031 8196 9364 9864 14642 10928 13882 175%| 582% 1% |~
Resultados transitados a7 47 AT 4 417 417 417 4812 5060 5110 269% 0% ./
Resultado liquido do exercicio 2390 1790 1735 2568 2223 2314 2821 4502 5128 4993 149% 04% | —

Fonte: Elaboragdo propria com base nos relatorios e contas das companhias seguradoras.

5.3. Evolucao das contas de ganhos e perdas

O setor segurador apresentou, em dezembro de 2020, um resultado liquido na ordem
dos 4.993 milhares de euros, menos 136 milhares de euros do que no mesmo periodo do
ano transato. E de realcar que o ano 2020 foi um ano peculiar por causa do
confinamento e da implementacdo de medidas de restricdo de circulacdo de veiculos
automoveis. Em relacéo a dezembro de 2011 verifica-se um aumento de 2.603 milhares
de euros, um aumento expressivo acompanhado de uma tendéncia de crescimento
constante ao longo dos Gltimos anos. Esta tendéncia deve-se essencialmente ao aumento
dos PBE com a manutencgédo do custo com sinistros e do custo e gastos de exploracao, o

que reforca a melhoria continua da qualidade de gestdo das seguradoras caboverdianas.
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Tabela 3 — Evolucéo dos Ganhos e Perdas

Contas de Ganhose Perdas | gor11 gepj1o dez/13 dezit4 cezf15 ceafi6 ceall7 cezl8 cezf9 cezi2o | o | VAT qeyg
(Valores em milhares Euros) Homdloga |2020/2011
Prémios Brutos Emitidos (PBE) 20485 19817 19225 18465 19603 20763 22115 23387 25851 24252 -62% 18,4%
Ramo Néo Vida 19560 18846 18195 17548 18298 19180 20400 21295 23330 21349| -85% 91% |—
Ramo Vida 925 972 1030 917 1305 1583 1715 2092 2521 2903 152% | 2139% |_ . —
Prémios Brutos Adquiridos (PBA)*| 20485 20374 19769 18288 19250 20461 21699 22344 24560 24643 0,3% 20,3% |- e
Ramo Nao Vida 19560 19402 18739 17371 17946 18878 19984 20251 22222 21767| -2,0% 113% |[—. ~
Ramo Vida 925 972 1030 917 1305 1583 1715 2092 2338 2876 230% | 2109% | . —
Custos com Sinistros 7412 6372 6438 7027 6265 6439 7300 8108 8599 9040 51% 220% |
Ramo Néo Vida 6906 5844 6155 6777 5581 6204 6817 7766 7722 8093| 4,8% 172% |~
Ramo Vida 506 528 283 250 683 224 483 342 877 947( 8,0% 871% |-~
Custos e Gastos de Exploragdo 4801 4699 4692 5382 5492 5379 5695 5588 6012 5885 -21% | 226% |_.—
Ramo Néo Vida 4718 4588 4508 4798 5276 5068 5318 5208 5512 5360| -2,7% 136% |~
Ramo Vida 83 111 185 584 215 311 377 379 501 525| 4,9% 5322% | _/\—"
Resultado Liquido 2390 1790 1735 2568 2223 2314 2821 4502 5128 4993 -27% | 1089% |_. .

* prémios brutos adquiridos (prémios brutos emitidos no exercicio, mais prémios brutos emitidos em exercicios anteriores mas correspondentes ao exercicio, menos prémios
brutos emitidos no exercicio a imputar ao exercicio seguinte)

Fonte: Elaboragdo propria com base nos relatorios e contas das companhias seguradoras.

A taxa de sinistralidade global, medida pelo racio custos com sinistros/prémios
emitidos, atingiu 33,6% em 2020, superior ao racio obtido no ano anterior de 31,1%. O
comportamento deste indicador financeiro explica-se sobretudo pela maior queda
registada a nivel do volume de prémios processados, tendo em conta que 0s custos com

sinistros se mantiveram praticamente estaveis em relacéo ao ano anterior.

Do ponto de vista global ao longo dos anos este indicador manteve-se sempre estavel
com oscilagcbes homologas sempre inferiores a 8 p.p.. A reducédo da taxa de cedéncia a
2011 de 16,5 p.p. e face ao periodo homdlogo de 5,7 p.p., deve-se a reducdo em volume
dos prémios de resseguros cedidos em 18% e ao aumento conjunto dos prémios de
seguro, o que confirma uma melhoria da confianca e credibilidade do mercado
segurador nacional. De realcar que o ramo Automdvel, apesar de representar a maior
fatia do volume de prémios do negdcio segurador, € o ramo onde a transferéncia de

riscos é menor.
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Tabela 4 - Taxa de Sinistralidade e Cedéncia

(e T e ezl dez12 deZ13  dedl4  dezl5 16 dezi7 ez  desl9  dez20 | VX VA | pidan
202012011 202012019 '
Prémios de resseguro cedido | 10952 10473 10131 8490 8374 8711 9092 8810 11020 8961 | -182%  -187% | A
Taxade cedencia 535% 528% 52,7% 460% 427% 42,0% 411% 3717% 426%  369%| -165pp. 57pp. |
(Premio Resseg. cedido / Premio SD) AN
Ramo vida 511%  444%  422%  447% 390% 331% 338% 328%  30.8%  275%|-236pp. -33pp. |
Ramo no vida 536% 533% 533%  460% 430% 427% 4L7% 382% 439%  382%|-153pp. 57pp. | T
Taxadesinistralidade SD. | 30900 36505 32606 384% 325% 274% 296% 322% 3% 336%| Lapp  25pp. |7V
(custo sinistro / PBE)
Ramo vida 218% 577% 275% 273% 524% 142% 509%  42,0% 675%  70,6%| 42.9p.p.  3.1pp.
Ramo ndo vida 24% 357% 328% 390% 3L1% 285% 297% 339% 305%  337%| 12pp.  3.2pp. -

Fonte: Elaboragédo propria com base nos relatorios e contas das companhias seguradoras.

5.4. Sintese dos Principais Indicadores

5.4.1. Rendibilidade

Do computo geral a rendibilidade analisada através dos racios ROE, ROA e RL/PBE

apresentados na tabela infra, demonstram a evolucédo significativa da rendibilidade do

setor segurador caboverdiano.

A rentabilidade dos capitais proprios (ROE) em 2020 foi de 14,3%, um valor

satisfatorio, no entanto, inferior ao verificado em 2019, 16,4% uma reducéo de 2,1 p.p.,

justificado essencialmente pela reducdo de PBE ocorrida em 2020 por causa da

pandemia. Do ano de 2011 a 2019 verificou-se um aumento de sensivelmente 2,7p.p.,

passando de 13,7% em 2011 para 16,4% em 2019. Realcando assim, a resiliéncia do

setor mesmo em tempo de crise com taxas de resultado direto RL/PBE na ordem dos

20,6%.

Tabela 5 - Rendibilidade

Racios de Rendibilidade dez/11 dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 dez/16 dez/17 dez/18 dez/19 dez/20 20;37;611 Tend.
Resultado Liguido / PBE 1W7%  90% 90 139% 113% 111% 128% 193% 198% 208% | 82pp. | ./
Eroé;(i:)esunad‘)"'q“'d"/ Cap 137% 100% 94% 13% 115% 1L7% 112% 164% 164% 143% | 27pp. |\ \/
ﬁmgewmdo“qwdo’ AVOOR oo 4o 4% S6%  49%  50% 4%  T&% 7% 68% | 220 | ./

Fonte: Elaboracdo propria com base nos relatérios e contas das companhias seguradoras.
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54.2. Provisdes Técnicas

As empresas de seguros devem constituir um grau de adequacgdo das provisdes
técnicas'* suficientes para permitir & seguradora cumprir, na medida do razoavelmente
previsivel, os compromissos decorrentes dos contratos de seguros, para cumprimento
das responsabilidades atuais e futuras decorrentes de contratos que celebram com os
tomadores de seguros e beneficiarios efetivos.

Tabela 6 - Situacgdo financeira e provisdes técnicas (PT)

Var.

Situagdo Financeira dez/11 dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 dez/16 dez/l7 dez/18 dez/19 dez/20 Tend.

2020/2011

Autonomia Financeira (CP'/ PT) 101,6% 1103% 1128% 1031% 1040% 1021% 1251% 1232% 1231% 1265%| 24.8p.p.

(CP'+PT) / Prémios Liq. Resseg. 363,8% 3611% 382,6% 3640% 3365% 324,6% 347,3% 341,8% 382,7% 409,3%| 455p.p.

Representagdo das prov. téc. de SD 1711% 125% 151% 119% 108% 126% 1192% 1257% 127,2% 1285% | -42,5p.p. \/

Total Investimentos/ Provisdes Técnicas  169,6% 170,0% 169,0% 1628% 1546% 1539% 2009% 199.0% 1949% 1960%| 264pp. |— /)

Fonte: Elaboracdo propria com base nos relatérios e contas das companhias seguradoras.

O montante dos investimentos elegiveis para representacdo das provisdes técnicas
manteve sempre superior a0 montante das provisdes técnicas, o que significa que as
empresas de seguros em Cabo Verde tém investimentos contabilizados no seu Ativo,
suficientes e equivalente ao montante das provisdes técnicas contabilizadas no Passivo,
mitigando assim riscos de liquidez e rendibilidade. °

E possivel também verificar através do gréafico infra que a evolucdo das provisdes
técnicas ao longo dos anos manteve-se estavel e sempre acima do limite de quebra

exigidos pelo BCV.

14 As provisdes técnicas estdo abrangidas pelos artigos 62° a 87°, Decreto-legislativo n.° 3/2010, de 17 de
maio.

15 Os titulos de rendimento varidveis continuam a ser a categoria com maior peso sobre os investimentos
totais > 40%, a preferéncia por acOes da banca é justificada pelo fato de haver pouca diversidade de
produtos no mercado nacional, pela baixa volatilidade das a¢Ges e pela boa performance dos bancos, nos
Ultimos anos, 0 que mitiga a exposicao ao risco sistémico.
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Grafico 3 - Representacao das provisdes técnicas de seguro direto
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Fonte: Elaboracdo propria com base nos relatérios e contas das companhias seguradoras.

5.4.3. Margem de Solvéncia

A margem de solvéncia de uma seguradora em conformidade com os artigos 88° a 99°,

do Decreto-legislativo n.° 3/2010, de 17 de maio, corresponde ao seu patrimonio, livre

de toda e representa um requisito de capital complementar a obrigacdo de constituicdo

das provisdes técnicas. Portanto, € mais uma garantia financeira de mitigacéo de risco.

Tabela 7 - Evolugdo da margem de solvéncia

Récios de Solvéncia dez/11 dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 dez/16 dez/17 dez/18 dez/19 dez/20 202\372r611 Tend.
Margem de solvéncia disponivel 14804 16207 17410 16873 17772 18353 23727 26573 28807 33348 1253% | —
Margem de solvéncia exigida 5303 5264 4265 4443 4423 6720 8601 7023 7894 7401 396% |-
Taxa de cobertura 2792% 307.9% 4082% 379,7% 4018% 2731% 2759% 3784% 364.9% 450,6% | 1714pp.| .~

Fonte: Elaboracdo propria com base nos relatorios e contas das companhias seguradoras.

Assim, em finais de 2020, o patriménio livre (de capital disponivel), era de 33.348

milhares de euros, com um valor minimo exigido de 7.401 milhares de euros, ou seja,

um récio global de cobertura da Margem de Solvéncia de 450,6%, portanto uma

variacdo de 171,4 p.p. face a 2011 com tendéncia positiva.

E possivel também verificar através do gréafico infra uma da margem de solvéncia

expressiva, sempre acima do limite de quebra e de tolerancia exigidos pelo BCV, o que

confirma a solidez financeira das empresas de seguros caboverdianas.
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Gréfico 4 - Racio Solvéncia
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Fonte: Elaboracdo prépria com base nos relatérios e contas das companhias seguradoras.

5.5. Apreciacéo dos resultados

Cabo Verde é um pais resiliente e arquipelagico, insular, com poucos habitantes e com
problemas de seca e chuva irregular. Estas limitacbes também se expandem em termos
de economia de escala devido ndo sé a dimensao da populacdo, mas também a auséncia
de companhias seguradoras especializadas (exemplo: maritima), contando apenas com

duas seguradoras generalistas a atuar em Cabo Verde?,

Desde 2020, Cabo Verde esta a atravessar um contexto pandémico, dando um bom
combate a covid-19, estando a popula¢do adulta com um indice de vacinagao superior a
80%, mas atualmente a crise da guerra entre a Russia e a Ucrania tem causado impactos
substanciais na subida dos pregos de energias e combustiveis com disrupcao da cadeia
de valores e suprimentos do lado da oferta que irdo afetar fortemente a atividade
empresarial, o fornecimento de bens alimentares, o aumento da divida e o

empobrecimento das pessoas.

16 Para uma vis&o mais abrangente vide pag. 77 “Anexo 4 — Dados agregados do Setor segurador”.
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Consequentemente, a atividade seguradora sofreu os efeitos desta crise, tendo em conta
a ligagéo existente entre a economia e 0s seguros. Quando analisamos a producdo de
seguro direto de 2020 face a 2019, verificamos que globalmente houve uma diminuigéo
de 6,18%, no entanto os ramos Vida e N&o Vida apresentaram comportamentos
distintos. Enquanto o ramo Vida viu a sua producdo aumentar, em 15,2%, o ramo N&o
Vida sofreu um decréscimo, de 8,5%, com queda em toda a linha do negécio. No
entanto foi também possivel verificar que esta foi apenas uma quebra pontual, pois na
ultima década o mesmo apresenta uma tendéncia crescente com um aumento de 18,4%
em 2020 face a 2019.

A taxa de penetragdo dos seguros na economia, medida pelo quociente prémios/produto
interno bruto, subiu ligeiramente, alcancando 1,62 % em 2020, face a 1,46 %, em 2019,
devido essencialmente a contracdo registada na economia na ordem dos 6% do PIB, em
2020.

No ativo agregado liquido, registou-se uma variacao positiva, de 9,14%, face ao periodo
homologo, no entanto os investimentos detidos em carteira mantiveram-se estaveis

representando um total de 74% dos ativos.

Por outro lado, no passivo, em 2020, apresentou um aumento de 6,2% face ao periodo
homélogo, onde as provisdes técnicas representam a componente mais expressiva, com
73%.

No que diz respeito aos capitais proprios, embora o resultado liquido do exercicio tenha
diminuido ligeiramente, verificou-se um aumento em 2020 face ao periodo homologo

de 11,6%, fruto do incremento registado nas reservas.

No mesmo sentido evoluiu a taxa de cobertura da margem de solvéncia, que aumentou
171,4 p.p., em relacdo ao ano transato, alcangando os 450,60 %, o que significa que 0s

capitais foram suficientes para garantir eventuais situagdes adversas.

Desta forma, confirma-se a solidez do setor segurador, comprovada tanto pelo racio de
cobertura das provisGes como pelo racio de cobertura da margem de solvéncia que se

mantiveram, confortavelmente, acima dos valores minimos exigidos.

Assim, verificamos que as medidas, reforco de liquidez, moratérias de crédito,
suspensdo temporaria de pagamento de prémios de seguros, isto €, medidas de suporte a

economia (fiscais, monetarias e prudenciais) para combater as consequéncias
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econdmicas imediatas da crise foram essenciais e deverdo ser continuadas engquanto
prudentes. O ritmo de retirada devera ser acautelado e alinhado a um processo de saida
gradual e direcionado ao setor financeiro, banca e seguros, as empresas e as familias

mais afetadas.

A resiliéncia do setor segurador e do sistema financeiro deve ser continuamente
reforcada, atraves da manutencédo de niveis adequados de capital, margem de solvéncia

e de liquidez, para absorver eventuais choques adversos.

5.6. Guia do regime juridico do seguro obrigatdrio de responsabilidade
civil (SORCA)

O regime do seguro obrigatério de responsabilidade civil automével (SORCA) é,
indubitavelmente, a forma de protecdo de terceiros mais utilizada pelos segurados e
também a principal fonte de prémios a nivel nacional. O Regime de SORCA e o Fundo
de Garantia Automdvel (FGA) estdo fortemente interligados, no caso de inexisténcia de

um SORCA valido por parte do lesante, 0 FGA garante a protecdo dos lesados.

O Regime juridico do SORCA, prevé que em caso de acidente em que o veiculo
causador do acidente ndo esteja abrangido por seguro valido e eficaz, sendo conhecido,

a cobertura do sinistro é garantida pelo Fundo de Garantia Automdvel.

Apresentamos em caixa alguns articulados relevantes para melhor compreensdo do

funcionamento do SORCAY’.

Ambito do seguro obrigatério

Artigo 1° - Obrigacéo de segurar

Toda a pessoa que possa ser civilmente responsavel pela reparacdo de danos patrimoniais e néo
patrimoniais decorrentes de lesGes corporais ou materiais causadas a terceiros, em acidente em que
esteja implicado um veiculo terrestre a motor, seus reboques ou semirreboques, deve encontrar-se, nos

termos do presente diploma, coberta por um seguro que garanta essa mesma responsabilidade.

Artigo 2° - Definicdes

Para esse efeito e no ambito do diploma regulatéria, entende-se por:

a) Veiculo terrestre a motor, todo o meio de transporte de propulsdo mecanica e toda a

17 Fonte: Decreto-Lei n® 17 /2003, de 19 de maio e Decreto-Lei n® 57/2018, de 14 de novembro
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maquina autopropulsionada que se desloguem no solo;
b) Veiculo implicado num acidente, quando existe qualquer nexo de causalidade entre o

veiculo terrestre a motor, seus reboques ou semirreboques, e os danos.

Artigo 3° - Situacdes especiais

A obrigacdo referida no artigo 1° ndo se aplica aos responsaveis pela circulacdo de maquinas
agricolas ou industriais nao sujeitas a matricula.

Os veiculos de matricula estrangeira, sujeitos a obrigacdo de segurar, ndo poderdo ser

desalfandegados sem que se mostre efetuado o seguro durante a sua permanéncia em Cabo Verde.

Artigo 4° - Sujeitos da obrigacdo de segurar

A obrigagdo de segurar impende sobre o proprietario do veiculo, excetuando-se o0s casos de
usufruto, venda com reserva de propriedade e regime de locacado financeira, em que a referida
obrigacao recai, respetivamente sobre o usufrutuario, adquirente ou locatéario.

Se qualquer outra pessoa celebrar, relativamente ao veiculo, contrato de seguro que satisfaga o
disposto no presente diploma, fica suprida, enquanto o contrato produzir efeitos, a obrigacéo das
pessoas referidas no namero anterior.

Estdo ainda obrigadas as pessoas singulares ou coletivas que exercem a atividade de garagista,
de fabrico, de montagem ou transformacao, de reparacdo ou conservacdo, de desempanagem ou
controlo de bom funcionamento, de compra e venda de veiculos, bem como as pessoas singulares
gue, com caracter de habitualidade, exercem tais atividades, a segurar a responsabilidade civil
em que incorrem quando utilizem, por virtude das suas fungdes, os referidos veiculos, no ambito
do exercicio das atividades descritas.

Podem ainda, nos termos que vierem a ser aprovados por Aviso do Banco de Cabo Verde, ser

celebrados seguros de automobilista.

Artigo 5°- Sujeitos isentos da obrigacao de segurar

Ficam isentos da obrigacdo de segurar os Estados estrangeiros, de acordo com o principio da
reciprocidade, e as organizacGes internacionais de que seja membro o Estado de Cabo Verde.

As pessoas isentas da obrigacdo de segurar respondem nos termos em que, por forca da lei,
respondem as seguradoras, gozando, no que for aplicavel, dos direitos que aquelas assistem.

Os estados estrangeiros e as organizages internacionais referidas no n.° 1 devem fazer prova da
isengdo através de um certificado de modelo a aprovar por despacho dos membros do Governo
responsaveis pelas areas das Financas e da Administragdo Interna e a ser emitido pelo Banco de
Cabo Verde, do qual constara obrigatoriamente o nome da entidade responsavel pela

indemnizagdo, em caso de acidente.

Artigo 7.° - Ambito da cobertura

O seguro de responsabilidade civil previsto nos artigos 1° e 3° garante a obrigacédo de indemnizar
estabelecida na lei civil até ao montante do capital obrigatoriamente seguro por sinistro e por
veiculo causador e relativamente aos danos emergentes nao excecionados no presente diploma.

O seguro de responsabilidade civil abrange, nomeadamente, a cobertura dos danos causados em
qualquer das seguintes situacdes:

a. Ocorréncia do acidente numa via publica, num caminho particular, num parque de
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estacionamento publico ou privado, ou fora de quaisquer vias publicas ou equiparadas;
(Alterado pelo Decreto-Lei n° 57/2018, de 14 de novembro)
Encontrar-se o veiculo terrestre a motor, seus reboques ou semirreboques, sujeito, ou nao,
a matricula, sem prejuizo do disposto no n.° 1 do artigo 4°;
Encontrar-se, ou ndo, o veiculo terrestre a motor, seus reboques ou semirreboques, em

movimento, aquando da ocorréncia do acidente.

3. Nos casos de cobertura de danos causados por veiculos circulando fora de quaisquer vias

publicas ou equiparadas, a seguradora tem direito de regresso sobre os responsaveis pelo
acidente. (Alterado pelo Decreto-Lei n° 57/2018, de 14 de novembro)

Artigo 8.° - Exclusdes

1. Excluem-se da garantia do seguro:

a)

b)

c)
d)

€)
f)

9)

h)

i)

Os danos sofridos pelo condutor do veiculo. (Alterado pelo Decreto-Lei n® 57/2018, de 14
de novembro)

Os danos sofridos pelos representantes legais das pessoas coletivas ou sociedades
responsaveis pelo acidente, quando no exercicio das suas fungoes;

Os danos no praprio veiculo seguro.

Os danos causados nos bens transportados no veiculo seguro, quer se verifiqguem durante o
transporte, quer em operacdes de carga e descarga;

Os danos causados a terceiros em consequéncia de operagdes de carga e descarga.

Os danos devidos, direta e indiretamente, a exploséo, libertacdo de calor, ou radiagéo,
provenientes da desintegracao ou fusdo de atomos, aceleracdo artificial de particulas ou
radioatividade.

Os danos causados aos passageiros quando transportados em contravencéo ao Codigo de
Estrada.

Quaisquer danos decorrentes da realizacdo de provas desportivas e respetivos treinos
oficiais, salvo existindo seguro especial para esse risco.

Lucros cessantes. (Alterado pelo Decreto-Lei n® 57/2018, de 14 de novembro)

2. Sem prejuizo do disposto no nimero anterior, excluem-se igualmente da garantia do seguro os

danos materiais causados as seguintes pessoas:

a)

b)

Conjuge, ascendentes, descendentes ou adotados do condutor do veiculo, do segurado, do
proprietario, dos legitimos detentores e condutores do veiculo e das pessoas sujeitos a
obrigacao de segurar, nos termos previstos no artigo 4°;

Outros parentes ou afins, até ao 3° grau da linha colateral, das pessoas referidas na alinea

anterior, quando com elas coabitem ou vivam a seu cargo.

3. O disposto na alinea d) do n.° 1 ndo é aplicavel no caso de transporte coletivo de mercadorias.

Artigo 9.° - Pessoas cuja responsabilidade é garantida

1. O contrato de seguro garante a responsabilidade civil do segurado, das pessoas sujeitas a

obrigacao de segurar, nos termos previstos no artigo 4°, e dos legitimos detentores e condutores

do veiculo.

2. O contrato de seguro garante ainda a satisfagdo das indemnizacdes devidas pelos autores de
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furto, roubo, furto de uso do veiculo ou devidas por acidentes de viacdo dolosamente provocados,
sem prejuizo do disposto no nimero seguinte.

Nos casos de furto, roubo, furto de uso do veiculo e acidentes de viagcdo dolosamente provocados,
0 contrato de seguro ndo garante a satisfacdo das indemnizacdes devidas pelos respetivos autores
e cumplices para com o proprietario, usufrutuario, adquirente com reserva de propriedade ou
locatario em regime de locacdo financeira, nem para com os proprios autores e cimplices, nem
para com 0s passageiros transportados que tivessem conhecimento da posse ilegitima do veiculo e
de livre vontade nele fossem transportados.

Contrato de seguro

Artigo 13° - Contratacdo do seguro obrigatorio

As seguradoras legalmente autorizadas a explorar o seguro de responsabilidade civil de veiculos
terrestres a motor s6 poderdo contratar os seguros obrigatrios nos precisos termos previstos no
presente diploma, na apdlice uniforme e nas condicGes tarifarias estabelecidas pelo Banco de
Cabo Verde.

Mediante convengao expressa no contrato de seguro pode ficar a cargo do segurado uma parte da
indemnizacdo devida a terceiros, ndo sendo, porém, esta limitacdo de garantia oponivel aos

lesados ou aos seus herdeiros.

Artigo 14° - Duragéo do contrato

O contrato pode ser celebrado por um periodo certo e determinado, ou por um ano a continuar
pelos anos seguintes.

Quando o contrato for celebrado por um periodo de tempo determinado os seus efeitos cessam as
24 horas do ultimo dia.

Quando o contrato for celebrado por um ano a continuar pelos seguintes considera-se
sucessivamente renovado por periodos anuais, exceto se qualquer das partes o denunciar por

correio registado com a antecedéncia minima de trinta dias, em rela¢do ao termo da anuidade.

Artigo 15° - Condigdes especiais de aceitacdo dos contratos

Sempre que a aceitacdo do seguro seja recusada por uma seguradora, o proponente do seguro
poderd recorrer ao Banco de Cabo Verde para que este defina as condigdes especiais de
aceitacao.
A seguradora indicada pelo Banco de Cabo Verde, nos casos previstos no nimero anterior, fica
obrigada a aceitar o referido seguro nas condicdes definidas pelo Banco de Cabo Verde.
As seguradoras estdo obrigadas a formalizar por escrito, se tal lhes for solicitado, pelo
proponente, a recusa de aceitacdo do seguro.
Equivale a recusa de aceitagdo:

a) A imposicdo da celebracdo conjunta de garantias facultativas ou de outros seguros;

b) A imposicdo de franquia excessiva, tendo em conta o risco, a tarifa e as préaticas do

mercado;

Nos contratos celebrados de acordo com o disposto neste artigo nao podera haver intervengéo de

mediador, ndo conferindo os contratos direito a qualquer tipo de comissdes.
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Artigo 16° - Apdlice e tarifa uniforme

O Banco de Cabo Verde devera emitir uma apo6lice uniforme do seguro obrigatério de responsabilidade
civil automével, bem como uma tarifa do seguro automdvel, de cumprimento obrigatério pelas

seguradoras.

Artigo 17° - Sistema de bonus-malus

A apolice uniforme do seguro obrigatério de responsabilidade civil automével devera conter uma
clausula de reducdo ou agravamento do prémio simples, por auséncia ou ndo de sinistralidade, nas

condicGes estabelecidas pelo Banco de Cabo Verde.

Artigo 18° - Pagamento do prémio

Ao pagamento do prémio do contrato de seguro e consequéncias pelo seu ndo pagamento aplicam-se as

disposicdes legais em vigor.

Artigo 19°- Alienacéo do veiculo

1. O contrato de seguro ndo se transmite em caso de alienacéo do veiculo, salvo se for utilizado pelo
segurado inicial para segurar novo veiculo.

2. Quando o contrato ndo se transmitir, nos termos do nlimero anterior, cessa 0s seus efeitos as 24
horas do préprio dia da alienacao.

3. Verificando-se a caducidade do contrato, o titular da apolice avisara a seguradora, no prazo de
24 horas, da alienacdo do veiculo, remetendo todos os documentos que fazem prova da existéncia
do seguro.

4. O incumprimento do dever previsto no nimero anterior faz incorrer o titular da apolice na
obrigacdo de indemnizar a seguradora em montante equivalente ao valor do prémio
correspondente ao periodo que decorre entre 0 momento da alienacdo do veiculo e o termo da

anuidade do seguro, sem prejuizo da caducidade do contrato.

Artigo 20° - Oponibilidade de exce¢des aos lesados

Para além das exclusdes ou anulabilidade previstas no presente diploma, a seguradora apenas pode
opor aos lesados a resolucao, caducidade, ou invalidade do contrato desde que anteriores a ocorréncia

do sinistro.

Artigo 25° - Prova do seguro

1. Constituem documentos comprovativos do seguro, relativamente a veiculos matriculados em Cabo
Verde, ou que estando isentos de matricula circulem normalmente em Cabo Verde, a apdlice, o
selo de seguro, o recibo de pagamento, o certificado ou documento provisério de aceitacdo, e o
Recibo quando o prémio for pago por débito bancario ou outros meios de pagamento legalmente
permitidos.

2. Os segurados deverdo apor, em local bem visivel do exterior do veiculo, um distico a emitir e
entregar pelas seguradoras, mediante o pagamento do prémio, que identifique a seguradora, o
nimero da apdlice, a matricula do veiculo e a validade do seguro.

3. Os sujeitos isentos da obrigacdo de segurar deverdao apor, em local bem visivel do exterior do
veiculo, um distico a emitir e entregar pelas entidades referidas no n.°1 do artigo 5° que
identifigue a matricula, a situacdo de isencdo, a validade e a entidade responsavel pela

indemnizacdo em caso de acidente.
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Fiscalizagéo e Penalidades

Artigo 48° - Interdicao para circulagéo

Os veiculos abrangidos pelo presente diploma s6 podem circular em territério nacional desde que
se encontre satisfeita a obrigacéo de segurar estabelecida neste diploma.

A fim de garantir o cumprimento da obrigacdo referida no nimero anterior, as seguradoras
devem comunicar a Direccao-Geral dos Transportes Rodoviarios ou, no caso de ciclomotores, as
cadmaras municipais respetivas, no prazo de trinta dias contados do respetivo ato, todos os
contratos de seguro efetuados ou cessados, com indicacdo da matricula do veiculo e da entidade
obrigada ao seguro.

Em caso de cessacdo do contrato de seguro por alienacao do veiculo, a seguradora, quando nao
conheca a identidade da pessoa obrigada ao seguro, devera comunicar, N0 mesmo prazo, as

entidades referidas no nimero anterior a identificacdo do anterior proprietario.

Artigo 49° - Cancelamento da matricula

A Direccao-Geral dos Transportes Rodoviarios notificard as entidades responsaveis pelo seguro
dos veiculos cujo contrato cessou para, no prazo de oito dias, fazerem a entrega do livrete e do
titulo de registo de propriedade em qualquer dos servicos da Direc¢do-Geral dos Transportes
Rodoviarios, ou procederem a sua devolucdo por via postal, em ordem ao cancelamento da
respetiva matricula.

O cancelamento da matricula ndo se efetuara sempre que, no referido prazo de oito dias, for feita
a prova da efetivacao do contrato de seguro do veiculo perante a Direc¢do-Geral dos Transportes

Rodoviarios ou perante as autoridades policiais referidas no n.° 1 do artigo 52° do SORCA.

Artigo 50° - Licenciamento para circulacéo

As licencas dos veiculos pesados de transporte coletivo de passageiros ou de mercadorias, de quaisquer

veiculos de aluguer e de automdveis ligeiros destinados a servi¢o de taxi, com ou sem taximetro, nao

poderdo ser concedidas sem que o respetivo interessado apresente apolice de seguro que abranja as

coberturas obrigatorias.

Artigo 51° - Meios de controlo

Os condutores ou pessoas sobre as quais impende a obrigacdo de segurar terdo de exibir o
respetivo documento comprovativo da efetivacao do seguro, sempre que para tal sejam solicitados
pelas autoridades competentes, bem como apor o distico referido no artigo 25° do presente
diploma.

Nas operacdes de fiscalizacdo rodoviaria levadas a efeito pelas autoridades competentes,
conjuntamente com os documentos legalmente exigiveis para a conducéo e circulacdo de veiculos
automoéveis, deve ser exigida a exibicdo de qualquer dos documentos comprovativos da

celebracéo do contrato de seguro.

Artigo 52 ° - Imobilizagdo do veiculo

1.

A ndo exibicdo, nos termos do artigo anterior, do documento comprovativo da efetivagdo do
seguro determina a imediata imobilizacdo do veiculo, que se mantera enquanto néo for feita a

prova da celebragdo do contrato de seguro perante a entidade que ordenou a imobilizacdo ou o

[45]




posto da Policia Nacional da area da residéncia da pessoa a quem, nos termos do artigo 4° do
presente diploma impender a obrigacéo de segurar.

2. Em caso de acidente, ndo existindo seguro, a apreenséo sé sera levantada com o pagamento da
indemnizacdo ou a prestacdo de caucdo. (Alterado pelo Decreto-Lei n® 57/2018, de 14 de
novembro)

3. Sao de conta do proprietario as despesas de imobilizacao e guarda do veiculo.
4. O disposto nos nimeros anteriores ndo se aplica aos seguros previstos no n.° 3 do artigo 4°,
quando o veiculo em causa ndo for propriedade das pessoas obrigadas a esse mesmo tipo de

seguro.

Artigo 54° - Entidades fiscalizadoras

Compete a Policia Nacional, a Direc¢cdo-Geral dos Transportes Rodoviarios, bem como a Guarda-fiscal

a fiscalizacao e controlo das disposicdes relativas a obrigacéo de segurar.

Regime sancionatério

Artigo 55 ° - Contraordenacdes

1. Constitui contraordenacdo, punivel com coima entre 30 000$00 e 300 000$00 a colocagdo em
circulagdo, ou o mero consentimento dado para o efeito, de veiculo relativamente ao qual ndo se
tenha efetuado o seguro de responsabilidade civil obrigatério. (Alterado pelo Decreto-Lei n°
57/2018, de 14 de novembro)

2. Constitui contraordenacéo, punida com coima entre 500300 e 5 000$00, a circulacdo de veiculo
abrangido pelo seguro obrigatério, desacompanhado do competente documento comprovativo da
efetivacao do seguro ou desacompanhado do distico, quando obrigatério.

3. Constitui contraordenacgdo, punida com coima entre 20 000$00 e 300 000$00 o uso indevido do
documento comprovativo da efetivacéo do seguro.

4. Constitui contraordenacdo, punida com coima entre 500$00 e 5 000$00 a ndo entrega do livrete e
do titulo de registo de propriedade nos termos e para os efeitos do n.° 1 do artigo 49°, salvo se for
feita prova da alienacdo do veiculo ou de existéncia de seguro valido no prazo referido no n.° 2 do
artigo 49° do SORCA.

5. (Alterado pelo Decreto-Lei n° 57/2018, de 14 de novembro)

6. A coima devera ser paga mediante emissdo de documento Unico de cobranc¢a com identificagdo do

cadigo referente ao tipo de infracao.

Artigo 57° - Entidade competente para o processamento das contraordenacdes e aplicagdo das coimas

1. Compete a Direccdo-Geral dos Transportes Rodoviarios o processamento das contraordenacées e
aplicacdo das coimas previstas no artigo anterior.

2. Quando tal se revele necessario, a Direccdo-Geral dos Transportes Terrestres podera solicitar a
colaboracao das entidades fiscalizadoras a que se refere o artigo 54° do SORCA, para a instrugao

dos processos de contraordenacéo.

Artigo 58° - Documentos auténticos

1. O selo e os restantes documentos comprovativos da efetivacdo do seguro sdo considerados
documentos auténticos, para efeitos do disposto nos artigos 233° e 235° do Cédigo Penal.

2. Todas as entidades que detetem a falsificagcdo dos documentos referidos no nimero anterior ficam
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obrigadas a participar tal facto ao Ministério Publico.

Artigo 59° - Sanc0es aplicaveis as seguradoras

As transgressdes, por parte das seguradoras, as disposicOes legais e regulamentares sobre o seguro
obrigatdrio de responsabilidade civil automével serdo puniveis nos termos dos preceitos aplicaveis as

transgressoes relativas ao exercicio da atividade seguradora.

Artigo 60° - Regulamentacéo

Compete ao Banco de Cabo Verde emitir, por Aviso, a regulamentacéo necessaria ao cabal cumprimento
do disposto no presente diploma.

Artigo 61° - Seguro de carta de menores

Nao necessitam de seguro de titulos de conducao os menores ndo emancipados que, de harmonia com as

disposicdes do Cadigo da Estrada, pretendam obter titulos de condugéo.

Artigo 62° - Inspecéo de veiculos

1. No momento da celebracdo do contrato e sua alteracdo por substituicdo do veiculo devera ser
apresentado as seguradoras o documento comprovativo da realizacdo da inspecdo periodica
prevista no Codigo da Estrada.

2. E vedado as seguradoras celebrarem o contrato de seguro relativo a veiculos que ndo tenham
realizado a respetiva inspecéo periddica obrigatoria.

3. No caso de ndo apresentacédo do documento referido no nimero 1 ou de néo ter sido efetuada a
devida inspecdo, as seguradoras comunicardo tal facto a Direc¢do-Geral de Transportes
Rodoviérios.
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6. Conclusao e reflexdo critica sobre o estagio

Neste capitulo sdo explicitadas as consideracGes finais sobre a realizacdo do estagio,
avaliando o cumprimento dos seus objetivos, o contributo para a consolidacdo de
conhecimentos e aquisicdo de novas competéncias, refletindo sobre a experiéncia obtida
e 0s beneficios profissionais e pessoais dai resultantes.

Para toda e qualquer experiéncia de formacdo teorica, € importante que haja um
componente profissional forte como fonte de consolidagdo teorica. Por isso, é de
destacar a importancia de toda a formagéo que se obteve no decorrer do mestrado que se

refletiu no percurso do profissional enquanto técnico superior.

Esta experiéncia profissional como estagiario do Gabinete de Supervisdo de Seguros e
Fundos de Pensdes e de Gestdo do Fundo de Garantia Automovel, traduz-se numa mais-
valia em termos de conhecimentos adquiridos ao nivel profissional e pessoal enquanto
técnico superior do GSF do Banco de Cabo Verde. Julgo que o estagio contribuiu de
forma consistente com novas ideias, sugestdes e solugfes para a melhor realizacéo das
tarefas do Fundo Garantia Automovel, tendo havido uma relacdo reciproca na troca de

valores e experiéncias ao longo de todo o percurso.

Com base no meu percurso, por diversas instituicdes financeiras, o Banco de Cabo
Verde, apresentou-se sem duvida como uma instituicdo muito bem organizada com um
sistema de segregacao de funcGes padronizada e muito bem estruturada, pelo que fica
claro a minha sugestdo aos demais discentes que procurem um Banco Central como

carreira profissional.

O estagio no Gabinete de Supervisdo de Seguros e Fundos de Pensdes e de Gestdo do
Fundo de Garantia Automdvel do Banco de Cabo Verde, teve inicio a 15 de novembro
de 2021 e término a 08 de abril de 2022, sendo certamente uma mais-valia para uma
futura integracdo nos quadros da instituicdo. Sendo o objetivo do estagio obter um
conhecimento pratico e sustentado sobre o funcionamento de um gabinete de supervisdo
de um Banco Central, GSF, através do exercicio das fungdes e da realizacdo de um
relatdrio objetivo sobre o setor segurador caboverdiano, dando assim uma visdo macro e
micro essencial para o desempenho futuro das minhas fungbes enquanto técnico do
GSF.
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O presente relatorio, apresenta as atividades desenvolvidas pelo Gabinete de Supervisdo
de Seguros e Fundo de Pensdes e de Gestdo do Fundo de Garantia Automdével (GSF), ao
longo do ano 2020/2021, no &mbito das suas competéncias de regulacdo e supervisdo do

mercado segurador e ressegurador, da mediacdo de seguros e dos fundos de pensdes.

Ao longo do estagio fomos acompanhando, os relatdrios estatisticos mensais, trimestrais
e anuais do mercado segurador, onde pude contribuir também no tratamento de dados
para a elaboragdo dos relatorios da supervisdo bem como do Fundo de Garantia
automovel. Realca-se que ao longo do estagio foram analisados um conjunto de

documentos e diversos diplomas.

A nivel de participacdo em eventos internacionais, salienta-se a participacdo na
conferéncia anual com membros da Associacdo Internacional de Supervisores de
Seguros (IAIS), realizada em novembro de 2021, por videoconferéncia, por causa da

situacdo pandemica (covid-19).

Assim, com base nas competéncias acima referidas, nos objetivos tragcados e na
demanda do mercado, todo o processo de superviséo centrou-se, essencialmente, em trés

niveis supervisao prudencial, regulacdo e monitorizacéo.

Do ponto de vista da supervisdo prudencial, os trabalhos desenvolvidos consistiram,
fundamentalmente, na analise da informacdo reportada periodicamente, desde 2011 até
2020, com o objetivo de avaliar a situacdo economico-financeira das seguradoras

caboverdianas.

Relativamente a apreciacdo da situacdo econdmico-financeira das seguradoras, 0
processo baseou-se na analise das demonstracdes financeiras, das provisdes técnicas, da
rendibilidade, da margem de solvéncia e do apuramento dos racios e indicadores
prudenciais. Feito isto, elaborou-se a respetiva analise evolutiva das seguradoras

caboverdianas.

Como é sabido Cabo Verde é um pais resiliente e arquipelagico, com poucos habitantes
e com problemas de seca e chuva irregular. Estas limitagdes também se expandem em
termos de economia de escala devido ndo sé a dimensdo da populagdo, mas também a
dimensdo do mercado contando apenas com duas seguradoras generalistas a atuar em
Cabo Verde.
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N&o obstante aos impactos da crise pandémica, foi possivel verificar a solidez do setor
segurador, comprovada tanto pelo racio de cobertura das provisdes como pelo récio de
cobertura da margem de solvéncia que se mantiveram, confortavelmente, acima dos

valores minimos exigidos.
No &mbito da regulacéo da atividade seguradora, destaca-se o seguinte:

e Elaboracdo do aviso n® 11/2020 que estabelece a parte uniforme das condicfes
gerais das apolices do seguro obrigatorio de acidentes de trabalho e doencas
profissionais para trabalhadores por conta de outrem e trabalhadores
independentes;

e Elaboracdo do aviso n® 13/2020 que regulamenta as condicBes e 0 processo de
inscri¢cdo dos bancos como mediadores de seguros no registo especial do BCV,
permitindo, desta forma, a pratica da bancassurance no mercado nacional;

e Publicagio do decreto-lei 43/2020, de 16 de abril, que prorroga,
excecionalmente, o prazo de resolucdo automatica dos contratos de seguro,
prescritos no n° 2, do artigo 61, do decreto-lei 35/2010, de 6 de setembro;

e Publicacdo do decreto-lei 85/2020, de 18 de dezembro, que estabelece um
regime excecional e temporario, no ambito da pandemia, relativo ao pagamento
do prémio de seguro e aos efeitos da diminuicdo temporaria do risco nos
contratos de seguro decorrentes de reducdo significativa ou de suspensdo da

atividade.

Tendo o GSF como principal objetivo assegurar o bom funcionamento do mercado
segurador, do fundo de pensbes e do FGA em Cabo Verde, bem como analisar as
informacBes contabilisticas, financeiras e prudenciais (quantitativa e qualitativa),
assegurar a manutencao do equilibrio financeiro, tracar o perfil de risco das seguradoras

e realizar inspecOes on-site e off-site as instituicbes que supervisiona.

Outrossim, penso que 0s objetivos propostos foram alcancados ao longo do estagio,
havendo um feedback positivo por parte de toda a equipa do GSF. Sublinha-se uma
gratificante experiéncia a nivel pratico das operacdes do GSF e especialmente no FGA
permitindo o contacto direto com os intervenientes nos processos, seguradoras, policia

nacional, tribunais e as demais institui¢cdes financeiras.
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Anexo 2 — Linha temporal da legislacdo/regulamentacdo do setor

1978

1987

segurador

Decreto-Lei n° 48/78, de 01/07 - Regulamenta o contrato de seguro;
Decreto-Lei n° 49/78, de 01/07 - Aprova as condigdes gerais das apolices de
seguro por ramos de incéndio e diversos, furtos ou roubo e cristais;

Decreto-Lei n° 50/78, de 01/07 - Aprova as apdlices de seguros de acidentes
pessoais e de seguros de viagens;

Decreto-Lei n° 51/78, de 01/07 - Aprova as condicBes especiais dos seguros de
transportes maritimos, aéreos e terrestres de mercadorias, bem como as
condigBes especiais do ramo maritimo-cascos;

Decreto-Lei n° 58/78, de 15/07 - Uniformiza os critérios de determinacdo das
incapacidades consequentes de acidentes;

Decreto-Lei n® 84/78, de 22/09 - Institui o Seguro Obrigatorio de Acidentes de
Trabalho- SOAT;

Decreto-Lei n° 85/78, de 22/09 - Institui o Seguro Obrigatério Automoével-
SOA (Revogado);

Decreto-Lei n° 86/78, de 22/09 - Regulamenta os Decretos-leis n°s 84/78 e
85/78;

Decreto n° 57/78 - Regula o imposto do selo de apo6lices de seguros (fixa em
5%, mas em 1992 foi alterada para 2% pela Lei 61/1V/92 de 30/12);

Portaria n® 61/78, de 22/09 - Aprova tarifas de cotizacBes do seguro obrigatério
de acidentes de trabalho;

Portaria n® 110/78, de 31/12 - Aprova os critérios para a determinagdo das
provisdes técnicas (Revogada pelo Decreto-Lei n® 70/99, de 15 de novembro,

mantendo, contudo, as tabelas anexas).

Decreto-Lei n°® 06/87, de 14/02 - Altera alguns dispositivos do Decreto-Lei n°
84/78, de 22/09.
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1989

1990

1991

1992

Decreto n° 106/89, de 30/12 - Revé alguns dispositivos do Decreto-Lei n°
85/78, de 22/09 (Revogado).

Decreto-Lei n° 52-F/90, de 04/07 - Regula 0 acesso a atividade seguradora em
territorio nacional (Revogado);

Decreto-Lei n° 101-P/90, de 23/11 - Ordena institucionalmente o exercicio da
atividade de mediacéo de seguros (Revogado);

Decreto-Lei n° 101-R/90, de 23/11 - Regula o procedimento a seguir na atuacao

e aplicacdo de sancdes (Revogado).

Decreto-Lei n° 136/91, de 02/10 - Publica o Estatuto da Garantia;

Decreto-Lei n°® 132/91, de 02/10 - Cria o Instituto de Seguros de Cabo Verde;
Despacho Conjunto n® 117/91 - Autoriza a Constituicdo da Sociedade
Andnima-IMPAR- Companhia Caboverdiana de Seguros SARL.

Norma n° 01/92 - Aprova as bases técnicas, tarifas e condigcdes gerais e
especiais de varios ramos de seguros que a IMPAR - Companhia Caboverdiana
de Seguros pretende explorar;

Norma n° 02/92 - Aprova as bases técnicas, tarifas e condi¢bes gerais e
especiais que a GARANTIA- Companhia de Seguros de Cabo Verde pretende
comercializar;

Norma n° 03/92 - Fixa as datas de entrega a Autoridade de Controlo do
quantitativo das receitas arrecadadas nos termos do n.° 2 do artigo 10° do
Decreto-Lei n° 85/78, de 22 de setembro (Revogado);

Norma n° 04/92 - Fixa os elementos que integram o prémio dos contratos de

Seguros;
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1996

1997

1998

Norma n° 05/92 - Estabelece a tabela de comissdes maxima de mediacao,
cobranca e corretagem de seguros (Revogado);

Norma n° 06/92 - Regulamenta o Decreto-Lei 101-P/90, de 23 de novembro
(Revogado);

Norma n° 07/92 - Determina os elementos de informacdo mensal e trimestral
que as seguradoras devem fornecer a Autoridade de Controlo (Revogado);
Norma n° 10/92 - Estabelece que as seguradoras devem submeter todas as
apolices de seguros a comercializar a prévia apreciacdo da Autoridade de
Controlo;

Portaria n° 06/92, de 29/02 - Fixa em 0.75% a taxa para a Autoridade de
Controlo;

Lei n° 61/1V/92, de 30/12 - Aprova o Orgcamento Geral do Estado para 1993 e
no seu Artigo 22° n° 6 reduz de 5% para 2% a Taxa do Imposto de Selos das
Apdlices;

Decreto Legislativo n° 133/92 - Adita ao Decreto-Lei n° 101-P/90 2 artigos
(Revogado).

Norma n° 01/96 - Autoriza a Impar a explorar condic¢des especiais familiares do
Seguro de Responsabilidade Civil e aprova a respetiva apoélice;

Norma n° 02/96 - Autoriza a Garantia a explorar o Ramo de Seguros Escolar
(Facultativo);

Decreto-Lei n® 52/96 de 26/12 - Extingue o Instituto de Seguros de Cabo Verde
criado pelo Decreto-Lei n® 132/91, de 2/10 e passa as AtribuicBes que por lei

cabiam ao Instituto de Seguros de Cabo Verde, para o Banco de Cabo Verde.

Decreto-Lei n° 88/97 de 31/12 - Aprova o Regulamento da Tarifa do Seguro

Automovel.

Aviso n°01/98 - Aprova o Plano de Contas para as Seguradoras (Revogado);
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1999

2000

2001

Aviso n° 05/98 - Aprova a Apélice Uniforme do Seguro Obrigatério de

Responsabilidade Civil Automovel.

B. O.n°07, Il SERIE, de 15/02/99 - Aumento do Capital da IMPAR;

Lei n° 109/V/99 - Concede autorizagdo Legislativa ao Governo para Legislar
sobre o Sistema Financeiro e Bancario (Artigo 188° Alinea i) da Constituicao) -
B. O. n° 27, de 02/08/99;

Decreto-Lei n° 70/99, de 15/11 - Atualiza Legislacdes sobre as Garantias
Financeiras exigiveis as Seguradoras (Revogado);

B. O. n° 13, de 26 de abril de 1999 - Publica novamente o Aviso n° 05/98 Sobre
Apdlice Uniforme, por ter sido publicado de forma inexata;

Aviso n° 06/99 - Determina os elementos estatisticos relativamente ao Seguro
Obrigatdrio Automovel e ao Seguro Obrigatorio de Acidentes de Trabalho que
as Companhias deverdo fornecer anualmente ao Banco de Cabo Verde;

Aviso n° 14/99 - Aprova o Plano de Exploracdo do Ramo Vida;

Portaria n°® 61/99, de 22/12 - Define a natureza dos ativos representativos das
provisBes técnicas, os respetivos limites percentuais, bem como o0s principios
gerais de avaliacdo (Revogado);

Lei do Orcamento Geral do Estado (artigo 38° B.O. de 28 de Dez de 1999, |

série n® 47) — Altera para 7%+ a taxa do imposto do selo.

Decreto-Legislativo n°® 01/2000 - Define as atribuigdes do Banco de Cabo
Verde no sector segurador;
Aviso n° 01/2000 - Regulamenta as Garantias Financeiras exigiveis para o

exercicio da atividade seguradora (Revogado).

Aviso n°® 01/2001 - Institucionaliza a obrigatoriedade de fixagdo do Selo de
controlo nos veiculos terrestres a motor sujeitos ao seguro obrigatério de

responsabilidade civil automoével.
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2002

2003

2004

2005

Aviso n° 01/2002 — Altera o Aviso n® 06/99, de 10 de maio, modificando 0s
quadros de recolha de elementos estatisticos de SOA e SOAT;

Aviso n° 02/2002 — Determina os elementos de informacdo mensal e trimestral
que as seguradoras devem fornecer ao Banco de Cabo Verde;

Aviso n° 09/2002 — Atualiza a tarifa do Seguro Obrigatério de Responsabilidade

Civil Automovel.

Decreto-Lei n° 17/2003, de 10/2 — Regime Juridico do Seguro Obrigatdrio de
Responsabilidade Civil Automdvel;
Decreto-Lei n° 12/2003, de 14/04 — Regula a falta de pagamento dos prémios
dos contratos de seguro (Revogado);
Aviso n° 2/2003 — Autoriza a Garantia, Companhia de Seguros de Cabo Verde, a
explorar as Condi¢bes Gerais e Especiais do Seguro de Doenca e aprova a

respetiva apolice.

Aviso n° 1/2004 — Regulamenta o Decreto-Lei n® 12/2003, de 14 de abril
(Revogado);

Aviso n° 2/2004 — Estabelece os prazos de avaliacdo a que os terrenos e edificios
das seguradoras tém de se sujeitar, as regras orientadoras para a realizacdo dessa

avaliacdo e define os requisitos exigiveis aos respetivos peritos avaliadores.

Portaria n° 40/2005, de 04/07 - Estabelece um conjunto de regras relativas a
natureza dos ativos que podem representar as provisoes técnicas, aos limites de
diversificacdo e dispersdo prudenciais, bem como a enunciagdo de um conjunto
de principios a seguir pelas seguradoras na defini¢do, implementacédo e controlo
das politicas de investimento. (B. O. n° 27, de 04/07/2005);

Aviso n° 2/2005, de 29/08 - Estabelece as regras de calculo para provisdo para
prémios em cobranca. (B. O. n° 35 de 29/08/2005);
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2006

2007

2010

Decreto-Legislativo n° 4/2005, de 26/09 - Aprova o Novo Codigo de Estrada.
(B.O. n° 39 de 26/09/2005).

Portaria n° 20/2006, de 28/08/06 - Regula os requisitos técnicos dos veiculos
afetos ao transporte regular urbano de passageiros. (B.O. | Série n° 27, de
28/08/2006);

Retificacdo a Portaria n°® 20/2006 — (B. O. 1 Série n° 28, de 18/09/2006).

Lei n° 7/VI11/2007, de 12/02/07 - Concede ao Governo Autorizacdo Legislativa
para proceder a Alteracdao de Alguns Artigos do Cddigo de Estrada. (B.O. | Série
n° 7, de 12/02/2007);

Decreto-Legislativo n° 1/2007, de 11/05/2007 - Introduz alteragdes ao Decreto-
Legislativo n® 4/2005, de 26 de setembro, que aprovou o Cddigo de Estrada.
(B.O. n° 17, de 11/05/2007);

Portaria n® 47/2009 - Define as Caracteristicas do Contrato de Seguro de
Responsabilidade Civil a que se refere a alinea d), do n° 1, do artigo 45°, do
Decreto-Lei n° 33/2007, de 24 de setembro. (B. O. | Série n° 46, de 07 de
dezembro de 2009).

Lei n°® 53/VII/2010 - Autoriza o Governo a Legislar sobre o Regime
Sancionatério aplicdvel ao Acesso e Exercicio da Atividade Seguradora e
Resseguradora. (B.O. | Série n° 9, de 08/03/2010;

Decreto-Legislativo n® 3/2010 - Aprova o Regime Juridico do Acesso a
Atividade Seguradora e Resseguradora. (B.O. | Série n° 19, de 17/05/2010);
Aviso n° 3/2010, de 28/06 - Introduz as Normas Internacionais de Relato
Financeiro (NIRF) nas Empresas de Seguros. (B.O. | Série n° 24, de
28/06/2010);

Aviso n° 4/2010, de 28/06 — Estabelece o Plano de Contas para as Empresas de

Seguros com Reporte e Publicacdo de Informacdo Contabilistica e
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2011

2012

2015

Demonstra¢des Financeiras preparadas de Acordo com as Normas Internacionais
de Relato Financeiro (NIRF). (B.O. | Série n° 24, de 28/06/2010);

Aviso n° 5/2010, de 28/06 — Determina a forma de calculo das Provistes
Técnicas. (B.O. | Série n° 24, de 28/06/2010);

Decreto-Lei n° 25/2010, de 02/08 - Aprova o Novo Regime Juridico de Acesso
a Atividade de Mediac&o de Seguros. (B.O. | Série n° 29 de 02/08/2010);
Decreto-Lei n° 26/2010, de 02/08 - Cria os Planos de Poupanca Reforma e
Poupanca Educacdo (PPR) (PPE). (B.O. I Série n° 29, de 02/08/2010);
Decreto-Lei n® 35/2010, de 06 de setembro - Aprova o Regime Geral do
Contrato de Seguro. (B.O. | Série n° 34, de 06/09/ 2010.

B.O. Ill Série n° 26, de 12/08/2011 - Publica o Aumento do Capital Social da
Garantia.

Aviso n.° 01/2012, de 01 de mar¢o - Aditamento das Notas ao Balanco e Conta
de Ganhos e Perdas ao Aviso n.° 04/2010, de 28 de junho (Plano de Contas para

as Empresas de Seguros).

Aviso n.° 02/2015 - Regula o Funcionamento do Fundo de Garantia Automovel,
Aviso n.° 10/2015 - Submissdo Prévia de Relatdrio Anual de Gestdo, as Contas
do Exercicio, os demais documentos de prestacdo de Contas e o Relatério de
ProvisGes Minimas Regulamentares;

Decreto-Lei 53/2015 - Procede a primeira alteracdo ao Decreto-Lei n.° 26/2010,
de 2 de agosto, que cria os planos de poupanca-reforma (PPR).

Decreto-Lei n.° 70/2015, de 31 de dezembro - Institui as Normas Aplicaveis a
determinados aspetos do Regime de Seguro de Responsabilidade Civil previsto

no Cddigo Maritimo Cabo-verdiano.
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2016

2018

2019

2020

Aviso n.° 01/2016 - Estabelece os Principios e Regras de Gestdo de Risco e
Controlo Interno das Seguradoras;
Aviso n.° 02/2016 - Aprova a Tabela de Comissdes de Mediagéo e de Cobranca;

Aviso n.° 03/2016 - Estabelece os Valores Minimos de Comissoes.;

Decreto-Lei 57/2018 — Procede a primeira alteracdo ao Decreto-Lei n° 17/2003,
de 19 de maio, que aprova o Regime Juridico do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automdvel;

Decreto-Lei 53/2018 — Procede a primeira alteracdo ao Decreto-Lei n° 26/2010,
de 2 de agosto, que cria os planos de poupanca-reforma (PPR), os planos de
poupanca educacdo (PPE) e os planos de poupanca reforma/educacdo (PPR/E).
Decreto-Lei 48/2018 - Revoga a alinea b) do n.° 2 do artigo 21.° do Decreto-Lei
n.° 25/2010, de 2 de agosto, permitindo o exercicio da atividade de mediacdo de

seguros pelas instituicdes de crédito.

Aviso n® 5/2019 — Estabelece o regulamento do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel (SORCA);
Instrucdo Técnica - Enquadramento Tarifario — Procedimento de

implementacdo da tabela tarifa, conforme Aviso 5/2019.

Decreto-Lei 58/2020, de 29 de julho — Institui o novo Regime Juridico do
Seguro Obrigatdrio de Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais;

Aviso n® 11/2020 - Estabelece a Parte Uniforme das Condi¢Oes Gerais das
Apdlice do Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho e Doencas
Profissionais para Trabalhado por conta de Outrem e Trabalhadores
Independentes;
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2021

Aviso n° 12/2020 — Regulamentacdo da Tarifa do Seguro Obrigatorio de
Acidentes de Trabalho e Doencas Profissionais;

Aviso n° 13/2020 — Regulamenta as condicBGes e o processo de inscricdo dos
Bancos como mediadores de seguros no registo especial do BCV;

Republicacdo n° 127/2020

Aviso n° 7/2020 — Estabelece o Plano de Contas de Fundos de Pensdes
Decreto-Lei 43/2020, de 16 de abril — Prorroga, excecionalmente, o prazo de
resolucdo automatica dos contratos de seguro para sessenta dias, prescritos no n°
2, do artigo 61, do Decreto-lei 35/2010, de 6 de setembro.

Decreto-Lei 85/2020, de 18 de dezembro - Estabelece um regime excecional e
temporario, no ambito da pandemia da doenca covid-19, relativo ao pagamento
do prémio de seguro e aos efeitos da diminuicdo temporéaria do risco nos
contratos de seguro decorrentes de reducdo significativa ou de suspensdo de
atividade.

Decreto-Lei 88/2020, de 28 de dezembro — Altera a entrada em vigor do
Decreto-Lei 58/2020, de 29 de julho, que passa de 1 de janeiro de 2021 para 1
de julho de 2021 (artigo 105°). Revogado

Decreto-Lei 49/2021, de 30 de junho — Altera a entrada em vigor do Decreto-
Lei 58/2020, de 29 de julho, que passa de 1 de julho de 2021 para 1 de julho de
2022 (artigo 105°).

Decreto-lei n° 49/2021, de 30 de junho, B.O. n° 65, | Série- Procede a segunda
alteracdo ao Decreto-lei n° 58/2020, de 29 de julho, que estabelece o Regime
Juridico de Seguro Obrigatério de Acidentes de Trabalho e Doencas

Profissionais, e revoga o Decreto-lei n® 88/2020, de 28 de dezembro.

Seguro Obrigatério de Responsabilidade Civil Automével (SORCA)

Decreto-Lei n° 85/78, de 22/09 - Institui o Seguro Obrigatério Automovel-
SOA (Revogado);
Decreto-Lei n° 86/78, de 22/09 - Regulamenta os Decretos-Leis n° 84/78 e
85/78 (Revogado);
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Decreto n° 106/89, de 30/12 - Revé alguns dispositivos do Decreto-Lei n°
85/78, de 22/09 (Revogado).

Decreto-Lei n° 88/97, de 31/12 - Aprova o Regulamento da Tarifa do Seguro
Automével (Revogado);

Aviso n° 05/98 - Aprova a Apdlice Uniforme do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automovel.

B. O. n° 13, de 26 de abril de 1999 - Publica novamente o Aviso n° 05/98 Sobre
Apolice Uniforme, por ter sido publicado de forma inexata;

Aviso n° 01/2001 - Institucionaliza a obrigatoriedade de fixacdo do Selo de
controlo nos veiculos terrestres a motor sujeitos ao seguro obrigatério de
responsabilidade civil automdvel.

Aviso n° 09/2002 — Atualiza a tarifa do Seguro Obrigatério de Responsabilidade
Civil Automdvel (Revogado);

Decreto-Lei n° 17/2003, de 10/2 — Regime Juridico do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automével (Revogado);

Decreto-Lei n° 12/2003, de 14/04 — Regula a falta de pagamento dos prémios
dos contratos de seguro (Revogado);

Decreto-Lei n.° 70/2015, de 31 de dezembro - Institui as Normas Aplicaveis a
determinados aspetos do Regime de Seguro de Responsabilidade Civil previsto
no Cddigo Maritimo Cabo-verdiano (Revogado so o artigo 43°);

Aviso n.° 02/2015 - Regula o Funcionamento do Fundo de Garantia Automovel
(Revogado);

Decreto-Lei 57/2018, de 14 de novembro — Procede a primeira alteracdo ao
Decreto-Lei n° 17/2003, de 19 de maio, que aprova o Regime Juridico do Seguro
Obrigatério de Responsabilidade Civil Automdvel,

Aviso n° 5/2019 — Estabelece o regulamento da tarifa do Seguro Obrigatério de
Responsabilidade Civil Automdvel (SORCA);

Decreto-Lei 45/2019, de 24 de setembro — Aprova o Regime Juridico do Fundo
de Garantia Automovel (FGA).
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Anexo 3 — Sintese do setor segurador Cabo Verde

Agregado - Painal de Exploragiio Técnka
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Anexo 4 — Dados agregados do setor segurador?®

Balanco
(valores em milhares de dez/11 dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 dez/16 dez/17 dez/18 dez/19 dez/20
Uros,
Ativo 43 263 42 165 43 126 46 082 45 524 46 426 57 603 59 055 66 797 72 902
variagdo -2,5% 2,3% 0,9% -1,2% 2,0% 24,1% 2,5% 13,1% 90,1%
Caixa e deposito a ordem 1034 572 967 1603 2257 1098 5826 1697 1875 2 812
variagdo -44,7% 69,1% 03,7% 40,8% -51,4%  430,5% -70,0% 10,5% 40,0%
Investimentos totais 29163 27281 27 636 29103 28 643 29781 40 380 44 418 49 568 54 150
variacdo -6,5% 1,3% 5,3% -1,6% 4,0% 35,0% 10,0% 11,6% 9,2%
Prov. Téc. de ressecuro cedido 7743 6 996 7111 7 818 8493 8091 6501 7 080 8 460 8 161
variacdo -9,0% 1,7% 9,0% 8,0% -4,7% -19,6% 8,0% 19,5% -3,5%
Outros devedores por Oper. 3324 3835 4616 5249 3857 3842 3049 3947 4 896 5 4646
variagdo 15,4% 204% 13,7% -26,5% -0,4% -20,6% 20,4% 24,0% 11,6%
Outros Ativos 2000 3482 2795 2309 2273 3615 1847 1912 1997 2314
Yariacdo 74.7% _J0 7% _]7.4% _J.6% 50.0% _48.0%; 3.0% 4. 4% 15 0%
oo R T I E E AT
variacdo -3,1% 0,0% 12,0% -3,0% 1,5% 21,8% -2,8% 12.4% 7,0%
Provisbes técnicas de S D. 17 196 16 049 16 350 17875 18 523 19 351 20097 22323 25438 27 632
variacdo -0,7% 1,9% 9,3% 3,0% 4,5% 3,9% 11,1% 14,0% 8,0%
Ouiros Passivos 8588 8408 8338 9772 7742 7313 12371 9234 10033 10 316
Yargcdo — _2 25 _2(). 82 595 50 705 _75 40 0 o
jtai Q 17479 17
variacdo 1,3% 4,2% 0,0% 4,3% 2,0% 27,2% 9,4% 13,9% 11,0%
Capital 7255 7255 7255 7255 7255 7255 7255 7255 7255 7255
variacdo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
Reservas 7417 8235 9031 8 196 9364 9 864 14 642 10928 13 832 17 595
variacdo 11,0% 9.7% -0,2% 14,2% 3,3% 48,4% -25,4% 27,0% 20,8%
Resultados transitados 417 417 417 417 417 417 417 4812 5060 5110
variagdo 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1053,1% 5,1% 1,0%
Resultado liquido do exercicio 2390 1790 1735 2568 21223 2314 2821 4502 5128 4993
variagdo -25,1% -3,1% 48,1% -13,4% 4,1% 21,9% 50,0% 13,0% -2, 7%
Contas de Ganhos e Perdas dez/11 dez/12 dez/13 dez/14 dez/15 dez/16 dez17  dez/18  dez/19  dez/20
tzafor\q.s em milhares Euros)
Prémios Brutos Emitidos (PBE) 20485 19817 19225 18465 19603 20763 22115 23 387 25851 24252
variagio -3.3% -3.0% -4.0% 6.2% 5.9% 6.5% 5.8% 10.5% -6.2%
|[Ramo Ndo Vida 19560 18846 18195 17548 18298 19180 20400 21295 23330 21349
variagdo -3.7% -3.5% -3.6% 4.3% 4.8% 6.4% 4.4% 9.6% -8.5%
|Ramo Vida 925 972 1030 917 1305 1583 1715 2092 2521 2903
variagio 5.1% 6.0% -11.0% 42.3% 21.3% 8.4% 22.0% 20.5% IS.I%J
Prémios Brutos Adquirides (PBA) 20485 20374 19769 18288 19250 20461 21699 22 344 24560 24643
variagdo -0.5% -3.0% -7.5% 5.3% 6.3% 6.1% 3.0% 0.9% 0.3%)
|Ramo Ndo Vida 19560 19402 18739 17371 17946 18878 19984 20251 22222 21767
variagdio -0.8% -3.4% -7.3% 3.3% 5.2% 5.9% 1.3% 9.7% -2.0%
|Ramo Vida 925 972 1030 917 1305 1583 1715 2092 2338 2876
variagdo 5.1% 6.0% -11.0% 423% 21.3% 8.4% 22.0% 11.8%  23.0%
Custos com Sinistros 7412 6372 6 438 7027 6 265 6 439 7 300 8108 8 599 9040
variagdo -14.0% 1.0% 9.1% -10.9% 2.8% 13.4% 11.1% 6.1% 5.1%
|[Ramo Ndo Vida 6 906 5 844 6155 6777 5581 6204 6817 7 766 7722 8 093
variagio -15.4% 5.3% 10.1% -17.6% 11.2% 9,9% 13.9% -0.6% 4,8%)|
[Ramo Vida 506 528 283 250 683 224 483 342 877 947
variagio 4.4% -46.4% -11.7% 173.2% -67.2% 115.4% -29.1% 156.5% S.D%J
Custos e Gastos de Exploracio 43801 4699 4692 5382 5492 5379 5695 5588 6012 5885
variagdo -2.1% -0.1%  14.7% 2.0% -2.1% 5.9% -1.9% 7.6% -2.1%)
|Ramo Ndo Vida 4718 4 588 4 508 4 798 5276 5068 5318 5208 5512 5360
variagdo -2.8% -1.7% 6.4% 10.0% -4.0% 5.0% -2.1% 5.8%
\Ramo Vida 83 111 185 584 215 311 377 379 501
variacdo 34.0%  65.7% 216.3% -63.1% 44.7% 21.1% 0.6% 32.0%
Resultado Liquido 2390 1790 1735 2 568 2223 2314 2821 4502 5128
variagio -25.1% -3.1%  48.1% =13.4% 4.1%  21.9% 59.6% 13.9%

18 Os quadros presentes no anexo 4 sdo de elaboragdo propria. Foi criada uma base de dados de suporte ao
relatorio com todos os valores agregados extraidos dos relatérios e contas das seguradoras.
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Racios de Rendibilidade dez/11  dez/12 dez/l13 dez/14 dez/15 dez/l6 dez/17 dez/18 dez/19  dez/20
Resultado Liquido / PBE 11,7% 9,0% 9.0% 139% 113% 11.1% 128% 19.3% 19.8%  20,6%
ROE (Resultado Liqudo / CP") 13.7% 10,1% 9.4% 13.9% 115% 117% 11.2% 16.4% 16.4% 143%
ROA (Resultado Liquido / Afivo tofal 55%  42%  40%  56% 49%  50% 49%  7.6% 7%  68%
liquido)
Ricios de Solvéncia dez/11  dez/12 dez/13 dez/l4 dez/15 dez/l6 dez/17 dez/18 dez/19  dez/20
Margem de solvéncia disponivel 14804 16207 17410 16873 17772 18353 23727 26 573 28 807 33 348
Margem de solvéncia exigida 5303 5264 4265 4443 4423 6720 8601 7023 7 894 7401
Taxa de cobertura 279,29 307.9% 408.2% 379.7% 401.8% 273.1% 2759% 378.4%  364.9% 450.6%
Limite de quebra 100%  100% 100% 100% 100%  100% 100% 100% 100% 100%
Lilllite de Tolerincii 200%  200% 200% 200% 200%  200% 200% 200% 200% 200%
Situacio Financeira dez/11  dez/12 dez/13 dez/l4 dez/15 dez/l16 dez/1l7 dez/18 dez/19  dez/20
Investimentos / Ativo 674% 647% 64,1% 632% 629% 64,1% 70,1% 75.2% 74.2% 74.3%
Capitais Proprios / Ativo 404% 420% 428% 400% 423% 426% 436% 46.6% 46.9% 47.9%
Solvabilidade (CP' / Passivo) 67.8% 724% T747% 66,7% 733% T41% T774% 87.1% 88.3% 92.1%
Representagdo das prov. tée. de SD 171% 125% 151% 119% 108% 126% 1192% 1257%  1272% 1285%
Limite de quebra (100%) 100%  100%  100% 100% 100% 100% 100% 100%% 100% 100%
Limite de Tolerancia (130%) 130% 130%0 130% 130% 130% 130% 130% 130% 130% 130%
| dutonomia Financeira (CP'/PT) 101,6% 110,3% 112,8% 103,1% 104,0% 102,1% 1251% 1232% 1231% 126,5%
Total Investimentos/ Provisdes Técnicas 1696% 1700% 1690% 1628% 1546% 1539% 2009% 1990% 194 9% 196,0%
(CP'+ PT) / Prémios Liq. Resseg. 363,8% 3611% 3826% 3640% 3365% 3246% 3473% 3418% 3827% 4093%
Ricios Liquidez dez/11  dez/12 dez/l13 dez/l4 dez/l15 dez/16 dez/l7 dez/18 dez/19  dez/20
Racio de Investimento -
Total de investimento / Activo total 674% 647% 641% 632% 629% 641% 70,1% 75.2% T42%  74,3%)
liquido
Racio de Terrenos e Edificios Valor de
terrenos e edificios / Total de 30,3% 31,9% 332% 355% 36,1% 356% 26.6% 26,0% 23.8%  21,7%|
nvestumentos
Racio de participacdes de empresas
(Agdes) , 374% 37.8% 304% 286% 295% 268% 473%  50.7%  49.6% 49.8%
Total activos disp. para venda / Total
imvestimentos
Racio capitais proprios - 67.8% 1103% 112.8% 103.1% 733% 74.1% 774%  87.1%  833% 92.1%
Capitais proprios / Passivo total
Var. Var.
Contas de Ganhos e Perdas | ;11 gegf1y der/13 ceaftd dezfls cez/ls cea/l7 dez/l8 cez/19 cezl20 | Vo Tend.
(Valores em milhares Euros) Homodloga |2020/2011
Prémios Brutos Emitidos (PBE) 20485 19817 19225 18465 19603 20763 22115 23387 25851 24252 -6,2% 18,4%
Ramo Nao Vida 19560 18846 18195 17548 18298 19180 20400 21295 23330 21349 -85% 9,1%
Ramo Vida 925 972 1030 917 1305 1583 1715 2092 2521 2903| 152% | 213,9%
Prémios Brutos Adquiridos (PBA)* | 20485 20374 19769 18288 19250 20461 21699 22344 24560 24643] 023% 20,3%
Ramo Nio Vida 19560 19402 18739 17371 17946 18878 19984 20251 22222 21767| -20% | 113%
Ramo Vida 925 972 1030 917 1305 1583 1715 2092 2338 2876] 230% | 2109%
Custos com Sinistros 7412 6372 6438 7027 6265 6439 7300 8108 8599 9040 5,1% 22,0% B
Ramo Nao Vida 6906 5844 6155 6777 5581 6204 6817 7766 7722 8093 4,8% 17,2%
Ramo Vida 506 528 283 250 683 224 483 342 877 947| 8,0% 87,1%
Custos e Gastos de Exploragdo 4801 4699 4692 5382 5492 5379 5695 5588 6012 5885 -21% | 22,6%
Ramo Nao Vida 4718 4588 4508 4798 5276 5068 5318 5208 5512 5360| -2,7% 13,6%
Ramo Vida 83 111 185 584 215 311 377 379 501 525 49% | 5322%
Resultado Liquido 2390 1790 1735 2568 2223 2314 2821 4502 5128 4993 -2,7% | 1089% |__.

* prémios brutos adquiridos (prémios brutos emitidos no exercicio, mais prémios brutos emitidos em exercicios anteriores mas correspondentes ao exercicio, menos prémios

brutos emitidos no exercicio a imputar ao exercicio seguinte)
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