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Resumo:

A regido do Algarve apresenta uma diminuta interaccao entre producdo e consumo de
novo conhecimento, ndo se traduzindo a investigacdo gerada em ambiente universitario
em novos (as) produtos/tecnologias/processos. A fraca relacdo existente entre estas duas
vertentes ndo tem criado os mecanismos favoraveis a existéncia de uma articulacdo
entre procura e oferta de 1&D. O artigo apresenta o diagndstico da regido no que se
refere aos processos de criacdo e transferéncia de conhecimento, tendo como referéncia
um determinado modelo desenvolvimento regional, onde tem predominado uma
auséncia quase total de ligacdo, entre meio empresarial e meio universitario. O objectivo
é contribuir para uma reflexdo mais largada sobre a internalizacdo da inovacdo na
regido, para que, com base na experiéncia do passado, possam surgir as condi¢oes
necessarias a alteracdo do modelo vigente, privilegiando-se as relacdes de interface
entre os diversos agentes econdmicos: publicos e privados. Visando propiciar as
condicdes de base para uma superior assimilacdo da inovacdo por parte dos agentes
econdémicos regionais, 0s processos de producdo e de transferéncia de conhecimento
deverdo estar ajustados as necessidades do meio empresarial, a0 mesmo tempo que
capitalizam os recursos humanos altamente qualificados disponiveis em determinadas
areas do saber, em particular, nas ciéncias do mar, na biotecnologia, nas ciéncias agro-
alimentares e no turismo.
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1. Introducéo

A inovacdo em Portugal tem vindo a assumir, nos anos mais proximos, uma expressao
de relevo crescente, absorvendo um conjunto alargado de recursos financeiros e
materiais. A literatura € proficua em referir o papel nuclear que a inovacao desempenha
no desenvolvimento das economias, quer pela criacdo de emprego mais qualificado quer
pelo valor do produto que gera, contribuindo para a melhoria do bem-estar das
populacdes. Apesar deste crescente esforco nacional para conseguir niveis mais
elevados nos designados indices de inovacdo, o efeito multiplicador, sobre o

crescimento econdmico do pais, é frequentemente referido como desapontante.

A reduzida capacidade de aumentar os indices de inovacdo quer a nivel nacional quer a
nivel regional ndo resulta portanto de uma auséncia de investimento publico em
investigacdo e producdo de novo conhecimento, sendo inclusive uma area chave
preconizada pelo actual governo, com acréscimos acentuados de verbas destinadas
aquele fim. Neste contexto, é de toda a importancia conhecer os problemas ocorridos no
passado para que, conhecendo as fragilidades que tém condicionado a introducdo de
novos produtos e novos processos no tecido empresarial da regido, se possam alterar as
dindmicas associadas a inovagdo. Desse conhecimento sera possivel corrigir o passado e
aproveitar as potencialidades que a regido do Algarve dispde.

A regido do Algarve, pelas suas caracteristicas especificas de predominancia do sector
do turismo na riqueza criada, apresenta nesta vertente da inovacdo realidades bastante
contrastantes, ndo evidenciando, no entanto, em termos gerais, uma dinamica de

inovacdo diferente de outras regides do Pais.

A experiéncia do passado mostra que é urgente reavaliar o modelo preconizado de
desenvolvimento regional, no qual se tem observado uma grande resisténcia a
introducdo de mudancas, nomeadamente de cariz tecnolégico e organizativo,
conduzindo a niveis de inovagdo extremamente diminutos. Embora seja um assunto
dominante por parte das entidades publicas e uma preocupacdo para uma reduzida
parcela de empresarios, ndo estdo ainda criadas as condigdes necessarias para que as
empresas internalizem, como objecto da sua existéncia, as questBes resultantes da
introducdo da inovagdo, em todas as vertentes da sua actividade. H4 uma crescente

sensibilidade dos agentes econdmicos para 0 quanto imperioso € ter uma perspectiva e



uma atitude diferente face a inovacdo, mas o caminho, para a implementacdo de uma

efectiva dindmica empresarial de absorcao e criacdo de inovacao, ainda esta por trilhar.

Para esta situagdo muito tem contribuido a auséncia de interface entre as necessidades
das empresas e a investigacdo desenvolvida em ambiente universitario. A este facto
acresce ainda que os sectores dominantes na regido e as areas de investigacdo de
exceléncia na Universidade do Algarve tém tido um ndmero muito limitado de
denominadores comuns. A Unica excep¢do a este cenario é encontrado nas areas das
ciéncias do mar e da biotecnologia, onde se encontra alguma aproximacdo da
investigacdo ao meio empresarial, embora ainda muito longe de um efectivo

aproveitamento empresarial (comercial) do potencial destas areas do conhecimento.

Desta realidade resulta um desajustamento entre as necessidades da procura e a oferta
de novo conhecimento. O modelo vigente ndo pode deste modo ser perpetuado. Impde-
se um novo olhar e a definicdo de um novo modelo que capitalize o conhecimento
gerado na regido, criando sistemas de transferéncia desse conhecimento, por forma a
permitir que a actividade econémica do Algarve possa subir, de forma consistente, na
cadeia de valor, o que permitira encontrar empresas mais competitivas, solidas e

geradoras de emprego mais qualificado.

Neste sentido, o artigo pretende ser um contributo para uma reflexdo que se impde a
Regido. Partindo do conhecimento sobre o passado recente sobre 0s processos de
criacdo e transmissdo de inovacdo serd possivel redefinir o modelo de desenvolvimento

regional assente na producéo e divulgacao da inovacdo.

Tendo em vista esta orientagdo, 0 artigo encontra-se estruturado da seguinte forma. O
ponto 2 evidencia algumas das limitacdes gerais da criacdo/introducdo de inovagédo nas
empresas e, muito em particular, em contexto regional. No ponto 3 é apresentado um
diagnéstico das dinamicas de inovagéo, por sectores de actividade nucleares no Algarve.
Nos pontos 4 e 5 relaciona-se o consumo e a producdo regional de inovacdo. Nos pontos
6 e 7 procede-se a uma breve radiografia dos modelos actual e pretendido de
criacdo/transferéncia de inovacdo, para a regido. No ponto 8 sdo apresentadas as

conclusoes.



2. A inovacao no contexto nacional e regional

A inovacgdo assenta em novo conhecimento e na investigagdo. No entanto nem todo o
produto da investigacdo da lugar a inovacdo. Tal pode ficar a dever-se ao facto de uma
nova descoberta poder ndo suscitar o interesse dos agentes econdmicos por ndo ser
economicamente rentavel, ou por inexisténcia de divulgagdo. A inovagdo pode revestir
entdo diversas formas, que vao desde a criacdo e divulgacdo de novos produtos, até a

implementacao de novos processos produtivos e organizativos.

Um dos problemas nucleares associados a producdo de novo conhecimento reside nas
suas caracteristicas de bem semi-publico, nomeadamente por ndo estar sujeito a
rivalidade, nem ser possivel garantir a exclusdo no seu consumo. O produto da
investigacdo, uma vez produzido, torna-se disponivel para todo agquele que o queira
utilizar (ndo-exclusdo) e o novo conhecimento consumido por um agente ndo reduz o
conhecimento disponivel para ser consumido pelos demais agentes econémicos (nao
rivalidade). Estas caracteristicas da producdo de novo conhecimento sdo largamente
identificadas como uma das principais limitacdes a sua criacdo, através da investigacao,
pela iniciativa privada. Em determinados sectores de actividade a definicdo de patentes
esta consagrado, mas ha outros sectores onde falta enquadramento legal que proteja a

producdo de novo conhecimento.

Com esta limitacdo, se ndo forem criados mecanismos de proteccdo da propriedade
intelectual, a investigacdo privada sera aprovisionada em quantidade inferior a éptima,
em conformidade com a racionalidade econémica dos agentes econémicos, dado
movimentarem-se em mercados de competicdo imperfeita. Acresce que o beneficio
social resultante de uma nova ideia (conhecimento) é geralmente superior ao beneficio
privado da empresa que gera a ideia. Nesta perspectiva, é igualmente um desincentivo
para que a iniciativa privada aposte, de forma alargada, em empresas de I&D,
adoptando posturas de free-riding, i.e., preferindo retirar beneficios das descobertas de

outros, sem ter de suportar os inerentes custos associados a investigagéo.

Se este comportamento se regista a nivel nacional, na regido é ainda mais acentuado
dado que uma parcela significativa das empresas é de muito pequena dimensdo, ficando

a quase totalidade da producdo de novo conhecimento entregue as entidades publicas, a



qual esta ainda longe do patamar minimo exigido® para uma regido que se pretende

competitiva em termos nacionais e internacionais.

De facto, os numeros ndo deixam duvidas. O investimento em 1&D, no Algarve,
representava, em 1999, apenas 2.2% do investimento nacional, passando a 1%, em
2001, avaliado a precos constantes, de acordo com o OCES (2005) - Inquérito ao
Potencial Cientifico e Tecnologico Nacional. A radiografia nacional, no que se refere a
investimento em I&D, ndo é igualmente muito animadora, se tivermos em linha de
conta a posicao relativa do pais face aos parceiros da Unido Europeia, conforme se
observa na Figura 1. E, no entanto, de referir, como positiva, a significativa taxa de
crescimento média anual da despesa em I&D, em Portugal, em compara¢do com 0s

demais paises da OCDE.

Figura 1 — Despesa Interna Bruta em 1&D e Taxa de Crescimento Média Anual,
em % do PIB
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Fonte: OECD (2003), Science, Technology and Industry Scoreboard



3. Alinovacéao e o tecido empresarial do Algarve

O desenvolvimento da economia da regido tem assentado em trés sectores chave: o
turismo, que integra o alojamento e a restauracdo, a construcdo civil e o comércio, por
grosso e a retalho. Constituindo as empresas destes sectores as principais responsaveis
quer pela riqueza produzida na regido, quer pelo emprego criado, s&o, como
consequéncia, 0s agentes que naturalmente deveriam gerar as forcas motoras que déo

origem a procura de 1&D.

Em termos gerais, a experiéncia recente tem evidenciado que a actuacdo empresarial
nestes sectores ndo demonstra a necessaria capacidade de internalizacdo dos
mecanismos decorrentes da utilizacdo da inovagdo, quer nos produtos, quer nos

processos.

Prestando uma atencdo particular a cada um dos sectores da regido e, comecando pelo
sector do turismo, constata-se que a diversidade no comportamento empresarial face a
inovacdo, é a regra. Geralmente o segmento do alojamento com standards de qualidade
mais elevados é mais permeavel a inovacdo, através da introducdo frequente de
mudancas nos processos, nomeadamente nos de gestdo, e da criacdo de novos produtos.
No entanto, mesmo nestas empresas, que se afastam claramente do comportamento
médio das empresas do sector, a inovacgdo introduzida resulta de apelos da procura
turistica e ndo de uma base cientifica e tecnoldgica. Sendo um sector onde a existéncia
de ligacdes internacionais é dominante, estas empresas integram um conjunto alargado
de informacéo e de conhecimento, resultando a introducdo de inovagédo desse contacto

constante com o exterior.

No entanto, a significativa parcela dos empreendimentos turisticos ndo esta neste
patamar, sendo o universo da oferta de alojamento turistico ocupado por muitas
unidades de pequena dimensdo e com trés ou menos estrelas, as quais, tendo uma
procura turistica com niveis de gasto médio diminutos, ndo tém a escala, nem a
motivagdo necessarias para introduzir significativas mudangas no seu “modus

operandis”.

Dos principais factores que as empresas do sector do turismo geralmente indicam como
limitativos da introducdo de mais inovacdo sobressaem 0s seguintes: nos

estabelecimentos de maior dimenséo, a falta de apoio estatal e as elevadas despesas de



inovacéo, cujo investimento tem um periodo longo de retorno, e, nos estabelecimentos
de menor dimensao, a falta de informacéo sobre tecnologias, as dificuldades financeiras
e os factores institucionais ligados a existéncia de excessiva burocracia nos processos de

decisao.

O sector da construcéo civil, composto por um grande nimero de pequenas empresas de
constru¢do e um nd@o menor nimero de empreiteiros e sub-empreiteiros, tem
apresentado um alheamento quase absoluto da necessidade de inovar, para tornar o
sector competitivo. Tratando-se de um mercado com uma grande pulverizacdo de
empresas que oferecem um produto homogéneo (mercado em concorréncia perfeita) sdo
poucas as empresas que procuram diferenciar-se. A ndo diferenciacdo constata-se quer
pela auséncia de processos de certificacdo,” de acréscimos de qualidade e de oferta de
novos produtos. N&o ha, portanto, uma aposta dos empresarios do sector da construcao
em posicionar-se num mercado em concorréncia monopolistica, procurando recorrer a
novos materiais e identificar novas missdes vocacionadas, por exemplo, para a
recuperacdo de edificios. As empresas, focalizando a sua missao quase em exclusivo nas
novas construcdes, preocupam-se apenas com 0 prego que encontrardo no mercado para

a colocacdo do seu produto (price-taker).

Mesmo considerando 0 universo mais restrito das maiores empresas de construgéo civil,
a introducdo de inovacdo tecnolGgica ocorre apenas no processo e tem apenas um
caracter incremental, sendo a mesma incorporada nos diversos subsistemas técnicos que
compdem o produto: sistemas de drenagem de aguas, impermeabilizacdo e isolamentos
térmicos e acsticos. Areas de potencial inovacdo como a utilizagdo de energias
renovaveis (exemplo: solar), a introducdo de novos materiais e de novos processos de
construcdo, adaptados ao clima da regido, poderiam ter sido desenvolvidos ao longo dos
ultimos anos, mas o sector revela uma enorme letargia face a vertente de racionalizagdo
energética. As empresas de menor dimensao, por sua vez, praticamente ndo introduzem

inovagao nem no produto nem nos processos.

O principal factor limitativo da inovacdo evidenciado pelo sector da construgéo civil
prende-se com a reduzida proporcéo de pessoal especializado ao servigo. A este factor,
condicionante da introducdo de inovacdo, acresce nas empresas de menor dimensdo, a
falta de informacéo sobre tecnologias, a existéncia de dificuldades financeiras e a sua

maior sensibilidade aos riscos de mercado.

2 De referir a existéncia na regifo de apenas meia duzia de empresas certificadas.



No sector do comércio, as empresas de maior dimensdo introduzem alguma inovacao
nos processos, enquanto as de menor dimenséo (cerca de 60% das empresas) preferem
apostar, quando o fazem, na introducdo de novos produtos. Esta fraca aposta na
inovacdo do sector é bem patente na quase total auséncia de comércio electrénico.® Os
principais factores que fundamentam a ndo introdu¢ao de mais inovacao pelas PME’s
do sector sdo a falta de informacdo sobre tecnologias (de longe o factor mais
importante), factores institucionais, nomeadamente ligados a burocracia e & morosidade
do processo de decisao, e os riscos de mercado. As boas praticas identificadas no sector
concentram-se essencialmente nas grandes superficies que implementam processos de
certificacdo da qualidade e evidenciam uma preocupacgdo acrescida com o0 ambiente,
promovendo procedimentos de recolha e tratamento selectivo dos residuos.

Tratando-se de um sector que evidencia alguma rigidez no grau de adaptacdo a
mudanca, que as proprias entidades representantes do sector tém dificuldade em
ultrapassar, sera crucial a criacdo de um Centro de Desenvolvimento Tecnoldgico para a
Construcdo Civil, ja anteriormente identificado como necessario para a dinamizagdo do
sector, no ambito do projecto ETTIRSE (2001)*. Este centro assumird um papel
fundamental na divulgacdo de novas tecnologias e na orientacdo das empresas para
novos mercados, explorando novos produtos e novos processos. Esta transferéncia
permitird almofadar alguns dos efeitos negativos que se perspectiva este sector de
actividade venha a enfrentar, quando o boom de crescimento imobiliario, quase

exponencial dos ultimos anos, arrefecer.

No que refere ao sector da industria, ha a referir que apenas 0.68% do emprego regional,
em 2003, era em servicos de alta tecnologia. A industria de média e alta tecnologia da
regido do Algarve apenas contribuiu, naquele ano, com 11% para o VAB da industria

transformadora a nivel nacional, enquanto que a média europeia foi de 45%.

Trata-se assim de um sector onde coexistem industrias tradicionais, com um peso
preponderante no sector, € um namero relativamente pequeno de novas industrias, mais
orientadas para as novas tecnologias. As industrias com maior implantagdo evidenciam
uma escassa dindmica de inovagdo, decorrente, por um lado, do proprio sector em que

se inserem, menos propenso & mudanca, e por outro, da reduzida captacdo de

% Através de uma busca rapida na internet apenas foram identificadas trés empresas com comércio
electronico, uma em cada um dos seguintes sectores: agricultura bioldgica, venda de computadores e
servigos informaticos e empreendimento turistico.

* Estratégia de Transferéncia de Tecnologia e Inovacao para as Regides do Sudoeste da Europa.



investimento estrangeiro. Dado que a producdo das inddstrias com maior relevancia
regional tém como principal destino o mercado nacional, as empresas evidenciam
dificuldade em encontrar parceiros internacionais com 0s quais possam estabelecer
redes de contacto, beneficiando das experiéncias e conhecimento adquiridos pelas
empresas congéneres no estrangeiro. Ha, no entanto, alguns casos pontuais que se
afastam deste quadro geral, sendo de referir os esforgos evidenciados por parte da
indUstria transformadora de cortica, que tem procurado introduzir inova¢do nos seus

produtos, combinando a matéria-prima com outros materiais.

Em termos globais, no sector da inddstria transformadora pode-se afirmar ser crucial a
definicdo de uma estratégia de atraccdo de empresas de nova geragdo, sendo para tal
necessario conjugar disponibilidade de infra-estruturas avangadas, acessibilidades de
qualidade, servicos qualificados de apoio, indicadores de qualidade de vida
(equipamentos de saude, ensino, lazer, entre outros), permitindo simultaneamente a
definicdo de espacos industriais inter-municipais de elevada qualidade. A conjugacgéo
destes elementos serd um elemento fundamental na criacdo de clusters industriais. Os
clusters industriais sdo formados quando vantagens competitivas atraem o crescimento
ou desenvolvimento de industrias similares num determinado local. A implantacdo de
industrias em zona de proximidade fortalece a competitividade através do aumento da

produtividade, estimulando o surgimento de novas sociedades inovadoras.

Os demais sectores, de onde se pode destacar o sector agro-alimentar e o sector das

pescas tém primado pela quase inexisténcia de processos e/ou produtos inovadores.

A conjugacdo no sector da agricultura de diversos factores, tais como a limitagdo de
terra aravel (apenas cerca de um quarto dos solos tém capacidade essencialmente
agricola, localizados maioritariamente no Litoral e no Barrocal), a existéncia de
sistemas de rega ineficientes, a auséncia de uma cultura de associativismo quer na
producdo quer na comercializacdo, o baixo nivel de instrucdo da maioria dos activos
ligados ao sector, a idade elevada dos produtores e o desconhecimento do

funcionamento dos mercados em que se inserem, tém limitado a absorcdo de inovagéao.

Por sua vez, o sector das pescas no Algarve caracteriza-se por niveis de produtividade
relativamente reduzidos, com capturas diversificadas, donde sobressaem a sardinha, a
cavala e o carapau. Esta diversidade ndo permite a introducdo, com facilidade, de
processos inovadores. A esta dificuldade acresce o agravamento da capacidade

financeira das empresas de pesca, em virtude das restricdes impostas a actividade



resultantes da necessidade de conservacdo dos recursos e das exigéncias crescentes no
cumprimento das condic¢des de operacionalidade e de seguranca no trabalho a bordo das
embarcacdes, bem como da higiene e de conservacdo do pescado capturado, que

obrigam a investimentos frequentemente avultados.

Praticamente a Unica excepcdo a este diagnostico de auséncia, praticamente total, de
dindmicas de inovacdo é encontrada no sector da aquacultura onde, existindo interfaces
com a biotecnologia, se tem registado a introdugdo de alguma inovagéo, grande parte
dela gerada no seio da Universidade do Algarve, embora os contactos e 0s processos de

transferéncia de conhecimento estejam ainda muito longe do seu potencial.

Esta interface do aquacultura com a éarea da biotecnologia permitiu o desenvolvimento
de alguns casos de sucesso na regido, a explorar como exemplos a seguir. A
biotecnologia € vital para 0 aumento da competitividade de varios sectores industriais,
sendo um dos pilares estruturantes da nova economia, criando riqueza baseada na
utilizacdo de tecnologia altamente inovadora e na existéncia de redes de informacao.
Para esta articulagdo entre as duas areas tem sido decisiva a intervencdo do Instituto de
Investigacdo das Pescas e do Mar (IPIMAR) e dos centros de investigacdo da
Universidade, os quais tém contribuido com novos conhecimentos para a melhoria das
espécies, para 0 aumento das reservas piscicolas, para o surgimento de produtos

compostos, entre outros.

4. Produgéo de inovagéo

4.1. Envolvimento da Universidade do Algarve

Portugal, & semelhanca dos demais parceiros europeus, defronta-se com o denominado
Paradoxo Europeu. O investimento em 1&D em Portugal, embora relativamente
reduzido a escala europeia, tem absorvido montantes gradualmente crescentes que sao
direccionados para a aquisicdo de novos conhecimentos, nomeadamente, para
programas de investigacdo universitaria, que originam um numero crescente de novos

mestres e doutores, incrementando o denominado capital humano. Nessa sequéncia, as
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Universidades como polos dinamizadores e difusores de conhecimento tem assumido ao
longo do tempo um papel central, no sentido de aumentar os efeitos externos resultantes
da producéo de conhecimento.

Este investimento em novo conhecimento, predominantemente publico e através das
Universidades, ndo tem dado origem, em paralelo, a um interface significativo com o
meio empresarial, tendo em vista tornar comercializavel o leque de novas ideias que vao
sendo geradas. Tal afastamento tem impossibilitado que os indices de inovacdo em
Portugal assumam uma expressao de relevo e, consequentemente, o efeito multiplicador

sobre o crescimento econémico do pais tem sido bastante timido.

Dentro do Sistema de Ensino Superior, os Institutos Politécnicos pareceriam estar em
posicdo privilegiada para conseguir uma maior aproximacdo as necessidades
evidenciadas pelo meio empresarial. No entanto, a sua vocacdo inicial foi registando
alteracdes ao longo do tempo, perdendo e afastando-se da sua missdo original, para se

aproximar dos objectivos e da actuacdo das demais instituicdes de Ensino Superior.

A Universidade do Algarve é uma das entidades publicas centrais na producdo de
inovacdo/novo conhecimento na regido. E constituida por 9 Unidades Organicas: 5
Faculdades e 4 Escolas Superiores, oferecendo, no seu conjunto, cerca de 40
licenciaturas. A Universidade dispde ainda de 9 Unidades de 1&D abrangidas pelo
programa de financiamento plurianual da FCT® e 19 outras Unidades de 1&D. A
investigacdo cientifica é organizada através das Unidades de 1&D, havendo também

projectos ndo integrados naquelas estruturas.

Guerreiro e Gouveia (2005) identificam os Centros ligados as areas de investigacao das
ciéncias do mar, dos sistemas inteligentes e das ciéncias da saude e biotecnologia como
areas estratégicas, onde a Universidade tem vindo a acumular conhecimento codificado
e para as quais o potencial de mercado ¢ elevado (ver Figura 2). Tratam-se, portanto, de
areas onde a producdo de inovacao tem sido significativa, com potencial de exploragéo
pelo mercado, permitindo rentabilizar o novo conhecimento gerado pela investigagéo.
Para que essa transmissdo de conhecimento seja continua e sustentavel, dado o facto do
mesmo nado usufruir da possibilidade de exclusdo (ver ponto 2), é necessario garantir um

processo de registo de patentes simplificado e mais alargado.

% FCT — Fundag&o da Ciéncia e Tecnologia
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Figura 2 — Transferéncia de conhecimento e de tecnologia da Universidade do

Algarve
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Aquelas areas ha ainda a adicionar as areas das energias renovaveis e das ciéncias
agrarias, que tém por base os recursos naturais de que a regido dispde e que podem e
devem ser utilizados de forma mais racional e eficiente. O conhecimento acumulado na
area das ciéncias agrarias tem gerado investigacdo com elevado potencial de vir a

suscitar o interesse do mercado.

Ao longo dos seus 25 anos de vida, a Universidade do Algarve colocou no mercado
12.757 alunos com formacéo inicial, sendo destes 51% com licenciatura, 42% com
bacharelato e 7% com complementos de formagéo (incluindo CESEs). No mesmo
periodo formou 285 alunos com formag&o avancada, dos quais 72% com mestrado, 21%
com doutoramento e os restantes com pos-graduacdo. O Algarve é assim uma regido
onde o investimento na formacdo superior tem permitido o acumular de um capital
humano com elevada potencialidade para criar, absorver e divulgar novo conhecimento

gerador de dindmicas de inovagéao na regiao.
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4.2. Os processos de transmissdo da informacdo resultante da inovagao

A experiéncia do passado tem chamado a atencdo para a urgéncia das Universidades se
ajustarem as novas necessidades de investimento no recurso capital humano, tendo de
redireccionar a sua estratégia de desenvolvimento para um novo paradigma de
aprendizagem ao longo da vida, tendo presente, nomeadamente a Estratégia de Lisboa e
a nova reorientacdo do processo ensino-aprendizagem que a adequacdo a Bolonha
exige. Este processo permitird atrair de novo ao sistema de ensino superior para estudos
po6s-graduados alunos que concluiram a sua formacao inicial, bem como outro tipo de
estudantes, através da prestacdo de ensino especializado, ndo obrigatoriamente
graduado, em areas de competéncia da Universidade, que potenciem o interface entre o
conhecimento gerado dentro da Universidade e as empresas que tenham potencial de vir

a explorar comercialmente esse conhecimento.

De facto, quando se observa a realidade dos numeros constata-se que a
representatividade da populagdo com habilitagbes superiores, com idades
compreendidas entre os 30 e os 34 anos, em Portugal, é de apenas 11%, contrastando
com a média da UE-15 que se situa proximo dos 25% (vide Eurostat (2002)). No
Algarve, considerando o intervalo etario compreendido entre os 25 e 0s 64 anos, esta
percentagem € de 6.85%, o que traduz um enquadramento regional de reduzida
formacédo da populagdo activa, o que n&o facilita a transferéncia de conhecimento para
as empresas e a sociedade. O captar de novos segmentos da populacdo activa para as
Universidades, a fim de suprir caréncias especificas de formacdo da populacdo no
mercado de trabalho, pode ser um dos factores chave para a mudanca institucional nas

empresas, criando as condicfes para a emergéncia de novos processos e Novos produtos.

Sem uma concreta aproximacéo entre sociedade e ambiente universitario dificilmente (a
ndo ser em casos pontuais de excepgdo) se encontrara 0 contexto necessario para a
criagdo de empresas com caracteristicas de virem a assumir um papel de start-ups e
spin-offs. Neste contexto importa referir que o espirito da Convencdo de Bolonha ao
contemplar a criacdo de equipas que estabelecam uma maior interface com os docentes
responsaveis pelas unidades curriculares, pode abrir novas portas para que alunos em
formacgdo sejam, com maior facilidade, envolvidos em projectos de investigacao,
podendo constituir esta aproximacgédo o embrido para que, quando diplomados, os alunos

encontrem o contexto apropriado a concretizacdo de novas ideias e novos negocios.
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A investigacdo em ambiente de empresa ndo tem sido uma pratica corrente na
Universidade do Algarve, mas devera ser uma das vertentes a dinamizar de forma a
fomentar a interface entre a Universidade e o meio empresarial. Tal interface permitird o
estabelecimento de protocolos de colaboracéo, o que possibilitard que os diplomados,
mesmo apos a conclusao dos seus estudos pds-graduados, mantenham a ligacdo ao meio
universitario. Esta abordagem tera de eliminar alguns dos paradigmas que tém norteado
as aprovacoes, pelos Conselhos Cientificos, das propostas de investigacdo, que tendem
a classificar como investigacdo de nivel inferior quando esta tem uma vertente mais
aplicada e se afasta do quadro geral de referéncia da investigacdo confinada a um saber

da ciéncia no sentido mais “puro” e restrito do termo.

A somar a estes dados, as preferéncias dos investigadores tém apenas valorizado o
numero de publicacdes cientificas, dadas as exigéncias para a progressdo na carreira
académica, ajustando-se as linhas de investigacdo que desenvolvem as potencialidades

ou néo de publicitagéo de resultados.

Embora haja na regido um gradual contexto facilitador para que jovens diplomados
criem o seu proprio emprego, através de um maior contacto entre investigadores e
diplomados que, entrando no mercado de trabalho podem, através das suas iniciativas,
gerar dindmicas empreendedoras e, consequentemente, dar lugar ao aparecimento de

empresas inovadoras, subsistem ainda problemas de fundo que importa corrigir.

O primeiro problema identificado passa pelo desconhecimento, por parte da maioria das
Unidades Organicas da Universidade, do nimero de diplomados que criam o proprio-
emprego, i.e., ndo estdo criados 0s mecanismos de acompanhamento e monitorizagéo

dos diplomados no mercado de trabalho.

Na tentativa de prestar apoio aos diplomados na criagdo do auto-emprego, algumas das
Unidades Orgénicas fornecem alguma informagdo orientadora para 0s jovens
empreendedores nos seus sites. A informagdo existente &, no entanto, difusa e néo
promove, de forma efectiva, a continua ligacdo dos jovens empreendedores ao meio de
I&D da Universidade, por forma a que retornem ao sistema académico para obter
formagéo ao longo da vida, formagdo complementar ou para estimular o link que

permita criar redes entre empresas empreendedoras e investigacao.

Importa pois conhecer através de um levantamento sistematico, que ndo existe, as

empresas criadas por diplomados pela Universidade, por forma a que através do
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conhecimento das experiéncias dessas empresas, se possam retirar contributos que

sirvam de incentivo ao surgimento de novas empresas.

Um segundo problema identificado prende-se com as limitagcbes enfrentadas pelos
jovens empreendedores decorrentes da auséncia de conhecimentos especificos de
negocio/gestdo. Este handicap determina dificuldades na obtencdo de informacao de
mercado e de viabilidade econémica da empresa a criar, ao qual se associa a
inexisténcia de experiéncia profissional anterior. Os recém diplomados, embora
dispondo de elevado conhecimento tecnologico que, em muitos casos, enferma de ter
uma orientacdo excessivamente académica, ndo dispdem de conhecimentos ao nivel da
gestdo, dificuldade que ndo é integralmente suprida pelas institui¢cbes publicas de apoio

a decisdo empresarial.

A estes problemas acresce ainda a baixa credibilidade que empresas criadas por
individuos muito jovens suscita perante financiadores, potenciais parceiros e clientes.
De acordo com o Eurobarémetro sobre Empreendedorismo da Comissdo Europeia
(2004-b), 82% dos inquiridos indicam esta razdo como o principal motivo, em paralelo,
com a auséncia de um clima econdmico favoravel a criacdo do préprio negdcio para
justificar a reduzida iniciativa empresarial dos jovens diplomados. Cumulativamente, o
sistema financeiro apresenta um comportamento de concessdo de crédito muito avesso
ao risco, ndo estimulando e apoiando novas ideias de negocio, considerando-as de

elevado risco, 0 que ndo promove o empreendedorismo.

5. Consumo de inovacao

5.1. Envolvimento dos sectores de actividade regional

H& uma preocupacdo e uma tomada de consciéncia crescente por parte dos agentes
econdémicos da necessidade de criar o ambiente propicio a inovacdo, mas falha, por um
lado, a definicdo de prioridades de investimento facilitadores dessa inovacdo e, por
outro, a identificacdo dos sectores onde a regido tem vantagens que pode explorar para

dar origem a projectos inovadores. Acima de tudo o circuito que permite a transferéncia
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de conhecimento e tecnologia ou ndo existe ou ndo consegue ser eficaz na concretizagdo
dos seus objectivos. De facto, a regido, dada a inexisténcia de redes entre sectores de
actividade, evidencia fragilidades na integracdo a montante e a jusante das diversas
actividades da cadeia de valor, nomeadamente no interface entre os sectores do turismo
e agro-alimentar, da construcdo civil, da industria e das proprias actividades de

assessoria e de consultadoria disponibilizadas.

Uma das principais limitages a inovagdo, indicadas pelos diversos sectores de
actividade, é o desconhecimento das tecnologias, 0 que permite concluir da necessidade
da criacdo de entidades que liguem o conhecimento tecnoldgico as realidades
empresariais de cada sector. Nenhuma entidade que ndo tenha como misséo estabelecer
esses elos ou ligacbes conseguird cabalmente desempenhar esse papel. A criacdo de
Centros e de redes de Transferéncia Tecnoldgica é vital para que a regido possa
caminhar para niveis superiores de inovacdo e incrementar a competitividade das

empresas regionais.

As limitacdes referidas acresce ainda um problema de articulagio entre a procura e a
oferta de I&D/Inovacdo na regido resultante do desajustamento existente entre as
competéncias de exceléncia da Universidade e os sectores de actividade que constituem
o0 tecido empresarial dominante na regido. Os sectores preponderantes sdo o turismo, 0
comércio e a construcdo civil. A Universidade tem centros de investigagdo com
potencial ligacdo ao meio empresarial nas areas das ciéncias do mar, dos sistemas
inteligentes e das ciéncias da saude e biotecnologias. Apenas na area do turismo existe
uma ligacdo mais evidente entre competéncia cientifica existente na regido e actividade

econdmica.

5.2. Internalizacéo dos efeitos da inovagéo

Apesar do diagnostico anteriormente apresentado, o qual apresenta um retrato geral da
realidade do processo de transferéncia do conhecimento e da tecnologia na regido,
existem casos onde a interface entre os actores regionais tem sido, pelo menos
parcialmente, conseguido. Algumas entidades publicas tém assumido um papel de
destaque na tentativa de conversdo do novo conhecimento em novas aplicacdes e de

aproximacdo dos agentes regionais com vista a promocao da inovacao. Nesse ambito
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ressalta a interface entre investigadores e meio empresarial promovida pela Direccao
Regional de Agricultura e pelo IPIMAR, que tém dado origem a alguns casos de

sucesso na regido.

Como caso de excepcdo, pode ainda ser referida a ligacéo existente entre a Universidade
e a empresa Necton, S.A. Trata-se de um exemplo em que a saida de um diplomado,
com estreita ligacdo a investigacdo realizada nos centros da Universidade na &rea da
gestdo dos recursos vivos marinhos, consegue transformar conhecimento em ideias
concretizaveis de negocio, com viabilidade econdmico-financeira. Esta empresa tem
algumas caracteristicas de excep¢do uma vez que, sendo uma PME (emprega menos de
20 trabalhadores), possui um mercado efectivo de exportacdo para o Canada, Estados
Unidos, Japdo, Noruega e Suica, de trés marcas de produtos, produzidos nas areas
farmacéutica, médica e da biotecnologia agro-alimentar. Trata-se simultaneamente da

(inica empresa no Algarve com um projecto aprovado no P.O.C.1.°

6. Modelo presente de introducdo de inovacao regional

De acordo com o relatério da Comissdo Europeia (2004-a) ndo existe uma abordagem
sistematica e transversal para a defini¢do de uma politica de inovagéo para Portugal. O
relatorio refere que a inexisténcia, por parte da sociedade portuguesa, de um
compromisso com a inovacdo, constitui uma barreira para 0 acréscimo da
competitividade nacional. Uma politica de inovac&o, a existir, & a nivel nacional e ndo a
nivel regional, conforme o mesmo relatério. Uma politica de inovacao regional para o
Algarve fara exclusivamente sentido num quadro de uma politica nacional de inovacao,
atendendo a dimensdo média das empresas que enformam alguns dos sectores de
actividade, compostos essencialmente por PME’s (com excep¢do do sector do

alojamento turistico onde existem empresas de grande dimens&o).

Numa abordagem do modelo de desenvolvimento regional que assente numa
perspectiva sistémica, todos os intervenientes no processo tém de estabelecer entre si

redes de comunicacdo e transferéncia de conhecimento. A sua auséncia permite concluir

¢p.0.C.1. - Programa Operacional Ciéncia e Inovagdo
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da inexisténcia de um sistema regional de inovacdo. Tendo presente o diagnostico
apresentado no ponto 3, relativo aos principais sectores de actividade, constata-se que 0s
principais actores da regido encontram-se confinados dentro da sua prépria esfera de
actuacdo e, consequentemente, centrados nos seus objectivos internos. Trata-se portanto
de um modelo de desenvolvimento regional desarticulado, dada a inexisténcia de
ligagBes continuas e sistematicas de todos os elos (ligacdo entre os actores regionais)
que permitam que a inovacgdo resulte de um sistema integrado que envolva todos os

actores regionais.

A existéncia, na regido, de empresas de muito pequena dimensdo é um entrave para a
concretizacdo da ligacdo entre meio académico e meio empresarial. Surge, nesse
contexto, como fundamental a criacdo de Centros de Transferéncia Tecnoldgica, que
procedam a intermediacdo entre investigadores e potenciais utilizadores de novas
descobertas. O projecto CRIA — Centro Regional para a Inovacdo do Algarve,
recentemente criado’, tem desenvolvido um trabalho pioneiro a nivel regional, nesta
matéria, permitindo que areas de investigacdo de exceléncia sejam divulgadas junto do
meio empresarial. Através de um concurso de ideias 0 CRIA dinamizou a concretizacao
de projectos empresariais resultantes de investigacdo das Unidades de I&D da
Universidade. A criacdo destas empresas, assumindo-se com caracteristicas de empresas
spin-offs, permitirdo a definicdo de novos sectores de actividade para a regido,

fomentando o aparecimento de mercados emergentes.

Este tipo de investimentos s6 produzira resultados visiveis no médio/longo prazo, mas a
competitividade empresarial da regido ndo se coaduna com a visdo de curto-prazo,
tantas vezes acarinhada, mediante a realizacdo de investimentos considerados tangiveis,

em detrimento dos investimentos ditos intangiveis.

O meio empresarial, € movido pela obtengdo do méximo lucro no menor periodo
temporal. No meio universitario valoriza-se o numero de publicacGes cientificas. Tendo
por base motivacoes diferentes, os processos de articulacdo conduzem inevitavelmente a
um desajustamento entre a procura e a oferta de 1&D. Na auséncia de uma entidade que
assuma um papel de intermediacéo, i.e., deixados sozinhos, os investigadores néo teréo

incentivo em ajustar 0s seus projectos de investigacdo as necessidades do meio

" A importancia estratégica deste projecto havia sido identificado no diagnéstico realizado no ambito do
projecto ETTIRSE (2001) - Estratégia de Transferéncia de Tecnologia e Inovagdo para as Regides do
Sudoeste da Europa - e encontrou suporte material através do Programa Comunitario INOVALGARVE.
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empresarial e 0 meio empresarial ndo sentird o apelo para aproveitar o conhecimento,
gerado através da investigacdo, com vista a sua conversdo em projectos empresariais,
comercialmente vidveis. Da auséncia ou da diminuta cooperacdo/interac¢do entre
investigacdo e meio empresarial resulta um mercado com menor criacdo de valor

econdémico e de emprego.

A alteracdo deste modelo desajustado entre procura e oferta de I&D terd
inevitavelmente de passar pela emergéncia de um modelo académico facilitador do
empreendedorismo. Esta alteracdo de posicionamento dos diversos agentes
intervenientes no processo de transferéncia de conhecimento passa ndo s6 por uma
reforma do sistema de ensino graduado e p6s-graduado, mas fundamentalmente por uma

alteracéo da relacédo que se estabelece entre Estado, Universidade e o meio empresarial.

7. Modelo preconizado para o incremento da inovacao regional

7.1. Factores que potenciam o incremento da inovagao no Algarve

O modelo de apoio a inovacdo a implementar na regido, sem descurar os sectores de
actividade nucleares, devera capitalizar os recursos humanos altamente qualificados de
que dispde em determinadas areas, promovendo a criacdo das condicBes propiciadoras a
emergéncia de novos sectores de actividade geradores de um maior valor acrescentado.
Neste sentido hd um conjunto de sectores que deverdo constituir claramente uma aposta
regional. Os sectores agro-alimentar, da aquacultura e da biotecnologia compatibilizam
o0 potencial natural da regido com o desenvolvimento cientifico disponivel no Algarve,
sendo fundamentais para a revitalizacdo/reorientacdo dos sectores da agricultura e

pesca.

Os sectores agro-alimentar e da aquacultura tém vindo a assumir um lugar de destaque,
revestindo-se de extrema importancia dado que estimulam a reconversao das actividades
conexas da agricultura, silvicultura e pescas. De facto, as actividades agro-alimentar e
da aquacultura complementam o abastecimento alimentar de produtos agricolas e do
pescado, constituindo areas de producdo a que € possivel associar uma imagem de

origem de producdo regional.
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Da articulacdo do saber nas areas da aquacultura e da biotecnologia com o sector das
pescas resultard& uma melhor compreensdo das implicacbes e riscos ambientais
relacionados com a utilizagcdo dos recursos da pesca, na qual a investigacdo tem um
papel central, devendo ser promovido, nesse sentido, um crescente dialogo entre
pescadores e cientistas. Tratando-se de uma area com conhecimento acumulado nos
centros de investigagdo da Universidade, importa aproveitar as potencialidades dele

decorrentes.

Apesar do conhecimento cientifico acumulado na area da biotecnologia, hd ainda um
longo percurso a percorrer no sentido de converter novo conhecimento em novas ideias
de negbcio comercialmente vidveis. Tratando-se a biotecnologia de um sector que
necessita de investimentos significativos e cujo negécio apresenta elevado risco, a
auséncia de sentido empresarial e de conhecimentos de gestdo dos potenciais
investigadores que procurem criar a sua propria empresa, ndo tem criado o ambiente

facilitador para a emergéncia de um nimero superior de empresas nesta area.

Actualmente, as técnicas biotecnolégicas estdo cada vez mais perto do mercado com
aplicacBes tanto nas areas clinica, como alimentar ou ambiental. Esta crescente
aproximacdo das necessidades de mercado implica que empresas de menor dimensdo
continuem a ter o seu espaco no mercado regional, podendo comercializar produtos que
resultem quer de contratos especificos de investigacdo a estabelecer, quer de parcerias a
desenvolver com grandes empresas estrangeiras. A interligacdo com empresas de maior
envergadura, de capitais estrangeiros, alargard os horizontes espaciais e o enfoque

estratégico das empresas de menor dimensdo, que se vierem a constituir.

As novas empresas que surgirem nos denominados sectores emergentes terdo de captar
0 interesse estrangeiro para que possam evoluir de pequenas empresas, que resultam de
ideias germinadas em laboratorio universitario, para empresas com projecgdo nacional e
internacional. Os sectores agro-alimentar, da aquacultura e da biotecnologia estéo
posicionados em &reas em ascensdo no mercado internacional, contendo por isso um

elevado potencial de desenvolvimento.

A saida para fora de portas universitarias de ideias embrido que dardo lugar a criagéo de
novas empresas resultara igualmente muito de uma crescente necessidade de criacdo de
auto-emprego, dado que o mercado de trabalho nédo revela capacidade de absorcdo de
um numero, gradualmente maior, de diplomados, nestas areas. O crescente bloqueio nas

carreiras académicas, permitird que investigadores, ndo encontrando emprego no meio
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universitario encontrem a motivacéo necessaria para a criacdo de auto-emprego, dando

origem a empresas spin-offs.

Conforme Fontes (2003) refere hd um conjunto de circunstancias que induzirdo a
criacdo do auto-emprego, resultando algumas delas mais da alteracdo de conjuntura do
que propriamente de politicas orientadas para o efeito. Um dos factores é o crescente
namero de alunos diplomados e pés-graduados que ndo encontram emprego. Este factor
comeca a ter uma crescente representatividade no Algarve. Os dados relativos ao
desemprego registado pelo IEFP, divulgados pelo INE no seu boletim trimestral de
estatistica (3° Trimestre de 2003) revelam que o grupo de desempregados diplomados
passou, a partir do segundo trimestre de 2003, a ser 0 grupo a registar o maior

crescimento.

Outro dos factores que estimulard o empreendedorismo e a emergéncia de novas
empresas € a precariedade no emprego dos diplomados e a crescente percepcao das
vantagens do empreendedorismo. Este grupo de diplomados constituird um grupo-alvo
preferencial de acg¢Oes que tenham em vista promover a criagdo de empresas inovadoras,
accOes essas que terdo gque ser desenvolvidas em contexto universitario, incrementando

a aproximacao dos investigadores aos potenciais empreendedores.

7.2. O papel das entidades publicas e privadas

Na persecucdo de um novo modelo de desenvolvimento regional é necessario que as
entidades publicas e privadas encontrem mecanismos que aproveitem as sinergias
resultantes de um comportamento colectivo, conducente a criacdo de empresas
inovadoras, com indices tecnologicos gradualmente superiores e com horizontes de
expansdo de mercado para o exterior. Neste sentido, Vaz (2004) enfatiza o papel que os
diversos actores regionais deverdo ter na reducdo do grau de incerteza na criacdo de
novas empresas em areas inovadoras, nomeadamente através da implementacdo de uma
forma organizativa que estimule a interdependéncia funcional e a comunicagéo entre si
da informagédo. A autora refere a necessidade de conhecer e desenvolver as relagdes
complexas que deverdo ser estabelecidas entre os actores regionais envolvidos no
processo de inovagdo, para que os fluxos de novo conhecimento potenciem um

acréscimo de competitividade da economia regional. De facto, s6 com a articulagdo em
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rede dos diversos intervenientes no processo de inovacdo se conseguira proceder a

identificacdo de oportunidades e a seleccéo das areas a estimular.

A transferéncia de conhecimento pode assumir duas formas: criacdo de empresas que
incorporem as inovagdes geradas pela investigacdo universitaria ou criacdo de acordos
de empresas ja em actividade com a Universidade, com vista a introducéo de inovacao

no processo tecnoldgico, organizacional, promocional e estratégico.

Para que a transferéncia de conhecimento seja efectiva e geradora de projectos
inovadores torna-se necessaria a existéncia de entidades que efectuem a interface entre o
meio empresarial e meio universitario. Varias razdes estdo subjacentes a essa
necessidade, podendo-se destacar de entre elas, as diferenca que os dois meios
apresentam na missdo e nos objectivos, bem como as diferengas na linguagem e na
cultura interna. Os denominados Centros de Transferéncia de Tecnologia assumem um
papel crucial como entidades de articulacdo, permitindo juntar inovacdo e ideias
concretizaveis, em projectos economicamente viaveis. Este papel de intermediacdo sera
decisivo na selecgdo de investimentos a apoiar, criando mecanismos que permitam
distinguir de entre as novas ideias as que podem ser comercialmente lucrativas das que

ndo tém esse potencial.

Tendo presente as limitacGes ja referidas na transferéncia de conhecimento da
Universidade para o meio empresarial, a criacdo desses Centros de Transferéncia
Tecnologica assume particular relevancia. Neste contexto, o Pélo Tecnoldgico do
Algarve é considerado um investimento prioritario. A instalacdo desse P6lo no Parque
das Cidades permitira dinamizar a transferéncia de conhecimento nas areas consideradas

com maior potencial de mercado.

Sem este tipo de investimentos que fagcam o papel de intermediagdo entre procura e
oferta de 1&D, os demais objectivos de inovacdo e competitividade empresarial que se
pretende alicercem na interface investigacdo - meio empresarial estardo definitivamente
comprometidos. Se associarmos a esse facto que o investimento em 1&D no Algarve é
diminuto (vide ponto 2), a existéncia de ambientes privilegiados de geracédo, valorizacdo
e difusdo de conhecimento sdo fundamentais para alterar a representatividade da 1&D

desenvolvida no Algarve no contexto nacional.

Num universo muito sujeito a incerteza como ¢ o das PME’s, a redugdo do factor de

risco que os centros de transferéncia tecnologica podem assegurar, criam as condicoes
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para o catalisar de novos negdcios, sabendo-se que, dada a sua dimensdo, estas
empresas ndo procuram, por sua iniciativa, uma relagéo de proximidade com o0s centros
de investigacdo, com vista a identificacdo de novas oportunidades de negdcio. S6 em
rede serd possivel dinamizar sectores que, embora preponderantes na economia
regional, estardo em posicdo competitiva desvantajosa, se ndo comecarem desde ja a

adoptar uma cultura empresarial baseada na inovacao.

A somar a esta nova forma organizativa dos varios agentes interlocutores para a
inovacdo, a Universidade devera reequacionar o seu papel na sociedade e na construcao
de uma regido economicamente sustentada. Para além das missbes de investigar e
ensinar, presentes em qualquer Universidade, a Universidade do Algarve devera
introduzir uma terceira missao de promocao do desenvolvimento econdémico e social. O
emergir de uma Universidade empreendedora passa inevitavelmente pelo estreitar das
relacbes com o meio empresarial, compreendendo os diversos sectores, quer sejam
orientados para as componentes industrial ou comercial. Esta adaptacdo para além de
uma necessidade acabara por seu uma inevitabilidade. A reduzida capacidade dos
governos centrais em continuarem a suportar 0s encargos crescentes de financiamento
do sistema de ensino superior, atendendo as pressfes de consolidacdo orcamental
impostas pela UE ao pais, implicardo um redimensionamento da despesa publica, o que
conduzira a busca de outras fontes de financiamento, sendo uma delas o

estabelecimento de parcerias com o sector privado.

Neste sentido, a estruturacdo de projectos a partir das principais linhas de investigacao
dos centros de investigacdo, de onde derive a criacdo de empresas spin-offs emerge
como uma consequéncia natural. A criacdo de empresas spin-off assume um lugar de
destaque como criadoras de emprego qualificado, tendo uma maior predisposi¢do para
incorporar nos seus quadros uma percentagem significativa de diplomados. Um estudo
de Henriques (2001) que inquiriu 62 spin-offs em Portugal estimou que essa
percentagem rondaria 0s 69%.

Esta nova abordagem pretendida, a qual coloca o enfoque numa articulacdo estreita
entre quem procura e quem oferece novo conhecimento/inovagdo é sumariamente

sistematizada na Figura 3.
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Figura 3 - Articulacédo entre procura e oferta de 1&D / Inovagéao
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8. Conclusoes

O maior desafio que a implementacdo de um novo modelo de desenvolvimento regional
assente na inovacdo colocara aos actores regionais sera quebrar uma cultura
institucional centrada em torno dos seus objectivos internos, criando 0s mecanismos
necessarios para a transferéncia de tecnologia, a promocao da inovagdo, o fomento da

cooperacdo e a internacionalizagdo dos mercados.

A realidade do tecido empresarial da regido, composto basicamente por micro-
empresas, condiciona a emergéncia de interlocutores privados que aglutinem os
interesses individuais das empresas numa estratégia comum que possibilite concorrer
com as vantagens comparativas das empresas de maior dimensédo. Este sera um desafio
regional na medida que os interlocutores a emergir terdo necessariamente de resultar do
estabelecimento de redes de articulagdo de conhecimento ainda ndo existentes e de
dificil implementacdo. No entanto, essa sera igualmente uma condicao indispensavel

para a atraccao de investimento estrangeiro para a regiao e para a internacionalizacdo da
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economia. Para que este desafio seja ganho é igualmente necessario mudar o sentimento
de resisténcia e de pouca permeabilidade a mudanca evidenciada pelos empreséarios da
regido. Ha um percurso a fazer na alteracdo da mentalidade empresarial e no
comportamento face a inovacdo, devendo assumir uma gradual importancia a

contratacdo de pessoal qualificado, neste processo de adaptacao e transicao.

Um passo significativo na criagdo de mecanismos de cooperacdo empresarial indutoras
da mudanca serd a promocdo de Féruns Regionais de Inovacdo, que contemplem a
criagcdo de subgrupos que dinamizem a construcdo dos elos necessarios, para que sector
a sector, se formem equipas que estimulem a criacdo/reconversao de empresas
inovadoras e competitivas, gradualmente mais abertas ao exterior e que apostem na

internacionalizacao.

Para evitar a perpetuacdo do modelo que tem servido de base ao desenvolvimento da
regido é fundamental o estabelecimento de redes de transferéncia tecnoldgica e de
conhecimento entre os diversos actores regionais. Atendendo a dimensdo média das
empresas nos diversos sectores, a criacdo do Pdlo Tecnoldgico é nuclear. O
investimento no PO6lo Tecnoldgico tem a vantagem de incentivar a entrada de
Investimento Directo Estrangeiro (IDE), pelo que a politica sobre ciéncia e inovacgédo
ndo pode estar dissociada da politica de captacdo de investimento estrangeiro. As
externalidades geradas pela transferéncia de conhecimento e de tecnologia, pela
formacdo avancada dos recursos humanos e pela transmissdo de técnicas mais
sofisticadas de gestdo entre empresas de capital estrangeiro, Universidade e meio
empresarial da regido mais do que justificam a implementacdo do Pdlo Tecnoldgico.
Espera-se que a atraccdo de empresas internacionais gere um ambiente propicio a

inovacdo, constituindo essas empresas uma ancora para o tecido empresarial regional.

O aparecimento de empresas start-up e spin-off, com uma cultura organizativa
inovadora, terdo, nesse sentido, um papel central, permitindo criar as condi¢Ges de base
necessarias para a implementacdo de um modelo baseado numa articulacdo em rede
com os diversos sectores de actividade. Este modelo so6 é vidvel se houver um acréscimo
do empreendedorismo a nivel regional, o qual devera ser estimulado. Para tal e, tendo
em vista alcancar esse objectivo, os actores regionais terdo que adoptar (incluindo o

sistema financeiro) uma postura mais pré-activa.

A intervencdo, na sociedade, da Universidade e das outras entidades do sistema

cientifico e tecnoldgico da regido, tem, neste novo enquadramento, um papel acrescido.
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Para a concretizacdo de um modelo de desenvolvimento regional baseado na inovacao é
necessario incentivar o retorno ao sistema de ensino superior, para a consequente

obtencéo de estudos pos-graduados, dos diplomados a trabalhar na regiéo.

Em paralelo deverdo ser criados os mecanismos de incentivo ao empreendedorismo,
alargando a leccionacdo de unidades curriculares de gestdo a outros cursos e/ou
fomentando cursos de especializagdo em gestdo, que estimulem o aparecimento de
empreendedores. Para um ambiente propicio ao empreendedorismo muito contribuira a
existéncia de investigacdo em ambiente de empresa, o qual devera ser estimulado. Nesse
sentido o estatuto da carreira docente universitaria deverd igualmente dar o seu
contributo, ajustando-se aos desafios que o mercado global impde a mobilidade do

conhecimento.
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