Nome do Bibliobus

Bibliomovel

Biblioteca Itinerante de S.
Jodo da Pesqueira |
Bibliomovel

Bibliomdvel de Proenca-a-
Nova
Bibliomovel

Biblioteca Itinerante de
Felgueiras

Servico Itinerante da
Biblioteca Municipal Manuel
da Fonseca

Biblu

Bibliomdvel Biblioteca
Municipal de Penafiel

Biblioteca Itinerante pela
Igualdade de Género

Biblioteca Itinerante

Data em que
comecgou a circular

5-16-2007

11-19-2010

6-26-2006

2002

1997

11-11-1996

Novembro 2007

2001

10-20-2011

Na década de 60,
retomando a
atividade ha cerca
de 10 anos

Apéndice D — Dados do questionéario

Concelho por onde
circulas

Oliveira de Azeméis

S. Jodo da Pesqueira

Proenca-a-Nova

Coimbra

Felgueiras

Castro Verde

Aguiar da Beira

Penafiel

Varios concelhos do
Alentejo

Bombarral

O veiculo foi adquirido através de algum programa de Indllqule 0
apoio? Qual? responsave _(cargo)
' ' pelo Bibliobus
ON.2 - O novo Norte (Programa Operacional Regional do
Norte 2007/2013) Marta Mota
Sim- ON 2 Bibliotecaria
Nuno Margal
Progride - Seguranca Social "Bibliotecério-
Ambulante"
~ Anabela Eusébio
NAO Bibliotecéria
Beneficiou de ajuda comunitaria no &mbito do Programa  Técnica Superior de
de Iniciativa Comunitaria LEADER 11 Biblioteca
Né&o. Dr. José Eduardo
Oferta da Fundacao Calouste Gulbenkian Biscainho
O veiculo foi emprestado por um protocolo pela Santa Bibliotecaria
Casa da Misericordia de Aguiar da Beira. Anabela Melo
NEo Maria Adelaide
Galhardo
O veiculo é alugado a uma associagdo de Associagio UMAR;
Magda Alves

desenvolvimento local: a ESDIME - Agéncia para o

Desenvolvimento Local do Alentejo Sudoeste. (coordenadora do

Projeto BIIG)

Foi oferecido pela Fundacdo Calouste Gulbenkian Dra. Fatima Coelho
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i B GlE Concelho por onde
Nome do Bibliobus comecgou a 110 P
. circulas
circular
Biblioteca Itinerante 1989 Vila do Conde
Bibliomovel 2002 S. Pedro do Sul
Biblioteca Itinerante da
Biblioteca Municipal de Vila 2007 Vila Real
Real
Saber Sobre Rodas 2-2-2004 Vouzela
B|b_||ote~ca Itinerante de 4-93-1997 Guimarses
Guimaraes
Bibliomovel Setembro de 2001 Arouca
Biblioteca Itinerante 1998 Pombal
BIM —_Blblloteca Itinerante de 2005 Matosinhos
Matosinhos
Biblioteca Itinerante Junho de 1998 Alijo
Bibliomovel Novembro de 1989 Vila NO.V% de
Famalicdo

O veiculo foi adquirido através de algum programa de
apoio? Qual?

O atual veiculo foi adquirido através do ON.2

Candidatura ao LEADER/ ADDLAP (Associacdo de
desenvolvimento D&o LafGes e Alto Paiva)

Sim. Programa LEADER.

Foi uma parceria com a rede Gulbenkian e o Municipio.

A Biblioteca Itinerante que iniciou a sua atividade em
1997 foi adquirida com fundos exclusivos do Municipio
de Guimaraes. A 07 de Margo de 2012 inauguramos uma
nova Biblioteca Itinerante, adquirida no ambito de uma
candidatura ao QREN - Novo Norte

Sim. Leader II.

N&o. Protocolo de Transferéncia de Competéncias:
Municipio de Pombal/Fundagdo Calouste Gulbenkian.

Na&o. Foi adquirido pela Autarquia.

Sim, Leader.

Desde de 1987, a Biblioteca Municipal Camilo Castelo
Branco estd geminada com a Mediathéque Municipale
Max Pol Fouchet, de Givors, Franga, tendo resultado desse
acordo a constituicdo de um fundo de literatura francesa,
assim como a oferta de uma biblioteca itinerante, o
Bibliomdvel. Em Novembro de 1989 da-se o inicio da
circulagdo do Bibliomével. Este primeiro Bibliomovel
circulou até 1999, sendo substituido por um novo, que
continua a circular pelo concelho.

Indique o

responsavel (cargo)

pelo Bibliobus
Bibliotecaria

Dr.2 Isabel Costa

Anténio José
Oliveira

Técnico de BAD

Ivone Gongalves
Chefe de Divisdo de
Biblioteca e
Documentagéo

Rui Sousa

Ana Marreiros
Paulo Branco

Técnico superior

Técnico BAD

Assistente Técnico
(Técnico de B.D.)
+

Motorista
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Nome do Bibliobus

Biblioteca Itinerante de
Castelo de Paiva

Biblioteca Andarilha

Biblioteca Itinerante de
Grandola

BiblioMealhada

Servico itinerante de Leitura

Data em que
CoMegou a
circular

1994

Setembro de 2009

Setembro de 2011

Novembro/2007

Out-06

Biblioteca Itinerante de Viana Em 1994 protocolo

do Castelo

com FCG
Em 2000 nova

Concelho por onde
circula s

Castelo de Paiva

Beja

Grandola

Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

O veiculo foi adquirido atraves de algum programa de
apoio? Qual?

Através da doacdo pela Fundacéo Calouste Gulbenkian.

Néo

INALENTEJO - Programa Operacional do
Alentejo/QREN

Equipamento cofinanciado pelo programa LEADER+
ADELO

Nao sabe

Nao

Indique o
responsavel (cargo)
pelo Bibliobus
Biblioteca
Municipal de
Castelo de Paiva

Assistente técnico

Chefe de Divisao de
Biblioteca e
Arquivo

Presidente CM

Constantino Picarra
Bibliotecario
Técnico de
animacéo cultural
Eduardo Cos
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis

S. Jodo da Pesqueira

Proenca-a-Nova

Coimbra
Felgueiras

Castro Verde

Aguiar da Beira

Penafiel

Vérios concelhos do Alentejo

Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

1 - Caracteristicas

Marca

Renault

Renault Master

Renault - Master

Renault
Renault

Renault Master

Renault Master

Iveco

Fiat Ducato

Citroen
Opel-Movano

Renault

Opel

Dimensoes

4078m

4,078 - 2,720

4 METROS
Master RJ 2L

3840

Distancia eixos
407
2.50m - altura
2m - largura
6m — comp.

3577mm

Peso

3500

3.500

3500kg

2272
3500Kg

3500

3500

3500kg
?

3500kg
0
3500 Kg

2250Kg

Capacidade

Estantes ¢/ montantes em
madeira, c/ prateleiras em
chapa de aco, amoviveis c/
cerra livros e porta
etiquetagem, com
capacidade para +- 3.000
documentos.

2060kg

10
2.500cm3

2

1045 Monografias / 92
VHS

Cerca de 500 livros

0
13m3

Cerca de 2000 livros

N.° lugares
sentados

2

N P N W

N

N.° estantes

21

27
16

10

10

3

Cerca de 25
0
16

24
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Concelho por onde circula
o Bibliobus

Vouzela
Guimaraes

Arouca

Pombal

Matosinhos

Alijé
Vila Nova de Famalicdo
Castelo de Paiva
Beja
Grandola

Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

1 -Caracteristicas

Marca

Renault Master
T35D

Mercedes
Sprinter

Renault Master

BX- 81-62

Renault Master

Renault
Mercedes
Renault
Renault Master
Renault
Man

Renault Master

Citroen - oferta
FCG
Renault Master

Dimensoes

Interior Aprox.
3,5X2,5

4300mm

4077

N/D

4.078cm (distancia
entre eixos)

4x2

Comp. =3,7m
Alt. =2,1m

12x3,5

Ext: larg. 2 m, comp.
5,90m, Alt. 2,70m
Int: Larg. 1,60m,
comp. 3,85m, Alt.
2,12m

Peso

2350
3500kg

1915

900kg

Tara 2024; peso bruto
3500 kg de acordo
com o certificado de
matricula)

3400

3500Kg
3500Kg

2600Kg

3.500 Kg
Tara
2.1.62 Kg

(0]
Capacidade N g N.° estantes
sentados
3000 Livros 3 6 Altas e 2
mais baixas
N/d 2 9
3500 2 4 + Armario
para
3500Kg 3 8
+/- 3500 Livros 2 24 Prateleiras
2 44
2 2
2 26
13,9m3 1 5
2 5
1 Passageiro
30 +1 motorista 4
2 19
1.338 Kg 2/ 2 Balcoes 4?.‘: /33m
ineares
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
Coimbra
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vaérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela

Guimaraes

N.° mesas

1

1
Néao tem

0

N.°TVS

0

0
Né&o tem

0

Né&o tem

N.° leit. DVDS Ar condicion.

0

0
Né&o tem

1
Né&o tem

0

Sim
Sim

Sim

Isolamento
técnico

Sim

Sim

lluminagéo
Sim
Sim
Sim
Sim
Né&o
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Acesso deficientes

Sim

Sim
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijé
Vila Nova de Famalicéo
Castelo de Paiva
Beja
Gréndola
Mealhada
Almodovar

Viana do Castelo

N.° mesas

1 Secretaria
0

Néao tem

N.cTVS
0
0

Néao tem

N.¢ leit. DVDS Ar condicion.

0 Sim
0 Né&o
Né&o tem Néo
0 Né&o
0 Né&o
0 Né&o
1 Néo
1 Né&o
1 Né&o
Né&o

0 Né&o

Isolamento
técnico

Sim

lluminacéo
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

AcCesso
deficientes
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis

S. Jodo da Pesqueira

Proenca-a-Nova

Coimbra

Felgueiras

Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel

Varios concelhos do Alentejo

Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

Horario de Verao

Das9h as 17h
Né&o se aplica

11.30 - 17.30h
09H00- 17H00

Segunda a Sexta
Igual ao de Inverno

Para no més de Agosto

13h30 as 15h30
9/12h-14h/17h

Nao tem horario definido

Suspende os trabalhos

9h00 - 11h00

Horario de Inverno

Das 9h as 17h
De 22 a 62 feira das
14h30 as 17h30
11.30 - 17.30h
09H00-17HO0
Segunda a Sexta
9.30h as 12.30h

Quinzenalmente

13h30 as 15h30

9/12h-14h/17h

N&o tem horario definido

9h-16h

9h00 - 13h00

Tempo de paragem

em cada itinerario

Variavel
30m

Exceto horas do conto
15 - 30m

30m
30m

30m

30m

Depende média 30 m/
1h

3-4 Horas
40m
Variavel

20m

25m

Sinalizacao dos
locais de
paragem

Sim

Sim

Tomadas de
ligacéo a

eletricidade
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Vouzela

Guimaraes

Arouca
Pombal

Matosinhos
Alijé

Vila Nova de
Famalicdo

Castelo de Paiva
Beja
Grandola
Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

Horario de Verao

N&ao circula

Em Julho e Agosto faz um
servico diferente, nas piscinas
municipais das 10h30 as 18h00

N&o possui horario de veréo

9h00- 12h30

(de acordo com o calendario
escolar)
9:00 - 12:30
14:00 - 17:30
Terca a sexta-feira das 9h00 as
17h45
Sébado das
9h00 as 13h00

9,30H / 12.30H
17.30H / 20.00H
223 62
10HO00 as 19H00
Variavel
9-12,30
14 -17,30

14 -19

Horario de Inverno

Horario Letivo

10h30/ 13h00
14h30/ 18h00

09h30 - 12h30
13h30 - 15h30

9h00- 12h30

(de acordo com o calendario

escolar)
9:00 - 12:30
14:00 - 17:30

= Ao de verao

9.30H/12.30H
14.00H / 17.30H
22a 52
10HO00 as 17H00
Variavel
9-12,30
14 -17,30

14 - 19

Tempo de paragem em cada
itinerario

30 Min. em média

45m

Ver os horarios referidos acima
1h30m
1/ 2h conforme estabelecimento

Min. 1h

30m

1H
Entre 1H a 2,30H

Variavel
1 a 2 h consoante local

Variavel

30/60m

Sinalizacéo
dos locais de
paragem

Sim

Tomadas de
ligacdo a
eletricidade

Nao

Sim

Sim

Sim

Sim
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azeméis

S. Jodo da Pesqueira

Proenca-a-Nova

Coimbra

Felgueiras

Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel

Varios concelhos do
Alentejo

Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

2 Publico

Assinale o publico-alvo

Populacdo em Geral, Populagdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Populacéo estudante do 2° ciclo,
Populacdo estudante do 3° ciclo, Populacdo estudante do
secundario, Terceira idade

Populacdo em Geral, Populagdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Terceira idade

Populacdo em Geral

Populacdo em Geral

Populacdo em Geral, Populagdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Populacéo estudante do 2° ciclo,
Terceira idade

Populacéo em Geral

Populacdo em Geral, Populagdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Terceira idade

Populacdo dos Jardins-de-Infancia, Populacdo estudante do 1°
ciclo

Populacdo em Geral, Populacdo estudante do 1° ciclo, Populacéo
estudante do 2° ciclo, Populacéo estudante do 3° ciclo, Populacdo
estudante do secundério, Terceira idade

Populacdo dos Jardins-de-Infancia, Populacdo estudante do 1°
ciclo

Populacdo em Geral, Populagdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Terceira idade

Populacdo em Geral, Populagdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Terceira idade

Populacdo dos Jardins-de-Infancia, Populacdo estudante do 1°
ciclo, Terceira idade

N.C utilizadores
inscritos

TODOS OS
INSCRITOS NA
BMFC
1322

220
8.450

242

3.153

Nao tem.

300

3100

1200

Sexo

utilizador.

Feminino

Feminino

Feminino

Nao sabe

Feminino

Feminino

Feminino

Néo sabe

Feminino

Né&o sabe

N&o sabe

Né&o sabe

N.° de utilizador.

Diarios

Variavel

30a50

10
70

10
+- 30

Cerca de 240

Variavel.

60

120

30

150
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Vouzela

Guimaraes

Arouca
Pombal

Matosinhos

Alijé

Vila Nova de Famalicdo

Castelo de Paiva

Beja

Grandola

2 - Publico

Assinale o publico-alvo

Populacdo em Geral, Populacdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Terceira idade

Populacdo em Geral, Populagdo dos Jardins-de-Inféncia,
Populacédo estudante do 1° ciclo, Populacéo estudante do 2° ciclo,
Populacdo estudante do 3° ciclo, Populacdo estudante do
secundario, Terceira idade

Populacdo em Geral, Populacdo dos
Populacéo estudante do 1° ciclo

Jardins-de-Infancia,

Populacéo estudante do 1° ciclo

Populacdo dos Jardins-de-Infancia, Populacdo estudante do 1°
ciclo

Populacdo em Geral, Populacdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Terceira idade

Populacdo em Geral, Populacdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacdo estudante do 1° ciclo, Populagdo estudante do 2° ciclo,
Populacdo estudante do 3° ciclo, Populacdo estudante do
secundario, Terceira idade

Populacdo em Geral, Populacdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacdo estudante do 1° ciclo, Populagéo estudante do 2° ciclo,
Terceira idade

Populacdo em Geral, Populacdo estudante do 1° ciclo, Terceira
idade

Populacdo em Geral, Populacdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacgéo estudante do 1° ciclo, Terceira idade

N.¢ utilizadores
inscritos

600

Cerca de 1000

1300 (ano letivo
2011/2012

1400
2669

4704

3.643

650

Sexo

utilizador.

Feminino

Nao sabe

Feminino
Feminino
Feminino

Nao sabe

Feminino

Feminino

N&o sabe

N.¢ de utilizador.
Diarios
Uma média de 120

Cerca de 100

Em média 60
80
66

30

Muito variavel
entre 10 a 25

30 (média)
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

2 - Publico

N.° utilizadores
inscritos
Populacdo em Geral, Populacdo dos Jardins-de-Infancia, 752 + Todos 0s
Populacéo estudante do 1° ciclo, Populagéo estudante do 2° ciclo,  utilizadores da
Populacdo estudante do 3° ciclo, Populagdo estudante do Rede Bibliotecas

Assinale o publico-alvo

secundario, Terceira idade de Mealhada
Populacdo em Geral, Populacdo dos Jardins-de-Infancia,
Populacéo estudante do 1° ciclo, Populacdo estudante do 2° ciclo, 812

Populacdo estudante do 3° ciclo, Popula¢do estudante do
secundario, Terceira idade

Populacdo em geral 2.450

Sexo

utilizador.

Feminino

Feminino

Feminino

N.¢ de utilizador.
Diarios

Né&o disponivel

Mais ou menos 30

28
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azemeis
S. Jodo da Pesqueira
Proenga-a-Nova

Coimbra

Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vérios concelhos do
Alentejo
Bombarral
Vila do Conde

S. Pedro do Sul

Vila Real

3 - Pessoal

Pessoal afeto ao
bibliobus

Assistente Técnico
Técnico Superior,
Assistente Técnico,
Motorista

Técnico Superior

Assistente Técnico
Assistente Técnico,
Motorista

Motorista, Outro

Técnico Superior,
Assistente Técnico
Assistente Técnico,

Motorista

Técnico Superior,
Assistente Técnico

Assistente Técnico,
Motorista
Técnico Superior,
Assistente Técnico
Assistente Técnico,
Outro

Técnico Superior

4 - Colecao

Possui fundo
préprio
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao

Sim

Sim

Sim
Sim
Sim

Sim

Periodicidade
de renovagao

Outra
Outra

Semestral

Anual

Outra
Semestral

Outra

Semestral

Outra

Outra
Outra

Outra

Anual

N. ° total de documentos

4000

4.500

1200
11751

2.418

336 monografias, 21 materiais
ndo-livro (maletas, folhas de
dados, jogos), 103 titulos de
folhetos informativos, 33 n.% de
revistas especializadas

1000
10000

2000

3200

N.° doc. adquiridos
anualmente

250

30
150

Cerca de 150

N&o tem
periodicidade

150

500
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Vouzela

Guimaraes

Arouca

Pombal
Matosinhos
Alijé
Vila Nova de Famalicdo

Castelo de Paiva
Beja

Grandola

Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

3 - Pessoal

Pessoal afeto ao
bibliobus

Técnico Superior,
Assistente Técnico,
Motorista

Assistente Técnico

Assistente Técnico

Assistente Técnico
Técnico Superior,
Assistente Técnico,
Motorista

Assistente Técnico

Assistente Técnico,
Motorista
Assistente Técnico,
Motorista
Assistente Técnico, Outro
Técnico Superior,
Assistente Técnico

Assistente Técnico,
Motorista

Assistente técnico

Assistente técnico

4 - Colecao

Possui fundo
proprio

Sim
Sim

Sim

Sim

Sim

Periodicidade
de renovacgao

Semestral

Outra

Anual

Anual

Outra

Semestral

Anual

Outra
Outra
Outra

Outra

Semestral

Outra

N. °© total de documentos

3000

3500

6000
3000

4739

1500

1.746

2000
1500

Cerca de 2000, mas o fundo

¢ atualizado, diariamente

N.° doc.
adquiridos
anualmente

200

Cerca de 100
Né&o disponivel
+-1000

50

300

Aquisigdes sdo
feitas na biblioteca
municipal
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
Coimbra
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira

Penafiel

Varios concelhos do
Alentejo

Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

O fundo esta todo
inserido no
catalogo?

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Quem faz o tratamento
técnico documental

Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos do Bibliobus

Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos do Bibliobus

Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos do Bibliobus
Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos da Biblioteca
Municipal

5 — Equipamentos disponiveis ao publico

N.° de
computad.
p/ publico

1

2

N.° de
computad.
p/ técnicos

1

2

Assinale outros
equipamentos
disponiveis
Fotocopiadora,
Impressora, Scanner

Impressora, Scanner

Fotocopiadora,
Impressora, Scanner

Impressora
Fotocopiadora

Impressora

Fotocopiadora,
Impressora, Scanner

Impressora
Impressora

Fotocopiadora
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal

Matosinhos

Alijo

Vila Nova de Famalicdo

Castelo de Paiva

Beja

Grandola

Mealhada
Almodovar

Viana do Castelo

O fundo estéa todo
inserido no
catalogo?

Sim
Sim
Sim

Sim

Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Quem faz o tratamento
técnico documental

Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos do Bibliobus

Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos do Bibliobus

Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos da Biblioteca
Municipal
Técnicos da Biblioteca
Municipal

Técnicos da BM

Técnicos da BM

5 — Equipamentos disponiveis ao publico

N.° de
computad.
p/ publico

0

2

2

1

Portatil

N.° de
computad.
p/ técnicos

1

Assinale outros
equipamentos
disponiveis
Fotocopiadora,
Impressora, Scanner

Impressora

Fotocopiadora,
Impressora, Scanner

Fotocopiadora,
Impressora, Scanner
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira

Proenca-a-Nova
Coimbra
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel

Vérios concelhos do
Alentejo

Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

Vouzela

Guimaraes

Arouca
Pombal

Matosinhos

Servigos

Consulta
presencial

Sim
Sim
Sim
Néo
Néao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Empréstimo
domiciliario
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Empréstimo
interbibliotecas

Sim

Reserva de
documentos

Sim
Sim
Sim
Néo
Néao
Sim
Sim
Néao

Nao
Néo
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Sim

Consulta
do
catalogo
Sim
Sim
Sim
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim

Sim

Sim

Visionamento
de DVDS

Néo

Sim

Audicao
de CDS

Néo

Sim

Acesso a
internet

Sim
Sim
Sim
Néo
Néao
Néo
Nao
Sim
Sim
Néao
Sim
Néao
Néao
Sim
Sim

Néo
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Consulta

C_oncelho p_or_onde Consul'_ca Emp_r(?s_t!m_o _ Emp_rés_timo Reserva de do Visionamento  Audicdo Acesso a
circula o Bibliobus presencial  domicilidrio  interbibliotecas = documentos catalogo de DVDS de CDS  internet
Alijo Sim Sim Sim Sim Né&o Né&o Né&o Né&o
Vila Nova de Famalicéo Sim Sim Né&o Sim Né&o Né&o Né&o Né&o
Castelo de Paiva § Sim Sim Sim
Beja ; Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Grandola Sim Sim Sim Sim Sim Sim Néo Sim
Mealhada Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim Sim
Almodbvar Né&o Sim Né&o Sim Né&o Né&o Né&o Né&o

Viana do Castelo Sim Sim Sim Sim Nao Nao Nao Nao




Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira

Proencga-a-Nova
Coimbra
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel

Vérios concelhos do Alentejo

Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijé
Vila Nova de Famalicéo
Castelo de Paiva

Actividades

Assinale as actividades realizadas no bibliobus

Actividades de promocéo da leitura, Outras actividades
Actividades de promocéo da leitura, Poesia, Teatro, Espetaculos
musicais, Cinema, Outras actividades

Actividades de promoc&o da leitura, Espeticulos musicais
Actividades de promocéo da leitura

Actividades de promocéo da leitura

Actividades de promocéo da leitura

Outras actividades

Actividades de promocéo da leitura

Actividades de promocdo da leitura, ExposicOes, Teatro, Cinema,
Outras actividades

Outras actividades

Outras actividades

Actividades de promocéo da leitura, Outras actividades
Actividades de promocéo da leitura

Actividades de promocéo da leitura, Outras actividades
Actividades de promocéo da leitura

Actividades de promogéo da leitura, Outras actividades
Actividades de promocéo da leitura

Outras actividades

Actividades de promocéo da leitura

Actividades de promocdo da leitura, Outras actividades
Actividades de promocéo da leitura

Periodicidade com que se realizam as
actividades

Quinzenal
Mensal

Quinzenal
Semestral
Outra
Semestral
Outra
Mensal

Outra

Outra
Outra
Trimestral
Outra
Quinzenal
Outra
Mensal
Outra
Outra
Quinzenal
Outra
Mensal

154



Concelho por onde circula o
Bibliobus

Beja
Grandola
Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

Actividades

Assinale as actividades realizadas no bibliobus
Actividades de promogéo da leitura, Outras actividades
Actividades de promocéo da leitura, Cinema

Actividades de promocdo da leitura, Cinema, Outras actividades

Actividades de promocéo da leitura

Periodicidade com que se realizam as
actividades

Outra
Outra

Outra
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Acervo

Concelho por onde Politica de

circula o Bibliobus

Quantidade, qualidade e Organizacao da
multidisciplinaridade colecéo

Conservacdo e Oferta diversificada
preservacdo  de recursos

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira

aquisicao
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos

Proenca-a-Nova =
Coimbra E, Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos Pontos fortes
Felgueiras GE) Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos Pontos fortes
Castro Verde § Pontos fortes Pontos fracos Pontos fortes Pontos fracos Pontos fortes
Aguiar da Beira g Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos Pontos fracos
Penafiel ? Pontos fortes Pontos fracos Pontos fortes Pontos fracos Pontos fracos
Varios conce_lhos do 8 Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos Pontos fracos Pontos fortes

Alentejo >
Bombarral 5 Pontos fortes Pontos fracos Pontos fracos Pontos fortes Pontos fracos
Vila do Conde k% Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos Pontos fracos
S. Pedro do Sul 3 Pontos fracos Pontos fracos Pontos fortes Pontos fracos Pontos fracos
Vila Real § Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos

[
Vouzela = Pontos fracos Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos
Guimaraes D| Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes
Arouca © Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos Pontos fortes
Pombal Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos
Matosinhos Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos
Alijo Pontos fracos Pontos fracos Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos

Vila Nova de Famalicdo
Castelo de Paiva

Pontos fortes
Pontos fracos

Pontos fortes
Pontos fracos

Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fracos
Pontos fracos
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Beja
Grandola
Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

6 — Diagnostico estratégico

— ambiente interno

Acervo
Politica de
aquisicao

Pontos fracos
Pontos fortes

Pontos fortes

Fortes

Acervo
Quantidade, qualidade e
multidisciplinaridade

Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes

Fortes

Acervo
Organizacéo da
colecéo

Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes

Fortes

Acervo
Conservacao e
preservacao

Pontos fortes
Pontos fracos

Pontos fortes

Fortes

Acervo

Oferta diversificada

de recursos
Pontos fracos

Pontos fracos

Pontos fortes

Fracos
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
Coimbra
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Varios concelhos do
Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijo
Vila Nova de Famalicdo
Castelo de Paiva

Meios tecnoldgicos e bases de dados

Bases de Dados

M. Técn.

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos

Pontos fortes

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos

Renovacao do

parqgue tecnoldgico

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos

Pontos fracos

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos

Rede informatica

local

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fracos

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos

Adequacéo do

sistema de gestdo

integrada
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes

Pontos fracos

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos

Acessibilidade

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Beja
Grandola
Mealhada

Almodovar

Viana do Castelo

Meios tecnol6gicos e bases

de dados

Meios tecnoldgicos e as
Bases de Dados
M. Técn.

Pontos fracos
Pontos fracos

Pontos fortes

Fraco

Renovagao do
parque tecnoldgico

Pontos fracos
Pontos fracos

Pontos fracos

Fraco

Rede informatica
local

Pontos fracos
Pontos fracos

Pontos fracos

Fraco

Adequacéo do
sistema de gestdo
integrada

Pontos fracos
Pontos fortes

Pontos fortes

Forte

Acessibilidade

Pontos fracos
Pontos fracos

Pontos fortes

Forte
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vérios concelhos do
Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijo
Vila Nova de Famalicdo

Servicos e instalagdes

Servicos

Capacidade de

criar novos
produtos e
Servigos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes

Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

Projetos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fortes

Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Servico de
referéncia, de
leitura e de
emprestimo

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fracos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

InstalacGes
Espagos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos

Pontos fortes

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

e ambientais

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos

Pontos fortes

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

Condicoes fisicas Manutencdo das

instalacdes

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

Pontos fracos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Castelo de Paiva
Beja
Grandola
Mealhada
Almoddvar

Viana do Castelo

Servigos e instalagdes

Servigos

Capacidade de

criar novos
produtos e
Servigos

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Forte

Projetos

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos

Forte

Servico de
referéncia, de
leitura e de
empreéstimo
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Forte

InstalacGes
Espacos

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Forte

Condicdes
fisicas e
ambientais

Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

Forte

Manutencéo

das instalacdes

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Forte
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vaérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijo
Vila Nova de Famalicédo

Sistema de
seguranca

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

Horario de

funcionamento

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Garagem para o

veiculo

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Recursos Humanos

Qualidade dos
recursos
humanos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Cooperacao,

trabalho em

equipa e em
rede

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Dimensionamento

dos recursos
humanos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
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Cooperacao,

Qualidade dos Dimensionamento

Concelho por onde circula o Sistema de Horariode  Garagem para o trabalho em
o . - recursos . dos recursos
Bibliobus segurancga funcionamento veiculo g equipa e em
= humanos humanos
S rede
Castelo de Paiva Pontos fracos ~ Pontos fortes Pontos fortes = Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes
Beja Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes E Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes
Grandola Pontos fortes Pontos fortes Pontos fracos 3 Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes
>
Mealhada Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes é Pontos fortes Pontos fortes Pontos fortes
Almodbvar

Viana do Castelo

Forte

Forte

Forte

Forte

Forte

Fraco
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proencga-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos

Gestao administragéo

Comunicacao

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Instrumentos de

planeamento

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Manuais
diversos

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

Gestédo
estratégica

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Administracéo

participativa

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes

Perce¢do do

valor estratégico

do servigo

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Alijo
Vila Nova de Famalicédo
Castelo de Paiva
Beja
Grandola
Mealhada
Almodovar
Viana do Castelo

Comunicagao

Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Gestao administragéo

Fortes

Instrumentos
de
planeamento

Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Fortes

Manuais
diversos

Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fracos

Fortes

Gestéo
estratégica

Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Fortes

Administracéo

participativa

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Fortes

Percecdo do
valor
estratégico do
Servico

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Fortes
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Concelho por onde circula
o Bibliobus

Oliveira de Azemeis
S. Jodo da Pesqueira
Proenga-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijé
Vila Nova de Famalicédo

Estatistica

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Avaliagdo da
eficacia e da
eficiéncia do
Servico
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

7 - Diagnéstico - ambiente externo

Parcerias

Colaboracéo em

projetos e
programas

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Participacéo
em parcerias

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades

Partilha de
recursos no
ambito da rede
(BES)

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Ameagcas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Sinergias com
Servigos
congéneres

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
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Concelho por onde circula
o Bibliobus

Castelo de Paiva
Beja
Grandola
Mealhada
Almodovar
Viana do Castelo

Estatistica

Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes
Pontos fortes

Fortes

Avaliagdo da
eficacia e da
eficiéncia do
Servicgo
Pontos fracos
Pontos fortes
Pontos fortes

Pontos fracos

Fortes

7 - Diagnéstico - ambiente

externo

Parcerias

Colaboracéo em

projetos e
programas

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Participacgéo
em parcerias

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Partilha de
recursos no
ambito da rede
(BES)
Ameagas
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Oportunidades

Sinergias com
Servigos
congéneres

Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vaérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijo
Vila Nova de Famalicédo

Doagdes e permutas
com outras instituicdes

Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagcas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Oportunidades

Formacéo

Acdes de
formacao

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Ameacas
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Oportunidades

Orcamento

Politicas de
contencgédo
orcamental

Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Ameacas
Ameagas
Oportunidades
Ameacas
Ameagcas
Ameacas
Ameagas
Oportunidades
Ameagas
Ameagcas
Ameacas
Ameagcas
Ameagcas
Oportunidades
Ameagcas
Ameacas
Ameagas

Oscilagtes do
mercado de
fornecedores

Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Ameagcas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Ameagas
Ameagas
Oportunidades
Ameagas
Ameagas
Ameagas
Oportunidades
Ameagcas
Oportunidades
Ameagcas
Ameagas
Ameagas

Interdependéncias

fragilizantes

Oportunidades
Oportunidades
Ameagcas
Ameagcas
Ameagas
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Ameacas
Ameagas
Ameagcas
Ameagas
Ameagas
Ameacas
Oportunidades
Ameagcas
Ameagas
Ameagcas
Ameacas
Ameagas
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Concelho por onde circula
0 Bibliobus

Castelo de Paiva
Beja
Gréndola
Mealhada
Almodovar
Viana do Castelo

Doag0es e permutas com
outras instituicoes
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Formacéo

Acdes de

formacéo

Ameagcas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Orgamento

Politicas de
contengdo
orcamental

Ameacas
Ameagas
Ameagas
Ameagas

Ameacas

Oscilagdes do
mercado de
fornecedores

Ameacas
Ameacas
Ameagas
Ameacas

Ameacas

Interdependéncias
fragilizantes

Ameacas
Ameacas
Ameagas
Ameacas

Ameacas
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vaérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijo
Vila Nova de Famalicdo

Utilizadores

Estudos de
utilizadores

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Oportunidades

Frequéncia do
espaco]

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Taxa de
empréstimos

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Programas de
formacéo de
utilizadores

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Ameagcas
Ameagas
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas
Oportunidades
Ameagas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Qualidade

Exigéncia na
qualidade do

servigo prestado

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Castelo de Paiva
Beja
Gréndola
Mealhada
Almodovar
Viana do Castelo

Utilizadores

Estudos de
utilizadores

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Frequéncia do
espaco]
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Taxa de
empréstimos
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Programas de
formacéo de
utilizadores

Ameacas
Ameagas
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Qualidade

Exigéncia na
qualidade do

servigo prestado

Ameagcas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel

Varios concelhos do
Alentejo

Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijo

Marketing / divulgacéo e promogéo do servico

[Nos jornais
locais

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagcas
Oportunidades
Ameagcas
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas

Existéncia de um

plano de
marketing

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Ameacas
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Ameagas
Ameacas
Ameagas
Oportunidades
Ameagas
Ameagas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Ameagas

Visibilidade do
Servicgo

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Sinalizacéo do
Servico

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Ameacas
Oportunidades
Oportunidades

8 - Abordagem a gestédo da qualidade

Manual de
procedimentos

Nao
Sim
Sim
Néo
Sim
Nao
Nao
Sim
Sim
Nao
Sim
Néo
Sim
Sim
Nao
Sim
Sim
Sim

Nao

Regulamento
de
funcionamento

Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Vila Nova de
Famalicéo
Castelo de Paiva
Beja
Grandola
Mealhada
Almodovar
Viana do Castelo

Marketing / divulgagéo e
promocao do servico

[Nos jornais
locais

Oportunidades

Ameacas
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Existéncia de
um plano de
marketing

Oportunidades

Ameacas
Ameacas
Oportunidades
Ameacas

Oportunidades

Visibilidade do
Servico

Oportunidades

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

Sinalizacéo do
Servico

Oportunidades

Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades
Oportunidades

Oportunidades

8 - Abordagem a gestédo da

qualidade

Manual de
procedimentos

Sim
Nao
Néo
Sim
Néo

Néo

Regulamento de

funcionamento
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo

Sim
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos
Alijo
Vila Nova de Famalicdo
Castelo de Paiva

Guia do utilizador

Né&o
Sim
Né&o
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo
Sim
Sim
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo
Néo
Sim

Outros

Sim
Sim
N&o
Néo
Sim
Sim
Sim
Nao
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Néo
Sim
Sim
Nao
Sim
Néo
Nao
Néo

Avaliacao

Das acdes de
formacao

Néo
Sim
Sim
Nao
Sim
Nao
Néo
Sim
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao
Nao
Nao
Nao

Dos servicos

Né&o
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Né&o
Sim

Inquéritos
satisfacdo
utilizadores
Néo
Sim
Sim
Sim
Néo
Nao
Sim
Sim
Sim
Nao
Nao
Sim
Néo
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim
Nao
Néo
Sim

Inquéritos
satisfacdo
funcionarios
Né&o
Sim
Sim
Néo
Né&o
Sim
Sim
Sim
Sim
Néo
Néo
Néo
Né&o
Sim
Né&o
Sim
Néo
Sim
Néo
Né&o
Sim
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Beja
Grandola
Mealhada

Almodovar
Viana do Castelo

Guia do utilizador
Sim
Sim

Sim

Sim

Outros
Sim
Néao
Néo

Avaliacao

Das acdes de
formacao

Sim
Sim
Néo

Néo

Dos servicos
Sim
Sim

Sim

Sim

Inquéritos
satisfacdo
utilizadores
Sim
Néo
Sim

Sim

Inquéritos
satisfacdo
funcionarios
Sim
Né&o
Né&o

Sim
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira
Proenca-a-Nova
COIMBRA
Felgueiras
Castro Verde
Aguiar da Beira
Penafiel
Vérios concelhos do Alentejo
Bombarral
Vila do Conde
S. Pedro do Sul
Vila Real
Vouzela
Guimaraes
Arouca
Pombal
Matosinhos

Andlise estratégica

Diagnostico Diagndstico

interno

Né&o
Sim
Sim
Sim
Sim
Né&o
Sim
Sim
Sim
Néo
Sim
Néo
Sim
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim

externo

Néo
Sim
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim
Sim
Sim
Nao
Nao
Nao
Sim
Sim
Nao
Sim

Nao
Sim

Necessidade Sensibilizacéo
de dos

promover colaboradores
mudancas
Né&o Néo
Sim Sim
Sim Sim
Néo Sim
Sim Sim
Sim Sim
Né&o Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Né&o Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim
Sim Sim

Gestao
centrada
em

p/ a qualidade objetivos

N&o
Sim
Sim
Sim
Sim
N&o
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Realizacao
de
reunides
periddicas

Néo
Sim
Sim
Nao
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Globalmente,
como
classifica a
qualidade do
Servicgo

ol
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Alijé
Vila Nova de Famalicdo
Castelo de Paiva
Beja
Grandola
Mealhada
Almodovar
Viana do Castelo

Andlise estratégica

Diagnostico
interno

Nao
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Diagnostico
externo

Nao
Sim
Sim
Né&o
Sim
Nao

Sim

Necessidade
de promover
mudancas

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Sensibilizacéo
dos
colaboradores
p/ a qualidade

Sim
Sim
Sim
Sim
Sim
Sim

Sim

Gestéo
centrada
em
objetivos
Sim
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim

Sim

Realizacéo
de reunides
periddicas

Nao
Sim
Néo
Sim
Sim
Sim

Sim

Globalmente,
como
classifica a
qualidade do
Servico

3
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Oliveira de Azeméis

S. Jodo da Pesqueira

Proenca-a-Nova

COIMBRA

Felgueiras

Castro Verde

Aguiar da Beira

Penafiel

Assinale o que considera motivac6es de melhoria do servigo

Crescente satisfagdo e fidelizacdo dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catélogo, etc.), Maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informagdo, Aumentar
os indices de produtividade, Melhorar a qualidade da informacao disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa,
Padronizar os procedimentos administrativos, Melhorar os procedimentos de acesso as cole¢des, Aumentar a eficicia e
a qualidade do trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais

Crescente satisfacdo e fidelizagdo dos utilizadores, Aumentar 0 nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catalogo, etc.), Maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informacdo, Aumentar
os indices de produtividade, Melhorar a qualidade da informacao disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa,
Padronizar os procedimentos administrativos, Melhorar os procedimentos de acesso as colegdes, Aumentar a eficacia e
a qualidade do trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas
de gestdo de informacdo, Melhorar a qualidade da informacdo disponibilizada, Aumentar a eficécia e a qualidade do
trabalho técnico

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores

Crescente satisfagdo e fidelizacdo dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catélogo, etc.), Aumentar os indices de produtividade, Melhorar a qualidade da informag&o disponibilizada, Estimular a
necessidade de pesquisa, Melhorar os procedimentos de acesso as colecdes, Aumentar a eficacia e a qualidade do
trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais

Aumentar 0 nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB, catalogo, etc.), Maximizar a aplicacdo das
funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informacgdo, Facilitar a acessibilidade aos portadores de
necessidades especiais

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Melhorar a qualidade da informacéo disponibilizada, Aumentar a
eficacia e a qualidade do trabalho técnico

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catalogo, etc.), Melhorar a qualidade da informac&o disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa, Padronizar os
procedimentos administrativos, Aumentar a eficacia e a qualidade do trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos
portadores de necessidades especiais
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Varios concelhos do
Alentejo

Bombarral

Vila do Conde
S. Pedro do Sul

Vila Real

Vouzela

Guimaraes

Arouca

Pombal

Matosinhos

Assinale o que considera motivac6es de melhoria do servigo

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas
de gestdo de informagdo, Melhorar a qualidade da informacdo disponibilizada, Aumentar a eficécia e a qualidade do
trabalho técnico

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas
de gestdo de informagdo, Melhorar a qualidade da informacdo disponibilizada, Aumentar a eficécia e a qualidade do
trabalho técnico

Melhorar a qualidade da informag&o disponibilizada

Crescente satisfacéo e fidelizacdo dos utilizadores, aumentar os indices de produtividade, Facilitar a acessibilidade aos
portadores de necessidades especiais

Crescente satisfacdo e fidelizagdo dos utilizadores, Aumentar 0 nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catalogo, etc.), Melhorar a qualidade da informacéo disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa, Melhorar os
procedimentos de acesso as colecdes, Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais

Crescente satisfacdo e fidelizac8o dos utilizadores, Melhorar a qualidade da informacéo disponibilizada, Padronizar os
procedimentos administrativos, Melhorar os procedimentos de acesso as cole¢des, Aumentar a eficacia e a qualidade do
trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais

Crescente satisfagdo e fidelizacdo dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catdlogo, etc.), Maximizar a aplicagdo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informagéo

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catalogo, etc.), Maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informacdo, aumentar
os indices de produtividade, Melhorar a qualidade da informacao disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa,
Melhorar os procedimentos de acesso as cole¢bes, Aumentar a eficicia e a qualidade do trabalho técnico, Facilitar a
acessibilidade aos portadores de necessidades especiais

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catdlogo, etc.), Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais

Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, aumentar os indices de produtividade, Melhorar a qualidade da
informacdo disponibilizada, Padronizar os procedimentos administrativos, Melhorar os procedimentos de acesso as
colecBes, Aumentar a eficacia e a qualidade do trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de
necessidades especiais
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Concelho por onde . . N . .
. L Assinale o que considera motivac6es de melhoria do servico
circula o Bibliobus
Crescente satisfacdo e fidelizagdo dos utilizadores, Aumentar o numero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catalogo, etc.), Maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informagdo, aumentar
Alijo os indices de produtividade, Melhorar a qualidade da informacéo disponibilizada, Melhorar os procedimentos de acesso
as colecdes, Aumentar a eficacia e a qualidade do trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de
necessidades especiais
Crescente satisfacdo e fidelizag&o dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catalogo, etc.), Maximizar a aplicacéo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informacdo, Aumentar 0s
Vila Nova de Famalicdo indices de produtividade, Melhorar a qualidade da informacéo disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa,
Padronizar os procedimentos administrativos, Melhorar os procedimentos de acesso as cole¢des, Aumentar a eficécia e a
qualidade do trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais
Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB, catalogo, etc.), Melhorar a qualidade da informagéo
Castelo de Paiva disponibilizada, Melhorar os procedimentos de acesso as cole¢des, Facilitar a acessibilidade aos portadores de
necessidades especiais
Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Melhorar a qualidade da informacdo disponibilizada, Padronizar os
Beja procedimentos administrativos, Melhorar os procedimentos de acesso as cole¢des, Aumentar a eficacia e a qualidade do
trabalho técnico, Facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais
Crescente satisfacdo e fidelizag¢do dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
Grandola catalogo, etc.), Maximizar a aplicacéo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informacéo, Estimular a
necessidade de pesquisa, Aumentar a eficacia e a qualidade do trabalho técnico
Crescente satisfacdo e fidelizacdo dos utilizadores, Aumentar o nimero de acessos aos recursos digitais (pagina WEB,
catdlogo, etc.), Maximizar a aplicagdo das funcionalidades integradas dos sistemas de gestdo de informacao, Melhorar a
qualidade da informacao disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa, Aumentar a eficacia e a qualidade do
trabalho técnico

Mealhada

Almoddvar
Crescente satisfacdo e fidelizacao dos utilizadores, maximizar a aplicacdo das funcionalidades integradas dos sistemas de
Viana do Castelo gestdo de informacdo, Melhorar a qualidade da informac&o disponibilizada, Estimular a necessidade de pesquisa, melhorar
o0s procedimentos de acesso as coleces, facilitar a acessibilidade aos portadores de necessidades especiais




Concorda com a

Concelho por onde circula criacdo de uma Rede Indique 3 medidas que poderiam

a7
o0 Bibliobus Nacional de Bibliotecas Aot impulsionar a Rede
Moveis
Ja existe uma rede de bibliotecas publicas
Oliveira de Azeméis Nao onde estéo integrados 0s servigos de Né&o aplicavel
bibliotecas itinerantes.
. - « - Partilha de documentos
x . . Porque existem Concelhos vizinhos que nédo . ;
S. Jodo da Pesqueira Sim - ; - Partilha de conhecimentos
possuem este tipo de servigo ~
- Reducdo de custos
" Creio que ndo sera necessario uma estrutura Vontade, disponibilidade e
© . formal, ma a criagdo de um grupo informal ; L
Proenca-a-Nova = Sim . - L interesse dos profissionais
= seria bastante pertinente, a criagdo de um
= . . « ambulantes.
= espaco de debate, partilha, discusséo.
® . .
COIMBRA S sim Porque pode per_n)ltl_r uma melhor partilha de APOIO DO IPL.
o recursos e experiéncias.
© No seguimento de uma resposta
negativa, ndo faz sentido, ser de
preenchimento obrigatério esta
- o . questdo. Verificar também
. x As bibliotecas moveis s&o um dos servicos . .
Felgueiras Nao - o anomalia no ponto para assinalar
das bibliotecas municipais. . - o
outros equipamentos disponiveis.
Tive que assinalar um para poder
continuar. A Biblioteca Itinerante
néo tem fotocopiador.
Castro Verde Néo Porque a populacéo esta envelhecida Melhoria das condi¢bes
N&o, porque ja existe para as bibliotecas,
Aguiar da Beira Néo considero que ndo se justifica haver paraas  N&o sei.

redes moveis.
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Concorda com a

Concelho por onde circula criacdo de uma Rede Indique 3 medidas que poderiam

Porqué?

o0 Bibliobus Nacional de Bibliotecas impulsionar a Rede
Moveis
Visibilidade do servico
Penafiel Sim Sobretudo para descentralizar os servigos ]Icnvestlmento em equipamento e
undos documentais
Parcerias
Criacdo de um site e mailing list
com informagdes dos varios
Para ajudar a dinamizar e fortalecer este parceiros e das suas actividades;
Vérios concelhos do Alentejo Sim recurso tdo importante como sdo aa criacdo de encontros de trabalho;
. bibliotecas mdveis. traducdo e/ou publicacdo de
o recursos técnicos sobre bibliotecas
2 itinerantes.
@ E a forma mais eficaz de fazer chegar Mecenato
Bombarral z§ Sim informacéo e promocao da leitura a todos os  Voluntariado
8— locais Parcerias
As Bibliotecas Itinerantes sdo extensdes das
Vila do Conde Néo Biblioteca Municipais que ja integram, na Sem medidas
sua maioria, A RPBLP.
_ ﬁ‘rﬁ:?;%Eﬁ:gadgegjpﬁgzg?;;r;a permitir Enczontros bib_liotecas itin_erantes
S. Pedro do Sul Sim - ’ - Acdes de partilhas de projetos
possibilidade de trocas de documentos e uma ~ ~
; R ) - - Acoes de formacéo
uniformizacdo a nivel de procedimentos.
. . Permite troca de conhecimentos entre as Vontade, lideranga e aposta
Vila Real Sim . : AT
diferentes realidades. institucional.
Melhor servico
Vouzela Sim Permite a troca de experiencias e de projetos Maior visibilidade para o exterior

Alargamento do conhecimento
bibliotecario
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Concorda com a

Concelho por onde circula criacdo de uma Rede
o Bibliobus Nacional de Bibliotecas
Moveis
Guimaraes Néo
Arouca Sim
wn
o
>
3
]
@) .
Pombal = Sim
@)
Matosinhos Sim
Alijé Sim

Porqué?

Dada a proliferacdo quer de Bibliotecas
Escolares quer de polos de Bibliotecas
Publicas.

A especificidade das bibliotecas itinerantes
permite a disponibilizacdo de um servico aos
leitores muito mais direcionado, adequado as
necessidades de cada comunidade.

Porque se assim fosse sentiriamos que o
nosso trabalho seria mais apoiado, valorizado
e mais eficaz junto do publico que servimos.

Com a criagdo desta Rede a importancia e a
visibilidade dos Bibliomoveis sairia
reforcada.

Coordenacdo mais eficiente.

Indique 3 medidas que poderiam
impulsionar a Rede

Trabalho em cooperagéo.

Acessibilidade as TIC's
Desenvolvimento de parcerias
interconcelhias;

Polivaléncia dos equipamentos
(viatura, equipamentos e RH)

12 Conhecimento objetivo da
realidade das bibliotecas itinerantes
do pais.

22 Avaliar equipamentos

32 Criar objetivos e medidas que
impulsionem a sua atividade.

- Organizar anualmente um
Encontro de Bibliotecas Moveis
com o objetivo de discutir a
importancia, os problemas, etc.
deste tipo de equipamento / servico
junto da populacao local.

- Acervo Melhorado

- Meios informaticos em rede

- Troca de experiencias
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Concorda com a

Concelho por onde circula criacdo de uma Rede Indique 3 medidas que poderiam

o0 Bibliobus Nacional de Bibliotecas PO impulsionar a Rede
Moveis
- Organizar anualmente um
- . A Encontro de Bibliotecas Mdveis
Com a criagdo desta Rede a importancia e a com o objetivo de discutir a
Vila Nova de Famalicdo Sim visibilidade dos Bibliomoveis sairia

importancia, os problemas, etc.
deste tipo de equipamento / servico
junto da populacao local.

- Acervo Melhorado

Sim Coordenacdo mais eficiente. - Meios informéticos em rede

reforcada.

Castelo de Paiva

[%2]
© . .
5 - Troca de experiencias
) - - 7 7 -
=) Porque a biblioteca movel é um servico de
a uma biblioteca publica com a especificidade x .
. = x . e N&o faz sentido preencher este
Beja = Néo de outros servicos dentro de uma biblioteca . campo
o Preocupemos- nos em revitalizar a rede
nacional de bibliotecas.
et . I - Criagéo de um blogue de
A . Podera facilitar a partilha de experiénciasea ., ;. -
Grandola Sim P P Bibliotecas itinerantes;

comunicacao entre servicos idénticos. e
- Realizag&o de um encontro anual,

Para haver mais divulgacéo e partilha do

. . Encontro nacional de bibliotecas
trabalho e projetos realizados, entre as

. - .- ! itinerantes.
Mealhada Sim blbllote_cas itinerantes, com vista a uma Portal da Rede de bibliotecas
melhoria continua, e uma maior proximidade itinerantes

com os utilizadores.
Almodovar
Viana do Castelo Néo




Concelho por onde
circula o Bibliobus
Oliveira de Azeméis
S. Jodo da Pesqueira

Proencga-a-Nova

COIMBRA

Felgueiras

Castro Verde
Aguiar da Beira

Penafiel

Varios concelhos do
Alentejo

Bombarral
Vila do Conde

S. Pedro do Sul

Vila Real
Vouzela

Considera pertinente a
criacdo de uma Associacao
de Bibliotecarios Moveis

Sim

Sim

Nao
Nao
Sim

Porqué?

J4 existe uma rede de bibliotecas publicas onde estdo integrados os servicos de
bibliotecas itinerantes.

Porque seriamos mais fortes

Como disse anteriormente ndo creio que seja necessario, a luz da realidade nacional a
criacdo de um organismo formal auténomo.

Porque ja existe uma associacdo de bibliotecarios, quanto mais dividirmos menos
"forca" temos o servico é apenas uma biblioteca sobre rodas, todo o trabalho é
equivalente ao de uma biblioteca publica fixa.

Concordo com reuni@es de trabalho ou formacao especifica para troca de experiéncias
e elaboragdo de projetos.

Temos pouca populacdo

Na&o se justifica.

Né&o, porque julgo que as bibliotecas moveis fazem parte de qualquer servico de
leitura pablica que funcione bem, ou seja qualquer bibliotecario de leitura publica
deve encorajar a criacdo das bibliotecas méveis sem que para iSSO Seja necessario
criar uma associacao.

Para partilha de experiéncias, permuta de conhecimento e promocao de parcerias.

A troca de ideias e experiéncias é sempre relevante, no sentido de melhorar os
Servigos.

A Biblioteca Itinerante é uma extensdo dos servicos da Biblioteca Municipal, a sua
especificidade reside na sua mobilidade e ndo nas funcionalidades que disponibiliza.
Porque normalmente as bibliotecas mdveis estdo associadas a uma biblioteca
municipal (ou outra) que tem um bibliotecario que é o responsavel por ambas.

Muito do servico das bibliotecas itinerantes ndo é prestado por bibliotecérios.

Colaboracéo na dinamizacéao de atividades entre bibliotecas
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

Guimaraes

Arouca

Pombal
Matosinhos
Alijé
Vila Nova de Famalicdo

Castelo de Paiva
Beja
Grandola
Mealhada

Almodobvar
Viana do Castelo

Considera pertinente a
criacdo de uma Associacio
de Bibliotecarios Moveis

Nao

Sim

Porqué?

Porque j& existe uma Associacao de Bibliotecarios.

S&0 0s mesmos motivos que apontei acerca da criacdo duma Rede Nacional de
Bibliotecas Moveis. Alids, uma Associacdo de Bibliotecarios Moveis a existir, seria 0
ponto de partida para a criagdo duma equipe de trabalho que levasse por diante a
fundacdo duma rede.

Porque nem a Rede de Bibliotecéarios de Leitura Publica funcional

N4o acrescenta nada as questoes tipicas das bibliotecas itinerantes. Seria mais frutuoso
optar pela promoc¢édo de um grupo de discussdo ou comunidade (as redes sociais
ajudariam...)

Julgo n&o ser prioritéario.

Os problemas desta categoria profissional seriam partilhados por todos e desta forma
podiam ser resolvidos mais facilmente. Considero esta profissdao muito importante no
contexto concelhio e de proximidade com as pessoas, que a criacdo de uma Associacao
s0 iria dar forga a quem trabalha nos Bibliomoveis.

- E preciso promover e auxiliar os Bibliotecarios Moveis.

Pelo motivo anteriormente apresentado

Nao se justifica. Os objetivos dos bibliotecarios devem ser os mesmos,
independentemente de serem fixos ou maveis.

Porque na maioria dos casos o bibliotecario responsavel pela biblioteca itinerante é
também o bibliotecario responsavel pela biblioteca municipal.
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Concelho por onde
circula o Bibliobus
Oliveira de Azeméis

S. Jodo da Pesqueira

Proenca-a-Nova

Itinerarios 1

Itinerério 1
Varzea de Trevoes |
Castanheiro do Sul |
Espinhosa

Itinerario 2

Ervedosa do Douro | Casais
do Douro | Sarzedinho

28 Feiras - Cimadas
Cimeiras/Montinho das
Cimadas/Cimadas Fundeiras/
Vergéo

3%Feiras - Alvito da
Beira/Sobrainho dos Gaios

4%Feiras - Vale das
Balsas/Catraia
Cimeira/Pévoa

52 Feiras -
Cunqueiros/Forneas/Pedras
Brancas

62Feira - Pedra do
Altar/Peral/ Vale da Mua

Apéndice E — Itinerarios

Itinerarios 2

Itinerario 3
Soutelo do Douro | Nagoselo do
Douro | Espinho

Itinerério 4
Paredes da Beira | Riodades | Vale
de Penela

3?2 Feira - Rabacinas/Sobral
Fernando/Maxiais/Giesteiras

42 Feira - Corgas/Malhadal

5%Feira - Padrao/Lameira de
Ordem/Palhota/Monte Fundeiro

6% Feira - Pergulho/Vale de
Agua/Serimogéo/Moitas.

Itinerarios 3

Itinerério 5
Trevoes | Valongo dos Azeites

Itinerario 6
Olas | Vale de Figueira Vale de
Vila

Itinerarios 4

Itinerario 7
Pereiros | Vilarouco | Vidigal |
Sra. da Estrada

Itinerério 8
S. Jodo da Pesqueira -
Pesqueiramiga
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Concelho por onde
circula o Bibliobus

COIMBRA
Felgueiras

Castro Verde

Aguiar da Beira

Itinerarios 1

Temos 18 itinerarios

Almeirim, Aivados, Estacdo de Ourique

12 Semana

2% Feira

14h10m — EB1 4°ano (24 alunos)

14h45m — EBL1 1e 2%no (13 alunos)
15h30m — SEQUEIROS (populacéo geral)
32 Feira

11h00m — JI Coruche

11h30m — EB1 3° ano (22 alunos)

14h10m — EB1 1°no (20 alunos), EB1 2°%no
(19 alunos)

42 Feira

13h30m — Jardim Penaverde (13 alunos)
14h00m — EB1 Penaverde (16 alunos)
14h40m — PENAVERDE (populacéo geral)
15h00m - Mosteiro (populacao geral)

5.2 Feira

14h15m — EB1 Corticada (8+11 — 19 alunos)
14h45m — Jardim Corticada (17 alunos)
15h15m — Corticada (populacéo geral)

Itinerarios 2 Itinerarios 3

Geraldos, Santa Barbara,

Picarras, Sete, Namorados Beringelinho, Viseus

2% Semana

4% Feira

13h30m - JI AGB sala dos 4 anos
(13 alunos) — JI AGB sala dos 5
anos (21 alunos), sala dos 3anos
(19alunos)

52 Feira

14h30m — JI Carapito (15 alunos)
15h00m — EB1 Carapito (14 aluno)
15h30m — CARAPITO (populagéo
geral)

16h10m — EIRADO (populacéo
geral)

62 Feira

13h30m — EB1 Dornelas (7+14 - 21
alunos)

14h10m — JI Dornelas (13 alunos)
14h40m — DORNELAS (populacdo
geral)

15h20m — FORNINHOS
(populacéo geral)

Itinerarios 4

Roldo, S. Marcos,
Salto

Itinerario 5
Neves da Graga,
Corvo, Lombador
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Concelho por onde circula
o0 Bibliobus
Penafiel
Vérios concelhos do Alentejo

Bombarral

Vila do Conde

S. Pedro do Sul

Vila Real

Vouzela

Itinerarios 1

Todo o concelho

Itinerarios 2

Itinerarios 3

Itinerarios 4

Dependentes da pré-programagdo com as Camaras Municipais dos respetivos concelhos com os quais os Projecto BIIG tém
parceria: Aljustrel; Mértola; Almodo6var; Grandola; Sines; Evora; Vidigueira; Castro Verde; Ourique; Beja; Odemira;

Portalegre.

A Biblioteca Itinerante percorre apenas o Concelho de Bombarral, em exclusivo as escolas de 1° ciclo e Jardins-de-Infancia.

A Biblioteca Itinerante percorre
diariamente 1 freguesia do concelho de Vila
do Conde

Durante o ano letivo percorre
quinzenalmente as escolas do 1° ciclo e
jardins do concelho (15 escolas e 15 jardins
de infancia)

Circuito Junior (Escolas Primarias e Jardins
de Infancia)

Freguesia de Campia

Para nas EB1, JI e IPSS

Nos meses de julho, agosto e
setembro percorre uma vez
por semana os parques de
lazer (Lenteiro do rio,
Termas e Pisdo).

Circuito Sénior (Lares de 3.2
idade e Centro Prisional de
Vila Real)

Freguesia de Alcofra e
Fatauncos

Percorre uma vez
por més as IPSS
(Misericordia,
Centro social de
Vila Maior, ARCA,
e Centro social de
Valadares)

Freguesia de
Cambra e Carvalhal
de Vermilhas

Freguesia de Figueiredo das
Donas e S. Miguel do Mato
Freguesia Pacos de
Vilharigues e Ventosa e
Fornelo do Monte
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Concelho por onde circula

o Bibliobus Itinerarios 1
Freguesia de Penselo, Freguesia de Prazins
S Sto Tirso, Freguesia de Souto S. Salvador,
Guimaraes

Freguesia de Souto Sta Maria -
14h30/18h00

Itinerarios 2

Freguesia de Sande S.
Clemente, Freguesia de
Briteiros Sta Leocédia,
Caldas das Taipas —

10h30/13h00

Freguesia de Ataes,
Freguesia de Redunfe,
Freguesia de Gonga,
freguesia de Selho S.
Lourenco - 14h30/18h00

Itinerarios 3

Freguesia de Barco,
Freguesia de Sande
S. Lourencgo,
Freguesia de Donim
- 10h30/13h00

Freguesia de
Vermil, Freguesia
de Airdo S. Joao,
Freguesia de
Oleiros, Freguesia
de Leitdes -
14h30/18h00

Itinerarios 4

Freguesia de Gandarela,
freguesia de Guardizela,
Freguesia de Lordelo,

Freguesia de Moreira de
Conegos - 14h30/18h00

Freguesia de Azurém,
Freguesia de Mesé&o Frio,
Freguesia de Calvos,
Freguesia de S. Faustino,
Freguesia de Conde S.
Martinho - 14h30/18h00
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Concelho por onde circula
o Bibliobus

Arouca

Itinerarios 1

Itinerarios do Bibliomovel de Arouca - ano
letivo 2011/2012

Itinerario n.° 1 - EB1 Canelas (09h30-
12h00) e JI Canelas (13h30-14h00);

Itinerério n.° 2 - EB1 Pagos-Moldes (09h30-
11h30) e JI Moldes (13h30-14h00);

Itinerdrio n.° 3 - EB1 Ponte de Telhe-
Moldes (09h30-11h30) e JI Arouca (13h30-
14h30);

Itinerario n.° 4 - EB1 Urr6 (09h30-11h30) e
JI Urrd (13h30-14h00);

Itinerarios 2

Itinerérion.°5 - EB1
Bacelo-Tropeco (09h30-
11h30) e JI Bacelo-Tropego
(13h30-14h00);

Itinerarion.° 6 - EB1
Varzea (09h30-11h30) e JI
Vaérzea (13h30-14h00);

Itinerérion.° 7 - EB1
Provesende-Rossas (09h30-
11h30 e JI Sub-Rego-
Rossas (13h30-14h00);

Itinerario n.° 8 - EB1 Pago-
Rossas (09h30-11h30);

Itineréario n.° 9 - EB1 Serra
da Vila-Mansores (09h00-
11h30), EB1 Agras-
Mansores (13h30-14h30) e
JI Casal-Mansores (15h00-
15h30);

Itinerarios 3

Itinerario n.° 10 -
EB1 Cabecais-
Fermedo (09h30-
11h30) e JI Cabecais
n.°2-Fermedo
(13h30-14h00);

Itinerarion.t 11 -
EB1 Parameira-
Fermedo (09h30-
10h30),JI Cabecais
n.°1-Fermedo
(11h00-11h30) e
EB1 Mosteiré-
Fermedo (13h30-
14h30);
Itinerarion.° 12 -
EB1 Belece-S.
Miguel do Mato
(09h30-10h30 e JI
Belece-S. Miguel do
Mato (11h00-
11h30).

Itinerarios 4

. Nota: existem ainda mais
dois itinerarios, 0 14.°e o
15.° (09h30 - 12h00 e das
13h30 as 15h30), que séo
destinados ao apoio as
bibliotecas escolares: a BE
da EB1 e JI de Alvarenga; a
BE do Polo Escolar do
Burgo; a BE da EB1 e Jl da
Boavista-Santa Eulalia; a BE
do Polo Escolar de Chave;
BE do Polo Escolar de
Escariz e a Polo-biblioteca da
Casa da Cultura de Cabegais-
Fermedo.
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Concelho por onde circula
o Bibliobus

Pombal

Matosinhos

Itinerarios 1

CASAL FERNAO JOAO- ESCOURAL
CARVALHAL- VILA CA

BARBAS NOVAS - PELARIGA
VICENTES - PONTE D"ASSAMACA
CARRICO - MOITA DO BOI

GROU - GUIA

SEIXO - CAXARIA

BARROCAL

Percorre os estabelecimentos do Concelho
(Pré-escolar e 1° ciclo). O circuito esta
dividido em dois percursos:

1) a realizar nos primeiros 15 dias do més
onde sdo visitadas escolas;

Itinerarios 2

AGUA FORMOSA - ILHA
DE BAIXO - ILHA DE
CIMA

VERMOIL

OUTEIRO DO
LOURICAL - TORNEIRA
- CASAL DA ROLA
MATOS DA RANHA -
OUTEIRO DA RANHA
CASALINHO -
TRAVASSO

FOZ - MATA MOURISCA
2) na segunda metade do
més sdo visitados o0s
estabelecimentos que nédo
estdo contemplados na
primeira metade do més e
onde também sdo repetidas
as visitas aos
estabelecimentos com mais
alunos;

Itinerarios 3 Itinerarios 4

(Cada linha
corresponde a um
itineréario)

O processo repete-se
sucessivamente
durante o periodo de
aulas (a BIM néo
funciona durante a
férias escolares).

A BIM visita o
estabelecimento prisional de
Santa Cruz do Bispo todas as
quintas-feiras (exceto
feriados)
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Concelho por onde circula o
Bibliobus

Alijé

Vila Nova de Famalicdo

Castelo de Paiva
Beja

Grandola

Mealhada

Itinerarios 1 Itinerarios 2 Itinerarios 3

Manh@ Pegarinhos Tarde

Manha Alij6 Tarde Favaios Manha Sanfins Tarde Pinhdo Vilar de Macada

Itinerarios 4

Manha Carlao, St
Eugénia Tarde Vila
Verde

Manhé Castedo,
Vilarinho de Cotas
Tarde Carvalho,
Perafita, Agrelos

A carrinha tem 19 paragens de leitura - ndo itinerarios. Consultaveis em bibliotecaandarilha.blogspot.com

Freguesia de Carvalhal -
aldeia, lugares, Centro

Freguesia de Grandola - Bairros Freguesia de Santa Margarida .

) . Escolar e Estabelecimento

e aldeias da Serra - aldeia e lugares g N
Prisional de Pinheiro da
Cruz

Freguesia de Melides -
aldeia, lugares, Centro
escolar.

Freguesia de Azinheira
dos Barros - aldeias,
lugares, escolas
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Concelho por onde circula N S
. Itinerarios 1 Itinerarios 2
o Bibliobus

2 Caira .
2° Feira - Corte Zorrinho, Gomes 3* Feira - Rosario - Neves do

Almodovar Aires, Aldeia dos Fernandes Rosario - Porteirinhos -
Monte dos Mestres
Viana do Castelo 120 Locais das 14 - 19 38 Freguesias

Itinerarios 3

42 Feira - Semblana -
Graca dos Padrdes-Monte
das villvas- Guedelhas

Manha EBL e postos de
leitura

Itinerarios 4

52 Feira - Santa Cruz,
Dogueno, Telhada, Fontes
Ferrenhas

62 Feira - Sdo Barnabé, Felizes,
Santa Clara a Nova
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