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RESUMO

Atualmente, as informacdes prestadas aos stakeholders, além da financeira, alcanca
também a ndo financeira, cujo objetivo tem alcance mais amplo, para além do lucro. A
sustentabilidade ganhou espago e com ela surgiram relatos de peculiar importancia para
os utilizadores daquelas informacgdes, cada vez mais exigentes no que se refere aos temas

voltados para o ambiente, social e governanca.

Desta forma, surge este trabalho cujo objetivo é o estudo comparativo da
materialidade nos relatos né&o financeiros de Sustentabilidade e Integrados, comparando
as petroliferas GALP e PETROBRAS, empresas com sedes, respetivamente, em Portugal
e Brasil. A metodologia utilizada é simultaneamente qualitativa e guantitativa, com
recurso a estatistica descritiva, através da analise nos dez anos mais recentes em que existe
informacdo publicada a data da escrita desta dissertacdo, cobrindo, assim, 20 relatos
publicados no periodo 2012-2021. A justificacdo primordial para a escolha do tema deve-
se ao fato de tentar compreender a evolucdo da materialidade contabilistica no percurso
do relato financeiro para o ndo financeiro em duas empresas cujo setor de atividade é tdo
polémico no que se refere a sustentabilidade e pelo destaque de cada uma, no Brasil e em

Portugal.

As conclusfes apontam que a PETROBRAS apresenta maior linearidade no seu
indice de divulgacdo de materialidade do que a GALP, porém ainda h& muita
subjetividade na construcdo do conceito de materialidade para ambas e que, mesmo que
os Relatos Integrado e de Sustentabilidade sejam similares no que se refere a construcéo
dos temas materiais, ndo ha linearidade, levando a crer que a causa seja a quantidade de

referenciais em excesso que estes relatos seguem.

Como aprendizado préatico observou-se que as empresas analisadas ndo déo relevancia
a altura do que exige o tema materialidade em ESG (Environmental, Social, and
Corporate Governance — ambiente, social e governanga corporativa) e que a participacdo

dos stakeholders na formacao de seus topicos poderia ser mais clara.

Palavras-chave: Materialidade; relato ndo financeiro; relatorio de sustentabilidade;
relato integrado.



ABSTRACT

Currently, the information provided to stakeholders, in addition to financial information,
includes non-financial information, whose objective has a broader scope, in addition to
profit. Sustainability gained ground and with it came reports of particular importance to
the users information, who are increasingly demanding with regard to issues related to
the environment, society and governance.

Therefore, the motivation for this research, whose objective is comparing the materiality
in the non-financial information of Sustainability and Integrated reports, comparing the
oil companies GALP and PETROBRAS, with headquarters in Portugal and Brazil,
respectively. The methodology used is both qualitative and quantitative, with the use of
descriptive statistics, through the analysis of the 10 most recent years in which there is
information published at the time of writing this dissertation, thus covering 20 reports
published in the period 2012-2021.

The primary justification for choosing the topic is due to the fact of trying to understand
the evolution of accounting materiality in the course of financial to non-financial
reporting in two companies whose sector of activity is so controversial in terms of
sustainability and the emphasis on each in its country of operation, Brazil and Portugal.
The conclusions point out that PETROBRAS presents greater linearity in its materiality
disclosure index than GALP, however there is still a lot of subjectivity in the construction
of its materiality concept for both and that, even if the Integrated and Sustainability
Reports are similar in what as far as the desgin of material themes is concerned, there is
no linearity, leading to believe that the cause is the excessive amount of references that
these reports follow.

As a practical contribution, the analyzed companies do not give relevance to the height
of what the materiality theme in ESG (Environmental, Social, and Corporate Governance
— environment, social and corporate governance) demands and that the participation of

the stakeholders in the formation of their topics could be more transparent.

Key words: Materiality; Non-financial reporting; Sustainability report;

Integrated reporting.
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1. INTRODUCAO

1.1 Contextualizacao

A sustentabilidade é, na atualidade, um dos temas mais relevantes para a humanidade
que vem a sofrer nas mais diversas areas, com sequelas ambientais, sociais, econémicas.
Estas afetam o bem-estar, a salde e a qualidade de vida das pessoas, num complexo e

desgastante problema que envolve a sinergia homem-natureza.

Um recente relatério da World Meteorological Organization (WMO), Atlas de
Mortalidade e Perdas Econémicas de Eventos Extremos de Tempo, Clima e Agua (1970-
2019) refere 11.072 desastres naturais em todo o mundo, resultando em 2,06 milhdes de
mortes e perdas monetarias de U$3,64 trilhdes (WMO, 2021).

Estudo da Organizacgdes das Nacbes Unidas prevé que em 2050, 70 por cento da
populacdo mundial ocupe as cidades, enquanto atualmente essa percentagem é de 55 por
cento (ONU 2019).

Kassai et al (2019: 5) expdem que “0 mundo empresarial ndo podera continuar com
0 seu modelo tradicional de extracdo-producdo-distribui¢cdo-consumo-descarte, pois 0s
recursos naturais estdo sendo explorados a uma velocidade maior do que a capacidade de

regeneragao da natureza”.

As empresas comecam a ficar atentas com a imagem negativa de poluidoras e
decidem investir na reducdo dos seus impactos ambientais. Era necessario tomar
providéncias para minimizar 0s impactos provocados por suas atividades, e ainda os

efeitos de suas decisdes quanto a forma de gerir tais impactos. (Calixto e Ferreira, 2005)

Governos e empresas passaram a buscar alternativas para mitigar os efeitos da
poluicdo ambiental e consequentemente das mudangas climéaticas, com medidas
ambientais, legais, sociais, economicas e de gestdo que possam assegurar o futuro da

sociedade.

Desta forma, a relacdo empresa/stakeholder ampliou horizontes no tocante a
divulgacdo de informacédo contabilistica, extravasando o aspeto financeiro, passando a

divulgar também informac6es ndo financeiras.



As empresas do sector petrolifero e de gas natural, ttm como fonte de produgéo os
combustiveis fosseis. Estes, por sua vez, possuem substancias com elevadas quantidades
de carbono constituido atraves de processos naturais de transformacao formados ao longo
de milhGes de anos; logo, sendo amplamente consumidos, o ritmo dessa transformacéo
ndo acompanha o do seu consumo. Sdo derramados por ano 3.000.000 de toneladas de
petroleo nos oceanos, ocorrendo principalmente em atividades em alto mar, tais como o
transporte de petroleo, a lavagens de tanques/reservatorios e acidentes com petroleiros.
(Gold Energy,2021; Fernandes, 2020)

“A GRI (Global Reporting Initiative) foi fundada em Boston (EUA) em 1997,
apos protestos publicos sobre os danos ambientais causados pelo derramamento
de 6leo do Exxon Valdez. Nossas raizes estdo nas organizagdes sem fins lucrativos
CERES no Instituto Tellus (com envolvimento do Programa Ambiental da ONU).
O objetivo era criar o primeiro mecanismo de prestacdo de contas para garantir
gue as empresas adiram a principios de conduta ambiental responsavel, que foram
ampliados para incluir questbes sociais, econdmicas e de governanca.”
(https://www.globalreporting.org/about-gri/mission-history/)

Quando uma empresa se manifesta para questdes ambientais, pode melhorar a sua
imagem, aumentar a competitividade e, ainda, sofrer impactos em oportunidades de

negocio, investimentos e consumo. (Ortigueira, 2018)

1.2 Problema

Se, por um lado, os estudos sobre a participacdo de empresas no aquecimento global
e suas consequéncias para a sustentabilidade do planeta vém tomando cada vez mais
espaco e visibilidade, por outro, faz-se necessario observar o que estariam essas empresas
a fazer para mitigar este problema, como e se estdo a divulgar, de fato isso, ndo s6 para
os stakeholders, mas também para a sociedade de um modo geral, através de seus relatos
contabilisticos ndo financeiros. Aqui, assume particular relevancia o problema no
tratamento que envolve os aspetos da materialidade, questdo que, para além do aspeto
financeiro, abarca, também, aspetos de responsabilidade social corporativa, procurando
elucidar de que maneiras as empresas estudadas estdo a reportar essa materialidade e

como foi sua evolugéo durante o periodo estudado.

Enquanto as demonstragOes financeiras preparadas de acordo com as Normas
Internacionais de Relato Financeiro - as International Financial Reporting Satndards
(IFRS) - sdo preparadas e divulgadas aos seus investidores apenas sob angulo financeiro,
0 Relatorio de Sustentabilidade para além da informacdo estritamente financeira,


http://www.ceres.org/
http://www.tellus.org/
https://www.unenvironment.org/

apresenta informacgdes pormenorizadas sobre o0s impactos e resultados noutras

perspetivas, nomeadamente econdmica, social e ecoldgica. (Beske et al, 2020)

1.3 Objetivo e fundamentacéo

A pesquisa tem como proposito o estudo comparativo da materialidade nos relatos
ndo financeiros de Sustentabilidade e Integrados, comparando as petroliferas GALP e
PETROBRAS, com sedes, respetivamente, em Portugal e Brasil. A escolha das empresas —
GALP e PETROBRAS - justifica-se pelos seguintes motivos: em primeiro lugar por serem
empresas de um setor polémico no que se refere a poluicdo; em segundo, por serem
empresas de destaque tanto em Portugal como no Brasil, respetivamente; em terceiro
lugar por ter sido um derramamento de dleo que fez surgir um dos relatos ndo financeiros
explorados na pesquisa, o Relatério de Sustentabilidade da GRI e, finalmente, para tentar
compreender a evolucdo da materialidade contabilistica nesse percurso do relato

financeiro para o ndo financeiro.

1.4 Opcdes metodologicas

A metodologia utilizada é simultaneamente qualitativa e quantitativa, com uso da
estatistica descritiva. Constrdi-se uma base de dados formada por informacéo divulgadas
nos seus relatorios de sustentabilidade e relatos integrados, no periodo de 2012 a 2021,
cujas empresas possuem como sector de atividade a exploracdo e comercializacdo de

petréleo e seus derivados, gas natural e energia

1.5 Estrutura do trabalho

Esta investigacdo possui 0s seguintes capitulos: Introducdo, Revisdo de Literatura,

Metodologia, Resultados, analises e discussdes e, por fim, as Conclusdes.



2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. Da Responsabilidade Social Corporativa ao Environmental, Social and
Corporate Governance (ESG)

O século XX é considerado como marco inicial das primeiras evidéncias sociais
nos relatorios empresarias. tendo surgido em Franca 0s casos pioneiros de apresentacao
de aspetos sociais em relatorios, nomeadamente divulgando informacéo sobre a mao de
obra e as respetivas condi¢Oes de trabalho, no denominado billan social (balango social)
com a empresa Singer a inaugurar no mundo empresarial o primeiro balango social em
1972 (Benedicto et al., 2008; Alzate et al., 2018).

N&o aconteceu por acaso esse passo inaugural pratico do surgimento do balango
social. Pode entender-se como uma reacgdo ao posicionamento abusivo das empresas com
sua postura de excessiva autonomia sobre a sociedade, sem a devida responsabilidade
sobre as consequéncias negativas, tais como degradacdo ambiental, exploracdo do
trabalhador e abuso econémico deu origem a literatura formal sobre responsabilidade

social na década de 50, na Europa e Estados Unidos (Borger e Costa, 2020).

A primeira publicacdo sobre o tema ocorreu em 1953, intitulada “Social
Responsability of the Businessman”, do economista americano Howard R. Bowen, cujo
livro se tornou uma referéncia em estudos, pelo carater inovador sobre o papel dos
negdcios no bem-estar da sociedade (Alam e Rashid, 2022). Bowen faz uma analise
sistematica e critica da responsabilidade social, baseada nos antecedentes historicos,
atitudes dos empresarios em relacdo as obrigacGes para com a sociedade, analise e
avaliacdo de propostas para futura implantacdo e questfes éticas. Explica ainda que a
doutrina tem caréater solidario, sem, porém, supor que todos os problemas econdémicos
sejam da responsabilidade exclusiva das empresas nem das consequéncias sociais de suas

acoes (Bowen, 1953)

A concecéo de responsabilidade social de Bowen insere-se no contexto capitalista
americano (portanto, o lucro ndo é desconsiderado) com concegdes, inclusive religiosas
e de ndo intervencgdo econdmica do Estado na economia. A percecdo do que se entende
por empresa socialmente responsavel vincula-se aos interesses ideoldgicos do sistema

social capitalista e que, para Bowen, estava-se entrando numa era em que 0S negocios



privados seriam julgados exclusivamente em funcdo da contribuicdo para o bem-estar
coletivo. (Alves, 2003)

Como antecedentes histdricos, tem-se a criagcdo da Organizacdo Internacional do
Trabalho (OIT) em 1919, apos a assinatura do Tratado de Versalhes, que surgiu com
reflexdes éticas, economicas e humanitarias pos-Revolucao Industrial. Em 1944, a OIT
adotou a Declaracdo de Filadélfia com o propdsito de reafirmar os seus objetivos. Dos
varios topicos que se relacionam com a responsabilidade social corporativa, destacam-se

0s trés seguintes:

e  “anecessidade de cada nacdo e um esforco internacional continuado
e organizado pela qual os representantes dos trabalhadores e dos
empregadores, colaborando em pé de igualdade com os dos Governos,
participem em discussoes livres e em decisdes democraticas tendo em
vista promover o bem comum;

e reconhecimento efectivo do direito de negociacdo colectiva e da
cooperacgdo entre empregadores e os trabalhadores para a melhoria
continua da organizacéo e da producdo, assim como da colaboracéo
dos trabalhadores e dos empregadores para a elaboracéo e aplicacéo
da politica social e econémica;

e extensdo das medidas de seguranca social com vista a assegurar um
rendimento de base a todos os que precisem de tal proteccdo, assim
como uma assisténcia médica completa ”.

O documento afirma ainda que, para que se cumpram os diversos objetivos ali
elencados, sdo necessarias medidas que promovam a producdo e 0 consumo, com
progresso econodmico e social e melhorias na saude, educacao e bem-estar social de todos
os povos (Declaracdo de Filadelfia, OIT, 1944, https://www.ilo.org/brasilia/centro-de-
informacoes/documentos/WCMS_336957/lang--pt/index.htm).

Na sequéncia, surgiu a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos da ONU, em
1948, que pontuou: direitos econdmicos, sociais e culturais, condi¢des justas e favoraveis
de trabalho e remuneracéo justa e satisfatdria que assegure dignidade humana e outros
meios de protecdo social, limitacdo razoavel de horas de trabalho e férias remuneradas

periddicas.

A Responsabilidade Social abrange cinco dimensdes: interesse social, que estaria
vinculado, mesmo que contraditoriamente, ao carater ideoldgico do sistema capitalista;
econdmica; de gestdo, que contribui para a mudanca de cultura interna e elevacao da

capacidade de gerenciamento em contexto social global; institucional, legal ou néo, que



restringe as a¢cBes empesarias e promove um mundo mais democrético; e, por fim, a

dimensao ética. (Alves, 2003)

O meio ambiente entrou em pauta internacional com a Resolugcdo 1721 do
ECOSOC (Conselho Econémico e Social), das NacGes Unidas em 1972, Varios fatores
contribuiram para a notoriedade do tema, tais como as sociedades altamente
industrializadas, as consequéncias ecoldgicas por forca da acdo do homem na natureza e
o0 crescimento populacional, tema cujo alerta foi feito através por uma pesquisa do MIT
(Massachussetts Institute of Tecnology), The Limits to Growth, para o Clube de
Roma’.(Dias, 2017)

A Conferéncia de Estocolmo (Resolucdo 1721, ECOSOC de 1972) reconheceu o
problema ambiental e a necessidade de a¢des, descrevendo responsabilidades e politicas
do meio ambiente, com 109 recomendacdes, sendo considerada um marco juridico
mundial. As recomendacdes foram agrupadas em trés tipos de atividades: avaliacdo do
meio ambiente, gestdo do meio ambiente e medidas de apoio as atividades econémicas
(Gurski et al, 2012).

Rico (2010: 21) argumenta que a Responsabilidade Social Corporativa tem como
base os direitos e deveres dos cidaddos, com acesso aos direitos civis, politicos e sociais
e, ainda, liberdade nas suas decisoes.

No caso do Brasil, importa ressaltar ainda a importancia da Responsabilidade
Social Corporativa (RSC) nos paises em desenvolvimento, através de projetos de RSC
que promovem a inclusdo social através de uma economia mais inclusiva reduzindo,

assim, os niveis de pobreza nas comunidades vizinhas. (Cezarino et al, 2022).

Em 2001, a Comissdo Europeia publicou o Livro Verde cujo objetivo consiste em
sensibilizar e fomentar o debate sobre as novas formas de promover a responsabilidade
social das empresas, no qual destaca como acgdes de apoio a promocdo da

responsabilidade social que, assim, tém aplicacédo a Portugal:

! Criado em 1968 para debater um conjunto de assuntos relacionados a politica e economia internacional,
mas sobretudo, com o meio ambiente e o desenvolvimento sustentadvel — que concluiu que, apesar dos
avancos tecnologicos, o planeta ndo suportaria o crescimento populacional devido a crescente pressao sobre
0S recursos naturais e energéticos e ao aumento da poluigdo (Os Limites do Crescimento, Arnaldo Xarim,
Economista, https://www.jornaltornado.pt/os-limites-do-crescimento-do-clube-de-roma-ao-futuro/ )



https://www.jornaltornado.pt/os-limites-do-crescimento-do-clube-de-roma-ao-futuro/

« formacéo e reconversdo, por forma a garantir que 0s gestores possuem as
habilitacbes e competéncias necessarias ao desenvolvimento e a promogéo da
responsabilidade social das empresas;

« adifusdo e o intercambio de informacdo, designadamente no que se refere as
boas préticas de responsabilidade social, definicdo de normas, avaliacdo
comparativa e acompanhamento, contabilidade, auditoria e apresentacdo de
relatorios;

« analise e investigacdo das politicas sociais a médio prazo;

« anélise do papel do quadro juridico.

A RSC abriu espaco para 0 ESG, que agregou o conceito de sustentabilidade e criou
indicadores ESG. Varios estudos apontam que empresas com bom desempenho ESG
podem beneficiar da reducdo de custos e riscos, fortalecer as suas marcas, melhorar o

crescimento e criar valor para os seus socios (Gontijo, 2020).

Na década de 1990, ocorreu a Conferéncia das Nacdes Unidas sobre Ambiente e
Desenvolvimento (ECO-92), no intuito de dar seguimento a Conferéncia de Estocolmo,
com a participacdo de 178 paises, FMI e Banco Mundial, mais de 3000 ONGs, que se
reuniram para discutir o desenvolvimento sustentavel, buscando um novo consenso sobre

um modelo sustentavel de progresso. (Fernandes et al, 2016).

Romeiro (2012: 84) evidencia o desenvolvimento sustentavel, sob o ponto de vista
ecologico, (que também se insere no contexto desse estudo, pelas suas consequéncias
econdmicas e sociais), como um processo de melhoria do bem-estar humano com base
numa producdo material/energética a garantir o conforto adequado e esteja estabilizada

num nivel compativel com os limites termodinamicos do planeta.

O Principio 12 da Eco-92 confirma essa preocupacdo de crescimento

econdmico/desenvolvimento sustentavel ao preconizar que:

“os Estados deverdo cooperar na promog¢do de um sistema economico
internacional aberto e apoiado que conduza ao crescimento econémico e ao
desenvolvimento sustentdvel em todos os paises de forma a melhor tratar os
problemas de degradagdo ambiental”. (https://cetesb.sp.gov.br/proclima/wp-
content/uploads/sites/36/2013/12/declaracao_rio_ma.pdf)

O termo ESG surgiu em 2004 numa publicacdo do Banco Mundial em parceria

com o Pacto Global das Nacgdes Unidas, que reuniu instituicdes financeiras de nove
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paises, num documento chamado Who Cares Wins (Ganha quem se importa), que teve

como principal motivado o entdo secretario-geral da ONU, Kofi Annan (Dias, 2021).

A 10SCO? emitiu um comunicado em 2019, que destaca a importancia da

divulgacédo das questdes ESG na publicacdo de informacdes para investidores.

“Conforme sublinhado pela 10SCO em seus Objetivos e Principios da
Regulamentacao de Valores Mobiliarios, a regulamentacéo de valores mobiliarios
tem trés objetivos principais: proteger os investidores, garantir que os mercados
sejam justos, eficientes e transparentes e reduzir o risco sistémico. O Principio 16
da I0SCO afirma que os emissores devem fornecer “divulgac¢do completa, precisa
e oportuna de resultados financeiros, riscos e outras informagdes que sejam
relevantes para as decisoes dos investidores”. Com relagdo a este Principio, a
IOSCO enfatiza que as questdes ESG, embora as vezes caracterizadas como néo
financeiras, podem ter um impacto material de curto e longo prazo nas operagoes
comerciais dos emissores, bem como nos riscos e retornos para os investidores e
seus investimentos e decisfes de voto.” (I0SCO, 2019)

E possivel afirmar que a ESG é um novo paradigma de negdcios no mercado,
adotado por diversas empresas, principalmente as de capital aberto, que ao contrario da
RSC, que ndo era vinculante, a ESG ndo € mais voluntéria, mas vinculante e obrigatoria.

(Farias e Barreiros, 2020)

A Tabela 2.1. sistematiza os principais temas incluidos em cada uma das trés
vertentes ESG.

Tabela 2.1 Temas ESG

AMBIENTE SOCIAL GOVERNANGA
e Alterac0es climaticas e emissdes . Satisfacdo do cliente e  Composig¢do do conselho
e  Poluicdo do ar e da 4gua e  Protecdo de dados e privacidade e  Estrutura da comissao de
e  Biodiversidade e Género e diversidade auditoria
. Desmatamento . Envolvimento dos funcionarios . Suborno e corrupgdo
e  Eficiéncia energética e  Relagdes da comunidade e  Compensagao executiva
. Gestao de residuos . Direitos humanos . Lobbying
e  Escassez de 4gua e  Padrdes de trabalho e Contribuigdes politicas

e  Esquemas de colarinho branco

Fonte: KPMG 2021.

2 A Organizacdo Internacional das Comissdes de Valores Mobilidrios (I0SCO) é o érgéo internacional que
retine os reguladores mundiais de valores mobiliarios e é reconhecido como o definidor global de padr&es
para o setor de valores mobiliarios. A IOSCO desenvolve, implementa e promove a adesdo a padrfes de
regulamentacdo internacionalmente reconhecidos. Trabalha intensamente com o G20 e o Conselho de
Estabilidade Financeira (FSB) na agenda global de reforma
regulatéria.(https://www.iosco.org/about/?subsection=about_iosco)



Com o seu surgimento, o termo ESG passou a ter politicas de regulamentacgéo e
divulgacdo. A Unido Europeia, por exemplo, tem sistemas de regulamentacdo-orientacéao-

treinamento-divulgacdo com legislacéo e divulgacéo das informacdes. (Jun et al, 2022)

Para a I0SCO, sob a perspetiva dos investidores, estes valorizam
significativamente as questdes ESG nas suas estratégias de investimentos, destacando que
suas divulgacdes sdo necessarias em suas decisfes de investimento e voto, afetam a

criacdo de valor a longo prazo e a natureza dos riscos estratégicos e financeiros.

A divulgacdo ESG tem ainda impacto positivo no capital intangivel, apesar de os
investimentos nessa area mostrarem uma relacdo ndo linear com esse capital intangivel

nas empresas cotadas. (Jun et al, 2022)

Desta forma, as empresas passaram a reportar ndo apenas os relatos tipicamente
financeiros, como Balan¢o, as demonstracdes de resultado, de alteracBes do capital

préprio, de fluxo de caixa e 0 Anexo.

A Contabilidade foi-se adequando aos novos paradigmas do mercado e adotando
paulatinamente novos modelos de relato, como o Relatério de Sustentabilidade e o Relato

Integrado.

Para as empresas publicas e sociedades de economia mista brasileiras, a exemplo
da PETROBRAS, foi criada a Lei 13.303, de 30 de junho de 2016, cujo artigo 8.°
estabelece que estas deverdo fazer ampla divulgacéo ao publico geral em carta anual de

governanca corporativa.

2.2. Informacéo ndo financeira

As mudan¢as nos mecanismos de prestacdes de contas constituem elemento
essencial numa andlise das transi¢cbes de sustentabilidade, com novos valores e
conhecimentos refletidos em novos padrdes e normas com importantes efeitos para as

pessoas e o planeta (Sareen e Wolf, 2021).

A informacdo ndo financeira é toda aquela informagcdo que ndo tem caracter
financeiro, mas que reline muitas mais valias para tornar o relato de uma empresa mais
claro, fidvel e abrangente, por forma permitir conhecer melhor a empresa na sua
globalidade (Pereira, 2016).



Whitehead (2016, 400) esclarece que multiplas estruturas voluntérias de avaliacéo
de sustentabilidade e esquemas de certificacdo foram desenvolvidas em resposta aos

pedidos de melhoria do desempenho de sustentabilidade das empresas.

Antes, os relatos apresentados pelas empresas, possuiam caracter econdmico-
financeiro, com olhar focado no lucro. Atualmente, as informacOes prestadas aos
respetivos stakeholders, além da financeira, alcanca também a ndo financeira, cujo

objetivo tem alcance mais amplo, para além do lucro.

Carpejani et al (2017;9) arrazoam que a sustentabilidade mudou a forma que as
empresas interagem com o mercado, mesmo que demanda sustentavel tenha emergido ha
pouco tempo, é impensavel desassociar as perspetivas econdémicas, ambientais e sociais

do desenvolvimento futuro.

As empresas passaram entdo a adotar diferentes estruturas (frameworks) ESG, que
comecaram a ser adotadas em conjunto ou separadamente, de acordo com os perfis de
cada organizacéo.

A conjugacdo de informacdes financeiras e ndo financeiras da aos stakeholders uma
visdo mais ampla e completa nos niveis econdémico, social e ambiental, trazendo para as

corporacOes decises mais fidveis e eficazes por parte de sues gestores. (Rocha, 2021)

A KPMG (2020) menciona as seguintes instituicbes, como as principais organizagoes
nédo financeiras utilizadas pelas empresas, como referéncias nos seus frameworks e ou
strandards, em todo o mundo: GRI, SASB, IIRC, CDSB e CDP.

GRI: Com sede em Amsterdan, a Global Reporting Initiative, foi fundada em 1997 e
define os padrdes internacionais para os Relatérios de Sustentabilidade. Seus relatérios

sdo usados em mais de 100 paises. (GRI, 2022)

CDP: Carbon Disclosure Projet € uma instituicdo sem fins lucrativos, com escritorios em
cinguenta paises, e mais de 90 ja aderem a suas divulgacdes. Possui um sistema onde as
empresas medem, divulgam, gerenciam e relatam informacGes ambientais, dispondo de

um grande banco de informagGes sobre carbono, &gua e desmatamento. (CDP, 2022)

SASB: Sustainability Accounting Standards Board, foi fundado em 2011 e seus padrdes
fornecem divulgagdes de sustentabilidade baseadas nos riscos e oportunidade que possam

gerar valor para as empresas. (SASB, 2022)
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IIRC; International Integrated Reporting Council, se define como uma coalizéo global de
reguladores, investidores, empresas, profissionais do setor contabilistico e ONGs, definidores dos

padrdes para os Relatos Integrados.

CDSB; o Climate Disclosure Standards Board, foi criado em 2007 e oferecia as empresas
estruturas rigorosas de reportes ndo financeiros, e foi base para as recomendacdes do TCDF (Task
Force on Climate-Related Financial Disclosures) com uma abordagem para relatar informacgdes
ambientais e sociais, assim como orientagOes técnicas sobre clima, dgua e biodiversidade. (CDSB,
2022)

Cabe ainda destacar os padres ESG da AccountAbility® cujos standards AA1000
dividem-se em 3: AccountAbility Principles, Stakeholder Engagement Standard,

Assurance Standard, os quais, resumidamente, servem para:

e desenvolver, analisar e implementar iniciativas de sustentabilidade;

e criar e conduzir praticas inclusivas de engajamento de partes
interessadas relacionadas a sustentabilidade;

e assegurar a credibilidade ao relatar o progresso em direcdo as
metas de sustentabilidade. (Accountability, 2022)

Entretanto, estudos revelaram que o grande nimero de organizagdes com standards e
frameworks ESG estava a gerar insegurancga para investidores e demais publicos de interreses,
como “vulnerabilidade a manipulag@o pelo seu carater narrativo (Basu e Palazzo, 2008; Melloni
etal., 2017), “margem discricionaria da gestéo na escolha do contetdo reportado” (Milne e Gray,
2013) e “padronizacdes” (Hodge et al., 2009; Braam e Peters, 2017)”, apud Berske et al. (2020,
163). Também conjugam com esse pensamento, Abhayawansa e Adams (2021) que alertaram
sobre uma preocupacdo de que a proliferacdo de estruturas e padrdes de relatorios
estivesse a causar confusdo e sobre a necessidade de consisténcia na comparabilidade das

informagdes.

Assim SASB, IIRC e CDSB, passaram, a partir de 2022, a ser regulados pelo
International Accounting Standards Board (IASB) e o International Sustainability
Standards Board (ISSB) da Fundagdo IFRS*.

3 Instituicdo globral de consultoria e padres que atua junto a empresas, governos, investidores e
organizagBes multilaterais no dmbito ESG cujo objetivo é promover praticas comerciais responsaveis e
transformar resultados a longo prazo. Atua nas areas sustentabilidade/estratégia ESG, desenvolvimento de
métricas ESG e Scorecard, Reporte e Disclosure. (https://www.accountability.org/)

4 A International Financial Reporting Standards Foundation é uma corporagdo sem fins lucrativos
constituida no Estado de Delaware, Estados Unidos da América, com a Delaware Division of Companies ,
e estd registrada como uma empresa estrangeira na Inglaterra e no Pais de Gales
(https://www.integratedreporting.org/the-iirc-2/) . A Fundagdo IFRS é uma organizacdo de interesse
publico sem fins lucrativos criada para desenvolver padrdes de divulgagdo de contabilidade e

11


https://www.integratedreporting.org/the-iirc-2/

“A consolidacdo atende a demanda do mercado — inclusive de

empresas, investidores e reguladores — para simplificar o cenario de
divulgacdo de sustentabilidade e segue a consolidagdo do Climate
Disclosure Standards Board (CDSB) na IFRS Foundation.” (Comissdo
Brasileira de Relato Integrado,2022)

Portugal aderiu a Comunidade Econdémica Europeia em 1986, vindo, desde enté&o,

seguindo as diretivas da Comissdo. Nesse diapasdo, segue a Diretiva 2014/95 do

Parlamento Europeu para a divulgagéo de informacdes ndo financeiras que ingressou no

ordenamento juridico portugués pelo Decreto-Lei 89/2017. O objetivo da norma é

reforcar a transparéncia e tornar as informacGes mais uniformes. (OCC, 2007;
CMVM,2021)

No que se refere a sustentabilidade, eixo principal de origem dos relatos ndo

financeiros, em abril de 2021 foi criado uma proposta para uma Diretiva relativa a

comunicacéo de informacdes sobre a sustentabilidade das empresas (CSRD), a qual pode-

se enfatizar os seguintes tdpicos:

“estende o ambito das obrigacdes de comunicacdo sobre
sustentabilidade;

altera os requisitos de comunicacdo sobre sustentabilidade na
NFRD ( Non Financial Reporting Directive), incluindo através da
extensdo da sua aplicagdo a todas as grandes empresas e a todas
empresas com valores mobilidrios admitidos a negociagdo em
mercados regulamentados europeus, a excecao das microempresas,
clarificando o principio da dupla materialidade e especificando em
maior detalhe a informag&o que as empresas devem divulgar;
harmoniza a responsabilidade coletiva dos membros dos érgéaos de
administracdo, gestdo e supervisdo com 0s requisitos revistos em
matéria de comunicacdo de informacdes sobre sustentabilidade,
nomeadamente exigindo-lhes que assegurem que a empresa
apresente relatérios em conformidade com as normas;

exige que os revisores oficiais de contas efetuem um trabalho de
garantia de fiabilidade limitada no ambito da comunicacdo de
informacdes sobre sustentabilidade e que os Estados-Membros
assegurem o estabelecimento de requisitos coerentes para todas as
pessoas e empresas autorizadas a emitir o parecer sobre a garantia
de fiabilidade da comunicacdo de informacbes sobre
sustentabilidade; em relacdo a este novo requisito, a Comissao
tambeém propde alterar a Diretiva sobre auditoria”. (CMVM, 2021)

Essa proposta altera as Diretivas 2013/34/UE, 2004/109/CE, 2006/43/CE

e 0 Regulamento (UE) n.° 537/2014, no que respeita a comunicagdo de

sustentabilidade

de alta qualidade, compreensiveis, exequiveis e globalmente

(https://www.ifrs.org/)

aceitos.
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informagdes sobre a sustentabilidade das empresas, tendo, dentre suas diversas

razGes, as consequéncias da pandemia da Covid-19 a qual “devera acelerar ainda

mais o crescimento da procura de informacdes sobre sustentabilidade por parte

das empresas, por exemplo no que diz respeito a vulnerabilidade dos trabalhadores

e a resiliéncia das cadeias de abastecimento”. (Comissdo Europeia, 2021).

Outra medida importante foi a aprovacdo da Taxonomia, atraves do
Regulamento (EU) 2020/852 em 22 de junho de 2020, que veio no intuito de

determinar o que é realmente sustentavel, onde as atividades econémicas devem

estar alinhadas aos seguintes critérios para serem consideradas sustentaveis:

1-

Deve contribuir para um ou mais dos seguintes ODS:

Mitigacdo das alteracdes climéticas;

Adaptacdo as alteracdes climaticas;

Uso sustentavel e protecédo da agua e recursos marinhos;

Transicao para a economia circular;

Prevencao e controlo da poluigéo;

Protecao e restauro da biodiversidade e ecossistemas.

Nao causa danos significativos, Does Not Significantly Harm (DNSH), a
nenhum dos objetivos ambientais.

A sua realizacdo estd em conformidade os requisitos minimos definidos no
Regulamento (incluindo as orientagdes da OCDE para Empresas
Multinacionais, da Organizacdo Internacional do Trabalho, etc.).

Esta em conformidade com os critérios técnicos de screening desenvolvidos
pelo Grupo de Peritos Técnicos na forma de atos delegados, aplicaveis a 1 de
janeiro de 2022, para objetivos climaticos e, a partir de 1 de janeiro de 2023,
a outros objetivos ambientais. (EY, 2021)

Nas normas brasileiras destacam-se:

1.

em 2011 a Bolsa de Valores Oficial do Brasil (B3) lancou o Relate ou
Explique para Relatério de Sustentabilidade ou Integrado, cujo objetivo é
estimular as companhias a publicar informacgdes sociais, ambientais e de
governanga corporativa que cada vez mais impactam na decisdo de
investimento, além de disponibilizar este banco de dados a todos
os stakeholders.

para as empresas publicas e sociedades de economias mista brasileiras a Lei
13.303, de 2016, estabelece que estas deverdo fazer divulgacdo anual de
Relatério Integrado ou de Sustentabilidade.

a Resolugdo CVM n° 14, de 09 de dezembro de 2020, torna obrigatoria para
as companhias abertas, quando da decisdo de elaboracdo e divulgacdo do

Relato Integrado, a Orientagdo CPC 09 — Relato Integrado, emitida pelo

13



Comité de Pronunciamentos Contabeis — CPC o qual devera ser objeto de
asseguracéo limitada por auditor independente registrado na CVM.

4. em junho de 2022, Conselho Federal de Contabilidade (CFC) através da
Resolucdo CFC 1.670, de 9 de junho de 2022, criou 0 Comité Brasileiro de
Pronunciamentos de Sustentabilidade (CBPS) cuja fungéo sera:

“O estudo, o0 preparo e a emissdo de documentos técnicos sobre
divulgacdo das praticas de sustentabilidade (ambiental, social e de
governanca — ASG), preparando pronunciamentos técnicos para serem
adotados pelos reguladores no Brasil. O novo comité vai interagir com o
International Sustainability Standards Board (ISSB), cuja criacéo foi
anunciada pela Fundacdo IFRS na Conferéncia das Partes da ONU”.
(CFC, 2022)

2.3 Relato Integrado
O Relato Integrado comunica como a estratégia, governanca, desempenho e

perspetivas de uma organizacéo, no contexto de seu ambiente externo, criam, preservam

ou corroem valor no curto, médio e longo prazo. (I1IRC, 2020).

O Relato Integrado ndo apenas divulga informagdo, mas aumenta o rigor no
controlo interno e contribui para a criacdo de valor da empresa (Pereira, 2016), diferente

dos relatorios financeiros convencionais voltados para o passado (Jaysiri et al, 2022).

O Relato integrado € considerado um relato hibrido, pois integra tanto informacGes
financeiras como ndo financeiras sintetizadas em um Unico documento, com referéncia a
estratégia e modelo de negdcio, planos de criacdo de valor futuro para as organizacgoes,
relacionando esses fatores aos aspetos financeiros, intelectual, humano e social. (Villiers
e Sharma, 2017)

A estrutura do Relato Integrado, usada em cerca de 75 paises, antes regulada pelo
IIRC, é agora responsabilidades do Conselho de Normas Internacionais de Contabilidade
(IASB) e do Conselho de Normas Internacionais de Sustentabilidade (ISSB) da Fundacao
IFRS. (IFRS, 2022).

O Relato Integrado visa:

o “melhorar a qualidade das informagoes disponiveis aos provedores de
capital financeiro para permitir uma alocacao de capital mais eficiente
e produtiva;

e promover uma abordagem mais coesa e eficiente para relatorios
corporativos que se baseie em diferentes vertentes de relatérios e
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comunique toda a gama de fatores que afetam materialmente a
capacidade de uma organizacgao de criar valor ao longo do tempo;

e melhorar a responsabilidade e administracdo da ampla base de capitais
(financeiro, manufaturado, intelectual, humano, social e de
relacionamento e natural) e promover a compreensdo de suas
independéncias;

e apoiar 0 pensamento integrado, a tomada de decisdo e as acdes com
foco na criacéo de valor no curto, médio e longo prazo.(IFRS, 2022)

2.4 Relatorio de Sustentabilidade
O relatorio de sustentabilidade proporciona o estabelecimento de metas das

organizagcOes, acompanhando seu desempenho e mudangas com vistas a tornar suas
operacOes mais sustentaveis, divulgando informacdes dos seus impactos sobre 0 meio

ambiente, sobre a sociedade e a economia. (Velozzo e Franga, 2017)

Completados 25 anos de sua fundacdo, em setembro de 2022, a GRI teve sua
primeira versdo de diretrizes global para relatorios de sustentabilidade publicada em
2000, denominada Diretrizes GRI G1. Dois anos depois, foi atualizada para a GRI G2.
Segundo a propria instituicdo, com o crescimento da demanda e aceitacdo crescente por
parte das organizac@es, houve expansdo e aprimoramentos, que resultaram na G3 e G4,
respetivamente nos anos de 2006 e 2013. (GRI, 2022).

Em 2016 houve uma mudancga significativa na GRI na qual a instituicdo deixou de
estabelecer orientacGes e passou a definir padrdes, assumindo uma abordagem mais voltada as
demandas de divulgacdo obrigatéria, como a Diretiva de Relatérios de Sustentabilidade

Corporativa da UE e da IFRS para padrdes de valor empresarial. (GRI, 2022)

Os padrdes GRI do Relatorio de Sustentabilidade foram elaborados para relatar seus
impactos na economia, no meio ambiente e na sociedade, podendo ser usados com
padrdes inter-relacionados e focados em temas materiais. (GRI, 2016)

“Os Padroes GRI criam uma linguagem comum para organizagoes e

partes interessadas, com a qual os impactos econémicos, ambientais e

sociais das organizacOes podem ser comunicados e compreendidos. Os

Padrdes sdo projetados para melhorar a comparabilidade global e a

qualidade das informagdes sobre esses impactos, permitindo assim maior
transparéncia e responsabilidade das organizagoes”. (GRI, 2016)

Em 2021 houve atualizagBes nesses padrfes universais e a implementacdo da
primeira norma setorial GRI que foi para o setor de petroleo e gas. A GRI 11- Setor de

Petroleo e Gas, teve a supervisao da Sustainability Standards Board (GSSB), organizacao
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independente da GRI, e terd abrangéncia nas organizagdes que realizam a exploracdo de
petroleo e gés, producdo, armazenamento e refino, incluindo ainda, organizagdes que
fornecam equipamentos e servicos em campos de petroleo e plataformas offshore, com
aplicabilidade obrigatdria a partir de 2023. (GR1,2022)

2.5 Materialidade; percursos financeiros, ndo financeiros e dupla materialidade

A materialidade é o cerne da Contabilidade e da Auditoria, sob o ponto de vista
da evidenciacdo (disclosure) para os tomadores de informacdes, quais sejam todos 0s
stakeholders. N&o por acaso sua definicdo vem sofrendo aperfeicoamentos ao longo do

tempo.

Juma’h (2009: 22) noticia que desde 1800 os tribunais do Reino Unido destacaram
a importancia das divulgacGes aos usuarios e que nos Estados Unidos a materialidade

ganhou notoriedade com a publicagdo da Lei de Seguranca ° de 1933.

Em 1980 o FASB definiu materialidade das demonstracfes financeiras, na
Estrurura Conceitual, como:
“A magnitude de uma omissdo ou distorcao de informacges contabilisticas
que, a luz das circunstancias circundantes, torna provavel que o julgamento

de uma pessoa razoavel que confia nas informac®es teria sido alterado ou
influenciado pela omissdo ou distorcéo ” (AICPA, 2018).

A materialidade tem proximidade com o que é relevante, que torna uma
informac&o importante para a tomada de decisdo, podendo estar relacionada com varios
mecanismos de divulgacdo de informacdo quantitativa e descri¢des ou qualificacbes

relevantes desses dados (Hendriksen e VVan Breda, 1999).

Para o IASB a materialidade iria depender da natureza ou da magnitude da
informacdo, separadas ou em conjunto, sendo esta avaliacdo feita por cada entidade. A

materialidade tambem se caracteriza pela relevancia da informac&o, sendo esta tida como

5 O Securities Act de 1933 foi criado e transformado em lei para proteger os investidores apds a quebra do
mercado de a¢Bes em 1929. A legislagdo tinha dois objetivos principais: garantir mais transparéncia nas
demonstracdes financeiras para que o0s investidores pudessem tomar decisGes informadas sobre
investimentos; e estabelecer leis contra declaracGes falsas e atividades fraudulentas nos mercados de valores
mobiliarios (Kenton, 2020).
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relevante se a sua omisséo, distor¢do ou obscurecimento puder razoavelmente influenciar

as decisdes dos seus principais utentes (IFRS, 2021).

Alguns métodos de calculo séo utilizados para a determinacdo da materialidade,
como por exemplo o mostrado no trabalho de Pinheiro et al. (2017), que a conduzem a
partir dos seguintes procedimentos:

1) Adota-se um referencial;
2) Cria-se um valor apropriado para o referencial ajustado para qualquer

transacéo néo usual
3) Define-se um percentual e aplica no referencial.

Apds esses passos estaria estabelecida a materialidade, obtendo-se o parametro para
identificar as informacgdes qualitativas e quantitativas que poderdo ter influéncia nas
decisdes dos usuarios das informacgdes financeiras, devendo, portanto, ser divulgadas
(Pinheiro et al, 2017)

A construcdo acerca da materialidade sob o ponto de vista contabilistico revela
um conjunto de condicionamentos, eventos e batalhas que levaram ao desenvolvimento

de um conceito que ndo mostrou linearidade (Edgley, 2013).

De tantos recursos submetidos aos tribunais americanos e/ou pela falta de
consenso ou mesmo dificuldade de harmonizar tantos preceitos em um conceito que fosse
por inteiro assimilado dentro da complexidade da materialidade contabilistica, o Supremo

Tribunal se manifestou quanto a materialidade, considerando que:

“um fato omitido ¢ considerado relevante se houver uma
probabilidade substancial de que um acionista razoavel o considere
importante para decidir como votar”. (AICPA, 2018)

Messier et al. (2005) apresentaram uma revisdo de vinte anos de estudo sobre
materialidade que pontua diversas particularidades convergentes para essa nao
linearidade conceitual, ainda presente na atualidade. Para além disso, os autores
mencionam um evento sério do ponto de vista da contabilidade e da auditoria, onde o
presidente da Securities and Exchange Comission (SEC) 8, Arthur Levit, em 1998, relata
a sua preocupacdo na qual empresas e auditores estariam a abusar do conceito de

materialidade na gestéo de lucros.

6 Comissdo de Valores Mobiliarios dos Estados Unidos.
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O chairman da SEC entdo instruiu que fossem desenvolvidos métodos de
determinacdo da materialidade que ultrapassassem os requisitos puramente quantitativos
e que fossem considerados também aspetos qualitativos na determinacdo da
materialidade. Desta forma, em 1999, foi publicado o Staff Accounting Bulletin (SAB No.
99), intitulado Materiality, o qual estabelece que a avaliacdo da materialidade baseada em
medidas puramente quantitativas é inadequada. (Messier et al, 2005)

Para 0 SNC (2019) a aplicacédo do conceito de materialidade aparece ligado com a

relevancia e natureza da informacao, ou ainda, dimensao ou omissao de um erro.

“A informacdo é material se a sua omissdo ou inexatiddo
influenciarem as decisGes econdmicas dos utentes tomadas com base nas
demonstracdes financeiras”. Entretanto o normalizador portugués néao é
claro quando afirma que a materialidade “proporciona um patamar ou
ponto de corte, ndo sendo uma caracteristica qualitativa priméria que a
informacé&o tenha de ter para ser til 7. (Rodrigues, 2019:44)

No Brasil, o CFC, Conselho Federal de Contabilidade (alinhado ao IFRS e a
UCALPY), instituicdo que edita as normas brasileiras de contabilidade e de auditoria,
prescreve a seguinte definicdo de materialidade na Estrutura Conceitual para Relatorio
Financeiro, através da norma CPC 00 (R2), de 2019:

“Materialidade € um aspeto de relevancia especifico da entidade com
base na natureza ou magnitude, ou ambas, dos itens aos quais as
informacdes se referem no contexto do relatdrio financeiro da entidade
individual. A informacdo é material se a sua omissdo, distor¢cdo ou
obscuridade puder influenciar, razoavelmente, as decisbes que o0s
principais usuarios de relatorios financeiros para fins gerais tomam com
base nesses relatorios. Consequentemente, ndo se pode especificar um
limite quantitativo uniforme para materialidade ou predeterminar o que
pode ser material em uma situacao especifica.” (CPC 00 (R2), 2019, 2.11)

Um estudo de Edgley (2013) sobre a genealogia da materialidade, baseado em
orientacbes contabilisticas profissionais, livros didaticos, periddicos, trabalhos
académicos, literatura juridica, ciéncias sociais e estudos de casos na América e Europa,
concluiu que a materialidade opera no viés filosofico de jogos de verdade sobre

visibilizar, controlar, domar, administrar ou ocultar erros e subjetividades na traducdo das

7 A Unido dos Contabilistas e Auditores de Lingua Portuguesa (UCALP) é uma associagdo sem fins
lucrativos, formalizada em setembro de 2019, que congrega as entidades reguladoras, de base, das
profissdes de contabilista e de auditor, nos paises ou regides de lingua portuguesa. A sua misséo é reforcar
o interesse publico dos profissionais de lingua portuguesa e as relagdes entre estes profissionais e as suas
economias.
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inscri¢cbes contabilisticas, sendo ainda a materialidade contabilistica, um conceito que

estaria associado a julgamentos da auditoria.

Desta forma, o conceito de materialidade foi evoluindo, deixando de ser um
conceito meramente quantitativo para incluir aspetos qualitativos, dentro de uma
perspetiva que se conjuga tanto no contexto onde a organizagdo se encontra inserida,
como no julgamento profissional, revelando assim o atributo da subjetividade. (Coelho,
2016).

Whitehead (2016,400) reconhece que ndo existe uma férmula para determinar a
materialidade financeira, apenas um conjunto de principios e boas préaticas que devem ser

aplicados quando se realiza uma analise de materialidade

Para atenuar esses obstaculos o IFRS lancou em 2017 a Declaracdo de Praticas
IFRS 2, Making Materiality Judgements. Esta norma, embora ndo seja de aplicacdo
obrigatéria, poderd auxiliar as empresas a identificar as caracteristicas gerais da
materialidade, bem como orienté-las em circunstanciais especificas de julgamentos de
materialidade relativos a periodos anteriores, erros, ajustamentos, e ainda em relatos
interinos (intercalares). O documento apresenta quatro etapas para uma possivel avaliacdo

da materialidade:

e identificar informacGes com potencial alcance material;

e avaliar a sua relevancia;

e organizar as informacdoes de forma que se tornem claras para seus
USUarios;

e rever se todas as informacgbes relevantes foram identificadas e se a
materialidade foi considerada de forma ampla e agregada, em todo o
conjunto das demonstracdes financeiras. (IFRS, 2021)

A Figura 2.1. mostra os quatro passos presentes no processo de determinagéo
da materialidade.
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Figura 2.1. — Quatro passos no processo de determinacéo da materialidade

Fasso 1 Requisitos dos Padrdes Conhecimen
Identificar q afon
IFRS

Passo 2
Avaliar

Passo 3 Crganizar as informacdes dentro
Organizar da projecdo inicial das

Passo 4

2 Revisar a projecao inicia

aas geciaracoes financeiras

Fonte: IFRS (2021).

Com a evolucdo dos reportes para além das demonstragdes financeiras, quando
nesta seara ja discutia os aspetos qualitativos da materialidade e a falta de um consenso
por parte das normas e da literatura, 0 mercado se viu sob outra perspetiva ndo menos
importante do que as informacGes de carater financeiro tipicas: a materialidade nas

demonstragdes ndo financeiras.

A andlise da materialidade carrega fundamental importancia na abordagem
integrada em estratégias de sustentabilidade e reporte, com crescente relevancia na
atuacédo das questdes ndo financeiras, como as sociais, ambientais e de governanga, mas
constitui-se um desafio identificar as questdes relevantes para os relatdrios de
sustentabilidade e priorizar as questdes materiais alinhadas as necessidades dos
stakeholders (Font et al, 2015, Hsu et al, 2013).
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A materialidade em relatos ndo financeiros € um conceito relativamente novo e
sem uma definicdo singular nem processo de determinacdo por parte dos normalizadores,

reguladores e 6rgdos profissionais. (Weitzel, 2021)

A Accountability (2018) considera que a materialidade, no viés da
sustentabilidade, estd relacionada a identificacio e priorizacdo de temas de
sustentabilidade conforme sua relevancia, vinculando o impacto de cada tema a
organizacdo e seus stakeholders, incluindo riscos e oportunidades nas questdes ESG e

seus efeitos no longo prazo.

Por mencionar, dentre os principios, o da materialidade, julga-se necessario trazer
alguns aspetos do AAL1000AP (Accountability Principles), composto por quatro
principios: inclusdo, capacidade de resposta, materialidade e impacto, sendo que, este
ultimo foi incluido na atualizacdo de 2018 e, segundo o AA1000AP, sublinha a
priorizacdo dos resultados e da responsabilidade, relativos a atual pratica de gestdo de
sustentabilidade. No que se refere a determinacdo dos topicos matérias, deve-se avaliar

0s impactos na estratégia, governanca e atividade, incluindo:

e “a identificacdo e representacdo adequada de topicos relativos ao
setor, industria, geografia,

e modelo de negdcio e estrutura de uma organizacéo;

e acriacdo de critérios de avaliacdo claros, equilibrados e replicaveis; e

e uma abordagem de avaliacdo que esteja integrada nos processos da
organizacao . (Accountability, 2018)

A Figura 2.2. ilustra os principios de AccountAbility.
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Figura 2.2. — Os Principios da AccountAbility

INCLUSAD

As pessoas devem
ter uma opinido nas
decisbes que as afetam

IMPACTO

As organizagbes
devem monitorizar,
medir e responsabilizar-se
pela forma como as
suas acdes afetam
s seus ecossistemas

CAPACIDADE ais anpley MATERIALIDADE
DERESPOSTA

As organizagdes devem Os decisores devem
agir de forma transparente identificar e esclarecer os
sobre os tépicos materiais: tépicos de sustentabilidade

de sustentabilidade e os que importam

impactos relacionados

Fonte: Principios AA1000 da AccountAbility (2018)

Ayres et al. (2020) entendem que a materialidade é um instrumento estratégico
para 0 negdcio que, ao apresentar os aspetos mais importantes da sustentabilidade para as
partes interessadas e seu efeito nas atividades das empresas, permite formular taticas de

sustentabilidade alinhada as demandas dos stakeholders.

No contexto do relato integrado, a materialidade esta representada nos temas que
afetam de forma significativa a geracdo de valor no decorrer do tempo e que devem,
portanto, ser divulgados (Ricci et al, 2021).

Entretanto, um dos principais desafios para a maioria das organizacdes relatoras é
como identificar questdes relevantes para relatorios de sustentabilidade e priorizar essas
questdes materiais de acordo com as necessidades das partes interessadas (Chao e al,
2013).

No que se refere aos padrdoes GRI, a materialidade, configurada como um
principio, deve envolver temas significativos que conduzam a duas dimensdes: impactos
econdémicos, ambientais e sociais ou que influenciem consideravelmente as avaliagdes e
decisdes das partes interessadas. A institui¢cdo fez alguns esclarecimentos em relacdo a

materialidade quando da transicdo das diretrizes para os padroes:

e “impacto refere-se ao efeito que uma organizagéo tem na economia, no
meio ambiente e/ou na sociedade, que por sua vez pode indicar sua
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contribuicdo (positiva ou negativa) para o0 desenvolvimento
sustentavel. Nao se refere a um efeito sobre uma organizacdo, como
uma mudanga em sua reputacéao;

e aorganizagdo é obrigada a identificar temas materiais considerando
as duas dimensBes do principio: (1) a importancia dos impactos
econdmicos, ambientais e sociais da organizacdo - ou seja, sua
importancia para a economia, meio ambiente ou sociedade , de acordo
com a definicdo de 'impacto’ — e (2) sua influéncia substantiva nas
avaliacbes e decisOes das partes interessadas. Um tdpico pode ser
material se tiver uma classificacdo alta em apenas uma dimensdo do
principio da materialidade . (GRI, 2016)

Nesse cenario, a GRI sugere a Matriz de Materialidade com base nessas duas
dimensdes, explicando que o uso desta matriz exata ndo é necessario, porém, para aplicar
o0 principio da Materialidade, é necessario identificar os temas materiais com base nessas
duas dimensbes. (GRI, 2016).

A Figura 2.5. mostra uma sugestdo de matriz de materialidade GRI (101).

Figura 2.6. — Sugestéo de Matriz de Materialidade GRI

Representacdo visual da prioridade dos topicos

e decisdes das partes interessadas

Influéncia substantiva nas avaliagdes

Importancia dos impactos economicos,
ambientais e sociais da organizagdo

Fonte: GRI 101 (2016)

Beske et al. (2018, 169) argumentam que “a matriz de materialidade é uma
ferramenta tipica para relatar a conformidade e a influéncia das visbes das partes

interessadas e da gestdo em sustentabilidade e relatorios integrados”.
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A GRI, em conjunto com o Pacto Global da ONU e o Conselho Mundial para o
Desenvolvimento Sustentavel®, criaram o Guia dos ODS® para as empresas, documento
que, além de promover o entendimento acerca do processo de construcdo e definicdo dos
ODS, recomenda o alinhamento das metas internas das empresas aos ODS de forma a
evidenciar seus impactos na cadeia de valor (alinhando-se, portanto, a materialidade)
através de um trajeto a ser seguido e implementado na sua estratégia de negdécios. (SDG,
2022)

Neste sentido a GRI criou o documento “Vinculando os ODS aos padrdes GRI”,
que possui uma lista das divulgagOes existentes nos seus padroes mapeados em relacédo
aos 17 objetivos do desenvolvimento sustentavel, cuja versdo atualizada de maio de 2022,
jainclui a GRI 11 Setor de Petroleo e Gas 2021, (GRI, 2022).

Na avaliacédo delimitada pela Comissé@o Europeia, surge, em 2019, uma nova viséo
para a materialidade: a dupla materialidade, que nasce no intuito de incentivar as

empresas a julgar a materialidade sob duas perspetivas, que sao:

e “percepcao da performance e posicdo da empresa e a influéncia no seu
valor;

e impacto ambiental e social das atividades na sua ampla rede de
stakeholders”. (Comisséo Europeira, 2019, apud Adams et al, 2021).

Ferreira (2022, 30) analisando a materialidade e a dupla materialidade argumenta

que a opcao pela dupla materialidade podera trazer mais complexidade para os padrdes.

Entretanto a GRI (2021) ja se manifestou a favor do entendimento da Comisséao
Europeia para a dupla materialidade, citando ainda como referéncia a definigdo do
European Financial Reporting Advisory Group (EFRAG), cuja dupla materialidade é

vista sob o0s seguintes pontos: a materialidade financeira e a materialidade do impacto, na

8 Desenvolvido pela GRI, o Pacto Global da ONU e o Conselho Empresarial Mundial para o
Desenvolvimento Sustentavel (WBCSD), o SDG Compass incorpora feedback recebido por meio de trés
periodos de consulta de empresas, agéncias governamentais, instituicdes académicas e organizagdes da
sociedade civil em todo 0 mundo. (https://sdgcompass.org/ )

® Em 2015 a ONU, através de seus estados-membros, aprovou a Agenda 2030 para o desenvolvimento
sustentavel, anunciando 17 objetivos a alcangar em 15 anos. Os Objetivos do Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) séo um apelo universal para proteger o planeta e melhorar a vida e as perspetivas das pessoas em
todo o mundo. “Combater as alteracdes climaticas e promover o desenvolvimento sustentavel sao duas
faces da mesma moeda que se reforcam mutuamente; o desenvolvimento sustentavel ndo seré alcancado se
nédo forem tomadas medidas contra as mudangas climaticas”
(https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/ e
https://www.un.org/sustainabledevelopment/es/development-agenda/ )
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qual a do impacto envolveria questdes de que sdao materiais em termos dos impactos das

proprias operacdes da entidade e sua cadeia de valores, cujas bases sdo

e “(i) a gravidade (escala, escopo e remediabilidade) e, quando
apropriado, probabilidade de impactos negativos reais e potenciais
sobre as pessoas e 0 meio ambiente

e (ii) a escala, o escopo e a probabilidade de impactos positivos reais
sobre as pessoas e 0 meio ambiente relacionados as operaces e cadeias
de valor das empresas;

e (iii) a urgéncia derivada de objetivos de politicas publicas sociais ou
ambientais e limites planetdrios” (EFRAG, 2021 apud GRI,2021)

A proposta da nova diretiva da comissao europeia, também referencia a dupla
materialidade e altera o artigo 19-A da Diretiva Contabilistica, com a seguinte

proposicdo de alteragéo:

e “clarifica o principio da dupla materialidade, eliminando qualquer
ambiguidade quanto ao facto de as empresas deverem comunicar as
informacdes necessarias para compreender de que forma as questes de
sustentabilidade as afetam, bem como as informacOes necessarias para
compreender o seu impacto nas pessoas € no ambiente”. (https://eur-
lex.europa.eu/legal-
content/PT/TXT/PDF/?uri=CELEX:52021PC0189&from=FR )
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3. METODOLOGIA
3.1. Objetivos e questdes de investigacao

A metodologia utilizada para a comparacao entre as duas empresa é simultaneamente
qualitativa e quantitativa, com uso da estatistica descritiva. A estatistica se emprenha na
coleta, analise, interpretacdo e apresentacdo de dados, no intuito de obter conclusdes
validas a partir destes dados. Na estatistica descritiva tem-se técnicas analiticas onde os
dados organizam-se em tabelas e gréaficos, proporciona informacdes sobre medidas de
tendéncia central e dispersdo de dados, evidenciando, por exemplo, valores méaximos e

minimos, média, mediana, variancia e desvio de padrdo. (Costa, 2011; Morais, 2005)

A comparacdo pode ser considerada inerente ao processo de constru¢do do
conhecimento nas ciéncias sociais, com possibilidades de descobrir regularidades,
perceber deslocamentos e transformacdes, construir modelos ou normas e tipologias,

identificar semelhancas e diferencas (Schneider e Schmitt, 1998).

Ao se colocar um problema a uma pesquisa, 0 passo seguinte sera oferecer uma
solucdo possivel, através de uma proposicao, que pode ser declarada verdadeira ou falsa.
Esse caminho tem o nome de hipétese, que pode assumir varias caracteristicas: algumas
podem ser casuisticas, outras podem estabelecer relagfes entre varidveis ou relacdo de

dependéncia entre variaveis (Gil, 2002).
Nesta pesquisa 0s pressupostos sao:

e as empresas divulgam um conceito de materialidade nos relatorios nédo
financeiros;

e 0s topicos considerados materiais tém em consideracdo a opinido dos expressa
pelos stakeholders;

e asempresas utilizam a matriz de materialidade;

e 0s topicos materiais estdo vinculados ao ESG.

Um procedimento cientifico € uma forma de progredir em direcdo a um objetivo e
descreve os principios fundamentais a poér em pratica num trabalho de investigacao.
Bourdieu, Chamboredon e Passeron (1968), descrevem o procedimento como um
processo que obedece a hierarquia epistemologica em trés atos: rutura, construcdo e
verificagdo (Quivy e Campenhoudt, 2005: 21). O primeiro ato, a rutura, consiste em

romper com os “pré-conceitos”, as falsas evidéncias. O segundo, a construgdo, ¢ a etapa
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onde se pode erguer as proposi¢oes do fendmeno a estudar e prever o plano de pesquisa
a definir, as operac0Oes a aplicar e as consequéncias esperadas. A verificagdo consiste na
verificacao dos factos: “uma proposi¢ao so tem direitos ao estatuto cientifico na medida

em que pode ser verificada” (Quivy e Campenhoudt, 2005, 23).

Na etapa da construgdo, onde se erguem as proposicoes, alinham-se os seguintes

objetivos especificos:

. Identificar diferencas e semelhangas da materialidade nos relatos ndo
financeiros entre duas petroliferas;

. Verificar se nestes relatos a materialidade é conceituada;

. Verificar se estas empresas questionam os stakeholders para determinacéo dos
topicos materiais;

. Verificar as caracteristicas dos temas materiais;

. Verificar a evolucdo da divulgacdo da materialidade entre as duas empresas.

Por fim, a verificacdo. Na etapa para atingir os objetivos, o estudo focara em
explorar e comparar a materialidade nas duas petroliferas, através das informacoes de
seus relatos ndo financeiros. Para isso, buscar-se-a responder as seguintes questdes de

investigacéo:
Q1) Onde e como a materialidade é divulgada?
Q2) Os relatos néo financeiros apresentam uma definicdo de materialidade?

Q3) Existe informacao acerca do procedimento de determinacéo dos temas

considerados materiais?
Q4) Como sédo apresentadas as informacdes sobre materialidade?
Q5) Quais topicos sao considerados materiais?

Q6) Houve participacéo dos stakeholders na formagdo materialidade, no que se

refere & auscultacdo e forma de participacdo?
Q7) Qual o grau de divulgagdo da materialidade?
Estas questdes basearam-se nos estudos de Vara (2020) e Weitzel (2022), que analisaram

a materialidade financeira e a dupla materialidade, respetivamente.
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3.2. Variaveis a analisar
A fim de responder as questdes de investigacdo anunciadas, foram consideradas na

base de dados as seguintes variaveis:

e Localizacdo (Q1, os relatos integrado e ou de sustentabilidade dedicam um
capitulo especifico a materialiade ou ela encontra-se dispersa com outros temas);

e Volume de informacdo (Q1, nimero de péginas contendo informacdo sobre
materialidade);

e Citacdo (Q1, numero de vezes em que a palavra materialidade aparece
mencionada);

e Definicdo (Q2, se é apresentada uma definicdo de materialiade e, em caso
afirmativo, qual é a definicdo);

e Determinacédo (Q3, se é informado como séo determinado os temas materiais);

e Apresentacdo (Q4, se a materialidade é apresentada como uma listagem, um
paréagrafo, ou estruturada numa matriz);

e Topicos materiais, (Q5, identificam-se os tdpicos ndo financeiros que sao
considarados materiais para as empresas analisadas);

e Participacdo dos stakeholder na formacdo da materialidade, (Q6,se informa a
quantidade de stakeholders na sua formacdo e como ocorre sua participacao;

e Indice de Divulgacdo (Q7, sera usado o Indice de Divulgacdo da Materialidade -

IDM - a fim de avaliar as caracteristicas da divulgacdo da materialidade).

Para avaliar a divulgacdo da Materialidade (Q7), constréi-se um indice de
Divulgacédo de Materialidade (IDM), baseado em sete variaveis que permitem caracterizar

a materialidade que foram analisadas nas perguntas de investigacdo anteriores.
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As sete variaveis Dy incluidas no IDM séo D; Definicdo de materialidade; D>
Determinagdo da materialidade; Ds Apresentacdo de Matriz de Materialidade, D4
Quantificacdo da auscultacdo dos stakeholders, Ds Identificagdo dos stakeholders; De
Quantidade de temas materiais, em relacdo a média de cada empresa; D7 Dedicacdo de
Capitulo exclusivo a materialidade. O indice de divulgagdo de informacéo sobre a dupla
materialidade relativo a empresa i e ao periodo j, IDM;; é calculado para cada par empresa-

periodo do modo seguinte:

onde i se refere a GALP ou PETROBRAS), e j varia entre 2012 e 2021.

O indice assume valores que variam entre 0, se ndo houver nenhuma divulgacao, e
1 quando existir a divulgacéo plena de todas as variaveis. Por sua vez, as variaveis Dy sao
todas elas dicotomicas, assumindo cada uma delas o valor 0 quando néo existir divulgacéo
e 1 no caso contrario (salvo na variavel Ds onde se assume 0 quando o valor estiver abaixo

da média e 1, quando se apresentar acima da média.

3.3. Fonte de dados e periodo de analise

O periodo de andlise cobre os 10 anos mais recentes em que existe informacao

publicada a data da escrita desta dissertacdo, cobrindo, assim, o periodo 2012-2021.

Recolhe-se os dados de 20 relatos dessas empresas, quer dos relatos integrados,
quer dos relatos de sustentabilidade. Importa salientar que foram analisados
simultaneamente relatos integrados e de sustentabilidade e que, quando da anéalise do
relato integrado, sendo este um relato hibrido, a informag&o acerca da materialidade ndo
representa diferenca na sua abordagem em relagéo ao relatorio de sustentabilidade.

A recolha de dados, por vezes, tornou-se dificultosa pela falta de harmonizacéo na
divulgacdo e até mesmo sua falta no website, como ocorreu com no relatorio de 2015 da
PETROBRAS, que ndo constava na central de downloads do investidor, onde estéo
disponibilizados estes documentos. Foi enviado um email para a ouvidoria da PETROBRAS

que respondeu a esta demanda com um link e aviso de retificacdo no site.

29



3.4. DoIs casos: GALP € PETROBRAS

A pesquisa serd limitada as empresas do setor de petroleo e derivados e energia, que
operam em Portugal e no Brasil. A populacdo alvo da pesquisa sdo as empresas de
petréleo e gas que publicam relatérios ndo financeiros e que sdo objeto de auditoria
externa. Serd feito um estudo comparativo da materialidade nas empresas petroliferas,

GALP e PETROBRAS, baseado nos objetivos, perguntas e hipoteses.

GALP

Com sede em Lisboa a GALP foi constituida em 1999. Na época sob a denominagao
de GALP-Petroleo e Gas de Portugal, pertencia ao Estado, mas foi privatizada em
2006, onde comegou a oferta publica de agdes em bolsa. A empresa opera em toda
a cadeia do petroleo, gas natural, refinaco e distribuicao de produtos petroliferos,
distribuicdo e venda de gés natural e geracao de energia elétrica, com atuacao em
onze paises: Portugal, Espanha, Brasil, Angola, Mogcambique, Cabo Verde, Guiné-
Bissau, S. Tomé e Principe, Namibia, Reino de Eswatini e Timor-Leste. Atualmente
0 grupo é dividido em quatro subgrupos: GALP Energia E&P BV e respetivas
subsidiarias, desenvolvem a sua atividade na exploracao e producéo de petréleo,
gas e biocombustiveis; Petrogal, S.A. e subsidiarias, desenvolvem as suas atividades
as areas de marketing de petréleo e derivados, gas natural, eletricidade e
mobilidade elétrica, refinacdo de crude, biocombustiveis, cadeias de valor de
baterias e hidrogénio; GALP New Energies, S.A. e subsidiarias, desenvolvem as
suas atividades no setor das energias renovaveis e novos negécios; GALP Energia,
S.A., integra os servigos corporativos. (GALP 2021, Organizagao)

PETROBRAS

Com mais de 49.000 empregados, a PETROBRAS S/A., fundada em 1953,
atualmente é uma sociedade de economia mista, de capital aberto, controlada pelo
governo brasileiro, com sede e foro na cidade do Rio de Janeiro. Suas a¢des sao
negociadas no Brasil, na B3 e nos Estados Unido, na NYSE. Conforme seu Estatuto
Social, a empresa tem como objeto a pesquisa, a lavra, a refinacdo, o
processamento, 0 comércio e o transporte de petroleo e derivados, gas natural e
outros hidrocarbonetos fluidos, além de atividades vinculadas a energia, podendo
promover a pesquisa, o desenvolvimento, a producéo, o transporte, a distribuicédo e
a comercializagdo de todas as formas de energia, bem como quaisquer outras
atividades correlacionadas ou afins. Entre 0s seus maiores investimentos societarios
a empresa conta com guinze empresas, onde participa, direta ou indiretamente, com
mais de 50% do capital votante, destacando-se, entres elas: Transportadora
Brasileira Gasoduto Bolivia-Brasil (TBG), PETROBRAS Biocombustivel,
Araucéria Nitrogenados S/A, Baixada Santista Energia S/A, Transpetro, Gas
Brasileiro Distribuidora. Atuando sozinha ou em parcerias, a empresa esta presente
na América do Sul, nos paises Brasil, Bolivia e Colémbia. No Chile e Paraguaia
apenas com licenciamento de marca, apos seu projeto de desinvestimentos. Na
América do Norte, atua nos Estados Unidos desde 1987, com exploracéo e producao
de 6leo e gas. Na Europa, com holdings na Holanda e no Reino Unido atua desde
2001 atraveés da PETROBRAS Europe Ltda, empresa responsavel pelo mercado
europeu e africano dando suportze na comercializagdo “de petréleo, produtos claros,
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produtos escuros, gas natural, derivativos, ' shipping' e operagdo de navios”. Na
Asia, possui um escritorio em Singapura que da suporte nas suas atividades
comerciais de petroleo e derivados na China, india, Sudoeste da Asia e Oriente
Médio. (Transparéncia PETROBRAS/Investidor PETROBRAS,2021)

Foram analisados 20 relatdrios nao financeiros, sendo dez de cada empresa. A
maioria destes séo relatorios de sustentabilidade e quando néo, o relato integrado que, em
sua composicdo agrega o de sustentabilidade, tendo, portanto, o padrdo GRI como
principal base de referéncia para as analises, mesmo que as empresas sigam Varios outros

em conjunto com o GRI.

Os relatorios foram obtidos a partir dos sitios web das empresas para coleta dos
dados (no Anexo 2, estdo indicados os enderecos web, fonte de dados onde se encontrou
cada um dos relatorios analisados). Posteriormente foi coletado, de 2012 a 2021 todos 0s
topicos considerados materiais nos respetivos relatos, assim como todos os ODS
materiais, digitados em uma tabela no Word. Para os demais dados, foi feita a recolha e
foram inseridos numa folha de célculo (Excel), considerando cada par empresa-ano em
linhas separadas e as varidveis sob analise em colunas, cobrindo todos os dados que
permitem responder as perguntas de investigagdo. A andlise de dados ndo financeiros
exige uma leitura acurada dos dados, o que dificulta a recolha, além do possivel

enviesamento, e menor objetividade, quando comparado com dados financeiros.
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4. RESULTADOS, ANALISES E DISCUSSOES

4.1. Onde e como a materialidade é divulgada (Q1)
Conforme consta nas variaveis essa pergunta se desdobra em:
e Localizacdo (Q1, os relatos integrado e ou de sustentabilidade dedicam um
capitulo especifico & materialiade ou ela encontra-se dispersa com outros temas);
e Volume de informacdo (Q1, numero de péaginas contendo informacdo sobre
materialidade);
e Citacdo (Q1, nimero de vezes em que a palavra materialidade aparece

mencionada);

Quanto a localizacao, os relatos dedicam um capitulo especifico a materialidade
ou ela encontra-se dispersa com outros temas. Ambas as empresas reportam a
Materialidade no inicio do Relatério, seja ele o Integrado ou de Sustentabilidade. A GALP
dedicou um capitulo a materialidade em 30% dos relatos e nos demais estava destacado

em subcapitulo.

A PETROBRAS apresenta um racio maior, dedicando um capitulo a Materialidade

em 60% de seus relatérios publicados.

Os Graficos 4.1. e 4.2. mostram a localizacdo da materialidade na PETROBRAS

e na GALP, respetivamente.

Gréfico 4.1. — Localizagdo da materialidade na PETROBRAS

Gréfico 4.2. — Localizagdo da materialidade na GALP

Capitulo Especifico sobre Capitulo Especifico sobre
Materialidade - PETROBRAS Materialidade - GALP
40% . 30%
0,
60% 70%
= SIM = NAO = SIM = NAO
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Quanto ao volume de informacao (nimero de paginas contendo informacges sobre

a materialidade), para servir de referéncias em relagdo ao volume de informacoes

exclusivas da materialidade, faz-se necessario ter como base o volume de paginas totais

dos relatos ao longo dos anos em estudo, conforme apresentado na Tabela 4.1.

Tabela 4.1. — Volume paginas total dos relatos e exclusivas sobre materialidade

ANO/EMPRESA 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 TOTAL
GALP 106 81 106 165 381 369 328 130 142 149 1957
MATERIALIDADE

GALP 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 18
PETROBRAS 192 73 81 82 112 135 131 279 347 297 1729
MATERIALIDADE

PETROBRAS 15 1 1 05 1 1 1 2 8 3 20

As médias e as medianas do volume total sdo respetivamente:

GALP: PETROBRAS:
Me=195,7 Me=172,9
Md= 145,5 Md= 133

No que se refere a pergunta da pesquisa, observa-se um pequeno nimero de paginas

em relacdo ao volume total, médias e medianas dos relatos. A GALP totaliza 18 paginas e

a PETROBRAS 20, no total dos anos analisados. A média anual € 1,8 paginas para a GALP

e 2 paginas para a PETROBRAS. As medianas ndo se distanciam das médias, ficando em

duas paginas para a GALP e uma pagina para a PETROBRAS.

No que diz respeito a frequéncia da citacdo, nimero de vezes em que a palavra

materialidade aparece mencionada, a GALP, nos 10 anos analisados, faz 105 mencdes a

materialidade, contra 61 da PETROBRAS. O relato em que a materialidade é mais

mencionada, na GALP, é o Relato Integrado de 2018 onde ela é citada 19 vezes. Na

PETROBRAS, apenas nos dois Ultimos relatos, alcanga duas casas decimais. O Grafico 4.3.

mostra esses dados durante o periodo em analise.
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Grafico 4.3. — Mencdo a materialidade (2012-2021)
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4.2. Os relatos ndo financeiros apresentam uma definicdo de materialidade

(Q2)

Definicdo (Q2, se é dada uma definicdo para materialidade)

Para essa questdo foi utilizado o esquema binario, sem ponderacao, atribuindo zero para
0s anos em que nao ha definicdo e 1 para o ano em que ha definicdo de materialidade,
apresentando-se os resultados, na Tabela 4.2. cujas defini¢des respetivas encontram-se no

Anexo 1.

Tabela 4.2. — Se os relatos apresentam ou néo definigdes de materialidade

Ano 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
GALP 0 0 1 1 1 1 1 1 1 1
PETROBRAS 0 0 0 0 1 1 1 1 1 1

A GALP apresenta definicOes de materialidade desde 2014 nos seus relatos, enquanto a
PETROBRAS somente a partir de 2016, aparecendo, portanto, em 80% dos relatos da GALP

contra 60% na PETROBRAS.

No Anexo 1, constam as definicGes de materialidade apresentadas pelas duas empresas
analisadas. Na Tabela 4.3. figuram as defini¢des do ano de relato mais recente, refletindo

0 conceito de materialidade adotado pelas empresas na atualidade.
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Tabela 4.3. — DefinicGes recentes de materialidade

GALP

PETROBRAS

2021

Os resultados da andlise de materialidade
sdo fundamentais para o desenvolvimento
da estratégia, permitindo a GALP
concentrar-se nos topicos mais relevantes
para 0 Sseu negécio e para 0S Seus
stakeholders.

A GALP estabeleceu objetivos e metas para
cada um dos principais aspetos materiais,

Os temas selecionados foram os que
refletem impactos significativos, sejam
estes ambientais, sociais ou econdmicos, ou
topicos que influenciam a avaliacdo e as
decisdes dos stakeholders, seja por meio de
nossas proprias atividades, produtos e
servicos ou como resultado de nossas
relagdes de negdcios com outras entidades

Cujo progresso € monitorizado e reportado
no dominio publico.

4.3. Informacéo acerca do procedimento de determinagdo dos temas considerados
materiais (Q3)
A PETROBRAS informa sobre o procedimento de formacdo dos temas materiais em

todos os anos analisados. Na GALP, apenas no relato de 2012, ndo consta tal informagéo.
Em todos os processos de determinagdo, ambas as empresas mencionam 0S Seus
stakeholders. A identificacdo destes stakeholders € evidenciada em 100% os relatos da
PETROBRAS, contra 50% da GALP onde estdo presentes nos anos 2012, 2013, 2014, 2015
e 20109.

Os dados referentes a formacao dos temas, empresa de auditoria e identificacao
dos stkaholders naos anos em analise encontram-se no anexo 4. Segue abaixo o
procedimento das duas empresas referente ao Relato Integrado GALP 2021 e Relatorio de
Sustentabilidade da PETROBRAS 2021, ultimo ano analisado:

GALP:

“A andlise de materialidade inclui quatro etapas principais. * ldentificar os temas:
analisa fontes externas e internas para identificar topicos relevantes. * Determinar
a relevancia: realiza uma consulta aos stakeholders a fim de conhecer as suas
principais expetativas relativamente ao desempenho da Empresa e as suas
perspetivas acerca da relevancia de cada tema. * Determinar o impacto: realiza uma
avaliacéo interna com o top management de forma a assegurar o alinhamento dos
temas materiais com os valores, politicas e compromissos da Empresa. * Validar os
temas materiais: os temas sdo priorizados de acordo com a sua relevancia e impacto
(de uma perspetiva interna e externa). ”

PETROBRAS:

“Aprovada por nossa Diretoria Executiva em 2020, nossa matriz de materialidade foi
desenvolvida a partir dos temas que mais impactam nossos negdcios, tomando como
referéncia nossos publicos de interesse. Nossa materialidade foi revisada de acordo
com os Principios de Relato da Norma da GRI (Global Reporting Initiative Standards)
e objetivou: compreender nossos impactos, riscos e oportunidades em relacdo aos
temas; aprimorar a visdo de sobre como a empresa gera valor; aumentar a
transparéncia, comunicando mais amplamente os temas mais relevantes para nossos
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stakeholders, para uma melhor avaliagéo quanto ao nosso desempenho; e avaliar se,
a partir de mudancas no contexto do periodo, houve alteragdes nos temas materiais. ”

4.4. Como séo apresentadas as informagdes sobre materialidade (Q4)
Quanto ao formato de apresentacao dos topicos de materialidade nas duas empresas

analisadas e ao longo dos anos em anélise, 0s topicos materiais sdo apresentados no
formato de listagem (L) estruturados numa matriz (M). A Tabela 4.4. mostra a evolugédo

do formato de apresentacdo das informacdes sobre materialidade ao longo dos anos

analisados.
Tabela 4.4. — Apresentacdo dos topicos materiais
Ano 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
GALP L M M M M M M M M L

PETROBRAS M L L L L M M M M M
Legenda: L — Lista; M — Matriz

Nos Graficos 4.4. e 4.5. figuram os dados relativos (proporcdes) do formato de

divulgacédo dos temas considerados materiais.
Gréfico 4.4. — Formato das divulgacdes dos temas materiais na PETROBRAS

Gréfico 4.5. — Formato das divulgacdes dos temas materiais na GALP

Formato das divulgacdes Formato das divulgacdes sobre
materialidade PETROBRAS materialidade GALP

40% 20%

80%

60%

= Matriz Listagem = Matriz Listagem

Ao optar por matriz bivariada (com dois eixos) sugerida nos moldes da GRI, a
informacgdo é mais rica pois a identificagdo graduada para os stakeholders e para a

empresa fica mais compreensivel.

Os exemplos de Matriz de Materialidade apresentados nas Figuras 4 a 7 mostram
que n&o existe uniformidade na forma de apresentacdo, nem nas escalas de medida

adotadas.
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Figura 7.4. — Matriz de Materialidade da GALP em 2018
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Figura 4.8. — Matriz de Materialidade GALP 2020
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Figura 4.9. — Matriz de Materialidade da PETROBRAS em 2018
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Fonte: Relato Integrado da PETROBRAS (2018).

Figura 4.7 — Matriz de Materialidade PETROBRAS em 2020
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Fonte: Relatério de Sustentabilidade da PETROBRAS (2020).

Quando as empresas fazem uma listagem dos tdpicos elas levam em consideracao
0S mesmos aspetos da matriz, como pode ser observado na determinacdo da

materialidade. Entretanto, na constru¢cdo da matriz a graduagdo da relevancia fica
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evidente, ratificando-se o que pontua Ayres et al (2020, 83) ao afirmar que a Matriz de
Materialidade € um importante recurso para a estratégia de sustentabilidade, uma vez que
identifica as dimensdes econdmicas, ambientais e sociais da sustentabilidade, relevantes

para as empresas e seus stakeholders.

4.5. Topicos considerados materiais (Q5)

A Tabela 4.5. mostra a evolugdo do nimero total de topicos materiais por empresa
analisada, de 2012 a 2021.

Tabela 4.5. — Namero total de tdpicos materiais por empresa

Ano 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 Total

GALP 3 11 17 17 20 17 15 6 6 6 118

PETROBRAS 10 12 13 13 22 22 15 15 8 8 138
GALP: 118 PETROBRAS: 138

O Grafico 4.6. exibe a evolucdo temporal da quantidade de topicos materiais
GALP e PETROBRAS

Gréfico 4.6. — Evolucéo temporal da quantidade de topicos materiais GALP e
PETROBRAS

Numero de tépicos materiais por ano
(2012-2021)
GALP versus Petrobras

a1
o]
o

Numero de

A lista de topicos de todos os relatérios analisados é apresentada no Anexo 3 e
observa-se que estdo estritamente ligados, em ambas as empresas e nos dois tipos de
relatos (Integrado e de Sustentabilidade), com temas do ESG, como por exemplo, direitos

humanos, gestdo sustentavel, ética, transparéncia, compliance, e tantos outros.
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A semelhanca dos temas em ambos os relatos, leva a concordar com a pesquisa
de Ricci et al. (2021) sobre a construgdo da materialidade em relato integrado, quando
concluem que os principios para a construcdo dos temas materiais do IIRC e da Global
Report International (GRI) sdo similares, sendo necessarios investimentos para que a
empresa consiga incorporar 0 pensamento integrado em suas a¢des, no médio a longo
prazo.

A PETROBRAS apresentou uma maior quantidade de tdpicos materiais, com
valores maximos em 2016 e 2017. A GALP teve uma maior quantidade de topicos em
2016. E possivel observar que nos Gltimos trés anos houve uma reducéo significativa na
quantidade de topicos nos relatos da GALP e nos Ultimos dois anos nos relatos da
PETROBRAS. Entretanto, essa reducao parece ndo implicar no compromisso das empresas
em divulgar esses tdpicos, visto que se tornaram apenas mais abrangentes, como por
exemplo, quando em 2017 e 2018 a GALP apresentava os topicos “biodiversidade e
ecossistemas”, “eficiéncia energética das operagdes, produtos e servigos”, “gestdo
sustentavel da cadeia de valor”, “utilizacdo sustentavel dos recursos”. No triénio 2019-
2021, quando dimuniu a quantidade dos topicos, temos um tépico abrangente que pode

englobar os citados acima, denominado “Portefolio energético sustentavel”.

Em 2015 a PETROBRAS inclui nos seus temas materiais “Mecanismos
Anticorrupg¢do” devido ao escandalo de branqueamento de capital envolvendo a empresa,
investigado pelo Policia Federal do Brasil, iniciado em 2014, denominado Operagao Lava
Jato. 1°

A Tabela 4.6. mostra os topicos que foram considerados materiais pela GALP no
periodo 2012-2021 e a Tabela 4.7. os tdpicos que a PETROBRAS considerou materiais

no mesmo periodo.

10 «“A Operagdo Lava Jato, uma das maiores iniciativas de combate a corrupgdo e lavagem de dinheiro, teve
inicio em marco de 2014. A operacdo apontou irregularidades na Petrobras, maior estatal do pais.(...) O
Ministério Pablico Federal recolheu provas de um imenso esquema criminoso de corrupcdo envolvendo a
Petrobras. Empreiteiras organizadas em cartel pagavam propina para altos executivos da estatal e outros
agentes publicos.(...) A Petrobras (vitima) encaminhou grande volume de informacdes demandadas pelo
Ministério Pablico. Também se uniram ao trabalho de investigacao e responsabilizacdo dos criminosos, sob
a coordenacdo do Ministério Publico Federal: Inteligéncia da Receita Federal, Conselho de Controle das
Atividades Financeiras (Coaf), Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (Cade) e a Controladoria
Geral da Unido (CGU) e o Departamento de Recuperacédo de Ativos e de Cooperacdo Juridica Internacional
(DRCI), do Ministério da Justiga”. (https://www.mpf.mp.br/grandes-casos/lava-jato/entenda-0-caso )
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Tabela 4.6. — Topicos materiais na GALP (2012-2021)

2012

2013

2014-2015

2016

2017-2018

2019-2021

Business cases, projetos e agdes
Definicéo e acompanhamento de KPI

Estabelecimento de objetivos e metas

Alterages climéticas

Capital humano

Diversificagdo do portefdlio de atividades

Eficiéncia energética

Gestdo de risco e crise

Govemno e sociedade

Prevencdo de acidentes e derrame

Qualidade dos produtos/servigos
Relacionamento comfomecedores;
Relacionamento como cliente;

Sallde e Seguranga;

Cadeia de valor e direitos humanos
Comunidades locais

Condiges e praticas laborais
Energia e alteracdes climaticas

Envolvimento com stakeholders

Formagdo e desenvolvimento de carreiras
Gestdo de riscos

Governance, ética, transparéncia e conformidade
Higiene, sade e seguranca no trabalho
Impactos de produtos, servicos e colaboradores
Inovagdo e diversificago de porteflio
Matérias-primas utilizadas

Recursos hidricos

Reparagao e resposta a emergéncias

Reservas e produgdo de hidrocarbonetos

Residuos e dguas residuais

Seguranca de processo e derrames

Atragdo de talento e desenvolvimento de capital humano
Biodiversidade e ecossistemas

Combate a corrupcao
Condicdes e praticas laborais

Corporate governance

Direitos humanos

Diversidade, igualdade de oportunidaces e ndo discriminagdo
Diversificagdo de portefdlio

Ecoeficiéncia operacional

Energias renovaveis

Envolvimento comstakeholders

Envolvimento e impacto nas comunidades locais
Etica, transparéncia e conformidade

Gestdo do risco

Gestdo sustentavel da cadeia de fomecedores
Inovagdo

Recursos hidricos

Satisfagdo e orientagdo para o cliente

Salide e seguranga no trabalho

Seguranca de processo e resposta a emergéncia

Atragdo e retencdo de talentos
Biodiversidade e ecossistemas

Corporate governance

Desenvolvimento da comunidade local Inovagéo e tecnologia
Inovacdo tecnoldgica e digitalizagdo
Didlogo e envolvimento comas partes interessadas

Diversidade, igualdade de oportunidaces e ndo discriminagdo
Divulgagdo de informagBes financeiras relacionada como clima

Eficiéncia energética das operacdes, produtos e servicos
Etica, transparéncia e Compliance

Formagéo e desenvolvimento

Gestdo de risco

Gestdo sustentavel da cadeia de valor
Portefdlio adequado a satisfacdo das necessidades energéticas

Seguranca, salide e ambiente

Utilizagéo sustentdvel dos recursos

Atragdo e retencdo de talentos
Desenvolvimento do Capital humano

Direitos humanos
Etica empresarial

Portefdlio energético sustentavel

Seguranga
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Tabela 4.7. — Topicos materiais na PETROBRAS (2012-2021)

2012

2013

2014

2015

Dialogo e engajamento com
comunidades;

Diversificagdo de fontes
energéticas.

Gestao de riscos;

Gestdo, politica e viabilizagdo
do pré-sal;

Mecanismos anticorrupgéo;

Mudancas do clima e emissdes
de gases do efeito estufa;
Pesquisa e desenvolvimento
tecnoldgico;

Prevencdo de acidentes e
vazamentos, planos de
emergéncia e mitigacdo de
impactos;

Saude e seguranca dos
trabalhadores;

Transparéncia na comunicagdo
com os publicos de interesse;

Biodiversidade.

Eficiéncia energética e de
processos
Gestdo de efluentes e residuos

Gestdo de emissdo de gases de
efeito estufa

Gestdo de impacto nas
comunidades

Impactos econdmicos

Pesquisa e desenvolvimento
tecnolégico

Prevencao de acidentes e
vazamentos;

Seguranca e satde dos
trabalhadores

Transparéncia e prestacédo de
contas;

Uso de recursos naturais e
consumo de materiais;
Viabilizagéo dos negécios em
longo prazo;

Biodiversidade

Gestdo de efluentes e residuos

Gestdo de impacto nas
comunidades

Impactos econdmicos

Pesquisa e desenvolvimento
tecnolégico

Prevencao de acidentes e
vazamentos

Transparéncia e prestacéo de
contas

Uso de recursos naturais e
consumo de materiais
Viabilizagao dos negdcios em
longo prazo

Comunicagdo e
relacionamento com publicos
de interesse

Conformidade com leis e
regulamentos

Eficiéncia energética;

Emissdes atmosféricas e
estratégia climatica

Estratégia de negécio a longo
prazo

Etica nos negdcios, incluindo
prevencao e combate a
corrupgao

Gerenciamentos de produtos e
Servigos e seus impactos
relacionados

Gestéao da cadeia de
fornecedores

Gestdo de emissdo de gases de
efeito estufa;

Gestdo de residuos e afluentes

Mecanismos anticorrupgéo.

Presenca no mercado e
praticas de compra
Prevencéo de vazamento e
remediacao

Recursos hidricos

Relagdes trabalhistas e
préaticas sindicais
Seguranca e satde dos
trabalhadores;

Seguranca, saude e qualidade
de vida
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2016-2017 2018-2019 2020-2021

Comunicagao e relacionamento com Ambiente regulatério, abertura, mercado | Ambiente regulatorio, abertura de
publicos de interesse e concorréncia; mercado e concorréncia
Conformidade, ética, prevencéo e Conformidade, ética nos negécios e T
R . A .. Comunicagéo ativa e transparente
combate a corrupgéo combate a corrupcéo;
Desalavancagem financeira Efetividade da curva de produgéo; Etica nos negdcios e combate a corrupgio
Desenvolvimento do pré sal Eficiéncia operacional e de investimentos | Impactos socioeconomicos
Eficiéncia Capex Estratégia financeira Prevencdo de acidentes e vazamento
Eficiéncia operacional e reducdo de - - Resiliéncia climatica e transicdo para
Estratégias de portfélio - -

custos economia de baixo carbono
EmissBes atmosféricas e estratégia x A e .

S Gestdo de fornecedores Resiliéncia econémico-financeira
climética
Estratégia de negdcios Governanga corporativa Seguranga e compromisso com a vida
Gestéo de Fornecedores Precos dos derivados;
Gestdo de recursos criticos Prevencdo de acidentes e vazamentos;

" . ualidade do produto e relacionamento
Gestao de riscos Q - P
com o cliente

Governanga Questdes politico-econoémicas;
Impacto do prego do petréleo e taxa de Relacionamento com publicos de
cambio interesse

Marcos regulatérios e politica de
conteudo local

Operacéo Lava Jato Seguranga e compromisso com a vida

Reposicao de reservas;

Parcerias e desinvestimentos

Perda do grau de investimento
Pesquisa, desenvolvimento e inovacdo
Politica de precos

Reposi¢ao de reservas

Seguranga e compromisso com a vida

Negociacéo de cessdo onerosa - SO existe
em 2017

Renegociacao de cessdo onerosa - SO
existe em 2016

4.6 Participacdo dos stakeholders na formacdo da materialidade, no que se refere
a auscultacdo e forma de abordagem (Q6)

Nota-se gque nos anos mais recentes, nas duas empresas analisadas nada se dizia acerca de
quantidade de stakeholders auscultados, contrariamente ao que acontecia nos relatos mais
antigos: quatro anos quantificando as auscultacdes, até 2015 na GALP e nos trés primeiros
anos na PETROBRAS, ndo tendo sido encontrado nos relatos posteriores, justificativas
paras tais omissfes. A Tabela 4.8 apresenta a quantificacdo da participacdo dos

stakeholders.
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Tabela 4.8. — Quantificacdo da participacdo dos stakeholders

Ano 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
GALP S S S S N N N S N N
PETROBRAS S S S N N N N N N N

Legenda: S — Sim; N — Néo

Com excecdo do ano 2012 para a GALP, em todos os outros anos analisados as

empresas fazem alguma mencédo aos stakeholders no que se refere a forma como séo

abordados pela empresa com vista a formagdo dos tépicos materiais, conforme Tabela

4.9.
Tabela 4.9. — Forma de abordagem aos stakeholders nas duas empresas
Ano Petrobras Galp
2012 Reunides e entrevistas com nossos pablicos de interesses
2013 Reunides e entrevistas com nossos pablicos de interesses  Auscultacdo e stakeholders
2014 Consulta a0s nossos publicos de interesses Auscultagdo dos stakeholders
2015 Expectativas de nossos publicos de interesses Auscultagdo dos stakeholders
2016 Expectativas e relevancia de publicos de interesse Auscultagdo dos stakeholders
2017 Relevancia para 0s piblicos de interesses Aspetos mais relevantes para 0s nossos stakeholders
2018 Relevancia para 0s piblicos de interesses Auscultacdo de stakeholders
2019 Referéneia nos piblicos de interesses Auscultagdo de stakeholders
2020  Categorias de stakeholders relevantes Auscultacdo de stakeholders
2021 Relevancia para 0 stakeholders Consulta aos stakeholders

A Tabela 4.10. permite verificar que a GALP menciona a auscultacdo em 77% dos

relatos, com diferengas nos anos 2017 e 2021, em que relata como ‘“aspetos mais

relevantes para nossos stakeholders” e “consulta aos nossos stakeholders”.

Tabela 4.10. — Forma de abordagem aos stakeholders na GALP

Ano GALP
2013-2016  Auscultagdo dos stakeholders

2017 Aspetos mais relevantes para os nossos stakeholders
2018-2020  Auscultagdo de stakeholders

2021 Consulta aos stakeholders

A PETROBRAS, entretanto, ndo segue um padrdo de abordagem como a GALP, com

mencdes que se diversificam no periodo em anélise, utilizando palavras como: reunides,
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entrevistas, consultas, expectativas, relevancia e referéncia. A Tabela 4.11. resume estas

observacgoes.

Tabela 4.11. — Forma de abordagem aos stakeholders na PETROBRAS

Ano PETROBRAS
2012-2013  Reunides e entrevistas com nossos publicos de interesses
2014 Consulta aos nossos publicos de interesses

2015-2016  Expectativas de nossos publicos de interesses
2017-2018  Relevéancia para os publicos de interesses

2019 Referéncia nos publicos de interesses
2020 Categorias de stakeholders relevantes
2021 Relevancia para os stakeholders

4.7. Indice de Divulgacéo de Materialidade (Q7)

No indice de Divulgacio da Materialidade (IDM) foram tidas em linha de conta as sete

variaveis seguintes:

D; Definicdo; D, Determinacdo da materialidade; Dz Apresentacdo de Matriz de
Materialidade, D4 Quantificacdo da auscultacdo dos stakeholders, Ds Identificacdo dos
stakeholders; De Quantidade de temas materiais, em relacdo a média de cada empresa; D7
Dedicacdo de Capitulo Exclusivo a materialidade. As variaveis do indice sdo dicotomicas
e assumem valores entre 0 e 1. Por sua vez, o IDM assume valores que variam entre zero
e um (zero se ndo houver nenhuma divulgacdo). A Tabela 4.12. exibe o IDM da GALP e
o IDM da PETROBRAS, mostrando a respetiva evolucdo temporal ao longo do periodo
2012-2021.

Tabela 4.12. — Indice de divulgagio da materialidade

Ano 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
GALP 29% 57% 86% 100% 57% 57% 57% 71% 43% 29%
PETROBRAS 57% 43% 43% 29% 71% 86% 86% 86% 71% 71%

Nos Gréaficos 4.7 e 4.8. pode ver-se a evolugdo dos Indices de Divulgacio da

Materialidade das duas empresas analisadas.
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Grafico 4.7. — Evolugéo do Indice de Divulgagio da Materialidade na PETROBRAS
Gréfico 4.8. — Evolucéo do Indice de Divulgacio da Materialidade na GALP

Evolugdo do Indice de Divul Evolugdo do Indice de Divulgagéo da
Materialidade da PET LAS Materialidade da GALP
(2012 2021) {2012.2021]

1002 86%  80%  86% 00
20°
6 60"
400 A0
20 o 2
o ;
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
PETROBRAS Ano —GALP ano

Nota-se que a Evolugéo da divulgacdo da Materialidade apresenta-se melhor na
PETROBRAS, pois manteve uma certa linearidade nos ultimos cinco anos, com 86% no
triénio 2017-2019 e 71% nos dois Gltimos anos analisados, 2020-2021.

A GALP, comegou com um indice baixo em 2012, de 29%, chegou a um patamar
nunca alcancado pela PETROBRAS, dentro do periodo analisado, atingindo 100% no indice
em 2015, mas no ultimo triénio esse indice foi gradativamente caindo, e voltou a
apresentar em 2021, o mesmo patamar de 2012, de 29%. Na Tabela 4.13. figuram medidas
de estatistica descritiva da variavel IDM, calculadas para as amostras da GALP e da
PETROBRAS.

Tabela 4.13. — Dados estatisticos do indice de divulgacdo de materialidade

Intervalo

Média Mediana Maximo  Minimo variacdo
GALP 58.6% 57% 100% 29% 71%
PETROBRAS 64.3% 71% 86% 29% 57%
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5. CONCLUSOES

Este trabalho teve como objetivo geral o estudo comparado da materialidade nos
relatos ndo financeiros das empresas GALP e PETROBRAS, compreendendo o periodo
2012-2021. O objetivo foi descrever como as duas empresas divulgam a materialidade
ndo financeira, a dupla materialidade, identificar as diferencas e semelhancas nos
respetivos relatos, verificar se nestes relatos a materialidade é conceituada, bem como se
estas empresas questionam os stakeholders para a determinacdo dos topicos materiais e,
por fim, analisar a evolugcdo do indice de divulgacdo da materialidade nestas duas

empresas.

Pbde-se observar nos relatos que ambas se dedicam pouco a materialidade, no quesito
volume total das informacdes, considerando que tanto o Relato Integrado quanto o de
Sustentabilidade sdo demasiado extensos,( com uma média de 196 paginas para a GALP e
173 para a PETROBRAS, as mesmas dedicam, em média, 2 paginas a materialidade para
explicar o que é materialidade, definir os topicos materiais, informar a participacéo dos
respetivos stakeholders na determinacdo desses topicos,) dando a aparentar que fazem o

minimo das exigéncias que estdo a seguir.

Em relacdo a definicdo de materialidade a GALP apresenta definicdes de
materialidade desde 2014 nos seus relatos, enquanto a PETROBRAS somente a partir de
2016, aparecendo, portanto, em 80% dos relatos da GALP contra 60% na PETROBRAS.
Porém, tais definicbes mostram-se pouco claras e sem objetividade, corroborando o
posicionamento da literatura quanto a subjetividade do tema.

“A subjetividade do conceito de materialidade resulta da sua
componente qualitativa. Esta subjetividade influencia a sua aplicabilidade

pratica quer do ponto de vista dos preparadores quer de outros
profissionais que utilizam o conceito, como os auditores ” (Coelho, 2016).

A falta de clareza na definicdo, reunida com a falta de linearidade da participacao
dos stakeholders no processo de definicdo da materialidade, levam a crer que seja devido
a quantidade de organizagdes definidoras de normas que os relatos seguem, pois mesmo
que eles tenham seus proprios frameworks, seguem outras referéncias, como
exemplificado abaixo, numa transcri¢do do Relato da GALP, de 2017

“A identificacdo dos aspetos relevantes é realizada através de um
processo abrangente de analise de materialidade, e revisto de forma
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sistematica, usando como referéncia a Global Reporting Initiative e 0 5-
Part Materiality Test, proposto pela AccountAbility, pelo United Nations
Environment Programme e pela Stakeholder Research Associates.” (Relato
Integrado GALP, 2017, 20)

A GALP apresenta uma Matriz de Materialidade na maior parte dos anos relatos,
perfazendo 80%, contra 60% da PETROBRAS. A utilizacdo das Matrizes de Materialidade
constitui uma importante ferramenta na clareza da informacdo para os stakeholders

devido ao fato de graduar a importancia dos temas.

No que se refere aos topicos estes estdo, em sua quase totalidade, intrinsecamente
vinculados ao ESG em todos os relatos analisados, tanto na GALP quanto na PETROBRAS,
tendo ocorrido uma diminui¢do quantitativa destes, mas que aparentemente néo
representa prejuizos aos tomadores de informacgdes, visto que se tornaram mais

abrangentes.

Como conclusio global, pode-se inferir, tomando como referéncia o Indice de
Divulgacdo da Materialidade, que a PETROBRAS mostrou melhor desempenho que a
GALP, no que se refere as sete variaveis analisadas. Entretanto, néo se deve desprezar 0s
caminhos para uma maior transparéncia e objetividade no que se refere a materialidade
dos relatos ndo financeiros, bem como ao elevado referenciais que os relatos seguem,

carecendo de ser mais bem definido e uniformizado pelos normalizadores.

Para a Contabilidade como ciéncia, percebe-se que, sem sair das demonstragdes
financeiras, esté a alargar-se as demonstracdes ndo financeiras, o que podera levar a uma
evolucdo do seu objetivo, inserido no ESG, para além de informacdes aos seus usuarios

sobre o universo dos reportes financeiros.

Por ter sido uma pesquisa feita no periodo que atravessou a pandemia da Covid-19,
vale referenciar a observacdo de Adams e Abhayawansa (2021), ao pontuar que apds a
pandemia é hora de as empresas intensificarem esforcos para incorporar consideracdes de
desenvolvimento sustentavel em sua estratégia, gestdo e supervisdo da governanca. Os
autores ainda ressaltam que:
“Académicos criticos da contabilidade sé@o instados a contribuir
publicamente para o debate e realizar pesquisas que tornem visivel qualquer

declinio na responsabilidade corporativa e na a¢do sobre o impacto no
desenvolvimento sustentavel “(Adams e Abhayawansa, 2021).

Como sugestdo primeira para investigacOes futuras em pesquisas dos relatos néo

financeiros seria 0 engajamento dos stakeholders na perspetiva da transparéncia das
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empresas quanto a participacdo destes na composicao de seus temas materiais. Outro tema
interessante e carente de pesquisa € o0 estudo dos objetivos do desenvolvimento
sustentavel e seu papel no vinculo com os topicos materiais. Ainda, alargar a pesquisa a
mais empresas, sejam de mesmos setores de atividades ou de outros, pois contribuira para
um melhor conhecimento da materialidade nos relatos das empresas e, consequentemente,
poderd servir de apoio aos reguladores e as Comissdes de Normalizacdo Contabilistica,
que tenham de pronunciar-se sobre o tema da materialidade o qual faz parte da atual

agenda de organismos de normalizagédo contabilistica internacional, tal como o IASB.
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ANEXOS

Anexo 1 — Defini¢bes de materialidade

Tabela A.1. — DefinicBes de materialidade

ANO

GALP

PETROBRAS

2014

2015

Os temas foram avaliados de acordo com uma escala de
importancia representada:

«como o tema reflete os impactos (positivos ou
negativos) econdémicos, sociais e/ou ambientais
significativos da GALP Energia;

«como o tema pode influenciar substantivamente o modo
como os stakeholders avaliam a GALP Energia e/ou as
suas decisoes relacionadas com a Empresa;

* se 0 tema tem potencial para acrescentar ou retirar
valor a Empresa ou a sociedade/comunidade em que se
insere, em particular aos seus stakeholders mais
relevantes.

Na anélise dos aspetos foram avaliados os temas numa
escala de importancia, representando:

» Como o tema reflete os impactos economicos, sociais
e/ou ambientais (positivos ou negativos) da nossa
empresa;

» Como o tema pode influenciar o modo

como os stakeholders avaliam a nossa Empresa e/ou as
suas decisdes;

* Se o tema tem elevado potencial para acrescentar ou
retirar valor a Empresa ou a sociedade/comunidade em
que se insere, em particular aos seus

stakeholders mais relevantes.

2016

A Empresa confere particular destaque

aos aspetos com impacto material potencial, com
enfogue no longo prazo, e a capacidade de avaliagdo e
decisdo por parte dos seus stakeholders;(...) prioriza os
varios aspetos-chave ponderando a perspetiva interna e
a dos stakeholders, tendo em vista a estratégia
corporativa que reflete 0 compromisso com a geragao
de valor sustentével

Direcionamos o conteldo para o que apresenta ou
possa apresentar impactos econdmicos, sociais ou
ambientais significativos em nossas atividades ou por
elas desencadeados e o que pode afetar nossa
capacidade de criagdo de valor, como marcos
regulatdrios e atividades da cadeia de fornecedores.

2017

(...) Identificacdo dos aspetos com potencial impacto
material na capacidade de gerar valor em curto, médio
e longo prazo para a nossa Organizacao e para todas
as partes interessadas.

Identificacdo, avaliacdo e priorizagdo dos temas
relevantes que impactam nossa capacidade de criar
valor no curto, médio e longo prazo. (a empresa esta
a falar da matriz)

2018

Os temas/aspetos materiais sdo aqueles que podem ser
considerados importantes por refletirem os impactos
econémicos, ambientais e sociais significativos da
organizagdo ou influenciarem, substancialmente, as
avaliagBes e decisOes dos stakeholders. A materialidade
é o limiar a partir do qual os topicos se tornam
suficientemente expressivos para serem reportados.

Os temas materiais sdo fruto do processo de
identificacdo, avaliacdo e priorizagdo dos temas
relevantes que podem impactar nossa geracao de
valor no curto, médio e longo prazo.

2019

2020

Os aspetos materiais do nosso negécio sdo todos os que
podem interferir, de forma significativa, na nossa
capacidade de gerar valor para a Empresa e para 0s
seus stakeholders.

Os aspetos materiais da GALP sao todos os que podem
interferir, de forma significativa, na capacidade de
gerar valor para a Empresa e para os seus stakeholders.

Em 2018, nossa materialidade foi revista e
priorizamos 0s temas que mais impactam nossos
negdcios, tomando como referéncia nossos publicos
de interesse.

Os oito temas materiais que compdem nossa matriz
sdo fruto do processo de identificacdo, avaliacdo e
priorizag8o dos topicos relevantes que podem afetar
nossa geracdo de valor no curto, médio e longo
prazos. Os temas selecionados foram os que refletem
impactos significativos, sejam estes ambientais,
sociais ou econdmicos, ou topicos que influenciam a
avaliacdo e as decisdes dos stakeholders, seja por
meio de nossas proprias atividades, produtos e
servicos ou como resultado de nossas relagbes de
neg6cios com outras entidades
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2021

Os resultados da analise de materialidade s&o
fundamentais para o desenvolvimento da estratégia,
permitindo & GALP concentrar-se nos topicos mais
relevantes para 0 seu negocio e para 0S Seus
stakeholders. GALP estabeleceu objetivos e metas para
cada um dos principais aspetos materiais, cujo
progresso é monitorizado e reportado no dominio
publico..

Os temas selecionados foram os que refletem impactos
significativos, sejam estes ambientais, sociais ou
econdmicos, ou topicos que influenciam a avaliagéo e
as decisdes dos stakeholders, seja por meio de nossas
préprias atividades, produtos e servigos ou como
resultado de nossas relagdes de negdcios com outras
entidades
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Anexo 2 — Fonte de dados: links do website dos relatorios analisados

https://www.GALP.com/corp/pt/investidores/publicacoes-e-comunicados/relatorios-e-resultados

https://www.investidorPETROBRAS.com.br/apresentacoes-relatorios-e-eventos/relatorios-
anuais/
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Anexo 3 — Links de tdpicos considerados materiais na GALP e na PETROBRAS
(2012-2021)

Tabela A.2. — Topicos materiais por periodo na GALP e PETROBRAS

ANO

GALP

PETROBRAS

2012

Business cases, projetos e a¢des;
Defini¢do e acompanhamento de KPI;
Estabelecimento de objetivos e metas.

Dialogo e engajamento com comunidades
Diversificagdo de fontes energéticas
Gestéo de riscos

Gestdo, politica e viabilizagdo do pré-sal
Mecanismos anticorrupgao

Mudangas do clima e emissdes de gases do efeito
estufa

Pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico
Prevencéo de acidentes e vazamentos, planos de
emergéncia e mitigagdo de impactos

Saude e seguranga dos trabalhadores

Transparéncia na comunicagdo com os publicos de
interesse

2013

Alteraces climéticas

Capital humano

Diversificacéo do portefolio de atividades
Eficiéncia energética.

Gestdo de risco e crise

Governo e Sociedade

Prevencdo de acidentes e derrame
Qualidade dos produtos/servicos
Relacionamento com fornecedores
Relacionamento com o cliente
Salde e Seguranca

Biodiversidade

Eficiéncia energética e de processos
Gestdo de efluentes e residuos

Gestao de emissédo de gases de efeito estufa
Gestdo de impacto nas comunidades
Impactos econdmicos

Pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico
Prevencdo de acidentes e vazamentos
Seguranca e saude dos trabalhadores
Transparéncia e prestacao de contas;

Uso de recursos naturais e consumo de materiais
Viabilizagdo dos negécios em longo prazo

2014

Cadeia de valor e direitos humanos
Comunidades locais

Condic0es e préaticas laborais

Energia e alteragdes climaticas

Envolvimento com stakeholders

Formacdo e desenvolvimento de carreiras
Gestdo de riscos

Governanga, ética, transparéncia e conformidade
Higiene, satde e seguranga no trabalho

Biodiversidade

Gestdo de efluentes e residuos

Gestdo de impacto nas comunidades

Impactos econdmicos

Pesquisa e desenvolvimento tecnoldgico
Prevencdo de acidentes e vazamentos
Transparéncia e prestagdo de contas

Uso de recursos naturais e consumo de materiais
Viabilizacdo dos negécios em longo prazo

ANO

GALP

PETROBRAS

2014

Inovagdo e diversificagdo do portefélio;
Matérias-primas utilizadas

Preparacéo e resposta a emergéncias
Recursos hidricos

Reservas e producao de hidrocarbonetos
Residuos e aguas residuais

Seguranca de processo e derrames

Prevencdo de acidentes e vazamentos
Viabilizagdo dos negécios a longo prazo
Seguranca e salde dos trabalhadores
Gestdo de emissdo de gases do efeito estufa
Eficiéncia energética e de processos
Mecanismos anticorrupgao
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(continua na pagina seguinte)

(continuacéo)

ANO GALP PETROBRAS
2015 | Cadeia de valor e direitos humanos _Comumcagao e relacionamento com publicos de
interesse
Comunidades locais Conformidade com leis e regulamentos
Condicdes e préaticas laborais Eficiéncia energética;
Energia e alteragdes climaticas EmissOes atmosféricas e estratégia climatica
Envolvimento com stakeholders Estratégia de negdcio a longo prazo
x . . Etica nos negdcios, incluindo prevencéo e combate &
Formagdo e desenvolvimento de carreiras ~
corrupgéo
x . Gerenciamentos de produtos e servicos e seus
Gestdo de riscos . .
impactos relacionados
Governance, ética, transparéncia e conformidade | Gestdo da cadeia de fornecedores
Higiene, salde e seguranga no trabalho Gestdo de emissdo de gases de efeito estufa;
Impactos de produtos, servicos e colaboradores Gestdo de residuos e afluentes
Inovagdo e diversificagdo de portefolio Mecanismos anticorrupgao.
Matérias-primas utilizadas Presenca no mercado e préaticas de compra
Recursos hidricos Prevencédo de vazamento e remediagao
Repara¢do e resposta a emergéncias Recursos hidricos
Reservas e producdo de hidrocarbonetos Relaces trabalhistas e praticas sindicais
Residuos e &guas residuais Seguranga e saude dos trabalhadores
Seguranca de processo e derrames Seguranga, saude e qualidade de vida
2016 Atracdo de talento e desenvolvimento de capital Comunicacdo e relacionamento com publicos de

humano
Biodiversidade e ecossistemas

Combate a corrupcao
Condicoes e praticas laborais
Corporate governance

Direitos humanos

Diversidade, igualdade de oportunidades e ndo
discriminacéo

Diversificacao de portefdlio

Ecoeficiéncia operacional

Energias renovaveis

Envolvimento com stakeholders

Envolvimento e impacto nas comunidades locais
Etica, transparéncia e conformidade

Gestéo do risco

Gestdo sustentavel da cadeia de fornecedores
Inovagdo

Recursos hidricos

Satisfagdo e orientacdo para o cliente

Salde e seguranga no trabalho

Seguranca de processo e resposta a emergéncia

interesses
Conformidade, ética, prevencdo e combate a
corrupgéo

Desalavancagem financeira
Desenvolvimento do pré-sal

Eficiéncia de Capex

Eficiéncia operacional e redugdo de custos

Emissfes atmosféricas e estratégia climética

Estratégia de negocios

Gestéo de fornecedores

Gestdo de recursos criticos

Gestéo de riscos

Governanga

Impacto do prego de petrdleo e taxa de cAmbio
Marco regulatorio e politica de contetdo local
Operacdo Lava-Jato

Parcerias e desinvestimentos

Perda do grau de investimento

Pesquisa, desenvolvimento e inovagao
Politica de precos

Renegociacéo de cessdo onerosa

Reposicao de reservas

Seguranga e compromisso com a vida

(continua na pagina seguinte)
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(continuacéo)

ANO GALP PETROBRAS
2017 | Atragio e retencéo de talentos _Comumcagao e relacionamento com publicos de
interesse
Biodiversidade e ecossistemas Conforn:udade, ética, prevencdo e combate &
corrupgao
Corporate Governance Desalavancagem financeira
Desenvolvimento da comunidade local Inovagéo e . .
. x L S Desenvolvimento do pré sal
tecnologia Inovagdo tecnoldgica e digitalizagdo
Dialogo e envolvimento com as partes interessadas | Eficiéncia Capex
Diversidade, igualdade de oportunidades e ndo s . x
A Eficiéncia operacional e reducéo de custos
discriminacdo
Divulgacdo de informagdes financeiras relacionada o - P
. Emissdes atmosféricas e estratégia climatica
com o clima
Eflc!enua energética das operagdes, produtos e Estratégia de negécios
servicos
Etica, transparéncia e Compliance Gestédo de Fornecedores
Formagdo e desenvolvimento Gestéo de recursos criticos
Gestao de risco Gestéo de riscos
Gestao sustentavel da cadeia de valor Governanga
Portefp!lo adequado a satisfacdo das necessidades Impacto do preco do petroleo e taxa de cAmbio
energéticas
Seguranga, saide e ambiente Marcos regulatorios e politica de contetdo local
Utilizagdo sustentavel dos recursos Negociacdo de cessdo onerosa
Operagéo Lava Jato
Parcerias e desinvestimentos
Perda do grau de investimento
Pesquisa, desenvolvimento e inovagéo
Politica de precos
Reposicdo de reservas
Seguranga e compromisso com a vida
2018 | Atragio e retencéio de talentos Ambiente regulatério, abertura, mercado e

Biodiversidade e ecossistemas

Corporate governance
Desenvolvimento da comunidade local

Dialogo e envolvimento com as partes interessadas
Diversidade, igualdade de oportunidades e ndo
discriminagéo

Divulgacdo de informagcdo financeira relacionada
com o clima

Eficiéncia energética das operagdes, produtos e
Servicos

Etica, transparéncia e compliance
Formacdo e desenvolvimento

Gestdo de riscos

Gestdo sustentavel da cadeia de valor

Portefélio adequado a satisfacdo das necessidades
energeéticas
Seguranga, salde e ambiente

Utilizagdo sustentavel dos recursos

concorréncia
Conformidade, ética nos neg6cios e combate a
corrupgéo

Efetividade da curva de produgéo
Eficiéncia operacional e de investimentos
Estratégia financeira

Estratégias de portfolio
Gestao de fornecedores

Governanga Corporativa

Precos dos derivados;

Prevencéo de acidentes e vazamentos;

Qualidade do produto e relacionamento com o
cliente

Questdes politico-econdmicas
Relacionamento com publicos de interesse

Reposicéo de reservas
Seguranga e compromisso com a vida

(continua na pagina seguinte)
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(continuacao)

ANO

GALP

PETROBRAS

2019

Atracdo e retencdo de talentos

Desenvolvimento do Capital Humano

Direitos Humanos

Etica empresarial

Portefélio energético sustentavel
Seguranga

Ambiente regulatdrio, abertura mercado e
concorréncia

Conformidade, ética nos negdcios e combate a
corrupgéo

Efetividade da curva de producéo
Eficiéncia operacional e de investimentos
Estratégia Financeira

Estratégias de portefélio

Gestéo de fornecedores

Governanga Corporativa

Preco dos derivados

Prevencéo de acidentes e vazamentos

Qualidade dos produtos e relacionamento com os
clientes

Questdes politico-econémicas
Relacionamento com publicos de interesse
Reposicao de reservas

Seguranga e compromisso com a vida

2020

Atracdo e retencéo de talento

Desenvolvimento do capital humano
Direitos humanos

Etica empresarial

Portefélio energético e sustentavel

Seguranga

Ambiente regulatdrio, abertura de mercado e
concorréncia

Comunicacao ativa e transparente
Etica nos negdcios e combate & corrupgio
Impactos socioeconomicos

Prevencdo de acidentes e vazamento

Resiliéncia climética e transi¢do para economia de
baixo carbono

Resiliéncia econdmico-financeira
Seguranga e compromisso com a vida

2021

Atracdo e retengdo de talento

Desenvolvimento do capital humano
Direitos humanos

Etica empresarial

Portefélio energético e sustentavel

Seguranga

Ambiente regulatdrio, abertura de mercado e
concorréncia

Comunicagcdo ativa e transparente
Etica nos negécios e combate & corrupgo
Impactos socioeconomicos

Prevencdo de acidentes e vazamento

Resiliéncia climética e transi¢do para economia de
baixo carbono

Resiliéncia econdmico-financeira
Seguranga e compromisso com a vida
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Anexo 4 — Determinacéo da materialidade

Empresa Auditoria Ano Determinagdo dos temas materiais Menciona Identificagdo dos staleholders no relato
Stakeholders
GALP PwC 2012 | N3o consta - Acionistas, colaboradores, clientes,
comunidade técnica e cientifica, entidades
financeiras, entidades governamentais e
oficiais, fornecedores, média, revendedores
e distribuidores, e outras entidades.

PETROBRAS PwC 2012 | Para definir os principais temas abordados neste relatdrio, realizamos reuniGes e entrevistas com nossos publicos SIM Clientes, consumidores, comunidade
de _interesse e apuramos suas opinides sobre assuntos relacionados a sustentabilidade no &mbito de nossa atuagao. cientifica e académica, comunidades,
Ao confrontar a perce¢do desses grupos com a da prépria companhia, elencamos, de 33 temas, os dez considerados fornecedores,  imprensa, investidores,
mais relevantes para esta publicagdo, denominados “temas materiais”. organizagdes da sociedade civil, parceiros,

poder publico e publico interno.

GALP PwC 2013 | A determinagdo da materialidade dos temas deste relatdrio consistiu na integragdo dos resultados do processo de SIM Acionistas, colaboradores, clientes,
auscultagdo de stakeholders, realizado em 2012/2013, com a analise da relevancia dos temas pela gestdo de topo. comunidade técnica e cientifica, entidades
Combinando as expectativas externas e internas recolhidas, foram identificados e definidos os temas materiais a financeiras, entidades governamentais e
serem reportados oficiais, fornecedores, média, revendedores

e distribuidores, e outras entidades.

PETROBRAS PwC 2013 | Para definir os principais temas a serem abordados neste relatério, realizamos reunides e entrevistas com cerca de SIM Clientes; comunidade cientifica e académica;
230 representantes de nossos publicos de interesse, a fim de apurar suas perce¢des, expectativas e preocupacdes comunidades; concorrentes; consumidores;
sobre a nossa atuagdo, especialmente, considerando aspetos de sustentabilidade. Ao confrontar o que foi fornecedores; imprensa; investidores;
apresentado por esses grupos com 0s nossos proprios posicionamentos, representados pela Diretoria Executiva, organizagdes da sociedade civil; parceiros;
elencamos, de um conjunto de 24 temas, os 12 considerados mais relevantes, que denominamos “temas materiais”. poder publico; publico interno; e

revendedores.

GALP PwC 2014 | A empresa levou em consideragcdo os seguintes aspetos: compreensdo de tendéncias e de assuntos emergentes; SIM Orgdos sociais, entidades financeiras,
valores, politicas e compromissos da empresa; andlise de benchmarking e de desempenho; auscultagdo dos acionistas e mercados de capitais,
stakeholders e da organizagdo. comunidade, colaboradores, clientes,

comunidade técnica e cientifica e
associacOes, parceiros, media e opinion
makers, fornecedores, entidades
governamentais e oficiais.

PETROBRAS PwC 2014 | Os temas foram listados a partir de consultas a cerca de 230 representantes dos nossos publicos de interesse, SIM Clientes; comunidade cientifica e académica;

priorizados de acordo com a sua importancia para o relato da sustentabilidade

comunidades; concorrentes; consumidores;
fornecedores; imprensa; investidores;
organizagbes da sociedade civil; parceiros;
poder publico; publico interno; e
revendedores.
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Empresa Auditoria Ano Determinagdo dos temas materiais Menciona Identificagdo dos staleholders no relato
Stakeholders

GALP PwC 2015 | A GALP relaciona materialidade com a estratégia da empresa e leva em consideragdo os seguintes aspetos na SIM Fornecedores, acionistas e mercados de
determinagdo dos temas materiais: compreensdo de tendéncias e de assuntos emergentes; valores, politicas e capitais, Orgdos sociais, comunidade,
compromissos da empresa; analise de benchmarking e de desempenho; auscultagdo dos stakeholders. colaboradores, entidades  financeiras,

parceiros, clientes, media e opinion markers,
comunidade técnica e cientifica e
associacbes, entidades governamentais e
oficiais.

PETROBRAS PwC 2015 | Nesse ano houve uma revisdo das praticas de definigdo dos temas materiais para esta edigdo do Relatério de SIM Revendedores, clientes, comunidade
Sustentabilidade. Analisamos 26 temas a partir de questdes relacionadas as nossas prdticas de estratégia e cientifica e académica, comunidades,
governanga, a exigéncias legais e regulatdrias, a expectativas de alguns dos nossos publicos de interesse, a concorrentes, consumidores, fornecedores,
referéncias internacionais no setor de dleo e gas e a identificagdo de macrotendéncias imprensa, investidores, organizagbes da

sociedade civil, parceiros, poder publico,
publico interno

GALP PwC 2016 | A presente matriz de materialidade, revista em 2016, prioriza os varios aspetos-chave ponderando a perspetiva SIM N3o localizado
interna e a dos stakeholders, tendo em vista a estratégia corporativa que reflete o compromisso com a geragdo de
valor sustentavel. Esta avaliagdo inclui a execugdo de quatro etapas:1. compreensdo das tendéncias e dos temas
emergentes;2. integracdo dos valores, politicas e compromissos da Empresa; 3. analise do desempenho interno e
do sector; 4. auscultagdo formal e periddica junto dos stakeholders.

PETROBRAS PwC 2016 | Revisamos o conjunto de temas avaliados no ciclo anterior, incluindo questdes-chave que apresentamos em nosso SIM Clientes, comunidade cientifica e académica,
Plano Estratégico e Plano de Negdcios e Gestdo (2017-2021), além de expectativas de publicos de interesse comunidades, concorrentes, consumidores,
apuradas quando da apresentagdo aos investidores, em pesquisas de opinido publica, na andlise de resultados de fornecedores,  imprensa, investidores,
avaliagdes e indices de mercado, em debates internos com especialistas, em comités de governanga e em organizagdes da sociedade civil, parceiros,
entrevistas com a alta administragdo. Esses temas foram, entdo, avaliados por integrantes da alta administragdo poder publico, publico interno,
(conselheiros de administragdo, presidente, diretores executivos e gerentes executivos), por um conjunto de revendedores.
gerentes da companhia e por analistas de mercado, mediante a aplicagdo de questiondrio sobre o impacto real ou
potencial de cada tema nos nossos negdcios e sua relevancia para investidores e demais publicos de interesse.

GALP PwC 2017 | Aidentificagdo dos aspetos relevantes é realizada através de um processo abrangente de andlise de materialidade, SIM N&o localizado
e revisto de forma sistematica, usando como referéncia a Global Reporting Initiative e o 5-Part Materiality Test,
proposto pela AccountAbility, pelo United Nations Environment Programme e pela Stakeholder Research
Associates.O processo de andlise de materialidade inclui a realizagdo de quatro grandes etapas:1. Identificacdo dos
temas materiais; 2. Avaliagdo interna 3. Avaliagdo externa 4. Matriz de materialidade. Em 2017, procedemos a
revisdo da matriz de materialidade, priorizando os aspetos mais relevantes em toda a cadeia de valor para o nosso
negacio e para os nossos stakeholders.

PETROBRAS KPMG 2017 | Ostemas identificados foram avaliados pela alta administragdo e por um grupo de gerentes e analistas de mercado, SIM Clientes, revendedores, comunidade
por meio da aplicagdo de questionarios sobre o impacto de cada tema nos nossos negocios e sua relevancia para cientifica e académica, comunidades,

investidores e demais publicos de interesse.

concorrentes, consumidores, fornecedores,
publico interno, poder publico, parceiros,
organizagdes da sociedade civil, investidores,
imprensa.
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Stakeholders
GALP PwC 2018 | Na GALP, temos implementado um conjunto de processos que asseguram a identificagdo e a priorizagdo dos temas SIM N3o localizado
materiais de sustentabilidade. Estes processos permitem-nos fazer uma revisdo continua dos temas materiais na
capacidade de gerar valor para a Organizagdo e para os stakeholders. Este processo de andlise de materialidade
inclui a realizagdo de quatro grandes etapas:1. Analise de tendéncias e de assuntos emergentes. Andlise de
benchmarking
aos peers e a empresas de referéncia.2. Auscultacdo de stakeholders internos para avaliagdo dos temas materiais.
Alinhamento com os valores, as politicas e os compromissos GALP.3. Auscultagdo de stakeholders externos para
avaliagdo dos temas materiais.4. Posicionamento dos varios temas, por via da ponderagdo da perspetiva interna e
dos
stakeholders. A matriz constitui o farol relativamente as nossas prioridades de atuagdo e, consequentemente, do
nosso
relato de sustentabilidade.
PETROBRAS KPMG 2018 | Elaboragdo de uma lista a partir da compilagdo de temas materiais anteriores, apuragdes das expectativas de SIM Clientes, comunidade cientifica e académica,
publicos de interesse, temas relevantes para Dow Jones Sustainability Index (DJSI) e Sustainability Accounting comunidades, concorrentes, consumidores,
Standards Board (SASB), interagdes com investidores e temas presentes no nosso Planejamento Estratégico e Plano fornecedores,  imprensa, investidores,
de Negdcios e Gestdo. Os 28 temas relevantes foram avaliados internamente pela nossa alta administragdo, organizacbes da sociedade civil, parceiros,
conforme preconizado pelo framework do International Integrated Reporting Council (IIRC), e também poder publico, publico interno,
externamente por um grupo de investidores, por meio da atribui¢do de grau de importancia em duas dimensdes: revendedores.
impacto nos nossos negdcios e relevancia para os publicos de interesse. Os resultados desta consulta deram origem
a nossa matriz de materialidade. Assim, os temas materiais foram definidos a partir de critérios objetivos de
priorizagdo e aprovados internamente.
GALP PwC 2019 | Identificamos e compreendemos os potenciais temas materiais através de analises de contexto interno e externo, SIM Acionistas e mercados de capitais,
de tendéncias globais, sectoriais e da Organizagdo e de benchmark com empresas peers e outras de referéncia. associagbes e entidades setoriais,
Procuramos obter o feedback dos nossos stakeholders chave, tanto internos como externos, em particular os seus associagbes técnicas, clientes,
pontos de vista quanto a importancia de cada um dos temas e as suas principais expectativas quanto ao colaboradores, comunidades locais,
desempenho da Empresa. Este feedback é obtido através da realizagdo de um processo formal, periddico e concorrentes, entidades financeiras e
sistematico de auscultagdo dos grupos de stakeholders da GALP. multilaterais, entidades governamentais e
oficiais, fornecedores, investigacdo e
tecnologia, media e opinion makers, 6rgdos
sociais, parceiros.
PETROBRAS KPMG 2019 | Os 15 temas materiais que compdem nossa matriz sdo fruto do processo de identificagdo, avaliagdo e priorizagdo SIM Clientes, comunidade cientifica e académica,

dos tépicos relevantes que podem afetar nossa geracdo de valor no curto, médio e longo prazos. Priorizamos os
temas que mais impactam nossos negdcios, tomando como referéncia nossos publicos de interesse, validados pela
Alta Administracdo em fevereiro de 2019.

comunidades, concorrentes, consumidores,
fornecedores, imprensa, investidores,
organizagbes da sociedade civil, parceiros,
poder publico, publico interno,
revendedores
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GALP PwC 2020 | A GALP, seguindo referenciais internacionalmente reconhecidos, identifica e compreende os potenciais aspetos SIM N3o localizado
materiais através de analises de contexto interno e externo, de tendéncias globais, sectoriais e da Organizagdo, e
de benchmark com empresas pares e outras de referéncia. GALP considera essencial o didlogo e envolvimento dos
stakeholders para conhecer as suas principais expectativas quanto ao desempenho da Empresa e obter os seus
pontos de vista quanto a importancia de coda um dos temas. Este feedback é obtido através da realizagdo de um
processo formal, periddico e sistematico de auscultagdo dos grupos de stakeholders chave da GALP.

PETROBRAS KPMG 2020 | Processo para levantamento dos temas materiais: planejamento, analise de documentos internos e externos, SIM Nossos publicos de interesses tiveram sua
entrevistas com publico interno e externo, survey on line com publico interno e externo, validade dos temas classificagdo revisada no final de 2020. Sdao
materiais. Os temas selecionados foram os que refletem impactos significativos, sejam estes ambientais, sociais ou eles: poder publico, parceiros de negdcios,
econdmicos, ou topicos que influenciam a avaliagdo e as decisGes dos stakeholders. (...) O processo buscou clientes, publico interno, entidades de classe,
contemplar as categorias de stakeholders relevantes para a organizagdo. Foram considerados os seguintes publicos consumidores, comunidades em area de
de interesse na andlise: publico interno (empregados e sindicatos), comunidades da area de abrangéncia, midia, abrangéncia, concorrentes, comunidade
fornecedores, investidores, clientes, parceiros de negdcio e poder publico. Foram também considerados os temas cientifica e de inovagdo, fornecedores, midia,
materiais de 19 empresas como benchmark, de forma a contemplar uma listagem abrangente e equilibrada em investidores, organizagdes da sociedade civil,
temas sociais, ambientais e econdmicos. Esse estudo também influenciou a priorizagdo, quando consideradas as sociedade
empresas globais da industria de dleo e gas.

GALP PwC 2021 | Aandlise de materialidade inclui quatro etapas principais. ® Identificar os temas: analisa fontes externas e internas SIM N3o localizado
para identificar topicos relevantes. ® Determinar a relevancia: realiza uma consulta aos stakeholders a fim de
conhecer as suas principais expetativas relativamente ao desempenho da Empresa e as suas perspetivas acerca da
relevancia de cada tema. * Determinar o impacto: realiza uma avaliagdo interna com o top management de forma
a assegurar o alinhamento dos temas materiais com os valores, politicas e compromissos da Empresa. ¢ Validar os
temas materiais: os temas sdo priorizados de acordo com a sua relevancia e impacto (de uma perspetiva interna e
externa).

PETROBRAS KPMG 2021 | Aprovada por nossa Diretoria Executiva em 2020, nossa matriz de materialidade foi desenvolvida a partir dos temas SIM Poder publico, parceiros de negdcios,

gue mais impactam nossos negdcios, tomando como referéncia nossos publicos de interesse. Nossa materialidade
foi revisada de acordo com os Principios de Relato da Norma da GRI (Global Reporting Initiative Standards) e
objetivou: compreender nossos impactos, riscos e oportunidades em relagdo aos temas; aprimorar a visdo de sobre
como a empresa gera valor; aumentar a transparéncia, comunicando mais amplamente os temas mais relevantes
para nossos stakeholders, para uma melhor avaliagdo quanto ao nosso desempenho; e avaliar se, a partir de
mudangas no contexto do periodo, houve alterages nos temas materiais.

clientes, publico interno, entidades de classe,
consumidores, comunidades em darea de
abrangéncia, concorrentes, comunidade
cientifica e de inovagdo, fornecedores, midia,
investidores, organizagdes da sociedade civil,
sociedade
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Anexo 5 — Quadro resumo da revisao de literatura

Austrdlia (2021)

ambientais, sociais e
de governanca (ESG)

e apelo a
‘harmonizacdo’  dos
relatorios de

sustentabilidade

sustentabilidade

gue ocorreram juntamente com um
aumento no investimento ambiental,
social e de governanca (ESG)
durante a

pandemia do COVID-19

Pesquisa qualitativa

Autor/ Pais/ Tema Palavras-chaves Objetivo Amostra/ Metodologia Principais resultados
Ano
Abhayawansa e Conectando a | Covid-19, ESG, relatérios de | Examinar criticamente o pedido de | PadrBes de sustentabilidade, Através de nossa discussdo de trés mitos que
Adams/ Reino pandemia de COVID- | sustentabilidade, harmonizacdo | 'harmonizagdo' das estruturas e | IFRS, GRI e literatura acerca estabelecem as bases para o atual movimento de
Unido e 19, investimentos padrdes de relatérios de | dotema. ‘harmonizagdo’ e o estabelecimento de um 6rgdo

de definigdo de padrdes dentro da Fundagdo IFRS,
revelamos enganos, mal-entendidos e um
desrespeito pela pesquisa académica e 0s pontos
de vista dos profissionais de sustentabilidade. Os
mitos sdo alimentados pela falta de analise das
alternativas, superestimacdo da expertise da
Fundagéo

IFRS e descaracterizagdo do desenvolvimento
sustentavel/financiamento ESG.

Alves, Elvisney
(2001 ou 2003)

recebimento e
publicacéo

Dimensoes da
responsabilidade
social da empresa:
uma abordagem
desenvolvida a partir
da visdo de Bowen

Responsabilidade social,
empresa, dimensdes, dinamica.

Estudar as ligagBes sistémicas entre
as acOes empresariais

e suas consequéncias internas e
externas a empresa, atraves da viséo
classica de Bowen

Leitura revisada de Howard R.
Bowen

A responsabilidade social assumida pela empresa
€ um conjunto de fatores que podem ser agrupados
em torno de cinco dimensoes: social, econémica,
gestéo, institucional e ética, que interagem entre si
forcando um didlogo necessario para a
convivéncia social, em um processo continuo de
acao-reacdo, portanto, de evolucdo social

Zapata, Martha
Gomez
(2018/Peru)

estudos de relatorios
de sustentabilidade
na América Latina

(GRI), relatorios de
sustentabilidade, América
Latina, publicagbes académica

académicas sobre relatorios de
sustentabilidade, em particular
aquelas que ligam os referentes da
GRI com o objetivo de estudar os
contextos de negdcios na América
Latina, para mais tarde caracterizar
as publicacBes encontradas.

/ Dezoito artigos publicados
entre 2006 e 2016

Pesquisa quantitativa e
qualitativa com abordagem
descritiva.

Ayres, Bonifacio | Sustentabilidade Matriz de Materialidade. Gestdo | Identificar o aspeto material mais | Trata-se de uma pesquisa | Os resultados mostram que o aspeto mais citado é
e Silva (2020) empresarial: uma | de Stakeholder. | citado na Matriz de Materialidade | descritiva com  abordagem | emissdo de Diéxido de Carbono — CO2 e que as
Brasil andlise das matrizes Responsabilidade Social. das empresas globais fabricantes de | qualitativa. Foram realizadas | abordagens das empresas para responder as
de materialidade das automoveis e descrever como as | pesquisas  bibliografica e | demandas dos stakeholders acerca desse aspeto se
empresas globais empresas o tem abordado em suas | documental sobre | dédo por toda sua cadeia de valor. E também que,
fabricantes de estratégias. responsabilidade social | dos dez relatérios de sustentabilidade consultados,
automaoveis empresarial, desenvolvimento | apenas quatro divulgaram o conteido da Matriz de
sustentdvel e matriz  de | Materialidade no formato abordado nessa
materialidade pesquisa.
Alzate. Gléria Uma analise de Global Reporting Initiative identificacdo de publicacdes Reviséo de literatura A maioria dos estudos avaliaram o uso de

relatdrios de sustentabilidade como ferramenta de
relatorio de gestdo. Considerando o nimero de
indicadores, 0 modelo escolhido ou adaptado e a
periodicidade e profundidade das informagdes.
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Autor/Pais/ Tema Palavras-chaves Obijetivo Amostra/ Metodologia Principais resultados
Ano
Bean, LUANN O desenvolvimento | NAO CONSTA Analisar o0s casos envolvendo | Pesquisa bibliogréfica, Quando os tribunais em varias jurisdigdes sdo
and Thomas, da definicdo judicial materialidade e a evolugdo das | artigos, leis, regulamentos e abordados para determinar questdes de
Deborah W. de materialidade defini¢cbes de materialidade nos | decisdes dos tribunais materialidade, diferentes precedentes sdo
(1990) tribunais estabelecidos. Apenas as normas estabelecidas
Estados nas decisdes do Supremo Tr!bunal sdo aqlotagas
Unidos universalmente. Para evitar complicagdes

juridicas os Contabilistas devem cumprir a
definicio de materialidade do direito
consuetudinario, & medida gue evolui.

Benedicto, SC, Surgimento e | Responsabilidade Social Analisar a Responsabilidade Pesquisa bibliogréfica A responsabilidade social € corresponsavel
Rodrigues, AC, | Evolucéo da | Empresarial, A¢bes Sociais, Social Empresarial, num contexto | Qualitativa pelo desenvolvimento e bem-estar da
Penido, MAS Responsabilidade Sociedade, Estado histérico e de mudangas sociais sociedade onde se insere, através de um
(2008/Brasil) Social Empresarial crescentes. relacionamento ético e transparente, respeito
(2008) ao meio ambiente e promogdo dos interesses
da sociedade.
Beske e Lorson/ | Analise da | Teoria dos stakeholders; Avaliar a divulgacéao sobre a 132 relatérios de 33 empresas | A andlise da materialidade é um fenémeno

Alemanha
(2020)

materialidade
sustentabilidade e
relatos integrados

relatérios integrados;
relatérios de sustentabilidade;
teoria da legitimidade; analise
da materialidade.

analise de materialidade em
relatérios de sustentabilidade e
integrado através da dtica da
teoria da legitimidade e das partes
interessadas.

do mercado de a¢les aleméao
Pesquisa qualitativa e
quantitativa

crescente. As empresas divulgam apenas uma
pequena  quantidade  de informacoes
relacionadas e falham ao explicar o método aos
stakeholders e identificagdo de topicos e
aspetos.

Os processos para definir o conteddo dos
relatorios permanecem incertos.

Pelas lentes da teoria da legitimidade, a analise
da materialidade pode ser estrategicamente
usada indevidamente para definir o contetido do
relatério sem considerar os interesses dos
stakeholders e, portanto, ndo melhora o
relatorio para esses grupos.

Borger e Costa
(2020/Londres)
(capitulo de
livro)

Responsabilidade
Social Corporativa e
Sustentabiidade na
Estratégia
Corporativa:
estudos de casos
brasileiros

Responsabilidade Social
Corporativa, triple bottom
line,modelo de negdcios,
gestdo socioambiental

Verificar evolucéo dos conceitos
e frameworks de
Responsabilidade Social
Corporativa e Sustentabilidade
desenvolvidos para integra-los a
gestdo

3 empresas brasileiras

Casos de negocios de sustentabilidade que os
investimentos realizados trouxeram retornos
significativos e relevantes para justifica-los;
consenso de que implementar a
sustentabilidade é diferente de implementar
outras estratégias; objetivo deve ser alcancado
simultaneamente como exceléncia no
desempenho social, ambiental e financeiro.
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Autor/ Pais/ Tema Palavras-chaves Objetivo Amostra/ Metodologia Principais resultados
Ano
Borger Responsabilidade
(2001/Brasil) Social: efeitos da
Tese de atuacdo social na
doutoramento dindmica
empresarial
Carmo, Investigacédo sobre Materialidade; contabilidade; | Identificar oportunidades de Normalizadores, Propde-se aos investigadores que se averigue a
Carvalho e materialidade: IASB; auditoria; julgamento investigacdo futura nomeadamente o IASB eficécia pratica das alteragdes ao conceito de
Sousa/ Portugal | andlise critica e Pesquisa qualitativa materialidade e dos guides que auxiliam a sua
(2020) desenvolvimento aplicagdo.
recentes
Calixto e Contabilidade Relatérios contabilisticos, Verificar o nivel de utilizagdo | Dez maiores companhias do | Verificou-se que o conjunto de diretrizes das
Ferreira Brasil, | Ambiental: InformagGes ambientais das diretrizes recomendadas | setor de mineracdo que melhores  praticas de divulgagdo de
(2005) aplicagéo das pelo ISAR para evidenciacdo de | constam no ranking das informacGes ambientais a ser divulgado nos

recomendacdes do
ISAR em empresas
do setor de
mineracao

informacdes sobre o

ambiente

2000 maiores empresas do
mundo

relatérios contabilisticos, recomendadas pelo
ISAR, foi utilizado parcialmente por todas as
empresas. O nivel de informacgdes sobre o
meio ambiente que foi divulgado pelas
empresas componentes da amostra é desigual
em termos quantitativos e qualitativos,
porém, grande parte das companhias
preencheu as diretrizes recomendadas pelo
ISAR. As medidas mitigadoras de impactos
ambientais foram divulgadas em diferentes
niveis; enquanto  algumas  empresas
informaram graficamente e ou através de
quadros o seu desempenho na reabilitacéo de
areas, outras ndo divulgaram esse tipo de
informacéo, ou divulgaram somente o aspeto
legal.

69




Autor/ Pais/
Ano

Tema

Palavras-chaves

Objetivo

Amostra/ Metodologia

Principais resultados

Christensen,
Eilifsen,Glover

0] efeito das
divulgacoes de

Materialidade da auditoria,
investidores, divulgacdo de

Examinar o efeito das divulgacdes
de materialidade de auditoria nas

246 investidores profissionais
no experimento principal e 91

A partir de uma amostra de 337 investidores
profissionais do Reino Unido e dos EUA em

e Messier Jr. materialidade de | materialidade decisbes de investidores | investidores profissionais em | trés experimentos distintos, ndo encontramos

(2020/Estados auditoria na decisdo profissionais. dois experimentos | evidéncias consistentes de que os participantes

Unidos e dos investidores complementares, incorporem a materialidade da auditoria em

Noruega) suas decisOes de investimento. Como outros
reguladores de auditoria fora do Reino Unido e
da Holanda estdo adotando uma abordagem
de “esperar para ver” para exigir a divulgacdo
da materialidade da auditoria, nossos resultados
sdo oportunos e podem ajudar a informar os
normalizadores sobre futuras escolhas de
politicas.

Dias Os (des)encontros | Meio ambiente; | Analisar do debate e da elaboracdo | Revisdo de literatura; As conferéncias podem significar

(2017/Brasil) internacionais sobre | desenvolvimento econdmico; | de tratados ligados a questdo | publicagdes da ONU residualmente - avangos hna legislagdo

meio ambiente: da
Conferéncia de
Estocolmo a Rio
+20 — expectativas e
contradicdes

ONU; desenvolvimento

sustentavel

ambiental,  apresentados  nas
conferéncias internacionais;
demonstrar 0s avancos e os limites
a partir dos consensos construidos
nos documentos oficiais
divulgados ao final desses foruns

ambiental; investimento em projetos bem-
sucedidos na escala local; alerta sobre a
gravidade de determinados problemas — mas
suas proposicdes ndo alcangam o nivel de
integracdo, articulacdo e resultados em grande
escala, mesmo quando essas proposicdes Sdo
modestas, em face da urgéncia da crise humana
e ambiental em nossa época.

Edgley/Reino
Unido (2013)

Uma genealogia da
materialidade
contabilistica

Critica social, Foucault,
materialidade, genealogia

Explorar as condicOes
genealdgicas que estdo por tras da
emergéncia dos discursos da
materialidade e seus papéis
passados.

Para conduzir o estudo atual,
foram consultadas orientagdes
contabilisticas  profissionais,
periddicos e literatura, livros
didaticos e trabalhos
académicos sobre
materialidade, estendendo-se a
literatura juridica e de ciéncias
sociais e casos de referéncia
sobre materialidade nos EUA
e no Reino Unido. Pesquisa
qualitativa

Vista pela lente foucaultiana, a materialidade
opera no lugar dos jogos de verdade sobre
visibilizar, controlar, domar, administrar ou
ocultar erros e subjetividades na traducdo das
inscricdes contabilisticas. A materialidade
contabilistica € um conceito emblematico
associados ao julgamento de auditoria. O
conceito é familiar e sua historicidade e
condi¢bes que a moldaram como diferentes
tipos de objeto de conhecimento podem ser
facilmente ignoradas. Uma nova abordagem
genealdgica pode estimular a reflexividade
sobre sua multiplicidade e constitui¢des, vistas
como uma atividade performativa.
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Autor/ Pais/ Tema Palavras-chaves Objetivo Amostra/ Metodologia Principais resultados
Ano
Font, Guix e Responsabilidade Relatérios corporativos, | Este estudo relata uma analise de | A pesquisa utiliza um painel | Os resultados evidenciam que as empresas de
Bonilla-Priego | social  corporativa | governanca corporativa, materialidade da indUstria de | selecionado de especialistas | cruzeiros tendem tanto a relatar em excesso
(2016, Reino em cruzeiros: | iniciativa global de | cruzeiros, comparando as | para avaliar a materialidade, | questdes imateriais quanto a relatar menos
Unido e usand_o a analise de | informacéo, geren_ciamento de preocu.pagﬁes/demandas ' das | em vez d'e nédo espegia'listas, qugst.éesl materiais, ~sem responder  as
Espanha) materlallo!ade parte; interessadas, | partes interessadas cgmallteratura para avaliar a materialidade. | solicitacdes das partes interessadas
para criar valor | engajamento  das  partes | relevante e os relatérios de RSC | Portanto, as partes
compartilhado interessadas existentes para determinar até que | interessadas sdo selecionadas
ponto a definicgho atual da | apartir de redes universitarias,
indUstria de sua responsabilidade | anais de conferéncias
social corresponde as expectativas | relevantes e  sites  das
de suas partes interessadas e, | companhias de cruzeiros,
posteriormente, para teorizar | destinos e organizagdes ndo
razbes para 0s  padrBes | governamentais. As pessoas
encontrados contatadas por e-mail sdo
incentivadas a identificar
outras partes interessadas.
Gurski, Conferéncia de Sustentabilidade, Conferéncia | Analisar os primeiros esfor¢os no | Reviséo de literatura Primeira tentativa para incluir a questéo
Gonzaga, Estocolmo: um de Estocolmo, Nosso Futuro sentido de discutir a questdo | Publicagdes da ONU ambiental nas agendas politicas de todas as
Tendolini marco na questao Comum. ambiental, a partir, nagdes, a primeira tentativa de aproximagéo

(2012/Brasil)

ambiental

principalmente, da Conferéncia de
Estocolmo.

entre direitos humanos e 0 meio ambiente.

Hsu, Lee, Chao
(2013; Taiwan)

Modelo de analise
de materialidade em
relatorios de
sustentabilidade: um
estudo de caso na

Corporagéo de
Tecnologia Lite-On

Andlise de materialidade
Relatdrios de sustentabilidade
Failure modes and

effects analysis (FMEA)
Analytic Network Process
(ANP)

Propor uma estrutura de avaliacdo
para identificar qual questdo do
triple bottom line no relatério de
sustentabilidade é material.

Anélise de modos e efeitos de
falha (FMEA) é utilizada para
estabelecer  critérios  de
avaliagdo e construir um
modelo de andlise de
materialidade dos nimeros de
prioridade de risco (RPNs). O
método  Analytic  Network
Process (ANP) é usado para
determinar o peso relacionado
dos critérios. Apresenta-se 0
caso da Lite-On Corporation
para ilustrar questdes
materiais identificadas nos
relatorios de sustentabilidade
através do método proposto.

A andlise de materialidade é um elemento
essencial do relatério de sustentabilidade. No
entanto, a revisdo da literatura neste estudo
indica a falta de uma estrutura ou modelo de
avaliacdo sistematica para determinar questdes
materiais. Portanto, um quadro conceitual
baseado em risco de analise de materialidade
em relatérios de sustentabilidade foi
apresentado neste artigo. A estrutura proposta
foi aplicada na Lite-On Corporation,
identificando trés critérios sob FMEA e
determinando pesos relativos com ANP.
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Autor/ Pais/ Tema Palavras-chaves Objetivo Amostra/ Metodologia Principais resultados
Ano

Jayasiri et al 12 anos de relatdrios | Ranking ABDC, IIRC, relato | O objetivo deste artigo é revisar os | Revisdes anteriores da | Os resultados revelam que o espectro de
(2022) Sri integrados: uma | integrado, pensamento | artigos sobre RI publicados pelos | literatura de RI, incluindo | pesquisa em RI se ampliou ao longo do tempo
Lanka, Nova revisdo da pesquisa | integrado, revisdo de | periddicos de contabilidade, | tanto trabalho de pesquisa | e agora inclui mais pesquisas em RI na pratica
Zeladndia e literatura. finangas e gestdo na lista de | académica, relatérios de | em comparagdo com pesquisas anteriores, que
Australia periddicos do Australian Business | pesquisa profissional e artigos | eram principalmente normativas.

Deans Council (ABDC) de 2009 a | publicados em anais de

2020. conferéncias revisadas por

pares.2

Jun, Shiyong, A divulgaccio ESG | ESG, desempenho Observar se existe uma relacéo Indicadores ESG de empresas | A divulgacéo ESG ajuda a melhorar o capital

Yi (2022/China)

ajuda a melhorar o
capital intangivel?

empresarial, lucros
corporativos, lucro liquido,
efeito marginal

entre divulgagdo ESG e o capital
intangivel

cotadas na bolsa de valores no
periodo de 2017 a 2020

intangivel, mas o investimento na area ESG
mostra uma relacdo nao linear com o capital
intangivel das empresas cotadas

Kincaid e Smith
/Estados
Unidos(2021)

Diversidade e
inclusdo na
mineracéo: uma
analise dos
indicadores
utilizados nos
relatorios de
sustentabilidade

Mineracdo; diversidade;
inclusdo; relatério de
sustentabilidade

Determinar como e em que
medida as empresas estdo
relatando seus programas de D&I

8 grandes mineradoras de
metais no periodo de 2012 a
2019

Pesquisa quantitativa (e
qualitativa?)

Embora algum progresso esteja sendo feito,
existem oportunidades para melhorar os
relatérios de D&I nos relatorios de
sustentabilidade da mineracéo.

Kurowska-Pysz,
Leite, Lis,
Monteiro,
Vale/Polénia-
Portugal (2022)

O impacto dos
sistemas de
informacéo e
sistemas de
informacéo ndo-
financeiras no
sucesso das
empresas

Qualidade do sistema de
informacdes contébeis;
qualidade do sistema de
controle interno; qualidade
das informacGes ndo-
financeiras; sucesso na
tomada de decisdes; sucesso
corporativo.

Desenvolver e avaliar um modelo
que busca mensurar o impacto da
Qualidade do Sistema de
Informagdo Contéabil, Qualidade
do Sistema de Controle Interno e
Qualidade da Informacdo Néo
Financeira no sucesso da empresa
(Sucesso na Tomada de Deciséo e
Desempenho N&o Financeiro)

381 empresas portuguesas
Pesquisa quantitativa

A qualidade dos sistemas de informagdo e
controlo (contabilidade e controle interno) tem
impacto direto na Qualidade da Informag&o
N&o Financeira e indireto no Sucesso da
Tomada de Deciséo.

A Qualidade da Informagdo N&o Financeira
n&o contribui diretamente para o0 Desempenho
Né&o Financeiro, mas contribui indiretamente
através do Sucesso na Tomada de Decisdo. As
varidveis exploratdrias revelam-se cruciais
para o Desempenho N&o Financeiro das
empresas, respondendo por 62% da variancia.
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Legoria, J, Materialidade de Materialidade da auditoria, | Investigar a propensdo dos | 11.829 observagdes de Os resultados indicam que:1)as empresas para
Melendrez, KD, | auditoria qualitativa | gerenciamento de resultados. | auditores em confiar em limites | empresa-ano para o periodo as quais a previsdo de consenso dos analistas
Reynolds, K. e gerenciamento de quantitativos de materialidade | amostral de 1990 a 2009 que excede o lucro antes do gerenciamento de

(2013) Estados
Unidos

resultados

para a exclusao de limites
qualitativos de materialidade

poderiam atingir seus lucros
previstos apenas por meio do
gerenciamento de despesas
tributérias.

despesas tributarias ("lucro pré-gerenciado")
por um valor menor que a materialidade
guantitativa da auditoria tém  maior
probabilidade de diminuir a despesa tributaria
para atender a previsdo;2) as empresas s80 mais
propensas a atender ou superar a previsdo de
consenso dos analistas quando a quantidade de
gestdo tributéria necesséria para atingir a
previsdo é menor do que a materialidade
quantitativa; 3) examinamos o impacto do Staff
Accounting Bulletin 99 (SAB-99) da Securities
and Exchange Commission e impacto da
aprovacdo da Lei Sarbanes—Oxley e
descobrimos que a probabilidade de cumprir a
previsdo foi significativamente reduzida por
ambas as leis. Esses resultados sugerem que 0s
auditores ndo simplesmente  ignoraram
possiveis manipula¢gdes nas demonstragdes
financeiras, mas também que tenderam a
enfatizar o0s elementos quantitativos da
materialidade em detrimento dos elementos
qualitativos

Messier,WF,No
nna, BN,
Eilifsen, A.
(2005)
Austrélia,
Noruega e
Estados Unidos
(néo sei se
correto)

Revisdo de pesquisa
empirica sobre
materialidade; duas
décadas depois

Materialidade;
materialidade;

fatores

bases

de

quantitativo;

de  materialidade
qualitativa.

Revisar e integrar a pesquisa
empirica  sobre  materialidade
desde a revisdo de Holstrum e
Messier (1982) e (2) identificar as
implicacBes dessa pesquisa para a
pratica e pesquisa de auditoria.

Dois métodos de pesquisa:
estudos arquivisticos e estudos
comportamentais.

Esta pesquisa examinou varios itens de relatorio
e divulgagBes, mas o efeito do item no resultado
é o fator mais significativo na materialidade e
nas decisOes de divulgacdo dos auditores. Isso é
consistente com a pesquisa que se baseou em
papéis de trabalho do auditor

A escolha de modificar o relatdrio do auditor
parece consistente com os efeitos tradicionais
do item sobre o resultado.

O conhecimento de uma surpresa nos lucros nao
¢ importante para um investidor a titulo
individual.
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Pinheiro,
ludicibus et al
(2017) Brasil

A materialidade
aplicada para a
divulgacéo de
informacdes nas
notas explicativas

Materialidade, divulgagéo,
notas explicativas

Buscar uma resposta para a
questdo sobre o conceito de
materialidade a ser aplicado nas
informaces divulgadas nas notas
explicativas (anexos)

Companhias  Abertas do
segmento de transportes
rodoviario da

BM&FBOVESPA:JSL S.A.e
Tegma Gestdo Logistica S.A.

E possivel aplicar o conceito de materialidade
as notas explicativas e as analises indicam que
entre 33% e 27% das informagdes divulgadas
nas notas explicativas das Demonstracdes
Financeiras da JSL e Tegma poderiam ter sido
excluidas com base na materialidade
estabelecida para as respetivas Companhias

Ricci, Grecco e
Geron

A construgdo da
materialidade para
um relato integrado
em uma empresa de

GRI, IIRC, Relato Integrado,

Relatério de Sustentabilidade.

Aucxiliar a empresa estudada a
iniciar a utilizacéo das orientagdes
do International Integrated
Reporting Council (IIRC) para

01 empresa

Os principios para a construcdo dos temas

materiais do IIRC e da Global Report
International (GRI) sdo similares, com
orientacbes  recentes, sendo  necessarios

saneamento relato integrado em seu Relatério investimentos em treinamentos e tempo para
municipal de Sustentabilidade, partindo-se gue a empresa consiga incorporar 0 pensamento
da construcdo dos temas materiais. integrado em suas agBes, além de ser um
processo de médio a longo prazo.
Rocha (2021) A Utilidade da Informagdo financeira, Perceber a necessidade dessa | 56 Contabilistas Certificados | O gestor pede, maioritariamente, algum tipo de
Portugal Informagéo Informagdo ndo-financeira, informacdo para o0s gestores; informacéo

Financeira e N&do
Financeira para a
Tomada de Decisao

tomada de decisdo,
contabilidade

apontar os principais utilizadores
dela; reconhecer se as
necessidades dos gestores sdo
satisfeitas através da informacédo
dos preparadores; identificar que
tipo de informagdo os gestores
consideram mais importante;
perceber se o perfil do gestor tem
influéncia na tomada de decisdo;
perceber quais as fontes de
informacdo mais utilizadas pelos
gestores na tomada de deciséo;
apurar  possiveis fatores de
exclusdo  desta  fonte  de
informacéo por parte dos gestores.

mensalmente e as principais raz8es sdo para
acompanhar a evolugdo dos negdcios, e nas
vendas, sendo este o objetivo principal nas
empresas. Conseguimos verificar que a
informacéo néo financeira ainda é uma grande
lacuna no reporte da informagdo Baseado na
revisdo da literatura, identificou-se uma lacuna,
que se estabelece na falta de estudos que
relacionem a informac&o financeira com a nédo
financeira, visto ser um assunto pouco recente e
cada vez com mais importancia.
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Sareen e Wolf
(2021, Noruega)

Transi¢Bes de
Accountability e
sustentabilidade

Energia solar, legitimidade,
coevolugdo, transicdes de
sustentabilidade, avaliacéo
deliberativa, sancdes,
Portugal, responsabilidade,
instituicGes

Analisar da prestacdo de contas
aplicadas a captacdo de energia
solar

Andlise de caso de transigao
de sustentabilidade, energia
solar, em Portugal, no periodo
2017.2020

Evidéncia de mudangas nas relagdes de
responsabilidade que sdo um bom pressagio
para o crescimento acelerado da absor¢&o solar
em Portugal. promessa significativa para o
avango da pesquisa de governanca ambiental.

Sartose /Brasil
(2017)

Producéo de
indicadores de
desempenho em
sustentabilidade
para o setor de
etanol de cana-de-
aclcar no estado de

Indicadores de
Sustentabilidade; etanol;
transparéncia; Relatério de
Sustentabilidade; GRI;
Governanga Corporativa

Analisar a publicacéo de
relatérios de sustentabilidade e a
suficiéncia das informacdes neles
divulgadas

63 empresas com relatdrios de
sustentabilidade baseados no
modelo GRI publicados no
triénio 2013-2015.

Pesquisa qualitativa

0 setor, como um todo, encontra-se no inicio
de busca do aumento de sustentabilidade, A
falta de transparéncia generalizada, denota que
h& desafios a superar, principalmente no
ambito da divulgacéo de informacdes.

Séo Paulo
Velozzo e | Indicadores Indicadores ambientais, gestdo | Analise dos indicadores essenciais | Sete empresa do setor de | Os indicadores EN20 (correspondente a
Franca (2017) | essenciais de | ambiental, industria de | de desempenho ambiental | petroleo e gas que utilizam as | NOx, SOx e outras emiss6es atmosféricas
Brasil desempenho petrdleo e gas. divulgados  pelas  principais | normas GRI significativas), EN22 (peso total de

ambiental da Global
Reporting Initiative
(GRI): uma analise
nas empresas do
setor de petroleo e
gas

empresas do setor de petrdleo e
gads, signatarias do  Global
Reporting Iniative(GRI)

residuos) e EN23 (nimero e volume total
de derramamentos significativos) foram os
mais frequentemente reportados nos
relatérios de sustentabilidade. Verifica-se
que os indicadores ambientais supracitados
sdo representativos, quando mensurada a
extensdo do impacto ambiental negativo.
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Villiers e Uma reflexdo critica | Capital Intelectual, Relatérios | Examinar o futuro do relato de | Frameworks IIRC  para | Concluimos que é improvavel que o Relato
Sharma(2017) sobre o futuro do Integrados, Perspetiva Critica | Capital Intelectual, oferecendo | Relatos Integrados e GRI para | integrado inclua o relatério tradicional de
Nova Zelandiae | capital financeiro, uma reflexdo critica sobre | relatorios de sustentabilidade | demonstracdes financeiras, nem sera capaz de
Africa do Sul intelectual, diferentes formas de relato, com fornecer todas as informagBes atualmente

sustentabilidade e
relato integrado

foco particular no Relato

Integrado (<RI>)

relatadas em relatérios do tipo GRI. A interagéo
dessas estruturas de relatérios e seu
desenvolvimento futuro é um bom pressagio
para o Capital Intelectual (IC), porque
diferentes tipos de informagdes do IC serdo
relatados em cada um dos relatorios e nas
demonstracdes financeiras; ou seja, o IC ndo
compete com esses formularios de notificacéo,
mas constitui uma parte essencial de cada um

Whitehead, Jay
/Nova Zelandia
(2016)

Priorizando
indicadores de
sustentabilidade:

Materialidade,
desenvolvimento sustentavel,
avaliacdo de sustentabilidade;

Analisas as tendéncias de
sustentabilidade relevantes para o
setor de diferentes grupos de

Treze fontes de informagdo
representativas de diferentes
perspetivas das partes

Os resultados mostram uma diferenca distinta
na prioridade entre os indicadores que medem o
desempenho ambiental e social e os indicadores

usando a andlise de | estratégia ambiental; vinho; | partes interessadas  (ciéncia, | interessadas consideradas que medem o desempenho econdmico e de
materialidade para | indicadores de | negdcios, sociedade para impulsionar a | governanga. Isso tem amplas implicagBes para
orientar a | sustentabilidade e oOrgdos reguladores) que | necessidade de avaliagdo de | as praticas de gestéo e respostas politicas
sustentabilidade, pudessem  sinalizar  possiveis | sustentabilidade sdo | para melhorar a sustentabilidade.
avaliacéo e distrbios para um setor e, | analisadas para fornecer uma
estratégia segundo, aplicar esse processo | medida de relevancia e risco
para a industria vinicola da Nova | da questdo da
Zelandia, a fim de priorizar uma | sustentabilidade.
série de questdes de
sustentabilidade.
Weitzel (2022) Explorando Relato nédo financeiro, | Investigar divulgacGes de 50 empresas cotadas na Euro | As divulgacdes de materialidade em relatérios
Portugal divulgactes de Materialidade,  Divulgagdo, | materialidade em relatorios ndo Stoxx 50 n&o financeiros sdo de grande disparidade. Para

materialidade em
relatos ndo
financeiros:
evidéncias de
relatérios anuais em
empresas da UE

CSRD, Sustentabilidade,

financeiros

aumentar a usabilidade dos relatérios, €
recomendado  ao normalizador  para
desenvolver um padréo de relatério
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