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Resumo

Um dos principais objetivos do Estado Portugués e da Autoridade Tributaria e Aduaneira ao longo
dos anos, sempre foi o combate a fraude e evaséao fiscal bem como a economia paralela. Assim,
houve sempre a necessidade de readaptacdo e criacdo de medidas que permitissem a obtengéo
deste objetivo em paralelo com o crescimento da receita fiscal em Portugal. Uma das mais
importantes medidas adotadas foi a implementagédo do sistema “E-fatura” em 2013 com o objetivo
de reduzir o défice orcamental existente, através de um refor¢o significativo no combate a fraude
e a economia ndo declarada, de forma a garantir uma justa reparticéo do esforco fiscal e a aumentar

os poderes de fiscalizacdo da administracéo fiscal.

Este estudo pretende analisar o impacto desta medida na receita fiscal portuguesa, compreender 0s
efeitos que tem produzido ao longo da sua vigéncia e o grau de concretizacdo dos objetivos
definidos. Por outro lado, pretende-se também perceber a relacdo dos contribuintes com este
mecanismo de base tecnoldgica, recolhendo dados junto destes, de forma a apurar se a introducao
do E-fatura teve alguma influéncia aquando do pedido de numero de identificacdo fiscal nas

faturas.

Ap0s explicitados alguns conceitos que séo pertinentes ao estudo, serdo analisados alguns pontos

fundamentais como, por exemplo, a evolucgédo da receita fiscal em Portugal.

Apesar de ao longo dos anos este sistema ja ter registado impactos favoraveis, existe, ainda, um
longo caminho a percorrer, no sentido de tornar os contribuintes mais conscientes e com maior

dever de cidadania fiscal.

Palavras-Chave: E-fatura; Impostos; Receita fiscal; Fraude e evaséo fiscais.



Abstract

One of the main objectives of the Portuguese State and Tax and Customs Authority over the years
has always been to combat fraud and tax evasion as well as the parallel economy. Therefore, there
was always a need to readapt and create measures that would allow this objective to be achieved
in parallel with the growth of tax revenue in Portugal. One of the most important measures adopted
was the implementation of the “e-invoice” system in 2013 with the aim of reducing the existing
budget deficit, through a significant reinforcement in the fight against fraud and tax evasion, to
guarantee a fair distribution of effort taxation and to increase the supervisory powers of the tax

administration.

This study aims to analyse the impact of this measure on Portuguese tax revenue, understand the
effects it has produced throughout its duration and the degree of achievement of the defined
objectives. Additionally, it is also intended to understand the relationship between taxpayers and
this technology-based mechanism, collecting data from them, to determine whether the
introduction of e-invoice had any influence on the request for tax identification numbers on

invoices.

After explaining some concepts that are relevant to the study, some fundamental points will be

analysed, such as, for example, the evolution of tax revenue in Portugal.

Although this system has already recorded favourable impacts over the years, there is still a long

way to go to make taxpayers more aware and with a greater duty of fiscal citizenship.

Keywords: E-invoice; Taxes; Fiscal revenue; Fraud and tax evasion.
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Capitulo I — Introducéo

Decorria 0 ano de 2011 quando Portugal atravessou uma crise no setor bancario que
agravou os problemas financeiros do pais e que, consequentemente, levou ao
agravamento da situacdo da divida publica. Inicialmente foram adotados Programas de
Estabilidade Econdmica que visavam a retoma da economia e a contencéo da subida dos
juros da divida soberana e a consequente retoma da economia, mas como 0O SUCESSO
alcancado néo foi o esperado, a entrada da Troika em Portugal tornou-se inevitavel. Como
consequéncia do resgate financeiro em curso, o Orgcamento de Estado para o ano de 2012
foi bastante rigido em matéria fiscal e consagrou diversas medidas de combate a fraude e
evasdo fiscal e economia paralela. Entre essas medidas destacou-se uma autorizacdo
legislativa para a criagdo de um regime para a transmissdo eletronica dos elementos das
faturas e outros documentos fiscalmente relevantes. Este regime, denominado por E-
fatura, acabaria por ser implementado em 2013, estando os moldes da sua implementagéo
definidos nos vérios Planos Estratégicos de Combate a Fraude e Evasdo Fiscal e

Aduaneira.

O E-fatura, que consiste num sistema com uma forte componente tecnologica,
caracteriza-se por ser um ambicioso programa de combate a fraude e a evasdo fiscal em
Portugal, visando garantir uma justa reparticdo do esforco fiscal. Trata-se de um projeto
inovador, que centra a acdo de combate a evasdo fiscal em atividades ndo integradas nas
tradicionais funcGes de Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), que privilegia a
informacdo, a comunicacdo, a colaboracdo e o apoio as empresas para que estas evitem
entrar em incumprimento. Com a implementagéo deste sistema, a AT dispde de toda a
informacdo acerca das obrigages fiscais que as empresas tém a cumprir. O E-fatura é,
também, uma ferramenta que permite alcancar todos os operadores econémicos e facilitar
a comunicacdo dos documentos fiscalmente relevantes, tornando mais proxima e célere a

relacdo entre os contribuintes e as entidades de controlo e fiscalizag&o.

Apesar dos assuntos relacionados com a fiscalidade e a receita fiscal serem sempre
bastante controversos, este é um tema bastante importante no que toca a gestdo do
rendimento nacional, visto que o principal objetivo que deu origem a criagdo dos impostos

foi a satisfagé@o das necessidades dos cidaddos. Assim, de todas as vezes a que assistimos



a incumprimento fiscal por parte dos contribuintes, significa que existe um

comprometimento do sistema fiscal, uma vez que existem menos recursos disponiveis.

Cada vez que um individuo toma uma decisdo que vise a satisfacdo das suas necessidades,
é intrinseco que pense que o melhor é suportar o minimo de impostos. E este pensamento
que leva os contribuintes ao incumprimento fiscal e tributario definidos como evaséo ou
fraude fiscal consoante o seu nivel de gravidade. Estes comportamentos tém bastante
impacto na receita fiscal do pais. Ainda que o maior problema do nosso pais seja o défice
publico, o combate a evasdo e fraude fiscal e a economia paralela é uma ferramenta muito

relevante para diminui¢cdo do mesmo.

Foram varias as reformas e atualiza¢cdes implementadas ao longo dos anos, o que leva a
que o sistema fiscal em Portugal esteja cada vez mais rigido e é cada vez mais dificil os
contribuintes recorrerem ao planeamento fiscal de modo a prejudicar o fisco. Ao longo
dos anos tém sido, também, tomadas medidas de forma a tornarem os contribuintes mais
conscientes e com maior noc¢ao da importancia da cidadania fiscal e de cada um pagar os

seus impostos.

Mas, apesar de se verificar uma melhoria crescente a este nivel, ha ainda um longo
caminho a percorrer, principalmente em termos de mentalidade, que deve comecar pelas

mais tenras geragdes (Franco, 2020, citado por Malta, 2020, p. 2).

A cultura existente em Portugal e a necessidade de mudanca associada a cidadania fiscal,
de modo a possibilitar a equidade e igual distribuicdo do esforco fiscal, representam

também motivacdes para a elaboracéo deste trabalho.

Este estudo pretende analisar as medidas adotadas em cada um dos planos estratégicos e
0 impacto das mesmas na receita fiscal, tal como no seu combate a fraude e evasao fiscal
e economia paralela, dando especial atencdo aquelas que se relacionam com a introducéo
do E-fatura. Por outro lado, torna-se pertinente analisar o papel dos contribuintes na luta
contra a informalidade fiscal e se ainda estd enraizada na nossa cultura a ideia de que ¢
melhor ndo pagar impostos e contornar as leis fiscais ou se ja existe a consciéncia entre

os contribuintes que o pagamento dos impostos é um dever civico.

Assim, existem duas questdes fulcrais que estdo na origem deste estudo:



1) As medidas vulgarmente conhecidas como E-fatura traduziram-se num
crescimento da receita fiscal?

2) O sistema E-fatura tornou os contribuintes mais conscientes e, consequentemente,
fez com que solicitassem mais recorrentemente a emissdo de faturas com o seu

numero de identificacdo fiscal?

Para que possamos dar resposta a estas questdes, € imperativo estudar, primeiramente,
alguns conceitos que estdo na base da compreensao deste tema. Tal como, volvidos alguns
anos, torna-se pertinente analisar a evolugédo deste sistema, 0 cumprimento, ou ndo, dos
seus objetivos, bem como analisar detalhadamente o impacto do mesmo na receita fiscal
e na consciéncia fiscal dos contribuintes. Assim, para dar resposta a primeira questao,
este estudo pretende analisar o impacto na receita fiscal portuguesa das medidas tomadas
ao longo dos anos e compreender os efeitos que tém produzido ao longo da sua vigéncia
e o grau de concretizacdo dos objetivos definidos, através, essencialmente, da analise dos

Planos Estratégicos de Combate a Fraude e Evasdo Fiscal e Aduaneira.

Por outro lado, e para dar resposta a segunda questao, pretende-se analisar a relacdo dos
contribuintes com este sistema tecnoldgico, recolhendo dados junto destes de forma a
apurar se a introducdo deste projeto teve alguma influéncia no seu comportamento,
nomeadamente, identificando os fatores que influenciam ou desincentivam a solicitacdo
de numero de identificacdo fiscal nas faturas de bens e/ou servicos que adquirem, uma
vez que a implementacdo deste sistema também passou a atribuir aos cidaddos um papel
essencial no combate a fraude e evasdo fiscal e a economia paralela. A analise do
questionario € um objetivo secundario, e, assim, sera feita uma andlise descritiva e ndo
estatistica, uma vez que apenas se pretende perceber genericamente se o sistema E-fatura

deixou os contribuintes mais conscientes ou nao.

O objetivo principal desta dissertacdo é perceber qual o impacto que a implementagédo
deste sistema teve na receita fiscal e na consciéncia fiscal dos contribuintes,
principalmente no momento de solicitar a inclusdo do seu numero de identificagéo fiscal

nas faturas.

Ainda gue ja tenham sido elaborados varios estudos sobre este tema (e.g., Arsénio, 2017,

Malta, 2020) as constantes alteracdes e atualizacbes ao nivel fiscal e estrutural, fazem



com que seja pertinente o estudo das lacunas e necessidade constantes das alteragdes

introduzidas e os objetivos alcangados.

Essencialmente, este estudo pretende demonstrar que solicitar fatura com a incluséo do
numero de identificacdo fiscal é bastante positivo sendo um fator muito importante para
a diminuicdo da economia paralela e para o aumento da receita fiscal do Estado o que,
consequentemente, ird proporcionar um alivio de carga fiscal e satisfacdo das

necessidades basicas dos contribuintes.

A estrutura desta dissertacdo encontra-se dividida em cinco partes principais, a

introducao, revisao de literatura, metodologia, estudo empirico e concluséo.

Neste primeiro capitulo pretende-se fundamentar a pertinéncia do estudo do tema e onde
séo explicados, sucintamente, 0s objetivos que este estudo pretende atingir, assim como

as motivacdes que levaram ao desenvolvimento deste trabalho.

No segundo capitulo far-se-a4 a revisdo de literatura, que ird apresentar o conteddo
necessario para a compreensdo e analise das matérias relevantes e que nos permitira
responder as questdes da investigacdo e elaborar uma conclusao fundamentada no quinto

e ultimo capitulo.

A revisdo da literatura possibilitard uma abordagem tedrica das matérias. Inicialmente,
serdo explanados os termos considerados mais importantes para a temaética de
investigacdo, como a nocao e classificacdo de impostos, os principais impostos do sistema
fiscal portugués e serdo analisados conceitos como o sistema e o planeamento fiscal, a
fraude e elisdo fiscal, a ética tributaria e a economia informal. De seguida serdo analisados
os Planos Estratégicos de Combate a Fraude e Evasao Fiscal e Aduaneiras, uma vez que
o sistema E-fatura teve origem e desenvolvimento nestes mesmos planos. Seréo, também,
enunciadas as medidas mais relevantes para o combate a fraude e evasdo fiscal. A analise
dos planos estratégicos foi divida por triénios: de 2012/2014, 2015/2017 e 2018/2020 e a
adenda de 2021/2022 para que se pudesse realcar e analisar as medidas mais relevantes e
0 seu grau de concretizacao. O final do capitulo sera dedicado a exposicdo das medidas e
iniciativas mais relevantes que compde o E-fatura e a forma como o mesmo foi evoluindo
desde a sua implementac&o, como € o caso da Fatura da Sorte, 0 SAF-T ou as guias de

transporte.



No terceiro capitulo surge a metodologia de investigacdo. Inicialmente sera feita uma
breve analise do conceito e uma exposicao dos tipos de pesquisa existentes. De seguida
serdo apresentadas as questdes da investigacao e, por fim, a metodologia adotada neste

estudo.

No quarto capitulo surge o estudo empirico do tema. Sucintamente, neste capitulo serdo
analisados os dados que dardo resposta as perguntas que motivaram esta investigacao.
Irdo ser analisados os resultados do sistema E-fatura e a evolucdo das receitas fiscais
desde 2013 em diante, tendo por base os relatorios publicados pela AT e as estatisticas
do Instituto Nacional de Estatistica. Serdo também apresentados e tratados de uma forma

descritiva, os dados do questionario realizado junto dos contribuintes.

Por fim, no quinto e dltimo capitulo, encontrar-se-d0 as conclusdes do trabalho, as
respostas as questdes da investigacdo e expondo matérias relevantes para futuras

investigacOes e apresentando as principais limitaces do presente estudo.



Capitulo Il — Revisao da literatura

Neste capitulo serdo analisados 0s conceitos tedricos mais relevantes para o estudo do
tema. Assim, serdo inicialmente explanadas as diferentes classificacdes dos impostos e a
distingéo entre elas. De seguida, serdo apresentados 0os impostos com maior relevancia na
receita fiscal portuguesa. Serdo descritas as suas caracteristicas principais, 0 momento de
entrada em vigor e 0 seu processo de liquidacdo. Posteriormente, serdo também
explicitados conceitos como planeamento fiscal, elisdo e fraude fiscal, economia informal
e ética tributaria. Estes conceitos tornam-se bastante relevantes para perceber o porqué
das medidas implementadas ao longo dos anos pelos diversos Governos, através dos
varios Planos Estratégicos de Combate a Fraude e Evasdo Fiscais e Aduaneiras
(PECFEFA), a fim de evitar a fuga ao fisco por parte dos contribuintes. Por fim, sera

abordada a implementacéo da reforma do sistema de faturacdo: o sistema E-fatura.

A anélise de todos estes conceitos, que sdo 0s principios estruturantes do que conhecemos
como sistema fiscal, vai ser muito Util a este estudo, uma vez que sdo o ponto de partida
para a analise e abordagem de um dos principias desafio que o sistema enfrenta: a fraude

e evasao fiscal.

2.1 Nocao e classificacdo dos impostos

Os impostos e o sistema fiscal como um todo assumem duas grandes funcdes essenciais.
Por um lado, a redistribuicdo e reparticdo justa da riqueza e dos rendimentos €, por outro,
a sua utilizagdo como instrumento de financiamento da atividade desenvolvida

pelo Estado tendo em vista a satisfagdo das necessidades publicas.

O Estado é confrontado com diversas caréncias publicas que tem de satisfazer, como é o

caso da salde, educacao, transportes, seguranca, justica, entre outras.

Tal como podemos observar nas alineas a) e b) do artigo 81.° da Constituicdo da
Republica Portuguesa (CRP), sdo incumbéncias prioritarias do Estado, entre outras:
“Promover o aumento do bem-estar social e econdmico e da qualidade de vida das
pessoas, em especial das mais desfavorecidas, no quadro de uma estratégia de
desenvolvimento sustentavel;” e “Promover a justica social, assegurar a igualdade de

oportunidades e operar as necessarias correcdes das desigualdades na distribuicdo da
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riqueza e do rendimento, nomeadamente através da politica fiscal” (Assembleia da
Republica, 2021, p. 59). Para isso, o Estado tem a necessidade de obter um grande
financiamento, que tem nos impostos a espécie tributaria mais significativa, tal como
enunciam os artigos 103.° da CRP e 5.° da Lei Geral Tributaria (LGT) (Leitdo, 2022).

Segundo Carlos (2022, p. 21) “A finalidade primeiramente enunciada para os impostos €
a obtencdo de meios destinados a satisfacdo das necessidades financeiras do Estado e
outras entidades publicas, como dispde o artigo 103.°, n.° 1, da Constitui¢do da Republica
Portuguesa. Nisso consiste a sua finalidade fiscal ou financeira” e que tem como
principais caracteristicas o facto de serem: i) prestagdes patrimoniais; ii) definitivas; iii)
unilaterais; iv) estabelecidas pela lei; v) a favor de entidades que exercam funcdes
publicas; vi) para financiamento de fins publicos; e vii) que ndo sancionam atos ilicitos.
Também para (Nabais, 2019, p. 34) o imposto define-se como “uma prestagéo pecuniaria,

unilateral, definitiva e coativa”.

O imposto é, assim, a obrigacdo imposta aos contribuintes com o fim de aprovisionar as
necessidades financeiras do Estado e de valer a efetivacdo da justica social e da
diminuicdo das desigualdades, de acordo com o principio da capacidade contributiva, e

que podem assumir diferentes classificacfes possiveis.

2.1.1 Impostos diretos e indiretos

A distin¢do entre impostos diretos e indiretos reside na sua base de incidéncia, uma vez
que os primeiros incidem sobre o rendimento ou o patrimonio, tributando de forma direta
a riqueza do sujeito passivo, como é o caso do Imposto sobre o Rendimento das pessoas
Singulares (IRS), do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC) ou do
Imposto Municipal sobre Iméveis (IMI). J& os impostos indiretos tributam de forma
indireta a riqueza do sujeito passivo atraveés do consumo por si realizado, como € o caso
do Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA), enquanto imposto geral sobre o consumo,
mas também de uma panoplia de impostos especiais sobre 0 consumo, como € o0 caso do
Imposto sobre os Produtos Petroliferos e Energéticos (ISP) ou do Imposto Sobre Veiculos

(ISV), entre outros.

Segundo Carlos (2022, p. 50) “os impostos sao diretos se tributam manifestacdes diretas

ou imediatas de capacidade contributiva; e sdo indiretos se incidem sobre manifestacdes



indiretas ou mediatas de capacidade contributiva. Os impostos diretos sdo, assim, 0s que
tributam um “ter” [...]. Os impostos indiretos sdo impostos que tributam manifestagdes
de capacidade contributiva que evidenciam através de um “fazer”. Ja para Vasques (2022,
p. 216), “Como impostos diretos qualificam-se 0s que incidem sobre a propria pessoa que
se pretende suporte o encargo economico do imposto, onerando a riqueza gque Se encontra
na esfera do sujeito passivo. Como impostos indiretos qualificam-se 0s que que incidam
sobre pessoa distinta daquela que se pretende suporte o encargo econémico do imposto,

onerando riqueza que se encontra na esfera do terceiro”.

A fundamentacdo legal desta classificacdo € encontrada nos numeros 1 e 2 do artigo 6.°
da LGT e no artigo 104.° da CRP (Assembleia da Republica, 2021; Leitdo, 2022).

2.1.2 Impostos estaduais e ndo estaduais

Esta distincdo prende-se com a figura do credor na relacdo juridica, uma vez que 0s
impostos estaduais tém como credor o Estado, em oposi¢do aos ndo estaduais em que nao

é 0 Estado o sujeito ativo, mas outra entidade publica, como é o caso das autarquias locais.

Sdo exemplos de impostos estaduais o IRS, o IRC, o IVA, entre outros. Quanto aos
impostos ndo estaduais temos, nomeadamente, o Imposto Municipal sobre as
Transmissdes Onerosas de Imoveis (IMT), o Imposto Municipal sobre Imoéveis (IMI) e a

derrama municipal.

Esta definicdo é suportada por Nabais (2019, p. 75) quando refere que “do ponto de vista
da titularidade ativa dos impostos, estes podem ser estaduais ou nao estaduais consoante
o titular ativo seja o Estado, ou outros entes publicos territoriais como as regides

auténomas e as autarquias locais, ou entes publicos ndo territoriais”.

2.1.3 Impostos sobre o rendimento, patriménio e despesa

Esta classificacédo distingue os impostos entre si em funcdo das diferentes naturezas na

base de tributacdo.

Os impostos que incidem sobre o rendimento sdo o IRS e IRC, o primeiro a recair sobre
as pessoas singulares e o segundo sobre as pessoas coletivas. Os impostos sobre o

patriménio sdo “os que incidem sobre a utilizacdo, a propriedade ou a transmissao de



bens” (Carlos, 2022, p. 52), como é o caso do Imposto Unico de Circulagdo (IUC), do
IMT e do IMI. Por sua vez, os impostos sobre o consumo (ou despesa) “caracterizam-se
por tributar a riqueza despendida no momento da aquisi¢do de bens ou servi¢os” (Carlos,

2022, p. 52). E neste grupo de impostos que encontramos o IVA e o ISV, entre outros.

2.1.4 Impostos reais e pessoais

Esta classificacéo distingue os impostos consoante tenham em consideracdo, ou ndo, as
condigdes pessoais do sujeito passivo em quem recai a tributagéo.

Os impostos reais sdo alheios as condi¢cdes economicas, familiares e pessoais em que 0
sujeito passivo se encontra. Sdo o grande exemplo destes impostos, 0s impostos sobre o
consumo ou sobre o patrimoénio, uma vez que a tributacdo destes impostos é feita a partir
do valor dos bens ou dos servicos e ndo tem em conta as condi¢Ges financeiras ou

familiares do adquirente.

Ja os impostos pessoais, mais conformados com o principio da capacidade contributiva,
ndo tém apenas em conta a matéria tributavel, mas também a situacdo familiar e
econdmica do sujeito passivo ou do seu agregado familiar. Mais uma vez, o IRS é o
grande exemplo deste imposto, dado que apds a aplicacdo das taxas gerais de imposto ao
rendimento coletavel, sdo realizadas um conjunto de deducdes que incorporam aspetos
pessoalizantes. Na realidade, tal como referido por Vasques (2022, p. 220) “o principio
da capacidade contributiva traduz-se essencialmente numa exigéncia de personalizagédo
do imposto e a reparticdo dos rendimentos e da riqueza ndo se pode fazer com justica sem

atender a condi¢ao social dos contribuintes.”.

Assim sendo, a diferenciacdo entre estes dois tipos de tributos pode ser feita da seguinte
forma: nos impostos reais “atinge-se a matéria coletdvel objetivamente determinada,
fazendo-se abstracdo, portanto da concreta situagao econdmica e social do contribuinte”
e nos impostos pessoais “tem-se em consideragdo a concreta situagdo econdémica e social
do contribuinte, isto é, o valor da sua fortuna e dos seus rendimentos.” (Nabais, 2019, p.
72).



2.1.5 Impostos proporcionais, progressivos e regressivos

Nesta classificacdo distinguem-se os impostos em fungdo da metodologia de célculo da
prestacdo. Na realidade, para determinar o montante da divida fiscal, a lei serve-se de dois
métodos: “ou determina que esse montante seja para todos os contribuintes uma
importancia fixa por ela mesmo estabelecida, ou faz variar esse montante em funcéo da

mateéria coletavel” (Nabais, 2019, p. 73).

Os impostos proporcionais séo aqueles em que o montante de imposto a pagar aumenta
na mesma proporcdo que a matéria tributavel, ou seja, a taxa € fixa e constante,

independentemente do valor da base de incidéncia, 0 que acontece, por exemplo, no IVA.

Por sua vez, 0s impostos progressivos sao aqueles que tém taxas variaveis e crescentes,
ou seja, neste tipo de impostos a taxa aumenta a medida que a matéria tributavel também
aumenta (se estivermos a referir especificamente ao IRS, exemplo de um imposto
progressivo, a medida que o rendimento coletavel aumenta). Contudo, este aumento nédo
¢ proporcional, o que significa que a taxa de imposto cresce mais do que
proporcionalmente em relagdo au aumento da base de incidéncia. Todavia, € evidente que
os “chamados impostos progressivos funcionam como impostos proporcionais a partir do

ultimo escalao” (Carlos, 2022, p. 56).

Nos impostos regressivos, a taxa diminui quando aumenta a matéria tributivel, ndo

existindo nenhum imposto deste tipo no sistema fiscal portugués.

2.1.6 Impostos periddicos e de obrigacéo Unica

O que diferencia estes impostos € 0 tempo em que ocorrem. Enquanto 0s impostos
periddicos ocorrem quando os factos ou situagfes que ddo origem ao imposto sdo
continuos, ou seja, repetem-se no tempo com caracter de continuidade (como é o caso
IRS, IRC e do IVA), nos impostos de obrigacdo Unica os factos ou situagBes ndo se
repetem com caracter de periodicidade, mas esporadica ou ocasionalmente (como

acontece no IMT).

Para Vasques (2022, p. 229) “Dizem-se impostos periodicos aqueles cujo facto gerador
se prolonga no tempo, gerando sobre o rendimento a obrigacdo de pagar o imposto com

regularidade; e impostos de obrigacdo Unica aqueles cujo facto gerador surge isolado no
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tempo, gerando sobre o contribuinte uma obrigacdo de pagamento com caracter avulso”.
Este autor aborda ainda uma caracteristica interessante destes impostos, porquanto ambos
tém diferentes impactos ao nivel da receita fiscal referindo que “os agravamentos ¢ os
desagravamentos dos impostos de obrigacéo Unica tém um impacto por regra imediato na
economia e no or¢camento, ao passo que os de impostos periddicos por regra s6 produzem
os seus efeitos uma vez esgotado o facto tributario e chegado o momento da respetiva
liquidacéo e cobranga.” (Vasques, 2022, p. 232).

2.1.7 Impostos principais, acessorios e dependentes

Os impostos principais, que sdo a regra geral no sistema fiscal, ttm uma relacdo de
dependéncia entre si. JA 0s impostos acessorios acrescem aos impostos principais e
englobam aos adicionais, ndo gozando de autonomia. Aqui compreendem-se 0s
adicionais e as derramas municipais e estaduais. Por outro lado, e ao contrario do que o
nome sugere, a existéncia dos impostos dependentes ndo esta subordinada ao imposto

principal, contudo, o calculo deste imposto esta associado a coleta de outros impostos.

Para Nabais (2019, p. 79) “os impostos podem ser classificados também em principais e
acessorios, conforme existam por si ou dependam, na sua existéncia ou nos seus
elementos, da prévia existéncia de outros. [...] 0s impostos acessorios seguem as

vicissitudes dos impostos principais de que dependem”.

2.2 Principais impostos no sistema fiscal portugués

Uma vez sintetizadas as principais classificacdes de impostos, serdo abordados de seguida
0s impostos com maior relevancia na receita fiscal portuguesa e com mais influéncia nos

contribuintes portugueses.

2.2.1 Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Singulares (IRS)

No uso da autorizacdo legislativa concedida pela Lei n.° 106/88, de 17 de setembro?, e
nos termos das alineas a) e b) do n.° 1 do artigo 201.° da CRP, o Decreto-Lei n.° 442-

A/88, de 30 de novembro? aprovou o Cddigo do Imposto sobre o Rendimento das Pessoas

! Publicada no Diario da Repdblica n.° 216/1988, Série |, de 17 de setembro, 3820-3826.
2 Publicado no Diéario da Republica n. 277/1988, 1.° Suplemento, Série I, de 30 de novembro, 2-35.

11



Singulares (CIRS) que viria a entrar em vigor a 1 de janeiro de 1989. Acresce que, de
acordo com o n.° 1 do artigo 3.° do diploma de aprovacéo, “na data da entrada em vigor
do Cddigo séo abolidos, relativamente aos sujeitos passivos deste imposto, 0 imposto
profissional, o imposto de capitais, a contribuicdo industrial, a contribuicdo predial, o
imposto sobre a industria agricola, o imposto complementar, 0 imposto de mais-valias e

o imposto do selo.”

Este imposto caracteriza-se por ser Unico, progressivo e tendo em conta as necessidades
e os rendimentos do agregado familiar, tal como postula o artigo 104.° da CRP
(Assembleia da Republica, 2021). De acordo com as caracteristicas analisadas nos pontos

anteriores, trata-se de um imposto direto, estadual, pessoal, progressivo e periddico.

Atualmente, o IRS é constituido por seis categorias de rendimentos: categoria A
(rendimentos do trabalho dependente), categoria B (rendimentos empresariais e
profissionais), categoria E (rendimentos de capitais), categoria F (rendimentos prediais),
categoria G (incrementos patrimoniais) e categoria H (pensdes). Na Figura 2.1 é possivel

observar o processo de apuramento do IRS.

Figura 2.1 — Processo de apuramento do IRS

Como calcular o IRS?

Rendimento bruto de cada categoria
(-) Deductes especificas

(=) Rendimento liquido de cada categoria
(-) Deducdo de perdas
(=] Rendimento coletavel

) Quociente conjugal

(x) Taxa IRS e taxas de solidariedade

) Parcela a abater

(x) Quociente conjugal

(=) Coleta

(-) Deducdes a coleta (inclui beneficios fiscais)
(=] IRS liquidado

(-) Ret. na fonte + Pag. p/ conta

(=) IRS (pagar/recuperar)

Fonte: PricewaterhouseCoopers Portugal (2023)
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Este imposto tem vindo a ganhar importancia na receita fiscal portuguesa, tendo
contribuido, em 2022, com 65.8% do total da receita fiscal obtida com impostos diretos
(72.4% em 2021). O crescimento da receita de IRS é explicado pelo aumento das
remuneracOes dos empregados, refletindo o crescimento do nivel de emprego associado
a recuperacdo da atividade econdmica e da remuneracao média por trabalhador (Instituto
Nacional de Estatistica, 2023).

2.2.2 Imposto sobre o Rendimento das Pessoas Coletivas (IRC)

Tal como no CIRS, o Codigo do Imposto sobre 0 Rendimento das Pessoas Coletivas
(CIRC) também entrou em vigor a 1 de janeiro de 1989, através do Decreto-Lei n.° 442-
B/88, de 30 de novembro®. Com a sua entrada em vigor, foram extintos varios impostos,
nomeadamente, a contribuicdo industrial, o imposto sobre a industria agricola, o imposto
de mais-valias, a contribuicdo predial, o imposto de capitais, 0 imposto complementar e
o imposto do selo, tal como estatuido pelo n.° 1 do artigo 3.° do diploma de aprovacao do
CIRC.

No que toca as caracteristicas dos impostos anteriormente descritas, o IRC caracteriza-se

por ser direto, estadual, proporcional e periodico.

Em regra, o seu apuramento € realizado na declaracéo de rendimentos Modelo 22 e segue

0 esquema constante na Figura 2.2.

Tal como a receita gerada pelo IRS, também a do IRC cresceu de 2022 (um crescimento
de 59.6% em 2022 ap0s ter descido 6.5% em 2021), sendo que 0 aumento nominal
registado em 2022 ultrapassou largamente os valores registados no periodo pré-
pandémico, refletindo o comportamento mais favoravel da economia portuguesa em 2022
(Instituto Nacional de Estatistica, 2023).

3 Publicado no Diério da Republica n.° 277/1988, 2.° Suplemento, Série I, de 30 de novembro, 38-71.
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Figura 2.2 - Processo de apuramento do IRC

Como calcular o lucro tributavel?

RLE
(+)(=) Ajustamentos ao quadro 07

(=) Lucro tributavel

(=) Prejuizos fiscais

(=) Matéria Coletavel

(x) Taxa de imposto
(=) Coleta

(+) Derrama Estadual
(=) Coleta total

(=) Dedugdes & coleta

(=) IRC liquidado

(=) Retencdes na fonte /PPC/PAC
(=) IRC a pagar ou receber

+ Derrama municipal
() Tributagdes auténomas

(=) Total do imposto a pagar/recuperar

Fonte: PricewaterhouseCoopers Portugal (2023)

2.2.3 Imposto sobre o Valor Acrescentado (IVA)

O artigo 22.° da Lei n.° 42/83 de 31 de dezembro* (Orcamento do Estado para 1984)
concedeu ao Governo autorizacdo para legislar em matéria de imposto sobre o valor
acrescentado, estipulando os principios fundamentais do novo imposto e,
simultaneamente, para revogar o Cddigo do Imposto de TransacGes e legislagdo
complementar e elaborar a regulamentacdo necessaria a implementacdo do imposto em
Portugal. No uso dessa autorizacdo legislativa, o Decreto-Lei n.° 394-B/84, de 26 de

dezembro®, aprovou o Cadigo do Imposto sobre o Valor Acrescentado (CIVA) que entrou

4 Publicada no Diério da Republica n.2 301/1983, 2.2 Suplemento, Série I, de 31 de dezembro, 10-43.
5 Publicado no Diério da Republica n.° 297/1984, 1.° Suplemento, Série I, de 26 de dezembro, 12-44.
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em vigor a 1 de julho de 1985 sendo, porém, diferida para 1 de janeiro de 1986 a sujei¢édo

a imposto das operagdes tributaveis.

O IVA é um imposto geral sobre o consumo que incide sobre as transmissdes de bens e
prestacBes de servicos, as aquisi¢cdes intracomunitarias de bens e as importacGes. Caracteriza-
se por ser um imposto plurifasico uma vez que é liquidado em todas as fases do circuito
econdémico, desde o produtor ao retalhista. Quanto as caracteristicas descritas anteriormente,
trata-se de um imposto indireto, estadual, proporcional e periodico e que pressupde, em regra,
a apresentacdo de uma declaragdo periddica com periodicidade mensal ou trimestral, onde é

apurado o valor de imposto a entregar ou a recuperar.

Em 2022, o IVA representou 61.5% das receitas obtidas com impostos indiretos (um
acréscimo de 3.1% face ao ano de 2021) explicavel, sobretudo, pelo desempenho da economia

e pelo aumento expressivo do nivel de precos (Instituto Nacional de Estatistica, 2023).

2.2.4 Outros impostos

No sistema fiscal portugués, temos ainda um conjunto de outros impostos que permitem
arrecadacdo de receita fiscal, contudo, numa proporcdo muito menor que oS trés

apresentados anteriormente.

Como exemplos, temos o Imposto Municipal sobre Iméveis (IMI), o Imposto Municipal
sobre as Transmissfes Onerosas de Iméveis (IMT), o Imposto sobre Produtos Petroliferos
e Energéticos (ISP), o Imposto sobre o Tabaco, o Imposto do Selo, entre outros.

Tal como observavel na Figura 2.3, o aumento da receita fiscal no ano 2022
comparativamente a 2021, foi influenciado, sobretudo, pelo comportamento das receitas
do IVA, do IRC, das contribuicdes sociais efetivas e do IRS. No sentido oposto, o ISP foi
0 Unico imposto que apresentou um decréscimo, refletindo as medidas implementadas

pelo Governo de mitigacdo do aumento dos precos dos combustiveis.
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Figura 2.3 - Variacdo dos principais impostos entre 2010 e 2022
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Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2023, p. 3)

2.3. Analise de conceitos

2.3.1 Sistema fiscal e planeamento fiscal

Um sistema fiscal caracteriza-se por ser um conjunto de varias leis, politicas e
regulamentos que estabelecem os processos e os meios pelos quais o Estado arrecada
receita fiscal. Como acontece em todos os sistemas, o sistema fiscal também tem um
objetivo, que se encontra enunciado no n.° 1 do artigo 103.° da CRP, e que se traduz na
“satisfacdo das necessidades financeiras do Estado e outras entidades publicas e uma

reparticdo justa dos rendimentos ¢ da riqueza” (Assembleia da Republica, 2021).

Para Pereira (2023, p. 71) “O conceito de sistema fiscal ¢ tradicionalmente usado para
designar o conjunto de impostos existentes num certo espaco, reportando-se, sobretudo,
ao dominio normativo, ou seja, a legislagdo fiscal existente.”. Este conceito leva-nos a
concluir que as alteracbes e reformas nas decisdes politicas que interfiram diretamente
com os impostos levam a variagdes no sistema fiscal, tornando-o numa realidade

dindmica, uma vez que esta em constante interacdo com o meio envolvente.
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Uma vez que o sistema fiscal é um sistema aberto, as decisdes tomadas pela sociedade
também sdo refletidas em si, pois todos os cidaddos tém o dever de contribuir
voluntariamente para uma reparticdo justa do rendimento através do pagamento de
impostos. Para que o sistema fiscal seja justo e atraente para os contribuintes, este pode

incluir, também, beneficios fiscais e deducdes fiscais.

Por sua vez, o entendimento do conceito de planeamento fiscal varia de autor para autor.
Enguanto uns consideram o planeamento fiscal como um ato licito que surge da
necessidade de aliviar a carga fiscal das empresas e dos cidaddos, outros consideram-no
um ato ilicito que propicia a fraude e evasao fiscal. Para Pereira (2023, p. 606) trata-se de
um “qualquer esquema ou atuacao que determine, ou se espera que determine, de modo
exclusivo ou predominante, a obtencdo de uma vantagem fiscal por sujeito passivo de
imposto”. Numa definicdo mais ampla, o planeamento fiscal é o processo de antecipar e
gerir os impactos fiscais das atividades financeiras e comerciais de uma pessoa ou
empresa. Assim, pode ser entendido como uma estratégia legal que visa minimizar a carga

tributaria e reduzir riscos fiscais.

Algumas técnicas de planeamento fiscal incluem a deslocacdo das sedes das empresas
para paises com uma estrutura societaria mais vantajosa em termos fiscais, a utilizacdo
de incentivos fiscais, a maximizagédo de deducdes fiscais e a minimizagédo de ganhos de
capital, entre outras. O planeamento fiscal é importante para empresas e individuos que
desejam cumprir com suas obrigacdes fiscais de forma responsavel e otimizada. Porém,
este planeamento pode ser ilicito dependendo das técnicas e estratégias utilizadas para
reduzir a carga tributaria. Quando o planeamento fiscal ultrapassa os limites da legalidade
e viola as leis fiscais, torna-se ilicito e pode resultar em consequéncias negativas para a
empresa ou para o individuo. Por exemplo, se uma empresa recorrer a praticas como a
ndo faturacdo de todos 0s servicos prestados, isso é considerado ilegal e podera levar a

multas, san¢Ges ou processos criminais.

Este comportamento ilicito por parte dos cidaddos portugueses deve-se, em parte, a
elevada carga fiscal que incide sobre o seu rendimento. De acordo com OECD (2023),
Portugal era, em 2021, o 10.° entre os 38 paises membros da Organizacdo para a
Cooperacdo e Desenvolvimento Econdmico (OCDE) com o peso mais elevado da carga
fiscal sobre o trabalhador médio. Contudo, apds estas contribuicdes, 0s portugueses estéo
ainda sujeitos ao pagamento dos impostos indiretos, como é o caso do IVA, o que 0s pode
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levar a solicitar prestacdes de servigcos ou vendas sem a emisséo da fatura de forma a ndo
pagar este imposto e a diminuir a carga fiscal que incide sobre si.

Na Figura 2.4 € possivel observar que a carga fiscal em Portugal aumentou em quase

todos os anos entre 2013 e 2022 (periodo em andlise), exceto no ano de 2016 e 2019.

Figura 2.4 - Evolucéo da carga fiscal entre 2000 e 2022
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Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2023, p. 3)

2.3.2 Fraude e elisdo fiscal

O incumprimento fiscal pode derivar de dois tipos de comportamento por parte dos
contribuintes: eliséo fiscal ou fraude fiscal (Alves, 2021). Embora do ponto de vista das
consequéncias financeiras ambos 0s comportamentos sejam idénticos — 0 ndo pagamento
dos impostos devidos — existe uma distingdo legal entre ambos. Assim, o0 estudo destes
conceitos torna-se bastante pertinente uma vez que foi com o surgimento destes
comportamentos que nasceu a necessidade de implementar medidas que os combatessem
de forma a garantir uma justa reparticdo no sistema fiscal. O E-fatura foi uma das mais
importantes medidas adotadas em Portugal com esse mesmo intuito.

A fraude fiscal ¢é caraterizada pelo uso de métodos ilegais para evitar o pagamento dos
impostos, ou seja, pode afirmar-se que ndo respeita nem a letra nem o espirito da lei e,
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por consequéncia, é punida por lei. O conceito e atos passiveis de constituir fraude fiscal
estdo plasmados no n.° 1 do artigo 103.° do Regime Geral das Infragcdes Tributérias
(RGIT) que estatui que (Autoridade Tributéaria e Aduaneira, 2023a, p. 49):

“1 — Constituem fraude fiscal, punivel com pena de prisdo até trés anos ou
multa até 360 dias, as condutas ilegitimas tipificadas no presente artigo que
visem a ndo liquidacédo, entrega ou pagamento da prestacdo tributéria ou a
obtencdo indevida de beneficios fiscais, reembolsos ou outras vantagens
patrimoniais suscetiveis de causarem diminuigdo das receitas tributéarias. A
fraude fiscal pode ter lugar por:

a) Ocultacdo ou alteracdo de factos ou valores que devam constar dos
livros de contabilidade ou escrituracdo, ou das declaragdes apresentadas
ou prestadas a fim de que a administracdo fiscal especificamente
fiscalize, determine, avalie ou controle a matéria coletavel,

b) Ocultacdo de factos ou valores ndo declarados e que devam ser
revelados a administracao tributéria;

c) Celebracdo de negdcio simulado, quer quanto ao valor, quer quanto a
natureza, quer por interposi¢ao, omissao ou substituicao de pessoas.”

A fraude fiscal €, assim, um termo utilizado para descrever uma qualquer acéo ilegal ou
desonesta gue vise evitar o pagamento de impostos devidos pelo contribuinte. Isso pode
incluir a ndo faturacdo de servicos prestados ou vendas efetuadas, a falsificacdo de
documentos fiscais, deducdes fiscais indevidas, entre outros. Do ponto de vista material,
a fraude fiscal pode ocorrer por “ocultacdo ou dissimulacdo da matéria coletavel, por
aumento dos encargos dedutiveis, por ndo entrega de prestacao cobrada a terceiros ou por
obtencao de reembolso ou outra vantagem patrimonial indevida” (Pereira, 2023, p. 580).
Contudo, numa visdao mais ampla, a fraude é considerada uma “violagdo direta da lei
fiscal, permitindo ao contribuinte escapar, total ou parcialmente, a liquidacdo ou ao
pagamento do imposto ou ao controlo fiscal, ou ndo entregar uma prestacao tributaria
cobrada a terceiros ou ainda obter indevidamente beneficios fiscais, reembolsos ou

qualquer outra vantagem patrimonial” (Pereira, 2023, p. 580).

No caso da elisdo fiscal, sdo utilizadas técnicas e estratégias permitidas por lei, mas
atipicas e abusivas, com o objetivo de diminuir o peso da carga fiscal, ou seja, respeita a
letra da lei, mas ndo o seu espirito. A elisdo fiscal €é uma maneira legal de otimizar a carga
tributéria aproveitando incentivos fiscais, deducdes, isen¢bes ou outras vantagens fiscais

disponiveis e que envolve o planeamento cuidadoso dos negocios e finangas para reduzir
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a exposicao aos impostos, dentro dos limites e condigdes estabelecidos pela legislacdo
fiscal. No fundo, a evasdo fiscal tem como um “dos seus principais objetivos, a
diminuicdo dos impostos a pagar. [...] As praticas evasivas aproveitam-se com frequéncia
de lacunas da lei ou de disposicdes legais deficientemente formuladas, mas também
acontece que muitas vezes se servem da letra da lei para fins diversos daqueles que o

legislador tinha em mente” (Pereira, 2023, p. 571).

Ambos 0s conceitos apresentam consequéncias em diversos niveis, pois como conclui
Pereira (2023, p. 568) ““os seus efeitos fazem-se sentir a todos os niveis, dela derivando
entraves a concorréncia, uma erosdo significativa das receitas fiscais (ndo so através do
ndo pagamento dos impostos devidos, mas também do "reembolso” de impostos que
nunca foram entregues ao Estado), uma grave distor¢do do principio da equidade e um

relaxamento da dimensdo de cidadania que deve caracterizar a vida em sociedade.”.

Os conceitos de fraude e a elisdo fiscal sdo fenGmenos que assumem uma dimenséo cada
vez maior e de novas e sofisticadas formas, que podem ser justificados por causas

politicas, econémicas, psicolégicas e técnicas.

No que toca a causas politicas, destaca-se a falta de igualdade nos impostos, uma vez que
0s contribuintes se questionam “se quem esta ao eu lado, até muitas vezes com capacidade
contributiva superior, paga menos ou até nem paga coisa nenhuma, qual a razdo por que
deve ele pagar?” (Pereira, 2023, p. 569) Este pensamento de injustica e de falta de
equidade nos contribuintes pode conduzi-los ao ndo pagamento dos impostos devidos ou

em menor valor do que o devido.

Quanto a causas economicas, os fatores que tém mais influéncia sdo a conjuntura
econdmica e a situacdao econémica e financeira do contribuinte. Na 6tica do contribuinte,
se a fuga ao fisco representar um valor avultado, & mais apetecivel a fuga ao mesmo que
0 medo do risco que correm uma vez que o contribuinte “esta disposto a praticar a evasao
e a fraude fiscais se 0s beneficios que dai retira compensarem 0s inconvenientes

representados pelo risco de ser descoberto.” (Pereira, 2023, p. 569)

Como causa psicologica, Pereira (2023, p. 570) aponta uma conduta social que ndo julga
a fuga ao fisco e que ndo considera este ato como censuravel, uma vez que “a existéncia
ou ndo de indulgéncia social perante a evasdo e a fraude, que facam desta ndo uma

conduta merecedora de reprovacdo, mas, ate, por vezes, motivo admiragao”.
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Ao nivel técnico, a fraude e elisdo fiscal podem ser explicadas devido ao sistema fiscal
em Portugal ser considerado pelos contribuintes um sistema em que sentem pouca

confianga, muito complexo e pouco estavel.

2.3.3 Etica tributaria

Numa época em que a globalizacdo mundial é uma realidade cada vez mais presente,
conciliar estratégias e objetivos torna-se imprescindivel, onde as financas publicas e 0s
sistemas fiscais ndo sdo excecdo. Neste sentido, a concordancia do poder tributario e dos
sistemas fiscais deve partir da consagracdo de principios estruturantes para os sistemas
de cada um dos paises e, por isso, € relevante a reivindicagdo social e juridica para o poder
tributério respeitar o principio da moral tributaria e, em particular, quanto ao principio da
capacidade contributiva 0 assuma como estruturante para o desenvolvimento do Direito

Fiscal Internacional.

Assim, a definicdo do conceito de ética tributaria torna-se bastante pertinente. Esta pode
ser definida como o conjunto de normas e principios morais e éticos que pautam o
comportamento de individuos e organiza¢Ges em relagdo ao pagamento de impostos. Tal
pressupde a compreensao de que os impostos sdo uma obrigacdo legal e social, e que o

seu nao pagamento pode ser prejudicial a sociedade como um todo.

A ética tributaria também aborda questdes como a justica fiscal, a equidade na
distribuicdo da carga tributaria e a transparéncia na aplicacdo dos recursos arrecadados.
Além disso, incentiva o cumprimento voluntario das obrigac@es tributarias e desencoraja

a pratica de evasdo fiscal e outras formas de fraude fiscal.

2.3.4 Economia informal

A economia informal (muitas vezes também designada por economia paralela, irregular
ou ndo registada) diz respeito a parte da economia nédo considerada no célculo do Produto
Interno Buto (PIB) e, por definicao, corresponde ao produto que se furta & contabilizagéo,

ndo sO, mas predominantemente, por razdes fiscais (Afonso, 2014).

Compreender as motivacgdes dos contribuintes, nomeadamente aquelas que moldam o seu

comportamento face as obrigacdes fiscais, podera contribuir significativamente para a

21



reducdo da economia informal (Alves, 2021). A economia informal tem importantes
repercussdes em muitos aspetos econémicos e sociais dos paises, porquanto contribui
para uma ineficaz redistribuicdo do rendimento e afetacéo de recursos, penaliza a protecao
social, distorce a concorréncia e empobrece a qualidade dos servigos publicos (Soares &
Afonso, 2019).

2.4 Combate a fraude e evasao fiscal

A luta contra a fraude e evasao fiscal e aduaneira é uma da principais prioridades de
qualquer administracao fiscal, sendo sustentada pelas politicas fiscais dos Governos, ndo
sO por razBes econdmicas, pois a fraude e evasdo pde em causa a capacidade dos recursos
pablicos e a estabilidade econdmica, mas também por razdes éticas, ja que o cumprimento
do principio da equidade e da justica tributaria depende da sua eficacia, uma vez que 0s
incumpridores prejudicam os interesses da maioria dos contribuintes que cumprem as

suas obrigacdes fiscais.

Assim, com vista ao combate a fraude e evasao fiscal em Portugal, tém sido elaborados
varios planos estratégicos que permitam combater esta tendéncia, onde a Autoridade
Tributaria e Aduaneira desempenha um papel bastante importante para os colocar em

pratica.

2.4.1 Autoridade Tributaria e Aduaneira

A Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), servico da administracdo direta do Estado
dotado de autonomia administrativa, centra a sua missao no garante do cumprimento dos

deveres fiscais, bem como no combate a fraude e evasédo fiscais e aduaneiras.

Para que a sua missdo seja bem-sucedida, o n.° 2 do artigo 2.° do Decreto-Lei n.°
118/2011, de 15 de dezembro® (na redacéo dada pelo artigo 17.° da Lei n.° 89/2017, de

21 de agosto’), atribui a AT as seguintes fungdes:

a) Assegurar a liquidacdo e cobranga dos impostos sobre o rendimento, sobre o

patriménio e sobre o consumo, dos direitos aduaneiros e demais tributos que lhe

6 publicado no Diério da Republica n.° 239/2011, Série I, de 15 de dezembro, 5301-5304.
" Publicada no Diario da Republica n.° 160/2017, Série |, de 21 de agosto, 4871-4882.
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incumbe administrar, bem como arrecadar e cobrar outras receitas do Estado ou
pessoas coletivas de direito publico;

b) Exercer a acdo de inspecdo tributaria e aduaneira, garantir a aplicacdo das normas
a que se encontram sujeitas as mercadorias introduzidas no territério da Unido
Europeia e efetuar os controlos relativos a entrada, saida e circulacdo das
mercadorias no territorio nacional, prevenindo, investigando e combatendo a fraude
e evasdo fiscais e aduaneiras e os tréaficos ilicitos, no ambito das suas atribuigdes;

c) Exercer a acdo de justica tributaria e assegurar a representacao da Fazenda Publica
junto dos 6rgéos judiciais;

d) Assegurar a negociacao técnica e executar os acordos e convengdes internacionais
em matéria tributaria e aduaneira, cooperar com organisSmos europeus e
internacionais e outras administracdes tributarias e aduaneiras, e participar nos
trabalhos de organismos europeus e internacionais especializados no seu dominio
de atividade;

e) Promover a correta aplicacdo da legislacdo e das decisdes administrativas
relacionadas com as suas atribuices e propor as medidas de caracter normativo,
técnico e organizacional que se revelem adequadas;

f) Desenvolver e gerir as infraestruturas, equipamentos e tecnologias de informacao
necessarios a prossecucdo das suas atribuicbes e a prestacdo de apoio,
esclarecimento e servicos de qualidade aos contribuintes;

g) Realizar e promover a investigacdo técnica e cientifica no dominio tributério e
aduaneiro, tendo em vista o aperfeicoamento das medidas legais e administrativas,
a qualificacdo permanente dos recursos humanos, bem como o necessario apoio ao
Governo na definicdo da politica fiscal e aduaneira;

h) Informar os contribuintes e 0s operadores econdmicos sobre as respetivas
obrigagdes fiscais e aduaneiras e apoia-los no cumprimento das mesmas;

i) Assegurar o licenciamento do comércio externo dos produtos tipificados em
legislagdo especial e gerir os regimes restritivos do respetivo comércio externo.

j) Colaborar com as autoridades competentes na defini¢do e na execugdo das politicas
de prevencdo e combate ao branqueamento de capitais e ao financiamento do
terrorismo, bem como assegurar a disponibilizacdo de informacgdo sobre a
identificacdo das pessoas singulares que detém a propriedade e o controlo de
pessoas coletivas e de centros de interesses coletivos sem personalidade juridica,

nos termos previstos na lei.
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Da andlise as fungBes apresentadas, poder-se-a concluir que as mesmas estdo muito
centradas no apoio aos contribuintes. Para isso, foram desenvolvidas diversas ferramentas
tecnoldgicas, como é o caso do E-fatura. Este sistema permite assegurar a liquidagdo dos
impostos e a justica tributaria. Ao longo dos anos foram também criados diversos Planos
Estratégicos de Combate a Fraude e Evasao Fiscais e Aduaneiras (PECFEFA) com vista

a garantir a integridade entre os contribuintes e reduzir o nivel de economia informal.

2.4.2 Planos estrategicos de combate a fraude e evasdo fiscais e aduaneiras

O Estado portugués ndo demonstrou ignorar os efeitos negativos exercidos pela economia
informal e algumas medidas tém sido concretizadas no seu combate. Com a aprovacao da
Lei n.° 60-A/2005, de 30 de dezembro® (Lei do Orcamento do Estado para 2006) ficou
estabelecido que o Governo apresentaria anualmente a Assembleia da Republica um
relatorio detalhado sobre a evolucdo do combate a fraude e a evasdo fiscais em todas as
areas da tributacdo. Mais tarde, o XIX Governo Constitucional estabeleceu como
prioritario um reforco significativo do combate a fraude e a evasdo fiscal tendo, em
outubro de 2011, apresentado o primeiro de varios PECFEFA (Republica Portuguesa,
2011). Foi a primeira vez que um Governo elaborou e aprovou um plano plurianual para
combater, de forma integrada e consistente, a fraude de elevada complexidade e a
economia paralela, promovendo dessa forma uma maior equidade fiscal na reparti¢do do
esforgo coletivo de consolidagdo orcamental. Passou a ser possivel ter uma visao
sistematizada das grandes linhas estratégicas de atuacdo de médio prazo da AT de forma
a alcancar progressos significativos nos niveis de eficacia no combate aos fendmenos de

incumprimento fiscal (Alves, 2021).

2.4.2.1 Plano estratégico 2012-2014

Tendo o combate a fraude e evasdo fiscal como uma prioridade, foi aprovado em outubro
de 2011 o Plano Estratégico de Combate a Fraude e Evasao Fiscais e Aduaneiras (adiante

apenas “Plano Estratégico”) para o periodo compreendido entre 2012 e 2014 (RepuUblica

8 publicada no Diario da Republica n.° 250/2005, 1.° Suplemento, Série I-A, 2-361.
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Portuguesa, 2011). Ao ser um plano de 3 anos, o Governo pretendia que o combate a

fraude e a economia paralela passasse a ser feito de forma solida.
Para o combate a fraude, surgiram medidas como:

e Punir com uma moldura penal mais grave crimes como a fraude qualificada ou a
burla tributaria;

o Reforcar os instrumentos de troca de informacgdo com paises considerados centros
financeiros e paraisos fiscais;

e No que toca aos rendimentos ndo declarados adquiridos em paraisos fiscais e
rendimentos obtidos fora da UE n&o declarados a serem considerados em sede de
IRS, foi alargado do prazo de prescricdo fiscal para 15 anos;

¢ Flexibilizacdo das regras de utilizacdo da clausula geral anti abuso por parte da AT

para combater o planeamento fiscal agressivo.
Com vista ao combate da economia paralela, algumas das medidas adotadas foram:

¢ Reforma da faturagdo. Esta é a medida com mais impacto pois permitiu em grande
escala o combate a economia paralela e, também, a fraude fiscal. Esta reforma
assentou em trés pilares essenciais: (i) Fatura obrigatoria em todas as transacoes;
(i) Comunicacdo eletrénica mensal dos dados relevantes de todas as faturas
emitidas; e (iii) Incentivo fiscal a solicitacdo de faturas, em particular em 4 setores
considerados de maior risco;

e Comunicacdo eletrénica de documentos de transporte;

e Obrigatoriedade de utilizacdo de sistemas de faturacdo certificados, para sujeitos
passivos com volume de negdcios superior a 100.000 euros;

¢ Reducdo do limite maximo de pagamentos feitos em numerario de 9.700 euros para
1.000 euros;

e Contratacdo de novos inspetores tributarios.

O balanco da aplicacdo deste plano estratégico foi positivo e o Estado aumentou
significativamente a sua eficacia fiscal, tendo a receita fiscal superado sucessivamente 0s
objetivos fixados e atingido maximos histéricos, quer em 2013 (36,2 milhGes de euros),
quer em 2014 (37,1 milhdes de euros) (Republica Portuguesa, 2015a). Alias, no plano
estratégico para o triénio seguinte, foi enunciado que o PECFEFA 2012-14 obteve 95%
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de eficacia, o que significa que a maioria das medidas do plano foram postas em préatica

e cumpridas (Republica Portuguesa, 2015b).

Paralelamente, foi aprovada uma autorizacdo legislativa no ambito da Lei n.° 64-B/2011,
de 30 de dezembro® (Lei do Orcamento do Estado para 2012) de forma a permitir ao
Governo a aprovacao de um regime que instituisse e regulasse a emissdo e transmissao
eletronica de faturas e outros documentos com relevancia fiscal, reforcando o combate a
informalidade existente nas empresas que eram impulsionadoras da evasédo fiscal,
auxiliando os contribuintes e evitando o incumprimento das suas obrigagdes fiscais. O
objetivo passava pela criacdo de um instrumento de comunicacao, realizado através de
uma aplicacdo informatica gratuita, com a finalidade de extrair os elementos relevantes
das faturas. Assim se iria dar inicio ao sistema E-fatura, a 1 de janeiro de 2013, que, tal
como serd desenvolvido no ponto 2.5, veio proporcionar a AT pela primeira vez e
possibilitada pelas reformas implementadas ao abrigo do PECFEFA, a capacidade de
acompanhar, em tempo real, a atividade econdmica antes mesmo de se iniciarem 0s

prazos de cumprimento voluntario das obrigacdes que dela emergem.

2.4.2.2 Plano estratégico 2015-2017

O PECFEFA para o periodo entre 2015 e 2017 veio renovar e intensificar os objetivos no
combate a fraude fiscal e a economia paralela. Apresentava 40 medidas e 0 seu
cumprimento foi um fator muito importante para que as metas do orgamento fossem

atingidas (Republica Portuguesa, 2015b).
Este plano assentou em medidas que foram agrupadas em cinco dominios:

i) Medidas de controlo da obrigacdo de emissdo e comunicacédo de faturas;
i) Medidas de controlo das obrigagdes em sede do IVA;

iii) Medidas de controlo das obrigacdes em sede de IRS e IRC;

iIv) Medidas de controlo das obrigacdes de entrega de retencGes na fonte;

v) Medidas de controlo transversais.

% Publicada no Diario da Republica n.° 250/2011, 1.° Suplemento, Série I-A de 30 de dezembro, 48-244.
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O objetivo prioritario deste Plano Estratégico assentava numa nova visao integrada da
acdo da administracdo fiscal nesta matéria, promovendo uma maior equidade fiscal na
reparticdo do esforgo coletivo de consolidagdo orgamental. Todas as medidas

implementadas foram no sentido do cumprimento desta viséo, das quais se destacam:

e Controlo de incongruéncias entre as faturas comunicadas pelos consumidores e ndo
comunicadas pelas empresas a AT;

e Controlo das empresas que entregaram a declaracdo periddica de IVA com valor
tributavel e ndo comunicaram faturas a AT,;

e Controlo dos destinatérios de documentos de transporte que ndo comunicam faturas
e sdo pessoas coletivas, ndo sendo entidades publicas;

e Controlo da numeracao das faturas comunicadas por cada empresa;

e Controlo das quantidades e valores de faturas emitidas diariamente pelos agentes
econdmicos ao longo do ano e més;

e Controlo das empresas que emitiram faturas, mas ndo entregaram a declaragéo
periddica de IVA;

e Implementagdo de um sistema automatizado de alertas de preenchimento das
declarages periddicas de IVA, com base na informacéo do E-fatura;

e Controlo das empresas que deduziram IVVA superior ao das faturas de aquisi¢éo ou
que declararam IVA liquidado inferior ao das faturas que emitiram;

e Implementagdo de um sistema de controlo automatizado de todas as regularizagdes
de IVA,

e Controlo dos valores declarados em IRS com as faturas emitidas;

e Implementagéo de alertas de preenchimento da declaragdo do IRS, com base na
informagdo do E-fatura;

e Implementacdo de um sistema de controlo dos valores declarados em IRC, com
base na informacéo do E-fatura;

e Implementacdo e automatizacdo de divergéncias quando o valor das retengdes na
fonte declaradas (DMR) difere das pagas pelas entidades patronais;

e Controlo taxas de retencdo na fonte em funcdo das alteracbes do agregado
familiar/dependentes.

Para o sucesso deste plano, tornava-se fundamental promover o cumprimento voluntario

por parte dos contribuintes, facilitando a atividade do contribuinte cumpridor, reduzindo
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0s custos de contexto, através da criacdo de meios eletrénicos que facilitassem o

cumprimento das obrigacdes e disponibilizando servigos de apoio eficientes.

Este plano foi operacionalizado com grande sucesso, tendo sido concretizadas cerca de
80% das medidas (Republica Portuguesa, 2018a), sendo que a maioria das que nao foram

possiveis concretizar foram-no posteriormente.

2.4.2.3 Plano estratégico 2018-2020

O PECFEFA para o triénio 2018-2020 evidenciou, a semelhanca dos anteriores, 0S
esforcos que se pretendiam levar a cabo na luta aos incumprimentos fiscais e aduaneiros,
assentando em trés vetores estratégicos de intervencdo prioritaria (Republica Portuguesa,
2018Db):

o Reforcar o combate a fraude e evaséo fiscal e aduaneira e a economia paralela;

¢ Intensificar a cooperacdo nacional e internacional e garantir a protecéo e seguranga
da fronteira externa;

o Simplificar e promover o cumprimento voluntario das obrigacbes fiscais e

aduaneiras.
Assim, foram tomadas mais medidas para que os objetivos fossem cumpridos:

¢ Rever o regime de comunicacéo de esquemas de planeamento fiscal abusivo, tendo
em conta os resultados dos trabalhos em curso no ambito da UE e da OCDE;

e Rever o quadro normativo da rastreabilidade dos produtos sujeitos a Impostos
Especiais sobre o Consumo;

e Alterar o regime relativo ao reporte do crédito de imposto em sede de IVA;

e Rever o regime de comunicacdo de faturas pelos operadores econdmicos,
introduzindo a comunicacao prévia das séries de faturas e reduzindo os prazos de
comunicagéo no sentido de os aproximar do tempo real;

e Estabelecer a comunicacdo dos levantamentos em dinheiro liquido superiores a
50.000 euros;

e Alterar o quadro normativo no sentido de permitir aos consumidores finais o registo

de documentos sem NIF;
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e Promover alteragdes na estrutura do ficheiro SAF-T por forma a contemplar
Taxonomias especificas dos diversos sistemas de normalizacdo contabilistica, com
vista a simplificacéo do preenchimento dos Anexos B e C da IES;

e Formar e requalificar os Recursos Humanos da Autoridade Tributéria e Aduaneira,
atualizando as suas competéncias, designadamente ao nivel dos novos desafios
econdmicos e tecnoldgicos;

e Criar equipa central especializada em analise de precos de transferéncia e
planeamento fiscal internacional;

e Criar equipa especializada em planeamento fiscal abusivo;

e Recrutar recursos humanos com novas competéncias ligadas ao digital,
designadamente ao nivel da gestdo da informacdo e do conhecimento, business
intelligence e inteligéncia artificial,

e Ajustar o quadro sancionatério a dimensédo das entidades incumpridoras;

¢ Rever a legislacdo relativa a desmaterializacdo das faturas, da contabilidade e dos
arquivos documentais de suporte, simplificando os processos de digitalizagéo e
conservacao dos arquivos por parte dos operadores econémicos;

e Disponibilizar formularios eletrénicos no portal das finangas com antecedéncia
razoavel, promovendo o cumprimento atempado das obrigacdes fiscais;

e Simplificar o processo de registo de documentos no portal das finangas por parte
dos consumidores finais;

e Otimizar o sistema de liquidacdo e cobranga aduaneiro.

Segundo o relatdrio apresentado com as atividades desenvolvidas do combate a fraude e
evasdo fiscais e aduaneiras em 2020, verificou-se que aproximadamente 58% das medidas
previstas no Plano Estratégico para o triénio 2018-2020 foram concretizadas (Republica
Portuguesa, 2021a). Foi ainda determinado pela Secretaria de Estado dos Assuntos
Fiscais que as medidas por concretizar (42%), atendendo ao contexto e impacto da
pandemia que caracterizou o triénio, passaram a fazer parte de uma adenda a esse Plano

Estratégico, com um prazo adicional de execuc¢éo de dois anos.
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2.4.2.4 Adenda 2021-2022 ao plano estratégico de combate a fraude e evasao fiscal
e aduaneira 2018-2020

Com a pandemia COVID-19 que assolou o mundo em 2020, surgiram constrangimentos
no desenvolvimento da missdo da AT, em particular, desviando recursos humanos e
materiais para areas de atuacao fora da sua missdo de forma a apoiar a Administracédo
Publica na ajuda a familias e empresas na gestdo do impacto econémico e social da
pandemia (Republica Portuguesa, 2021a, 2021b).

Visto que no PECFEFA 2018-2020 ainda ficaram por concretizar 42% das medidas
previstas (40 das 95 medidas e em que 5 se tornaram despropositadas tendo em conta o
contexto atual), foi apresentada uma adenda ao Plano Estratégico 2018-2020, a executar
no biénio 2021-22, com o objetivo de dar continuidade as medidas previstas, mas ainda
ndo concretizadas, a que se acrescentam outras 25 face a evolugdo da conjuntura, num
total de 60 medidas (Republica Portuguesa, 2021b).

Estas medidas pretendem atingir os seguintes trés objetivos estratégicos:

o Combater a fraude e evasdo fiscal e aduaneira e a economia paralela (com um total
de 33 medidas, 21 que transitaram e 12 novas);

e Intensificar a cooperacdo internacional e garantir a protecdo e seguranca da
fronteira externa (com 1 medida a transitar e 3 novas);

e Simplificar e promover o cumprimento voluntario das obrigacbes fiscais e

aduaneiras (com um total de 23 medidas, das quais 10 sdo novas).
Neste plano estratégico estdo incluidas, entre outras, medidas como:

e Alterar o regime relativo aos métodos e critérios de deducdo de IVA utilizados pelos
sujeitos passivos mistos, clarificando que os mesmos ndo podem ser objeto de
alteracéo apos o termo do ultimo periodo de imposto do ano a que respeitam;

e Alterar o0 quadro normativo aplicavel a certificacdo de programas de faturacéo em
funcdo da experiéncia adquirida de forma a agilizar a atuagdo sobre os programas
que revelem potencial fraudulento;

e Estabelecer a comunicacdo dos levantamentos em dinheiro liquido superiores a
50.000 euros;
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¢ Rever o regime relativo a possibilidade de suspensdo do NIF;

e Promover alteracdes ao quadro normativo existente com vista a desmaterializagédo
do dossier fiscal e dossier de precos de transferéncia;

e Operacionalizar uma metodologia de controlo dos novos operadores econdmicos;

e Desenvolver um sistema de declaracbes eletrénicas de Dinheiro Liquido
acompanhado ou ndo acompanhado e a sua interoperabilidade com o sistema de
analise de risco;

e Otimizar o sistema de liquidacdo e cobranca aduaneiro;

o Simplificar o processo de registo de documentos no portal das finangas por parte
dos consumidores finais;

e Ajustar 0 quadro sancionatério a dimensdo das entidades incumpridoras.

Embora o ano de 2021 tenha sido ainda marcado pela pandemia COVID-19, a AT obteve,
ainda assim, um desempenho bastante positivo perante os desafios e as exigéncias que
dai resultaram, a que acresce a diminuicdo de recursos humanos que se tem assistido nos

ultimos anos (Republica Portuguesa, 2022).

2.5 Reforma no sistema de faturacéo

2.5.1 E-fatura

Com a aprovacdo do Decreto-Lei n.° 197/2012, de 24 de agosto®, foram introduzidas
alteracdes no Codigo do IVA em matéria de faturacdo. Foi clarificado, entre outros
aspetos, que a emissdo de fatura é obrigatdria para todas as transmissGes de bens e
prestacOes de servicos, independentemente da qualidade do adquirente dos bens ou
destinatério dos servigos, ainda que estes ndo a solicitem e qualquer que seja o sector de
atividade em causa, tendo sido ainda adotadas medidas de combate a economia informal,

a fraude e a evasao fiscais.

Em simultaneo, através da aprovacdo do Decreto-Lei n.° 198/2012, de 24 de agosto®?,
foram criadas as bases para 0 que viria a ser o sistema E-fatura a partir de 1 de janeiro de

2013. Os agentes econdmicos passaram a ter a obrigacdo legal de comunicar & AT o0s

10 publicado no Diario da Republica n.° 164/2012, Série |, de 24 de agosto, 4656-4666.
1 publicado no Diério da Republica n.° 164/2012, Série I, de 24 de agosto, 4666-4677.
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elementos de todas as faturas emitidas. E no PECFEFA para o triénio 2012-2014 que
surgem as primeiras referéncias ao sistema E-fatura. Este viria a ser um portal informatico
onde os sujeitos passivos teriam de reportar todas as suas transagdes, promovendo, assim,
0 cumprimento voluntario das obrigacfes fiscais das empresas, bem como de controlo

das faturas emitidas.

A AT iniciou, desde a introducdo desta reforma, a consolidac&o e o tratamento sistematico
dos dados que recebe dos agentes econdmicos no ambito do sistema E-fatura, que se
revelou um programa totalmente inovador a nivel europeu. Este arrojado projeto, que
assenta num sistema profundamente inovador e que representa, ndo s6 um salto
qualitativo no combate a evasdo e fraude fiscais — assente na cidadania, na informacéo e
na pedagogia —, mas também, um dimensionamento das atividades da AT em moldes
completamente diversos daqueles que até aqui orientavam a sua atuacdo. O sistema
permitiu um reforco significativo no exercicio das fung¢bes da administracdo fiscal, mas
mais do que isso, permitiu uma intervencdo muito mais rapida, eficiente e passivel de ser
compreendida e aceite pelos contribuintes. A implementacéo do projeto foi diferenciada
a nivel internacional e constitui mais um fator relevante na colocacdo da AT na linha da
frente das administracdes tributarias e aduaneiras mais avancgadas a nivel internacional,
uma vez que este projeto foi integralmente concebido no interior da AT por uma vasta
equipa de pessoas que envolveu praticamente todas as areas de trabalho aos mais diversos

niveis hierarquicos (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2013).

A implementacdo deste projeto envolveu recursos tecnoldgicos de elevada sofisticacao,
tendo subjacente o desenvolvimento de quatro sistemas informaticos: sistema de rececao
e arquivo de faturas eletronicas; sistema de rececdo, arquivo e tratamento do ficheiro
SAF-T (PT); sistema de recolha e rececdo de faturas provenientes dos consumidores
finais e sistema de emissdo e gestdo de documentos de transporte (novo regime de bens
em circulagdo) na Internet ou da sua recegdo pela AT, incluindo uma vertente de

autenticacdo segura nos representantes de todas as areas envolvidas.

Sucintamente, o sistema E-fatura é um ambicioso programa de combate a fraude e a
evasdo fiscais em Portugal, visando garantir uma justa reparti¢do do esforco fiscal. Trata-
se de um projeto inovador, que centra a acdo de combate a evasao fiscal em atividades
ndo integradas nas tradicionais funcdes de autoridade, que privilegia a informacdo, a

comunicacédo, a colaboracdo e 0 apoio as empresas para que estas evitem entrar em
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incumprimento. Com a implementacdo do sistema, a AT dispbe de toda a informacéo

acerca das obrigac0es fiscais que as empresas tém a cumprir.

O desenvolvimento e aperfeicoamento deste mecanismo de cruzamento de informacao
levou a um maior controlo da AT, facultando toda a informacdo acerca das obrigacoes
fiscais das empresas, funcionando como incentivo para a emissdo de faturas
principalmente nos sectores considerados propicios a evasao fiscal. Este sistema permitiu
a AT, ndo s6 um eficiente controlo e acompanhamento integral da entrega do IVA, mas

também promover um funcionamento mais efetivo do sistema fiscal portugués.

O E-fatura é um sistema eletrénico que permite a comunicacédo direta entre as empresas
e a administracdo fiscal, agilizando a troca de informacdes e promovendo a transparéncia
nas transag0es comerciais. Este sistema permite que a AT consiga acompanhar, em tempo
real, a atividade econdmica, antes mesmo de se iniciarem 0s prazos de cumprimento
voluntério das obrigacdes que dela surgem. Esta nova realidade também permitiu que
toda a informag@o comunicada fosse tratada de forma imediata e automatizada, o que se
tornou um elemento muito importante no combate aos incumprimentos fiscais e

aduaneiros.

Ao longo dos anos, o sistema E-fatura recebeu distin¢des e sofreu alteracGes que séo

importantes realcar.

No ano de 2013, o projeto E-fatura ganhou o prémio CIO Awards 2013, no evento
realizado a 2 de julho de 2013. O prémio distinguiu os projetos que contribuiram para a
dinamizacdo das organizacdes e foi atribuido pela IDC Portugal (International Data
Corporation Portugal), que promove anualmente a atribuicdo de prémios aos dez
melhores projetos inovadores em Portugal, desenvolvidos pelas empresas e organizacoes

governamentais que apostam na dinamizacdo e inovacdo das suas atividades.

Com a aprovagéo da Lei n.° 82-E/2014, de 31 de dezembro®?, a vigorar a partir do dia 1
de janeiro de 2015, deu-se a reforma na tributacdo sobre o rendimento das pessoas
singulares. Assim, os contribuintes que solicitem a emissdo de fatura com o seu NIF

podem beneficiar de dedugdes a coleta, como previsto nos artigos 78.°-B e seguintes do

12 pyblicada no Diario da Republica n.° 252/2014, 2.° Suplemento, Série I, de 31 de dezembro, 339-418.
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Caodigo do IRS (Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2023b). Este artigo prevé deducdes

nos seguintes setores:

o Despesas gerais familiares;

e Despesas de saude e com seguros de saude;

e Despesas de educacéo e formacao;

e Encargos com imdveis;

¢ Deducéo pela exigéncia de fatura (nos setores de atividade definidos no artigo 78.°-
F do Cadigo do IRS);

e Encargos com lares.

No ano de 2016 foi concluida a implementacdo da reforma do IRS, a qual introduziu
alteracdes muito profundas no imposto de que se destacam, entre outras: o célculo
automatico, pela AT, da maioria das deduces a coleta com base na informacéo que lhe
é comunicada por entidades terceiras (sistema E-fatura; recibo de renda eletrénico e vérias

declaragdes de terceiros).

A declaracdo automatica dos rendimentos também foi implementada no sentido de
simplificar e ajudar a tarefa dos contribuintes. Em 2017, a declaragdo passou a ser
preenchida na totalidade pela AT com base nos dados comunicados por terceiros e nos
dados declarados pelo contribuinte, sendo o sistema E-fatura o principal meio de obtencéo
e rececdo de tais dados para o pré-preenchimento automatico da declaracdo. Tornando-se

numa forma simples, comoda e eficaz.

Em 2020 foi disponibilizada, no Portal das Financas, uma nova funcionalidade que
permitiu a alguns contribuintes que as suas Declaracbes Periodicas de IVA ficassem
automaticamente pré preenchidas, com base nos valores relativos ao IVA Liquidado e
Dedutivel (operacdes ativas e passivas) constantes de faturas/faturas-recibo emitidos no
Portal das Financas e, tambem, das faturas comunicadas a AT por via eletronica (E-

fatura).

Em fevereiro de 2021, a AT disponibilizou, para download nas App stores para sistemas
android e i0S a nova aplicacdo oficial E-fatura. Esta aplicacdo para dispositivos mdveis
permite aos consumidores classificar as faturas emitidas com o seu NIF e consultar os
beneficios acumulados, sendo ainda possivel fazer o registo imediato de faturas através

da leitura do codigo QR que esteja impresso nas faturas.
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2.5.2 Ficheiro SAF-T

Com o atual avanco tecnoldgico, a informacéo vital das empresas j& ndo se encontra, regra
geral, em suporte de papel, mas sim em sistemas de armazenamento digital, com especial
relevancia para a informacdo contabilistica, cujos registos sdo agora processados
informaticamente. Os novos modelos de negdcio com recurso a novas e cada vez mais
sofisticadas tecnologias, como por exemplo, a faturacdo eletronica e o comércio
eletronico, aliadas ao aparecimento de novas formas de fraude fiscal, exigem uma
resposta adequada da inspecdo tributaria. Dai que, apds recomendacdo da OCDE, foi
adotado o Ficheiro Normalizado de Exportacédo de Dados SAF-T (PT), com o objetivo de
uniformizar o modo como a informacéo deve ser apresentada pelos diferentes sistemas
de informac&o (contabilidade e faturacdo) em uso nas empresas, deixando de ser exigivel
um conhecimento tdo aprofundado do sistema que gera a informacdo. Esta mudanca de
paradigma, consequéncia da crescente desmaterializacdo dos documentos e da existéncia
do modelo normalizado de exportacdo de dados — o SAF-T(PT) — implica que a atuagéo
da inspecdo tributéria se deve apoiar, cada vez mais, na utilizacdo de novas ferramentas
e metodologias — conhecidas por Técnicas de Auditoria Assistidas por Computador
(TAAC) — exigindo novas competéncias para os inspetores tributarios (Republica
Portuguesa, 2013).

O ficheiro SAFT-PT € um ficheiro em formato XML (Extensible Markup Language) que
reine toda a documentacdo fiscalmente relevante de uma empresa relativa a um

determinado periodo.

Até 2018, o prazo legal para comunicacao de faturas era até ao dia 20 do més seguinte ao
da emissdo da fatura, tendo passado para o dia 15 em 2019, para o dia 12 entre 2020 e
2022 e, em 2023, passou para o dia 8 do més seguinte, uma vez que dispde de trés dias

de tolerancia®.

Esta obrigatoriedade de comunicagdo mensal dos documentos de faturagdo emitidos pelo
sujeito passivo foi introduzida pelo Decreto-Lei n.° 198/2012, de 24 de agosto, que entrou

em vigor a 1 de janeiro de 2013 e que estabeleceu medidas de controlo da emisséo de

13 Despacho n.° 8/2022-X X111, de 13/12, do SEAF.
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faturas e outros documentos com relevancia fiscal. Este diploma definiu a forma da

comunicacdo desta informacéo fiscalmente relevante a AT.
O ficheiro SAFT contém elementos como:

¢ Identificacdo da empresa;

¢ Identificacdo dos clientes e fornecedores;

¢ Identificacdo de produtos e servicos vendidos;

e Todos os documentos de venda fiscalmente relevantes (mesmo os anulados): fatura,
fatura simplificada, fatura-recibo, nota de débito e nota de crédito;

e Recibos emitidos a clientes;

e Documentos de transporte;

e Documentos de conferéncia, como é o exemplo das consultas de mesa.

Apesar do ficheiro SAF-T (PT) se ter tornado um excelente elemento de obtencéo de
informacdo, a AT comecou a considerar que a informagéo disponibilizada pelas diferentes
empresas através do ficheiro era insuficiente para uma completa compreensao e controlo da
informacao relativa a contabilidade. Assim, surgiu a necessidade de ser tomada a decisdo de
ser comunicado o SAF-T da contabilidade que é um ficheiro mais completo onde constam,
também, as informac6es da contabilidade e ndo apenas as informacges de faturacdo. Apesar
de até a data de hoje ainda ndo ter entrado em vigor este SAF-T, ja foram tomadas algumas
medidas nesse sentido, como “a criagdo de taxonomias, ou seja, de tabelas de
correspondéncia que permitam a caracterizagdo das contas de acordo com 0 normativo
contabilistico utilizado pelos diferentes sujeitos passivos, permitindo simplificar o
preenchimento dos Anexos A e I da IES”, tal como enunciado pela Portaria n.° 302/2016, de
2 de dezembro®*. Este ficheiro terd uma grande importancia ao nivel da auditoria fiscal e,
como tal, foi sentida a necessidade de criar um procedimento de validagdo dos programas
informaticos de contabilidade — o Selo de Validacdo da Autoridade Tributéaria (SVAT).

4 publicada no Diario da Repblica n.° 231/2016, Série |, de 2 de dezembro, 4273-4379.
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2.5.3 Fatura da sorte

O sorteio “Fatura da Sorte” foi criado pelo Decreto-Lei n.° 26-A/2014, de 17 de
fevereiro®, e o respetivo regulamento foi aprovado pela Portaria n.° 44-A/2014, de 20 de

fevereiro'®, ambas as normas com alteracdes legislativas ocorridas posteriormente.

Para que a exigéncia de fatura fosse sustentada num dever de cidadania, este sorteio foi
criado com vista a incentivar os contribuintes a solicitarem mais faturas com NIF. Ao
registarem corretamente as suas faturas na plataforma E-fatura quando adquirissem
produtos ou servicos, os consumidores ficavam, automaticamente, elegiveis para

participar nesta iniciativa.

Este sorteio consiste na atribuicdo de cupdes conforme o valor das faturas registadas, ou
seja, a quantidade de cupdes a atribuir a cada consumidor final depende do valor total das
faturas, incluindo impostos, em que conste o seu nimero de identificacdo fiscal (NIF). A
Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT) atribui um cupao “Fatura da Sorte” por cada 10
euros ou por cada fragdo indivisivel de 10 euros. Assim, e exemplificando, se a soma do
valor total das faturas de um consumidor final for de 70,20 euros, serdo atribuidos oito
cupdes “Fatura da Sorte”. Caso o valor global das faturas ndo atinja 0s 10 euros, sera

atribuido um dnico cupao.

O primeiro sorteio “Fatura da Sorte” realizou-se, a 17 de abril de 2014, e, neste sorteio,
puderam participar todas as pessoas singulares que na qualidade de consumidores finais
tenham solicitado a emissdo de faturas com o seu numero de identificacdo fiscal em
qualquer aquisicdo de bens ou servicos, em territorio nacional, e que essas faturas tenham

sido devidamente comunicadas a AT.

Desde a sua criacdo, em 2014, até marco de 2016, o objeto do sorteio “Fatura da Sorte”
consistiu num prémio sob a forma de um veiculo automdvel, contudo em 2015 passa a ter
outra natureza — Certificados do Tesouro. Esta mudanga visa estimular o aforro dos

cidadaos contribuintes, promovendo os produtos de poupanca do Estado.

15 pyublicado no Diério da Republica n.? 33/2014, 1.° Suplemento, Série |, de 17 de fevereiro, 2-5.
16 pyblicada no Diario da Republica n.° 36/2014, 1.° Suplemento, Série I, de 20 de fevereiro, 2-7.
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2.5.4 Cartao E-fatura

Para além da fatura da sorte, o cartdo E-fatura foi outra medida implementada pelo Estado
para fomentar a insercéo de NIF nas faturas. Este cartdo surgiu com o intuito de facilitar

a comunicacao do NIF no momento da emissdo do documento pelos comerciantes.

Este cartdo, de utilizacdo facultativa, pode tornar-se muito vantajoso para 0s
consumidores, visto que previne erros na comunicacdo do NIF, diminui o tempo de
atendimento, confere mais secretismo & emissdo da fatura e ndo se torna necessario
decorar o seu NIF e dos dependentes e ascendentes, 0 que acrescenta mais seguranca a

operacdo, uma vez que ndo é necessario verbalizar os dados pessoais.

O cartdo pode ser obtido na &rea pessoal do consumidor no portal E-fatura

(https://faturas.portaldasfinancas.gov.pt), bastando apenas solicitar a sua emissdo através

da opgéo “Obter Cartdo E-fatura”, como se observa na Figura 2.5.

Figura 2.5 — Cartdo E-fatura

\ Com o cartio e-fatura serd mais confortavel solicitar que a fatura da sua compra seja personalizada com os elementos relativos &
‘ efatura sua identificacdo fiscal.

Por favor passe fatura com
o numero de contribuinte:

-
NIRRT co 000 oco
00

30000000 Obter Cartdo E-Fatura

A utilizagdo deste cartao assegura maior confidencialidade & operagdo, evita erros e acelera o processo de emissao da fatura.

Fonte: Portal E-fatura

2.5.5 Guias de transporte

No que respeita, em particular, as regras relativas a circulagcdo de mercadorias, verificou-
se que o controlo existente ao nivel dos documentos de transporte se revelava ineficiente
e desadequado a realidade, impedindo um controlo efetivo de fendmenos de evasao fiscal,
uma vez que, em muitos casos, a guia de transporte ndo dava origem a emissao de uma
fatura de venda, ou em que o transportador, depois de ter entregue a mercadoria, inutilizou

a guia de transporte em papel para evitar a emisséo da correspondente fatura obrigatoria.

Assim, 0 Decreto-Lei n.° 198/2012, de 24 de agosto®’, procedeu a alteragdo do regime de

bens em circulacdo, consignado no Decreto-Lei n.° 147/2003, de 11 de julho® e ja

7 publicado no Diério da Republica n.° 164/2012, Série I, de 24 de agosto, 4666-4677
18 publicado no Diério da Republica n.° 158/2003, Série I-A, de 11 de julho, 3928-3934
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alterado anteriormente pelo Decreto-Lei n.° 238/2006, de 20 de dezembro®®, e pela Lei
n.° 3-B/2010, de 28 de abril?®, no sentido de se estabelecerem regras que assegurassem a
integridade dos documentos de transporte e que garantissem a AT um controlo eficaz

destes documentos.

Esta alteracdo teve como principal objetivo o controlo adequado e rigoroso da circulacdo
de bens e da emissdo de faturas que lhe estdo subjacentes. Este sistema pressupde a
atribuicdo de um cédigo pela AT e a consequente dispensa da impressdo do documento
de transporte. Este cddigo é enviado pela AT, acompanha o transporte de bens e é
utilizado como prova sempre que 0 mesmo seja solicitado (por exemplo, numa operacao
de fiscalizacdo de transito promovida pela Guarda Nacional Republicana). Este
documento tem de conter a informacéo relativa a quantidade, designacéo, local de carga

e de descarga da mercadoria.

Este sistema tem dois objetivos fundamentais: desmaterializar os documentos de
transporte, substituindo os documentos em papel por comunicacdes eletrénicas, e
combater mais eficazmente a fraude fiscal e a economia paralela, assegurando que as
transacdes envolvendo transporte de mercadorias sdo efetivamente registadas e faturadas

pelas empresas.

Uma vez que a comunicacdo de cada transporte devera ser efetuada antes do seu inicio,
este sistema opera em tempo real com a atividade das empresas, refletindo, a todo o

momento, as operagdes em curso de transporte de mercadorias.

19 publicado no Diario da Republica n.° 243/2006, 1.2 Série, de 20 de dezembro, 8502-8510
20 pyblicado no Diério da Republica n.° 82/2010, 1.2 Série, de 28 de abril, 66-384
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Capitulo 111 — Metodologia de investigacéo

Neste capitulo serd explanada a metodologia utilizada para o desenvolvimento e
elaboracdo do presente estudo. Para isso, serdo descritos os métodos de analise utilizados
para dar resposta as questfes que estdo na origem desta dissertacdo e que guiam o seu

percurso.
O objetivo desta dissertacédo é dar resposta as seguintes questoes:

1) A implementacdo de um conjunto de medidas no ambito do vulgarmente
designado sistema E-fatura traduziu-se num crescimento de receita fiscal?
2) Qual a influéncia do sistema E-fatura no comportamento dos contribuintes

individuais em Portugal?

Assim, por um lado, este estudo pretende analisar o impacto na receita fiscal portuguesa
das medidas tomadas ao longo dos anos (divulgadas nos PECFEFA e nos relatérios de
atividades da Autoridade Tributaria e Aduaneira) e compreender os efeitos que tém
produzido ao longo da sua vigéncia e o grau de concretizacdo dos objetivos definidos.
Por outro lado, pretende-se também perceber a relagdo dos contribuintes individuais com
este mecanismo de base tecnoldgica, recolhendo dados junto destes de forma a apurar se
a introducéo deste projeto teve alguma influéncia no seu comportamento, nomeadamente,
identificando os fatores que influenciam ou desincentivam a solicitacdo de NIF nas
faturas de bens e/ou servigos que adquirem, uma vez que a implementacao deste sistema
também passou a atribuir aos cidadaos um papel essencial no combate a fraude e evasao

fiscal e a economia paralela.

3.1 Tipos de metodologia

A palavra metodologia é uma derivagdo da palavra “método” (do Latim “methodus”),
cujo significado, de origem latina, é “caminho ou via para realizagdo de algo.” Ja a

palavra “metodologia”, consiste no campo que estuda os melhores métodos praticados.

O método cientifico pode ser definido como uma sequéncia de etapas que permitem
atingir um objetivo especifico. Essas etapas estabelecem um caminho que garante a
confiabilidade da investigacdo, sendo uma caracteristica crucial para a obtencdo de

resultados satisfatorios. Além disso, esse conjunto de etapas desempenha um papel
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fundamental na reproducéo dos resultados pelo investigador, garantindo consisténcia e
repetibilidade. Assim, a metodologia adotada nesta dissertacdo terd de garantir que o

processo de investigacdo estard apto a produzir conhecimento cientifico.

3.2 Metodologias recorrentes

Existem diversos tipos de metodologias cientificas que podem ser adotadas num trabalho
de investigacdo. Estas metodologias apresentam diferentes caracteristicas que estdo na

base de escolha de umas em detrimento de outras.

Existem diversas classificacGes de metodologias e, para Oliveira (2011), estas podem ser
classificadas em cinco critérios distintos: objetivos da pesquisa, natureza da pesquisa,
escolha do objeto de estudo, técnica de obtengdo de dados e técnica de analise de dados.

Figura 3. 1 - Classificacdo da metodologia cientifica

Classificagdo | Classificagao Classificagao Classificagao Classificagao
quanto aos quanto a quanto a quanto a quanto a
objetivos da natureza da escolha do técnica de técnica de

pesquisa pesquisa objeto de coleta de analise de
estudo dados dados
v Descritiva ¥ Qualitativa | v Estudo de ¥ Entrevista ¥ Andlise de
v Exploratéria | ¥ Quantitativa caso Unico ¥ Questionario conteldo
¥ Explicativa ¥ Qualitativa- | v* Estudo de ¥ QObservacdo |+ Estatistica
v Exploratério- quantitativa casos v Pesquisa descritiva
descritiva multiplos documental ¥ Estatistica
v" Amostragens | v Pesquisa multivariada
nao- bibliografica |+ Triangulagio
probabilisticas | v Pesquisa na analise
v Amostragens | v Triangulagdo
probabilisticas | v Pesquisa-
v" Estudo acdo
censitario ¥ Experimento

Fonte: Oliveira (2011, p. 19)

Abordando e explicitando as metodologias mais relevantes para este estudo, poder-se-a
realizar um conjunto de consideracfes no que a natureza e objetivos da pesquisa diz

respeito.

A metodologia quantitativa é orientada para a obtencdo de dados quantificaveis e
numericos que serdo, posteriormente, tratados e analisados de forma a concluir e
encontrar uma resposta para as questdes da investigagdo. Esta metodologia quantitativa

procura a generalizacdo de padrdes através da analise estatistica dos dados. Por outro
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lado, a metodologia qualitativa é descritiva, as informacdes obtidas ndo podem ser
quantificAveis e os dados obtidos sdo analisados logicamente. A analise dos dados
qualitativos € interpretativa e procura identificar padrdes, temas e significados

subjacentes aos dados.

No que toca aos objetivos de pesquisa, esta podera ser descritiva, exploratoria ou
explicativa. A pesquisa exploratéria pretende proporcionar maior familiaridade com o
problema, uma vez que aborda temas pouco conhecidos e estudados. Esta pesquisa é feita
através de pesquisa bibliografica ou entrevistas com o objetivo de tornar o assunto mais
explicito e/ou construir hipoteses sobre ele. Na pesquisa descritiva sdo utilizadas técnicas
padronizadas na recolha de dados, como é o caso dos questionarios, onde os dados sdo
analisados e organizados de forma sisteméatica com o objetivo de fornecer uma descricéo
completa e precisa do objeto de estudo. Esta € uma abordagem cientifica para descrever,
explicar e interpretar caracteristicas e fendbmenos com vista a obter uma compreenséo
precisa e detalhada de determinado assunto. Por dltimo, a metodologia explicativa
pretende encontrar a resposta ao porqué das coisas, uma vez que 0 seu objetivo principal
é identificar os fatores que contribuem para a ocorréncia dos acontecimentos e a relacdo

causal entre as variaveis e 0s acontecimentos que delas resultam.

3.3 Metodologia adotada

Explanados os conceitos de metodologias cientificas mais relevantes, sera agora abordada

a metodologia utilizada com vista a obter resposta as questdes que motivam este estudo.

Para responder as duas questBes de investigacdo, torna-se pertinente a utilizacdo da
metodologia quantitativa, uma vez que a pesquisa e 0s métodos adotados sdo fortemente
orientados e conduzidos no sentido de se proceder a formacédo de conclusfes através da
recolha de dados, sob a forma numérica, em que os dados recolhidos serdo processados,
analisados e convertidos em dados estaticos que permitirdo a formulacdo de conclusoes.
Estes dados serdo analisados em percentagem e comparados com os dados de anos

anteriores.

Segundo Fortin (1996, citado por Arsénio, 2017, p. 51) o método quantitativo “é um
processo sistematico de colheita de dados observaveis e quantificaveis. E baseado na

observagdo de factos objetivos, de acontecimentos e fendmenos que existem,
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independentemente do investigador. Assim, esta abordagem reflete um processo

complexo, que conduz a resultados que devem conter o menor enviesamento possivel.”

Para dar resposta a primeira questao, os dados serdo recolhidos junto de fontes oficiais do
Ministério das Financas, da Autoridade Tributaria e Aduaneira e do Instituto Nacional de

Estatistica.

Por sua vez, para responder a segunda questdo, aplicou-se um questionario, que se
encontra disponivel no Apéndice n.° 1, com o objetivo de avaliar se os contribuintes
individuais em Portugal foram impulsionados ou retraidos pela implementacao do sistema
E-fatura no momento do pedido da emissdo de faturas com NIF. As questfes do inquérito
foram formuladas no sentido de compreender o grau de adesdo dos consumidores a este
projeto inovador e sem precedentes em termos de envolvimento dos cidaddos e também

0s seus conhecimentos relativamente ao sistema E-fatura.

Definidos os parametros essenciais a analisar, foi criado um questionario no Google
Forms e enviado a um grupo de 10 pessoas que trabalham em diversas areas (como
educacéo, restauragdo, marketing, contabilidade ou fiscalidade) para que emitissem a sua
opinido quanto as questdes e duracdo de resposta. As suas apreciacdes foram muito
positivas. O questionario ndo foi considerado extenso, o que permitiu que as pessoas nao
sentissem vontade de o abandonar a meio, tendo um tempo médio de resposta de 8
minutos. Também as perguntas foram consideradas intuitivas e de facil compreenséo.
Assim, ndo houve necessidade de alterar o questionario inicial e foi solicitada a
colaboracgédo da Direcdo da ESGHT/UAIg no sentido de divulgar junto das suas redes de
contactos, através de correio eletronico, a domiciliagdo online do questionério. Este foi,
também, divulgado através de correio eletronico laboral, bem como nas redes sociais
Facebook e Instagram. Foi explicado a todos a finalidade do questionario e solicitado que

o divulgassem pela sua rede de contactos.

Apbs fechado o questionario, os dados das respostas foram extraidos para o Microsoft

Office Excel (doravante mencionado como excel) e tratados nesse software.
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Capitulo IV - Estudo empirico

4.1 Estatisticas oficiais

A AT enfrenta varios desafios, sendo um dos maiores o estimulo & participacdo dos
contribuintes no ato de solicitar fatura com o seu nimero de identificacdo fiscal (NIF),
pois estes poderdo percecionar que, ao ndo o fazer aquando da aquisigéo de alguns bens
ou servicos, podem evitar 0 pagamento do IVA (23% na maioria dos casos). Assim, €
importante perceber se o E-fatura se tornou uma medida impulsionadora para 0s
contribuintes comecarem a ser mais conscientes e, consequentemente, assumirem um

maior dever de cidadania fiscal.

Neste capitulo serdo expostos e analisados os dados que foram recolhidos junto das fontes
oficiais mencionadas anteriormente — Ministério das Financas, Autoridade Tributaria e
Aduaneira e do Instituto Nacional de Estatistica — e sera feita uma analise comparativa

entre os diversos anos analisados.

4.1.1 Dados do E-fatura

Ao analisar na Figura 4.1, que contém os dados divulgados nos Relatorios sobre o
Combate a Fraude e Evasdo Fiscais e Aduaneiras dos anos de 2018, 2020 e 2021
(Republica Portuguesa, 2019, 2021a, 2022), podemos verificar que no periodo entre 2013
e 2019, o numero de faturas emitidas e comunicadas a AT teve sempre uma tendéncia de

crescimento.

J& 0 ano de 2020 apresentou um decréscimo em relacdo ao ano anterior, eventualmente
relacionado com a pandemia Covid-19 e os confinamentos ocorridos, tendo o ano de 2021
apresentado um aumento face ao periodo homologo do ano anterior, ainda assim, aquém

do registado em 2019.
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Figura 4.1 — Evolucdo do nimero de faturas emitidas e comunicadas a AT (2013-2021)
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Fonte: Elaboracédo propria

No que toca ao nimero de faturas emitidas com ndmero de identificacdo fiscal de
adquirente singular, podemos observar na Figura 4.2 que também registou um
crescimento sucessivo entre o periodo de 2013 e 2019. Contudo, em 2020, volta a
decrescer, retomando o crescimento no ano seguinte, ultrapassando, até, o valor registado
em 2019. Este aumento demonstra a adeséo e colaboracéo dos contribuintes no combate

a fraude e evasao fiscal.

Figura 4.2 — Evolucdo do numero de faturas emitidas a consumidores finais (2013-
2021)
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Fonte: Elaboracédo propria
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Como mencionado anteriormente, existem despesas efetuadas em alguns setores de
atividade que conferem um beneficio fiscal em sede de IRS. Como observavel na Figura
4.3, no periodo entre 2013 e 2021 a tendéncia de crescimento/decréscimo das despesas
efetuadas nesses setores foi igual a das variaveis anteriores, tendo-se registado um
decréscimo no ano 2020 relativamente a 2019, sendo que no ano de 2021 volta a ter um

crescimento significativo, superando o numero de faturas emitidas em 2019.

Figura 4.3 — Evolugdo do nimero de faturas emitidas com beneficio em sede de IRS
(2013-2021)
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Fonte: Elaboracéo propria

A emissao de fatura em setores de atividade especificos outorga o direito a um beneficio
fiscal, desde que seja solicitado, no ato da aquisi¢do do bem ou servico, a insercdo do NIF
na fatura. Este beneficio correspondente a deducdo de 15% do IVA suportado por
qualquer membro do agregado familiar, com o limite global de 250 euros por agregado
familiar, na aquisicdo dos servicos identificados no artigo 78.°-F do Codigo do IRS, a
saber: i) manutencdo e reparacdo e veiculos automoveis; ii) manutencdo e reparacao de
motociclos, de suas pecgas e acessorios; iii) Alojamento, restauracdo e similares; iv)
Atividades de sal@es de cabeleireiro e institutos de beleza; v) atividades veterinarias; vi)
Ensino desportivo e recreativo, atividades dos clubes desportivos e atividades de ginasio
(Autoridade Tributaria e Aduaneira, 2023b). Com a aprovacéao da Lei do Orgcamento de
Estado para 2022 e 2023, respetivamente, passou a ser também dedutivel, concorrendo
para o limite dos 250 euros, um montante correspondente a 100% do I\VA suportado com:

i) aquisicdo de assinaturas de publicacdes periddicas (jornais e revistas), incluindo
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digitais, tributados a taxa reduzida do IVA; e ii) aquisicdo de passes mensais ou de

bilhetes para utilizagdo de transportes plblicos coletivos?!.

Neste sentido, é importante analisar o comportamento dos setores de atividade que
conferem acesso a tal beneficio, face ao desempenho global de todos os setores de
atividade, bem como avaliar a sua evolucdo por comparacdo entre periodos e periodo

homélogo.

Desde a implementacdo do sistema E-fatura, em 2013, foi notdrio um reforco do
cumprimento fiscal no que toca aos documentos emitidos. Este facto conduziu a um
crescimento nas bases tributaveis, designadamente nos setores de atividade que conferem
beneficio fiscal em sede de IRS, por exigéncia de fatura. Como consequéncia, este
aumento também se refletiu na receita fiscal de IVA. No entanto, em 2016 e 2017 esta
evolucdo foi negativa, tal como se observa na Figura 4.4, em virtude da reducdo da taxa
de IVA aplicada aos setores do alojamento e restauracdo. No ano de 2018 os valores

voltaram a aumentar, tal como em 2019.

Devido a tendéncia geral de diminuicdo do nivel de atividade em 2020, também o valor
do imposto a entregar ao Estado relativo aos setores de atividade associados ao beneficio
fiscal apresentaram uma evolugdo negativa. Este cenario foi bastante influenciado pelo
contexto da pandemia COVID-19, na medida em que foram precisamente aqueles os
setores de atividade que mais sofreram com a implementacéo das regras de confinamento

e de restricdo do exercicio normal da atividade.

Em 2021, inverteu-se a tendéncia geral de diminuicdo do nivel de atividade o que fez com
que os valores anuais de VA nas atividades que conferem beneficio fiscal registasse um
aumento face ao ano anterior. Este cenario foi influenciado pelo processo de
desconfinamento e de alivio das restricGes ao exercicio normal da atividade ocorrido na

segunda metade de 2021, proporcionando alguma recuperagdo econémica.

2L Até 31 de dezembro de 2022 eram apenas dedutiveis as despesas com passes mensais para utilizagdo de transportes
publicos coletivos.
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Figura 4.4 — Valores anuais do IVA nos setores de atividade com beneficio fiscal

(variagdo 2013-2021)
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Fonte: Elaboracéao prépria

Com o intuito de se estabelecerem regras que assegurem a integridade dos documentos

de transporte e que garantam a AT um controlo eficaz destes documentos, foi

implementado um novo regime de comunicacdo dos bens em circulagéo.

De seguida serdo analisados a quantidade de documentos emitidos entre o0 ano de 2013

(neste ano apenas entre 0s meses de julho e dezembro) até 2021.

Ao analisar a Figura 4.5, observa-se que a evolucéo foi crescente entre os anos de 2013 e

2019. No ano de 2020, ha semelhanca de todos os dados analisados, assistimos a um

decréscimo no numero de documentos emitidos uma vez que existiu a uma desaceleracdo

da economia. No ano de 2021 o valor volta a aumentar, ultrapassando o nimero de

documentos emitidos em 2019.
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Figura 4.5 — N.° de documentos de transporte eletrénicos comunicados (2013-2021)
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Fonte: Elaboracéao prépria

4.1.2 Evolugéo da receita fiscal

Analisados os dados do E-fatura, € importante agora investigar as receitas fiscais e a carga
fiscal para periodos homologos para que consigamos perceber se este foi um sistema
impulsionador para que o Estado arrecadasse mais receita fiscal e, consequentemente,

combater a fraude e evasao fiscais e a economia informal.

Ao observarmos a Figura 4.6, que relaciona o peso dos impostos diretos e indiretos e as
contribuicdes sociais na receita fiscal, podemos concluir que a carga fiscal aumentou entre
0s anos de 2011 e 2022. Contudo, no ano de 2020 diminuiu e no ano 2021 voltou a
aumentar, apresentando um valor mais elevado que em 2019. Esta flutuacdo é consistente
com os dados do E-fatura analisados anteriormente e deve-se a desaceleracdo da

economia devido a pandemia Covid-19.

Quanto aos impostos com maior impacto na receita fiscal, destacam-se os impostos
indiretos em todos os anos. No ano de 2022, todas as componentes da carga fiscal
subiram, destacando-se a evolucdo dos impostos diretos (+24.1%). Os impostos indiretos
aumentaram 12.2%, bem como contribui¢des sociais (efetivas), embora a um ritmo
inferior (+10.2%), o que significa que neste ano a economia retomou o0 seu normal
funcionamento.
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Figura 4.6 — Carga fiscal e seus componentes (2011-2022)

Carga fiscal 56.767,1 53.309,3‘ 57.927,4 59.167,8 61.806,2 63.520,2| 66.859,1 71.127,5 73.975,0 70.531,6 75.852,7

87.120,1
Milhges mpostos directos 16.596,7) 15.263,8 19.269,1 18.799,7 19.279,9 18.802,6| 19.418,7 20.684,0 20.889,9 20.098,5 20.714,2 25.708,1
de euros i postos indirectos 24.487,7, 23.4135 23.509,1 24.781,7 26.331,6 27.790,5) 29.471,7 31.298,3 32.468,8 29.474,8 32.718,0 36.701,2
Contribuicdes sociais 15.682,7 146321 15.149,2 15.586,4 16.194,7 16.927,1] 17.968,7 19.145,2] 20.616,3 20.958,3 22.420,4 24.710,9
Carga fiscal %1 6,1 8,7, 21 4,5 2,8 5,3 6,4 4,0 -4,7 7,5 14,9
Taxade |mpostos directos 9,3 -8,0 26,2 2,4 2,6 2,5 3,3 6,5 1,0 -3,8 3,1 24,1
variagdo
anual (%) Impostos indirectos 2,5 -4.4) 0,4] 5,4] 6,3 5,5 6,0 6,2 3,7 -9,2| 11,0] 12,2
Contribuigges sociais 1,4 -6,7 3,5 2,9 3,9 4,5 6,2 6,5 7,7 1,7| 7,0| 10,2
Impostos directos 29,2 28,6 33,3 31,8 31,2 29,6| 29,0 29,1 28,2 28,5 27,3 29,5
Estrutura
parao  Impostos indirectos 43,1 43,9 40,6 41,9 42,6, 43,8] 44,1 44,0 43,9 41,8 43,1 42,1
total (%
%) Contribui¢des sociais 27,6) 274 26,2 26,3 26,2 26,6 26,9 26,9 27,9 29,7 29,6 284

Fonte: Instituto Nacional de Estatistica (2023, p. 4)

Na Figura 4.7 podemos analisar a evolucdo da receita fiscal administrada pela AT entre
0s anos de 2011 e 2021. Pela analise dos valores demostrados na figura, podemos realcar
que no ano 2012 existiu um decréscimo de receita fiscal relativamente a 2011. Este
decréscimo, principalmente no IRS e IRC, reflete a contracdo na atividade econdmica.
Ao nivel do IRS, a quebra verificada de 8% espelha a diminui¢éo do rendimento tributavel
em resultado da suspensao do pagamento, em 2012, dos subsidios de férias e de Natal aos
trabalhadores do sector publico e a ndo cobranga da sobretaxa extraordinaria,
contrariamente ao verificado em 2011. Os impostos sobre o consumo registaram também,
na generalidade, uma diminuicdo, refletindo a contracdo da atividade econémica e a
reducdo do rendimento disponivel, com impacto mais notdrio no IVA e ISV. Apesar deste
decréscimo, o0 ano de 2013 foi um ano de crescimento, tendo contribuido para isto 0s
crescimentos anuais das retencbes na fonte sobre os rendimentos de capital, sobre os
rendimentos empresariais e profissionais e sobre os rendimentos prediais. Para este
crescimento contribuiu também o refor¢o do controlo sobre as retencdes na fonte do
trabalho dependente, proporcionado pela Declaragcdo Mensal de Remuneragdes (DMR26)
que, em 2013, completou o seu primeiro ano de vigéncia. A receita liquida do IRC em
2013 cresceu face a 2012 devido, nomeadamente, ao crescimento expressivo da
tributacdo sobre as grandes empresas através quer da autoliquidacao realizada em maio

de 2013, quer do aumento dos pagamentos por conta realizados ao longo de 2013.

Entre os anos 2013 e 2019 assistamos a um crescimento constante da receita fiscal.
Contudo, hd semelhanca de todos os pardmetros analisados anteriormente, a receita fiscal
registou um decrescimo no ano de 2020. Este decréscimo é resultado da pandemia Covid-

19, tal como mencionado nos pontos anteriores.
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Ainda que no ano de 2021 o valor apresentado seja inferior ao ano de 2019, € notdria a
evolucdo da receita fiscal, que demonstra o retomar do normal funcionamento da

economia.

Figura 4.7 — Receita fiscal administrada pela AT entre 2011 e 2021 (em milhdes de

euros)

2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Total de Receita Liquida | 34 346,9 | 31 987,6 | 36 224,3 | 37 066,8 ; 38 947,4 | 40 185,4 | 42 146,6 | 44 251,5 ;| 45992,0 | 43 191,8 | 45 560,0
IRS 0831,1 | 90855 123115 12854,0 | 126955 | 12 215,2 | 12230,1 | 12904,5 | 12171,2 | 13562,1 | 14534,1
IRC 5167,6 | 42805 | 500950 | 4519,1 i 52481 | 52296 | 5751,7 | 6340,0 | 6317,1 | 50534 | 49326
IVA 13051,6 | 12 800,1 | 13 249,1 | 13 814,1 | 14 844,3 { 15082,5 | 16 001,4 | 16 670,3 | 17 862,5 | 16 367,2 | 17 728,3
IS 14834 | 13583 | 13670 | 13065 i 13379 | 13944 | 14694 | 15645 | 16848 | 16164 | 17784
ISP 23055 i 21156 | 21022 | 20926 | 22376 i 3259,3 | 3366,3 | 3286,2 | 3516,6 | 33458 | 3364,1
IT 1446,7 | 13536 | 13129 | 14002 i 1241,4 | 15151 | 14480 | 13756 | 14274 | 14221 | 14136

ISV 626,5 361,9 352,4 466,0 573,4 671,7 757,0 767,0 7275 438,3 4219

Iuc 173,6 197,6 255,6 2774 286,4 309,8 3346 369,9 402,4 396,1 401,2

IABA 172,7 168,0 1731 176,1 183,0 193,6 279,2 290,9 2794 233,0 256,9

Qutros 88,3 266,5 55 160,8 299,9 314,1 508,9 682,5 603,2 757,5 7279

Fonte: Elaboragdo propria

4.2 Questionario sobre o sistema E-fatura

Enquanto o questionario esteve ativo foram recolhidas as respostas de 365 inquiridos.
Contudo, 1 destes ndo deu 0 consentimento para prosseguir com o questionario e em 5
questionarios as suas respostas ndo foram consideradas validas pelo seu contetdo, uma
Vez que as perguntas que exigiam as respostas numa escala de Likert, apresentaram um
baixo nivel de confianca, uma vez que os padrdes de resposta foram considerados
suspeitos, o que conduziu a um total de 359 questionarios validos. As respostas obtidas
serdo analisadas seguidamente, ordenadas conforme a natureza dos dados: caracterizagdo

sociodemogréfica e problematica de estudo.

O objetivo é que, no final da analise, seja possivel aferir se a cria¢do do sistema E-fatura
contribuiu para que os inquiridos ficassem mais conscientes das suas tarefas civicas no

combate a fraude e evasdo fiscais e economia paralela.

O inquérito foi divido em duas partes: parte A e parte B. Se, por um lado, a parte A
pretende dar a conhecer melhor os inquiridos, incluindo questdes como o género, idade,

situacdo laboral e rendimento, a parte B estd mais ligada a problematica do estudo,
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pretendendo obter informacdes sobre os seus habitos, a sua familiaridade com o sistema

E-fatura, as motivagdes inerentes no ato de solicitar fatura com NIF, entre outras.

4.2.1 Caracterizacgdo sociodemogréafica da amostra

Tal como sintetizado na Tabela 4.1, a amostra recolhida € composta maioritariamente por

pessoas do sexo feminino (72.4%), face a 27.6% do sexo masculino. A faixa etaria

dominante situa-se entre os 25 e os 44 anos, com 55.7% dos inquiridos, sendo que 8.1%

tém idade inferior a 24 anos, 34% situa-se entre 0os 45 e 0s 64 anos e 0s restantes 2.2%

tém mais de 65 anos. No que toca a qualificacdo, temos 271 inquiridos com 0 ensino

superior, que representam 75.5% do grupo amostral, 15.6% tém o ensino secundario (até

ao 12.°ano), 5.3% apresentam o ensino pds-secundario ndo conferente de grau e, por fim,

3.6% tem o ensino basico.

Tabela 4.1 — Caracterizacdo da amostra

. Frguéncia Frquéncia
Variavel absoluta relativa
Feminino 260 72 4%
Género Masculino a9 27 6%
QOutro 0 -
Inferior a 24 anos 29 8.1%
Faixa etéria 25 - 44 anos 200 55.7%
45 -64 anos 122 34 0%
Superior a 65 anos 8 22%
Ensino Basico (até ao 9° ano) ouinferior 13 3.6%
Nivel de Ensino Secundario (até ao 12%ano) 56 15.6%
qualificagao Ensino pds secundario nédo conferente de grau 19 5.3%
Ensino Superior 271 75.5%
A procura do 1° emprego 5] 2.2%
s Trabalhador por conta de o’utr_em 295 82.2%
laboral Trabalhador por conta propria 34 9 5%
Pensionista/reformado 9 2.5%
Qutra 13 3 6%
O rendimento atual permite viver confortavelmente 62 17.3%
Rendimento 0 rend'im:_ent[_n a_tual permite vive_r reazoalvelmente 198 55.2%
E dificil viver com o rendimento atual 75 20.9%
E muito dificil viver com o rendimento afual 24 6.6%

Fonte: Elaboracéo propria

Relativamente a situacdo laboral dos inquiridos temos, por ordem crescente, a seguinte:

trabalhadores por conta de outrem (82.2%), trabalhadores por conta propria (9.5%), outra

situagdo (3.6%), pensionistas/reformados (2.5%) e, finalmente, a procura do primeiro
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emprego (2.2%). Englobadas na resposta “outra situagdo” encontramos pessoas em
situacdo de desemprego, estudantes, cuidadores informais e, simultaneamente,

trabalhador por conta prépria e de outrem.

A maioria dos inquiridos consideram que € razoavel viver com o rendimento atual,
seguido dos que consideram que € dificil viver com o rendimento atual. Seguem-se 0s
que afirmam viver confortavelmente com o rendimento atual e, por fim, os que
consideram muito dificil viver com o rendimento atual. As percentagens sdo de 55.2%,
20.9%, 17.3% e 6.6%, respetivamente.

4.2.2 Analise descritiva dos indicadores ligados a problematica do estudo

A parte B do inquérito iniciou-se com a pergunta “J4 teve alguma formacgdo em
fiscalidade ou outra area conexa?”. Foram obtidas 191 respostas negativas contra 168

respostas positivas, que estdo graficamente representadas na Figura 4.8.

Figura 4.8 — NUmero de inquiridos com formacdo na area da fiscalidade ou area conexa

ESim mMao

Fonte: Elaboracéo propria

Através da analise a Figura 4.9 é possivel observar o nimero médio mensal de faturas
com NIF que cada inquirido solicita por semana. A maioria dos inquiridos respondeu que

solicita, em média, até 7 faturas por semana com a sua identificag&o fiscal.

53



Figura 4.9 — Namero médio semanal de faturas solicitadas com NIF
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Fonte: Elaboracao propria

Como visto anteriormente, alguns setores de atividade conferem beneficio fiscal em sede
de IRS e, assim, torna-se pertinente perceber se 0s contribuintes solicitam mais faturas
com NIF nestes setores. Conforme reproduzido na Figura 4.10, é possivel observar que
0s quatro setores em que sdo solicitadas mais faturas com a inclusdo do NIF sdo, por
ordem crescente: i) saude; ii) alojamento, restauracdo e similares; iii) manutencdo e

reparacdo de veiculos automdveis; e iv) educagéo.

Figura 4.10 — Solicitagdo de fatura com NIF por setor de atividade
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Fonte: Elaboracéo propria
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De forma a aferir quais os fatores que mais influenciam os inquiridos a solicitar, ou nao,
fatura com NIF, foram colocadas duas questdes que incluiam alguns fatores com eventual
peso aquando da tomada de deciséo e cujos resultados estdo plasmados na Tabela 4.2. Em
ambas foram utilizadas escalas de Likert com 5 pontos (1 — nenhuma influéncia a 5 —
influéncia maxima), uma vez que estas permitem a medicéo do grau de concordancia do

inquirido em relacdo a uma determinada afirmacao ou series de afirmacdes.

Relativamente aos fatores com maior influéncia na solicitacdo de NIF nas faturas de bens
e/ou servigos que o0s inquiridos adquirem, sdo o aumento nas deducdes a coleta e
consequente contributo para um possivel reembolso de IRS e a garantia de que os
Impostos pagos sdo entregues ao Estado, o que transmite uma consciéncia fiscal elevada
por parte dos inquiridos. Por outro lado, o sorteio “Fatura da Sorte” revela ser o fator com
menor influéncia, o que demonstra que esta medida do Estado nédo esta, provavelmente,

a gerar o retorno desejado.

Quanto aos fatores influenciadores para a ndo inclusédo do NIF nas faturas, a aquisigéo de
bens e/ou servigos de valor reduzido e a inexisténcia de beneficio fiscal para o IRS sdo o0s
que tém maior importancia, o que demonstra a preocupa¢do dos inquiridos com o
beneficio fiscal obtido através das despesas efetuadas em determinados setores. Em
sentido contrario, o facto de ndo saber o NIF é o fator que apresenta a média mais baixa,
0 que pode levar a concluir que o cartdo E-fatura poderé estar a surtir efeitos.

Tabela 4.2 — Fatores que influenciam o pedido de fatura com/sem NIF

Fatores Média

Fatores gue influenciam o pedido de fatura com NIF
Aumento das deducées a coleta e consequente contributo para um possivel reembolso de IRS 421
Garantia de que os impostos pagos sdo entregues ao Estado 343
Possibilidade de destinar uma parte do imposto suportado a instituigdes sem fins lucrativos 2,82
Expetativas das pessoas que me sdo proxima 1,87
Sorteio "Fatura da Sorte” 1,85

Fatores gue influenciam o pedido de fatura sem NIF
Aguisicdo de bens efou servigos de valor reduzido 3,08
Inexisténcia de beneficio fiscal para o setor onde se insere a despesa 2,98
Proximidade com o vendedor/prestador de semnigo 2,52
Preguica 2,24
Possibilidade de detecdo de incongruéncias entre o rendimento auferido e o consumo efetuado 1,79
Fila muito grande de pessoas atras de mim 1,65
Wergonha 1,29
MNdo saber o NIF 1,26

Fonte: Elaboracao propria
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Dos 359 inquiridos, 97% (348) afirmaram conhecer o Portal E-fatura, contra apenas 3%
que manifestagcdo o seu desconhecimento, o que leva a crer que a utilizacdo do referido
portal é j& uma constante no dia-a-dia dos inquiridos. Ainda assim, a maioria, 45% afirma
que raramente acede ao Portal E-fatura, logo seguido dos inquiridos que acedem algumas
vezes por més (35%), seqguidos dos que acedem algumas vezes por semana (9%). Os
inquiridos que acedem diariamente ao portal representam 6% e, por ultimo, os inquiridos

que nunca acedem ao portal E-fatura representam 5%.

De forma a responder a questdo que incentiva este estudo, tornou-se pertinente perceber
se 0s inquiridos consideravam o sistema E-fatura uma importante medida de combate a
fraude e evasdo fiscal e, assim, se cumpre o0 seu proposito e de que forma a implementacéao

deste sistema impactou a receita fiscal em Portugal.

Através da analise a Figura 4.11, conclui-se que a maioria dos inquiridos (63.8%)
considera que o sistema E-fatura tem um impacto moderado no combate a fraude e evasédo
fiscais. Ja no que diz respeito ao impacto da implementacdo do sistema E-fatura nas
receitas fiscais, 76.6% dos inquiridos percecionam um efeito positivo, enquanto 23.1%
percecionam um impacto nulo, havendo apenas um inquirido a manifestar uma influéncia

negativa do sistema nas receitas fiscais, representando 0.3%.

Com base nas respostas dadas a estas duas questdes, poder-se-a concluir que, de um modo
geral, o sistema E-fatura é considerado um sistema que influencia positivamente a receita
fiscal. Contudo, também indicia que ha ainda algum trabalho a desenvolver para que 0s
contribuintes tenham consciéncia de que este sistema ajuda, efetivamente, a combater a

fraude e evasao fiscais.

Figura 4.11 — Importancia do E-fatura no combate a fraude e o seu impacto nas receitas

Essencial WModerada MNegativa Positivo mNulo mNegativo

Fonte: Elaboracao propria
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Na ultima pergunta do inquérito, foram formuladas varias afirmac6es de forma a avaliar
0 grau de concordancia dos inquiridos em relacdo a varios aspetos do E-fatura. Foi
utilizada uma escala de Likert com 5 pontos (1 — discordo totalmente a 5 — concordo
totalmente) e os resultados estdo plasmados na Tabela 4.3. Da sua anélise, poder-se-a
concluir que a grande maioria dos inquiridos considera o portal E-fatura uma ferramenta
util para o acompanhamento do valor apurado das deducdes a coleta no IRS. Pela média
das respostas € evidente, também, que existe consciéncia fiscal entre os inquiridos, uma
vez que a média é alta na segunda, terceira e quinta afirmacdes. Tal como ja mencionado
anteriormente, os beneficios atribuidos em alguns setores de atividade para efeito de IRS
sdo um motivo incentivador, uma vez que o contribuinte pensa nos beneficios que ira ter

em sede de IRS, como elucida a questéo 4.

Dois fatores que podem ter algum peso nesta tematica sdo a idade e a escolaridade do
contribuinte, dada a média obtida nas afirmacdes 6 e 7. A escolaridade das pessoas é um
fator que podera influenciar os contribuintes, uma vez que os deixa mais instruidos e com
maior responsabilidade fiscal. J& a idade pode ser um fator negativo, uma vez que as

pessoas mais velhas sdo mais reticentes a mudanca.

De um modo geral, as respostas as afirmacdes levam-nos a concluir que o sistema E-
fatura esté& cada vez mais enraizado na cultura portuguesa, o que é reforcado com a média
apresentada na afirmacdo nimero 14, uma vez que a resposta é colocada na negativa, e,
assim, podemos concluir que os inquiridos consideram que a criacdo do sistema E-fatura

aumentou o numero de faturas que solicitam com NIF.

Tabela 4.3 — Percecdo dos inquiridos em relacdo ao E-fatura

Afirmacodes Média

O portal E-fatura € uma ferramenta Util para que os contribuintes possam ir

acompanhando o montante apurado das deduc@es a coleta no IRS o
O combate a evasao fiscal e economia paralela ndo é um exclusivo do Estado 3.89
ou da AT mas também de todos os cidad&os '
Solicitar o NIF nas faturas é um ato de cidadania 3.84
Sempre que solicito faturas com NIF, penso nos beneficios que vou

] 3.48
ter ao nivel do IRS

(continua)
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Afirmacoes

Média

O sistema E-fatura é um programa de combate ao incumprimento fiscal e
que visa garantir uma justa reparticdo do esforco fiscal

-

ﬂ A escolaridade da populacédo influencia o pedido da fatura com NIF

As geragdes mais velhas apresentam uma resisténcia maior em solicitar
faturas com NIF

Confio na informacéo disponibilizada no portal E-fatura, pelo que ndo sinto a
necessidade de confirmar os dados apresentados

Sempre que solicito fatura com NIF, penso que estou a contribuir
para o aumento da receita fiscal

(101 O sistema E-fatura esta cada vez mais enraizado na sociedade portuguesa

A situacédo perante o trabalho (ser trabalhador por conta ou de outrem) néo
influencia o ato de solicitar, ou ndo, faturas com NIF

N&o € um bom principio a atribuicdo de um prémio (fatura da sorte) para
que os contribuintes cumpram com o seu dever de cidadania

2

A criacdo do sistema E-fatura ndo alterou a consciéncia e a cidadania
fiscal dos contribuintes

[N

= [ N
w [N

A criacdo do sistema E-fatura ndo aumentou o nimero de faturas com
NIF que solicito

[N
IS

‘51| O portal E-fatura ndo € intuitivo e facil de utilizar

Fonte: Elaboracédo propria
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Capitulo V — Conclustes

Esta dissertacdo assumiu como principal objetivo analisar o impacto do sistema E-fatura
na receita fiscal portuguesa. Para tal, foi necessario compreender os efeitos que este
sistema tem produzido ao longo da sua vigéncia e o grau de concretizacdo dos objetivos
definidos. Por outro lado, pretendeu-se também perceber a relacdo dos contribuintes com
este sistema tecnologico, recolhendo dados junto destes de forma a apurar se a introducéo
do E-fatura teve alguma influéncia aquando da sua solicitacdo de numero de identificacdo

fiscal nas faturas, por forma a concluir o real impacto desta medida junto dos inquiridos.

Na revisdo de literatura, foram destacados conceitos que se tornaram relevantes para
garantir uma melhor compreensdo da pertinéncia deste estudo, bem como das questdes
apresentadas. Os conceitos mais relevantes analisados foram o planeamento fiscal, a
fraude e elisdo fiscal e a economia informal. O planeamento fiscal, que ndo apresenta
consensualidade quanto a sua defini¢&o €, no nosso entendimento e como regra geral, um
ato licito na via do conhecimento da lei para obter uma poupanca fiscal. Ainda assim,
existem atos que passam para la da licitude, fazendo com que o planeamento fiscal
ultrapasse os limites da lei. A fraude fiscal representa uma pratica ilegal, uma vez que
visa 0 ndo pagamento dos impostos e, assim, punida por lei. Por sua vez, a eliséo fiscal
utiliza técnicas e estratégias que sdo permitidas por lei. Contudo, séo atipicas e abusivas,
e pretendem diminuir o peso da carga fiscal, ou seja, ainda que respeite a letra da lei, ndo
respeita o seu espirito. A economia informal representa um conceito de preocupacao
global e é composta por todas as transa¢Ges que ndo contemplam o requisito formal da

emissdo da fatura e 0 ndo pagamento do imposto devido ao Estado.

Foi quando o pais entrou numa crise bastante grave que o Estado teve a necessidade de
reforcar o combate a fraude e elisdo fiscal e a economia informal. Neste sentido, ainda na
revisao de literatura, foram analisados os Planos Estratégicos de Combate a Fraude e
Evasdo Fiscal e Aduaneira. Estes planos apresentam os seus objetivos, de forma clara e
objetiva, onde, entre muitas alteracOes, surgiu a modificacdo as regras de faturagéo e que
viria a dar origem ao sistema E-fatura. A introducéo deste sistema fez também com o que
os consumidores finais passassem a ter um papel muito mais relevante no combate aos

incumprimentos fiscais e a economia paralela, criando um incentivo fiscal em sede de
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IRS de forma a promover os seus deveres de cidadania através da exigéncia de fatura por

cada transacao que realizassem.

No quarto capitulo foram expostos os dados estatisticos oriundos de fontes oficiais como
os relatdrios da AT, os sucessivos relatdrios sobre o combate a fraude e evaséo fiscais e
aduaneiras da Secretaria de Estado dos Assuntos Fiscais, as estatisticas das receitas fiscais
realizadas pelo INE e os dados constantes no portal E-fatura. Com a analise dos resultados
expostos, concluimos que a implementacdo do sistema E-fatura tem sido um sucesso e
que a tendéncia € de crescimento na solicitacdo de faturas com NIF por parte dos
contribuintes 0 que gera, consequentemente, uma maior receita fiscal. Os dados
analisados entre os anos de 2013 e 2021 apresentaram, regra geral, um crescimento entre
0 ano de 2013 e 2019. Contudo, devido a pandemia de Covid-19 que teve um impacto
negativo bastante grande na economia, 0 ano de 2020 ndo apresentou aumento. Ainda
assim, com o retomar do normal funcionamento da economia, no ano de 2021 os

indicadores voltaram a aumentar.

Em marc¢o de 2020, a Organizacdo Mundial de Saude (OMS) caracterizou o virus SARS-
CoV-2 como uma pandemia. Esta situacdo obrigou a medidas de contencao sanitarias
severas que provocaram uma reducdo drastica da atividade econdémica em diversos
setores, originando impactos sem precedentes e motivando uma resposta estruturada por
parte do Governo. Foram revistas, durante o ano, as projecdes econdmicas estabelecidas
para o ano de 2020, o que naturalmente afetou profundamente a atividade econémica em
Portugal, tal como no resto do mundo. O contexto pandémico obrigou a adocao de
medidas urgentes de contencdo da crise de salde publica e de apoio a economia, muito
sustentadas na protecdo do emprego. A pandemia afetou profundamente a atividade
econdémica em 2020, tanto em Portugal como no resto do mundo. As medidas de
contencdo da crise de salde publica e a atitude de precaucdo dos agentes econdémicos
determinaram uma queda sem precedentes do PIB (7.6% em 2020). No entanto, para as
economias desenvolvidas, o ano de 2021 foi de recuperagdo economica global,
consequéncia dos progressos na vacinacdo e do aumento da confianca. Em Portugal

assistiu-se a um crescimento de 4.9% do PIB.

Ainda no quarto capitulo foi possivel analisar graficos que corroboram esta tendéncia. A
evolucéo do nimero de faturas emitidas e comunicadas a AT, a evolugdo do nimero de

faturas emitidas a consumidores finais, a evolucdo de faturas emitidas com beneficio em
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sede de IRS, os valores anuais de VA nos setores de atividade com beneficio fiscal bem
como o numero de documentos de transporte eletronicos comunicados seguem sempre a

tendéncia do crescimento entre 2013 e 2019, diminui¢do em 2020 e aumento em 2021.

A carga fiscal é maioritariamente composta por impostos indiretos, que no ano de 2022
representavam 42.1% do total da carga fiscal, seguidos dos impostos diretos (29.5%) e,

por ultimo, as contribui¢des socias (28.4%).

No que a receita fiscal diz respeito, e a semelhanca do que foi anteriormente analisado,
entre os anos 2013 e 2019 assistamos a um crescimento constante e um decréscimo no
ano de 2020. Ainda que no ano de 2021 o valor apresentado seja inferior ao ano de 2019,
é notdria a evolucdo da receita fiscal, que demonstra o retomar do normal funcionamento
da economia. Os impostos que, ao longo dos anos analisados tiveram mais impacto na
receita fiscal foram o IVA, IRS e IRC.

Nos trés impostos com maior peso na receita do Pais verifica-se que o IVA é o imposto que
apresenta um maior peso, arrecadando nos cofres do Estado cerca de 17.728,3 milhdes de
euros em 2021, aproximadamente 39% do total da receita fiscal do Pais. O IRS apresenta
cerca de 14.534,1 milhdes de euros em 2021 (aproximadamente 32% das receitas) e o IRC

cerca de 4.933,6 milhdes de euros em 2021 (aproximadamente 11% da receita).

No que concerne a amostra, tendo em conta que a nossa base de dados foi um inquérito
por questionario, recolnemos as respostas de 365 inquiridos, embora apenas tenha sido

considerada uma amostra valida de 359.

Com a analise as respostas dadas pelos inquiridos, podemos concluir que, no geral, a
percecdo € que o sistema E-fatura teve um impacto positivo na receita fiscal portuguesa,
porquanto, aparentemente, os contribuintes ficaram mais conscientes e comprometidos

com os seus deveres de cidadania fiscal.

Quanto aos fatores com maior influéncia na solicitacdo de NIF nas faturas de bens e/ou
servigos que os inquiridos adquirem, os fatores a que os contribuintes atribuem maior
importancia foram: o aumento nas deducdes a coleta e consequente contributo para um
possivel reembolso de IRS e a garantia de que 0s impostos pagos sao entregues ao Estado.
Por outro lado, o sorteio “Fatura da Sorte” revelou ser o fator com menor influéncia, o

que demonstra que esta medida do Estado ndo esta, provavelmente, a gerar o retorno
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desejado. Os fatores com maior peso para a nao inclusdo do NIF nas faturas foram: a
aquisicdo de bens e/ou servicos de valor reduzido e a inexisténcia de beneficio fiscal em
sede de IRS. Em sentido contrario, o facto de ndo saber o NIF é o fator que apresenta a
média mais baixa, o que pode levar a concluir que o cartdo E-fatura podera estar a surtir

efeitos.

O portal E-fatura é um sistema popular entre os inquiridos, uma vez que dos 359
inquiridos, 97% (348) afirmaram conhecer o Portal E-fatura, contra apenas 3% que

manifestaram o seu desconhecimento.

Quanto a percecdo gque os inquiridos tém do impacto do sistema E-fatura no combate a
fraude e evasao fiscais, a maioria dos inquiridos (63.8%) considera que o sistema E-fatura
tem um impacto moderado no combate, 27% consideram-no como um instrumento

essencial para esse combate, enquanto apenas 9.2% consideram-no negativo.

Ja no que diz respeito ao impacto da implementacdo do sistema E-fatura nas receitas
fiscais, 76.6% dos inquiridos percecionam um efeito positivo, enquanto 23.1%
percecionam um impacto nulo, havendo apenas um inquirido a manifestar uma influéncia

negativa do sistema nas receitas fiscais, representando 0.3% do total.

No geral, os inquiridos consideram o portal E-fatura uma ferramenta Gtil para que os
contribuintes possam ir acompanhando o montante apurado das deducdes a coleta no IRS,
e fatores como a idade ou a escolaridade foram considerados fatores com influéncia na

tomada de decisdo dos contribuintes.

Os inquiridos consideram que a cria¢do do sistema E-fatura aumentou o numero de faturas
que solicitam com NIF, o que prova que o objetivo da implementacdo deste sistema esta
a ser cumprido e que leva, consequentemente, ao aumento da receita fiscal, uma vez que

diminui a fraude evasdo fiscal e a economia paralela.

Apds todos estes dados analisados, é possivel responder as questfes que motivaram este

estudo e que foram:

1) A implementagdo de um conjunto de medidas no ambito do vulgarmente
designado sistema E-fatura traduziu-se num crescimento de receita fiscal?
2) Qual a influéncia do sistema E-fatura no comportamento dos contribuintes

individuais em Portugal?
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Para a primeira pergunta, a resposta € afirmativa. Conforme os dados analisados
anteriormente, a receita fiscal tem tido uma evolucéo constante ao longo dos anos com a
excecdo do ano de 2020. Contudo, este decréscimo de receita prende-se diretamente com

a crise pandémica que se viveu.

Para a segunda questdo, podemos concluir, através da analise das respostas do
questionario, que o sistema E-fatura é um sistema enraizado entre os inquiridos e que, ao
nivel da consciéncia fiscal, teve um impacto muito positivo nos inquiridos, porquanto
levou ao aumento do numero de faturas que solicitam com o seu NIF. Ainda assim, existe
ainda trabalho a fazer no que toca a outras medidas implementadas, como o sorteio

“Fatura da Sorte”.

Ao longo da anélise dos dados do inquérito, ainda que em sintese, é visivel a existéncia de
algumas limitagGes associadas ao presente estudo, nomeadamente, o facto dos dados nédo
terem sido tratados estatisticamente, limitando-se a andlise descritiva, e o facto da amostra
recolhida ndo ser representativa da populagdo e, portanto, ndo passivel de extrapolacdo para
a populacdo em geral. Assim, no futuro, seria interessante ampliar a amostra em termos de

numero de inquiridos e, também, fazer uma andlise estatistica dos resultados obtidos.
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Apéndice | — Questionario

O objetivo deste questionario, realizado no ambito da elaboracdo da dissertacdo do
mestrado em Fiscalidade da Universidade do Algarve, é o de avaliar a influéncia do

sistema E-fatura no comportamento dos contribuintes individuais em Portugal.

A sua participacao é voluntaria, no entanto, para que os resultados sejam significativos,

€ necessario obter o maior nimero possivel de respostas.

N&o ha respostas certas ou erradas em nenhuma das questdes, mas para que as suas
respostas possam ser Uteis, € necessario que assinale em todas elas a resposta que melhor

descreve a sua opinido.

As suas respostas serdo anonimas e tratadas com a maxima confidencialidade e os

dados, tratados de forma agregada, serdo somente utilizados em ambito académico.
O preenchimento da totalidade do questionario ndo devera ultrapassar 10 minutos.

Para esclarecer quaisquer davidas e/ou apresentar sugestfes, queira entrar em contacto
através do endereco a44469@ualg.pt (Ana Catarina Galvao). Todas as mensagens serdo
lidas e tidas em devida consideracao.

MUITO OBRIGADA PELA SUA PARTICIPACAOQ!

1. D4 o seu consentimento para prosseguir para o questionario?
- Sim
- Néo

PARTE A

2. Geénero [Marcar apenas uma oval]
— Feminino
— Masculino
— Outro
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3. Faixa etaria [Marcar apenas uma oval]
Inferior a 24 anos

25 — 44 anos

45 — 64 anos

Superior a 65 anos

4. Nivel de qualificacao [Marcar apenas uma oval]

Ensino Basico (até ao 9.° ano) ou inferior

Ensino Secundario (até ao 12.° ano)

Ensino pds-secundario ndo conferente de grau

Ensino Superior

5. Situacdo laboral [Marcar apenas uma oval]

A procura do 1.° emprego

Trabalhador por conta de outrem

Trabalhador por conta propria

Pensionista/reformado(a)

Outra situacao. Qual?

6. Qual das seguintes descri¢des se aproxima mais do que sente relativamente

ao seu rendimento atual? [Marcar apenas uma oval]

O rendimento atual permite viver confortavelmente

O rendimento atual da para viver razoavelmente

E dificil viver com o rendimento atual

E muito dificil viver com o rendimento atual

PARTE B

7. Jateve alguma formacéo em fiscalidade ou outra area conexa? [Marcar apenas
uma oval]
- Sim

- Nao
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8.

9.

10.

Qual o meio pelo qual recebe mais informacéo acerca do sistema fiscal
portugués? [Marcar apenas uma oval]

Televiséo

Jornais e revistas

Internet

Familiares e amigos

Portais da Administracdo Publica (ex.: Portal das Financas, Portal E-fatura, etc.)

Outra. Qual?

Quantas faturas com numero de identificacdo fiscal (NIF) solicita, em média,
por semana? [Marcar apenas uma oval]

Nenhuma

Até 7

Entre8e 14

Entre 15e 21

Entre 22 e 30

Mais de 30

Em que setores de atividade solicita, habitualmente, fatura com NIF?

[Pode assinalar mais do que uma resposta]

Alojamento, restauracdo e similares

Aquisicao de passes mensais ou de bilhetes de utilizacao de transportes publicos
coletivos

Atividades e salGes de cabeleireiros e institutos de beleza
Atividades veterinarias

Educacéo

Ginasios

Imoveis

Lares

Manutenc&o e reparacdo de motociclos, de suas pecas de acessorios
Manutenc&o e reparacgdo de veiculos automdveis

Saude

Outros
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11. Em que medida os fatores abaixo mencionados tém influéncia na solicitacao
de NIF nas faturas de bens e/ou servicos que adquire.

[1 — Nenhuma influéncia a 5 = Influéncia maxima]

- Aumento das deducbes a coleta e consequente contributo para um possivel
reembolso de IRS

— Garantia de que 0s impostos pagos sao entregues ao Estado

— Possibilidade de destinar uma parte do imposto suportado a instituicdes sem fins
lucrativos

— Sorteio “Fatura da sorte”

- Expetativas das pessoas que me sdo proximas

12. Em que medida os fatores abaixo mencionados tém influéncia para que nao
solicite NIF nas faturas de bens e/ou servigos que adquire.
[1 — Nenhuma influéncia a 5 = Influéncia maxima]
- Aquisicéo de bens e/ou servicos de valor reduzido
- Proximidade com o vendedor/prestador do servico
- Preguica
— Nao saber o NIF de memoria
- Vergonha
— Fila muito grande de pessoas atras de mim
- Inexisténcia de beneficio fiscal para o setor onde se insere a despesa
— Possibilidade de detecdo de incongruéncias entre o rendimento auferido e o

consumo efetuado
13. Conhece o portal E-fatura? [Marcar apenas uma oval]
- Sim
- Nao

14. Com que frequéncia acede ao portal E-fatura? [Marcar apenas uma oval]

Diariamente

Algumas vezes por semana

Algumas vezes por més

Raramente

Nunca
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15. Qual a importancia que atribui ao sistema E-fatura no combate a fraude e
evasao fiscais? [Marcar apenas uma oval]
- O sistema E-fatura € um instrumento essencial no combate a fraude e evaséao
fiscais
— O sistema E-fatura contribui moderadamente para o combate a fraude e evasao
fiscais

- O sistema E-fatura ndo contribui para o combate a fraude e evaséo fiscais

16. Qual a sua percecéo sobre o impacto da implementacéo do sistema E-fatura
nas receitas fiscais? [Marcar apenas uma oval]
— Desde a sua implementacéo, o sistema E-fatura teve um impacto positivo nas
receitas fiscais
— Desde a sua implementacdo, o sistema E-fatura teve um impacto nulo nas
receitas fiscais
— Desde a sua implementacao, o sistema E-fatura teve um impacto negativo nas

receitas fiscais

17. Indique, para cada afirmacéo, o seu nivel de concordancia.

[1 — Discordo totalmente a 5 — Concordo totalmente]

- O sistema E-fatura é um programa de combate ao incumprimento fiscal e que
visa garantir uma justa reparti¢do do esforco fiscal

— A criacdo do sistema E-fatura ndo alterou a consciéncia e a cidadania fiscal dos
contribuintes

— Nao é um bom principio a atribuicdo de um prémio (fatura da sorte) para que 0s
contribuintes cumpram com o seu dever de cidadania

- O sistema E-fatura esta cada vez mais enraizado na sociedade portuguesa

— O combate a evasao fiscal e economia paralela ndo é um exclusivo do Estado ou
da Autoridade Tributaria e Aduaneira (AT), mas também de todos os cidadaos

— O portal E-fatura € uma ferramenta util para que os contribuintes possam ir
acompanhando o montante apurado das deducdes a coleta no IRS

— O portal E-fatura ndo € intuitivo e facil de utilizar

- Confio na informacéo disponibilizada no portal E-fatura, pelo que nédo sinto a
necessidade de confirmar os dados apresentados

— Solicitar o NIF nas faturas é um ato de cidadania
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A situacdo perante o trabalho (ser trabalhador por conta ou de outrem) nao
influencia o ato de solicitar, ou néo, faturas com NIF

A escolaridade da populacdo influencia o pedido da fatura com NIF

As geracdes mais velhas apresentam uma resisténcia maior em solicitar faturas
com NIF

A criacdo do sistema E-fatura ndo aumentou o nimero de faturas com NIF que
solicito

Sempre que solicito faturas com NIF, penso nos beneficios que vou ter ao nivel
do IRS

Sempre gue solicito fatura com NIF, penso que estou a contribuir para 0 aumento

da receita fiscal
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