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RESUMO
Este artigo tem como objectivo a apresentagdo dos resultados parciais de uma investigacdo de doutoramento
realizada na Faculdade de Ciéncias Sociais e Humanas da Universidade Nova de Lisboa intitulada “Das Politicas As
Préticas De Educagéo De Adultos: Légicas De Acgéo, Sentidos E Modos De Apropriagdo Localmente Produzidos”. A
investigacéo teve como objectivo principal a compreensdo dos modos de produgdo da acgdo publica na sociedade
portuguesa a partir do analisador “Novas Oportunidades”. E a partir da analise das légicas de acgdo e dos sentidos
atribuidos pelos técnicos de reconhecimento, validag&o e certificagdo de competéncias e pelos formadores dos cursos
de Educac&o e Formagéo de Adultos e dos Centros Novas Oportunidades que se procura perceber como é apropriada
localmente esta medida de politica publica. Foi privilegiada uma entrada tedrica com o enfoque a partir de uma
sociologia politica da acgao publica, de uma sociologia da individuag&o e ainda do conceito central de agir poiético.
Do ponto de vista metodoldgico o estudo segue os procedimentos da analise qualitativa e teve como técnica de recolha
de dados privilegiada a entrevista semi-estruturada. A partir do estudo de dois casos, uma Associagdo de
Desenvolvimento Local e um Centro de Formag&o Profissional, ambos situados na regido do Algarve, foi possivel
constatar que o nivel meso de analise € de uma importancia crucial nos modos diferenciados de apropriagéo local da
Iniciativa Novas Oportunidades. Os principais resultados de investigagdo permitem-nos constatar que a apropriagéo
diferenciaimente produzida da medida faz-se a partir de duas logicas de acgéo predominantes tendo sido ainda
possivel a identificagdo de um terceiro modo de intervengdo. Assim, na Associagdo de Desenvolvimento Local em
estudo predomina a légica de intervengéo comunitéria centrada no mébil principal de intervir no territério de modo a
encontrar solugdes para os problemas concretos das populagdes que se colocam ao nivel do local. No Centro de
Formacéo Profissional predomina uma légica de qualificagéo individual centrada no reconhecimento, produgéo e
certificacdo de competéncias dos individuos e/ou numa relagdo muito estreita entre formagdo de adultos e
empregabilidade. A anélise do material empirico permitiu ainda identificagdo de um terceiro modelo que remete para
uma légica de acgao ritualizada em que a realizagéo das accdes de formagao é uma finalidade em si prépria.
PALAVRAS-CHAVE

Novas Oportunidades; Modos de apropriagao local; Logicas de Acgdo

RESUME

Cette communication vise a présenter les résultats partiels d'une recherche doctorale a soutenir a la Faculté de
Sciences Sociales et Humaines de I'Université Nouvelle de Lisbonne intitulé «Des politiques aux pratiques de
I'¢ducation d’adultes : logiques d'action, sens et modes d’appropriation produits localement ». La recherche avait pour
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objectif principal de comprendre des modes de production de I'action publique dans la société portugaise a partir de
I'analyseur « Nouvelles Opportunités », a partir de I'analyse des logiques d'action et du sens attribués par les
techniciens de reconnaissance, validation et certification des compétences et par les formateurs des cours d'éducation
d’'adultes et des Centres Nouvelles Opportunités on va voir comment on s’est localement approprié cette mesure. Du
point de vue théorique est privilégiée une entrée a partir d'une sociologie politique de I'action publique, d’une sociologie
de l'individuation et aussi du concept central d’action poiétique. Du point de vue méthodologique, I'étude suit les
procédures de I'analyse qualitative, et la technique de collecte des données porte sur I'entrevue semi-structurée. A
partir de I'étude de deux cas, une Association de Développement Local et un Centre de Formation Professionnel,
situés dans la région de I'Algarve, il a été possible de constater que le niveau méso de I'analyse est d'une importance
cruciale dans les différents modes d’appropriation locaux de I'Initiative Nouvelle Opportunités.

Les principaux résultats de la recherche nous permettent de conclure que I'appropriation différentielle de la mesure se
fait & partir de deux logiques d'action prédominante et qu'il est aussi possible d'identifier un troisieme mode
d'intervention. Ainsi, dans Association de Développement Local prévaut un mode d’intervention communautaire centré
sur I'action dans le territoire afin de trouver des solutions aux problémes concrets des personnes confrontées au niveau
du local. Dans le Centre de Formation Professionnelle est prédominante une logique d'action centrée sur la
qualification individuelle, la production et la certification des compétences des individus et une relation trés étroite entre
I'éducation et I'employabilité des adultes. L'analyse empirique a également permis l'identification d'un troisieme modele
qui se réfere a une logique d’action ritualisée dans lequel la réalisation de la formation est une fin en soi.

MOTS-CLES:

Nouvelles opportunités; Modes d'appropriation locaux; Logique d’action.

Introducdo

A Iniciativa Novas Oportunidades como programa de politica publica resultante de um forte voluntarismo
governamental gerou um movimento de procura de educagéo e de certificagdo de competéncias na sociedade
portuguesa que pela sua dimensao e expressao numérica na quantidade de actores e recursos publicos envolvidos,
desde o volume de destinatarios da medida, ao niimero de responsaveis pela sua concepgao e implementagao, até a
quantidade de dispositivos de educacdo de adultos criados, permite dizer que este foi um dos programas
governamentais de maior visibilidade publica no nosso pais na Ultima década. Para além da sua expressao
quantitativa e da visibilidade publica e mediatica que rapidamente adquiriu, a complexidade e a diversidade da rede
de actores estatais e n&do estatais envolvidos na sua concretizagao fez com que considerassemos esta medida de
politica publica um analisador privilegiado para a compreensdo dos modos de producdo da acg¢do publica na
sociedade portuguesa contemporanea. Num contexto de transnacionalizagéo das politicas publicas de educagéo o
Estado deixa de deter o monopdlio da sua implementagao e os actores locais passam a ter um papel de relevo na
sua co-producdo. E isso que se pretende demonstrar neste artigo que mobilizando os resultados parciais de uma
investigacéo de doutoramento em sociologia sobre 0os modos de apropriacdo local desta medida elucida como o nivel
meso de analise é determinante nas diferentes formas como a mesma se difracta pelos terrenos da acgéo publica. O
estudo enquadrou-se num modo de investigagdo multicasos, inscreve-se numa estratégia metodoldgica que
reconhece o papel decisivo do investigador na descoberta progressiva do conhecimento do social ao nivel do
envolvimento com o objecto que estuda e situa-se do lado do paradigma interpretativo e da sociologia compreensiva.

Procurou-se com esta pesquisa atingir um patamar de compreensdo do social a partir da combinag&o entre um
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esquema de inteligibilidade actancial e um esquema de inteligibilidade estrutural com um papel determinante nesta
articulagdo da mobilizagdo tedrica da sociologia da individuagao tal como proposta por Danilo Martucelli (2006).
Procurou-se também partir, @ maneira das sugestdes de Maxwell (1999) de uma modelizagéo interactiva da pesquisa
numa perspectiva dindmica pensada a partir dos seus diferentes polos. A estrutura ldgica deste texto comega por
desenvolver alguns aspectos centrais do quadro de referéncia teérico mobilizado na pesquisa. Passa-se de seguida
a elucidagao da estratégia metodoldgica de investigagdo para num momento posterior se apresentar e discutir alguns
dos principais resultados da investigagéo.

Os instrumentos tedricos mobilizados na analise

Os instrumentos teoricos centrais mobilizados na leitura do social aqui em anélise foram o conceito de acgéo publica
tal como conceptualizado e proposto por Hassenteufel (2008) no dmbito de uma sociologia politica da acgéo publica,
a sociologia da individuag&o tal como proposta por Martuccelli (2006) e os conceitos de agir poiético (Soulet, 2006) e
de proceduralizagdo (De Munck e Verhoeven, 1997). No ambito da uma sociologia politica da acg¢do publica é
importante assinalar desde os anos 1980 o deslocamento da nogéo de ‘politicas publicas” para o uso crescente da
nogao de “accdo publica” no seio da comunidade cientifica. Rompe-se com uma viséo estatocéntrica da produgéo das
politicas e com uma visdo analitica Top-Down para privilegiar um enfoque analitico Botton-Up, que privilegia as
interacgOes entre actores publicos e privados a partir de baixo. O peso crescente atribuido as interacg¢des dos actores
responsaveis pela implementac&o da acgdo publica decorre em paralelo com a multiplicagéo dos seus intervenientes,
da crescente complexidade da divisdo social do trabalho da acgdo publica, da interpenetragdo cada vez mais
complexa entre os niveis locais, regionais, nacionais e supranacionais da decis@o publica, do esbatimento das
fronteiras entre ‘publico” e ‘privado”, das mudangas nos modos de regulagao estatal e do papel cada vez mais central
das politicas procedimentais e incitativas. A expressdo acgdo publica permite pensar o surgimento de politicas
publicas menos estatocéntricas a partir dos seus multiniveis de construgéo. A centralidade da anélise das politicas
publicas passa a ser a construgdo colectiva da acgdo publica. A sociologia da individuagdo de Danillo Martuccelli
(2006) € a centralidade do operador prova foram nesta pesquisa instrumentos teéricos decisivos na capta¢éo dos
modos como localmente a medida é apropriada. Sendo uma sociologia que valoriza as existéncias individuais para a
partir dai compreender como se fabrica uma dada singularizagéo societal isso permitiu a compreenséo societal da
medida Novas Oportunidades nos diferentes contextos locais onde ela se difracta normativa e socialmente. O
operador analitico prova tal como conceptualizado por Martucelli (2006:12) da conta dos desafios histéricos,
socialmente produzidos, desigualmente distribuidos, que os individuos s&o confrontados a enfrentar. Trata-se de
perceber como os individuos fazem face as provagdes com que se deparam nas suas existéncias quotidianas num
determinado contexto socio-histdrico. Os conceitos auxiliares de agir poiético (Soulet, 2006) e de proceduralizagéo
(De Munck e Verhoeven, 1997) permitiram o acréscimo de lucidez sobre a capacidade do agir dos individuos num
contexto de instabilidade estrutural onde reina a incerteza e a inquietude (Haenni-Emery e Soulet, 2006:4). Agir num
contexto de inquietude traz ent&o associado a si a centralidade de novos desafios aos actores que desta forma s&o
obrigados a investir-se na ac¢&o. Ganha relevo a produg&o de sentido, uma vez que é necessario conferir significado
e credibilidade as significagbes construidas na interac¢do com os outros significativos, a reflexividade é parte
intrinseca da constitui¢do do agir social, o enfrentamento das situagdes de incerteza resultante dos quadros
contextuais pouco estruturados normativamente e a consequente constru¢do social da confianga, a mobilizagdo dos

recursos pertinentes a descobrir no decorrer da ac¢&o e a necessidade de se ser reconhecido como actor de corpo
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inteiro na constituigdo dos lagos sociais. Estas particularidades levam-nos para um registo da acgéo orientado, como
salienta Soulet (2006), ja ndo pelo mero interesse, nem pelas normas, mas pela acgdo. O agir poiético implica construir
o fazer da accéo e abre espago para uma apropriagao local da medida localmente diferenciada e particularizada. Do
mesmo modo se pode entender o conceito de proceduralizagdo de De Munck e Verhoeven (1997) para quem o
processo de desformalizagio das normas sociais, a pluralidade dos universos normativos e as multiplas versdes do
mundo social traz consigo associados novos problemas do ponto de vista da coordenagdo da acgédo a muitos. Os
modos de apropriagdo local da medida sdo assim a percebidos a partir destes pressupostos tedricos que numa
interaccdo fecunda e proficua com a recolha de dados no terreno permitiram formatar a compreenséo da

implementagao da Iniciativa Novas Oportunidades numa perspectiva a partir de baixo (Botton-Up).

A estratégia metodolégica de investigacdo

A estratégia e o desenho de investigagdo que funcionou como bussola orientadora nesta pesquisa insere-se numa
ldgica de investigacdo qualitativa e inspira-se claramente na sociologia compreensiva. Expoente maximo desta forma
de sociologia interpretativa € Max Weber que definiu a sociologia como “uma ciéncia que se propbe compreender por
interpretagdo, a ac¢do social e, por isso explicar causalmente o seu desenvolvimento e os seus efeitos” (Weber,
1971:4). Isto significa, por oposi¢do, que comegamos por recusar as concepgdes mais positivistas do social que a
maneira de Durkheim procuram ‘tratar os factos sociais como coisas” com a alegada pretenséo epistemologica de
que desta forma se conseguiria a téo aspirada ‘neutralidade axioldgica” e a “objectividade” ndo contaminada pelas
representacdes subjectivas quer dos investigadores do social quer dos préprios actores que habitam o mundo social.
Enveredar pela investigagdo sociolégica do social numa légica marcadamente qualitativa significa que optdmos por
recusar também as concepgdes mais burocraticas da pesquisa empirica, que privilegiam habitualmente um modelo
cientifico de caracter hipotético-dedutivo, em que a “ciéncia que se faz” (Latour, 1989), é de alguma forma deixada de
lado, em detrimento da “ciéncia que se fez” e que assentam numa concepgdo e num modelo de investigagdo de
caracter cronoldgico que concebe a investigagdo numa sequéncia de etapas légicas e faseadas linearmente no tempo,
destinadas a por, num estadio final da pesquisa, a teoria a prova da empiria e a validar um determinado modelo teérico
de andlise concebido aprioristicamente. Optamos ent&o, na elaboragéo da estratégia e do desenho da pesquisa que
nos propusemos levar a cabo por uma légica da investigagdo que € concebida a partir de um modelo de caracter
topoldgico. A dindmica de investigacdo em que nos situdmos propde entdo uma constru¢do progressiva do objecto
de estudo, apoiada num vai e vem constante entre a teoria e a empiria, a partir da interacg&o entre os diferentes polos
da pesquisa. Situamo-nos entéo do lado do paradigma interpretativo e de uma abordagem compreensiva que remete
para uma producdo do social que atribui uma importancia decisiva na produgéo do saber sociologico aos sentidos
dados pelos actores as suas acgdes. Ao assumirmos o privilegiar do contexto da descoberta em detrimento das
concepgdes de investigacdo mais tradicionais, que atribuem uma importancia suprema a légica da prova, isso quer
dizer que o processo e a dindmica da investigacdo adquirem um valor de cientificidade ao longo de toda a construgao
do objecto a investigar e que a reflexdo epistemoldgica vai ter um caracter de obrigatoriedade durante todos os
momentos da investigagdo. Demos particular importéncia a observagao originaria e as suas potencialidades na
descoberta de aspectos significativos da realidade social que de outro modo n&o seriam revelados. Este trabalho de
investigagao decorreu assim dos principios que acabamos de enunciar. E & luz desta construgdo metodoldgica que
devem ser lidos os resultados. Os dados foram recolhidos a partir da aplicagéo de 38 entrevistas semi-estruturadas e

submetidos a uma anadlise estrutural de contelidos. Tratou-se de mergulhar no material empirico para
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progressivamente ir construindo os modelos culturais que permitissem uma adequada compreensao sociolégica do
objecto em estudo.

Alguns resultados de investigacdo

A apropriacdo da medida numa légica de intervencdo comunitaria

0O eixo de analise em torno dos modos de apropria¢do organizacional da Iniciativa Novas Oportunidades permitiu-nos
perceber que o nivel meso de analise € um mediador importante nos modos de apropriagao desta medida de politica
publica. Nos casos em analise pudemos perceber claramente que as légicas de intervencdo da Associacédo de
Desenvolvimento Local e do Centro de Formag&o Profissional séo pautadas por orientagdes distintas. Enquanto na
primeira organizacéo atrés referida onde se implementam os cursos EFA e o CNO a orientagéo na sua actuagéo
passa por uma légica de interven¢do comunitaria centrada néo s6 na qualificagdo das pessoas mas também do
territdrio; na segunda organizagéo predomina uma légica de qualificagéo individual com centralidade na relagéo da
formagao com a empregabilidade de cada adulto. Analisando mais ao pormenor o sistema de sentidos inerente a
l6gica de intervengdo comunitaria podemos dizer que esta é uma légica que se orienta para uma intervengéo sobre o
préprio territério. Considera-se fundamental uma ligagao forte @ comunidade envolvente ao espago onde decorre a
formagéo. Defende-se a importancia dos destinatarios da medida conhecerem o seu territorio de pertenga e de se
sentirem reconhecidos como actores que fazem parte integrante desse mesmo territério. O local é perspectivado como
um recurso fundamental para a aprendizagem dos participantes. H4 uma orientagdo para o desenvolvimento local
centrada na ideia de formulagdo de respostas concretas para os problemas concretos da regido. Defende-se a
mobilizagdo e a constru¢do de uma rede de parceiros a escala local como forma de levar a cabo uma intervengéo
integrada no territorio em que a formagao € conceptualizada como ndo sendo apenas uma finalidade em si mas um
recurso importante de dinamizagao conjunta das oportunidades a inventar no local. O discurso do formador Américo,
um dos nossos entrevistados, técnico na Associagdo ha largos anos é ilustrativo desta légica de intervencgéo.
Considera fundamental a ligagao a comunidade. Realga o sucesso de um dos temas de vida que foi desenvolvido em
torno do conhecimento do Patriménio Cultural do local onde decorreu a formagao. Destaca a importancia da criagao
de um blogue pelos formandos como forma de ligagdo a comunidade e ao territério. Reforga a necessidade de partir
de problemas concretos sentidos no local como forma de qualificar ndo sé os préprios individuos mas também o
préprio territorio de intervencdo. A formagao do curso EFA de Apoio Familiar e @ Comunidade foi pensada de forma
integrada com a intengéo de uma empresa que pretendia instalar uma Unidade de Cuidados Continuados na vila e
isso foi encarado como gerador de um conjunto de oportunidades para o conjunto dos actores envolvidos. A
empregabilidade dos formandos estaria assim garantida a partida e a empresa beneficiaria dos recursos humanos
qualificados pela Associagdo. A mobilizagdo de uma rede de parceiros é percepcionada como fundamental para o
éxito das intervengdes no ambito do desenvolvimento local. A divulgagdo da acgéo de formagdo com o objectivo de
recrutar os formandos é disso um bom exemplo. Os parceiros que se procura mobilizar para colaborar na divulgagéo
dos cursos podem ter um cariz informal ou formal. E o que nos diz a Sénia, mediadora num curso EFA (Educagéo e
Formacdo de Adultos). A maior parte dos formandos recrutados chegaram a associagéo através do Instituto de
Emprego e Formag&o Profissional mas recorre-se também aos cafés como lugares privilegiados de sociabilidade local
e até ao padre que na Missa passa a palavra. Para além da divulgagéo também a selecgdo dos formandos foi feita
com a entidade parceira que no projecto inicial pretendia levar a cabo a Unidade de Cuidados Continuados. Um dos

socios da empresa, como futuro empregador dos beneficiarios da formagdo no curso de Apoio Familiar e a
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Comunidade foi convidado a participar no recrutamento e na selecgdo dos formandos. Infelizmente, por falta de
financiamento, o que era uma perspectiva estratégica e integrada de intervengéo no territério local, teve que sofrer
alteragdes de rumo. O facto da Unidade de Cuidados Continuados n&o seguir em frente fez com que a Associagéo se
desmultiplicasse em contactos a procura de novos parceiros que pudessem contar com os futuros estagiarios agora
com um destino ao nivel da sua empregabilidade mais incerto. A intengdo inicial de envolver o empregador na
seleccéo dos formandos é de toda a forma indicador de uma orientagéo de actuagéo que se pauta pela concepgao
de uma intervencéo territorial integrada. A entrevista com o Presidente da Associagdo é muito esclarecedora da
predominancia desta logica de actuag&o centrada no territdrio e na comunidade. A génese da Associagéo esta desde
logo marcada por um projecto que pretende promover o desenvolvimento local do interior do Algarve e essa heranga
tem sido uma marca que acompanha desde ai a l6gica de acgdo desta entidade. Diz-nos 0 nosso entrevistado que a
sua missao tem sido actualizada em fungdo das mudangas por que passa a sociedade portuguesa e pela propria
organizacdo do ponto de vista interno. Isso tem feito com que o ambito de actuagdo da Associagéo se alargue
centrando a sua actuagao actualmente na promogédo do desenvolvimento e da cidadania e alargando espacialmente
a sua intervencdo a outros pontos do pais e até a escala internacional onde participa em projectos de
desenvolvimento. A educagdo de adultos esteve desde sempre presente como dispositivo de interveng¢do ao servigo
do desenvolvimento local. A formag&o para a criagdo do auto-emprego em meio rural, a formagéo como forma de
empreendedorismo, a formagao como forma de desenvolvimento da autonomia dos actores participantes no territdrio
acompanham a historia desta entidade. As novas politicas de educagdo de adultos, primeiro com a ANEFA e
posteriormente com a Iniciativa Novas Oportunidades foram vistas como uma oportunidade de alargar ainda mais o
seu ambito de intervengéo no territério e qualificar escolarmente, reconhecer validar e certificar competéncias com
publicos com que ja trabalhavam anteriormente. Esta alianga entre desenvolvimento local e educagéo de adultos com
o0 predominio da intervengdo em meio rural, a preocupagdo com a criagdo de emprego, a promogao da autonomia das
pessoas que vivem no territorio sdo matérias que nas palavras do Presidente da Associagdo de Desenvolvimento
Local em estudo sempre “estiveram casadas” dentro da Associagdo mesmo que de forma informal. As novas politicas
de educagéo de adultos vém permitir um alargamento do dmbito de actuagéo territorial, 0 alargamento da educagao
de adultos a novos publicos com que a Associagao nunca tinha trabalhado e uma redefinicio do lugar da educagao
de adultos dentro da Associagdo que com o recurso ao financiamento publico Estatal passa a ter uma finalidade por

si propria: ‘passamos a trabalhar a educagdo de adultos como estratégia em si mesma”.

A apropriacdo da medida numa légica de qualificagdo individual

O modelo cultural oposto ao modelo de intervengao comunitaria abre espago para pensar outras logicas de actuagéo
das entidades ao nivel da sua filosofia de intervengdo na educagéo de adultos e portanto, espago para se pensar
outros modos de apropriagdo organizacional. Uma légica de intervengdo ndo comunitéria caracteriza-se assim pela
néo intervengéo no territdrio. N&o se considera fundamental uma ligagdo profunda & comunidade. O local néo é
considerado um recurso central na produgdo das aprendizagens e das competéncias. A légica de actuacéo das
entidades formativas n&o se preocupa com a procura de respostas concretas para problemas concretos que se
colocam aos territorios e ndo se d& importancia @ mobilizagdo de uma rede de parceiros locais como factor de
desenvolvimento. Este é o caso das logicas de apropriagdo organizacional centradas na qualificacdo individual que
se orientam pela ideia de uma relag&o muito estreita entre os objectivos da formagéo e a empregabilidade. Este é o

outro modelo cultural hegemdnico que encontramos no material empirico e que é mais tipico nas representacdes dos
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actores do Centro de Formagé&o Profissional que entrevistamos. Este modelo cultural permite-nos compreender assim
que a formagéo tem associada a si uma preocupacdo central como a integragdo dos formandos no mercado de
trabalho, que o trabalho sobre a produgéo de competéncias dos individuos é uma finalidade plenamente assumida,
que se procura profissionalizar as pessoas numa dada area de formagao especifica, que a formagao € um instrumento
essencial na produgéo de um novo habitus nos individuos que se imagina mais conforme as necessidades presentes
e futuras do mercado, que o tempo que os formandos passam em formagao é pleno de sentido pela utilidade social
dos proprios saberes e competéncias adquiridas nesse periodo, que o objectivo das pessoas que estdo em formagao
€ terminar o curso com sucesso e conseguir na sequéncia légica disso um emprego, que as entidades valorizam e
tém presente como mobil da formagéo a questdo da empregabilidade. O discurso da Joana, formadora de cursos
EFA, com intervencédo sobretudo na area tecnolégica no Centro de Formagao Profissional é paradigmatico do modo
de apropriagdo centrado na qualificagdo individual. A sua principal preocupagéo é preparar as pessoas para 0 mercado
de trabalho. Segundo o seu testemunho a maior parte dos formandos que frequenta os cursos EFA em que trabalha
esta em situagao de desemprego. O que as pessoas pretendem é acabar o curso e conseguir um emprego. E essa a
sua orientacdo dominante. A preocupacdo com a empregabilidade dos formandos é expressa também pelo Marcelo,
licenciado em Gestao Financeira e formador do curso de Empregados Comerciais no Centro de Formagao Profissional
em estudo. Os coordenadores das acgdes fazem um levantamento prévio das empresas disponiveis no mercado
aptas a receber estagiarios e tém tido inclusivamente o cuidado estratégico de evitar a colocagéo de pessoas nas
“entidades oportunistas” que se aproveitam da circulagdo de estagiarios no mercado para usufruirem de méo-de-obra
a custo zero sem empregar os individuos. A preocupagéo dos coordenadores do Centro néo é s6 com a formagéo em
si. A empregabilidade é o mobil final das acgbes de formagdo mesmo quando se reconhece que a economia néo cria
postos de trabalho em niimero suficiente para absorver uma boa parte dos estagiarios. E ainda o testemunho da Célia,
a mediadora do curso EFA do Centro que pde em evidéncia a presenga aguda nas representagdes de alguns técnicos
de uma forte descoincidéncia entre a velocidade de produg&o de certificados pelo sistema de formagéo e a velocidade
de produc&o de lugares pelo sistema de produgéo. Trata-se do bem identificado e conhecido problema da sociologia
do trabalho e da educagédo da maior ou menor articulagao entre o titulo e o posto (Bourdieu e Boltanski, 1975) e neste
caso especifico da forma como um mercado de trabalho em retracgéo tem enormes dificuldades em absorver pessoal
que apesar de agora mais qualificado ndo deixa de continuar a ter um perfil de baixas qualificagdes escolares e
profissionais no espago relativo da competigao global do mercado. Nao havendo grande esperanga na alteragéo dos
destinos sociais dos individuos que frequentam a formag&o a valorizagéo da formacéo para os destinatarios passaria
pela aquisi¢do de ferramentas instrumentais e pela alteragéo de disposigdes pessoais que s&o percepcionadas como
de boa utilidade social. Mesmo quando a empregabilidade é dificimente garantida uma melhor qualificagéo de si é
tida como positiva.

A apropriacdo da medida numa légica ritualista

O sistema de sentidos oposto ao modelo da qualificagao individual permitiu também a identificagdo de um modelo
cultural que apesar de néo ser dominante nas duas entidades onde levdmos a cabo 0 nosso estudo nao deixou de
ser referenciado por alguns dos nossos entrevistados. Trata-se de um modo de apropriagéo organizacional orientado
por uma légica ritualizada em que a formagao faz-se por fazer sem obedecer a uma finalidade especifica. A descrigao
da isotopia permite-nos dizer que neste modelo as entidades n&o revelam qualquer tipo de preocupagéo com a

integracdo no mercado de trabalho, ndo é relevante o trabalho de produg&o de competéncias sobre os individuos, o
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investimento na formagdo ndo tem qualquer tipo de utilidade para os individuos, ndo importa o tipo de
profissionalizagao a adquirir. Ao contrario do modelo centrado na légica de intervengao comunitéria que se orienta por
uma finalidade Ultima de produg&o de mudanga e de valorizagdo do territério onde se implementam os dispositivos de
formagéo e do modelo da qualificagdo individual que valoriza a qualificagdo dos individuos e/ou a sua empregabilidade
neste modelo a acgao vale por si mesma sem estar orientada para qualquer tipo de finalidade ética ou politica. Esta
€ uma marca forte da logica de funcionamento do Estado Poiético (Salgado, 1998) A accdo vale por si mesmo num
processo de instrumentalizagdo cujo fim é o ritual econdmico de fazer acontecer a formag¢&o. Um bom exemplo
ilustrativo desta forma do agir poiético é-nos dado pela formadora Joana que contrariando alguns dos discursos
anteriores nos diz que os estagios no final dos cursos funcionam como um ritual de adorno em que as potenciais
entidades empregadoras ja ‘ficam com os estagiarios por favor”. Ou ainda o que nos diz o formador Américo quando
reconhece a existéncia de entidades de formagdo competentes e capazes que implementam as acgdes de formagéo

com rigor e entidades que “estdo a fazer formag&o a metro” e cuja finalidade unica é ganharem o seu “dinheirinho”.

Para concluir

Os resultados empiricos desta investigagdo evidenciam que os diferentes modos como esta medida de politica publica
€ apropriada nos diferentes contextos de implementagao da acgdo publica faz toda a diferenga nos modos como a
medida se difracta pelo tecido social. Enquanto na Associagdo de Desenvolvimento Local a légica da intervengéo
comunitaria se rege por uma visao holistica e integrada de integrag&o territorial com o propésito de produzir mudancas
a escala local, no Centro de Formagao Profissional prevalece uma logica de qualificagdo individual marcada por uma
representacéo social que faz corresponder o investimento na formagéo a uma relagéo estreita com a empregabilidade.
No terceiro modelo cultural identificado prevalece uma légica de acgéo ritualizada em que a implementagéo dos
dispositivos de formag&o € uma finalidade em si prépria. Podemos concluir assim que num contexto de globalizagao
da pobreza, de transnacionalizagio e de europeizagdo das politicas publicas, o Estado, impotente na producdo das
politicas por si s6, naquilo que era seu monopdlio numa concepgéo estatocentrica, passa a ser pressionado por cima,
por entidades supranacionais das quais depende nas suas acgdes e em simultdneo passa a ser pressionado por
baixo, pelos actores, movimentos sociais e organizagdes no local que condicionam hoje decisivamente os processos

de produg&o da acgéo publica.
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