ANEXO 12A - Protocolo da Entrevista a Catarina (Mae do Miguel)

FASE 1 - TRANCRICAO DE ENTREVISTA — E4

Duracdo da entrevista: 40 minutos

C! - Né&o sei se a Lurdes lhe disse. Eu no ano passado estive doente (...) estive entre a
vida e a morte (...) e ele sentiu muito, eu tive dois meses e meio fora de casa, ele sentiu
muito a minha falta. Ele agora, qualquer coisinha que eu ndo esteja presente, tem medo,
que me aconteca alguma coisa. A Rute compreende, é mais velha, compreende, tem
quatro anos de diferenca, mas ele ndo percebe muito bem, agora em fevereiro eu fui a
Portimé&o, ele assim que eu o deixei com a minha mée, foi logo, um desassossego, teve
medo que me acontecesse outra vez alguma coisa. Ele tem medo da minha perda. E
muito doloroso. O pai é assim, € amigo, é amigo deles, mas ndo ha nada mais que a
mée. Embora esteja pouco tempo com eles, eles qualquer coisinha é a mée, preferem a
mée. O pai é que vai (levar a escola). Eu trabalho num restaurante, é mais dificil. O pai
estd num curso agora, esta desempregado ha& dois anos e meio, e entdo a mae é que
sustenta a casa.

E2 - Tem apoios do Estado?

C - Tenho os abonos deles, e 0 meu marido, como esta no curso, esta receber um
dinheirinho, e agora era para ter recebido, comecar a receber o subsidio de insercéo,
mas disseram que a partir de agosto ja podia voltar a pedir, apoio social. (...)

E - Ele precisa de alguma coisa que ndo tenha dinheiro comprar?

C - Néo, ndo, de momento tenho. Mesmo a minha familia, a minha familia pode gracas
a Deus, se eu precisar de alguma coisa, posso contar com a minha familia para pedir
seja o0 que for. Por exemplo, a alimentacdo na escola, eu ndo pago, tem subsidio, tem
escaldo A.

E - Acha que isso é suficiente para conseguir dar-lhe qualidade de vida?
C - Por enquanto é.

E - E as terapias?

E - Eu venho trazer. Se eu ndo poder, ha sempre alguém...

E — Sente apoio da parte da familia. Ele faz...
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C - Fisioterapia.
E — Nos “Amigos...?

C — “Amigos dos Pequeninos”. Mas esta a acabar, porque esta ja na idade de acabar, por
causa da idade precoce.

E - Ele tem Intervencao Precoce?

C—Tem.

E — Em Silves?

C — Sim.

E — Faz mais alguma terapia?

C — Faz terapia da fala e terapia psicomotricidade.
E — E tem uma educadora do ensino especial?
C—Tem.

E — E vem uma vez por semana, duas?

C — Isso ja ndo sei. Eu da minha filha sei que agora este ano, foi um bocado apertado,
porque so tinha uma vez na semana, nos outros anos era mais vezes, este ano foi sO uma
Vez por semana, e era menos tempo, 0 Tomas nao sei, se € uma vez, se é mais vezes.

E — E ele gosta? Gosta de ir as terapias? E de ir ao Jardim de Infancia?

C — As vezes é um bocadinho complicado. As vezes é complicado... estar com as
pessoas, € um bocadinho dificil, ndo conhece bem a pessoa, tem que julgar primeiro, ver
como € a pessoa, como nao é.

E — Ele gosta de ir para a escola?

C — Gosta, gosta, gosta.

E — O que ele gosta mais de fazer no Jardim? Sabe?

C — Carrinhos... mas a auxiliar tem dito que ele gosta de brincar em puzzles.
E — Acha importante ele estar no Jardim?

C — Acho, acho. Mas, acho importante também, ele agora ir para a primaria.
E — Ele vai este ano?

C—\Vai.

E — Com o que é que ele fica contente?



C — Com o0s amigos.

E — Gosta dos amigos?

C — Gosta.

E — E tem amigos que vao a casa ou nao?

C — De momento ainda ndo. Tivemos agora mudanca de casa. Quero ver se COmego a
levar dois ou trés amigos, para se habituarem. No outro dia fiz uma festa a Rute, foi
uma menina mais pequenina, ele andava sempre atras dela. Anda ali no Jardim-de-
infancia, anda sempre atras dela. E mesmo os amigos mais velhos, ele gosta.

E — E brinca com a irma?

C — Brinca. Parece o gato e o rato.
E — Que idade tem a Rute?

C —Onze.

E — E a senhora tem?

C — Eu tenho trinta e trés.

E — E as habilitacGes?

C — Nono ano.

E — A profisséo?

C — Empregada de mesa.

E — Ele 1a em casa gosta mais de brincar com...

C - Com carrinhos. E tampinhas de iogurtes, ele gosta de brincar, ou de juntar as cores,
ou tipo um comboio.

E — E nota que as terapias...
C — Sim, tém ajudado muito, ele esta melhor.
E — A nivel da linguagem?

C — Sim, esta muito melhor, € como eu digo, a escola, terapias, a convivéncia com
outros meninos, e mesmo sem ser com a escola tem evoluido bastante.

E — E para o futuro dele, o que é que gostaria que ele tivesse? Para desenvolver-se, para
estar feliz... O que ¢ que acha importante?



C — Agora, como vai para a primaria, penso que a primdria... ¢ importante, sim, € que
aprenda a ler, a escrever, que é para um dia mais tarde tirar o curso, se conseguisse tirar
alguma coisinha, tirar algum cursozinho, assim simples.

E — Gostaria que ele trabalhasse?
C — Gostaria. Sim.
E — Tem problemas de satde que levem a ir ao Hospital?

C — Nao, ndo. Pode haver as vezes, 0s ouvidos, ou por exemplo tem que ir a uma
consulta de olhos, ou da pediatra. Mas fora disso, vai sempre a escola.

E — Considera que ele tem um bom acompanhamento?
C-Sim.

E — Esta contente com o apoio que dao?

C — Estou. Sim.

E — Ele tem uma boa linguagem?

C — Ele tenta falar daquilo que consegue, as vezes ainda é um bocado espanhol, da para
perceber aquilo que ele quer dizer. Ha palavras que a gente ndo entende, mas ele diz
duas ou trés vezes e a gente ja percebe o que ele quer dizer.

E — Em relacdo ao desenvolvimento, acha que ele vai continuar a ter as terapias?

C — Penso que sim. A terapia da fala é aqui em Monchique. Tem até final de julho,
agora estdo em avaliacdes, em reunides. Vou com ele, e vou leva-lo. Elas disseram-me,
gue nao sabiam se iam continuar se ndo, eu tenho um instinto que vai continuar, porque
S80 muitas criancas que precisam.

E — E acha que ele precisa?

C — Precisa. Sim. Desde pequenino.

E — Comecou a ir aos “Amigos dos Pequeninos”...
C — Por volta de um ano.

E — Quando ele tinha um ano?

C-Sim.

E — Como € que soube dos apoios?

C — Porque a Rute ja frequentava. Em Silves, foi ele que foi a uma médica por causa de
uma perninha, em Portiméo.

E — A médica é que o inscreveu...



C — Sim, na fisioterapia... Eu na altura... em vez de ser no hospital ... ja estava
saturada do hospital, se ndo havia outro sitio para ir. E entdo disse-me que havia em
Silves uma escolinha, e entéo fez-me transferéncia para a escolinha.

E — A medica é que o encaminhou para Silves?

C - Sim.

E — Acha que ele esté feliz?

C — Esta.

E — O que sente que ele fica mais triste? Por exemplo, em casa, na escola...

C — Por exemplo, na semana passada, foram para a praia. E na sexta-feira ele disse-me
assim, de sexta para sabado, “amanha vou para a praia com os meus amigos”, “ oh,
filho, amanhd é sabado, é fim-de-semana, ndo ha praia, a praia ja acabou”, “ mas a
Luisa disse, eu quero ir para a praia”. Sabado, como nao hé escola, ndo ia para a praia.
Tinha andado a semana na praia, ficou triste.

E — O que ¢é acha importante para ele ter satisfacdo com a vida?

C — O que ¢ que eu acho importante? A felicidade dele.

E — Pensa que estar feliz é atraves de... por exemplo...

C — Estar com os pais, a irma, com os familiares mais proximos, com 0s amigos.
E — Penso que esta tudo... obrigada.

(D. Catarina, Monchique, 26-6-2014)



FASE 2 — PRE-CATEGORIZACAO DA ENTREVISTA

ANEXO0 12B — PRE-CATEGORIZACAO DE ENTREVISTA

ENTREVISTA — E4 - CATARINA (Mae do Miguel)
PRE-CATEGORIZACAO

Unidades de Sentido

[Sobre a idade da entrevistada] Trinta e trés.
[Sobre as suas habilitacdes literarias] Nono ano.
[Sobre a profissdo] Empregada de mesa. Eu trabalho num restaurante.

[Sobre si] € mais dificil [levar o filho a escola]. (...) ¢ entdo a mae é que sustenta a
casa.

Embora esteja pouco tempo com eles, eles qualquer coisinha é a mae, preferem a mae.

[Sobre o seu estado de saude] Eu no ano passado estive doente (...) tive entre a vida ¢ a
morte (...) eu tive dois meses e meio fora de casa.

[Sobre a filha, irm& do Miguel] A Rute compreende, é mais velha, compreende, tem
quatro anos de diferenca. (...) Tem onze anos.

Eu da minha filha sei que agora este ano, foi um bocado apertado, porque so tinha uma
Vez na semana, Nos outros anos era mais vezes, este ano foi s6 uma vez por semana, e
era menos tempo [Apoios/ educacdo especial].

[Sobre o marido] O pai é assim, é amigo, é amigo deles, mas ndo ha nada mais que a
mae.

O pai € que vai [ ao JI].
O pai esta num curso agora, esta desempregado ha dois anos e meio.

[Sobre o estado emocional do filho Miguel] e ele sentiu muito (...) ele sentiu muito a
minha falta. Ele agora, qualguer coisinha que eu ndo esteja presente, tem medo, que me
aconteca alguma coisa. (...), mas ele ndo percebe muito bem,

(...) agora em fevereiro eu fui a Portim&o, ele assim que eu o deixei com a minha mae,
foi logo, um desassossego, teve medo que me acontecesse outra vez alguma coisa. Ele
tem medo da minha perda. E muito doloroso.



[Sobre o estado de salde do Tomé] Fisioterapia.
foi ele que foi a uma médica por causa de uma perninha, em Portiméo.
Desde pequenino.(...) Por volta de um ano.

[Sobre os apoios do Estado] Tenho os abonos deles [dos dois filhos],
(...) e o meu marido, como esté no curso, esta receber um dinheirinho.

E agora era para ter recebido, comecar a receber o subsidio de inser¢do, mas disseram
que a partir de agosto ja podia voltar a pedir, apoio social. (...)

Por exemplo, a alimentacdo na escola, eu ndo pago, tem subsidio, tem escaldo A.
[Sobre a necessidade de meios financeiros] N&o, ndo, de momento tenho.

[Sobre a situacéo de vida ser suficiente para conseguir dar-lhe qualidade de vida] Por
enquanto é.

[Sobre o apoio da parte da familia] Mesmo a minha familia, a minha familia pode
gracas a Deus, se eu precisar de alguma coisa, posso contar com a minha familia para
pedir seja o que for.

[Sobre as terapias] Faz terapia da fala e terapia psicomotricidade.
[Sobre o apoio nas terapias] Eu venho trazer. Se eu nao poder, ha sempre a alguém...

[Sobre as terapias na Intervencéo Precoce na Infancia] Ele faz Fisioterapia. (...) nos
“Amigos dos Pequeninos”. Mas esta a acabar, porque esta ja na idade de acabar, por
causa da idade precoce.

(...) Ele tem [Intervencdo Precoce]. Em Silves.
[Sobre a educadora do ensino especial] Tem.

[Sobre a periodicidade semanal] Isso ja ndo sei. (...) 0 Tomas ndo sei, se € uma vez, se
€ mais vezes.

[Sobre a adaptacéo do filho nas terapias] As vezes é um bocadinho complicado. As
vezes € complicado... estar com as pessoas, € um bocadinho dificil, ndo conhece bem a
pessoa, tem que julgar primeiro, ver como € a pessoa, Como nao é.

[Sobre a importancia das terapias] Sim, tém ajudado muito, ele estd melhor.
(...) Precisa. Sim.

[Sobre a continuidade das terapias] Penso que sim. A terapia da fala é aqui em
Monchique. Tem até final de julho, agora estdo em avaliacfes, em reunies. Vou com
ele, e vou leva-lo. Elas disseram-me, que ndo sabiam se iam continuar se ndo, eu tenho
um instinto que vai continuar, porque s&o muitas criangas que precisam.
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[Sobre a opcdo de ir as terapias e ser em Silves]

Porque a Rute ja frequentava [Comecou a ir aos “Amigos dos Pequeninos” em
Silves...]

Sim, na fisioterapia... Eu na altura... em vez de ser no hospital ... ja estava saturada do
hospital, se ndo havia outro sitio para ir. E entdo disse-me que havia em Silves uma
escolinha, e entdo fez-me transferéncia para a escolinha.

Sim. [A médica é que o encaminhou para Silves]
[Sobre a adaptacao ao Jardim de Infancia] Gosta, gosta, gosta.

[Sobre as atividades preferidas no Jardim] Carrinhos... mas a auxiliar tem dito que ele
gosta de brincar em puzzles.

[Sobre a importante do JI] Acho, acho.

[Sobre a importancia da Escola] Mas, acho importante também, ele agora ir para a
primaria. (...) Ele vai este ano.

Agora, como vai para a primdria, penso que a primaria... ¢ importante, sim, € que
aprenda a ler, a escrever,

[Sobre as expetativas em relacéo a escola] que é para um dia mais tarde tirar o curso.
[Sobre o bem-estar, o estar contente] Com 0s amigos.
[Sobre se os amigos] Tem.

[Sobre se os amigos vao a casa] De momento ainda ndo. Tivemos agora mudanca de
casa. Quero ver se comeco a levar dois ou trés amigos, para se habituarem. No outro dia
fiz uma festa a Rute, foi uma menina mais pequenina, ele andava sempre atras dela.
Anda ali no Jardim-de-infancia, anda sempre atras dela. E mesmo 0s amigos mais
velhos, ele gosta.

[Sobre a interacdo com a irmd] Brinca.
[Metafora de com vé a relacdo entre o Miguel e a irma] Parece o gato e o rato.

[Sobre o brincar] Com carrinhos. E tampinhas de iogurtes, ele gosta de brincar, ou de
juntar as cores, ou tipo um comboio.

[Sobre o desenvolvimento do filho] Sim, esta muito melhor, € como eu digo, a escola,
terapias, a convivéncia com outros meninos, € mesmo sem ser com a escola tem
evoluido bastante.

[Sobre o desenvolvimento da linguagem] Ele tenta falar daquilo que consegue, as vezes
ainda é um bocado espanhol, da para perceber aquilo que ele quer dizer. Ha palavras



que a gente ndo entende, mas ele diz duas ou trés vezes e a gente ja percebe o que ele

quer dizer.

[Sobre a existéncias de cuidados de satde que levem a ter de ir ao Hospital] Néo,
ndo. Pode haver as vezes, 0s ouvidos, ou por exemplo tem que ir a uma consulta de
olhos, ou da pediatra. Mas fora disso, vai sempre & escola.

[Sobre 0 acompanhamento, apoio dos servigos publicos] Sim [Esta contente com o

apoio].

[Sobre as expetativas de futuro] Gostaria [conseguir trabalho].

(...) se conseguisse tirar alguma coisinha, tirar algum cursozinho, assim simples.

[Sobre o estar triste] Por exemplo, na semana passada, foram para a praia. E na sexta-
feira ele disse-me assim, de sexta para sabado, “amanha vou para a praia com os meus
amigos”, ““ oh, filho, amanha ¢ sabado, é fim-de-semana, ndo ha praia, a praia ja
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acabou”,

mas a Luisa disse, eu quero ir para a praia”. Sdbado, como ndo ha escola, nao

ia para a praia. Tinha andado a semana na praia, ficou triste.

[Sobre o Miguel estar feliz] Esta.

[Sobre o que considera importante para o Miguel ter satisfacdo na a vida] O que € que
eu acho importante? A felicidade dele.

Estar com os pais, a irmd, com os familiares mais proximos, com 0s amigos.

FASE 3 - TRANSCRICAO DA ENTREVISTA

TEMA - PERCECAO SOBRE INCLUSAO E QUALIDADE DE VIDA

CATEGORIAS SUBCATEGO INDICADORES UNIDADES DE REGISTO
RIAS
Situacdo financeira favoravel N&o, ndo, de momento tenho. Por enquanto
IMPORTANCIA Fatores que é.
DA QV melhoram a
Qv (...) entdo a mée é que sustenta a casa.

Bem-estar emocional

Ele sentiu muito a minha falta.

Ele tem medo da minha perda. E muito
doloroso.

O que € que eu acho importante? A
felicidade dele.

Ajudas técnicas/ produtos de
apoio

Brinquedos adaptados

Acesso a servigos sociais, de
salide/terapéuticos e intervencao
precoce

Faz terapia da fala e terapia
psicomotricidade. Eu venho trazer. Se eu
ndo poder, ha sempre a alguém...A terapia
da fala é aqui em Monchique.




Sim, na fisioterapia... Eu na altura... em
vez de ser no hospital ... ja estava saturada
do hospital, se ndo havia outro sitio para ir.
E entdo disse-me que havia em Silves uma
escolinha, e entdo fez-me transferéncia
para a escolinha.

Barreiras
identificadas

Estado sem resposta/falta de
politicas de protecdo social

Atitudinais (ceticismo)

Cuidadores

Resposta parcial/ineficaz do
sistema educativo as
necessidades

EXPETATIVA DE Fatores Envolvimento parental Mesmo a minha familia, a minha familia
QV NO FUTURO percecionad pode gracas a Deus, se eu precisar de
0s que alguma coisa, posso contar com a minha
aumentam a familia para pedir seja o que for.
Qv
O pai é assim, é amigo, & amigo deles, mas
ndo ha nada mais que a mae.
Fatores Falta de resposta do Estado
percecionad
0S COMo Lacunas na avaliacdo realizada
obstaculos a pelo Estado
Qv
EMPENHO NA Terapia A resposta privada
PROMOCAO DA intensiva A atuacdo complementar dos
Qv pais
Igualdade e | Igualdade entre os paises da UE
equidade Inclusdo escolar Acho, acho.
educativa e
social Mas, acho importante também, ele agora ir
para a primaria. (...) Ele vai este ano.
Agora, como vai para a primaria, penso
que a primaria... € importante, sim, e que
aprenda a ler, a escrever.
(...) que é para um dia mais tarde tirar o
Curso.
Desenvolver/capacitar/ Sim, estd muito melhor, é como eu digo, a
estimular a escola, terapias, a convivéncia com outros
participacdo/envolvimento da meninos, € mesmo sem ser com a escola
crianca tem evoluido bastante.
Ele tenta falar daquilo que consegue, as
vezes ainda é um bocado espanhol, da para
perceber aquilo que ele quer dizer. Ha
palavras que a gente ndo entende, mas ele
diz duas ou trés vezes e a gente ja percebe
0 que ele quer dizer.
Reconhecim | Conhecimento e afirmacéo de Por exemplo, a alimentagdo na escola, eu
ento dos direitos sociais (educacéo, ndo pago, tem subsidio, tem escaldo A
direitos e salde, apoios financeiros)
cidadania Autonomia e autodeterminagdo | (...) se conseguisse tirar alguma coisinha,
tirar algum cursozinho, assim simples.
Luta pela Partilha de
visibilidade | informacdo/Dinamizacgdo social
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e cidadania

e cultural

Favorecer as relactes
interpessoais

Quero ver se comeco a levar dois ou trés
amigos, para se habituarem.

No outro dia fiz uma festa a Rute, foi uma
menina mais pequenina, ele andava sempre
atras dela.

Estar com o0s pais, a irma, com o0s
familiares mais préximos, com 0s amigos.

Brinca. Parece “o gato e o rato”

Dar a conhecer a problematica a
sociedade

FASE 4 — GRELHAS DE CATEGORIAS E FREQUENCIAS PARA CADA ENTREVISTADO (F4)

Quadro 1 —Inclusdo e Qualidade de Vida

Fi %
CATEGORIAS SUB-CATEGORIAS INDICADORES
R Bem-estar maerial/recursos 6
IMPORTANCIA DA QV Bem-estar emocional 1
Acesso a servigos sociais, de 2
Fatores que melhoram a saude/terapéuticos e intervencdo precoce
Qv Subtotal 9
Cuidadores/familia 3
Barreiras identificadas
Subtotal 3
Total 12
EXPETATIVA DE QV NO Envolvimento parental 2
FUTURO Fatores percecionados que
aumentam a QV
2
Subtotal
Falta de resposta do Estado (terapéutica) 0
Fatores percecionados
como obstaculos a Qv
Subtotal 0
Total 2
B Inclusdo escolar 4
REINVINDICACOES
IMPORTANTES PARA A QV
Ig:(i:izgii; gzg:g::je Desenvolver/capacitar/ estimular a 2
participacdo/envolvimento da crianga
6
Subtotal
Reconhecimento dos Conhecimento dos direitos... 1
direitos cidadania - —
Autonomia e autodeterminagédo 1
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Favorecer as relagdes interpessoais

Luta pela visibilidade e
cidadania
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