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Planificação da disciplina

Comunicação de Dados

Duração dos Módulos: 108 horas/130 tempos
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A C T I V I D A D E S P E D A G Ó G I C A S

C O N T E Ú D O S
T E Ó R I C O S / P R Á T I C O

S U G E S T Õ E S
D I D Á C T I C A S |

R E C U R S O S
A V A L I A Ç Ã O

D U R A Ç Ã O
( h o r a s )

D e s i g n a ç ã o O b j e t i v o s d e A p r e n d i z a g e m

M ó d u l o I :
I n t r o d u ç ã o
à s R e d e s e
T r a n s m i s s ã
o d e D a d o s

 Ente nde r asRe de sde Com unicação
com o p e ça fundam e ntalde qualque r
Siste m a de In form ação

 Re conh e ce r a im p ortância dasRe de s
de Dadosna socie dade actualde
conh e cim e nto

 Ide ntificar a inform ação se gundo o
se up roce sso de tratam e nto e se gundo
o tip o de dadosque forne ce e aos
quaisace de

 Com p re e nde r a noção de Re de sde
Dados, sua im p ortância e áre asde
ap licação

 Conh e ce r a p e rsp e ctiva de e volução
dasre de sde dados

 Distinguir osconce itosde SinalDigital
e SinalAnaló gico

 Re lacionar a qualidade de se rviços
com asre stante scaracte rísticasde um a
re de

 Classificar asRe de sse gundo vários
critérios

 Ide ntificar osvárioscom p one nte sde

- Conceitos básicos

1. A Inform ação
2. Re de de Com unicação
3. Re de sde dados

3.1 Be ne fíciosde um a Re de sde dados

- Redes de dados

1. Im p ortância
2. Áre asde Ap licação

2.1 Pe rsp e ctiva de e volução
3. Transm issão de dados

a) Déb itosde transm issão
b ) Im p ortância da largura de b anda
c) Me dição
d) Lim itaçõ e s
g)Digitalve rsusanaló gico
h )Qualidade de Se rviço

- Classificação das Redes

1. Top ologia
2. Me iosfísicos

-Área geográfica ou organizacional

1. Caracte rísticas

Laboratório
Informático
devidamente
equipado.

Recurso a
informação em
formato digital,
manuais técnicos de
apoio aos conteúdos
leccionados.

Apresentação
esquemática dos
conceitos,
fomentando, sempre
que possível, o
debate com os
alunos.

Pesquisar
informação
relacionada com o
tema recorrendo aos
diferentes suportes,
meios de circulação
e difusão da
informação.

Avaliação
diagnostica

Observação
direta do trabalho
desenvolvido
pelos alunos
durante as aulas

Interesse/empenh
o e Cooperação
demonstrado
nas actividades
desenvolvidas
durante as aulas

Trabalhos de
pesquisa

Fichas

Teste sumativo

1 0 º a n o
1 8 h

2 2 T e m p o s
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um a Re de

 Caracte rizar asre de sse gundo a sua
áre a ge ográfica ouorganizacional

 Re conh e ce r a im p ortância dasVPNs
no p anoram a e m p re sarial

 Distinguir osconce itosde Extrane t e
Intrane t

 Re conh e ce r a im p ortância das
Actividade sde Norm alização

 Ide ntificar osb e ne fíciosde um a re de

 Agrup ar asap licaçõ e se m cate gorias

 Ide ntificar e distinguir um conjunto de
ap licaçõ e sde signadastradicionais

 Distinguir astare fasdos
com p utadore sna re de

 Ide ntificar e caracte rizar osdife re nte s
tip osde se rvidore se xiste nte s

 Enum e rar osp re ssup ostosre f e re nte sà
p artilh asde inform ação e re cursos

a) Re de sLocais(LAN)
b ) Re de sde Áre a Pe ssoal(PAN)
c) Re de sde Arm aze -nam e nto (SAN)
d) Re de sde Áre a Me trop olitana (MAN)
e ) Re de sde Áre a Alargada (W AN)
f ) VirtualPrivate Network (VPN)
g) Vantage nsdasVPNs

2. Intranet e Extranet
- Actividades de Normalização

1. Noção de Norm a e de Norm alização
2. Organizaçõ e sde norm alização
3. ISO, ISOC, IEC, IEEE

- Administração e Servidores

1. Adm inistração ce ntralizada
2. Astare fasdoscom p utadore sna re de
3. Se rvidore sde Mail
4. Se rvidore sde Base de Dados
5. Se rvidore sde fich e irose im p re ssoras
6. Se rvidore sde fax
7. Partilh a de In form ação
8. Partilh a de Hardware e Software
9. Partilh a de re cursos

Elaboração de
trabalhos de grupo
sobre a temática em
estudo.

2 tempos - Apresentação da disciplina e dos critérios de avaliação
2 tempos - Teste Diagnóstico
14 tempos – Tempos lectivos
2 tempos – Revisões Gerais para o teste
2 tempos – Correcção e auto avaliação do Módulo
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A C T I V I D A D E S P E D A G Ó G I C A S

C O N T E Ú D O S
T E Ó R I C O S / P R Á T I C O

S U G E S T Õ E S
D I D Á C T I C A S

A V A L I A Ç Ã O
D U R A Ç Ã O

( h o r a s )

D e s i g n a ç ã o
O b j e c t i v o s d e A p r e n d i z a g e m

M ó d u l o 2 :

C a r a c t e r i z a ç
ã o d e R e d e s
e
C o m u n i c a ç ã o
d e D a d o s

 Com p re e nde r a noção de Mode los
ouArquite cturasde Com unicação

 Distinguir osconce itosde Mode lo
Prop rie tário vs
Mode lo/Arquite ctura Ab e rta

 Com p re e nde r a im p ortância do
Mode lo de re f e rência OSI

 Possuir um a visão ge raldo m ode lo
de re f e rência OSI

 Enunciar ascam adasdo m ode lo e
e nte nde r o p ap e lde cada um a

 Com p re e nde r a utilidade do
m ode lo e o se um odo de
funcionam e nto

 Distinguir top ologia física de
top ologia ló gica

 Conh e ce r e e nunciar ostip osde
top ologiasló gicase xiste nte s

 Conh e ce r asp rincip ais
caracte rísticas, dada a sua
im p ortância e cre sce nte utilização,
de algum aste cnologiasde ace sso
e m Re de sMe trop olitanas

- Conceitos Básicos
1. Arquite ctura
2. Arquite ctura de Com unicação
3. Mode lo p rop rie tário
4. Arquite ctura ab e rta

- Modelo de referência OSI
1. Surgim e nto do Mode lo
2. Im p ortância e ob je ctivos
3. Utilidade do m ode lo
4. O p ap e lde cada um a dascam adasdo

m ode lo
5. Funcionam e nto do m ode lo

- Topologias lógicas
1. Distinguir top ologia física e ló gica
2. Tip osde top ologias
3.1 Bus
3.2 Ane l

- Tecnologias de Comunicação
Te cnologiasde Re de sMe trop olitanas

1 Te cnologiasde ace sso
a) Te cnologia DSL
b ) Cable Modems

Noções sobre Tecnologias de Redes Alargadas
1. Re de te le f ó nica
2. X .25

Laboratório
Informático
devidamente
equipado.

Recurso a
informação em
formato digital,
manuais
técnicos de
apoio aos
conteúdos
leccionados.

Apresentação
esquemática
dos conceitos,
fomentando,
sempre que
possível, o
debate com os
alunos.

Pesquisar
informação
relacionada com
o tema
recorrendo aos
diferentes

Avaliação diagnostica

Observação directa
do trabalho
desenvolvido pelos
alunos durante as
aulas

Interesse/empenhoe
Cooperação
demonstrado
nas actividades
desenvolvidas
durante as aulas

Trabalhos de
pesquisa

Fichas

Teste sumativo

3 0 h
3 6 T e m p o s
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 Ab ordar de form a sucinta
te cnologiasp ara re de sde áre a
alargada

 Com p re e nde r o funcionam e nto da
te cnologia de re de ATM e
ide ntificar osse rviçosque p ode m
se r utilizadoscom e ssa te cnologia

 Classificar asdive rsaste cnologias
de com unicação e m te rm osda áre a
a que se de stinam

 Ente nde r asre de slocaisse m fios
com o te cnologiasde utilização
e m e rge nte e b astante p rom issora

 De scre ve r asp rincip aiste cnologias
de com unicação

 Ab ordar outraste cnologiascom
algum a im p ortância e m b ora e m
fase de cre sce nte de utilização

 Re conh e ce r a te cnologia Eth e rne t
–nassuasm ú ltip lasvariante s–
com o a te cnologia dom inante no
m e rcado

3. Fram e Re lay
4. Re de Digitalde Se rviçosInte grados
5. Noçõ e ssob re Te cnologia ATM

Tecnologias de Comunicação
1. Te cnologiasde Re de sLocais
1.1Utilização e lim itaçõ e s
1.2. Controlo de ace sso ao m e io físico
1.3. FDDI
1.4. Re de slocaisse m fios
a) Utilização, cre scim e nto e p ote ncial
b ) Op çõ e ste cnoló gicas
c) Configuraçõ e s

1.5 Ethernet
a) 10 Mb p s
b ) 100 Mb p s
c) 1 Gb p s
d) 10 Gb p s-

1.6 Token Ring
1.7 Token Bus

suportes, meios
de circulação e
difusão da
informação.

Elaboração de
trabalhos de
grupo sobre a
temática em
estudo.

36 tempos – tempos lectivos
2 tempos – Revisões Gerais para o teste - Módulo 2
2 tempos – teste do Módulo
2 tempos – Correcção e auto-avaliação
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A C T I V I D A D E S P E D A G Ó G I C A S

C O N T E Ú D O S
T E Ó R I C O S / P R Á T I C O

S U G E S T Õ E S
D I D Á C T I C A S

A V A L I A Ç Ã O
D U R A Ç Ã O

( h o r a s )

D e s i g n a ç ã o
O b j e c t i v o s d e A p r e n d i z a g e m

M ó d u l o 3 :

P r o t o c o l o s
d e R e d e s

 Exp lica a razão p e la quala Inte rne t
foide se nvolvida e com o o TCP/IP
se situa no p roje cto da Inte rne t

 Re laciona asquatro cam adasdo
m ode lo TCP/IP

 De scre ve asfunçõ e sde cada cam ada
do m ode lo TCP/IP

 Com p ara o m ode lo OSI e o m ode lo
TCP/IP

 De scre ve a função e a e strutura dos
e nde re çosIP

 Com p re e nde a razão da ne ce ssidade
da divisão e m sub -re de s

 Exp lica a dife re nça e ntre os
e nde re çam e ntosp ú b lico e p rivado

 Ente nde a função dose nde re çosIP
re se rvados

 Exp lica a utilização do
e nde re çam e nto e stático e dinâm ico
p ara um disp ositivo

 Ente nde com o o e nde re çam e nto
dinâm ico p ode se r f e ito utilizando

- Introdução ao TCP/IP

1. Histó ria e futuro do TCP/IP
2. Cam ada de ap licação
3. Cam ada de Transp orte
4. Cam ada de Inte rne t
5. Cam ada de ace sso àre de
6. Com p aração do m ode lo OSI com o

m ode lo TCP/IP

- Endereços de Internet

1. Ende re çam e nto IP
2. Conve rsão de cim al/b inário
3. Ende re çam e nto IPv4
4. Ende re çosIP classe sA, B, C, D e E
5. Ende re çosIP re se rvados
6. Ende re çosIP p ú b licose p rivados
7. Introdução àssub -re de s
8. IPv4 X IPv6

- Obter um endereço IP

1. Ob te ndo um e nde re ço da Inte rne t
2. Atrib uição e stática do e nde re ço IP
3. Atrib uição de e nde re ço IP utilizando

RARP

Laboratório
Informático
devidamente
equipado.

Recurso a
informação em
formato digital,
manuais
técnicos de
apoio aos
conteúdos
leccionados.

Apresentação
esquemática
dos conceitos,
fomentando,
sempre que
possível, o
debate com os
alunos.

Pesquisar
informação
relacionada com
o tema
recorrendo aos
diferentes

Avaliação diagnostica

Observação directa
do trabalho
desenvolvido pelos
alunos durante as
aulas

Interesse/desempenh
o e Cooperação
demonstrado
nas atividades
desenvolvidas
durante as aulas

Trabalhos de
pesquisa

Fichas

Teste sumativo

3 0 h
3 6 T e m p o s
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RARP, BootP e DHCP

 Utiliza o ARP p ara ob te r o e nde re ço
MAC e e nviar um p acote p ara outro
disp ositivo

 Ente nde asque stõ e sre lacionadasao
e nde re çam e nto e ntre re de s

 Plane ia a e scolh a dose nde re çosIP

 Com p re e nde r e é cap azde e xp licar
o p ap e ldosp rotocolosIP, TCP,
UDP, ICMP, ARP

 Ente nde com o funciona um a re de
Eth e rne t e a re lação de sta com o
TCP/IP

 Distingue osdife re nte sProtocolos

 Enuncia osp re ssup ostosine re nte sà
cam ada de ap licação

 Ide ntifica asArquite cturas
p rop rie tárias

4. Atrib uição de e nde re ço IP BOOTP
5. Ge stão de Ende re çosIP com uso de

DHCP
6. Prob le m asde re solução de e nde re ços
7. Protocolo de Re solução de Ende re ços

(ARP)

- Camada de Transporte TCP/IP

1. Introdução àcam ada de transp orte
2. Controle de fluxo
3. Visão ge ralde e stab e le cim e nto,

m anute nção e térm ino de se ssõ e s
4. Handshake trip lo
5. Jane lam e nto
6. Confirm ação
7. Protocolo de Controlo de Transm issão

(TCP)
8. Protocolo de Datagram a de Usuário

(UDP)
9. Nú m e rosde p orta TCP e UDP

- A Camada de Aplicação

1. Introdução àcam ada de ap licação
TCP/IP
2. DNS
3. FTP
4. HTTP
5. SMTP
6. SNMP
7. Te lne t

suportes, meios
de circulação e
difusão da
informação.

Elaboração de
trabalhos de
grupo sobre a
temática em
estudo.
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- Arquitecturas Proprietárias

1. O p orquêde stassoluçõ e s
2. Im p ortância e utilização
3. Arquite ctura Novell NetWare

3.1 Im p ortância, utilização e
funcionam e nto

4. Arquite ctura Apple Talk
5. Outrasarquite cturasde com unicação

2 tempos – Revisões Gerais para o teste - Módulo 3
2 tempos – teste do Módulo
2 tempos – Correcção e auto-avaliação
Total de tempos do Módulo = 36 Tempos
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A C T I V I D A D E S P E D A G Ó G I C A S

C O N T E Ú D O S
T E Ó R I C O S / P R Á T I C O

S U G E S T Õ E S
D I D Á C T I C A S

A V A L I A Ç Ã O
D U R A Ç Ã O

( h o r a s )

D e s i g n a ç ã o
O b j e t i v o s d e A p r e n d i z a g e m

M ó d u l o 4 :

E q u i p a m e n t o
s e M e i o s d e
T r a n s m i s s ã o
d e D a d o s

 Com p re e nde r osm e iosfísicosde
transm issão com o um dosp rincip ais
com p one nte sdossiste m asde
com unicação

 Agrup ar osm e iosfísicose m três
fam ílias: m e ios m e tálicos, fib ra
ó p tica e se m fios

 Conh e ce r e caracte rizar osdive rsos
m e iosde transm issão

 Ente nde r oscondutore sm e tálicos
com o o m aissim p le se divulgado
m e io físico de com unicação

 Ide ntificar e distinguir os vários
m e iosde transm issão m e tálicose
sua ap licação

 Distinguir ostip osde cab osde p ar
trançado, nom e adam e nte a
im p ortância da ve rsão UTP

 Sab e r ide ntificar osdife re nte stip os
de cab os, e sque m ase f e rram e ntasa
utilizar

 Elab orar dife re nte stip osde cab os

- A importância dos meios físicos de transmissão

-Meios de transmissão metálicos

1. Utilização e adap tação às
e xigênciasdo m e rcado

2. Caracte rísticase p rop rie dade s
3. Linh asde condutore saére os
4. Cab ossim p le s
5. Cab osde p are se ntrançados

5.1 Im p ortância e utilização
5.2 De signaçõ e sde acordo com

o tip o de b lindage m
5.2.1 Cab o UTP com o o
m aisutilizado
5.2.2 Fe rram e ntasp ara os

cab osUTP
5.3 Tip osde ligaçõ e se

re sp e ctivose sque m as
5.4 Elab oração de cab os

6 . Cab oscoaxiais

- Meios de Fibra Óptica
1. Vantage nse de svantage ns
2. Caracte rísticase p rop rie dade s
3. Tip osde Fib rasÓ p ticas

- Meios sem fios
1. Cre sce nte utilização e e volução
2. Ligaçõ e se m m icro-ondas

Laboratório
Informático
devidamente
equipado.

Recurso a
informação em
formato digital,
manuais
técnicos de
apoio aos
conteúdos
leccionados.

Apresentação
esquemática
dos conceitos,
fomentando,
sempre que
possível, o
debate com os
alunos.

Pesquisar
informação
relacionada com
o tema
recorrendo aos
diferentes

Avaliação diagnostica

Observação direta do
trabalho
desenvolvido pelos
alunos durante as
aulas

Interesse/desempenh
o e Cooperação
demonstrado
nas atividades
desenvolvidas
durante as aulas

Trabalhos de
pesquisa

Fichas

Teste sumativo

3 0 h
3 6 T e m p o s
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 Conh e ce r as vantage ns e
de svantage nsda utilização de m e ios
de fib ra ó p tica

 Distinguir ostip osde fib rasó p ticas
e xiste nte s

 Com p re e nde r a cre sce nte e volução e
utilização dosm e iosse m fios

 Distinguir aste cnologiasdisp oníve is
p e losm e iosse m fios

 Enunciar as e sp e cificaçõ e s,
dim e nsionam e nto e caracte rísticas
dosdive rsostip osde cab lage m

 Ente nde r que os siste m as de
cab lage m de ve m se r ge néricos,
fle xíve ise e struturadose m níve is
h ie rárquicos

 Com p re e nde r a ne ce ssidade de
se re m garantidasasactividade sde
norm alização

 Distinguir e quip am e ntosp assivose
activose e nte nde r o se u p ap e l na
re de

 Ide ntificar os dive rsos
e quip am e ntos de inte rligação de
re de s

 Conh e ce r ascaracte rísticasge raise o
re sp e ctivo m odo de funcionam e nto
dos dive rsos e quip am e ntos de

3. Ligaçõ e svia rádio
4. Ligaçõ e se m infra-ve rm e lh os
5. Ligaçõ e slase r

-Caracterização dos meios de transmissão
- Especificações

1. Cab osre com e ndados
2. Com p rim e ntosm áxim os
3. Classe sde ligaçõ e s
4. Dim e nsionam e nto

- Cablagem estruturada
- Componentes da Cablagem estruturada

1. Equip am e nto Passivo e Activo

Equipamentos de interligação de redes
1. Re p e tidore s
2. Conce ntradore s
3. Ponte s
4. Com utadore s
5. Encam inh adore s
6. Distrib uidore s

suportes, meios
de circulação e
difusão da
informação.

Elaboração de
trabalhos de
grupo sobre a
temática em
estudo.
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inte rligação, diagnó stico e te ste

 Sab e r e f e ctuar te ste sa cab lage m ,
nom e adam e nte a cab o de p ar
trançado

 Ide ntificar e sab e r utilizar outro
e quip am e nto de re de .

2 tempos – Revisões Gerais para o teste - Módulo 4
2 tempos – teste do Módulo
2 tempos – Correcção e auto-avaliação
Total de tempos do Módulo = 36 Tempos


