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Resumo

O presente relatério descreve de forma detalhada o meu percurso profissional
enquanto docente do sistema educativo portugués no periodo compreendido entre 2005
e 2013. S&o apresentadas varias tipologias de cursos com os quais trabalhei e ¢ feita
uma analise global e pessoal das préaticas letivas associadas a esses percursos, assim
como dos métodos de avaliagdo e planificacdo utilizados.

Posteriormente é feita uma anélise as ofertas educativas existentes no ensino
secundario em Portugal, nomeadamente a vertente profissional e regular, permitindo
uma distin¢éo dos percursos ao nivel do seu funcionamento, metas e objetivos, publico-

alvo, tipos de avaliacdo e certificacdo, com base na analise da legislacdo e documental.

Palavras-chave: Educacéo, Avaliagéo, Ensino Profissional, Ensino Regular, Ensino

Secundario, Tecnologias da Informacéo e Comunicacao.

Abstract

This report describes in detail my career as a teacher of the Portuguese
educational system between 2005 and 2013. | present the various types of courses I
worked with, making a comprehensive and personal analysis of the teaching practices
associated with them, as well as methods of evaluation and planning applied.

Based on legislative and documental analysis is made an examination on the
subject of vocational education face to regular education in portuguese secondary
school level educational system. Namely the professional and regular teaching, allowing
a distinction about the levels of operation, goals and objectives, audience, types of

evaluation and certification,

Keywords: Education, Evaluation, Professional Education, Regular Education,

Secondary Education, Information and Communication Technologies.



INDICE

INEFOAUGED ...t b bbbt 1
Parte 1 - Descrigdo do percurso profisSional .............ccooeviiiiiriiiieieic e 2
1. Percurso profissional na area de INfOrmatica...........cccccveveveeii i 2
1.1. Formacao complementar ap0s a licenciatura..............ccccceeeeeceievereisiesseeseeennn, 2
1.2. Enquadramento temporal e espacial do percurso profissional .............c..c....... 3
1.3.  Tipologias dos cursos 1eCIONAA0S ..o 5
1.3.1. Cursos de Educacdo e FOrmagdo (CEF) .........ccccceveiiviiiiiiiiiiiiicceese e 5
1.3.2.  ENSINO RECOITENTE......ciiiieieieieeiiece et 8
1.3.3. Programa Integrado de Educagdo e Formacgao (PIEF)..........cccccoovvviiinnnnnns 10
1.3.4. Percursos Curriculares Alternativos (PCA) ... 14
1.3.5. ENSINO TECNOIOGICO .......coiiiiii e 18
1.3.6.  CientificoO-HUMANISTICOS ........coviiieireccce s 21
1.3.7. ENSINO ProfiSSioNal...........ccoviiiiiiiiisccsesee e 26
1.3.8. Educagéo e Formagéo de Adultos (EFA) ... 30
1.3.9. Cursos de Formacao de AprendiZagem ...........cccoceveeveriririieieieinieeesesssse e 43
1.3.10. ENsino ESpecial (NEE) ........ccccooiiiiiiiiiicceecceceeeeee e 46
1.4.  Critérios e processos de avaliaGho ............ccceriurrierniennesneeeeee e 48
1.4.1. AVvaliaGao DIagnOSLICA ........euvvirieriiieirieieecesee e 55
1.4.2. AValiaCdo FOrMALIVA ............cocoeviiiiiiiciciccee e 56
1.4.3. AVAliaCa0 SUMALIVA...........ccoooviiiiiccccce e 57
1.5. Planificagio de QUIAS ... 57
1.6. INtErvenGao NO MEIO BSCOIAN.........cccoii s 61
LG 0 O O 1 (o[ 1SS 61
1.6.2. Projetos deSenVOIVIAOS...........c.covvviviiiiiiiicieecccececeeee e 69
2. FOrmagao COMPIEMENTAN .........coviiieiieierc e 77
2.1.  Ac0Oes de formacao frequentadas..........ccoovviiiirrnnniceeess s 77
3. Avaliagdo das praticas de eNSINO.........cccceieiiiieieiee e 79

Parte 2 - O Ensino Profissional face ao Ensino Regular no Sistema Educacional
Portugués ao Nivel do ENsiN0 SECUNTANIO ...........ccveiveiiiiiiiiiecie e 82

L. INEFOTUGED. ...ttt bbb b e 82



2. QUAIO [EQISIALIVO .....veeeeeceic ettt ae s 83

3. O Ensino Profissional e o Ensino Regular em Portugal no ensino secundario ......... 84
3.1. ENQUAAIAMENTO ... 84
3.2. MELAS € ODJELIVOS ... 90
3.3. PUBIICO-IVO.....oiiie s 92
3.4. ENSINO ProfiSSIoNal...........cccoiiiiiiiiis e 93
B4 L ONQANIZAGAD ...tttk ettt bbbt e s b bbbt be e 93
B4 2. CUITICUIO ...ttt ettt 93
KR ANV |- Vo Lo S USSR 96
344 CEITITICAGAD ..ottt 97
3.5. ENSINO REGUIAT ... 98
3.5.1.00QANIZACAD.......cccveeieiieeiie ettt et nre e renreeae s 98
B 5. 2. CUITICUIO. ...ttt et re e 98
35,3 AVAHAGHD ...t 101
3.5.4.CeIITICAGAD ..o 102
3.6. Fatores diferenciadores entre o ensino Profissional e o Regular.................. 102

4, REFIEXA0 FINAL ....ooiiiiii s 106

BIDIHOGIATIA ... e e 111

LBOISIAGAD ...ttt bbbt 114



ANEXQOS

Anexo 1 — Ficha de trabalho aplicada ao PCA em Loulé com elementos visuais e
enquadrada na realidade do CONCEINO...........cooiiiiiiiiiii 117
Anexo 2 — Ficha de trabalho aplicada ao curso Cientifico-Humanistico de Artes Visuais,
desenvolvendo contetdos com base Na ABP ... 118
Anexo 3 — Planificacdo da Unidade 1 da disciplina de Aplica¢des Informaticas do Curso
Cientifico-Humanistico de Ciéncia e Tecnologias..........cccooerereierernienenenieeneens 119
Anexo 4 — Ficha de trabalho desenvolvida para o curso de Aprendizagem, recorrendo a
diferentes aplicacGes de CONNECIMENTO ........cceevviiieiieie e 121
Anexo 5 — Exemplo de um Plano Individual de Trabalho para a disciplina de TIC do
curso Profissional de Técnico de InstalacBes EIEtricas.........c.coovvvereieiciciccnnnne 123

Anexo 6 — Inquérito aplicado aos docentes da escola relativamente a utilizagédo das TIC



INDICE DE TABELAS

Tabela 1.1. Modulos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteddos N0 PErcuUrsO CEF-TIPO 3. ..ottt 7

Tabela 1.2. Conteudos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteddos no nivel de iniciagdo N0 eNSINO FECOMENLE ........ccccveeveeieerieeiece e 9

Tabela 1.3. Conteddos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteudos no nivel de aprofundamento N0 ensiNO reCorrente .........cccevveveereeiereesieennenns 9

Tabela 1.4. Conteudos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteudos no percurso PIEF ao nivel do 2° ciclo em articulagdo com “Viver em
POTTUGUES™ ..o 14

Tabela 1.5. Contetdos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteudos no percurso PIEF ao nivel do 2° ciclo em articulagdo com “Ciéncias da
INATUTCZA™ ..ttt ettt et r e e st e e s s b e e aa bt e e s Rt e e e bt e e e e bbe e e eabe e e nsbeeenbenans 14

Tabela 1.6. Conteludos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteddos no percurso PCA ao nivel do 2° CiClO.........ccccveieiieii i 18

Tabela 1.7. Unidades e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteddos no percurso Tecnologico ao nivel do 11°an0 .......ccccceeveeveeveeieeseese e 20

Tabela 1.8. Unidades e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteddos na disciplina de Oficina Multimédia A do Curso Cientifico-Humanistico de
F N g (T YA LU T USSR 25

Tabela 1.9. Unidades e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
contetidos na disciplina de Aplicacdes Informéticas B do Curso Cientifico-Humanistico
de CiéNnCias € TECNOIOGIAS ........ccvveiveiieiiesie ettt re e te e e nas 26

Tabela 1.10. Mddulos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteddos na disciplina de TIC nos Cursos Profissionais..............cccocvevveveieesecceseene. 28

Tabela 1.11. Critérios de evidéncia e sugestdes de atividades para verificacdo de
competéncias no ambito dos cursos EFA —nivel B3 ... 34

Tabela 1.12. Populacdo residente com 15 a 64 anos e 65 e mais anos: por nivel de
escolaridade completo mais elevado (20). ......ccveveeiiieiie i 36

Tabela 1.13. Unidades de Formacdo de Curta Duracgéo e tecnologias de suporte utilizadas
para desenvolvimento de contetdos das unidades de competéncias — EFA adaptado para
deficiéncia ao nivel das fungBes INteleCtUAIS...........covereiiiiiiie 42

Tabela 1.14. Plano curricular da componente sociocultural de um curso de aprendizagem
no dominio de fOrmagao de TIC. ..o s 44



Tabela 1.15. Unidades de Formacdo de Curta Duragéo e tecnologias de suporte utilizadas
para desenvolvimento de contetdos de TIC — Cursos Profissionais de Aprendizagem. 45

Tabela 2.1. Alunos matriculados no Ensino Secundario pablico: total e por modalidade de
T3 0TSSP 87

Tabela 2.2. Alunos matriculados (%) no Ensino Secundéario vocacional/profissionalizante.
89



INDICE DE FIGURAS

Figura 1.1. Tipologias de Cursos de Educacdo e Formacdo e condicGes de acesso e
COIEITICAGAD. ... ettt bbbt bbbt bt e bbb bbb 6

Figura 1.2. Dominio de Formacao Geral dos cursos PIEF- 2° Ciclo..........cccccovvvevviiciinennnns 11
Figura 1.3. Organizacdo das areas curriculares disciplinares e ndo disciplinares dos PCA. 16
Figura 1.4. Organizacdo curricular do Curso Tecnoldgico de Informatica. ............c.ccoe..... 19
Figura 1.5. Organizacdo curricular do Curso Cientifico-Humanistico de Artes Visuais. ... 23

Figura 1.6. Organizacdo curricular do Curso Cientifico-Humanistico de Ciéncias e
TECNOIOGIAS. ..ttt b bbb 24

Figura 1.7. Organizacao curricular geral dos Cursos Profissionais no ensino secundario. . 27

Figura 1.8. Organizacdo curricular do Curso Profissional de Técnico de Gestdo e
Programacao de Sistemas INfOrMatiCOS..........ccccoviiieiiiic i 29

Figura 1.9. Planos curriculares dos Cursos EFA - Percursos formativos B1, B2, B1+B2, B3
B B24B3.. bbbttt 32

Figura 1.10. Estrutura da area de competéncia de TIC para nivel B2 e B3............ccceenee. 33

Figura 1.11. Organizacdo formativa do curso EFA — NS de Programador de Informatica
COM FOrMAaGA0 tECNOIOGICA. ... vveveeeiieieieeee e e 37

Figura 1.12. Competéncias a validar na Unidade de Formacdo de TIC adaptada a pessoas
com deficiéncia e incapacidades ao nivel intelectual.. ............ccccoeoveviiiienc i, 41

Figura 1.13. Critérios de Awvaliacdo dos Cursos Profissionais aplicados na Escola
Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes, no ano letivo 2009/2010. ..........cc.cccoveveeee. 50

Figura 1.14. Critérios de Avaliacdo dos Cursos Cientifico-Humanisticos aplicados na
Escola Secundéria Dr. Francisco Fernandes Lopes, no ano letivo 2009/2010............... 51

Figura 1.15. Grelha de observacdo parcial de avaliacdo em sala de aula, de uma turma
Profissional do 100 @N0. .......ciieiiiieiiee et e ee s 54

Figura 1.16. Poster desenvolvido no &mbito da disciplina de Aplicacdes Informaticas A do
Curso Tecnoldgico de Informatica no ano letivo 2008/2009. ..........ccceveveivereeiieneennnns 74

Figura 1.17. Poster desenvolvido no &mbito da disciplina de Aplicag¢des Informatica B do
Curso Cientifico-Humanistico de Ciéncias e Tecnologia no ano letivo 2010/2011....... 74

Figura 2.1. Ofertas de educacdo e formacdo para jovens e adultos no contexto do sistema
eAUCALIVO NACIONAL. ....cvveiiiee et e e es 85

Figura 2.2. Alunos jovens matriculados em vias profissionalizantes, por tipologia de curso,
no Continente (2008/09; 2012/13)......ccceiiiuiiiiiiieieiieeesie et 86


file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091895
file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091895
file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091896
file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091896
file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091897
file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091897
file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091898
file:///D:/Universidade/Mestrado_EnsInfo/PES_Relatório/REFORMULAÇÃO/reformulacao_VI_final.docx%23_Toc429091898

Figura 2.3. Taxa de Participacdo em vias profissionalizantes do Ensino Secundario (%) .. 88
Figura 2.4. Matriz dos Cursos Profissionais do Ensino Secundarios. ............ccccceevevveivennns 94

Figura 2.5. Plano de estudos do Curso profissional de Técnico de Gestdo e Programacao de
Sistemas de INFOrMAGAD. .........eiveiiie e re e 96

Figura 2.6. Matriz Curricular do curso Cientifico-Humanistico de Ciéncias e Tecnologias.
...................................................................................................................................... 100

Figura 2.7. Férmula para célculo da nota final das disciplinas dos cursos Cientifico-
Humanisticos sujeitas a exame NACIONAL. ..........cccccevveriiiieiieese e 101



LISTA DE SIGLAS

ABP - Aprendizagem Baseada em Problemas

ALV - Aprendizagem ao Longo da Vida

ANESPO - Associagdo Nacional de Escolas Profissionais

ANQEP - Agéncia Nacional de Qualificacdes e o Ensino Profissional
CAP - Certificado de Aptidao Pedagogica

CDF - Classificacao final da disciplina

CE — Classificacdo em Exame Final

CEF - Curso de Educacao e Formacao para Jovens

CEI — Curriculo Especifico Individual

CF — Classificacao final do curso profissional

CIF — Classificacdo Interna Final

CIF - Classificagéo Internacional de Funcionalidade

CNQ - Catalogo Nacional de QualificacGes

CRIE - Equipa de Missdao Computadores, Redes e Internet na Escola
DREAIg - Direcéo Regional de Educagéo do Algarve

EFA - Educacédo e Formagéo de Adultos

EFA-NS - Educacdo e Formacao de Adultos-Nivel Secundéario
ENEB - Exames Nacionais do Ensino Basico

ENES - Exames Nacionais do Ensino Secundério

FCT - Formacdo em Contexto de Trabalho

IEFP — Instituto de Emprego e Formacéo Profissional

IQF - Instituto para a Qualidade na Formacao

MOODLE - Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment
NEE — Necessidades Educativas Especiais

PAEB - Provas de Afericdo do Ensino Basico

PAP - Prova de Aptidao Profissional

PCA - Percursos Curriculares Alternativos

PEE - Projetos Educativos das Escolas

PEET]I - Plano para a Eliminagdo da Exploracdo do Trabalho Infantil
PIEF - Programa Integrado de Educacdo e Formacao

PIT - Plano Individual de Trabalho

PIT — Plano Individual de Transic¢ao (Ensino Especial)



QNQ - Quadro Nacional de QualificacGes

RVCC - Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de Competéncias
TIC - Tecnologias de Informacdo e Comunicacgao

TIL - Técnica de Intervencdo Local no ambito do PIEF

UFCD - Unidades de Formacéo de Curta Duracao

Vi



Introducéo

Na primeira parte do relatério é apresentado de forma detalhada o percurso
profissional na &rea do ensino da informatica, sendo feita uma avaliagdo critica das
praticas realizadas e desenvolvidas em diferentes tipologias de cursos existentes no
ensino basico e secundério portugués. E realizado um enquadramento legal de cada
tipologia, seguido de uma anélise sobre as praticas pedagogicas adotadas nos diferentes
contextos educativos e posteriormente a indicacdo das disciplinas lecionadas e
tecnologias de suporte utilizadas. S&o ainda discriminadas as formagdes
complementares realizadas ao longo do percurso profissional, tendo em vista a
atualizacao e melhoria das praticas letivas enquanto docente.

Na segunda parte é desenvolvida, de forma descritiva com base numa anélise
documental, a temética do ensino profissional face ao ensino regular no sistema
educacional portugués ao nivel do ensino secundario, sustentada por dados estatisticos e
analise da legislacdo, complementada por pesquisa bibliografica. Mais concretamente €
feita uma comparacdo ao nivel da organizacdo, dos curriculos, publico-alvo, métodos de
avaliacdo e tipos de certificacdo dos dois tipos de percursos mais frequentados ao nivel
do ensino secundario nos ultimos anos.

Numa fase final é realizada uma reflexao relacionando a pertinéncia do tema com
as alteracOes das praticas letivas dos docentes do ensino secundario, nomeadamente ao
nivel da avaliacdo, alteracBes essas que contribuem para uma diferenciacdo pedagdgica

ao nivel dos dois percursos formativos analisados.



Parte 1 - Descricdo do percurso profissional

1. Percurso profissional na area de Informética

1.1. Formacao complementar apds a licenciatura

Em Junho de 2005 terminei a licenciatura em Informatica - ramo de gestdo, na
Universidade do Algarve. Nesse mesmo ano, tentei ingressar no mercado de
trabalho em empresas do ramo da informatica, atraves do envio curriculos e algumas
entrevistas de emprego, mas sem sucesso. Em dezembro, através de um concurso
externo, chamado de “Oferta de Escola”, surgiu a possibilidade de lecionar
disciplinas na rea da Informatica na Escola Secundaria do concelho de Olh&o.

Tendo concluido uma licenciatura sem disciplinas didaticas ou pedagogicas, 0
que apenas permitia habilitacdo propria para o ensino, senti a necessidade de me
preparar para o desafio que iria enfrentar e frequentei um curso de Formacao Inicial
de Formadores, tendo obtido o Certificado de Aptiddao Pedagdgica (CAP). Conclui
este curso com 19 valores e recebi dos meus formadores comentarios muito
positivos, enaltecendo as minhas capacidades de comunicacdo, organizacao,
preparacdo de contetidos e de empatia.

O meu primeiro ano como professora de informética ndo profissionalizada
permitiu-me entender o quanto gostava de dar aulas e 0 quanto essa experiéncia era
enriquecedora, enquanto pessoa e profissional. Decidi, nesse momento, fazer uma
nova licenciatura, desta vez na area de Ensino de Informatica, para poder
desenvolver mais competéncias, adquirindo conhecimentos sobre diferentes
métodos de ensino e estratégias pedagdgicas e deste modo obter uma melhor
preparacdo para a experiéncia profissional que estava a viver. Além disso, pretendia
obter qualificagdes profissionais reconhecidas pelo Ministério da Educacdo para
ingressar na carreira docente e respetivos quadros conseguindo através desta nova
licenciatura, habilitacdo profissional para o ensino.

Ingressei na Licenciatura em Ensino de Informatica em 2006, também na
Universidade do Algarve, tendo obtido equivaléncias a algumas disciplinas em
comum com a vertente de gestdo e conclui com sucesso todas as disciplinas
didaticas e pedagodgicas na area do ensino. No entanto ndo terminei a licenciatura,

uma vez que o curso foi adaptado as normas de Bolonha, ndo permitindo a



realizacdo de estagio e deixando, por esse facto, de conferir habilitacdo profissional,
circunstancia que me impediu de concorrer ao concurso nacional de docentes a
partir de 2008/2009 e gerou alguma desmotivacao.

Ap0s esse periodo e até 2012 as habilitacGes que possuia apenas me permitiam
concorrer aos concursos de oferta de escola, para preencher horarios residuais.

Apenas consegui obter a ambicionada habilitagdo profissional para o ensino
através da Universidade Aberta, em 2011/2012, com o Curso de Profissionalizacao
em Servico, em modelo b-learning, com sessdes online e presenciais. Foi uma
aprendizagem autodidata e baseada na experiéncia profissional adquirida, uma vez
que a bibliografia era disponibilizada pelos professores em modo online e cabia aos
alunos fazer a ligacdo entre os conteidos facultados e a sua experiéncia profissional.
Este curso permitiu complementar algumas das aprendizagens que ja havia
desenvolvido na minha passagem pela licenciatura em Ensino de Informéatica. Com
a concluséo de Curso de Profissionalizagdo em Servigo passei a ser professora no
grupo 550 — Informaética, com habilitacdo profissional para o ensino, situacdo com
efeito a partir de setembro de 2012".

Atualmente, por uma questdo de valorizacdo profissional, pela vontade
intrinseca de aprender mais num mundo tdo amplo como € o ensino e de sentir a
necessidade de academicamente melhorar a minha classificacdo de modo a aumentar
a minha graduacao profissional, frequento o Mestrado em Ensino de Informatica, no
ambito do qual estou a desenvolver este relatério e no qual apresento 0 meu

percurso profissional.

1.2. Enquadramento temporal e espacial do percurso profissional

Iniciei as minhas funcgdes de docente no grupo 550 - Informatica, no ano letivo
2005/2006, na Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes, em Olhdo. Esta
escola marcou o meu percurso profissional por ter sido a escola que frequentei
enquanto aluna, que me preparou enquanto adolescente para escolher o meu

percurso universitario, dando-me ferramentas que ainda hoje contribuem para 0 meu

' Publicagio do Despacho n.° 6513/2013 em cumprimento do disposto no n.° 3 do artigo 14.° do
Decreto-Lei n.° 287/88, de 19 de agosto, com as alteracBes introduzidas pelo Decreto-Lei n.°
345/89, de 11 de outubro, pelo Decreto-Lei n.° 15-A/99, de 19 de janeiro e pelo Decreto-Lei n.°
127/2000, de 6 de julho.



crescimento pessoal e desempenho profissional. Foi desafiante comecar a lecionar
ao lado de professores que tinham marcado 0 meu percurso enquanto aluna e que, de
certa forma, foram os mentores do meu crescimento, a par da minha familia.

No ano letivo 2006/2007, tive a minha primeira e unica experiéncia no Ensino
Basico. Fiquei colocada na Escola de Ensino Basico 2,3 Duarte Pacheco em Loulé,
com horério repartido entre turmas na sede da escola e na Escola Secundéria de
Loulé. Como o horéario era apenas de 12 horas, assumi fun¢Ges em paralelo na
Escola de Ensino Bésico 2,3 Carlos da Maia em Olhdo, acumulando 6h.

Foi na Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes que consegui fazer
perdurar mais 0 meu trabalho, uma vez que ai exerci funcdes durante seis anos
letivos consecutivos, desde 2007/2008 até 2011/2012, conseguindo trabalhar para o
projeto educativo da escola de forma continua e contextualizada. No entanto
considero que todas as escolas pelas quais passei foram importantes para melhorar
as minhas competéncias.

Em 2011/2012 conclui a profissionalizacdo em servico e voltei a concorrer ao
concurso nacional de docentes.

No ano letivo 2012/2013 ndo obtive colocagdo no ensino publico pela primeira
vez. Apenas consegui, por concurso de oferta de escola, lecionar um més na Escola
de Ensino Basico 2,3 Prof® Paula Nogueira em Olhdo, assumindo as fun¢des de um
colega que estava ausente por baixa de paternidade. Nesse periodo lecionei, no
periodo noturno, em cursos de Educacdo e Formacdo de Adultos (EFA) dos niveis
B1, B2 e B3.

No presente ano letivo, 2013/2014, ndo consegui colocagdo no Concurso
Nacional de Docentes orientado pelo Ministério de Educacdo, tendo-me dedicado a
formacdo em centros de Formacao Profissional, tais como o Instituto de Emprego e
Formagcdo Profissional de Faro e Vila Real de Santo Anténio, o Centro de Formacao
e Reabilitacdo da Fundacdo Irene Rolo e o Inovinter - Centro de Formacédo e
Inovagdo Tecnoldgica.

O facto de conciliar o trabalho em escolas publicas com institui¢ces de formacéao
é algo recorrente no meu percurso profissional, uma vez que desde que conclui com
sucesso 0 CAP, que ministro formacdo no Centro de Formagéo Profissional de Faro
de modo continuo.

Ao longo do meu percurso profissional consegui sempre lecionar no Algarve.

Quando iniciei a profissdo de docente, o grupo de informatica era considerado



deficitario, isto é, ndo existiam professores formados na area em numero suficiente e
com competéncias necessarias para assegurar aulas no grupo 550, tendo eu, algumas
vezes, rejeitado horarios em oferta de escola. Situacdo muito diferente daquela com
que hoje os professores de todos os grupos disciplinares se deparam.

Durante estes nove anos exerci funcdes de docente em escolas do 2° e 3° ciclo,
ensino secundario e centros de formacdo, nas mais variadas &reas e percursos
escolares. Ensinar numa “sociedade multicultural” (Arends, 2008, p.8) permitiu-me
crescer em termos profissionais e sociais perante diferentes alunos, escolas, pessoal
docente e ndo docente e membros da direcdo das escolas e centros de formacéo. As

varias tipologias de cursos lecionados sdo uma evidéncia deste percurso.

1.3. Tipologias dos cursos lecionados

1.3.1. Cursos de Educacdo e Formagao (CEF)?

Quando iniciei 0 meu percurso profissional, em 2005, na Escola Secundaria
Dr. Francisco Fernandes Lopes, foram-me atribuidas duas turmas de Educagdo e
Formacdo. Este foi o marco inicial da minha profissdo enquanto docente.

Os Cursos de Educacdo e Formacdo para Jovens (Despacho Conjunto n.°
45/2004) foram implementados nas escolas em 2004 para dar resposta aos
alunos em situacdo de abandono escolar, os alunos com dificuldades de
aprendizagem e com niveis insuficientes de formacéo escolar e profissional. Os
CEF previam a aquisicdo de competéncias escolares e sociais, permitindo aos
alunos atingir uma qualificacdo profissional que lhes permitisse ingressar no
mercado de trabalho com habilitacdo nas mais variadas areas.

Dentro dos CEF, que ainda se encontram em vigor, existem Vvarias

tipologias, estas sdo apresentadas na Figura 1.1.

? Legislacao de referéncia sobre Cursos de Educacio e Formagao:
Despacho Conjunto n.° 453/2004, de 27 de julho

Retificacéo n.° 1673/2004, de 7 de setembro

Despacho Conjunto n.° 287/2005, de 4 de abril

Despacho n.° 12568/2010, de 4 de agosto

Portaria n.° 199/2011, de 19 de maio

Declaragdo de Retificagdo n.° 20/2011, de 13 de julho


http://dre.pt/pdf2sdip/2004/09/211000000/1368813690.pdf
http://dre.pt/pdf2sdip/2005/04/065000000/0523205236.pdf
http://dre.pt/pdf2sdip/2010/08/150000000/4159841598.pdf
http://dre.pt/pdf1sdip/2011/05/09700/0280502819.pdf
http://dre.pt/pdf1sdip/2011/07/13300/0399903999.pdf

Tipologia dos percursos — Condigdes de acesso e certificacio

Percursos de formagio

Hahilitaghes de acesso

IDuracso minima
{horas)

Certificagio escalar e profissiomal

TipoL{*) ..oooiiniaiain Inferiores ao 6." ano de escolaridade . ... 1125 6% ano de escolaridade — quali-
{percurso com a duragio ficagio de nivel 1.
até dois anos)

Tipo2(*) covviiiinanann. Com o 6." ano de escolaridade, 7.° ano 2108 9" ano de escolaridade — quali-
ou frequéncia do £.° ano. (percurse com a duracio ficacio de nivel 2.

de dois anos)

Tipo3 (™) e Com o 8.7 ano de escolaridade ou frequén- 1200 9" ano de escolandade — quali-
cia, sem aprovagio, do 9" anc de {percurse com a duracio ficacio de nivel 2.
escolaridade. de um ano)

Tipod .. ... iia.. 0.2 ano de escolaridade, ou frequénca do 1230 Certificado de competéncias
nivel secundério com uma ou mais repe- {percurso com a duragao escolares — qualificagio de
téncias, sem o concluir. de um ano) nivel 2.

Curso de formagao comple- | Titulares de um curso de tipo 2 ou 3 ou 1020 Certificado de competéncias

mentar. de curso de qualificagio inicial de nivel {percurso com a duracgao escolares.
2 gue pretendam prosseguir a sua for- de um ano)
magao.

Tipe5d .. ..oiiiiiiiin Titular do 10.% ano de um curso do ensino 2276 Ensino secundirio (127
secundirio ou equivalente, ou frequén- (percurso com a duracio ano) — qualificagio de nivel 3.
cia do 11." ano, sem aproveitamento, ou de dois anos)
ttular de percurso tipo 4, ou 1L° ano
profissionalizante, ou curso de qualifi-
cagio imcial de nivel 2 com formacio
complementar.

Tipoh ...ooooiiiiaa... Titular do 11.7 ano de um curso do ensino 1425 Ensino secundiario (129
secundario ou equivalente ou frequéncia {percurse com a duracio anc) — gualificagio de nivel 3.
do 12.” ano sem aproveitamento. de um ano)

Tipe 7 i Titular do 12" ano de um curso cienti- 1135 Qualificacao de nivel 3.
fico-humanistico ou equivalente do nivel {percurso com a duragao
secundario de educacio que pertenca & de um ano)

mesma ou a drea de formagio afim.

Figura 1.1. Tipologias de Cursos de Educacdo e Formacdo e condigBes de acesso e
certificacdo. Fonte: Anexo | da Retificacdo n.® 1673/2004 de 7 de setembro, do despacho
conjunto n.° 453/2004, publicado em Diario da Republica, 2.2 série, n.° 211, de 7 de
setembro de 2004.

Sem preparacdo académica na area do ensino, limitei-me a continuar o

trabalho desenvolvido pelas colegas que gentilmente partilharam comigo

materiais e experiéncias, também elas professoras principiantes na area do

ensino. Como o horério que me foi atribuido inicialmente continha apenas 6

horas letivas, foi facil dedicar-me a descobrir e explorar ferramentas

pedagdgicas utilizadas por colegas, pelos meus professores e provenientes de

referéncias indicadas por professores mais experientes.

Como nesta tipologia ndo existia manual adotado e os blocos de formagéo

eram de apenas 45 minutos, segui as estratégias de colegas e desenvolvi fichas




de trabalho orientadas. Segundo Miranda (2007) o facto de a aprendizagem ser
orientada, “facilita o processo de construgdo do conhecimento” (p. 46) do aluno,
pois imprime intencionalidade e direcdo na tarefa a desenvolver. Assim,
conseguia oralmente expor 0s objetivos propostos para aula e desenvolver
trabalho especifico com os alunos, em que cada um tinha autonomia para
desenvolver o trabalho consoante as suas capacidades, aprendendo ao seu
proprio ritmo.

No percurso CEF - Tipo 4 lecionei a disciplina de Tecnologias da
Informacédo e Comunicacao, nos cursos de Técnicas Administrativas e Técnicas
de InstalacGes Elétricas, para conclusdo do 12° ano. A disciplina abrangia como
contetdo Unico o Modulo VII sobre Criagdo de paginas Web constante no
referencial de formacdo. O Mddulo foi lecionado recorrendo as tecnologias de
suporte Notepad e Microsoft Office FrontPage 2003.

No ano letivo seguinte, em 2006/2007, na Escola do Ensino Bésico 2,3
Carlos da Maia em Olhé&o, lecionei a disciplina de TIC ao curso de Operador de
Informatica, para conclusdo do 9° ano de escolaridade.

No percurso CEF - Tipo 3, lecionei os conteddos na disciplina de TIC

apresentados na Tabela 1.1.

Tabela 1.1. Mddulos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento de
conteudos no percurso CEF-Tipo 3

Modulo Tecnologia de suporte especifica
Madulo | — Conceitos Essenciais e
Sistema Operativo em ambiente Windows XP
gréafico
Madulo Il — Processamento de texto Microsoft Windows Word 2003
Médulo 111 — Utilizag&o da Internet Internet Explorer

Médulo VI — Criagdo de apresentagdes Microsoft Windows PowerPoint 2003
Médulo A2 — Criagdo de péaginas Web Notepad
Microsoft Office FrontPage 2003




1.3.2. Ensino Recorrente®

Em 2005/2006, para complementar o meu horario na Escola Secundaria Dr.
Francisco Fernandes Lopes, foram-me atribuidas turmas do ensino recorrente
para adultos na Escola de Ensino Basico 2,3 Jodo da Rosa em Olh&o orientadas
pela Coordenacdo Concelhia do Ensino Recorrente, Educacdo Extra-Escolar e
Formacdo de Adultos de Olhéo.

Segundo o Decreto de Lei n.° 74/1991, art® 2, o Ensino Recorrente
destinava-se a alunos cuja faixa etaria ja ndo se encontrava enquadrada na
frequéncia do ensino regular e pretendia dar resposta as necessidades de
formacao e de valorizagdo pessoal e social da populacdo. Esta tipologia ja ndo se
encontra em vigor, tendo sido substituida pela modalidade de Reconhecimento,
Validacdo e Certificacdo de Competéncias (RVCC).

O horério das aulas era maioritariamente noturno e o curso era frequentado
por alunos com diferentes situa¢Oes profissionais, que procuravam adquirir ou
reforcar as suas competéncias na area da informatica.

A minha primeira experiéncia enquanto professora de adultos foi muito
gratificante. Para além do agradecimento diario que os alunos verbalizavam por
terem aprendido um pouco mais, vé-los adquirir competéncias no manuseamento
do computador e na utilizacdo das ferramentas informaticas com autonomia,
faziam com que eu sentisse que o meu trabalho era recompensado. Cada
conquista dos alunos era motivo de satisfacdo e de realizacdo por sentir que,
efetivamente, 0 meu ensino fazia diferenca. Este retorno obrigou-me a ser cada
vez melhor e a preparar 0s materiais com acrescida motivacdo. Trabalhava em
periodo pods-laboral com alunos divididos por duas turmas e com alunos numa
turma em periodo diurno. Sendo que, ainda estava no inicio do meu percurso
profissional e ainda ndo tinha experiéncia suficiente para utilizar diferentes
métodos de ensino, comecei numa fase inicial por aplicar os Unicos gque até entdo
conhecia e que foram referenciados anteriormente. Ao longo do ano letivo,
passei a utilizar o quadro com mais frequéncia por existirem alunos que
entendiam melhor as tarefas se as mesmas fossem descritas e executadas de

forma sistematica; por serem adultos, e alguns deles em fase de aprendizagem

¥ Legislacao de referéncia sobre Ensino Recorrente:
Decreto-Lei n.° 74/91, de 9 de fevereiro



inicial na utilizacdo das TIC, foi necessario recorrer a exemplos demonstrativos
de execucdo em tempo real para que os mesmos pudessem acompanhar a
resolucdo de exercicios. Senti também a necessidade de desenvolver um manual
de apoio para descrever de forma mais detalhada a utilizacdo das ferramentas e
quais as suas funcionalidades recorrendo a exemplos explicativos. Assim,
referindo Vieira (2007) quanto cita Serres, senti que a “pratica ¢ o caminho para
0 saber — precisamos de experimentar, precisamos da préatica” (p. 149).

No ano letivo seguinte, em 2006/2007, na Escola de Ensino Basico 2,3
Duarte Pacheco em Loulé assumi novamente uma componente de ensino
extracurricular a adultos pela Coordenacdo Concelhia do Ensino Recorrente,
Educacdo Extra-Escolar e Formagdo de Adultos de Loulé, desta vez na Escola
Secundéria de Loulé.

A aquisicdo de competéncias dos alunos que frequentavam os percursos
extracurriculares na area da informética era certificada através de um diploma
emitido pela Dire¢éo Regional de Educagéo do Algarve (DREAIQ).

Os contetidos programaticos abordavam as tematicas que sdo apresentadas
nas Tabelas 1.2 e 1.3 de acordo com o nivel de formacdo frequentado,

nomeadamente Iniciag&o ou Aprofundamento.

Tabela 1.2. Conteldos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de contetdos no nivel de iniciagdo no ensino recorrente

Contetdos Tecnologia de suporte especifica
Introducdo ao sistema operativo Windows XP
Processamento de texto Microsoft Windows Word 2003

Microsoft Office Publisher 2003

Folha de calculo Microsoft Office Excel 2003

Tabela 1.3. Contetdos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de contetdos no nivel de aprofundamento no ensino recorrente

Conteudos Tecnologia de suporte especifica
Paginas Web Microsoft Office FrontPage 2003




1.3.3. Programa Integrado de Educagéo e Formacéo (PIEF)*

No ano letivo 2006/2007, na Escola de Ensino Bésico 2,3 Eng.° Duarte
Pacheco tive contato direto com o Programa Integrado de Educacao e Formacéo
(PIEF), que teve como antecessor o PEETI, Plano para a Eliminacdo da
Exploracdo do Trabalho Infantil, criado através da Resolucdo do Conselho de
Ministros n.° 75/98, de 2 de Julho.

O PIEF promove a inclusdo social com vista a prevenir e combater as
situacBes indiciadas e/ou sinalizadas de criancas e jovens em risco de exclusdo
social, com idade igual ou superior a 15 anos. Atualmente, com a publicacéo da
Portaria n.° 272/2012, de 4 de setembro, o programa é referenciado como uma
“medida de combate ao abandono escolar precoce, numa légica de promocéo da
inclusdo e cidadania das criangas e jovens” (p. 5092).

A organizacdo curricular permitia e ainda permite, num Unico ano, obter
equivaléncia ao 2° ciclo do Ensino Baésico e é considerada homologa aos
Programas do Ensino Bésico, sendo com base nesses programas que se realiza a
certificacdo dos alunos, nomeadamente o dominio do desenvolvimento das suas
capacidades analiticas, através da exploracdo de ambientes computacionais
apropriados a sua idade no que diz respeito a utilizacdo das Tecnologias da
Informacdo e Comunicacao.

Este percurso oferece uma organizacdo curricular mais flexivel em relacédo
ao 2° ciclo do Ensino Bésico regular que, conforme apresentado na Figura 1.2,
permite maiores possibilidades de colaboracdo entre docentes, técnicos e outros
elementos da sociedade, nomeadamente o0s tutores da componente

profissionalizante.

* Legislagéo de referéncia sobre Programas Integrados de Educagéo e Formag&o:
Despacho Conjunto n.° 882/99, de 28 de setembro

Despacho Conjunto n.° 948/2003, de 26 de setembro

Despacho conjunto n.° 171/2006, de 10 de fevereiro

Portaria n.? 272/2012, de 04 de setembro
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http://dre.pt/pdf2sdip/2003/09/223000000/1461814619.pdf
http://cmsintra.malha.eu/moodle/pluginfile.php/7804/mod_page/content/3/Despacho%20Conjunton%20948-2003.pdf
http://www2.drealentejo.pt/portal/images/stories/pdf/DespachoConjunto_171-2006.pdf
http://cmsintra.malha.eu/moodle/pluginfile.php/7804/mod_page/content/3/Portaria%20272-2012.pdf

Componentes de
Formagdo

Areas de Competéncia

Dominios/Unidades de
Formacdo

Formacgéo Sdcio
cultural

Linguas Cultura e
Comunicacdo

Viver em Portugués

Comunicar em Linguas
Estrangeiras

Cidadania e sociedade

0 Homem e o Ambiente
(Ciéncias Sociais)

0 Homem e o Ambiente
(Ciéncias Naturais)

Matematica

Matematica e Realidade

Desporto

Educacdo Fisica

Formacdo artistica ou
Cientifica Tecnologica

Tecnologias de Informacdo

Tecnologias de Informacgdo e
Comunicacéo

Tecnologias Especificas

Educacdo Artistica e Artes
Plasticas

Formacao Vocacional

Formacgéo Vocacional

De acordo com oS recursos e

as ofertas de Escola

Area de Projeto Area de Projeto Area de Projeto

Figura 1.2. Dominio de Formagdo Geral dos cursos PIEF- 2° ciclo. Tabela
disponibilizada pela Escola do Ensino Bésico Eng.° Duarte Pacheco em 2006.

No primeiro contato com a escola, antes de assumir func@es, fui informada
pela direcdo de que se tratava de um percurso muito alternativo, que era indicado
como solucdo quando todos o0s outros tipos de percursos escolares nao
funcionavam. Neste ambito, fiz parte de uma equipa Técnico-Pedagdgica,
orientada pela Técnica de Intervencdo Local (TIL) do projeto, responsavel
também pela componente vocacional do curso, que em conjunto com a
Comissdo de Protecdo de Menores e Servigos de Acdo Social do Instituto de
Seguranca Social acompanhava os alunos dentro e fora do contexto escolar.

Normalmente as aulas eram articuladas em par pedagogico. Na disciplina
de Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TIC), por exemplo, as aulas
eram articuladas com Viver em Portugués e com Ciéncias Naturais. Mesmo com
duas professoras em sala e, por vezes, com a presenca da psicologa de apoio,
tudo parecia demasiado intenso e sobrecarregado de tenséo no espaco de sala de
aula. A planificacdo das aulas era realizada prevendo varios tipos de atividades,
assentes em diferentes tematicas, mas nada parecia funcionar para um grupo de
alunos que se sentia preso dentro de quatro paredes, com conflitos internos,
fracas relagOes interpessoais, escasso interesse e pouca motivacdo para
desenvolver qualquer tipo de atividade pedagdgica. As suas relagdes limitavam-

se aos seus amigos da area de residéncia, normalmente jovens sem escolaridade

11



e sem emprego, que se dedicavam a atividades ndo recomendaveis. A presenca
dos professores era considerada incomoda, por vezes os alunos nem nos
dirigiam a palavra, porque simplesmente ndo Ihes apetecia.

Durante este periodo, a minha nocdo de ensino foi claramente alterada.
Tornou-se necessario priorizar o desenvolvimento dos alunos em termos sociais
e reconhecer que os conflitos na sala de aula ndo eram um problema, mas sim
importantes para o desenvolvimento social dos alunos, pois como refere
Nascimento (2003):

O conflito é uma condic¢do importante do desenvolvimento social dos
individuos, porquanto as exigéncias cognitivas e afecto-emocionais
que lhes coloca, funcionam como um estimulo a diferenciacdo dos
processos de funcionamento interpessoal e, por conseguinte,
promovem as competéncias sociocognitivas e de gestdo emocional
que tornam o individuo mais capaz de estabelecer relagbes positivas

com o0s outros. (p. 127)

Neste ambito foi necessario diversificar estratégias e transformar a prética
pedagogica dentro da sala de aula de modo a mediar conflitos e a promover o
processo de ensino aprendizagem. Tal como afirma Menezes (2003) “o
professor deve potenciar [as condicBes efetivas de sucesso de todos os alunos]
através da diversificacdo das tarefas a realizar, indo ao encontro das
competéncias especificas de cada aluno” (p. 272).

Os exercicios foram adaptados a cada um dos alunos, através da utilizacdo
de contetdos diferentes, ajustados ao seu nivel de conhecimentos e indo ao
encontro dos seus interesses. Num exercicio de pesquisa na Internet, por
exemplo, numa fase inicial exigia-se que o aluno pesquisasse topicos sobre a sua
area de residéncia, expondo aos colegas 0s seus pontos de interesse, provocando
0 debate e troca de ideias. Seria mais produtivo este primeiro exercicio
contextualizado nas suas vivéncias, permitindo uma identificacdo direta entre o
aluno e os objetivos da tarefa, do que pedir a todos os alunos que pesquisassem
sobre uma zona do territrio que desconheciam e com a igual ndo se
identificavam, podendo este ser um fator desmotivante que condicionava logo a

partida o desenvolvimento da atividade.
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Ao mesmo tempo, um aluno com vocagdo para a Matematica, poderia
pesquisar dados demogréficos sobre a sua area de residéncia e apresentar
calculos sobre o nimero de habitantes por metro quadrado.

Durante o segundo e terceiro periodos consegui compreender o contexto de
vida dos alunos e tentei servir de exemplo para a transmissdo de valores e
cumprimento de normas com as quais os alunos ndo estavam familiarizados,
acreditando que podia fazer a diferenca, pois tal como Cunha (1996) refere os
“alunos imitam (. . .) muito mais do que cumprem” (pp. 112-113), logo um
simples cumprimento matinal ou uma frase para realgar o nivel de pontualidade
dos alunos, eram acdes sistematicas no meu quotidiano através das quais Ihes
procurava incutir esses valores. A pouca assiduidade, 0 mau comportamento e a
falta de aproveitamento foram elementos dificeis de combater, mas foram sendo
superados ao longo do ano letivo. Os alunos que ndo compareciam as aulas sem
aviso prévio eram imediatamente contatados pela TIL, impedindo desta forma a
reprovacao por faltas, ao mesmo tempo que era realizado um acompanhamento
regular das atividades letivas. Esta modalidade de ensino permitiu através da
definicdo de curriculos especificos (Dias, 2003, p. 233) o0 ensino de
competéncias sociais e interpessoais, muitas vezes introduzidas nas unidades
temaéticas ja existentes, outras vezes orientadas pela TIL, de modo a melhorar o
comportamento.

Impedir a criminalidade e encontrar um posto de trabalho para os alunos,
foi alcangado nesse ano letivo em 50%, de acordo com os resultados atingidos
pelos alunos no final do ano letivo com base na aplicacdo dos critérios de
avaliacdo em todas as disciplinas. Devido a especificidade da turma, os varios
elementos curriculares foram planificados de acordo com o Plano Educativo da
Escola e temas das disciplinas lecionadas em parceria, tendo sido os conteidos
programaticos explorados aleatoriamente.

No percurso PIEF em parceria com a disciplina de Viver em Portugués,
foram lecionados os contetdos na disciplina de TIC que se apresentam na
Tabela 1.4 sendo que os contetdos lecionados em parceria com disciplina de

Ciéncias da Natureza sdo apresentados na Tabela 1.5.
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Tabela 1.4. Conteldos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de conteudos no percurso PIEF ao nivel do 2° ciclo em articulagdo com “Viver
em Portugués”

Conteudos Tecnologia de suporte especifica
Introdugdo ao Windows Windows XP
Processamento de texto Microsoft Windows Word 2003
Navegacéao na Internet Microsoft Office Excel 2003
Criacéo de Apresentagdes Microsoft Office PowerPoint 2003
Criac&o de Paginas Web Microsoft Office FrontPage 2003

Tabela 1.5. Conteudos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de conteudos no percurso PIEF ao nivel do 2° ciclo em articulagdo com
“Ciéncias da Natureza”

Conteudos Tecnologia de suporte especifica
Introdugdo ao Windows Windows XP
Processamento de texto Microsoft Windows Word 2003
Navegacdo na Internet Internet Explorer
Criacéo de Apresentagdes Microsoft Office PowerPoint 2003
Criacdo de Paginas Web Microsoft Office FrontPage 2003

1.3.4. Percursos Curriculares Alternativos (PCA)°

® Legislacéo de referéncia sobre Percursos Curriculares Alternativos:
Despacho Normativo n.° 1/2006, de 6 de janeiro
Decreto-Lei n.° 209/2002, de 17 de outubro
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http://www.google.pt/url?sa=t&rct=j&q=&esrc=s&source=web&cd=1&ved=0CCEQFjAA&url=http%3A%2F%2Fwww.ige.min-edu.pt%2Fupload%2FLegisla%25C3%25A7%25C3%25A3o%2FDespacho_normativo_1_2006_EE.pdf&ei=gCwDVN65BK7b4QSaw4HgDw&usg=AFQjCNHAh233_Bqa53AUbDFGuWI8lbi4zw&bvm=bv.74115972,d.bGE
http://www.gave.min-edu.pt/np3content/?newsId=31&fileName=decreto_lei_209_2002.pdf

No ano letivo 2006/2007, tanto na Escola de Ensino Bésico 2,3 Duarte
Pacheco como na Escola de Ensino Basico 2,3 Jodo da Rosa, fui docente da
disciplina de TIC em duas turmas de PCA com equivaléncia ao 2° ciclo.

De acordo com o Regulamento para a constituicdo, funcionamento e
avaliacdo de turmas com percursos curriculares alternativos, estabelecido pelo
Despacho Normativo n.° 1/2006, de 6 de janeiro, ponto 1, os Percursos
Curriculares Alternativos possuem como publico-alvo alunos até aos 15 anos de
idade, com dificuldades de aprendizagem, problemas comportamentais, com
ameaca de abandono ou exclusdo social e essencialmente com reprovacdes
anteriores no percurso regular.

O plano curricular dos PCA encontrava-se definido no Anexo Il do
Decreto-Lei n.° 209/2002, de 17 de outubro, conforme apresentado na Figura
1.3, informando que a existéncia da disciplina de TIC, pertencente a componente

de Formacéo Pessoal e Social, esta dependente da oferta formativa da escola.
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Carga horéria semanal (x 90 min.) (2)
Componentes do cutticulo
5.°an0 6280 Total ciclo
Educagio para a Cidadania | Areas curriculares disciplinares:
Linguas e Estudos Sociais ........... ..ol 5 5.5 10,5
Lingua Portuguesa;
Lingua Estrangeira;
Historia e Geografia de Portugal.
Matematica € CIENCIAS .. vvnvrivrn et et a e aaisaas 35 35 7
Matemitica;
Ciéncias da Natureza.
Educagiio Artistica e TeCnolGgica ... vovvsvreiieirisnsiiieeiaraannses 3 3 6
Educagio Visual e Tecnolégica (b);
Educagao Musical.
Educagiio Fisia .. ... oovevicveeieiiiiieiieiiienesatiinienseinennnis 15 15 3
Formagio Pessoal e Social | Educagio Moral e Religiosa (¢) .. ......... 0,5 0.5 1
Areas curriculares nao disciplinares (d) . ... 3 2.5 55
Area de Projecto;
Estudo Acompanhado;
Formagio Civica.
Tota .oovveiiinnas 16 (16,5) | 16(16,5) | 32(33)
Adecidirpelaescola ....ooveiiiiiit, 05 0.5 1
Midximo giobal . .. .. 17 17 34
Actividades de enriguecimento {e).
(@) A carga horéria scmanal refere-se a tcmpo iitil de aula ¢ esth organizada em periodos de 90 minutos, iGao por anos de d um cardeter indicativo.
Em situaghes justificadas, a escola poderd propar uma d.liereme organizagio da carga horéria semanal dos alunas devendo contudo Tespeitar oS totais por fires curricular e ciclo.
assim como o maxima global indicada para cada um de escolaridade.
(b} A leccionagio de Educagio Visual ¢ Tecnoldgica estara a cargo de dois professores.
(c) Disciplina de frequéncia facultativa, nos termos do n.° 5 do artigo 5.°
( Estas drcas r!cvcm scr desenvolvidas em articulagho entre si & com as 4reas discipli incluindo uma de trabalho dos alunos com as tecnologias da informagio
€ con! do projecto curricalar de turma. A drea de projecto & o cstudo acompanhado sio assegurados por equipas de dois professores da turma,
puf:lencmlmemr,dg ﬁmas cx:nuﬁcas diferentes.
() Actividades de carécter facultativo, nos termas do artigo 9.
O wrabalho a desenvolver pelos alunos integrara, obrigatori actividades experi is ¢ actividades de pesquisa adequadas 3 natureza
das diferentes dreas ou disciplinas, nomeadamente no ensino das ciéncias.

Figura 1.3. Organizacdo das areas curriculares disciplinares e ndo disciplinares dos PCA.
Fonte: Matriz do anexo Il do Decreto-Lei n.° 209/2002, publicada em Diério da
Republica, 1.2 série - A, n.° 240, de 7 de setembro de 2002.

Esta nova realidade ao nivel do ensino basico, lecionando alunos de uma
faixa etdria mais nova do que aquela com que até entdo tinha trabalhado,
obrigou-me novamente a redirecionar estratégias. O facto de serem alunos
irrequietos, de ndo acatarem as instrucbes de forma imediata, apresentando
pouca motivagdo para as tarefas escolares fez com que eu, enquanto docente,
necessitasse de abordar os temas de forma mais detalhada, para que os alunos
entendessem melhor as tarefas, estando muito atenta, no decorrer da aula, a
possiveis dispersdes dos alunos para fora do contexto da tematica que estdvamos
a trabalhar, como pesquisas desadequadas e distragdes com conversas fora do
tema.

As instrucdes diretas, dadas de forma imperativa, raramente resultavam, e a
obrigatoriedade de realizar uma tarefa era algo que os alunos contrariavam

permanentemente. Assim, a estratégia pedagdgica passava por inicialmente
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motiva-los e posteriormente convencé-los da importancia da tarefa e de como
eles em casa, ou na escola, podiam ensinar e mostrar aos colegas e familiares
novas aprendizagens no ambito das TIC.

A aplicacdo da Técnica “regra-exemplo-regra” (Arends, 2008, p. 367)
permitiu a realizacdo de exercicios simples e objetivos. Ao mesmo tempo que
procedia a explicacdo da matéria, dava exemplos concretos aplicados ao
quotidiano dos alunos. Deste modo dotava-me de ferramentas contextualizadas
para tornar as aulas mais interessantes, uma vez que segundo Dewey (2002), “a
matéria da licdo € tornada interessante, se nao por si préopria, pelo menos por
contraste com uma experiéncia alternativa” (p. 176).

Nas fichas de trabalho praticas, recorria quase sempre a elementos visuais,
incidindo sobre as proprias realidades dos alunos e espacos envolventes,
demonstrando e aplicando as Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo. Por
exemplo, ao aplicar os contetidos sobre Processamento de Texto aos alunos da
Escola de Ensino Basico 2,3 Duarte Pacheco em Loulé pedi-lhes que
realizassem uma apresentacdo em PowerPoint sobre o tema ‘“Histéria do
Carnaval de Loulé”, evento tradicional da cidade, demonstrando o0s passos para
chegarem ao produto final, orientando o trabalho de forma descritiva e visual,
como apresentado no Anexo 1.

Tentei sempre promover a coopera¢do entre os varios alunos, com o
objetivo de melhorar a relacdo interpessoal entre eles, assim como o ensino pela
descoberta, através de fichas de trabalho de pesquisa, para fomentar a autonomia
dos alunos e 0 seu poder de deciséo, selecdo e apresentacdo de informacéo.
Procurei utilizar uma linguagem acessivel na exposi¢do da matéria, aumentando
progressivamente a insercdo da linguagem técnica durante o decorrer das aulas
devido ao facto da disciplina de TIC ser uma disciplina iniciada no 2° ciclo para
0s PCA e que possui muitos termos informaticos préprios que os alunos ainda
desconhecem. Assim, é necessario que 0s alunos os assimilem de forma gradual,
fazendo a sua prépria representacdo do conhecimento (Arends, 2008, p. 262).
Logo é essencial que os alunos comecem por identificar os elementos que
constituem o ambiente de trabalho do Windows, como a barra de tarefas, do que

saber desde logo como funciona um processador.
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Estimulei o didlogo para debater assuntos e incertezas, permitindo-me fazer
uma avaliacdo diagnostica oral, de modo a entender se as informagdes e termos
informaticos abordados haviam sido adquiridos pelos alunos.

Na Tabela 1.6 sdo apresentados os contedos lecionados na disciplina de
TIC.

Tabela 1.6. Contetdos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de contetdos no percurso PCA ao nivel do 2° ciclo

Conteudos Tecnologia de suporte especifica
Introducéo ao Windows Windows XP
Processamento de texto Microsoft Windows Word 2003

Microsoft Office PowerPoint 2003

Navegacéao na Internet Internet Explorer

1.3.5. Ensino Tecnolégico®

Em 2007/2008 regressei & Escola Secundéria Dr. Francisco Fernandes
Lopes para lecionar a disciplina de Aplicagdes Informéaticas — A numa turma de
Ensino Tecnoldgico de Informaética.

O Ensino Tecnologico consistia na oferta de cursos profissionalmente
qualificantes para alunos com o0 9° ano de escolaridade ou habilitacéo
equivalente, estando orientados numa dupla perspetiva: adquirir competéncias
profissionais e prosseguimento de estudos. O art.° 5 do Decreto-Lei n.° 74/2004
estabelecia como objetivos para este tipo de formagdo “a inser¢do no mundo do
trabalho e o prosseguimento de estudos para 0s cursos pos-secundarios de
especializagdo tecnoldgica e para o ensino superior” (p. 1933). Os Cursos

Tecnoldgicos acabaram por ser considerados ineficazes, pois segundo um estudo

® Legislacao de referéncia para o Ensino Tecnoldgico:
Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de margo

Portaria 550-A/2004, de 21 de maio

Portaria 550-E/2004, de 21 de maio

Decreto-Lei n.° 24/2006, de 6 de fevereiro

Portaria n.° 260/2006, de 14 de marco
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http://cdp.portodigital.pt/Members/admin/modalidades_ensino/DecLei_74_2004.pdf
http://cdp.portodigital.pt/Members/admin/modalidades_ensino/P_550A_2004.PDF
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http://cdp.portodigital.pt/Members/admin/modalidades_ensino/DecLei_24_2006.pdf
http://cdp.portodigital.pt/Members/admin/modalidades_ensino/P_260_2006.PDF

realizado em 2003 que incidia sobre o rendimento escolar dos alunos das escolas
secundarias e escolas profissionais, concluiu que os indices de rendimento
escolar eram baixos, “confirmando elevados indices de insucesso, com destaque
para os cursos tecnologicos e os cursos gerais” (Azevedo, 2003, p.18). Em 2005
foram, quase na sua totalidade, eliminados e substituidos, nas mesmas escolas,
pelo ensino profissional (Azevedo, 2009, p. 29).

Na figura 1.4 é apresentado o plano de estudos do curso referido
anteriormente, onde se pode verificar, que a componente tecnoldgica do mesmo
incidia so6 sobre disciplinas informaticas.

Curso Tecnoldgico de Informaética
Plano de estudo
(carga horéria — unidades lectivas de noventa minutos) (a)
10° 1 123
ipli NE Carga N Carga NE Carga
S:WFE:nn:;Ia? prsapinas Madulos Heraria Maduios Horkvia Médulos Horaria
! Capitalizives Samanal | Caplakzavels Semanal | Capiializaveis Semanal
Parugués 3 2 3 2 3 2
Geral Lingua Estrangeira lou Il b) 3 1 3 1
Filoscfia 3 2 3 2
Tecnologias da Informagao 8 Comungagic 3 1
Subtotal 12 ] 8 5 2
Cientifica Matematica B 3 2 3 2 3 2
Fisica e Quimica 8 3 1 3 2
Subtoial -] 3 -] 4 3 2
Tecnciogias Informaticas 3 2 3 2 3 2
Bases de Programagio 3 2 3 2 3 2
Aplicages Informatcas A a3 2 3 2 3 2
Subtotal ] -] g [} 2 [}
Carga
horana
Tecnoldgica anual
{x 80
mir-ul:u[
T & | Discipiina de Especiicagao c) _ Técnicas oe Gestao de Bases de Dados
E . Planeamento, Montagem e Man!.llenc&o de 3 132
§’~ | Aedes e Equipamentos Infommaticos
iz
= z 3 5
8 Projecto Tecroldgico e}
< | ’ (1654
Subtotal 5 5
Tatal 27 | 15 | =24 | s 21 15

Figura 1.4. Organizagéo curricular do Curso Tecnoldgico de Informética. Fonte: Matriz
do anexo n° 9 da Portaria 550-E/2004, publicada em Diério da Republica,1? série — B, n.°
119, de 21 de maio de 2004.

Foi a disciplina com a carga horaria mais elevada que ja tinha lecionado até
a altura, composta por quatro blocos semanais de 90 minutos cada, com
tematicas distintas da disciplina de TIC, que até entdo tinha sido a disciplina
com a qual eu estava mais familiarizada.

A preparacdo de materiais, por ndo existirem livros de apoio, foi constante.

A disciplina abordava conteudos interessantes a nivel da abrangéncia e
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diversidade dos contetdos didaticos, que, pela minha inexperiéncia, levavam
algum tempo a preparar, como descritos adiante.

Devido ao facto de estar com os alunos vérias vezes por semana, esforcei-
me por preparar diferentes materiais, aplicando-os através de estratégias
distintas, descritas posteriormente, de modo a que os alunos ndo vissem a
matéria apresentada sempre da mesma forma e considerassem a disciplina
dindmica e interessante.

A primeira unidade da disciplina era tedrica, na medida em que era
necessario fazer analise de sistemas, sendo por isso essencial analisar casos
praticos para desenvolver competéncias tipicas do profissional informético
enquanto analista de sistemas, de modo a que pudesse encontrar a melhor forma
para planificar informacdo. Neste sentido desenvolvemos casos de estudo
contextualizados na realidade escolar e do concelho, modelando os sistemas em
analise atraves de ferramentas de software, com vista a tornar a disciplina mais
pratica. Uma vez que este tema, apesar de teorico, era lecionado numa sala de
informatica, era importante que utilizassemos ferramentas distintas das aulas
tedricas como o Portugués, de modo a promover a utilizacdo das tecnologias e
desenvolver competéncias na utilizacdo das ferramentas informaticas.

A abordagem aos conteudos tedricos era feita recorrendo a diferentes
elementos multimédia, como apresentacGes, videos e imagens, fazendo a
introducdo aos temas através de exploracdo de conceitos introdutorios, analise de
casos reais, chuva de ideias e debates.

As unidades de ensino da disciplina sdo apresentadas na Tabela 1.7

especificando as respetivas tematicas.

Tabela 1.7. Unidades e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de contetdos no percurso Tecnoldgico ao nivel do 11° ano

Unidades Tecnologia de suporte especifica

Introducgdo a Andlise de Sistemas DIA UML
Microsoft Office Project

Conceitos basicos multimédia Microsoft Windows Word 2003

Utilizacdo do sistema multimédia Paint.Net/Photoshop
GIMP/Corel Draw
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Audacity
Virtual Dj
Virtual Dub

Concecdo de Web sites Editor de HTML
CSS
Javascript

Microsoft SharePoint Designer

Modelagéo e Simulagéo Utilizag&o de simulador de voo
Computacional Embraer

Introducdo a Inteligéncia Artificial Interacdo com inteligéncia virtual
e Sistemas Periciais online (Projeto Eliza e Alice)

1.3.6. Cientifico-Humanisticos’

Assumi, enquanto docente na Escola Secundéria Dr. Francisco Fernandes
Lopes, a partir do ano letivo 2009/2010 a minha primeira turma de ensino
regular do Curso Cientifico-Humanistico de Artes Visuais, a cujos alunos
lecionei a disciplina de Oficia Multimédia — B, do 12° ano.

Os cursos Cientifico-Humanisticos, ainda em vigor, séo direcionados para
alunos que possuem o 9° ano de escolaridade ou equivalente e que pretendam
prosseguir estudos de nivel do superior, de caracter ensino universitario ou
politécnico. Tém a duracdo de 3 anos letivos, correspondentes ao 10°, 11° e 12°
anos de escolaridade.

Com a publicagdo do Decreto-Lei n.° 272/2007 de 26 de Julho os cursos
Cientifico-Humanisticos ficam divididos em quatro grandes areas: Ciéncias e
Tecnologias; Ciéncias Socioecondmicas; Linguas e Humanidades; Artes

Visuais, permitindo desde modo uma “formacgéo cientifica solida no dominio de

" Legislaco de referéncia sobre os Cursos Cientifico-Humanisticos:
Decreto-Lei n.° 272/2007, de 26 de julho

Declaragdo de Retificacdo n.° 84/2007, de 21 de setembro
Decreto-Lei n.° 50/2011, de 8 de abril

Portaria n.° 244/2011, de 21 de junho

Portaria n.° 243/2012, de 10 de agosto

Portaria n.° 242/2012, de 10 de agosto
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cada um dos cursos, [permitindo] o reforgco do ensino pratico ¢ experimental” (p.
4785).

Os professores contratados eram e ainda séo colocados pelo Ministério da
Educacao e Ciéncia nas escolas ap0s o inicio do ano letivo através do concurso
nacional, muitas das vezes quando ja se iniciou o primeiro periodo escolar. Por
este facto € muito raro Ihes serem atribuidas turmas do ensino regular, uma vez
que a sua colocacdo tardia condiciona o cumprimento dos objetivos curriculares
exigidos pela tutela.

A disciplina de Oficia Multimédia — B pretendia dotar os alunos de
competéncias informéticas digitais que lhes permitissem complementar os
conhecimentos adquiridos na éarea das artes de forma mais atual e competitiva,
dando-lhes ferramentas informaéticas para o prosseguimento de estudos na area.
A disciplina pertencia a componente especifica de formacdo juntamente com as
disciplinas de Oficina de Artes e Materiais e Tecnologias como se pode observar

na Figura 1.5.
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Carga haréria semenz] (g)
Componentes de formacio
105 zno 11" ano 11%amo
Geral. ................. Portuguds .. ... .. . ... ... L.l 180 180 200
Lingua Estrangeira LITouIII(8) ... . ... ... ... .... 130 150 -
Filosofia_ .. ... ... ... .. 130 150 -
Educagao Fisica . .. ... ... ... ... ... . ... .. ....... 130 150 130
Especifica. . ............ Desenho & . ..o e 230 250 270
Opges (c):
Geometria Deseritiva A ... .. L. oL 270 270 -
Matematica B. ... ... ... L 270 270 -
Historia da Culturae das Artes .. _....... ... ... .... 270 270 -
Opedes (d) ...l - - 130
Oficina de Artes.
Oficina de Multimédia B.
Materiais e Tecnologias.
Opedes (8] . ... il - - 130
Antropologia ().
Aplicagdes Informaticas B ().
Ciéncia Politica (f).
Classicos da Literatura (f).
Direito (.
Economia C (7).
Filosofia A ().
Geografia C (f).
Grego (7).
Lingua Estrangeira I, IT ou ITT () (*).
Psicologia B ().
Educagio Moral & Religiosa (2). . . ... ... e (90) (a0 (%0)
Tempo aewmprir (B ... ..o .. . ... 1330 13530 1035
(1620) (1 620) (1123)

() Carga letiva semanal em minatos, referente a tanipo atil de s, ficando a0 critério de cada escola 2 disribuic3o dos tempos pelas diferentes disciplines, detro dos limites sstabeleci
dos — mumimo por discipling e total par ana.

(b)Oaluunsmllemhﬂzuseumgaua Se tivar esmdado apenss uma lingua sstrangeita no snsing hisico, iniciard obrigatoriamente wma segimda Hnges no ensing secudirio. o casol
de o almo imiciar wna lingus, tomendo sm conta 3= disponibilidades da escala, podera cumlativamsnte dar contimidade & Limzna Estrangeira [ como disciplina facultativa, com aceitag3of
expressa do acréscima de Carga hardria.

(€} 0 ahmo ezcolhe duas disciplinas bienais.

{d (€} O 2hmo escalhe duas disciplinas amuaiz, sendo wma delss chrigatorizmante do conjunte de opgbes (d).

(i Ofera dependente do projeto educativo da escola.

{g) Dizcipling de Faguénciz facaktativa, com carga fixa de 50 mimstos.

(J') Calgahmanammmxduclum

da distribuicio dez cargas em tempos letivos semanais, resultar wna carza hordria total iuferior 20 taMpo 3 Camprrn, o tempe sobrantz & utilizado ne raforgo de atividadas ledva: dgy
(") 0 zlono deve escolber a lingua estranzeira esiidada na componente de fonnagio zeral nos 10.° e 11.° amos.

Figura 1.5. Organizacdo curricular do Curso Cientifico-Humanistico de Artes Visuais.
Fonte: Matriz do anexo VII, da Portaria n.° 243/2012, publicada em Diéario da Republica,
12 série, n.% 155, de 10 de agosto de 2012.

No ano letivo seguinte, continuei a lecionar a mesma disciplina a outra
turma de Artes Visuais, a par da disciplina de Aplicacdes Informaéticas — B, esta
ultima disciplina dirigida aos cursos Cientifico-Humanisticos de Ciéncias e
Tecnologias ao nivel do 12° ano, cuja organizacdo curricular é apresentada na
Figura 1.6. Esta disciplina em concreto apresentava alguns contetdos
semelhantes a disciplina de Aplica¢Bes Informéticas — A do Curso Tecnoldgico
gque em 2007/2008 havia lecionado, permitindo-me pela primeira vez fazer uso
de alguns de materiais que ja havia produzido, uma vez que esta disciplina

também ndo tinha manual de estudo adotado.
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‘Carga haréria semanzl (@)

Compenentes de fommagio
107 ama 117 amo 127 amo

Geral. . ... Partuguds .. 130 180 200
Lingua Estrangeira L ITouTIT (&) ... ... ... ._....... 130 150 -
Filosofla. ... ... .. 150 150 -
Educacdo Fisica. . . ... ... ... .. .. ... ... ... ....... 130 150 130
Especifica. . ............ Matemdtica A .. ... 230 250 270
Opgdes (c):
Biologiae Geologia. .. ... ..o i 313 313
Fisicae QuimicaA. . ... ... ... ................. 315 315
Geometria Desentivad ... ... oLl 270 270

Opgdes (a) ... il - - 130
Biologia.
Fisica.
Geologia.
Quimica.

Opgles(e) . ... - - 150

Antropologia ().

Aplicacdes Informaticas B (7).
Ciéncia Politica (7).

Claszicos da Literatura (f).
Direito (f).

Economia C

Filozofia A

Geografia C (ﬂ

Grego (/).

ngua Estrangeira I, IT ou IIT (#) (*).
Psicologia B

Educagdo Moral & Beligiosa (). . . oot s 90 )] (903

Tempo acumprir (RY ... . ... ... 1375 0ul 620 [ 1575 0ul 620 1033
(16650ul 710} [(1 6650ul T10) (1125)

(@) Carga letive semanal em mimstos, referente a tempo util de auls, ficando ao critério de cada escola & distribuicdo dos tempos pelas diferentes disciplinzs, dentro dos limites estabelaci-
dios —mmimo por discipling e total par ana.

(#) O ahmo escolhe uma binzua estrangeira. Se tiver estudado apenas wma Imzua esrangeirs no ensing bésico, iniciara obrigatoriamente uma egmdahnzuannmsmosemnﬂana.Nnca_u
de o shmo iniciar uma Hngea, tomardo em conta = dispenibilidades da escola, podara nmmauimﬂm:mnnmﬂxﬂ!angnaEmsngmmI como discipling facultativa, com aceitsgin
expreasa do arréscima de carza hordria.

() O ahmo excolbs duss dizciplings bisnaiz.

() (&) O abmo escolhe duas disciplinas anuais, sendo wma delas ohrigatoriamente do conjurto de opgdes (d).

() Oferta dependente do projeto educativo da escola.

(&) Dizsciplina de fraquéndz facaltstiva, com carga fiza de 00 mimos.

(H) Carga hordria do curso a comyprir.

Se, da distribuicdo das cargas em tempos letivos semanais, reyﬂmmcmgﬁhummtalm.ﬁmmautmu a cwmprir, o tempo sobrante € wilizado po reforgo de atividades letivas da noma.

(*) O ghno deva escolher a ingua esranssira esmdada na componente de formagio geral nos 10.% e 11.° amos.

Figura 1.6. Organizacdo curricular do Curso Cientifico-Humanistico de Ciéncias e
Tecnologias. Fonte: Matriz do Anexo VII, da Portaria n.° 243/2012, publicada em Diario
da Republica, 12 série, n.° 155, de 10 de agosto de 2012.

A experiéncia de trabalhar com alunos dos cursos regulares alterou de novo
a minha realidade enquanto docente. A vontade de aprender e a competitividade
saudavel entre alunos para atingir bons resultados e consequentemente boas
médias, resultou numa gratificacdo superior do meu trabalho, por verificar, pela
primeira vez, que os alunos se esforcavam e se empenhavam verdadeiramente
nos conteddos que eu apresentava e planificava, sem que fosse necessario da
minha parte algum tipo de insisténcia. O envolvimento em aula era real e a
producéo de conteudos era realizada com a qualidade que eu esperava/exigia. A
Aprendizagem Baseada em Problemas (ABP) como estratégia de ensino foi
importante na planificacdo de atividades, na medida em que os alunos, ao
frequentarem um curso direcionado para prosseguimento de estudos,
necessitavam de desenvolver as suas capacidades de resolucdo de problemas. A

ABP permitia aos alunos “investigar os problemas de variadas maneiras,
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utilizando as suas proprias abordagens e recursos (. . .) com as suas capacidades
pessoais, utilizarem os seus talentos, identificar problemas escolhidos por si e
conceber projetos que abordam esses problemas de formas auténticas e
desafiadoras” (Arends, 2008, p. 462). Neste sentido, as tarefas propostas para o
desenvolvimento de conteudos, prendiam-se com a exploracdo de diferentes
ferramentas tento em vista a resolucdo de exercicios criativos. No Anexo 2 é
apresentado um exemplo de uma atividade que tem por objetivo a exploragéo de
uma ferramenta de edi¢éo de video.

Os conteudos da disciplina de Oficina Multimédia - A incidiam sobre nove

unidades que séo apresentadas na Tabela 1.8.

Tabela 1.8. Unidades e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de contetdos na disciplina de Oficina Multimédia A do Curso Cientifico-
Humanistico de Artes Visuais

Unidades Tecnologia de suporte especifica
Introdugdo a Multimédia Digital Microsoft Office PowerPoint
Texto Producdo de fontes online —

yourfonts.com

Imagem Digital Paint.net
Inkscape

Som Digital Audacity

Video Digital Virtual Dub

Adobe Premiere

Nocdes de narrativa de video Producéo de storyboards - Celtx

digital para multimédia

Animac6es Captura de imagem
Integracdo multimedia Microsoft Office Project
Desenvolvimento de projetos Macromedia Director
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Na tabela 1.9 sdo apresentados os conteudos da disciplina de Aplicacdes

Informéticas-B que indiciam sobre quatro unidades.

Tabela 1.9. Unidades e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de contetdos na disciplina de Aplicacbes Informéaticas B do Curso Cientifico-
Humanistico de Ciéncias e Tecnologias

Unidades Tecnologia de suporte especifica

Introducdo a Programacao DevC++
Microsoft Visual Basic

Introducéo a Teoria da Interatividade Activinspire

Conceitos Basicos Multimédia Microsoft Office PowerPoint

Utilizacdo dos Sistemas Multimédia Paint.net/Photoshop
Inkscape/CoreDraw

Audacity/VirtualDub

1.3.7. Ensino Profissional®

No ano letivo 2007/2008, na Escola Secundéria Dr. Francisco Fernandes
Lopes, assumi pela primeira vez enquanto docente duas turmas de Ensino
Profissional nas areas de formacao de Instalacdes Elétricas e Secretariado.

O Ensino Profissional veio substituir o ensino tecnoldgico nas escolas
secundarias, na medida em que facultava e ainda faculta aos alunos com 0 9° ano
de escolaridade ou formacdo equivalente, a possibilidade de dupla certificacéo,
permitindo reconhecimento escolar ao nivel do 12° ano e certificacdo
profissional de nivel 3. A organizacdo do percurso profissional é baseada em

volume de formacdo e ndo com base em anos letivos, sendo obrigatorio que a

® Legislacdo de referéncia para o Ensino Profissional:
Decreto-Lei n.° 92/2014, de 20 de junho

Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho

Despacho normativo n.° 29/2008, de 5 de junho
Despacho normativo n.° 36/2007, de 8 de outubro
Portaria 550-C/2004, de 21 de maio

Decreto-lei n.° 74/2004, de 26 de marco
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componente de formacéo tecnoldgica dos cursos seja desenvolvida em contexto
de empresa, em pelo menos 50% da sua carga horéria total, para além da
formagéo em contexto de trabalho. A distribuicdo do volume de formagéo pelas
diferentes componentes de formacéo € apresentada na Figura 1.7 de acordo com
0 Decreto-Lei n.° 139/2012 de 5 de julho.

5 Total de hora
Componentes de formagdo (ciili d: fot;g: C(gg)
Sociocultural:
POTTUEUSS . - .o oottt e e e e e e e e 320
Lingua Estrangeira L ITouIIL (B) .. ... ... e i e 220
Area de IMIREIACAD . . . .. . 220
Tecnologias de Informacdo & COMUMICACAD . . . .. v\t ittt et ettt et ettt e ettt i 100
Educacdo FisiCa. . ... ... e e 140
Cientifica:
Duas a trés disciPNas (€) . . . ..ot e e 500
Técnica:
Trés a quatro disciplings () . ... ... e 1180
Formacdo em contextode trabalho (€) ........ .. . o e 420
Total. ... ..o 3100

Figura 1.7. Organizacdo curricular geral dos Cursos Profissionais no ensino secundario.
Fonte: Matriz do anexo VI do Decreto-Lei n°139/2012, publicada em Diario da
Republica, 1?2 série, n.°129, de 5 de julho de 2012.

O Ensino Profissional nas escolas secundérias e de ensino bésico, de
acordo com Decreto-Lei n.° 92/2014, de 20 de junho, reconhece “a necessidade
de melhorar significativamente a qualidade da oferta nos cursos
profissionalizantes de nivel secundéario, designadamente, através da articulacdo
entre diferentes promotores” (p. 3311). Aposta numa tipologia de ensino que
pretende validar competéncias como nas escolas profissionais estando em
consonancia com os objetivos do Sistema Nacional de Qualificacdes, criado pelo
Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro.

Este percurso formativo, ao contrario de outras modalidades de ensino, tem
algumas particularidades, como a contabilizagdo das aulas em volume de
formacdo por horas; os trés periodos de avaliagdo passam a ser irrelevantes em
termos de prazos para o funcionamento do ano letivo, uma vez que 0 processo
de avaliacéo coincide com o final dos mddulos de formacéo de cada disciplina e
ndo com o final do primeiro, segundo ou terceiro periodos; a alteracdo da
avaliagcdo continua para a avaliagdo por modulos de formacéo; falta de manuais

para as areas de competéncia base, como o Portugués e a Matematica.
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A producdo de materiais proprios, no meu entender, passava a ser bastante
relevante neste processo, uma vez que permitia flexibilidade e adaptacdo dos
contetdos das disciplinas base as areas técnicas dos Cursos Profissionais
produzindo conteudos para essas disciplinas contextualmente integrados,
permitindo que os alunos relacionassem diretamente a formacgéo académica com
a funcdo profissional que iriam desempenhar durante o estagio escolar.

Os modulos apresentados na Tabela 1.10 sdo os obrigatdrios da

componente sociocultural onde se insere a disciplina de TIC.

Tabela 1.10. Mdédulos e tecnologias de suporte utilizadas para desenvolvimento
de contetdos na disciplina de TIC nos Cursos Profissionais

Unidades Tecnologia de suporte especifica
Médulo I: Folha de célculo Microsoft Office Excel 2007
Modulo 11: Sistema de Gestdo de Microsoft Office Access 2007

Bases de Dados

Madulo 111: Construgdo de Paginas Microsoft Office FrontPage 2003
Web

Nos anos letivos de 2010/2011 e 2011/2012, lecionei a disciplina de TIC
em turmas de percurso profissional nas areas de Técnico de Apoio a Infancia,
Técnico de Instalagdes Elétricas, Técnico de Gestdo e Programacao de Sistemas
Informaticos.

Neste Gltimo percurso, apresentado na Figura 1.8, para além da disciplina
informéatica da componente sociocultural, lecionei disciplinas da componente
técnica ao nivel do 10° ano, nomeadamente a disciplina nuclear do curso,
Programacao e Sistemas de Informacdo, com carga letiva de 6 horas semanais. A
disciplina assentava em programagao estruturada, sendo por isso iniciada com a
linguagem C, recorrendo aos softwares DevC++ e CodeBlocks como

tecnologias de suporte especificas para a disciplina.
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[Socio-cultural:
Portugués (B) ..o iiiiiiiiiiiiiiiaaiann, 320
Lingua Estrangeiraloull(c) ............0. 220
Areade Integracio ... ... ... .o Ll 220
Tecnologias da Informacio e Comunicagio . .. 100
Educacio Fisica ...... ... ... .. ... .... 140
Subtotal 1000
KCientifica:
Matematica (B . ..o ovi i 300
Fisicae Quimica (b) ... ... ..coooiiiiaa.. 200
Subtoral ... ... .. ... 500
[Técnica:
Sistemas Operativos .. ... 144
Arquitectura de Computadores . ........... 152
Redes de Comunicacio ..........ccoouunn.. 252
Programacio e Sistemas de Informagio ..... 632
Formacgao em Contexto de Trabalho ... ... . 420
Subtoval ... ... .. ... 1 600
Toral de homs do curso . .. 3100

Figura 1.8. Organizagdo curricular do Curso Profissional de Técnico de Gestéo e
Programacdo de Sistemas Informaticos. Fonte: anexo n.°l da Portaria n.°
916/2005, publicada em Diario da Republica, 12 série — B, n.° 185, de 26 de
setembro de 2005.

As disciplinas e respetivos modulos que lecionei aos alunos no ambito do
curso Profissional de Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas
Informaticos na componente técnica foram os que apresento de seguida.

Redes de Comunicacao:
— Mdédulo I: Comunicacao de Dados
— Mddulo II: Redes de Computadores
Arquitetura de Computadores:
— Moddulo I: Sistemas Digitais
— Modulo 1I: Montagem e Configuracdo de Computadores
Programacao e Sistemas de Informacao:
— Maddulo I: Introdugéo a Programacdo e Algoritmia
— Modulo 11: Mecanismos de Controlo de Execugéo
— Mdédulo I1I: Programacéo Estruturada
— Mdédulo 1V: Estruturas de Dados Estéaticas
— Modulo V: Estruturas de Dados Compostas

— Modulo VI: Estruturas de Dados Dinamicas
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1.3.8. Educacao e Formacao de Adultos (EFA) °

Os cursos de Educacdo e Formacéao de Adultos ainda sdo uma resposta para
individuos fora da idade escolar que pretendam melhorar as suas qualificacfes e
foram estabelecidos pelo Despacho Conjunto n.°1083/2000. Estes cursos podem
ser frequentados em regime de dupla certificagdo, ou apenas para habilitacéo
escolar, caso seja adequado a experiéncia de vida do adulto. Caso os adultos ja
possuam habilitacBes certificadas podem frequentar apenas a componente
tecnoldgica do curso ao qual se propdem.

O governo portugués tem vindo a fazer um esforgo para a melhoria dos
niveis de certificacdo escolar e profissional, permitindo flexibilidade nas
oportunidades de desenvolvimento de competéncias dos alunos.

As politicas da educacdo evidenciam esse esforco, quando desenvolvem

diferentes estratégias de intervencdo, conforme refere Dias (2005):

O reforgo da intervencdo do ensino recorrente, ao nivel dos ensinos
basico e secundario, nomeadamente com a introducéo do sistema de
unidades capitalizaveis; desenvolvimento de novas modalidades de
formacéo, com garantia de dupla certificacdo (escolar e profissional);
criacdo de um sistema de reconhecimento, validacéo e certificacdo de
competéncias adquiridas em contexto de vida e de trabalho (RVCC);
alargamento da iniciativa de formacéo a diferentes entidades publicas,
privadas e solidarias, desde que previamente acreditadas; tentativa de

definicdo de um programa nacional de combate ao abandono escolar.
(p. 32)

Desde 2006 atée ao presente enquanto formadora externa no Instituto de
Emprego e Formacdo Profissional de Faro, trabalhei com cursos EFA de
diferentes tipologias e percursos.

No primeiro curso ministrado para o IEFP no ambito profissionalizante,

“Elaboragao de Projeto de Instalacdes de Telecomunicagdes em Edificios”,

® Legislaco de referéncia para Cursos de Educagdo e Formag&o:
Despacho Conjunto n.° 1083/2000, de 20 de novembro
Despacho Conjunto n.° 650/2001, de 20 julho

Retificacéo n.° 2145/2001, de 21 de setembro

30


http://cdp.portodigital.pt/Members/admin/modalidades_ensino/DC_1083_2000.pdf
http://cdp.portodigital.pt/Members/admin/modalidades_ensino/DC_650_2001.pdf
http://cdp.portodigital.pt/Members/admin/modalidades_ensino/R_2145_2001.pdf

assumi a funcdo de formadora no dominio de Competéncias Informaticas de
Base, num total de 30h, em periodo pos-laboral. O publico-alvo eram adultos
empregados que procuravam qualificages profissionais, com vista a progresséo
na carreira.

Nos cursos de Educacdo e Formacao de Adultos sempre adotei uma postura
de respeito pela experiéncia de vida dos formandos, considerando que num
ambiente de formacdo com adultos, tanto o formador como o formando
“ensinam e aprendem, contribuindo de maneira determinante para uma diade
dialética de feicdo Unica que possibilita a modificacdo qualitativa dos seus
participantes” (Dias, 2004, p. 142). Ao mesmo tempo que ensinava também
aprendia sobre outras teméticas e desenvolvia novas competéncias em outras
areas.

Na area da informatica, que esta em constante evolugdo, era e ainda é
necessario ter a humildade para reconhecer que existem varias formas para
resolver uma questdo e que permanentemente surgem novas possibilidades. A
linguagem de formatacdo de paginas HTML, por exemplo, ja sofreu trés
alteracdes desde que comecei a lecionar. Aprender com adultos que no local de
trabalho, criavam péginas Web, por exemplo, foi uma mais-valia no contexto de

formacdo ao lecionar estas matérias.

1.3.8.1. Formacao de Nivel Base

A partir do ano 2007 comecei a ministrar, no Centro de Formacédo e
Emprego e Formacdo Profissional, formacdo de nivel B2 e B3 na area de
formacdo de base, nomeadamente na Unidade de Competéncia de
Tecnologias de Informacao e Comunicacdo (TIC), a percursos formativos na
area da Eletricidade e Energia, Producdo Agricola e Animal, Cuidados e
Beleza, Hotelaria e Restauragdo e Comércio.

A formagdo EFA de nivel Base integra &reas de saber presentes no
Referencial de Competéncias-Chave para a Educacdo e Formacdo de
Adultos de Nivel Basico e também Formacdo Tecnoldgica estruturada em

Unidades de Formagao de Curta Duracdao (UFCD’s) de acordo com os
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referenciais de formacdo do Catalogo Nacional de QualificacBes (CNQ) e
normalmente integra Formacg&o em Contexto de Trabalho.
Na Figura 1.9 séo visiveis os varios percursos destinados a adultos,

consoante as suas habilitagdes base ao nivel do 1°, 2° e 3° ciclos.

Duraches maximas de referéncia (em horas) (a)

Compenentes da formagio

Percurzo formative Condigdes minimas de acesso Total
Aprender Formagio Farmagia
com autonomia de base (6] tecnologica (b)

Cursos EFA relativos ao 1.° ciclo do ensino basico

Bl | <1 ciclo do ensino basico . . . | 40 | 400 | 350 | 700
Cursos EFA de nivel 1 de gualificacio do quadroe nacional de qualificacdes

Bl 1.° ciclo do ensino basico. .. . . .. ‘ 40 ‘ (c) 450 | 350 | 840

Bl+B i = 1.7 cicle do ensino basico . .. .. 40 () 830 350 1240
Cursos EFA de nivel 2 de gualificacio do quadre nacional de qualificacdes

B e 2.7 ciclo do ensino basico .. ... ‘ 40 ‘ () 900 () (d) 1 000 1940

BBl i 1.7 ciclo do ensino basico ...... 40 (c) 1330 (*) (d) 1 000 2390

Cursos EFA relativos ao 1.°ciclo do ensino basico ou ao nivel 1 ou ao nivel 2 de qualificacio do quadro nacional de qualificacbes
() {d) (e} 1000 | @

(@) Mo cazo de cursos EFA que sejam deservolvidos apenas em fimp3o de uma das eomponentes da formagdo, sdo consideradas as cargas horarias associadas especificaments 3 compaonenta
de formagZo da baze ou tecnoldgica, respectivaments, acrescidas do module Aprender com Autonomia,

(b) A durapZo mimma da formag3o de base & de 100 horas, bem como a da formagio tecnoldgica.

() Inclusio obnigatdria de uma lingua estranseira com carga hordna maxima de 30 horas para o nivel B2 e de 100 horas para o nivel B3,

() Inclu, obrigatoriaments, pelo menoz 120 horas de formagio pritica em contexto da trabalho, para os adultos nas sitnagfes previstas no n.® 2 do artiga 11.°

() O mimero de horas & aJustl.d.o (em termos de duragio) em resultado do proceszo de BV CC, sempre que zp]:lcr.‘el

(*) Este lomite pods ser ajustado. tendo sm contz os referenciais constantes no Cahloeol\al:mnal da Qualificactes.

Percurso flexivel a partir de processo EVCC .. _ .. ‘ < 1.° cicle do ensino basico . . . .. ‘ 40 ‘ {c)(e) 13350

Figura 1.9. Planos curriculares dos Cursos EFA - Percursos formativos B1, B2, B1+B2,
B3 e B2+B3. Fonte: anexo n.° 1 da Portaria n.° 283/2011, publicado em Diario da
Republica, 12 série, n.° 204, de 24 de outubro de 2011.

O nivel de formacdo B2 permite a obtencdo do 6° ano de escolaridade e
nivel de qualificacdo 1 assim como o nivel B3 que permite a obtencdo do 9°
ano de escolaridade e nivel de qualificacdo 2. A Unidade de Competéncia de
TIC incide sobre os quatro objetivos gerais que sdo apresentados na Figura
1.10.
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NIVEL B2

2A 2B 2C 2D

Operar, em Realizar, em Utilizar um Usar a Internet
seguranca, seguranca, programa de para obter e
equipamento operagdes varias | processamento de |transmitir
tecnolégico no computador texto informagao
diverso

NIiVEL B3

3A 3B 3C 3D

Operar, em Utilizar uma Utilizar um Usar a Internet
seguranga, aplicacao de programa de para obter,
equipamento folhas de calculo |processamento de |transmitir e
tecnolégico, texto e de publicar
designadamente o apresentacdo de |informacao
computador. informacgao

Figura 1.10. Estrutura da area de competéncia de TIC para nivel B2 e B3. Fonte:

Referencial

disponibilizado pela ANEFA em 2002.

de Competéncias-Chave de educacdo e formagdo de adultos,

As unidades de competéncia de TIC nos referenciais dos cursos EFA —
nivel basico, pretendem dotar os formandos de competéncias base no &mbito
das tecnologias que estdo presentes “nas mais variadas profissdes e, em geral
no dia-a-dia das pessoas” (Alonso, 2002, p. 55). Neste sentido, todas as
atividades realizadas no ambito do curso, devem estar relacionadas com o
quotidiano dos formados, permitindo-lhes ampliar competéncias no ambito
de temas de vida desenvolvidos de forma transversal com todas as unidades
do curso e contextualizada nas experiéncias de vida dos formandos.

Por exemplo, num curso EFA de nivel B3, para que o formando
obtivesse validagdo na “Unidade de Competéncia B3A — Operar em
seguranga, equipamento tecnoldgico, designadamente o computador”,
deveria evidenciar nove critérios de evidéncia identificados no Referencial
de Competéncias-Chave, estes deviam ser trabalhados consoante atividades

propostas em sessao, conforme a Tabela 1.11.
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Tabela 1.11. Critérios de evidéncia e sugestdes de atividades para verificacdo de
competéncias no ambito dos cursos EFA — nivel B3

Critérios de Evidéncia
estipulados pelo Referencial de
Competéncias-Chave

Opera equipamento tecnoldgico
diversificado (por exemplo: camara
de video, videogravador/DVD,
televisdo; maquina de lavar, caixa
multibanco; telemovel, sonda,
sistema de rega, etc.;

Reconhece os fatores de risco e as
precaugdes a tomar quando se
trabalha com determinado tipo de
equipamento tecnologico: ligacdes
seguras, postura, fadiga visual, etc.

Distingue diferentes tipos de
computadores (PC, portatil) ao
nivel do prego, tipo de utilizacéo,
entre outras caracteristicas;

Abre, redimensiona e fecha uma
janela do ambiente de trabalho;

Configura no computador hora,
data, propriedades do monitor,
fundo e protecgdo do ecra, ...

Cria um atalho para um ficheiro e
muda 0 nome;

Usa acessorios do sistema
operativo: calculadora; jogos; Paint;

Reconhece as formas de
propagacao dos virus informéticos
€ Seus perigos;

Ativa um programa antivirus e suas
opcoes de seguranga.

Sugestdes de algumas atividades
propostas em sessdo, contextualizadas
na vida do formando

Realizar uma reportagem para 0 Tema de
Vida, usando uma cdmara de filmar;

Utilizar um videoprojector para projetar
uma apresentacao para expor o subtema
de vida;

Explicitar os fatores prejudiciais e as
precaucOes a tomar quando se trabalha
com determinado tipo de equipamento
tecnolégico, seja profissional ou de lazer;

Escolher um computador analisando
informacdo sobre material informético
disponivel no mercado;

Escolher/ativar a protecdo de ecrd do
computador; Realiza operacGes de
manipulacdo de janelas;

Personalizar o estilo do seu ambiente de
trabalho, de acordo com as necessidades
pessoais ou profissionais;

Guardar um ficheiro com o seu projeto de
formac&o ou profissional, na sua pasta de
trabalho e/ou pen;

Utilizar os acessorios base do sistema
operativo para realizacdo de tarefas de
apoio ao dia a dia;

Apresentar informagdo sobre um virus e
as suas consequéncias econémicas, numa
empresa;

Instalar software antivirus e ativa-lo.

34



1.3.8.2. Formacao de Nivel Secundario (EFA-NS)

Durante 0 meu percurso profissional, desde 2006, que ja ministrei
formacdo da componente tecnoldgica de cursos EFA-NS em areas tdo
distintas como Eletricidade e Energia, Cuidados e Beleza e Ciéncias
Informaticas.

No ambito da formacdo de adultos, um dos principais elementos de
inovacao esta contido na sua organizacdo curricular. Os Cursos de Educacéo
e Formacdo de Adultos de Nivel Secundario (EFA-NS) possuem uma area
de formagc&o, designada por Area de Portefdlio Reflexivo de Aprendizagens
(PRA), destinada a desenvolver processos reflexivos e de aquisicdo de
saberes e competéncias pelo adulto em contexto formativo.

Tal como acontece atualmente, este tipo de formacdo era dirigida a
adultos com idade igual ou superior a 18 anos, permitindo dar resposta a um
elevado nimero de jovens adultos que ndo completaram o nivel secundério
ou que, tendo ja ingressado no mercado de trabalho, apresentavam um perfil
adequado a esta oferta de qualificacdo uma vez que permitia certificar as
suas qualificacGes profissionais.

Segundo a Portaria n.° 283/2011, de 24 de outubro e ainda em vigor,
esta tipologia era vocacionada para adultos ja detentores do 3.° ciclo do
ensino basico ou do nivel secundario de educacdo, que pretendiam obter uma
dupla certificacdo. Nesta ultima situacdo poderia s6 ser desenvolvida a
componente de formacao tecnoldgica do curso EFA correspondente. Assim,
os formandos que ja possuiam habilitacdes ao nivel do 12° ano, normalmente
pretendiam certificar as suas qualificacGes profissionais nas areas em que ja
tinham experiéncia de trabalho pretendendo obter um diploma ou,
simplesmente, redirecionar a sua area profissional.

Atualmente, com a conjuntura econémica do pais, varios
desempregados recorrem a este tipo de formacao.

Como é observavel na Tabela 1.12, na Ultima década, o ensino
secundario e pos-secundario, € o que apresenta um maior crescimento entre a

populacdo na faixa etaria entre 0s 15 e 64 anos.
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Tabela 1.12. Populacgéo residente com 15 a 64 anos e 65 e mais anos: por nivel
de escolaridade completo mais elevado (%).

Nivel de Escolaridade

Sem nivel de . . Secundario e .
. Ensino Basico ! - Superior
escolaridade pds-secundario
1°ciclo  2°ciclo  3°ciclo
Anos 15-64 1564 1564 1564 15-64 15-64
2003 6,8 31,2 19,3 18,5 14,9 9,4
2013 2,9 17,8 14,3 24,4 23,0 17,6

Fonte: INE - Estimativas Anuais da Populacdo Residente, INE - Inquérito ao
Emprego.

Quando os cursos EFA séo desenvolvidos com vista a aquisicdo de
qualificacdo profissional numa é&rea especifica, como, por exemplo,
Programador de Informéatica, € aplicado o referencial de Formagdo
Tecnoldgica, composto por Unidades de Formacdo de Curta Duracao,
disponibilizado pela Agéncia Nacional de Qualificacbes e o Ensino
Profissional (ANQEP), através do Catalogo Nacional de QualificacBes
(CNQ), permitindo aos formandos atingir o nivel 4 de qualificagdo
profissional. Este tipo de formacdo incide sobre areas especificas do
conhecimento bastante objetivas e é delineada para o desenvolvimento de
competéncias especificas, tais como, conceber programas em linguagem
C/C++, programar em linguagem JAVA, construir paginas de informacéo
dindmicas para a WEB utilizando ASP.NET, entre outras.

Na Figura 1.11 é apresentada a organizacdo formativa de um curso
EFA — NS de Programador de Informatica apenas com formacéo tecnoldgica
e possui uma duracdo total de 1025 horas de formacgdo em sala. Neste caso
concreto ministrei aos formandos do curso oito UFCD’s, num volume total

de formacdo de 375 horas.
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Formagao Tecneoldgica -

Ccomgor UFCD pra-gennidzs Haras

1 ArqUIt=tura IMtEma do computador 25

2 Disposiitvos & perBar) 25

1 3 onexfes de rede 25
[T 4 Sistemas operalivas - Bpoioglas 25
o738 5 Umittanos 25
o739 & Sistemas de rede local 50
0800 T Senvigos adiclonals de rede 50
0s01 ] Administragdo de redes kacals =0
0802 E] Pracessamento computaciona 25
7345 10 nformatiea - noghes Basieas 50
ogD4 11 Aljoritmas 25
0805 12 Estruturas de dad0s 25
0308 13 Principlos metedolighcos de programagio 25
0807 14 Programagio COBOL - fundamenios 50

0803 15 Fragramacgie COBOL - Schelms & interatvidase 50
0803 18 Programagda em CAC+ - undamentos )
o810 17 Frogramag$a em C/C+ - Svangada 50
(ol 13 Analise de slslemas 50
o312 13 Programag3a em Inguagem SoL 50
3533 20 Adminisiragdo de bases de dados para programadares 50
0gis F3l Pragramagde de Glstemas disTiuings - JAVA 50
0817 ] Pragramace de Elstemas distribuidos - JAWVA para 3 web 50
3534 23 Pragramagdo em Visusl Baskc NET 50
3835 24 Pragramagdo em C# 50
3938 25 Pragramagdo em ASP.NET 50
Tofsl: 1025

Figura 1.11. Organizagdo formativa do curso EFA — NS de Programador de
Informatica com formacéo tecnoldgica. Fonte: Catalogo Formativo disponibilizado
pela ANQEP.

Sendo éareas especificas de formacdo foi necesséario a utilizacdo de
tecnologias de suporte bastante variadas, como DEVC++, CodeBlocks,
Eclipse e Visual Studio. Nestes referenciais, cujas competéncias devem ser
adquiridas num espaco entre 25 a 50 horas, é essencial selecionar o0s
conteudos mais importantes e significativos de cada unidade de modo a que
se possa atingir os objetivos gerais de forma mais eficaz. A utilizagcdo de
mapas conceptuais em sessdao também se revelou uma ferramenta

importante, a nivel da sintetizacdo da informag&o, pois ajudava na relacdo
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entre ideias dando “aos alunos uma imagem para que pudessem compreender
as relagdes entre as ideias” (Arends, 2008, p.267) de forma mais rapida.
Apb6s o términus da cada UFCD, era realizado um balanco de
competéncias por cada um dos formandos, no qual efetuavam uma reflexao,
permitindo-lhes analisar as suas aprendizagens e refletir sobre a necessidade
e aplicabilidade das competéncias adquiridas para o seu futuro, no a@mbito
profissional do curso. Também se revelou uma ferramenta eficiente para
redirecionar estratégias por parte do formador, ja que os formandos
expunham as suas dificuldades ao longo das UFCD, indicando quais as
atividades e estratégias utilizadas pelo formador que melhor os ajudava a
superé-las, assim como as atividades que consideravam mais interessantes e

produtivas.

1.3.8.3. Formagcdes Modulares *°

Ministrei em 2013, no Centro de Formacdo Inovinter, duas unidades
modulares no curso de Operador/a de Informatica, nivel 2, com a duragdo de
200h, nomeadamente a UFCD 0754-Processador de Texto e 0779-
Apresentacdo Gréafico tendo sido necessario como tecnologias de suporte
recorrer ao Microsoft Office Word e PowerPoint 2003.

As formagOes modulares, segundo a Portaria n.° 230/2008, de 3 de
julho, “s3o capitalizaveis para a obtengdo de uma ou mais de uma
qualificacdo constante no Catalogo Nacional de QualificacGes e permitem a
criacdo de percursos flexiveis de duracdo variada, caracterizados pela
adaptacdo a diferentes modalidades de formacdo, publicos-alvo,
metodologias, contextos formativos e formas de avaliagdo” (p. 1458).

Integradas no &mbito da formacgdo continua de pessoas ativas, as

formagbes modulares, ddo a possibilidade aos adultos de adquirir

1% egislagéo de referéncia para as Formagdes Modulares:
Portaria n.° 283/2011, de 24 de outubro

Portaria n® 230/2008, de 3 de julho

Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro
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competéncias escolares e profissionais com vista a uma (re)insercdo ou
progressdao no mercado de trabalho.

Consoante as habilitagdes dos formandos, assim é estabelecido o
percurso de formacdo pelas entidades responsaveis. Com habilitacdes
inferiores ao 3° ciclo o percurso incide sobre UFCD’s que garantam
qualificacdo do nivel 2. Caso a habilitacdo seja igual ou superior ao 9° ano as
UFCD’s frequentadas permitem atingir qualificagdo de nivel 4. Os percursos
formativos possuem uma duracdo minima de 25 horas e maxima de 600
horas.

Considero que as formacgdes modulares sdo importantes na vida ativa
dos formandos uma vez que contribuem para a melhoria dos seus
conhecimentos e permitem uma melhor adaptacao as ferramentas disponiveis
no seu local de trabalho, levando-os a uma progressdo profissional. No
entanto as formacgGes modulares em Competéncias Bésicas também
abrangem adultos sem escolarizacdo ou com baixos niveis de conhecimento
de leitura, escrita e calculo (sem o0 4°, 6° ou 9° anos). Neste tipo de percursos,
quando as entidades ndo constituem grupos de formacdo minimamente
homogéneos em termos de habilitacbes, € crucial a capacidade de
flexibilizacdo do formador para adaptar as atividades a desenvolver nas
sessOes e para 0s adequar aos formandos. Torna-se num trabalho muito
extenuante, na medida em que se tem de dar apoio a varios formandos com
varios niveis de conhecimento e com diferentes capacidades para a

concretizacdo das tarefas.

1.3.8.4. Formacao de Nivel Base — Pessoas portadoras de deficiéncia

ou com incapacidades

Desde 2012 que sou formadora da Unidade de Competéncias de TIC,
em cursos EFA, no Centro de Reabilitacdo de Formacdo da Fundacgéo Irene
Rolo em Tavira e que desenvolvo atividades para o desenvolvimento de
competéncias com formandos de varios cursos, nomeadamente: Operador/a
de Jardinagem; Empregado/a de Andares; Cozinheiro/a; Pasteleiro/a-

Padeiro/a e Operador/a de Impresséo.
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Esta Fundacdo recebe jovens e adultos portadores de deficiéncia,
incapacitados ou desempregados, com idade minima de 15 anos, que nao se
encontrem ao abrigo da escolaridade minima obrigatdria e que ndo possuem
qualificacdo adequada para o exercicio de uma profissao ou ocupacdo de um
posto de trabalho. A frequéncia de Cursos EFA permite-lhes a aquisicdo de
uma dupla certificagdo, isto é, escolaridade ao nivel do 9° ano e certificacdo
profissional de nivel 2.

A organizacdo da formacdo é semelhante aos cursos EFA - Nivel
Basico, anteriormente referenciados, sendo adaptada ao publico-alvo e tendo
a Unidade de Competéncia de TIC uma duracdo total de 150h de formacéo
para ministrar os contetdos formativos previstos no Catalogo Nacional de
Qualificagdes adaptadas - Pessoas com Deficiéncias e Incapacidades™.

O “Guia Metodologico para o Acesso das Pessoas com Deficiéncias e
Incapacidades ao Processo de Reconhecimento, Validacéo e Certificacdo de
Competéncias - Nivel Basico” permite uma orientacdo nas estratégias de
individualizacdo e flexibilidade que devem ser tidas em conta neste tipo de
formacéo.

Na Figura 1.12 sdo apresentadas as unidades de competéncias para
incapacidades ao nivel das funcGes mentais globais, de acordo com a
“Classificacdo Internacional de Funcionalidade, Incapacidade e Saude”,
nomeadamente ao nivel das func@es intelectuais. No entanto, o referencial
desmultiplica-se para diferentes tipos de incapacidades como a auditiva, a

musculosquelética e a visual.

' egislagdo de referéncia sobre Catalogo Nacional de Qualificacdes adaptadas:
Decreto-Lei n.° 213/2007, de 29 de Maio
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MATRIZ RELACIONAL ENTRE REFERENCIAL DE COMPETENCIAS-CHAVE E FUNCIONALIDADE

Utiiza rmulas 10gicas ¢ artmiticas numa odiula
Utiiza dierentes formas de notaglio.
Apresents o8 rimeros de uma Céula em percertagem

Reaiza una apresentacho. D117 Fungles intelectuss

Pesqusa em diferentes motores de busca, USiz ando ou ndo palavre-Chave.
Cria um stio (sife) com uma apicaciio de apresentacdes (por ex. MPublisher) ou una
apiicacho de edicho e gestio por ex MFrontPage)
Usa uma apiicagio FTP (File Transfer Pratocol) para fazer a ransferéndca das pdginas
wpload) para um senicor pdbico

-

Figura 1.12. Competéncias a validar na Unidade de Formacdo de TIC adaptada a
pessoas com deficiéncia e incapacidades ao nivel intelectual. Fonte: Guia
Metodoldgico para o Acesso das Pessoas com Deficiéncias e Incapacidades ao
Processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificagdo de Competéncias - Nivel
Basico.

Uma vez que se trata de uma formacgdo para grupos de pessoas com
necessidades educativas especiais, 0s grupos de formacdo sdo reduzidos ao
méaximo de dez formandos. No entanto, simultaneamente na mesma sessdo
estdo presentes formandos de diferentes areas de formacdo, varias faixas
etarias e distintos conhecimentos informaticos para desenvolver
competéncias na area das TIC. Este facto leva a que cada um dos formandos
desenvolva aptidBes diferentes em cada sessdo, sendo necessaria bastante
flexibilidade por parte do formador, designadamente ao nivel da adaptacéo
dos conteldos a cada formando e a cada area técnica que 0S mMesmos
frequentam. Para tal, aplico a estratégia de atividades sobrepostas,
apresentada por Tomlinson (1999) que assenta na ideia de que os alunos se
podem centrar “nos mesmos conhecimentos ¢ competéncias, mas a
diferentes niveis de abstragdo e de complexidade” (Arends, 2008, p. 462).

Os critérios de evidéncia a serem validados no referencial para
deficiéncias ao nivel das fungdes intelectuais sdo apresentados na Tabela
1.13.
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Tabela 1.13. Unidades de Formacédo de Curta Duracao e tecnologias de suporte
utilizadas para desenvolvimento de conteidos das unidades de competéncias —
EFA adaptado para deficiéncia ao nivel das fungdes intelectuais

Unidade de Competéncia Tecnologias de suporte especificas

3B — Utilizar uma aplicacéo de Microsoft Office Excel 2007
folhas de célculo

3C — Utilizar um programa de Microsoft Office PowerPoint 2007
processamento de texto e de Microsoft Office Word 2007
apresentacdo de informacéo

Microsoft Office Publisher 2007

3D — Usar a Internet para obter, Internet Explorer, Mozilla Firefox,
transmitir e obter informacao Google Chrome

Servigos: Email, Blogs, Construcéo de
Websites.

E frequente que cada um dos formandos presentes na sessdo
desenvolva uma atividade diferente dos restantes colegas, conforme referido
anteriormente, o que exige ao formador muita organizacdo e capacidade de
concentracdo em diferentes temas e tarefas informéticas, que podem ser mais
ou menos complexas de acordo com 0s conhecimentos dos formandos.

De modo a orientar a minha préatica formativa, é necessario criar um
registo personalizado para cada formando das tarefas realizadas pelos
mesmos em sessao e 0s critérios que os mesmos vao validando ao realizar as
atividades, uma vez que séo desenvolvidas especificamente para cada tipo de
formando e de acordo com a sua incapacidade. Os formandos com
dificuldades ao nivel intelectual, que ndo sabem ler nem escrever, necessitam
de atividades cujos enunciados sejam mais graficos, enquanto o0s alunos sem
essa incapacidade, ao poderem interpretar enunciados, podem realizar tarefas
com um nivel de dificuldade mais abstrato de modo a que seja possivel
desenvolver a sua capacidade ldgica e criar estruturas cognitivas para o seu
préprio conhecimento.

O “Guia Metodoldgico para o Acesso das Pessoas com Deficiéncias e
Incapacidades ao Processo de Reconhecimento, Validacdo e Certificacdo de
Competéncias - Nivel Basico”, em relacdo ao uso das TIC, afirma que as

tecnologias “constituem-se como facilitadores na eliminacdo de barreiras a
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participagdo das pessoas” (Sousa, 2009, p. 21), sendo necessario ajustar as
tecnologias as incapacidades dos formandos. Assumindo este compromisso,
e compreendendo a premissa, uma das primeiras atividades que realizo com
os formandos é personalizar 0 ambiente de trabalho do computador de
acordo com as suas necessidades. No caso dos formandos com baixa vis&o, e
ampliado o tipo de fonte, alterando a cor de fundo do ecré e dos caracteres e
criando um esquema personalizado para o rato em modo ampliado.

O trabalho desenvolvido na Fundacdo Irene Rolo enquanto formadora
ensina-me que “deve enfatizar-se a pessoa ¢ nao a deficiéncia” (Sousa, 2009,
p. 27), neste sentido sou responsavel por tornar cada formando uma pessoa
significativa no seu processo de integracdo, educacdo e desenvolvimento.
Assim, tenho aprendido a lidar com as pessoas portadoras de deficiéncia
independentemente das suas limitagcdes, dando-lhes espaco e tempo para

desenvolverem a sua autonomia ao seu proprio ritmo.

1.3.9. Cursos de Formagcéo de Aprendizagem®?

Em 2011, no Centro de Emprego e Formacdo Profissional de Faro,
ministrei formacdo de TIC a um Curso de Técnicos/as de Informacéo e
Animacao Turistica na modalidade Aprendizagem, seguidamente seguiram-se
outras areas, tais como Instalacfes Elétricas, Apoio Educativo e Eletrénica e
Automacéo de Computadores.

Os Cursos de Aprendizagem preparam para o exercicio de profissdes
qualificadas, facilitando a entrada no mercado de trabalho e permitindo,
também, o prosseguimento de estudos. Esta tipologia tem uma duracdo de
aproximadamente 3 anos, num maximo de 1500 horas anuais e 35 horas

semanais, permitindo obter certificacdo profissional e equivaléncia escolar.

12 |_egislagdo de referéncia sobre os Cursos de Formagéo de Aprendizagem:
Decreto-Lei n.° 205/96, de 25 de outubro
Decreto-Lei n.° 396/2007, de 31 de dezembro
Portaria n.° 289/2009, de 20 de margo
Portaria n.° 73/2010, de 4 de fevereiro
Despacho n.° 3213/2014, de 26 de fevereiro
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Inicialmente os Cursos de Aprendizagem apenas podiam ser ministrados
em centros de formacédo do IEFP, escolas profissionais e em entidades privadas
acreditadas pelo Instituto para a Qualidade na Formacéo (IQF).

O publico-alvo difere um pouco dos Cursos Profissionais, uma vez que
apenas permite como formandos individuos que sdo candidatos ao primeiro
emprego, com idades compreendidas entre os 15 e 25 anos, com escolaridade
igual ou superior ou 9° ano e sem conclusdo do ensino secundario ou equivalente
(Decreto-Lei n.° 205/96, de 25 de outubro).

O plano curricular divide-se em trés componentes de formacao,
sociocultural, cientifica e tecnoldgica. Cada componente é dividida em dominios
de formagdo que, por sua vez, englobam diferentes Unidades de Formagéo de
Curta Duracgdo (UFCD).

Nos cursos nédo relacionados com a &rea das Ciéncias Informaticas nos
quais ministro formacéo, tanto no Centro de Emprego e Formacédo Profissional
de Faro, como no Inovinter - Po6lo de Vila Real de Santo Antonio, sou
responsavel pelo dominio de formacdo de Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TIC) da componente sociocultural, apresentada na Tabela 1.14,
que ¢ dividida em 4 UFCD’s, com a duracdo de 25 horas cada, repartidas ao
longo dos trés anos de formagéo.

Tabela 1.14. Plano curricular da componente sociocultural de um curso de
aprendizagem no dominio de formacé&o de TIC.

Unidade de Formacéao de Curta Duracéo Horas
0755 — Processador de texto — funcionalidades avangadas 25
0767 — Internet - navegagéo 25
0757 — Folha de calculo — funcionalidades avancadas 25
0792 — Criacdo de paginas para a Web em hipertexto 25

Fonte: Manual dos Cursos de Aprendizagem — Componente Sociocultural.

Neste contexto sao ministradas as UFCD’s apresentadas na Tabela 1.15,

recorrendo ao software disponibilizado pelas entidades de formagao.
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Tabela 1.15. Unidades de Formacédo de Curta Duragdo e tecnologias de suporte
utilizadas para desenvolvimento de contetdos de TIC — Cursos Profissionais de
Aprendizagem

UFCD Tecnologias de suporte especificas
0755 — Processador de Texto — Microsoft Office Word 2007
funcionalidades avancadas
0767 — Internet - navegacao Internet Explorer / Mozilla Firefox /
Plataformas de email
Filezilla
0757 — Folha de célculo — Microsoft Office Excel 2007

funcionalidades avancadas

0792 — Criacdo de paginas par a Notepad++
Web em hipertexto

Nos cursos com componente tecnoldgica na area da informatica, a
formagéo funciona de modo semelhante, alterando apenas a componente que
visa UFCD’s estruturantes do ponto de vista da qualificagdo profissional. O
processo de planifica¢do, funcionamento e organizacdo curricular é semelhante
as restantes areas sendo apenas alterada a especificidade das UFCD’s.

Nestes cursos vocacionados para jovens, utilizava com frequéncia a
plataforma de aprendizagem Moodle, numa perspetiva web-facilitated, uma vez
que a duracdo das unidades de formacdo era muito curta mas abrangiam muitos
contetdos. Para apoiar os formandos recorria a plataforma para disponibilizacdo
de contetdos praticos e tedricos; entrega de trabalhos; realizacdo de fichas de
verificacdo de competéncias e diagndsticas e acompanhamento de projetos.
Deste modo, apesar de o curso ser presencial, utilizava a Internet para facilitar as
aprendizagens (Monteiro & Moreira, 2012) e poder dar um acompanhamento

continuo aos formandos ao longo da formagéo e entre sessdes.
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1.3.10. Ensino Especial (NEE)*

Desde que iniciei as minhas fung¢des enquanto docente, que se tornou usual
a integracao de alunos com NEE ao abrigo do Decreto-Lei n.° 3/2008 em turmas
do ensino regular. Na minha pratica letiva sempre foi comum a adaptacédo de
medidas educativas.

Os alunos com Necessidades Educativas Especiais de carater permanente
estdo abrangidos pela Educacdo Especial. Atualmente estes alunos estdo ao
abrigo do Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro que veio revogar o Decreto-
Lei n.° 319/91, de 23 de agosto.

Os alunos abrangidos pela educacdo especial possuem um Programa
Educativo Individual onde sdo descritos, entre outros elementos, as medidas
educativas a aplicar, como por exemplo, apoio pedagdgico personalizado,
adequacdes curriculares individuais e adequagdes no processo de avaliagéo.

Consoante as necessidades educativas especiais dos alunos séo aplicadas
medidas educativas mais ou menos restritas. Se um aluno possuir uma limitacao
decorrente de problemas mentais/intelectuais é realizado um Curriculo
Especifico Individual (CEI) e um Plano Individual de Transi¢do (PIT). Caso o
aluno tenha um problema ao nivel da linguagem/comunicac¢do, como sindrome
de Asperger, as medidas ndo sao tdo restritivas e refletem-se num apoio
pedagdgico na sala de aula e em adequacBes no processo de avaliagdo,
recorrendo por exemplo a reducdo no numero de questdes de avaliacdo nos
testes sumativos, maior periodicidade dos periodos avaliativos e mais tempo
para resolucdo de exercicios.

Em 2011/2012, foram admitidas no ensino secundario no concelho de
Olhé&o, alunas provenientes da Unidade de Apoio Especializado para a Educagéo
de Alunos com Multideficiéncia da Escola do Ensino Basico 2,3 Prof® Paula
Nogueira.

N&o havendo instituicbes especializadas disponiveis para as receber, a
pedido dos pais, a direcdo da Escola Secundéaria Dr. Francisco Fernandes Lopes

decidiu dar continuidade ao processo educativo das alunas, pondo em prética o

13 Legislacao de referéncia sobre o Ensino Especial:
Lei n.° 21/2008, de 12 de maio

Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro

Decreto-Lei n.° 319/91, de 23 de agosto
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artigo 1° da Lei n.°21/2008, que prevé “a inclusdo educativa e social, o acesso e
0 sucesso educativo, a autonomia, a estabilidade emocional, bem como a
promogéo da igualdade de oportunidades, a preparacdo para 0 prosseguimento
de estudos ou para uma adequada preparacdo para a vida pos-escolar ou
profissional” (p. 2519) de alunos com necessidades educativas especiais.

As patologias das alunas que ingressaram 0 ensino secundario eram de
deficiéncia mental profunda com pouca mobilidade e sindrome de Down, tendo
sido criados Curriculos Especificos Individuais. Foi necessario adaptar o
curriculo, diferenciando a instrucdo para que, tal como refere Arends (2008),
“cada aluno possa aprender de acordo com o seu potencial” (p. 447).

Apesar do projeto ter sido orientado permanentemente pela técnica de
ensino especial e de terem existido reunies preparatorias entre os membros do
conselho de turma e da equipa da unidade multidisciplinar anterior com
encarregados de educacdo, creio que ndo houve preparagéo suficiente para o que
nos esperava em sala de aula, enquanto docentes do ensino secundario.

No caso concreto da minha disciplina, Informatica, teria de gerir o facto de
uma das alunas nunca ter interagido com um computador, devido a questdes
relacionadas com epilepsia recentemente controlada, além de que, por ndo ter
mobilidade, era-lhe dificil mexer no rato e no teclado. N&o sabia escrever, nem
ler, tinha 18 anos, 1,75m e uma forca que ndo conseguia controlar. Ndo tinha
autonomia suficiente para ir a casa de banho nem despir o casaco. Na primeira
aula a minha frustracdo foi tdo grande quanto o desafio que tinha pela frente. Era
importante desenvolver uma estratégia que viabilizasse a aprendizagem, nem
que fosse apenas aprender a ligar e desligar o computador. Foi um caminho de
tentativa erro, tanto para a aluna como para mim, enquanto docente. No fim,
entre musicas do Youtube dos dois Unicos artistas que conseguia identificar, a
aluna conseguiu manusear o rato, fazer formas predefinidas num programa de
imagem, desligar e ligar o computador sozinha. Tendo em conta o que tinha sido
definido no seu Curriculo Especifico Individual, os objetivos foram atingidos em
40%, apesar de ndo possuir autonomia suficiente para utilizar as ferramentas
informéaticas de forma independente conseguiu, com ajuda, interagir
minimamente com o computador. Estes resultados sdo consequentes de uma
adaptacdo dos materiais e atividades de aprendizagem apropriados aos alunos

(Arends, 2004, p.46) previstos nos seus PEI.
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O percurso de alunos com NEE na disciplina de Informatica, aplicando
medidas educativas restritas, ao abrigo do seu Curriculo Especifico Individual,
incidia sobre Operagdes Bésicas no Sistema Operativo Windows 7 e Utilizacéo

da Internet utilizando os browsers Internet Explorer e Mozilla Firefox.

Todos os percursos escolares, incluindo os acima referidos, estdo sujeitos
a um processo avaliativo que tem por base critérios de avaliacdo especificos e
que permitem verificar os conhecimentos alcancados e as competéncias

desenvolvidas pelos alunos/formandos, como seguidamente apresentado.

1.4. Critérios e processos de avaliacédo

O Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, estabelece os principios
orientadores da organizacdo e da gestdo dos curriculos dos ensinos basico e
secundario, da avaliacdo dos conhecimentos a adquirir e das capacidades a
desenvolver pelos alunos e do processo de desenvolvimento do curriculo. No ponto
2 do artigo 23°, do decreto acima referido, é definido que a avaliacdo tem por
objetivo a “melhoria do ensino através da verificagdo dos conhecimentos adquiridos
e das capacidades desenvolvidas nos alunos e da afericdo do grau de cumprimento
das metas curriculares globalmente fixadas para os niveis de ensino bésico e
secundario” (p. 3481). Assim sendo, torna-se necessario que existam diferentes
tipos de modalidades de avaliacdo para atingir este objetivo. Neste sentido, o artigo
24° estabelece que as avaliacdes das aprendizagens compreendem as modalidades
de avaliacdo diagnostica, formativa e sumativa.

Onde acompanhei de forma mais presente e continua a defini¢do de critérios
de avaliacéo foi no grupo de recrutamento de Informatica da Escola Secundaria Dr.
Francisco Fernandes Lopes. Os critérios foram definidos no final do ano letivo pelo
grupo de recrutamento 550, ap0s a andlise e balango dos resultados dos alunos dos
varios percursos escolares ao longo dos trés periodos letivos do ano. Deste modo
tornou-se mais facil analisar o funcionamento e aplicabilidade dos mesmos, do que
no inicio do ano letivo, altura onde normalmente existem alteracbes do corpo
docente. No entanto alguns grupos disciplinares desta e de outras escolas preferiam

a defini¢cdo dos mesmos no inicio do ano letivo. Assim, na ltima reunido de grupo
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do ano, todos os docentes tomavam a palavra e, entre outros aspetos, analisavam 0s
métodos de avaliacdo aplicados nos varios niveis de ensino e percursos escolares,
refletindo sobre o funcionamento das grelhas de avaliacdo de trabalhos e de
observacao na sala de aula, assim como sobre os critérios de avaliacdo definidos e
utilizados durante o ano letivo, chegando a uma proposta para aprovagao nos
6rgdos competentes da escola, fazendo-se representar pelo Departamento respetivo.

Enquanto docente, assumia sempre uma posi¢do nas reunides de grupo de
informatica, contribuindo de forma ativa para estabelecer a funcionalidade dos
critérios e ajusta-los ao percurso formativo em questdo, reunindo de forma
antecipada informac6es que fossem pertinentes em relacdo a ordem de trabalhos,
como por exemplo, grelhas de avaliacdo dos alunos para anélise dos critérios de
avaliacdo e progressao dos alunos dos diferentes anos e documentos legislativos
orientadores sobre as metas de avaliacao.

Nos critérios de avaliagdo para os Cursos Profissionais, conforme apresentado
na Figura 1.13, a ponderacdo era de 80% para o dominio Cognitivo (70% para
testes e/ou trabalhos e 10% para atividades desenvolvidas na sala de aula) e 20%
para Atitudes e Valores (10% para o comportamento, 6% interesse e motivacao, 4%

pontualidade).

49



CRITERIOS DE AVALIAGAD
GRUPO 550 (INFORMATICA) 2009/2010

Cursos Profissionais

Dominios % Observacies
o Testes gfou Trabalhos -
8 ! 70 %
=
= — n
Cutras actividades de cardcter ) .
o ~ 10 % a)
cognitivoe realizadas nas aulas
ATITUDES Comportamentao 10 % a)
e Interesse & Motvacdo 6 % E':'
Fontualidade 4 % al

das actividades propostas.

Escala de avaliagdo:
Excelente
Bom
Satisfaz
Feduzido
Muito reduzido

Classificagdo Final

3) Serdo avaliadas/observadas em funcdo do desempenho e qualidade de execucdo

[80%, 100%)] da cotaciio
[70%,90%][ da cotacdo
[50%,70%[ da cotagdo
[25%,50%[ da cotagdo
[0%,25%] da cotacdo

A classificacdo final de cada médulo & determinada com base na média ponderada de
todos os elementos de avaliagdo utilizados ao longo do modulo.

Figura 1.13. Critérios de Avaliacdo dos Cursos Profissionais aplicados na Escola
Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes, no ano letivo 2009/2010. Tabela

disponibilizada pela propria escola.

Na Tabela 1.14 sdo apresentados os critérios de avaliacdo que eram utilizados

nos cursos Cientifico-Humanisticos, onde se estabeleceu a ponderacdo de 90% para

0 dominio Cognitivo (85% para testes/trabalhos, de 5% para atividades

desenvolvidas na sala de aula) e de 10% para as Atitudes e Valores (5% para o

comportamento, 3% para o interesse e motivacdo, 2% para a pontualidade).
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CRITERIOS DE AVALIAGAQ
GRUPO 550 (INFORMATICA) ~ 2009/2010

Curso Cientifico-Humanisticos

Dominios %G Observagies
g Testes [ Trabalhos 85 %
=
3 )
o
Outras actividades de cardcter
o 5% b)
cognitivo realizadas nas aulas
ATITUDES Comportamento 5 % b}
VAl ORES Interesse e Motivacao 3% b)
rontualidade 2 % b)

a) Caso sejam elaborados testes e trabalhos no mesmo periodo lectivo, os testes
terdo um peso de 40% e os trabalhos de 45%

b) Serdo avaliadasiobservadas em fungdo do desempenho e qualidade de exacucdo

das acfividades propostas.

Escala de avaliagéo:
Excelente [50%,100%)] da cotacio
Bom [70%,90%] da cotacéo
Satisfaz [50%,70%] da cotacdo
Reduzido [25%,50%] da cotacéo
Muito reduzido [0%,25%][ da cotagdo

Classificacdo Final

A classificagdo final de cada periodo @ determinada com base na media ponderada de
todos oz elementos de avaliagdo utilizados ao longo do periodo.

Figura 1.14. Critérios de Avaliacdo dos Cursos Cientifico-Humanisticos aplicados na
Escola Secundéria Dr. Francisco Fernandes Lopes, no ano letivo 2009/2010. Fonte:
Tabela disponibilizada pela prépria escola.

Existiam diferencas substanciais nas ponderacdes para os diferentes percursos,
sendo que nos Cursos Profissionais eram mais valorizados as atitudes e valores,
assim como o trabalho realizado durante o desenvolvimento das aulas. Tais
diferencas entre tipologias, permitem enfatizar o estabelecido pelo Decreto-Lei
n°139/2012, de 5 de junho, no qual define que ensino profissional deve ter “em
conta a formacdo integral do individuo, bem como a sua inser¢do no mercado de
trabalho” (p. 3477), enquanto os cursos Cientifico-Humanisticos sdao “vocacionados

para 0 prosseguimento de estudos de nivel superior [e visam] proporcionar
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formacéo cientifica consistente no dominio do respetivo curso” (p. 3477). Assim, é
previsto nos critérios de avaliacdo definidos valorizar mais o saber-saber nos cursos
Cientifico-Humanisticos do que nos Cursos Profissionais.

Tendo em conta a vertente pratica das disciplinas do grupo 550, os testes
podiam ser substituidos por trabalhos, sempre que os docentes responsaveis por
essa disciplina nas vérias turmas chegassem a acordo sobre o método de avaliacdo a
aplicar aos alunos. O mesmo se aplicava quando em causa estavam trabalhos de
grupo ou de pares em que os critérios de avaliacdo deveriam ser iguais para todas as
turmas da disciplina em questdo, existindo neste estabelecimento de ensino em
particular, um tempo semanal no horério para agilizar esse processo, chamado de
Avrticulacdo Curricular, de modo a que os professores pudessem estruturar estes e
outros elementos do interesse do grupo, como manutencdo das salas de informatica,
resultados das disciplinas afetas ao grupo, analise de documentos institucionais e
informagdo de caracter geral referente ao funcionamento da escola.

Foi recorrente na disciplina de TIC, uma vez que esta era transversal a todas
as turmas de Ensino Profissional conforme ja mencionado, articular com os colegas
de grupo formas unificadas de desenvolvimento de contetdos e de critérios de
avaliagdo. Penso que esta forma de igualar momentos de avaliagdo se tornava mais
justa para os alunos, pois todos os contetdos eram lecionados e avaliados da mesma
forma, com o menor nivel de ambiguidade possivel.

Uma vez que os conteddos de informatica eram e sdo, quase na totalidade das
disciplinas, praticos, era comum serem definidas grelhas de observacdo em sala de
aula que deviam ser aplicadas por todos os docentes do grupo. Sabendo a partida
que as “grelhas de observacdo sdo um instrumento cuja natureza substantiva acusa
ja um conjunto de decisdes concertadas entre a escolha do objeto e a sua
conciliacdo com o0s objetivos e com a tipologia da observa¢do a levar a cabo”
(Gongalves, 2006, p.122), estas devem refletir 0 objeto de observacdo na sua
plenitude essencial, tornando-se assim necessario dividir os componentes do que se
pretende avaliar.

A grelha de observacdo utilizada na Escola Dr. Francisco Fernandes Lopes
(ver Figura 1.15) consistia numa avaliagdo diaria das competéncias dos alunos, em
termos de realizacdo de atividades na sala de aula/fichas de trabalho, autonomia,
participacdo e rapidez de execucdo (huma escala de 0 a 5, sendo depois convertida

para uma escala de 0 a 20, multiplicando pela percentagem de 10% ou 5%
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consoante o percurso escolar). Na grelha de observacdo, apresentada na Figura
1.15, era ainda anotado o comportamento, interesse/motivacdo e pontualidade do
aluno em cada uma das aulas (em termos de aplicacdo funciona como ja referido
anteriormente diferenciando-se apenas as percentagens conforme o0s percursos
escolares). A escala de 0 a 5 refere-se a Mau, Pouco, Razoavel, Bom e Muito Bom.

A grelha de observagdo apresentada (Figura 1.5) resulta do desenvolvimento
de um trabalho que, enquanto aluna da Licenciatura extinta de Ensino de
Informatica, realizei no ambito da disciplina de Observacdo e Andlise da Relacdo

Educativa e que coloquei a disposi¢do do meu grupo de recrutamento.
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Figura 1.15. Grelha de observagéo parcial de avaliacdo em sala de aula, de
uma turma profissional do 10° ano. Fonte: grelha disponibilizada pela Escola
Secundéria Dr. Francisco Fernandes Lopes ap0s aprovagdo do Grupo 550.
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Nas minhas praticas letivas aplico sempre os critérios de avaliacdo definidos
pelo meu grupo de recrutamento e aprovados pelo Conselho Pedagdgico pelo que
desde o inicio das aulas que os dou a conhecer aos alunos. Promovo a auto e
heteroavaliacdo de modo a que os alunos tenham uma maior consciéncia acerca dos
seus conhecimentos e desenvolvimento do seu trabalho no &mbito dos contetdos
das disciplinas, uma vez que este processo mental interno permite que o aluno tome
“consciéncia dos diferentes momentos e aspetos da sua atividade cognitiva”
(Santos, 2002, p. 79) regulando os seus proprios processos de pensamento e de
aprendizagem, contribuindo assim para que estes aprendam de uma “forma ativa e
dirigida” (Santos & Gomes, 2006, p. 6).

Para avaliacdo das aprendizagens dos alunos é efetuado avaliaces formativas
e sumativas, assim como diagnosticas, do tipo oral e escrita, procedendo a posterior
correcdo escrita e demonstrativa das mesmas, recorrendo a utilizacdo das
ferramentas informaticas. Sempre que necessario, quando os alunos apresentam
dificuldades, realizo trabalhos e fichas de recuperacdo, assim como Planos

Educativos Individuais previstos no Regulamento Interno da escola.

1.4.1. Avaliagdo Diagnostica

A avaliacdo diagndstica é utilizada, normalmente, no inicio no ano letivo,
na introducdo de novas matérias/conteidos, ou sempre que seja considerado
oportuno pelo professor, permitindo desta forma uma verificagdo das
competéncias prévias dos alunos.

Arends (2008) refere que “o significado de novas matérias s6 pode emergir
se estiverem ligadas a estruturas cognitivas ja existentes, provenientes de
aprendizagens anteriores” (p. 259), neste sentido € necessario diagnosticar as
competéncias prévias dos alunos para poder planificar de acordo com o0s
conhecimentos dos mesmos. No caso dos Cursos Profissionais e de Educacéo de
Adultos, por exemplo, é minha préatica formativa realizar fichas de diagndstico
ao iniciar uma nova unidade de formacéo, servindo as mesmas para fundamentar
estratégias de diferenciagdo pedagdgica, para além da verificacdo das
competéncias prévias dos alunos. Simultaneamente, a realizacdo de fichas de

avaliagdo diagnosticas, no final de cada unidade de formag&o ou periodo letivo,
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permite ajudar os alunos na superacdo de eventuais dificuldades que sejam
detetadas, redirecionar estratégias e permitir apoio a orientagdo escolar e

vocacional.

1.4.2. Avaliagdo Formativa

Esta modalidade de avaliacdo, definida no ponto 3, do artigo 24 do
Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, “assume carater continuo e sistematico
e recorre a uma variedade de instrumentos de recolha de informacéo adequados
a diversidade da aprendizagem e as circunstancias em que ocorrem, permitindo
ao professor, ao aluno, ao encarregado de educacdo e a outras pessoas ou
entidades legalmente autorizadas obter informacédo sobre o desenvolvimento da
aprendizagem, com vista ao ajustamento de processos e estratégias” (p. 3481).

A avaliacdo formativa incide diretamente sobre o processo de formacao dos
alunos, permitindo obter informacdo sobre o desenvolvimento das
aprendizagens, com vista a defini¢do e ao ajustamento de processos e estratégias
pedagogicas. Prevé varios métodos de avaliacdo, tais como fichas de trabalho, e
grelhas de observacio em sala de aula. E um processo bastante trabalhoso para o
professor, na medida em que “aumentam os momentos de avaliagdo” (Pinto &
Santos, 2006, p. 4) provocando uma sobrecarga de trabalho, para além da
dificuldade em sistematizar toda a informacéao avaliativa, que deve ser “centrada
no aluno e nos processos de ensino e aprendizagem” (Pinto & Santos, 2006, p. 7)
em turmas cada vez com um maior numero de alunos. Numa turma, por exemplo
com 25 alunos, torna-se bastante exaustivo assinalar numa grelha de observacéo
direta 7 parametros de avaliacdo por cada aula, duas vezes por semana.

No entanto, esta metodologia € importante nas diferentes tipologias de
cursos e torna-se ainda mais relevante ao nivel dos cursos de Educacdo e
Formacdo de Adultos uma vez que promove o envolvimento constante do adulto
na sua aprendizagem e consequente avaliagdo, motivando-o para um processo de
aprendizagem consciente e autonomo, assente, também ele, num processo

constante de reflexdo.
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1.4.3. Avaliacdo Sumativa

A avaliagdo sumativa tem por objetivo servir de base de decisdo sobre o
processo final de aprendizagem, e estd definida no ponto 4, do artigo 24 do
Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho, traduzindo-se “na formulagdo de um
juizo global sobre a aprendizagem realizada pelos alunos, tendo como objetivos
a classificagdo e certificagdo” (p. 3481). A avaliacdo sumativa divide-se em
sumativa interna e externa.

Na minha experiéncia letiva, no que concerne a avaliacdo sumativa, apenas
foi necessario recorrer a avaliagdo sumativa interna, uma vez que as disciplinas
que lecionei ndo sdo sujeitas a avaliacdo externa pelas entidades do Ministério
da Educacdo e Ciéncia.

Considero que esta modalidade de avaliacdo, baseada na utilizacdo de
testes como instrumentos de avaliagdo, € uma pratica muito clara e generalizada
nas escolas pelas quais passei, mas que, apesar de coerente, ndo permite muita
flexibilidade para delinear novas estratégias para adaptar a atividade pedagdgica
as caracteristicas e dificuldades especificas de cada aluno, pois o “ato de avaliar
é entendido como sinénimo de medicdo rigorosa e isenta” (Dias, 2012, p.3), ndo
indo ao encontro do Decreto-Lei n-° 1 de 2005, de 5 de janeiro, quando refere
que a avaliacdo deve ter um caracter essencialmente formativo, isto €, uma
recolha sistematica e continua de informagcbes, que ndo dependam
exclusivamente de um Unico instrumento de avaliacao.

O processo avaliativo € algo que deve ser tido em conta quando se planifica
o funcionamento das disciplinas e/ou a¢bes de formacdo. Dentro do processo de
planificacdo deve ser tido em conta os métodos de avaliacdo assim como 0s

contetidos programaticos.

1.5. Planificagéo de aulas

Entende-se por planificagdo a organizacdo dos contetidos programaticos, com a

indicacdo dos objetivos a atingir, envolvendo “a distribui¢do do tempo, a escolha

dos métodos de ensino” (Arends, 2008, p. 93), 0s recursos a utilizar e 0os métodos de

avaliacdo, ndo esquecendo que “planear ¢ um processo intelectual no qual os
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objetivos internos dao forma a agdes antecipadas” (Hohmann & Weikart, 2003, p.
249) e permitem orientar a agdo do professor.

Arends (2008) afirma que a planificagdo “é determinante para o que ¢ ensinado
nas escolas” (p. 93), uma vez que permite adaptar e transformar o curriculo, através
de adicdes, eliminaces, interpretacdes e decisbes do professor.

As planificagdes possuem modelos diferenciados consoante o estabelecimento
de ensino/formacdo, mas todas preveem, de forma geral: os conteudos a
lecionar/ministrar;  objetivos  gerais  e/ou  especificos;  definicdo  de
estratégias/atividades; recursos; métodos de avaliacdo e duracdo. No Anexo 3 €
apresentado um exemplo de uma planificagcdo, segundo o modelo definido pela
Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes, no ambito da disciplina de
Aplicacdes Informaticas - B.

A planificacdo das aulas e das unidades de formacdo tem sido uma constante
durante toda a minha atividade profissional. Através da planificacdo englobo os
conteldos programaticos estabelecidos institucionalmente para a disciplina em
questdo, com base no programa educacional ou no referencial de formacéo,
definindo os objetivos de forma acessivel e coesa, organizando os conteudos a
lecionar/ministrar numa Planificacdo Anual e/ou Unidade/Mddulo para cada turma
que me foi atribuida. A par da planificacdo de aulas/sessdes também elaboro um
cronograma de aulas com o nimero de horas previstas de modo a orientar a duracao
dos contetdos. Realizo as minhas planificacdes segundo o modelo racional-linear,
que passa por “definir primeiro as finalidades e depois selecionar estratégias para
atingir esses fins” (Arends, 2003, p. 93), até porque nos estabelecimentos de ensino
e de formacdo, as planificacbes devem ser apresentadas no momento de assumir
funcbes. Muitas das vezes, também se englobam nas planificacbes anuais das
disciplinas as atividades previstas no Projeto Educativo de Escola e no Plano Anual
de Atividades.

Planifico as atividades letivas e de formacdo de modo organizado, adaptando
diferentes estratégias e recursos, recorrendo em grande escala a componentes
multimédia para apresentacdo e desenvolvimento de conteudos, esforcando-me
sempre por preparar as atividades letivas com conteudos que motivem e cativem 0s
alunos, utilizando técnicas e software variado como: testes interativos; construgédo
de apresentacOes; apresentacdo de videos didaticos; utilizacdo de programas de

imagem e de video; utilizacdo da rede informatica, entre outros.
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Tenho sempre o cuidado de preparar, produzir ou adaptar manuais de apoio e
fichas de trabalho especificas para as diferentes disciplinas e &reas de formacao,
sendo algumas delas orientadas, para que os alunos possam evoluir ao seu proprio
ritmo e assimilem os conteudos teoricos e praticos de forma natural e intuitiva de
acordo com as suas capacidades de aprendizagem. Seguindo a Taxionomia para fins
educacionais de Bloom' e para atingir os objetivos descritos anteriormente, realizo
uma exposicdo dos conteldos factuais aos alunos, produzindo posteriormente
materiais que englobem diferentes exercicios de modo a que os alunos desenvolvam
0 seu conhecimento conceptual, procedimental e metacognitivo (Arends, 2008).
Deste modo, apds os alunos possuirem as bases sobre um determinado tdpico,
podem interrelacionar contedos basicos, sabendo como realizar a tarefa e quando
utilizar o conhecimento abstrato desenvolvendo o seu proprio conhecimento. A
ficha apresentada no Anexo 4 demonstra um exercicio que exige ao aluno a
aplicacdo de diferentes tipos de conhecimento.

Para os alunos com necessidades educativas especiais tenho em atencéo as
adequacOes previstas nos processos de avaliacdo ao abrigo do Decreto-Lei n°
3/2008, segundo os seus Programas Educativos Individuais, despendendo sempre
que necessario tempo no auxilio a alunos com mais dificuldades, procurando
incentiva-los e elaborando atividades enquadradas na realidade em que estdo
inseridos ou sobre a area do curso que frequentam, de modo a permitir uma
aprendizagem mais concreta.

Nas turmas com Percursos Curriculares Alternativos ao nivel do 2° ciclo é mais
dificil gerir as planificacbes predelineadas, jA& que os alunos possuem um
comportamento e niveis de concentracdo bastante diversificados, tendo por vezes de
adaptar as estratégias as situacfes que vao surgindo, adequando os contetdos as
suas necessidades e interesses.

No que concerne as turmas dos Cursos Profissionais e dos Cursos de Educacéo
e Formacdo deparei-me ao longo do meu percurso profissional com algumas
barreiras ao cumprimento das planificagbes e metas de aprendizagem,
nomeadamente devido a: excesso de alunos na sala de Informatica face aos meios
materiais disponiveis, pois muitos alunos por computador implica que apenas um

elemento do grupo trabalhe a cada momento, levando a que a sua aprendizagem nem

4 A taxionomia de Bloom foi desenvolvida na década de 1950. Em 2001, Anderson et al,
reviram a taxionomia e intitularam-na “Taxionomia para aprender, ensinar a avaliar”.
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sempre seja por experimentacdo mas sim por observacdo; falta de equipamento
informatico proprio dos alunos para que estes pudessem praticar fora da aula; estudo
e participacdo dos alunos nas atividades letivas propostas insuficientes e assiduidade
irregular.

Para combater as contrariedades acima identificadas exponho em reunifes de
Grupo e de Conselhos de Turma os condicionalismos derivados do nimero elevado
de alunos; adoto uma postura de presenca duravel e atenta em todos os postos de
trabalho, circulando pela sala de aula no sentido de apoiar os alunos individualmente
na execucao das tarefas que proponho, evitando, deste modo, que 0S mesmos se
desconcentrem; favoreco o trabalho em grupo, o trabalho cooperativo e sentido de
interajuda, permitindo o envolvimento de outros alunos com 0s grupos mais
demorados na execucdo das tarefas de modo a que estes tenham mais assisténcia e
0S grupos mais avancados nao fiqguem parados; utilizo a plataforma Moodle como
uma ferramenta essencial no auxilio aos alunos facultando varias fichas de trabalho
orientadas e estratégias de resolucdo das atividades propostas; fomento a utilizacao
do correio eletronico permitindo a minha disponibilidade total para ajudar e “chegar
mais perto” dos alunos, conhecer os seus interesses € maneiras de os motivar
disponibilizando e produzindo materiais de acordo com 0s seus temas favoritos e
enquadrados no seu contexto socio cultural; elaboro varias fichas de trabalho para
reposicdo de aulas dos alunos com uma assiduidade irregular de modo a que estes
acompanhem a matéria lecionada e adquiram competéncias suficientes para
acompanhar a restante turma.

No que concerne a Ultima situacdo referida era recorrente, na Escola
Secundaria Dr. Francisco Lopes, realizar um Plano Individual de Trabalho (PIT), em
conjunto com o aluno, o diretor de turma e o encarregado de educacdo. O PIT
envolvia a definicdo de um plano de trabalho, de acordo com os conteudos da
disciplina na qual o formando nédo esteve presente, durante um periodo pré definido.
No Anexo 5 é apresentado a titulo de exemplo um PIT para recuperacdo de
aprendizagens no ambito do Modulo 1 — Folha de céalculo de um Curso Profissional.

Considero que a planificagdo é uma parte muito importante do trabalho de um
professor, porque permite ajudar o professor ¢ os “alunos a saber para onde vao e
quando chegam ao destino” (Arends, 2003, p. 108). Deste modo revela ser um

método eficaz para que as “aulas decorram de forma regular, com menos problemas
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de disciplina e menos interrupgdes” (Arends, 2003, p. 96), uma vez que as aulas
ficam programadas com objetivos a atingir.

Sem duvida que a planificagdo ¢ vista como uma “tarefa indispensavel,
instrumental entre o curriculum e a pratica propriamente dita, [funcionando] como
elemento orientador da a¢do” (Figueira, 2009, p. 548) mas muitas vezes a pressao
em cumpri-la pode revelar-se pouco flexivel.

Para além dos contedos programaticos existem muitos outros elementos que
devem ser tidos em conta no meio escolar e no qual todos os seus intervenientes
devem participar, nomeadamente os docentes, quer por atribuicdo de cargos quer

por sua propria iniciativa contribuindo para o PEE e PAA.

1.6. Intervencdo no meio escolar

1.6.1. Cargos

1.6.1.1. Direcdo de turma

Assumi a minha primeira e Unica Dire¢do de Turma no ano letivo de
2008/2009. Nesse ano letivo fiquei colocada, pela primeira vez, atraves do
Concurso Nacional de Docentes no inicio de Setembro e, por esse motivo,
estava em condicdes de assegurar o inicio do ano letivo e realizar as tarefas
de diretora de turma cujo cargo me foi atribuido pelo 6rgdo de gestdo da
escola.

A turma em causa pertencia ao curso Profissional de Apoio a Infancia
do 10° ano. Era composta por 22 alunas, trés das quais ao abrigo do Decreto-
Lei n.° 3/2008, de 7 de Janeiro. Para além da Direcdo de Turma, também
assumi a lecionacdo da disciplina de TIC na mesma turma.

No decorrer do ano letivo, procurei sempre relacionar-me com todas as
alunas de forma pessoal, abordando-as pelos seus nomes e disponibilizando-
me para resolver qualquer duvida, interesse ou curiosidade que me
apresentaram fora e dentro da sala de aula. Ouvi sempre de forma atenta os

problemas de caracter socio afetivo que me confidenciaram numa tentativa
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de melhor compreender as alunas e ir ao encontro das suas motivacoes e
interesses.

Criei sempre um ambiente favoravel ao desenvolvimento do processo
ensino/aprendizagem e apoio nas dificuldades das alunas, dentro e fora da
escola, ndo me tendo deparado com nenhum caso de comportamento
negativo ou de exclusdo. Valorizei sempre a opinido de cada uma,
procurando sempre perceber os diferentes raciocinios de cada uma das
alunas, independentemente da assertividade das questbes ou das respostas
gue as mesmas produziam.

Apresentei, e sempre que possivel escolhi com as proprias alunas,
atividades sugeridas por estas de modo a que se sentissem uma parte
impulsionadora do seu processo de ensino-aprendizagem, fazendo uso da
aprendizagem colaborativa na qual as alunas podiam “realizar atividades,
resolver problemas em cooperagdo e participar em tarefas comuns”
(Miranda, 2007, p. 46). Neste sentido, incutia também o espirito de
responsabilidade pelas suas escolhas, atitudes e comportamentos, a0 mesmo
tempo que tentava estimula-las para o ensino, para a participacdo ativa e para
a importancia da aquisi¢do de novos conhecimentos.

Em relacdo as alunas mais impulsivas e com atitudes, comportamentos
e linguagem menos assertiva, fui firme na demonstracdo dos principios
civicos e na capacidade de respeito pelos outros e por nés préprios, como
forma principal de integracdo na sociedade social e laboral, de modo a que as
mesmas pudessem entender a importancia da aquisicdo e desenvolvimento
de competéncias de caracter relacional. Neste sentido, acredito que todos os
alunos devem, antes de saber o que fazer, devem saber como fazer, sendo
importante que desenvolvam consciéncia moral e saibam respeitar a
sociedade. O modelo de Clarificacdo de Valores, desenvolvido inicialmente
por Raths, Harmim e Sidney, citado por Dias (2004) assenta nos principios
anteriormente referidos, afirmando que “o papel do professor consiste em
auxiliar os alunos a alcancar posturas axiologicas morais, por meio de um
conjunto de técnicas, de entre as quais sobressaem os didlogos, as folhas de
valores, as frases inacabadas e as perguntas esclarecedora” (p. 146).

Considero o trabalho desenvolvido como Diretora de Turma intenso e

exaustivo, uma vez que as tarefas desempenhadas e as atividades
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desenvolvidas no &mbito da Direcdo da Turma excediam em muito o tempo
atribuido pela escola, 90 minutos por semana, para realizagdo das mesmas.
Entre a organizacdo do dossier da Direcdo de Turma; a preparacdo e
coordenacdo das reunides de conselho de turma e de avaliacdo; a realizagédo
de Programas Educativos Especiais e do Plano Curricular de Turma; a
realizacdo de mapas mensais de volume de formacdo de alunos e
professores; o langamento de faltas; as reunides e atendimentos a pais e
encarregados de educacdo; entre outras tarefas, o tempo de Direcdo de
Turma ficava muito aquém do necessario, sendo por isso necessario dedicar
mais tempo pessoal as tarefas inerentes ao cargo.

Foi um cargo que me permitiu conhecer melhor as alunas no que diz
respeito as suas motivacoes e interesses, permitindo-me também estabelecer
uma boa relacdo com os pais e encarregados de educacdo que se faziam
representar nas reunides por mim convocadas em numero consideravel.
Nestas reunides, realizadas no minimo uma vez por periodo letivo, os pais
e/ou encarregados de educacdo eram informados da evolucdo dos
conhecimentos dos educandos, madulos realizados ou por realizar, niveis de
assiduidade, comportamento e informagdes sobre as atividades escolares
realizadas ou por realizar. Nestes momentos sempre promovi o didlogo “em
pé de igualdade e de pleno direito” (Gongalves, 2003, p. 127) por considerar
ser essencial o respeito para cultivar a confianca e a cooperacdo entre a

escola e a familia, com vista ao sucesso educativo dos alunos.

1.6.1.2. Direcgéo de instalagdes

Em 2007/2008 na Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes
foi-me atribuido o cargo de Diretora de Instalagdes da sala de Informatica n.°
4, tendo sido minha prioridade garantir a manutengéo, organizagdo e pleno
funcionamento dos recursos informaticos da sala.

Nesse ano letivo, detetei e resolvi avarias em termos de hardware e
software, efetuei pedidos sobre novas necessidades de material informatico
e, em conjunto com os colegas de grupo, esclareci davidas e modos de

atuacdo em relacdo a situagcdes com as quais estava menos familiarizada. A
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necessidade de colocar computadores na rede informatica escolar, restaurar e
formatar computadores através de imagens existentes no servidor, detetar
avarias de hardware, foram algumas das tarefas que tinha de realizar
contando com a orientacdo, numa fase inicial, dos meus colegas de grupo.

Iniciei as minhas fungbes efetuando um levantamento dos problemas
existentes nos computadores da sala de modo a melhorar o seu desempenho.
Posteriormente elaborei uma lista de cuidados a ter com a utilizacdo da sala
de informatica para complementar o0 manual de normas de funcionamento e
gestdo das salas criado pelo meu grupo de recrutamento, chamado regimento
de informética, informando os utilizadores sobre o correto manuseamento
dos materiais e equipamentos. Também realizei uma nova grelha de
ocorréncias, acompanhada do desenho esquemético da sala com a
identificacdo de cada computador na rede, para facilitar a identificacdo dos
equipamentos existentes.

Dentro das tarefas mais especificas, relativas ao hardware e software,
fiz restauro de computadores ao nivel do sistema operativo Windows XP e
Linux Caixa Mégica; ligacdo e configuracdo de computadores a rede cablada
local escolar; instalacdo de drivers de som e video; instalacdo da ferramenta
de gestdo de contas do Active Directory para poder efetuar operagoes
remotas no servidor nomeadamente a criacdo de contas para 0s alunos;
atualizacdo de computadores com software de uso geral, nomeadamente o
Macromedia Adobe Flash Player para garantir a utilizagéo e visualizacdo de
conteudos multimédia e software especifico para utilizagdo em disciplinas
transversais ao curriculo como o CMaps; GIF Movie Gear; Audacity;
VirtualDub; InforViegas; SilverLight; Adobe Acrobat Reader; NotePad++;
GIMP e UML-Dia.

Dentro das tarefas regulares, realizadas uma vez por semana, fui
responsavel também por efetuar atualizagbes dos sistemas operativos; efetuar
a limpeza de perfis de contas inativas e realizar regularmente limpezas aos
discos dos computadores de modo a melhorar a sua performance.

Este cargo permitiu 0 meu enriquecimento pessoal ao nivel da
resolucdo de anomalias e detecdo de problemas em questdes de hardware e
software assim como uma maior responsabilizagdo perante os equipamentos

escolares, fazendo com que, desde essa altura, eu passe esse cuidado para 0s
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alunos que utilizam as salas de informatica de forma mais categérica, de
modo a que salvaguardem o material informéatico que, numa escola, é de

todos.

1.6.1.3. Coordenadora de TIC®

O Despacho n.° 26 692/2005, de 27 de dezembro, decretou a cria¢do do
cargo de Coordenador de TIC, para permitir que 0 mesmo seja responsavel
pela organizacdo e dinamizacdo das TIC nas escolas publicas do ensino
bésico e secundario, para dar resposta ao aumento do parque informético
escolar e respetiva necessidade de manutencao e gestao das redes..

Foi-me atribuido o cargo de Coordenadora de Tecnologias da
Informacdo e Comunicacdo na Escola de Ensino Basico 2,3 José Carlos da
Maia, de modo provisério, no periodo que decorreu entre 17/01/07 e
16/04/07, em substituicdo de uma colega de baixa por maternidade.

Durante esse periodo elaborei a proposta para o Plano de TIC* para dar
cumprimento ao ponto 2, alinea a) e b) do despacho n.° 26 692, de 27 de
dezembro, assumindo tarefas para integracdo das TIC a nivel pedagbgico e
para o correto funcionamento do material informatico existente na escola.

Com a realizacdo do Plano de TIC as escolas passavam a estar aptas
para, em conjunto com o Coordenador de TIC e apoio da Equipa do
Ministério de Educacdo de Computadores, Redes e Internet na Escolas
(CRIE), executar planos de gestdo, organizacionais e tecnoldgicos
necessarios para a dinamizacdo da escola; melhorar a gestdo e manutencao
do material informatico ao nivel da Sala TIC, portateis e sala dos
professores; resolver problemas e questfes relacionadas com hardware e
software, numa tentativa de fazer a ligacdo entre as varias componentes do

sistema educativo na escola: a imaterial (relativa & informagdo e aos

' Legislagéo de referéncia sobre a Coordenagéo de TIC:

Despacho n.° 26 692/2005, de 27 de dezembro

® O Plano TIC é um instrumento criado pela DGIDC/ECRIE no ambito do Plano Tecnol6gico
da Educagédo (PTE) que tem como objetivo planear um conjunto de atividades que de modo,
mais ou menos, transversal permitam a concretizacdo de objetivos que visem a integracdo das
TIC nos contextos de aprendizagem e, nomeadamente, a integracdo curricular das TIC. Como se
pode observar em http://www.crie.min-edu.pt/files/@crie/1193838045 PLANO_TIC.pdf
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conteudos), a material (tecnologia) e a humana (alunos, professores e
funcionarios).

No desempenho do cargo efetuei o levantamento dos recursos materiais
e humanos da escola sede de agrupamento e com o auxilio de funcionarios
da secretaria e do Conselho Executivo realizei o levantamento das
necessidades de formacdo de professores, funcionarios e alunos, através de
inquéritos (ver Anexo 6), assim como através de reunides informais sobre o
nivel da utilizacdo do material informatico e sobre a dinamizacdo das
Tecnologias da Informacdo e Comunicacéo.

Concluiu-se, apds a andlise dos dados recolhidos, que o corpo docente
da escola apresentava diferentes conhecimentos na utilizagdo das TIC e que
apesar de também se ter verificado algumas lacunas em termos de
competéncias, estas poderiam ser colmatadas através de formacéo especifica.
Ao nivel da utilizacdo dos programas informaticos, concluiu-se que uma
percentagem bastante acentuada de docentes utilizava o processador de
texto, assim como o correio eletronico. A edicdo de paginas Web era muito
pouco utilizada devido também a falta de formacdo dos docentes na area.
Dentro das funcionalidades realizadas com as TIC, a elaboracgéo de testes de
avaliacdo e fichas formativas e de trabalho eram as tarefas que possuiam
uma maior percentagem da utilizacdo das novas tecnologias. Na exposi¢édo
de contetdos programaticos verificava-se pouca adesdo entre os docentes
para o fazer através das TIC.

O facto de escola apenas possuir uma sala de informética e uma sala
para utilizacdo dos portateis fornecidos pela CRIE, deixava apenas 0s
professores com trés computadores para utilizacdo diaria na sala de
professores e mais trés na sala de diretores de turma. Sem duvida que este
numero era deficitario para as necessidades dos professores. Seria necessario
permitir a utilizacdo das salas munidas com equipamentos informéticos por
professores de outras areas disciplinares para além da informatica, de modo a
garantir o desenvolvimento de projetos e utilizacdo das TIC de forma
transversal.

Os docentes revelavam como maior area de interesse a formagéo no
Moodle, sendo considerado por muitos indispensavel para a inovacdo na

escola e como um meio de estarem atualizados no que diz respeito a
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utilizacdo das novas tecnologias. Verificando-se que o desejo de muitos
docentes passava por aprender ou consolidar assuntos acerca de varias areas,
notando-se uma grande apeténcia e disponibilidade para as areas de Criacdo
de Péaginas, Edicdo de Imagens e apresentacdes eletrénicas com recurso ao
PowerPoint.

Sendo a Escola de Ensino Bésico 2,3 José Carlos da Maia sede de
agrupamento, verificou-se que ndo existia nenhuma ligacao entre as restantes
escolas e a sede para além das questbes burocréaticas, pelo que as TIC
poderiam ser vistas como um meio de integracdo e desenvolvimento de
projetos em comum. Nesse sentido era necessaria uma reformulacdo na
pagina Web da escola que permitisse a partilha e divulgagdo das atividades
de todo o agrupamento.

Ap0ds todos os levantamentos realizados efetuei propostas para suprir as
necessidades reveladas como, por exemplo: criagdo de uma equipa TIC de
modo a que as fun¢des ndo recaissem apenas sobre o Coordenador; expansao
da rede de wireless para permitir acessos sem restricdo aos pontos de acesso
de ethernet; manter e atualizar a pagina da escola; oferecer formacédo ao
pessoal docente e funcionarios do agrupamento; criar uma plataforma de e-
learning, como o Moodle associada ao agrupamento para inovar praticas
letivas; disponibilizar material pedagdgico e institucional online; elaborar
documentacdo para a correta utilizacdo dos equipamentos; efetuar a
manutencdo, atualizagdo e reciclagem de material informatico; integrar os
diferentes niveis de escolaridade do agrupamento; articular as TIC com as
outras disciplinas do curriculo; utilizar as TIC no ensino especial.

Ainda como Coordenadora de TIC participei no Encontro Regional do
CRIE — “Construir a comunidade em rede dos Coordenadores Tecnologias
da Informagdo e Comunicac¢ao”, realizado na Escola Secundéaria Tomas
Cabreira em Faro no dia 31 de outubro 2006, para esclarecimentos sobre as
tarefas do Coordenador de TIC a nivel técnico e pedagdgico assim como a
elaboracdo da proposta do Plano de TIC.

Este cargo permitiu-me conhecer melhor o corpo docente e discente,
assim como perceber em detalhe o funcionamento da escola em termos

tecnolégicos.

67



1.6.1.4. PAEB, ENEB e ENES

Fui nomeada para prestar servigo de gestdo do programa informético
das Provas de Afericdo do Ensino Basico (PAEB) e Exames Nacionais do
Ensino Basico (ENEB) pela primeira vez em 2006/2007, na Escola do
Ensino Bésico 2,3 Eng.° Duarte Pacheco. As minhas funcGes consistiam em
fazer a gestdo dos alunos inscritos, lancamento de faltas e presencas de
alunos e lancamento de pautas das provas realizadas pelos alunos do 1°, 2° e
3° ciclo do agrupamento, assim como atualizacdes regulares ao programa
informatico.

Desde o0 ano letivo 2009/2010 até 2011/2012 que ingressei a equipa
informaética gestora do programa de apoio aos Exames Nacionais do Ensino
Secundario (ENES), na Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes,
exercendo atividades semelhantes & do PAEB, mas em maior escala, uma
vez que existia um namero maior de alunos inscritos e de provas a realizar.
Tinhamos como objetivo executar diversas opgdes previstas no programa,
em articulacdo com o técnico responsavel pelo ENES no Agrupamento de
Exames e o0 Jari Nacional de Exames.

As funcgdes essenciais do trabalho informéatico com o programa ENES
era a sua atualizacdo, conforme indicacBes do Agrupamento de Exames,
assim como o envio e rece¢do das remessas de dados sobre exames, alunos e
resultados entre a escola e o Agrupamento de Exames, nomeadamente no
que diz respeito ao envio de inscrigdes de alunos para exames nas diferentes
fases; envio de historiais dos alunos; rececdo e impressdo das pautas de
resultados das diferentes fases. Também estava a cargo da equipa ENES a
realizacdo e impressdo das pautas de chamada dos alunos e respetiva
distribuicdo dos mesmos pelas diferentes salas dos estabelecimentos, tendo
em conta a sua capacidade.

Este trabalho era moroso e minucioso. Qualquer falha poderia excluir
um aluno de um exame e por conseguinte impedir que concluisse um ciclo
de estudos ou até mesmo o ingresso na Universidade. Penso que desenvolvi
de forma objetiva e responsavel o trabalho que me foi atribuido, tendo

consciéncia da importancia do mesmo.
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1.6.1.5.  Juari de exames de equivaléncia a frequéncia

Em 2006/2007 assumi a fungdo de jari de Execugdo e Correcdo do
exame de Equivaléncia a Frequéncia da disciplina de Tecnologias da
Informacdo e Comunicagédo, com o codigo 43.

Desde 2007/2008 até 2011/2012, na Escola Secundéria Dr. Francisco
Fernandes Lopes, exerci fungdes de Juri de Execucdo e Correcdo de Provas
de Exame, nomeadamente:

— 2007/2008: Aplicagdes Informaticas A (Codigo da prova: 163);

— 2008/2009: TIC — Opcdo A (Ensino Recorrente por Mddulos
Capitalizaveis);

— 2009/2010: Oficina Multimédia B (Cddigo da prova: 318) e Aplicacdes
Informaticas B (codigo da prova: 357);

— 2010/2011: Oficina Multimédia B (Cddigo da prova: 318) e Aplicacdes
Informaticas B (codigo da prova: 303);

— 2011/2012: Aplicacbes Informaticas B (cddigo da prova: 303) e TIC —
Maodulo 3 (Ensino Recorrente por Modulos Capitalizaveis no regime nao

presencial);

1.6.2. Projetos desenvolvidos

1.6.2.1. Péaginas Web e Plataformas de Aprendizagem

Foi-me atribuido o projeto da “Pagina da Net” em 2006/2007 como
colaboradora da coordenacdo de TIC na Escola do Ensino Basico 2,3 Eng.°
Duarte Pacheco. O principal objetivo deste projeto era desenvolver um sitio
na Internet para a integracdo e comunicagéo entre todos os intervenientes da
comunidade escolar através da divulgacdo de noticias, eventos, atividades,
regulacdo e informacéo especifica relativamente aos processos respeitantes a
atividade da escola e do agrupamento. Neste sentido assumi as funcGes de
planeamento, programacgéo, configuragdo, construcdo e manutencdo da

pagina de Internet da escola.
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Este projeto pdés a prova muitas das minhas capacidades e
aprendizagens, tendo sido um desafio constante na resolugéo de problemas e
abordagem a conteudos e funcionalidades com que ndo estava familiarizada.
Neste sentido, contribuiu para a aquisicdo de novos conhecimentos, tais
como administracdo de sistemas de gestdo de conteudos; utilizacdo de
linguagem de script do lado do servidor; desenvolvimento de ficheiros de
formatagdo de péaginas web e de estilos; utilizacdo de servigos de
transferéncias de ficheiros; administracdo de software de gestdo de
alojamento web, tendo sido um auténtico complemento as minhas
aprendizagens académicas.

Durante a criacdo e manutencdo da pagina alojada inicialmente no
endereco http://www.agrupamento-duartepacheco.edu.pt, foi necessaria a
colaboracdo de varios elementos da escola na obtencdo de dados para
atualizacdo da pagina, principalmente dos elementos do Conselho Executivo.

A preocupagdo em utilizar ferramentas de fécil utilizacdo e sem custos
para a escola foi uma das minhas principais prioridades. Por tal facto recorri
essencialmente a software livre, colaborativo e de gestdo de conteddos como
a plataforma Joomla. Deste modo permitia a longevidade do projeto
implementado e a sua utilizagdo por diferentes colaboradores com
baixos/médios conhecimentos na area de informatica.

Por ter conhecimentos em plataformas de Gestdo de Conteudos, fui
convidada em 2009/2010 para fazer parte da equipa que fazia a gestdo de
contetidos e tratamento de informacdo do website da Escola Secundéria Dr.
Francisco Fernandes Lopes'’. Neste ambito era responsavel pela publicacéo
de noticias e eventos, assim como pela gestdo de publicacdes online.

Durante 0 mesmo periodo, com a implementacgdo do Plano Tecnoldgico
Educativo (PTE), as escolas foram incentivadas a utilizarem plataformas de
apoio a aprendizagem de modo a dinamizarem o uso das TIC, recorrendo a
novas estratégias de ensino aprendizagem e de apoio ao estudo. Na Escola
Secundéaria Dr. Francisco Fernandes Lopes, assisti a implementacdo do

Learning Management Systems (LMS) ou em portugués Sistemas de Gestao

' Disponivel em http://www.esffl.pt/home/ficha-tecnica.html
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da Aprendizagem (SGA) — MOODLE (Modular Object-Oriented Dynamic
Learning Environment) instalado pelo coordenador de PTE da escola.

A utilizacdo de um SGA veio, mais uma vez, alterar as minhas
estratégias de ensino, nomeadamente ao nivel da pedagogia que pretendia
desenvolver utilizando uma nova ferramenta. Bonk e Graham classificam o
processo de utilizagcdo de um SGA como uma transformagdo da pedagogia
na medida em que a mesma ¢ totalmente modificada a partir da utilizacao da
tecnologia, através da mudanca de “um modelo de transmissao da
informacao para um modelo ativo, interativo e centrado na aprendizagem do
estudante” (Monteiro & Moreira, 2012, p. 36). Adotando esta mudanca
passei a ser responsavel por promover atividades diferentes online e por
sistematizar o recurso a plataforma de aprendizagem por parte dos alunos.

Sem duvida que era e € um processo trabalhoso, mas reconheco que €
um bom meio para permitir ao aluno construir o seu proprio conhecimento
fora da sala de aula, dando-lhe autonomia, orientando as suas aprendizagens,
respeitando o seu ritmo, tornando-o responsavel pela criacdo do seu proprio
conhecimento, reconhecendo que a aprendizagem colaborativa é uma mais-
valia para o seu desenvolvimento pessoal e social.

Neste sentido e por ter verificado que a interacdo com a plataforma, por
parte dos alunos/formandos, acaba também por desenvolver mais as suas
competéncias informaticas, tenho disponivel online a minha propria
ferramenta ~ Moodle, em  dominio  prdprio, no  enderego
http://enarciso.com/moodle/, vocacionado atualmente para apoio formativo
as Unidades de Formagdo de Curta Duragdo (UFCD’s) de Cursos de
Educacdo e Formacéo de Adultos (EFA) e de Aprendizagem.

Atendendo a evolucdo da plataforma, é de referir que continuo a
melhorar e aprofundar os meus conhecimentos relativos a utilizagdo do
Moodle, tendo frequentado uma acdo de formacdo, que em modalidade de
oficina me permitiu conhecer as atividades e recursos que o Moodle pode
disponibilizar, procedi & inscricdo na plataforma de apoio disponibilizada
pela EDUCOM®™® de modo a ter acesso a documentagéo diversificada sobre o

funcionamento do Moodle, sobre os contetidos, recursos, atividades e

*® Disponivel em http://moodlept.educom.pt
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atualizacOes, assim como aderi a Féruns de comunidades de utilizacdo do
Moodle.

Utilizando esta plataforma é possivel ter disponivel os materiais
produzidos e salientados em contexto de sala de aula como fichas de trabalho
e promover: foruns de discussdo; salas de conversacao; disponibilizacdo de
trabalhos e respetivas corregdes; troca de emails e disponibilizacédo de fichas
de trabalho online.

1.6.2.2.  Seguranet e Academia Segur@net

Desde o ano letivo 2007/2008 que participei e dinamizei o projeto
“Seguranet” na escola. Este projeto, coordenado pela Fundagdo para a
Ciéncia e a Tecnologia (FCT), foi criado em 2007 para generalizar a
estratégia iniciada pela Direcdo-Geral da Educacdo/Equipa de Recursos e
Tecnologias Educativa (DGE/ERTE) junto das escolas e da comunidade
educativa, com o objetivo de promover uma utilizacdo esclarecida, critica e
segura da Internet, quer pelas criangas e jovens, quer pelas familias e
cidadé&os.

Desde a implementacdo do projeto Seguranet que, com o0s alunos das
turmas que leciono, dinamizo e apoio 0s mesmos no que diz respeito a
realizacdo dos desafios propostos relativamente a utilizacdo segura da
Internet.

No primeiro ano de participacdo, para alem das atividades base do
“Seguranet”, apoiei e orientei o desenvolvimento de conteldos multimédia
da equipa “Design Sense” no projeto “Webmaster2008”, no ambito da
realizacdo de filmagens, desenvolvimento de cdédigo em JavaScript e
conteudos tedricos do website elaborado. Posteriormente acompanhei e
preparei a participagdo na cerimonia de “Entrega de Prémios do
Webmaster2008”, organizado pela Microsoft no Instituto Portugués da

5919

Juventude em Lisboa, das equipas “Design Sense™® e “ZiNa”?® como

9 Disponivel em http://designsense.projectos.esffl.pt
2% Disponivel em http://zina.projectos.esffl.pt/

72


http://designsense.projectos.esffl.pt/
http://zina.projectos.esffl.pt/

representantes da escola e que foram selecionados e incluidos nos melhores
vinte e cinco sites a concurso a nivel nacional.

Em 2009/2010, coorganizei e participei no evento “Seguranet”, com a
presenca dos elementos do Direc¢do-Geral de Inovacdo e Desenvolvimento
Curricular do Ministério da Educacdo, Dr. Jorge Borges e Dr. Jodo Torres,
realizado no auditorio da Escola Secundéria Dr. Francisco Fernandes Lopes,
numa sesséo onde se abordou a segurancga na internet em contexto educativo.

No ano letivo 2010/2011, foi comemorado o dia Europeu da Internet
Segura na Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes e como
professora de informatica organizei, juntamente com um grupo de alunos do
Curso Cientifico-Humanistico de Ciéncias e Tecnologias interessados no
tema, as palestras: "Como funciona a Internet?" com o Dr. Guilherme Arroz
do Instituto Superior Técnico de Lisboa e "Kaspersky" com o representante
ibérico da empresa, Dr. Fernando Simdes.

Em 2011/2012, continuei envolvida no projeto, tendo desenvolvido
videos sobre os perigos na Internet, com a turma de um Curso Profissional
de Apoio & Infancia da Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes?.
Nos videos produzidos foram abordados temas considerados criticos pela
equipa “Seguranet”, tais como o Cyberbulling, a Dependéncia da Internet,
Reputacdo Online, Sexting e utilizacdo excessiva das Redes Sociais. Nesse
mesmo ano letivo, organizei a semana da Internet Segura promovendo a
palestra sobre “O apoio a Infincia e a Seguranga na Internet” apresentada
por um Agente da Policia de Seguranca Publica de Olhdo, responsavel pelo
projeto Escola Segura e o Painel “Viajar e conhecer com Novas Tecnologias
de Informacgdo e Comunicagdo (NTIC)”.

Como meio de promover diariamente na escola a utilizacdo segura da
Internet, surgiu dentro do grupo de Informatica a ideia da criacdo de uma
Academia Seguranet”’. Com a criacéo da academia os alunos participantes
puderam desenvolver atividades relacionadas com os projetos e desafios
Seguranet, contando com a presenca de professores do grupo de Informaética

que promoviam assim a utilizagdo das tecnologias da informacdo e

2! Disponivel em https://www.youtube.com/playlist?list=PL 1768E464469C54B5
%2 Disponivel em http://academia.esffl.pt
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comunicagdo de forma informada e segura. Assim uma tarde por semana,

ficava na academia a dar apoio aos alunos frequentadores da mesma.

1.6.2.3. Promocao das atividades da escola

Para ajudar na divulgacdo da oferta formativa da Escola Secundaria Dr.
Francisco Fernandes Lopes, disponibilizei-me desde 2007 até 2011 para
desenvolver atividades de divulgacdo nas disciplinas que lecionava e que
incidissem sobre unidades de manipulacdo de imagem e multimédia. Esta
estratégia permitia que os alunos sentissem o seu trabalho valorizado de
imediato, uma vez que para além da avaliacdo no ambito da disciplina,
poderiam assistir ao seu trabalho exposto em varios locais do concelho,

nomeadamente em mupis® (ver Figura 1.16 e Figura 1.17) .

Escola Secundaria Dr. Francisco Fernandes Lopes

www.esffl.pt
Figura 1.16. Poster desenvolvido Figura 1.17. Poster desenvolvido
no ambito da disciplina de no ambito da disciplina de
Aplicacdes Informaticas A do Aplicaces Informatica B do
Curso Tecnologico de Informatica Curso Cientifico-Humanistico de
no ano letivo 2008/2009. Ciéncias e Tecnologia no ano
letivo 2010/2011.

% Mupi acrénimo de “Mobiliario Urbano Para Informago”
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Para além dos posters e capas para os folhetos de divulgacédo da oferta
formativa da escola, os alunos também produziram outro tipo de contetdos
multimédia inseridos nos contetdos programaticos com tematica escolar, tais
como: videos de divulgacdo das instalacbes escolares, realizacdo de
marcadores comemorativos e producédo de logotipos.

Muito dos trabalhos passaram a ser divulgados na Feira Formativa e
Ocupacional e, desde 2010, inseridos na Mostra de Juventude de Olh&o. Esta
iniciativa é promovida anualmente pela Camara Municipal de Olhdo e pelo
Movimento Juvenil Olhanense (MOJU). Em dois anos letivos consecutivos,
estive presente na feira enquanto docente a fazer a divulgacdo do curso
Profissional de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaticos.

Para além das atividades desenvolvidas pelos alunos em contexto de
aprendizagem, eu propria senti a necessidade de aprender mais de modo a
familiarizar-me com melhores e diferentes ferramentas que me pudessem ser
Uteis para o desenvolvimento projetos multimédia e melhorar as minhas
competéncias nesse sentido, e numa experiéncia autodidata, fui-me
familiarizando com diversos softwares como o Adobe llustrator, Publisher,
PhotoShopPro e Paint.Net, Corel Draw, Sony Vegas, Adobe Premiere, entre
outros.

Recorrendo a programas de edi¢do de imagem realizei os folhetos de
oferta formativa da escola, tal como ja havia feito em 2011/2012* e
2012/2013%. Com estes conhecimentos pude também realizar o layout do
cartdo de identidade escolar, realizar capas arquivadoras e produzir posters
publicitarios para o Centro de Novas Oportunidades da escola.

Com o software de edicdo de video, pude realizar curtas-metragens
para divulgacdo dos projetos previstos no Plano Anual de Atividades, como
as “Francisquiadas”, um concurso da escola de indole cultural e desportiva,
assim como divulgagéo dos cursos da escola para apresentacdo em eventos
como a “Feira Formativa e Ocupacional de Olhao”.

Nos anos letivos em que fui docente na Escola Secundaria Dr.
Francisco Fernandes Lopes organizei e participei ainda em algumas visitas

de estudo, relevantes para o percurso escolar dos alunos/formandos. Com as

2 Disponivel em http://issuu.com/teste123teste/docs/oferta_formativa_2011 2012 final_1_
% Disponivel em http://issuu.com/esffl/docs/ofertaformatival213
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turmas profissionais dos cursos de Tecnico de Programacdo e Sistemas
Informaticos organizei uma visita de estudo a Mostra Tecnoldgica “Algarve
Digital — o Futuro”, em Faro, que consistiu numa exposicdo de projetos
desenvolvidos por escolas no @mbito dos cursos tecnologicos e empresas na
area da informatica da regido. Tendo esta visita como objetivo principal que
os alunos se familiarizassem com o desenvolvimento das Tecnologias da
Informac&o na regido do Algarve e contactassem com técnicos qualificados
da IBM, também presentes na exposi¢do, para conhecerem as suas funcgdes e
equipamentos que 0s mesmos utilizavam.

Na visita de estudo realizada ao Tagus e Lagoas Park na regido de
Lisboa, também com as mesmas turmas, foi possivel aos alunos conhecerem
o0 departamento de informaética do Instituto Superior Técnico; a empresa de
informética FAS - Sistemas de Informacdo; a empresa Openland - solucdes
de impressédo e a ORACLE Portugal. Esta visita foi importante na medida
em que deu a conhecer aos alunos as potencialidades da area da programacéo
e das tecnologias da informacdo e o que pode ser realizado com o0s
conhecimentos adquiridos na formacao.

Com a turma de Aplicacdes Informaticas-B e Oficina Multimédia-B, no
ambito da unidade de Video Digital, promovi uma visita de estudo aos
bastidores do Cinalgarve em Olhdo, de modo a abordar em contexto real
conceitos tedricos como: frames per second (fps); limites de percecdo nas
telas de cinema; aspect ratio assim como dispositivos utilizados para o
processamento e reproducdo de video digital, entre outros.

De um modo geral, com as visitas de estudo, pretendi proporcionar aos
alunos a interacdo com profissionais de diversas areas, fomentar a analise
critica das infraestruturas de dados e dos sistemas de informacao existentes,
permitindo que os alunos verificassem em contexto real a aplicacdo dos
conhecimentos adquiridos nas aulas. Didaticamente as visitas de estudo
permitem uma melhor assimilacdo de conteudos, concretizando o saber
tedrico desenvolvido em sala, uma vez que se pode recorrer “a exemplos
concretos, que proporcionam uma aprendizagem significativa através da
interligagdo que se estabelece entre a teoria ¢ a pratica” (Oliveira, 2012,

p.1682).
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2. Formacao complementar

2.1. Agdes de formacéo frequentadas

A primeira acdo de formacdo que frequentei foi no ano letivo 2007/2008 e
intitulava-se “Coordenagdo, animagao e dinamizag¢ao de Projetos TIC nas Escolas”.
A mesma foi dinamizada pelo Centro de Formacdo de Associagdo de Escolas
Déamaso da Encarnacéo e tinha como objetivo dar suporte tecnologico a professores
de modo a que pudessem desenvolver projetos recorrendo as TIC, sendo ministrada
na modalidade de oficina de formacé&o.

Neste ambito desenvolvi, em grupo com uma colega da &rea, o Projeto

“Software Livre®®”

, criando uma ferramenta de apoio para professores e alunos no
desenvolvimento de conteudos e com diferentes tematicas. Deste modo
disponibilizavamos solucbes diversificadas de software de livre utilizacdo para
diferentes disciplinas, através das quais os professores, utilizando as TIC, poderiam
encontrar novas estratégias para motivar as aprendizagens dos seus alunos.

Creio que a formacéo foi mais ao encontro das minhas expectativas iniciais, do
que poderia esperar, ja que foi uma mais-valia em varios sentidos. Foi importante na
medida em que auxiliou e aumentou 0s meus conhecimentos relativos a utilizagdo
da plataforma Moodle; permitiu a partilha de conhecimentos com colegas de varias
areas disciplinares; ajudou ao desenvolvimento de material de apoio as disciplinas
que leciono; funcionou como um contributo importante para a atualizacdo dos
métodos letivos, na medida em que os conteddos puderam ser produzidos e
disponibilizados para além do formato de papel A4, e contribuiram para o
desenvolvimento de aulas de forma mais dindmica com as turmas na area da
Informética e néo so.

No ano letivo 2011/2012 frequentei a agdo “Seminario de Educacao Especial —
para uma préatica educativa de qualidade” promovida pelo Centro de Formagao da
Ria Formosa. A acdo tinha a duragéo de 15 horas, durante as quais foram abordados
os temas “Dislexia — teoria e intervengdo: método fonominico”, “Autismo —
Comunicacdo Aumentativa” e “Adequac6es Curriculares”. Os conteudos abordados

permitiram a aplicacdo de novas e diversificadas ferramentas a alunos com

** Disponivel em http://moodle.esffl.pt/course/view.php?id=281&username=guest
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necessidades educativas especiais, nomeadamente ao abrigo dos Curriculos
Especificos Individuais. No &mbito das TIC foram apresentadas ferramentas de
apoio aos alunos com necessidades educativas especiais para facilitar a
acessibilidade, tais como software para utilizacdo de teclados personalizados, como
0 Virtual Keyboard; para aumento dos elementos graficos do computador, o
Desktop Magnifier; para movimentagdo do rato utilizando somente a cabega ou 0
eViacam; para traducdo de textos online para audio, através do TextAloud, entre
outras ferramentas.

Também foram apresentados contetdos online para apoio a alunos com NEE
como o website http://www.junior.te.pt e http://www.catraios.pt.

Para além da formacdo creditada nos termos da Formagdo Continua de
Professores, participei ainda em diversas palestras, apresentacdes e conferéncias
realizadas no ambito escolar como, por exemplo:

e Conferéncia “Conhecer o Aluno”, subordinada aos temas Fatores de Risco
Sociofamiliar e Problemas Psicossociais na Adolescéncia: Situacdes
Académicas e Cada Aula Uma Ligao de Vida, com a duragéo de 3 horas.

e Acéo de Sensibilizacdo e Informag&o subordinada ao tema “O Abuso Sexual
de Menores e 0 Uso das Novas Tecnologias” dinamizada pelo Inspetor
Ricardo Valadas, da Policia Judiciaria.

e Ciclos de Webcast Educacdo — Formagdo em Seguranca e Inovagéo, sessao
de formagdo online “Pr@TIC Inovagao” proporcionada pela Microsoft

Corporation Portugal.

A par do meu trabalho enquanto docente, procurei sempre melhorar a minha
formacdo profissional. Assim, desde 2006 que tenho investido nas minhas
habilitacbes académicas. Este facto permite-me, em tempo real, ver a aplicabilidade
de estratégias de ensino e aprendizagem que vou estudando. Este caminho paralelo a
minha profissdo inicia-se com a frequéncia de disciplinas pedagogicas na
licenciatura de Ensino de Informatica, passando pela frequéncia e conclusdo do
curso de profissionalizagdo em servico e atualmente pela frequéncia deste mestrado
em Ensino de Informatica. Estes processos académicos tém vindo a ajudar na
melhoria do meu desempenho enquanto docente ao nivel da gestdo de conflitos,

alteracdo de préaticas pedagdgicas, planificacdes, gestdo de sala de aula, relacGes
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interpessoais, producdo de materiais, processos de avaliacdo entre outras tarefas

inerentes a minha profisséo.

3. Avaliacéo das praticas de ensino

Tem sido 0 meu objetivo conduzir a minha atividade profissional com base em
critérios de qualidade e de responsabilidade, tanto em contexto de sala de aula como
nas atividades extracurriculares. Deste modo, participo ativamente juntamente com a
comunidade escolar e 6rgédos diretivos das escolas para tornar o espacgo escolar cada
vez melhor e mais atrativo. Esfor¢co-me sempre para que a escola e espagos de
formacdo sejam vistos como espacos de inclusdo onde se fomente a educacdo e o
respeito por todos conforme o0s objetivos e metas dos Projetos Educativos da Escola e
respetivos Regulamentos Internos.

Contribuo de forma ativa para a utilizagcdo das tecnologias da informacéo e
comunicacdo de forma a aumentar a literacia digital de alunos e professores da
escola, quer através de um apoio atento aos alunos, quer por via da indicacdo de
software adequado para resolucdo de problemas.

Acredito que o meu proprio processo de aprendizagem € estimulado a cada ano
letivo, obrigando-me a procurar novas e melhores estratégias de acordo com a
heterogeneidade das turmas, realidade que me obriga, bem como aos outros
docentes, a uma constante adaptacao.

Fazendo o balango das minhas atividades letivas, acredito que todo o0 meu
esforco, empenho pessoal e profissional foram reconhecidos pelas aprendizagens dos
alunos.

A experiéncia de lecionar turmas com faixas etérias tdo distintas motivou-me
para desenvolver uma maior flexibilidade enquanto docente, pois foi necessario
planificar métodos e estratégias distintas de acordo com as diferentes turmas
constantemente.

Senti o agradecimento profundo, principalmente por parte dos alunos dos
Cursos EFA de Formacdo Extra Curricular, através de palavras de incentivo e
satisfacdo que me fizeram sentir recompensada por todo o trabalho que nunca deixei

de realizar ao longo dos periodos letivos que com eles trabalhei.
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A turma de PIEF constituiu um dos maiores desafios da minha ainda curta
experiéncia de docente, na medida em que em todas as aulas fui testada a nivel
psicolégico pela impulsividade e intempestividade de alunos incapazes de controlar
as suas atitudes, que chegavam por vezes a ser insultuosas. No entanto conquistar a
sua simpatia e fazé-los chegar um pouco mais longe na vida trouxe-me a motivacao
extra de que necessitei para efetuar o meu trabalho de forma profissional e manter a
distancia suficiente e necessaria para ndo me deixar envolver demasiado em historias
de vida problematicas.

Ainda hoje continuo a adotar uma atitude de respeito perante todos os colegas,
particularmente aqueles que me orientam nas atividades, que sempre me deram bons
conselhos pessoais e profissionais e que valorizaram 0 meu desempenho enquanto
professora/formadora levando-me a desenvolver ainda mais as minhas competéncias
e estimular a minha motivacdo para continuar e crescer em termos pessoais e
profissionais.

Consciente da evolugdo permanente das novas tecnologias procuro diversificar
0S meus conhecimentos tedricos e praticos de informatica, pretendendo assim
manter-me atualizada através da pesquisa de novos programas ou plataformas de
software que se possam aplicar aos contetidos das minhas disciplinas, atualizando as
minhas praticas pedagogicas em contexto de sala de aula e disponibilizando um
constante apoio fora da sala de aula, uma vez que as turmas se mostram cada vez
mais exigentes na procura de novos conhecimentos no ambito dos conteudos das
disciplinas na area das Tecnologias da Informacdo, o que me obriga a uma constante
procura de novos elementos e adequagdo dos ambientes de desenvolvimento de
competéncias para 0s alunos.

Procuro promover as aprendizagens de modo exigente e reflexivo, levando os
alunos a explorar diferentes métodos e estratégias para desenvolver os conteldos
pretendidos nas planificacdes no ambito dos percursos escolares. Como método de
incitamento procuro desenvolver temas livres, sempre que possivel, de modo a que
os alunos se identifiquem com os projetos que elaboram ao longo do ano letivo,
permitindo um maior envolvimento e contributo pessoal no seu desenvolvimento.

Nas minhas praticas fomento o respeito pelo proximo, valorizando os
conhecimentos dos alunos/formandos e as suas origens, estimulo a sua
responsabilidade através dos prazos de entrega de trabalhos e necessidade de

pontualidade e assiduidade, dando o exemplo. Tento contribuir de modo ativo para o
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desenvolvimento pessoal dos alunos fazendo-os refletir sobre as suas atitudes,

valores e essencialmente sobre o seu futuro.
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Parte 2 - O Ensino Profissional face ao Ensino Regular no Sistema Educacional

Portugués ao Nivel do Ensino Secundario

1. Introdugéo

As escolas secundarias do ensino publico passaram, desde o ano letivo 2004/2005, a
possuir como oferta formativa a par dos cursos regulares os Cursos Profissionais,
idénticos aos desenvolvidos pelas escolas profissionais. Em 2006/2007 o crescimento é
tao rapido que no ano letivo 2008/2009 o “numero de alunos matriculados em cursos
secundarios profissionais nas escolas secundarias (. . .) é superior ao dos alunos das
escolas profissionais” (Azevedo, 2009, p. 37).

Presentemente o crescimento das vias de dupla certificagdo no Ensino Secundério
continua a contribuir para uma alteracdo substancial na distribuicdo dos alunos entre o
ensino profissional e regular. O documento Estado da Educacdo 2013 refere que “a
percentagem dos alunos matriculados nas vias vocacionais/profissionais de Ensino
Secundario quintuplicou em dez anos (2000-2010), mantendo-se a tendéncia de
aumento nos dois anos seguintes” (Conselho Nacional de Educagdo [CNE], 2014, p.
206).

Neste sentido torna-se pertinente realizar uma analise sobre esta tendéncia de modo
a distinguir os percursos profissionais e regulares no ensino secundario, com base numa
analise documental, recorrendo a legislacdo e pesquisa de bibliografia especifica sobre
as matérias, permitindo distinguir os dois tipos de percursos com mais alunos inscritos
no ensino secundario, uma vez que é o ultimo nivel de escolaridade obrigatéria antes do
inicio de uma vida profissional e/ou académica. A analise incidir4 também, de forma
critica, sobre a area de ensino na qual exerco funces, as Ciéncias Informaticas, e a sua
oferta nos dois percursos analisados.

Sendo professora, com experiéncia profissional marcadamente no Ensino
Secundario, assisti a incluséo dos Cursos Profissionais nas escolas secundarias e sempre
consegui distinguir o percurso regular do percurso profissional ao nivel do curriculo e
essencialmente na aplicacdo de diferentes métodos de avaliacdo das aprendizagens. Esta
distincdo é plenamente justificavel, e deve ser aplicada, pois sé assim se fundamenta
que em 1989 tenham surgido as escolas profissionais a par das escolas secundarias
marcando um carater diferenciador entre estes dois diferentes percursos desde a sua

implementacdo (Azevedo, 2009).
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2. Quadro legislativo

E apresentada uma evolucéo legislativa no que diz respeito ao enquadramento do
ensino educativo Portugués, nomeadamente ao nivel do Ensino Secundario,
pretendendo-se deste modo delimitar as alteragdes legislativas consoante as
necessidades e evolucdo dos percursos Profissionais e Regulares exclusivamente no
ensino secundario, estes ultimos incidindo sobre os Cursos Cientifico-Humanisticos
mais concretamente.

A Lei de Bases do Sistema Educativo n.°46/86, de 14 de outubro, estabelece o
quadro de referéncia da reforma do sistema educativo, fixando, para o ensino secundario
a duragdo de trés anos cuja organizacdo pode seguir formas diferenciadas, como
prosseguimento de estudos ou ingresso na vida ativa. A organizacdo curricular do
ensino secundario foi restruturada pelo Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de agosto que
aprovou os planos curriculares dos cursos previstos na Lei de Bases do Sistema
Educativo. Com o intuito de diversificar e aumentar a oferta de formagéo profissional,
foram regulamentadas, no inicio do mesmo ano, as escolas profissionais pelo Decreto-
lei n.° 26/89, de 21 de janeiro. Este Decreto, por sua vez, foi alvo de alteracdo pelo
Decreto-Lei n.° 4/98, de 8 de janeiro, estabelecendo novas regras para a criagao,
organizacdo e funcionamento das escolas, tendo como objetivo a consolidagdo das
mesmas no dominio do ensino profissional de nivel secundario.

Num esforco de adequar as formacdes de nivel secundario as mudancas sociais e
as necessidades de desenvolvimento do pais e também para dar resposta, segundo
Azevedo (2009) ao elevado numero de professores com horarios incompletos nas
escolas secundarias, devido a diminuicdo de alunos que passavam a procurar as escolas
profissionais procedeu-se a uma reforma no ensino através do Decreto-Lei n.° 74/2004,
estabelecendo os principios orientadores da organizagdo e da gestdo do curriculo, bem
como da avaliacéo e certificagdo das aprendizagens do nivel secundario da educacéo,
aplicaveis aos diferentes percursos neste nivel de ensino, incluindo nas ofertas do
Ensino Secundario os Cursos Profissionais. Do Decreto anteriormente referido
resultaram varias portarias, nomeadamente a Portaria n.° 550 C e 550 D, de 21 de maio,
que definem as regras de funcionamento, organizacdo e avaliagdo dos Cursos
Profissionais e Cientifico-Humanisticos do Ensino Secundario, respetivamente.

Apenas em 2005 é que se assiste & segunda alteracdo a Lei de Bases do Sistema

Educativo, pela Lei n.° 49/2005, de 31 de agosto, relevante para o Ensino Secundario.
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Esta lei € clara, no artigo 10°, quando se refere a organizacdo do ensino “contemplando
a existéncia de cursos predominantemente orientados para a vida ativa ou para o
prosseguimento de estudos, contento todas elas componentes de formagéo de sentido
técnico, tecnologico e profissionalizante.”

Inseridos na formacdo profissionalizante, os Cursos Profissionais sao
regulamentados atualmente pela Portaria n.° 74-A/2013, de 15 de fevereiro, (que revoga
a Portaria n.° 797/2006, de 10 de agosto e que altera a Portaria n.° 550-C/2004, de 21 de
maio), no que concerne a criacdo, organizacdo, gestdo dos curriculos, avaliacdo e
certificacdo das aprendizagens. Enquanto os Cursos Cientifico-Humanisticos séo
regulamentados pela Portaria n.° 243/2012, de 10 de agosto, que define a organizacéo,
funcionamento, principios e procedimentos a observar na avaliacdo e certificacdo dos
alunos.

Presentemente, em termos gerais, 0s principios orientadores da organizacao e da
gestdo dos curriculos dos ensinos basicos e secundario, da avaliacdo dos conhecimentos
a adquirir, das capacidades a desenvolver pelos alunos e do processo de
desenvolvimento do curriculo dos ensinos basico e secundario, estdo estabelecidos pelo
Decreto-Lei n.° 91/2013, de 10 de julho, que precede a primeira alteracdo ao Decreto-
Lei n.° 139/2012, de 5 de julho.

3. O Ensino Profissional e 0 Ensino Regular em Portugal no ensino secundario

3.1. Enquadramento

Ao nivel secundario de educacdo, o numero de inscricbes nos Cursos
Cientifico-Humanisticos para prosseguimento de estudos tem vindo a ser
comprometido pela evolucdo do nimero de alunos inscritos nos Cursos Profissionais,
que, com o seu alargamento as escolas publicas através da Portaria n-° 74/2004, de
26 de marc¢o, tém vindo a evidenciar “um acréscimo assinavel de matriculados (. . .)
nomeadamente a partir de 20077 (CNE, 2014, p. 132). Sendo o ano de 2004
importante na evolucdo do sistema educativo ao nivel do secundario, marcado pela
“revisdo curricular do ensino profissional” (Cerqueira e Martins, 2011, p. 129).

Apesar de no Ensino Secundéario serem promovidas varias ofertas formativas no

ambito das qualifica¢bes profissionais (ver Figura 2.1) como os Cursos Vocacionais,
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Ensino Artistico Especializado, Cursos de Educacdo e Formacdo e Cursos de

Aprendizagem, os Cursos Profissionais tém vindo a ganhar alunos de forma mais

significativa. Os inscritos procuram uma melhor qualificacdo para o mercado de

trabalho, ao mesmo tempo que adquirem habilitacdes académicas ao nivel do 12°

ano. Atualmente, esta modalidade direcionada para jovens, ¢ considerada “um dos

vetores de modernizacdo da educagdo portuguesa” (CNE, 2014, p. 134).

Legenda:

a) Em vigor até ao final de 2013/2014

b} Ao abrigo do Estatuto do Ensino Particular e Cooperativo
c) Parte curricular

d) Aplicavel a partir de 2014
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CEF - Cursos de Educacdo e Formacdo

CITE - Classificacdo Internacional Tipo da Educagio
EFA - Educacdo e Formacdo de Adultos

PCA - Percursos curriculares alternativos

PIEF - Programa Integrado de Educacdo € Formacio
OMNQ - Quadro Nacional de Qualificacdes

Figura 18. Ofertas de educacao e formacao para jovens e adultos no contexto do sistema educativo
nacional. Fonte: “Estado da Educagdo 2013 publicado pelo Conselho Nacional de Educacao.
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Desde 1990 que, segundo dados do DGEEC/MEC?, Portugal tem vindo a
assistir a um progressivo aumento de inscricbes no ensino profissional,
nomeadamente aquando da entrada dos alunos para o Ensino Secundario, em
detrimento das outras vias profissionalizantes referidas anteriormente. Na Figura 2.2
é possivel verificar esta evolucdo, em que no espaco de aproximadamente uma
década e meia a evolucdo das inscricbes dos alunos nos Cursos Profissionais
aumentou de 28 464 inscritos (31,19%) no ano letivo de 2008/2009 para os 110 750
(72,49%) no ano letivo 2012/2013, apesar de neste Ultimo ano ja competir com
outras tipologias de cursos para além dos cursos tecnoldgicos. Nestes ultimos, por
motivos j& referidos, a percentagem de alunos inscritos diminuiu drasticamente, ao
contrario dos Cursos Profissionais, de 62 805 (68,81%) inscri¢des para as 4 576 (3%)

para 0 mesmo periodo analisado (Cerqueira & Martins, 2011).

Alunos jovens matriculados em vias profissionalizantes, por
tipologia de curso, no Continente

120 000 110 750
100 000 s

80 000 62 805

60 000 0\

32 528
40 000 28 464
20 000 —4\% — 2641
Tecnoldgico Atrtistico Profissional Aprendizagem CEF
especializado
=&-—2000/01 2012/13

Figura 19. Alunos jovens matriculados em vias profissionalizantes, por tipologia de
curso, no Continente (2008/09; 2012/13). Fonte: DGEEC/MEC - Dados atualizados em
novembro de 2014

O documento Estado da Educacdo 2013 corrobora os dados da DGEEC/MEC

referindo que o “desenvolvimento obtido pelas vias de dupla certificacdo no Ensino

* DGEEC/MEC, PORDATA - Direccdo-Geral de Estatistica da Educacgdo e Ciéncia/
Ministério da Educacdo e Ciéncia, pela Base de Dados de Portugal Contemporaneo,
foi organizada pela FFMS, Fundacdo Francisco Manuel dos Santos
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Secundario, nos ultimos anos, provocou uma alteracdo na distribuicdo dos alunos
entre 0 ensino regular e o ensino profissionalizante, contribuindo eventualmente para
aumentar a captacdo de jovens para o Ensino Secundario” (CNE, 2014, p. 134).

Estes dados levam a necessidade de efetuar uma reflexdo sobre o tema,
comparando as duas modalidades de ensino mais relevantes no panorama
educacional portugués ao nivel do Ensino Secundario, cujos percursos passaram a
coexistir no sistema regular de ensino desde 2004 de forma efetiva e delineada
politicamente (Azevedo, 2009), sendo 0 momento que também marcou 0 meu inicio
de percurso profissional.

Em 2010, dados da ANQ, revelavam que das cerca de 500 escolas de nivel
secundario publicas, 472 passaram a oferecer Cursos Profissionais, ultrapassando as
escolas profissionais, com uma taxa de cobertura de 90% (Cerqueira & Martins,
2011) contribuindo para uma oferta mais vasta ao nivel do Ensino Secundario que 0s
alunos e familias parecem reconhecer como vantajoso, uma vez que, segundo um
levantamento de dados efetuado em 2003, “apenas 43% dos jovens que procuravam
as escolas profissionais obtinham colocagao” (Azevedo, 2009, p. 28) nessa altura,
demonstrando que a procura por essa tipologia era mais elevada que a oferta.

Com a abertura das escolas secundarias publicas aos Cursos Profissionais desde
2004, a realidade do incremento das inscricGes neste percurso, em relacdo as outras
vias existentes no Ensino Secundario, é atualmente bastante evidenciada pelos dados
apresentados na Tabela 2.1, resultantes do Recenseamento Escolar feito pela
DGEEC/MEC com dados referentes a 2013, que indicam que cerca de mais de 115
mil alunos (29,1%) frequentavam este percurso de ensino, contrastando com dados
de ha uma década, quando em 2004 apenas 55 mil alunos (9%) procuravam este tipo

de cursos que acabavam de ser introduzidos nas escolas secundarias publicas.

Tabela 2.1. Alunos matriculados no Ensino Secundario publico: total e por modalidade de
ensino.

Modalidade de ensino

Curos
Técnico Via de
Profissionais Ensino/
/ Cursos Cursos Cursos de Cursos Recorrente
Anos Total Tecnologicos  Gerais  Aprendizagem  CEF  Profissionais e outras
2004 382,212 53,831 212,927 1 2,877 34,399 78,178
2013 398,447 8,220 201,336 33,366 3,025 115,885 36,615

Fonte: DGEEC/MEC - Recenseamento escolar (2014).
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Segundo as Linhas de Orientagdo do Programa Nacional de Reformas’2020 de
12 de novembro de 2010, o cumprimento da meta relativa a inscri¢cdo de 50% alunos
no Ensino Secundario em vias profissionalizantes estava quase alcancado, sendo
assim previsivel alcancar a meta de 200 mil inscritos em 2020 conforme estabelecido
pelos objetivos do governo, permitindo aproximar Portugal da média europeia.
Efetivamente o indicador da Taxa de participacdo em vias profissionalizantes do
Ensino Secundario, disponibilizado pelo Instituto Nacional de Estatistica em 2011,
com dados do Eurostat e Ministério da Educacdo e Ciéncia (ver Figura 2.3),
demonstra que tem existido um aumento de alunos nos cursos profissionalizantes em
geral do Ensino Secundario, exceto em 2006, fator atribuido por Azevedo (2009) a
questdes politicas e trocas de governo de socialistas para sociais-democratas. Apesar
da evolucéo favoravel, os dados deixam transparecer que os 187 mil alunos inscritos
nestas modalidades em 2011 sdo um numero muito distante do previsto para 2010,
que era de 650 mil alunos. Este indicador pde Portugal, em 2010, abaixo da média da
UE27 com 38,8% comparando com 49,2%.

Taxa de participacao em vias profissionalizantes do ensino
70 - secundario (%)

50

\0—0*/

20

10

O T T T T T T T T
1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011

—o—UE27 Portugal

Figura 20. Taxa de Participacdo em vias profissionalizantes do Ensino Secundario
(%) Fonte: Eurostat; Ministério da Educacgéo e Ciéncia.

No entanto, dados de 2012 (Tabela 2.2), referenciados no documento Estado da
Educagdo 2013 confirmam que neste ano “Portugal tinha 42,4% dos alunos do
Ensino Secundéario a frequentar a via profissionalizante aproximando-se assim dos
paises da Unido Europeia cuja média era de 50,3%” (CNE, 2014, p. 134).
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Verificando-se também um acréscimo substancial dos alunos matriculados no ensino
vocacional/profissional entre 2000 e 2012 em Portugal, na ordem dos 35% (Tabela
2.2), enquanto na Unido Europeia o numero de inscricdes no mesmo periodo caiu
5%.

Tabela 22.  Alunos  matriculados (%) no  Ensino  Secundario
vocacional/profissionalizante.

Total Curos Técnico Profissionais Via de Ensino / Cursos

/ Cursos Tecnoldgicos Gerais
382,212 53,831 212,927
398,447 8,220 201,336

Fonte: UE 27. Eurostat. UE 21. Education at a Glance. UE 28. Education and training,
Monitor 2013. Portugal. European Commission.

Algumas politicas educativas portuguesas tém dado prioridade ao ensino
profissional como referem Lima & Afonso (2002) defendendo que este é um fator
importante no que diz respeito “a competitividade econémica e a empregabilidade”
(Cerqueira & Martins, 2011, p. 1024) contribuindo para a expansdo desta via de
ensino. Sendo visivel que a frequéncia desta via e a sua respetiva conclusdo
“apontam para niveis de 50 a 60% de capacidade de obtencao imediata de emprego”
(Azevedo, 2009, p. 29) sendo por isso um indicador relevante no que diz respeito a
capacidade de obtencdo e criacdo de emprego.

O indicador sobre a empregabilidade evidencia que o ensino profissional tem
ganho mais protagonismo nas opg¢des dos estudantes, devido essencialmente a taxa
positiva de emprego associada. Dados de 2014, referem que “cerca de 70% dos
alunos conseguem um posto de trabalho seis meses apds concluirem um curso
profissional” (Davim, 2014, p. 30).

Na area de qualificacdo das Ciéncias Informaticas, o Presidente da Associacao
Nacional de Escolas Profissionais (ANESPO), Luis Sebastido, fez em janeiro de
2014, uma analise bastante positiva sobre o Curso Profissional de Técnico de Gestédo
de Equipamentos Informaticos afirmando que o mesmo apresenta ‘“uma
empregabilidade acima dos 75%” (Davim, 2014, p. 32). Referindo também que

existem “alunos que ainda ndo acabaram o curso e ja tém ofertas de trabalho. Mas
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esta formacéo néo faz parte das que o MEC considera prioritarias” (Davim, 2014, p.
32).

Atendendo a dados téo relevantes sobre a formagéo e qualificagdo dos alunos
do Ensino Secundario, podemos enquadrar estas informacfes para sustentar o
documento de Estratégia Nacional para o Desenvolvimento Sustentavel o qual refere
que “a qualificacdo dos recursos humanos ¢ atualmente a questdo crucial que Se
coloca a economia e sociedade portuguesas para assegurarem no futuro um
crescimento sustentado e uma melhoria das condicdes de vida da populagdo ativa”
(Mota et al, 2006, p. 93). Neste sentido, 0 mesmo documento, aponta como uma das
linhas de orientacdo a possibilidade de “oferecer uma diversidade de percursos de
aprendizagem e integracdo na vida ativa aos alunos do Ensino Secundério, incluindo
as vias profissionalizantes, que ndo fechem a possibilidade de posterior retoma de
estudos” (Mota et al, 2006, p. 94) permitindo deste modo apostar na insercdo direta e
qualificada no mercado de trabalho e também na possibilidade de complementar e
direcionar a formacdo e qualificagéo inicial.

Para que tal facto aconteca de forma eficaz ndo podemos negligenciar que
também ¢é necessario que exista, uma “profunda alteragdo no modo de funcionamento
das entidades e no comportamento dos agentes que prestam este tipo de servicos,
exigindo-se mais competicdo entre quem oferece e maior relacdo entre rendimentos e

resultados” (Mota et al, 2006, p. 93), nomeadamente o Ministério da Educacéo.

3.2. Metas e objetivos

Desde marco de 2001 que, com a aprovacdo do Programa de Trabalho
Educacdo e Formacdo 2010 pelo Conselho Europeu de Barcelona, foram
estabelecidas metas para aumentar o nivel de qualidade dos sistemas de educacéo e
formacéo na Europa.

A partir desta altura surgiram varias orientacGes que permitiram uniformizar o
sistema de educacéo e formacdo da Europa, contribuindo para a regulamentacao do
funcionamento e organizagdo dos percursos existentes no Ensino Secundario. Deste
modo, Portugal estava apto para estabelecer um sistema educativo de qualidade

ficando equiparado aos niveis Europeus.
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Apresentam-se de seguida, cronologicamente, as orientacdes que influenciaram
0 sistema educativo europeu e consequentemente 0 portugués.

e 2002 — Declaracio de Copenhaga®® como meio de incentivar o uso das vérias
oportunidades de formacdo profissional no contexto da aprendizagem ao
longo da vida - ALV, recorrendo a ajuda dos instrumentos de aprendizagem
ao longo da vida;

e 2004 — Comunicado de Maastricht que estabelece prioridades futuras da
cooperacdo europeia reforcada em matéria de ensino e formacéo
profissionais - EFP;

e 2006 — Comunicado de Helsinquia incide sobre um reforco da cooperagéo
europeia para a educagdo e formacédo profissional, avalia o processo de
Copenhaga e reveé as suas prioridades e estratégias;

e 2008 — Comunicado de Bordéus® que revé as prioridades e estratégias do
processo de Copenhaga a luz de um futuro programa de educacdo e
formacéo pds 2010;

e 2009 — Quadro Estratégico para a Cooperacdo Europeia®, definido pelo
Conselho Europeu, no dominio da educagdo e formacdao “EF2020” e que
estabelece critérios de referéncia;

e 2010 — Comunicado de Bruges®! fixa objetivos estratégicos de longo prazo
para a cooperacao europeia em matéria de EFP para o periodo de 2011-20;

e 2012 — Comunicagdo da Comissdo “Repensar a Educagdo: investir nas

32 recai sobre

competéncias para melhores resultados socioecondmicos
recomendacdes para estimular iniciativas que proporcionem competéncias
certas para 0 emprego, novas formas de ensinar e aprender e novas

abordagens ao financiamento e parceiras;

%8 Declaracdo de Ministros Europeus de Educagéo e Formagdo Vocacionais e da Comiss&o
Europeia reunidos em Copenhaga a 29 e 30 de Novembro de 2002 sobre o Reforco da
Cooperacdo Europeia em Educacdo e Formacgdo Vocacionais; Declaracdo de Copenhaga; p.2-3
2% Communiqué of the European Ministers for Vocational Education and Training, the European
Social Partners and the European Commission meeting in Bordeaux on 26 November 2008, to
review the priorities and strategies of the Copenhagen Process.”

% Conclusdes do Conselho de 12 de Maio de 2009, sobre o Quadro Estratégico para a
Cooperacéo Europeia no dominio da Educagdo Formagéo «EF 2020», (2009/C 119/02).

3! Comunicado de Bruges de 7 de Dezembro de 2010, sobre o reforco da cooperacio europeia
no Ensino e Formacdo Profissional para o periodo 2011-2020; Revisdo da abordagem
estratégica e das prioridades do Processo Copenhaga para 2011-2020; p.8-19

%2 (COM (2012) 0669 final) de 20 de novembro; (2013/2041(INI))
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e 2012 — Conferéncia Ministerial de Berlim®* permite a assinatura do
memorando de cooperacdo em educacdo e formacdo pelos ministros
responsaveis pela EFV, nomeadamente de Alemanha, Portugal, Grécia,
Espanha, Letonia, Eslovaquia e Itélia;

e 2013 - Declaracéo do Conselho® sobre a “Alianca Europeia para a
Aprendizagem” que veio reforgar a importancia da integragdo da formacao

dual e dos sistemas de aprendizagem;

Em 2012, na Unido Europeia, foram estabelecidas metas para a educagéo e
formacdo em 2020, com o objetivo de colocar o nivel secundario de educagdo como
“o patamar minimo necessario quer para a melhoria das condi¢oes de vida e de
participacdo social das pessoas, quer para um crescimento consistente do tecido
social, cultural e econdmico do pais” (CNE, 2012, p. 32).

No entanto para atingir o patamar minimo da escolaridade, Portugal, em
qualquer modalidade do Ensino Secundario terd de combater o abandono escolar e
os altos niveis de retencdo, que se verificam tanto no ensino profissional como no
regular. Segundo Dias (2005) o “problema da reduzida eficacia do Ensino
Secundéario precisa de ser globalmente considerado” (p. 25) para se conseguir
acompanhar os padrfes europeus. As taxas de escolarizacdo em Portugal até se
podem assemelhar as da Europa mas a realidade é diferente. Lopes (2003) no
Conselho Nacional de Educacdo sobre Educacdo e Produtividade atribui essa
semelhanga ao elevado numero de alunos repetentes, afirmando que “os nossos
alunos [portugueses] andam a tentar acabar o secundario e os da Europa estdo na
Universidade” (p. 132).

3.3. Publico-alvo

No Ensino Secundario ingressam alunos que concluiram o 3° ciclo do ensino

basico com aproveitamento e que pretendem prosseguir estudos para 0 ensino

% Memorandum on Cooperation in VET in Europe: Vocational Education and Training in
Europe: perspectives for the young generation, Berlin 10-11 December 2012.

3 Council Declaration; European Alliance for Apprenticeship: Council meeting Employment,
Social Policy , Health and Consumer affairs, Luxembourg, October 2013, Council of The
European Union
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superior, universitario ou politécnico, ou que pretendem uma qualificacdo
profissional que Ihes possibilite a insercdo no mercado de trabalho, ndo excluindo,
contudo, o prosseguimento de estudos.

3.4. Ensino Profissional

3.4.1. Organizacgao

O Decreto-Lei n.° 208/2002, de 17 de outubro, atribui as funcdes de
concecgdo pedagdgica e didatica do Ensino Secundario Profissional a Direcgéo-
Geral da Formacdo Vocacional (DGFV) que foi o primeiro organismo
responsavel pelo mesmo. No entanto, em 2007, a DGFV passou a ser tutelada
por dois Ministérios, o da Educacdo e o do Trabalho e da Solidariedade Social.
Assim, com o Decreto-Lei n.° 276-C/2007, de 31 de julho, surgiu a Agéncia
Nacional para a Qualificagdo (ANQ) para “coordenar a execugao das politicas de
educacdo e formagdo profissional de jovens e adultos” (p. 16). Em 2012 foi
renomeada para Agéncia Nacional para a Qualificacdo e o Ensino Profissional
(ANQEP) ao abrigo do Decreto-Lei n.° 36/2012, de 15 de fevereiro, tendo como
fungdo adicional “melhorar a relevancia e a qualidade da educagdo ¢ da
formacdo profissional, contribuindo para a competitividade nacional e para o
aumento da empregabilidade” (p. 763).

O ensino profissional, atualmente, recorre a um mecanismo de
financiamento europeu através do Programa Operacional do Potencial Humano
(POPH) cujas verbas provém em mais de 50% do Fundo Social Europeu
(Cerqueira & Martins, 2011).

3.4.2. Curriculo

A organizagdo curricular dos Cursos Profissionais € atualmente
estabelecida pelo Decreto-Lei n.° 139/2012 que no artigo 16°, ponto 2, decreta
trés tipos de componentes de formacdo para os Cursos Profissionais: uma

componente de formacédo sociocultural que visa contribuir para a construcao da
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identidade pessoal, social e cultural dos alunos; uma componente de formacéo
cientifica, que visa a aquisicdo e o desenvolvimento de um conjunto de
conhecimentos e aptiddes de base do respetivo curso e; uma componente técnica
que visa a aquisicdo e o desenvolvimento de um conjunto de conhecimentos e
aptiddes de base do respetivo curso.

A organizacdo geral desta modalidade de ensino pode ser observada na
Figura 2.4 que apresenta a matriz definida pelo Decreto-Lei n.° 139/2012.

M Total de horas (g}
Componentes de formagio (eiclo d:fmi:::;;o}

Sociocultural:

PO S | L ... e e e e e e e e 320

Lingua Estrangeira I, IT ou I1L (B) . . il 220

B L Lo T 220

Tecnologias de Informagio e ComUnICa0aD - . . .. .. .. ittt e 100

1 T o T o 140
Cientifica:

Duas a trés diseiplings (£ - . ... Ll 500
Tecnica:

Trés a quatro discipinas () - . . . 1180

Formagio em comtexto de trabalho (&) . . ... . e 420

Total. . i 3100

(a) Carga hordria nio compartimentada pelos trés ancs do ciclo de formagio a ganr pela escola, no dmbito da sua autonemia pedagdeica, acautelando o squilibno da carga anual de forma
a ofinuzar a gestio modular 2 2 formagio em contexto de trabalho.

(8] 0 zluno escolhe umz linpua estrangeira. 32 trver estudado apenas uma linsua estrangeira no ensine basico, miciara cbrizatoriaments uma segunda lingua no ansmo secundano.

() Disciplinas cientificas de base a fixar em regulamentagio propna, em fungde das qualificagdes profizsionals a adquinr,

(d) Dizciplnas de natureza tecnoldgica, técnica e pratica estruturantes da qualificagio profissional visada.

(&) A formag3o em confexto de trabalho visz a aguizigio 2 o desenvolvimento de competéncias téenicas, relacionals 2 organizacionais relevantes para a qualificapio profiszional a adguino
a serd objeto de ragulamentacio propria.

Figura 21. Matriz dos Cursos Profissionais do Ensino Secundarios. Fonte: Anexo VI
do Decreto-Lei n.° 193/2012, publicado em Diario da Republica, 12 série, n.° 129, de
5 de julho de 2012.

A componente de formacdo sociocultural, transversal a todos os Cursos
Profissionais independente da area de formacdao, engloba 5 disciplinas nucleares:
Portugués; Lingua Estrangeira; Area de Integracio; Tecnologias da Informacao e
Comunicacéo e Educacéo Fisica.

Podemos também verificar que os Cursos Profissionais se organizam num
ciclo de formacdo global de 3100 horas (Figura 2.4), sendo a escola a determinar
a distribuicdo do volume de formacgédo por ano letivo, de forma a otimizar a
gestdo dos modulos a ministrar nas varias componentes incluindo a formacéo em

contexto de trabalho.
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Estes cursos estdo organizados de forma modular, numa abordagem
humanista atribuindo aos alunos a responsabilizacéo pelo seu percurso formativo
e assumindo flexibilizacdo de solugdes pedagogicas adaptadas ao aluno, a
escola, aos recursos disponiveis e a comunidade, nomeadamente ao nivel de
metodologias de ensino e de avaliacdo, de modo a criar “condigdes para que
todos, no final, [possam] vir a obter niveis de desenvolvimento e de qualificacdo
equivalentes e elevados” (Azevedo, 2009, p.23).

No que concerne a area das Ciéncias Informaticas € de referir que a
disciplina de Tecnologias de Informacdo e Comunicacgéo esta atribuida a carga
formativa menor entre todas as disciplinas da componente sociocultural, apenas
100h. Assim, a disciplina € iniciada e concluida logo no primeiro ano de
formacdo, correspondendo apenas a frequéncia do 10° ano, englobando os
maodulos de folha de célculo, sistemas de gestdo de bases de dados e construcéao
de paginas Web.

Os Cursos Profissionais criados no ambito do Decreto-Lei n° 74/2004, de
26 de Marco e da Portaria n° 550-C/2004, de 21 de Maio, estdo distribuidos por
39 areas de formacdo, conforme dados da ANQEP®. Na érea de formacdo das
Ciéncias Informaticas, estdo regulamentados pelas respetivas portarias, trés
Cursos de Formacéo Profissional, nomeadamente:

e Técnico de Gestdo de Equipamentos Informaéticos, regulamentado pela

Portaria n® 897/2005, de 26 de setembro;

e Técnico de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informaéticos,
regulamentado pela Portaria n® 916/2005, de 26 de setembro;
e Técnico de Informatica de Gestdo, regulamentado pela Portaria n.°

913/2005, de 26 de setembro.

Em todos os planos de estudos dos cursos acima referidos, a componente
cientifica apoia-se nas disciplinas de Matematica e Fisica e Quimica, a excecao
do curso de Informatica de Gestdo, cuja disciplina de Fisica e Quimica é
substituida pela de Economia.

A componente técnica € constituida por quatro disciplinas da area das
Ciéncias Informaticas e pela Formacdo em Contexto de Trabalho, relacionadas

% Disponiveis para consulta no site oficial em http://www.angep.gov.pt/default.aspx
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com a area nuclear do curso. A titulo de exemplo apresenta-se, na Figura 2.5, 0
plano de estudos definido na Portaria n.° 916/2005, de 26 de setembro referente

ao curso profissional de Gestdo e Programacdo de Sistemas Informéticos.

Towal de horss (a)

Componcnics de Tonmago (eicto g oPmacio)

Socio-cultural:

Portugués (b) . e 320
Imbunl,.qlrmbm‘.aquII{;} 220
Area de Integracio ..... s 220
Tecnologias da Inlnrmdwu C uamunmlq.tta o 100
Educacio Fisica ... . ... .. . .. oo, 1410)

Subtoral .. ... . ..., 1 )

Cientilica:

Matemditica (B) . . 300
Imuu(}uimlc‘i(h} 200

.‘-uh{mr.rf.............. S0

Téenica:

Sistemas Operativos . ... .. 144
Arquitectura de (_.umpul.ddmu. i 152
Redes de Comunicagio ... .. ... 252
Programacio e Sistemas de Informacio . ... . 632
Formagio em Contexto de Trabalhe ... ... 420

Swhtotal ..o L 1 600

Tenal e horas do curso 3100

() Carga hordiria plobal n&o compartimentada peles tets znos do ciclo de fosmagy
a gerir pela escola, de acondo com o estabelecido na Portaria o S50-C000, de 21
M:ul,l:-l,ll:nlzis r{'wllill"lh:lll:{.ﬁll apl v,

(&) Dhscipling sujedta 2 avalisgio sumaniva cxlema, 08 Lefnes frevisos 1o smigo 11
do Decrewe-Led o 742004, de 26 de Margo, conjugado com os amiges 26, 270 @ 30
# 33° da Portaria n® 550-Cr004, de 21 de Maio.

(&) 0 il deversd dar comtdmmdade 3 vins das Ii|l1;||:m{'s|r:mp.~.im espimdadas o e
hiigico.

Figura 22. Plano de estudos do Curso profissional de Técnico de Gestdo e
Programacéo de Sistemas de Informagdo. Fonte: Anexo | da Portaria n.° 916/2006,
publicado em Diario da Republica, 12 série — B, n.° 185, de 26 de setembro de 2006.

3.4.3. Avaliacéo

A avaliacdo dos alunos dos Cursos Profissionais assume um caracter
predominantemente formativo e continuo, incidindo sobre as aprendizagens
realizadas num conjunto de mddulos ou disciplinas, podendo a direcdo técnico —
pedagdgica da escola estabelecer um regime de progressdo anual, bem como os

critérios aos quais essa progressdo deve obedecer.
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A avaliacdo sumativa realiza-se no final de cada mddulo e exprime-se
numa escala de 0 a 20 valores. Para além da avaliacdo sumativa de cada médulo,
os alunos devem ser objeto de avaliagdo formativa qualitativa ao longo do ano
letivo.

Os planos de estudos dos Cursos Profissionais integram um estagio com
avaliacdo propria no qual o aluno integra uma componente da Formacdo em
Contexto de Trabalho (FCT) sendo aprovado se obtiver uma classificagdo igual
ou superior a 10 valores. O curso compreende ainda, como parte integrante da
avaliacdo, a realizacdo de uma Prova de Aptidao Profissional (PAP), que deve
assumir o caracter de projeto interdisciplinar e cujo produto final é apresentado a
comunidade educativa em sessdo publica. Considerando-se aprovado na PAP o
aluno que obtenha classificacdo igual ou superior a 10 valores. Sendo
classificacdo final do curso é a média ponderada das classificacdes obtidas em
cada modulo, juntamente com as classificacbes da FCT e PAP, sendo a
ponderacdo definida pelos érgdos diretivos da escola.

Nos Cursos Profissionais torna-se essencial que sejam avaliados todos os
aspetos da aprendizagem dos alunos e ndo apenas restringir a avaliacdo a
comparagdes normativas, sendo por isso necessario que as “praticas de avaliagdo
e classificacdo [tenham] de respeitar as diferencas dos alunos e enfatizar as
diferencas e o crescimento individual de cada aluno” (Arends, 2008, p. 468),
uma vez que o Ensino Profissional, como referido anteriormente, tem por base a
adequacdo dos “ritmos de ensino e de aprendizagem as caracteristicas e
capacidades dos diferentes alunos” (Azevedo, 2009, p. 23) sendo este fator
segundo Silva & Fonseca extremamente importante, pois faz do ensino
profissional “uma real alternativa positiva, ao sistema regular de ensino”

(Azevedo, 2009, p. 22).

3.4.4. Certificacao
A certificacdo de conclusdo de um Curso Profissional do Ensino

Secundario é reconhecida através da atribuicdo de um diploma de qualificacdo

profissional de nivel 4 e um diploma de conclusdo que permite 0 acesso ao
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ensino superior, preferencialmente politécnico, ap0s aprovacdo em exame
nacional obrigatdrio.

O ensino profissional, como ja explorado, € uma modalidade de educacdo
que visa, essencialmente, o desenvolvimento da formacdo profissional
qualificante. Assim, uma parte significativa da carga horaria é dedicada a
formacéo técnica, tecnoldgica ou artistica, permitindo desenvolver competéncias
especificas para o exercicio de uma profissdo. O conceito de competéncia é
definido por Dias (2005) “como uma combinacdo de capacidades,
conhecimentos, aptidGes e atitudes e a disposicdo para os usar de modo
integrado (...) a competéncia € um saber-em-uso” (p. 60). Neste sentido a
certificacdo dos alunos incide maioritariamente sobre as competéncias que 0s

mesmos desenvolvem, essencialmente na area técnica, tecnoldgica ou artistica.

3.5. Ensino Regular

3.5.1. Organizacao

O Decreto-Lei n.° 208/2002, de 17 de outubro, atribui as funcbes de
concec¢do pedagdgica e didatica do Ensino Secundario, no que diz respeito ao
ensino regular, a Direcdo Geral de Inovacdo e Desenvolvimento Curricular
(DGIDC). A este organismo compete a conce¢do da componente pedagogica
e didatica do sistema educativo, incluindo a definicdo dos contetdos e do
modelo de concretizagdo dos apoios e complementos educativos.

3.5.2. Curriculo

O ponto 2, alinea a) e b) do artigo 2° da Portaria n.° 243/2012, de 10 de
agosto, estabelece nos Cursos Cientifico-Humanisticos duas componentes de
formagéo. A componente geral, que visa contribuir para a construgédo da
identidade pessoal, social e cultural dos alunos e a componente especifica,
que visa proporcionar formacao cientifica consistente no dominio do curso

frequentado.
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Atualmente sdo quatro as areas nucleares sobre as quais incidem 0s
Cursos Cientifico-Humanisticos ministrados em estabelecimentos de ensino
publico, particular e cooperativo, nomeadamente Ciéncias e Tecnologias,
Ciéncias Socioecondmicas, Linguas e Humanidades e Artes Visuais. Nas
suas matrizes curriculares, definidas pela Portaria n.° 243/2012, nos Anexos
LILHLIV,V,VLVILVIII, pode-se verificar que a componente de formacao
geral é idéntica a todos os cursos, estabelecendo como transversais as
disciplinas de Portugués, Lingua Estrangeira, Filosofia e Educacéo Fisica.

Na componente especifica as disciplinas alteram conforme a éarea
nuclear do curso, estando considerada uma maior carga horaria na disciplina
obrigatoria nos trés anos de ensino sobre a qual o curso mais incide. A carga
letiva das disciplinas é estabelecida em minutos, ficando a cargo das escolas
a sua distribuicdo por periodo de aulas, seja de 90 ou 45 minutos.

Apresenta-se a titulo de exemplo, a matriz curricular do Curso
Cientifico-Humanistico de Ciéncias e Tecnologias (Figura 2.6), onde se pode
observar que disciplina da componente de formacdo especifica com maior
carga horaria é Matematica A, a par de duas disciplinas bienais, que o aluno
deve optar por frequentar no 10° e 11° anos, escolhidas do grupo de opgoes

de acordo com o previsto na alinea c) da matriz.
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Carga horiria semanal (g)
Compenentes de formacio
107 ano 11" ano 12% amo
Geral. ................. Portugués . . ... ... 130 180 200
Lingua Estrangeira L ITouIII (B) .. ......... . ... . ... 130 130 -
Filosofia._ ................. 130 150 -
Educagio Fizica 130 130 130
Especifica. . ............ Matemdtica & . ... L 230 230 270
Opedes (c):
Biclogiae Geologla. . ... ..o 315 313
Fistcae Quimica A .. ... . ... ... 315 313
Geometria Descritivad ... 270 70
Opedes (&) .. ... .. - - 130
Biclogia.
Fizica.
Geologia.
Quimica.
Opedes (8) .. .. e - - 130
Antropologia ().
Aplicagdes Informaticas B (f).
Ciéncia Politica ().
Classicos da Literatura (f).
Direito ().
Economiz C
Filosofia &
Geografia C U‘}_
Grege (7).
Lingua Estrangeira [, IT ou ITI (/) (*).
Psmgoloﬂla B (_% ®
Educagdo Moral & Religiosa (). . . ... or ottt e e (90) (90 (901
Tempoacumprir () ... ... ... 13750u1620 | 1575 0ul 620 1033
{16630ul 710} (1 650ul T10) (1123)

() Carga letiva semanzl am mimtos, referante 3 tempo til de aula, ficando ao critério de cada escolz 3 distribuicio dos tempas pelas diferentes disciplinas, dentro dos Limites estabalaci-
dos — mirimo por discipling s totz] por ano.

(B0 ﬂmexnlh&umalmzuaelnuzma. Semeratudad.uapﬂasumalmguemsngennu enzing bésico, m.l.ctamulmgaﬁunamen‘be segnda lingpa no ensing secandério. Mo caso
hnﬂmmumﬁzﬁhmﬂummﬁLtspdeadﬂdaemh,podﬂammmmdx idade 3 Lingus Bt ira [ como discipling facultative, com aceitapio
expressa do acréscimo de carga haréria,

{0 ahmo escolbe duas disciplings bisnais.

{ch () O ahano escolhe duss disciplings amais, sendo wma delas ohrigatoriaments do conjurto de opgdes (d).

( Ofierta dependente do projeto educativo da escola.

(g Dizciplina de Feguéncia facaltstiva, com carga fixa de 90 mirstos.

] Calfihmamdumsuammpm

%e, dadistribuicso das cargas em tampos letivos semanais, reyﬂmmcmgxhurmmtalm.ﬁmumtzmw & Curnprr, o tennpo sobrante & utilizado po reforgo de atividades letivas da e,

(*) O zhuno deve escolber 2 nzua estranzeira estudada na componente de fonmagio zeral, nos 10.° e 117 anos.

Figura 23. Matriz Curricular do curso Cientifico-Humanistico de Ciéncias e
Tecnologias. Fonte: Anexo A, Matriz - Parte A da Portaria n.° 243/2012, publicada em
Diario da Republica, 12 série, n.° 155, de 10 de agosto de 2012.

No que concerne & area das Ciéncias Informaticas, é de referir que nos
Cursos Cientifico-Humanisticos as disciplinas na area da Informatica
possuem pouca ou nenhuma oferta, estando a mesma condicionada aos
Projetos Educativos das Escolas (PEE). Na Figura 2.6 é possivel observar
que a unica disciplina relacionada com informatica que estd presente na
matriz curricular dos Cursos Cientifico-Humanisticos é a de Aplicagdes
Informaticas B, sendo a mesma de opcdo por parte dos alunos e que, segundo
a alinea f), esta sujeita ao PEE estando dependente da oferta formativa da
escola. Nos cursos de Artes Visuais existe uma excecdo com a disciplina de
Oficina Multimedia B, que aparece na matriz curricular como uma das
opcOes que os alunos podem escolher no 12° ano e a sua oferta € nacional

ndo dependendo do PEE, mas dependendo, no entanto, o seu funcionamento
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do numero de inscricbes na disciplina de modo a que a escola possa

constituir uma turma com um nimero suficiente de alunos.

3.5.3. Avaliacéo

A avaliacdo sumativa externa € uma caracteristica obrigatoria nos
Cursos Cientifico-Humanisticos sendo inevitavel a realizacdo de exames
nacionais finais, aferindo deste modo o grau de desenvolvimento das
aprendizagens dos alunos, recorrendo a instrumentos definidos a nivel
nacional. Assim, a conclusdo de um Curso Cientifico-Humanistico depende
da aprovacdo em todas as disciplinas, algumas das quais requerem
obrigatoriamente a realizacdo de exames nacionais, conforme estabelece o
artigo 30° da Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho.

Para além do exame nacional na disciplina de Portugués, comum a
todos os Cursos Cientifico-Humanisticos, o aluno realiza mais trés exames
nacionais, de acordo com o plano de estudos do Sseu curso.

A avaliacdo consiste em momentos de avaliagdo continua por disciplina
que culminam numa nota final ponderada com base em trés periodos letivos,
numa escala entre 0 a 20 valores. As disciplinas sujeitas a exame nacional,
utilizam a férmula apresentada na Figura 2.7 para encontrar a classificacao

final.

CFD = (7CIF+3CE)/10

cm que:

CFD = classificacao final da disciplina;

CIF = classificacao interna final, obtida pela média
aritmética simples, com arredondamento as uni-
dades, das classificacoes obtidas na frequéncia
dos anos em que a disciplina foi ministrada;

CE = classificacao em exame final.

Figura 24. Férmula para calculo da nota final das disciplinas dos cursos Cientifico-
Humanisticos sujeitas a exame nacional. Fonte: Artigo 21.° da Portaria n.° 550-
D/2004, publicado em Diario da Republica, 12 série — B, n.° 119, de 21 de maio de
2004.
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A aprovacgdo nas disciplinas sujeitas a avaliacdo externa dependem
exclusivamente da soma de 70% da classificacdo interna final (CIF) e 30%
da classificagdo obtida no exame final (CE). Deve-se referir que para

prosseguimento de estudos a CE deve ser igual ou superior a 10 valores.

3.5.4. Certificacao

Apbs o termo de um Curso Cientifico-Humanistico é emitido um
diploma de conclusdo do Ensino Secundario dando acesso a cursos do
Ensino Superior em &reas do conhecimento relacionadas com o0 curso
concluido. Assim como é emitido um certificado discriminativo de todas as
disciplinas do plano de estudos frequentado e as respetivas classificacfes

finais. O aluno é certificado com o 12° ano e qualificacdo de nivel 3.

3.6. Fatores diferenciadores entre o ensino Profissional e o Regular

Um dos elementos diferenciadores entre o ensino profissional e o regular sdo
0os métodos e critérios de avaliacdo. No que diz respeito ao ensino profissional é
necessario diferenciar pedagogicamente, e segundo Perrenoud (2000) “diferenciar é,
pois, lutar para que as desigualdades diante da escola se atenuem e,
simultaneamente, para que o nivel de ensino se eleve” (p. 9) e ndo para que se
abdique dos objetivos essenciais.

O Decreto-Lei n°139/2012, de 5 de julho, estabelece no artigo 23°, ponto 2, de
modo geral e independentemente do percurso formativo, que “a avaliagdo tem por
objetivo a melhoria do ensino através da verificagdo dos conhecimentos adquiridos e
das capacidades desenvolvidas nos alunos e da afericdo do grau de cumprimento das
metas curriculares globalmente fixadas para os niveis de ensino basico e
secundario” (p. 3481) acabando por se tornar “uma das dimensdes mais visiveis da
profissdo docente” (Pinto & Santos, 2006, p. 97) que muitas das vezes resulta de um
juizo avaliativo que permite ao aluno transitar ou ndo de ano, no entanto deve ser
vista como “um ato de comunicagdo interpessoal e intencional entre pessoas e

objetos de avaliacdo, que decorre num dado contexto social e, que simultaneamente,
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¢ por ele determinado” (Santos & Gomes, 2006, p. 12). Neste sentido, a avaliacao é
associada ao meio estruturante do aluno e ao papel ativo do mesmo na sua
aprendizagem.

E comum os professores separarem a avaliagdo em duas vertentes, como
referem Pinto e Santos (2006): “como medida ou balango dos saberes (. . .) € como
um instrumento de regulacdo pedagdgica” (p. 98). A primeira vertente estd
relacionada com a avaliagdo sumativa, padrdo de avaliacdo tipica nos Cursos
Cientifico-Humanisticos, na medida em que é quantificado o desempenho dos
alunos e a segunda vertente relaciona-se com a avaliacdo formativa, uma vez que
possibilita um ensino diferenciado e permite que a avaliagdo seja vista como um
processo na melhoria do ensino e aprendizagem, esta Ultima € a esperada nos Cursos
Profissionais. Se por um lado é realizado um balanco de saberes para se encontrar
uma nota quantitativa para que o aluno possa ou ndo transitar, por outro lado é
através de uma avaliacdo diaria e orientada para o aluno que é possivel melhorar o
processo de ensino e aprendizagem. Este Ultimo processo € trabalhoso pois resulta
numa imensiddo de registo diarios que devem ser tratados de forma imparcial para
chegar a uma avaliacdo justa, assim como deriva de flexibilidade mental por parte
do professor para dar ao aluno pistas para que possa atingir por si proprio a
competéncia para conseguir chegar aos objetivos, regulando “os seus proprios
processos de pensamento e de aprendizagem” (Santos & Gomes, 2006, p. 15).

Os critérios de avaliacdo estdo intrinsecamente relacionados com os tipos de
avaliacdo desenvolvidos, sendo os referentes a avaliacdo formativa os mais dificeis
de averiguar uma vez que ndo possuem uma definicdo exata, tendo como principal
objetivo ajudar o aluno através de informacdes recolhidas por diversos meios. Como
refere Pinto e Santos (2006) o professor deve “fornecer ao aluno uma consciéncia da
propria dindmica de aprendizagem” (p. 113), de modo a que exista uma avaliacao
que incida no desenvolvimento de competéncias do proprio aluno e para tal, este
deve assumir-se como responsavel pela sua propria aprendizagem que, com a ajuda
do professor através da identificacdo de erros e dificuldades, ampliard a sua
compreensdo sobre os conteldos. Estes fatores que foram referenciados ndo sdo
quantificaveis de forma simples, tanto assim é que a prépria legislacdo, no Decreto-
Lei n°139/2012, artigo 24°, ponto 3, refere que este tipo de avaliacao “recorre a uma
variedade de instrumentos de recolha de informacdo adequados & diversidade da

aprendizagem e as circunstancias em que ocorrem” (p. 3481), ndo explicando a sua
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aplicabilidade concreta como faz com a avaliagdo sumativa que detalhadamente
define no artigo 29° do referido decreto. Sendo a avaliagcdo considerada um “campo
de incertezas e ambiguidades pessoais” (Pinto & Santos, 2006, p. 97) a defini¢do
objetiva de critérios deve ser o caminho para uma avaliagdo mais justa e
transparente de modo objetivo permitindo a melhoria do ensino.

Outro fator diferenciador € o publico-alvo. Dias (2005) salienta a preferéncia
dos alunos pelo ensino regular em Portugal referindo que culturalmente existe uma
“supremacia da cultura académica sobre os saberes técnicos e profissionais [e que as
politicas salariais] tendem a privilegiar os diplomados com o ensino superior” (p.
22) ao contrario das profissdes de nivel médio qualificante, proporcionadas pelos
Cursos Profissionais, cujas escolas secundarias publicas passaram a utilizar como
uma meio de canalizacdo de alunos com insucesso escolar que ndo estavam
preparados para prosseguir estudos superiores (Azevedo, 2009, p. 40) anulando por
completo o objetivo principal deste percurso formativo.

Os alunos que ingressam o Ensino Secundério, sem reprovacdes, estdo na faixa
etaria dos 15 anos e apds uma analise do documento Estado da Educacdo 2013
verifica-se que a média etaria de frequéncia das modalidades de dupla certificacéo
no Ensino Secundério é substancialmente superior a dos cursos cientifico-
humanisticos” (CNE, 2014, p. 142), concluindo-se que muitos dos alunos que
escolhem o ensino profissional ja possuem um percurso formativo com uma ou mais
reprovacdes, concluindo assim o Ensino Secundario com mais idade. O documento
afirma ainda que Portugal se encontra distante dos parceiros da Unido Europeia no
que diz respeito “a percentagem dos jovens com idades entre os 20 e os 24 an0S
com, pelo menos, o Ensino Secundario concluido” (CNE, 2014, p. 118). Neste
sentido, Portugal em 2013, possuia 70% de jovens nesta situacdo, enquanto a média
dos paises da EU 28 era de 81%.

Os percursos escolhidos pelos alunos no Ensino Secundario, também podem
ter por base a sua expetativa quanto ao mercado de trabalho e este também é um
fator que permite diferenciar o tipo ensino que procuram. Conforme referido
anteriormente todos os cursos das varias ofertas educativas e formativas possuem
uma estrutura curricular que integra um conjunto de disciplinas ou &reas nao
disciplinares que se organizam em torno de componentes de formacdo, sendo
importante referir como forma de balango, que as disciplinas da area das Ciéncias

Informéticas, por exemplo, possuem pouco peso nos curriculos, apesar de
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distribuidas por varias componentes de formagéo das diferentes modalidades, sendo
apenas nos Cursos Profissionais da area das Ciéncias Informaéticas que o seu peso
claramente se faz notar. Neste sentido, um aluno que pretenda entrar na vida ativa,
numa area profissional como a Informatica, estara melhor preparado recorrendo a
um Curso Profissional, uma vez que segundo Cerqueira & Martins (2011), o
percurso profissional permitira “a aquisi¢ao de conhecimentos, capacidades, atitudes
e formas de comportamento exigidos para o exercicio das fungdes proprias duma
profissdo ou grupo de profissdes em qualquer ramo da atividades economica” (p.
126), obtendo assim um nivel de qualificacdo profissional adequado ao desempenho
das suas fungdes. Azevedo (2010) afirma que os Cursos Profissionais contribuem
para a realizacdo pessoal de muitos jovens portugueses na medida em que
encontram uma via para se realizarem profissionalmente a par de um crescimento
pessoal. Obvio que esta perspetiva ndo pretende retirar, conforme refere Azevedo
(2009) “o lugar e o papel da investigacdo cientifica” (p. 36) proporcionados pelos
Cursos Cientifico-Humanisticos, cuja orientacdo para o prosseguimento de estudos é

valida e essencial para o crescimento do pais, na vertente cientifica.
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4. Reflexao final

O sistema educativo portugués tem sido nos ultimos anos objeto de mudancas de
grande amplitude. A revolucdo de 1974 provocou marcantes alteracfes na estrutura,
finalidades e modalidades da educagdo portuguesa.

Atualmente, Portugal possui uma escola heterogénea devido a fatores
intrinsecamente ligados a diversidade da sua propria sociedade, a qual se tem vindo a
alterar nas Gltimas décadas de forma acelerada. Cronologicamente a Revolugéo de abril
em 1974 e a independéncia das coldnias ultramarinas portuguesas, seguidas da entrada
de Portugal na Comunidade Europeia em 1986 abrindo as suas fronteiras,
transformaram a escola Portuguesa num misto de culturas.

Segundo Souta (1999) “s6 na década de 1986-96, 0 numero de estrangeiros em
Portugal aumentou 97%” (p. 26), sendo na sua maioria alunos da Guiné-Bissau,
Mocambique, Angola e mais recentemente Roménia, Ucrénia, Moldavia, Russia e
Brasil. Segundo “um dos ultimos inventarios oficiais, o sistema de ensino portugués
possui atualmente 90.000 estudantes de outras nacionalidades. O maior numero de
alunos concentra-se no 1° ciclo do ensino basico, cerca de 36 730 alunos, seguido do 3°
ciclo, com 19 065 alunos.” (Mateus, 2011, p. 14). Estes acontecimentos levaram a que a
escola tivesse de adaptar os curriculos para receber e integrar alunos com diferentes
vivéncias, conhecimentos e linguas.

Juntando estes fatores, ao estabelecido em 1994 pela Declaracdo de Salamanca que
determina o ensino para todos, promovendo a implantacdo da escola inclusiva, aquela
que se deve “ajustar a todas as criancas, independentemente das suas condigdes fisicas,
sociais, linguisticas ou outras” (Unesco, 1994, p. 6) trouxe para a escola regular alunos
com capacidades distintas e até ai ndo reconhecidas.

Perante todas as diversidades anteriormente referidas ndo é de estranhar que a Lei de
Bases do Sistema Educativo Portugués tenha vindo a sofrer alteragdes desde 1986,
demonstrando que tem havido “uma evolucdo em relacio a uma legislagdo que
reconhece a variedade cultural nas escolas.” (Bernardo, 2006, p. 6).

Presentemente também a conjuntura econdémica se tem vindo a refletir muito nas
escolas, tornando ainda mais heterogéneos os alunos que as frequentam, uns que poucos
recursos tém e encaram a escola como uma instituicdo que os ajuda a combater as suas

caréncias e outros que nao aproveitam o que a escola lhes da.

106



Com toda esta multiculturalidade com diferentes niveis de exigéncia, capacidades e
necessidades, torna-se 6bvio para mim enquanto docente, que 0 processo educativo se
torna mais complexo, exigindo da parte do professor novas competéncias profissionais
uma vez que ja interagi com alunos com défices cognitivos leves e profundos, alunos
refugiados da Guiné-Bissau e outros de nacionalidade brasileira e russa, na mesma
turma. Perante tanta diversidade o professor deve fazer uma diferenciacdo pedagdgica,
percebendo os diferentes estilos de aprendizagem de cada aluno e atuando sobre eles
adaptando as estratégias tendo ainda em consideracdo o percurso escolar por eles
escolhido e frequentado.

Neste sentido, esta bem visivel, que progressivamente se tem assistido a
alteracdo de programas e manuais, modelos de avaliacdo, de organizacdo e gestdo
escolar e que se abriu a porta a escola de massas, levando a um crescimento da procura
pelos diferentes percursos educativos e formativos existentes no Ensino Secundario,
conforme analisado no capitulo 3. O conceito de escola tem vindo a ser alterado por
todos os motivos referenciados anteriormente, verificando-se que a escola passa a estar
aberta a comunidade escolar e a diferentes atores que interagem no sistema educacional
para além dos professores e alunos.

Neste sentido, assiste-se a proliferacdo dos Cursos Profissionais cujo sucesso
esta ligado a adesdo da sociedade portuguesa a esta nova modalidade de ensino, através
da participacdo real de redes de atores locais (Azevedo, 2010). Tornando-se necessario
que a escola se desenvolva e que novas infraestruturas sejam criadas®, assim como
servigos de apoio social e de orientagdo escolar para dar resposta a um ensino téo
diversificado.

No entanto, ndo basta querer e muito menos decretar legislacdo esperando que as
escolas secundarias, ao incluir os Cursos Profissionais nas suas ofertas formativas,
possam de alguma forma reproduzir 0 sucesso que as escolas profissionais atingem
(Azevedo,2009). E importante referenciar que muito do sucesso do ensino profissional
se encontra encoberto nas escolas publicas secundarias uma vez que as mesmas ndo
adotaram uma postura de mudanca relativamente aos métodos de ensino e de avaliacao,
independentemente da area de formacéo, e continuam a insistir em percursos escolares

orientados para a formacao intelectual, deixando para segundo plano a formacgéo que

** A Parque Escolar, E.P.E., foi criada pelo Decreto-lei n.° 41/2007, de 21 de fevereiro, tem por
objeto o planeamento, gestdo, desenvolvimento e execucdo do programa de modernizacao da
rede publica de escolas secundérias e outras afetas ao Ministério da Educacéo, aprovado pela
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 1/2007, de 6 de dezembro de 2006.
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garante uma qualificacdo profissional e contributo ativo a médio prazo para o pais, uma
vez a insercdo dos Cursos Profissionais no Ensino Secundério “ndo foi precedida nem
acompanhada de um plano de acolhimento e desenvolvimento, pois tratou-se, regra
geral, de uma medida politica comunicada administrativamente” (Azevedo, 2009, p.
39).

A inclusdo dos Cursos Profissionais nas escolas publicas foi algo “inovador”
pois 0 seu objetivo era ndo consentir que se continuasse a insistir num ensino no qual o
instrumento de avaliacdo principal incidisse sobre a realizacéo de testes, tendo por base
uma avaliacdo sumativa, ligada a primeira geracdo de avaliacdo existente nas escolas
portuguesas (Fernandes, 2004, p. 23). Deste modo houve uma clara reticéncia e
dificuldade de adaptacdo dos professores com mais experiéncia de ensino e que
pretendiam manter os mesmos métodos de ensino-aprendizagem num percurso escolar
diferente do regular. A realidade ¢ que o “modelo de Ensino Secundario unificado
sempre significou na prética e contrariamente ao que procuraram argumentar 0S Seus
defensores, a elei¢do do ensino liceal e do curriculo académico liceal (. . .) incapaz de
acolher e atender as desigualdades pessoais e sociais sem as transformar em idénticas
desigualdades no percursos escolar, levando ao insucesso e ao abandono de enormes
caudais de adolescentes e jovens” (Azevedo, 2009, p. 35)

Torna-se, neste sentido e desde logo importante diferenciar os métodos de
avaliagdo com vista a uma aprendizagem “ativa (. . .) onde ninguém pudesse ser deixado
para tras, enrolado nas suas dificuldades e no seu insucesso” (Azevedo, 2009, p. 16),
passando a avaliacdo a ser entendida, segundo Santos (2012) como “um ato intencional
que, agindo sobre os mecanismos de aprendizagem contribua diretamente para a
progressao e/ou redireccionamento dessa aprendizagem” (Santos & Gomes, 2006, p. 4),
contribuindo para uma avaliacdo formativa de qualidade.

A aplicacdo de diferentes tipos de avaliagdo contribui para a qualidade de ensino e
ao mesmo tempo permite dar cumprimento ao artigo 24° do Decreto-Lei n°139/2012,
que incide sobre avaliagdes diagnoésticas, sumativas e formativas. A realizacdo de
avaliacdes diagnosticas € executada, quando por exemplo, é verificado no inicio do ano
letivo e no inicio ou términus de mddulos ou unidades os conhecimentos dos alunos
através de fichas diagnosticas. A avaliacdo sumativa, no que se refere a area das
Ciéncias Informaticas é realizada sempre do tipo interno, uma vez que as disciplinas da
area ndo sdo sujeitas a avaliacdo externa, atraves de testes e trabalhos. A avaliagdo

formativa pode ser aferida quando s&o dadas, aos alunos, orientacbes para o
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desenvolvimento das tarefas e atividades propostas. Segundo Pinto e Santos (2006) “um
dos grandes marcos da avaliacdo formativa consiste em fornecer ao aluno uma
consciéncia da propria dindmica da aprendizagem” (p. 17) ao contrario de seguir
cegamente as orientacdes do professor.

No entanto, para o aluno o tipo de avalia¢do, sumativa ou formativa, ndo € possivel
de discernir, pois ele apenas esté a realizar uma tarefa ou a participar na aula, cabe ao
professor delinear o que pretende com o ato educativo e a forma como o ir4 avaliar,
tendo em consideracdo o tipo de percurso no qual o aluno esta inserido, seja Profissional
ou Cientifico-Humanistico. Sendo contudo necessario que subsista uma explicitacdo dos
critérios de avaliacdo para existir uma maior transparéncia na avaliacdo e que esta se
alicerce “na confiabilidade da avaliacdo assente na consciéncia, qualidade da
informacao, e transparéncia de processos” (Santos & Gomes, 2006, p. 14). Assim é
importante que os alunos conhecam os critérios sobre os quais incide a sua avaliacao,
pois segundo Santos & Gomes (2006) “estardo mais inclinados para aprender de uma
forma ativa e autodirigida” (p. 15) independentemente do percurso educacional que
frequenta.

Existem assim elementos que sdo coincidentes com o0s percursos profissionais e
regulares nas escolas secundarias, se por um lado as estratégias devem ser diferenciadas,
por outro o objetivo principal sera sempre comum, o sucesso educativo dos alunos.

Em forma de conclusdo, corroboro com Azevedo (2010) quando o mesmo se
refere a inclusdo dos Cursos Profissionais nas escolas secundarias publicas, afirmando
que a mesma teria de ser feita “com o maior cuidado, pois uma escola secundaria e uma
escola profissional sdo instituicGes muito diferentes (. . .) alargar o ensino profissional é
bom, desde que se salvaguardem as condi¢des do seu sucesso, que sdo, em grande parte
institucionais” (p. 28). Os métodos de avaliacdo, a orientacdo das aprendizagens e o
ensino adaptado s&o os elementos que mais deverdo ser tidos em conta na diferenciagéo
pedagdgica entre os Cursos Profissionais e Cientifico-Humanisticos no Ensino
Secundario, tendo em que conta que apesar de se ter assistido a uma transferéncia de
modelos das escolas profissionais para as publicas, tem de existir também a
transferéncia dos processos que garantam o sucesso educacional (Azevedo, 2009, p. 41).

A experiéncia profissional adquirida numa escola secundaria, durante seis anos
letivos consecutivos e iniciada em 2005, permitiu-me assistir a alteracdes educativas
substanciais implementadas pelo Estado, nomeadamente o detrimento do ensino

tecnoldgico em prol da inclusdo do ensino profissional nas escolas secundarias publicas
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que ndo possuiam uma cultura de ensino profissional, trazendo por isso novos desafios
que a recetividade e sensibilidade do professor perante a multiculturalidade ajudou a
superar, como ser capaz de “proporcionar [aos alunos] um desenvolvimento humano
global, como pessoas aptas a inserir-se de modo critico, construtivo e personalizado na
sociedade e no mercado de trabalho” (Azevedo, 2009, p. 23) independentemente da sua
origem.

Os Cursos Profissionais, apostando num sistema modular, assumem uma
perspectiva humanistica e construtivista que pretende responsabilizar os alunos pelas
suas aprendizagens, inovar pedagogicamente, potenciar 0 sucesso educativo e
desenvolver nas escolas competéncias e ambientes pedagdgicos fundamentados,
autonomos, flexiveis e criativos Orvalho (2003). Os Cursos Cientifico-Humanisticos
por seu turno pretendem dar resposta a um publico-alvo vocacionado para o
prosseguimento de estudos, que tem por base o desenvolvimento de conhecimentos
cientificos que serdo aprofundados num nivel superior de educagao.

Todos os percursos educacionais no Ensino Secundério sdo validos e apresentam
as suas vantagens, mas em termos pedagogicos o professor deve ter em consideracdo
que o Ensino Profissional apresenta especificidades que devem ser respeitadas e deve

ser capaz de diferencié-lo do Ensino Regular no cumprimento das suas fungoes.
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Cursos de Educacdo e Formacao de Jovens
Despacho Conjunto n.° 453/2004, de 27 de julho
Retificagdo n.° 1673/2004, de 7 de setembro
Despacho Conjunto n.° 287/2005, de 4 de abril
Despacho n.° 12568/2010, de 4 de agosto
Portaria n.° 199/2011, de 19 de maio
Declaragéo de Retificacdo n.° 20/2011, de 13 de julho

Cursos Profissionais
Decreto-Lei n.° 92/2014, de 20 de junho
Decreto-Lei n.° 139/2012, de 5 de julho
Despacho normativo n.° 29/2008, de 5 de junho
Despacho normativo n.° 36/2007, de 8 de outubro
Portaria 550-C/2004, de 21 de maio
Decreto-lei n.° 74/2004, de 26 de margo

Ensino Especial
Lei n.° 21/2008, de 12 de maio
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https://dre.pt/application/dir/pdf1s/2010/02/02400/0031700318.pdf
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http://dre.pt/pdf2sdip/2010/08/150000000/4159841598.pdf
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http://dre.pt/pdf2sdip/2008/06/108000000/2508025083.pdf
http://dre.pt/pdf2sdip/2007/10/193000000/2903629039.pdf
javascript:linkFicheiro('5620');
http://dre.pt/pdf1s/2004/03/073A00/19311942.pdf
http://legislacao.min-edu.pt/np4/np3content/?newsId=2037&fileName=lei_21_2008.pdf

Decreto-Lei n.° 3/2008, de 7 de janeiro
Decreto-Lei n.° 319/91, de 23 de agosto

Ensino Recorrente
Decreto-Lei n.° 74/91, de 9 de fevereiro

Ensino Tecnoldgico
Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de marco
Portaria 550-A/2004, de 21 de maio
Portaria 550-E/2004, de 21 de maio
Decreto-Lei n.° 24/2006, de 6 de fevereiro
Portaria n.° 260/2006, de 14 de margo

Lei de Bases do Sistema Educativo
Lei n.° 46/86, de 14 de Outubro
Lei n.° 115/97, de 19 de Setembro
Lei n.° 49/2005, de 30 de Agosto
Lei n.° 85/2009, de 27 de Agosto

Percursos Curriculares Alternativos
Despacho Normativo n.° 1/2006, de 6 de janeiro
Decreto-Lei n.° 209/2002, de 17 de outubro

Programa Integrado de Educacdo e Formacéo
Despacho Conjunto n.° 882/99, de 28 de setembro
Despacho Conjunto n.° 948/2003, de 26 de setembro
Despacho conjunto n.° 171/2006, de 10 de fevereiro
Portaria n.° 272/2012, de 04 de setembro
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Anexo 1 — Ficha de trabalho aplicada ao PCA em Loulé com elementos visuais e
engquadrada na realidade do concelho

Agrupamento Vertical E.B. 2/3 Engenheiro Duarte Pacheco

TIC/LP- fichan.® 26

Nome: Data:

1. Abre o browser da Internet e abre a pagina regiac-sul.pt/carnaval/l. De acordo com as
informacdes que encontras na pagina realiza uma apresentacdo em PowerPoint.

2. Abre o programa PowerPoint fazendo Menu Iniciar 2 Todos os programas = Microsoft

Office = Microsoft Office PowerPoint 2003. 10
a. Mazona do titulo escreve “Carnaval’; CARNAVAL
b. MNa zona do Subtitulo escreve “Historia do Carnaval
de Loulé” o )
Hiztoria do Camaval de Loule
c. Seguidamente faz menu Inserir = Novo Carnaval de Louls 2°
Diapositivo;
d. Ma zona do titulo escreve “Carnaval de Loulé™ Data de mmicio: ..
e. Nazona do texto escreve a informacao relativa a: El“ad"’ d”g““"alf L
i. Data de inicio do Carnaval Civilizado; smentos da organizagio; -
ii. Criador do Carnaval;
iii. ~MNomes dos Elementos que organizaram o
Camaval, Czmaval de Loulé 3e
f. Seguidamente faz Inserir 2 Novo Diapositivo:
g. Na zona do titulo escreve novamente “Carnaval de | Temado primeiro desfile: ...
Loulé": Re;ﬁta_s obtidas: ...
h. Escreve na zona do texto ‘Tema do primeiro | %= -
desfile", “Receitas obtidas", “Objectivo” (qual a
finalidade dos lucros obtidos).
i. Seguidamente faz Inserir 2 Novo Diapositivo; Camaval de Loulé 4
j. Na zona do titulo escreve novamente ‘Carnaval de
Loulé”, Programa do primeiro desfile: ...
k. Escreve na zona do texto “Programa do primeiro | ...
desfile” e descreve como foi o programa do primeiro
desfile.
I. Seguidamente faz Inserir & Novo Diapositivo: Camaval de Loul?
m. MNazona do titulo escreve “Carnaval de Loulé”; Curiosidades: 50
n. Escrevenazona do texto ‘Curiosidades’ e indica o qgig---
que aconteceu nas seguintes datas: 1906; 1948; 1985
1955; 1962; 1974; 1977 1982- ...
1974
1977- ...

3. Altera os Modelos de Apresentagio de diapositives
escolhendol o modelo mais adequado para fundo do teu trabalho. Altera também Esquemas
de Animacéo ao teu gosto. Guarda o trabalho com o nome “Carnaval’ dentro da tua pasta.

4

Pdaginal de 1
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Anexo 2 — Ficha de trabalho aplicada ao curso Cientifico-Humanistico de Artes
Visuais, desenvolvendo contetidos com base na ABP

Escola Secundaria
Dr. Francisco
Fernandes Lopes

N W8S Direcdo Regionald

Curso Cientifico-Humanistico
APLICACOES INFORMATICAS — B

Unidade 4 - Subunidade 4: Video - Ficha 1

Ficha de trabalho — Virtual Dub

Plano de trabalho para edicdo de video com Virtual Dub

Devera fazer a montagem e edicdo de um video a sua escolha. Escolha um ou dois
videos no maximo, que considere adequados para fazer uma video montagem.

Explique qual o contexto do video, (o porqué da escolha), descricdo do proprio video
e 0 que pretende com a edicdo dos videos que escolheu. Seguidamente preencha a
ficha técnica do video realizado.

Durante a edicdo do video explique os passos que teve de tomar e quais as
dificuldades com que se deparou.

1. Contexto;

2. Descrigdo;
3. Objectivos finais;

4. Video a utilizar:
4.1. MNome;
4.2. Localizagdo na web;

5. Informagdes técnicas do video/videos a utilizados:
5.1. Tipo de multimédia;
5.2, Tamanho do video/videos;
5.3. Proporgdo;
5.4. Codedde dudio utilizado;
5.5. Codec de video utilizado;
5.6 Duragdo;

6. Accgbes realizadas no filme e dificuldades detectadas.

NOTA: O video devera ter um sentido logico depois de completo.

Apli. Informaticas B - 10,/11 Profa. Eugénia Marciso Paginaldel
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Anexo 4 - Ficha de trabalho desenvolvida para o curso de Aprendizagem,
recorrendo a diferentes aplicacdes de conhecimento

' \ INSTITUTD DO EMPREGO E FORMACAD PROFISSIONAL, IP
Centro de Emprego e Formacao Profissional de Faro
Curso: Técnicofa de Informatica - Instalacdo e Gestdo de redes (32 periodo)

Servidores de e-mail - Samba (UFCD 0842)

Ficha de Trabalho 1 - FTGate

<& Aplicagdes de servidor de email & FTGate Webmin
& Testes um MUA - ThunderBird ¢ Configuragdes FTGate
Nome : N

1. Entre no site de Administracdo do FTGate e realize as seguintes tarefas:
a. configure todos os protocolos para funcionarem em localhost.

b. werifigue o0 nome dos utilizadores que tem registados no dominio.

2. Utilize o MUA - Mozilla Thunderbird e realize as seguintes tarefas:
a. Configure duas contas de dois dos utilizadores que tem registados no dominio no
FTGate (por exemplo 2 conta de administrador & de um utilizador).

b. Depois de configuradas as contas envie emails entre eles para testar a sua
configurag3do.

c. Envie um email para um dos seus utilizadores com o© Assunto "Teste” e no seu
conteddo "Teste ac servider". O que acontece?

d. Analise o seu computador e indique:

I. Em que pasta podemos aceder aos mails recebidos pelo administrador?

il. Que outras pastas existem para gerir os emails?

iii. E possivel aceder a emails eliminados? Porqué?

e. Entre na administracdo do FTGate e indique onde podemos controlar os mails dos
utilizadores?

f. Faca um Tracking na caixa de email do utilizador pelo tentou enviar uma mensagem
com a palavra "teste”. Indique qual o status da mensagem?

Formadora. Eugénia Narciso
Po (I Qf : [0 |

Paginz 1 de 2
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3. Considere que foi contratado para administrar o servico de email de uma empresa

cthamada "Redex” gque possui a organizacdo empresarial apresentada pelo seguinte

organograma:

Diretor Financeiro

Diretor
Geral
]
| | | | |
Diretor de
Diretor Comercial Recursos
Humanos

Contabilidade

Pagamentos

Vendas

a. Crie um novo dominio para a empresa.

b. Crie emails para os seus utilizadores.

€. As caixas de email dos utilizadores devem ter o maximo de mensagens
permitidas de 10000.

d. As mensagens devem possuir a seguinte assinatura:

Redex

Solucdes informaticas

Areal Gordo

e. Crie um email direcionado a gestdo (que deve seguir para o diretor geral,
financeiro, comercial e de Recursos Humanos)

Formadora. Eugénia Narciso

Po (I

SSE

Pagina 2 de 2
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Anexo 5 — Exemplo de um Plano Individual de Trabalho para a disciplina de TIC
do curso Profissional de Técnico de InstalacGes Elétricas

ola Secunddria
. Francisco Direceso Reaional d
rnandes Lopes

Esc

Dr

Fe

PLANO INDIVIDUAL DE TRABALHO
Ano Lectivo 11/12

Identificagao do aluno:

Nome: XX00000K N X Turma:1°A

Disciplina:
Tecnologias da Informacao e Comunicacio

Plano de trabalho a desenvolver:
Modulo 1 - Folha célculo
Formatacéo de uma folha
Formatacéo de texto e ndmeros
Aplicacio de cores e padrfes a células
Formatacéo de células utilizando os limites
Modificacio da largura das Colunas e da altura das Linhas
InsercAo e eliminagéo de Colunas, Linhas e Células
» Fichade trabalho n.®10 — Consolidagéo da formatacao de tabelas

UtilizacAo de formulas e funcfes para processar nimeros.
» Fichade trabalho extra - Consolidacgéo da ufilizacio de Formulas e Funcies

Criacao de graficos em folhas
e Fichade trabalho n® 15 — Graficos e Formatacio de Gréaficos

Modulo 2 — Sistemas de Gestio de Bases de Dados
Conceito de base de dados
Sistema gestAo de base de dados (SGBD)

* Fichade trabalhon.® 1 — Fases do ciclo de um SGBD
Nocoes de campo, registo, dados, tabela, relagéo e associacio

e Ficha detrabalho n.® 2 — Entidades, Atributos e Associacfes
Ambiente de trabalho do MS Access

» Fichade trabalhon ® 3 - Introducio ao ACCESS
Modelo Diagrama Entidade-Relacéo

» Fichade trabalhon ® 4 — Modelagéo de Sistemas
Construcéo de bases de dados e configuracéo de campos

» Fichade trabalhon.® 5 — Construcéo de tabelas e propriedades dos campos

Recursos a utilizar:
Papel, caneta, Computador e periféricos. Plataforma Moodle.
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scola Secundiria
Dr. Francisco
Fernandes Lopes

Datas e local de realizagao:

15 Fevereiro 2012 — 16h50 — Biblioteca
29 Fevereiro 2012 - 16h50 - Biblioteca
7 Margo 2012 — 16h50 - Biblioteca

14 Marco 2012 — 16h50 - Biblioteca

21 Marco 2012 — 16h50 - Biblioteca

11 Abril 2012 — 16h50 - Biblioteca

18 Abril 2012 — 16h50 - Biblioteca

Observagoes:

Os frabalhos desenvolvidos na biblioteca devem ser enviados pelo aluno para a plataforma
Moodle da disciplina para confirmagéo da sua realizagéo CQuando se verifigue problemas com a
ligagéo A Internet, podera ser o mesmo ser entregue em formato digital através do uso da USB

Flash Drive do aluno em questio.

Assinaturas:
Data: Data: Data Data
O Director de Turma O Professor: O Encarregado de Educacio O Aluno

Recuperagdo das aprendizagens

1 Recuperou

1 Nao Recuperou

Observagoes finais
Data: Data
O Professor; O Aluno
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Anexo 6 — Inquérito aplicado aos docentes da escola relativamente a utilizacao das

TIC

%

Questionario

Recolha de informacdo relativa a utilizagdo das tecnologias da informagdo e comunicacdo (TIC)
por parte do corpo docente da nossa escola. Assinale com uma cruz a opcao que melhor se

aproxima da sua situagdo.

1. Informacdes gerais:

Idade
Situacao Profissional

Departamento

20-30 anos I:l
ano [
Cientifico ||

31-40 anos I:l
ane [

Lingua Portuguesa |:| Linguas Estrang. l:‘ Ed. Fisica |:|
Expressaes I:l Ciancias Soc. e Hu. D

41-50anos I:l >30 anos [:]
QzZp [:I Contratado D

2. Local de utilizacdo das TIC:

Possui computador em casa?

uUtiliza o computador na escola?

Se possui, utiliza em média quantas horas por semana?

Possui ligacdo a Internet em casa?
Se possul, navega em meédia quantas horas por semana?

Se utiliza, gasta em média quantas horas por semana?

Utiliza o acesso a Internet fornecido pela escola?

Se utiliza, navega em meédia quantas horas por semana?

0 acesso a Internet na escola esta funcional?

sim [[]  N&a []
<1h [ | 1ash []
sim [ ] Nz [ ]
<th [ ] 1ash [ ]
sim [] naa [
<th [ | 1a4h []

sim [ N [
<th [ | 1a4h [ ]

sim []

>5h [:I
>5h D
=5h [:l

>5h l:'
NEo I:I Mio s=i D

3. Nivel de utilizagdo das TIC:

Processador de texto (Word ou semelhante)

Criacdo de Apresentaces (PowerPoint cu semelhante)
Folha de Cilculo (Excel ou semelhante)

Edicdo de Imagem (PaintShoep Pro cu semelhante)
Browser de Internet (Internet Explorer ou semelhante)
Correio electrénico

Edicdo de pdginas Web (FrontPage ou semelhante)

Com que nivel de frequéncia utiliza os seguintes programas:

Muitas Vezes [ | Asvezes [ | Nunea [ |
Muitas Vezes || As vezes [_| Nunca [ |
Muitas Vezes [ | As vezes [ | Nunca [ |
Muitas Vezes || As vezes [_| Nunca [ |
Muitas Vezes || As vezes || Munca [
Muitas Vezes [ | Asvezes [ | Nunea [
Muitas Vezes [ | As vezes [ | Munca []

Hot Potatoes Muitas Vezes l:' As vezes l:‘ Nunca |:|

V.5.F.F =
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4, Actividades Realizadas com as TIC:

Com que nivel de frequéncia utiliza as TIC para:

Preparacdo de aulas? Muitas Vezes D As vezes D Nunca

Elaboragdo de apresentagfies ou acetatos? Muitas Vezes || As vezes [_| Nunca
Elaboracdo de fichas de trabalho e testes? Muitas Vezes [ | As vezes [ | Nunca

Apoio as actividades de avaliacio dos alunos? Muitas vezes [ | Asvezes [ ] Nuncs
Desempenhar cargos na escola? Muitas Vezes [:| As vezes [:| Nunca

Incentiva os alunos para a utilizacdo das TIC? Muitas vezes [ | As vezes [ | Nunca

Disponibiliza materiais pedagdgicos on-line? Muitas vezes D Az vezes D Nunca

utiliza as TIC na sala de aula? Muitas Vezes || As vezes [ | Nunca

O do0oodood

5. Formacgao nas TIC:

Ja foi formando na area das TIC? Sim

Se "sim”, indigue em que drea: Word
Excel

Outras

Se "N&o”, indique o motivo: Falta de Tempo
Falta de Vaga

Presentemente, gostaria de frequentar uma formacao? Sim
Se " Sim”, em que areas? Weord
Excel

Quftras l:l Indigue quais:
Tem conhecimentos sobre de plataformas de “E-learning”? sim

Ja ouviu falar acerca da plataforma “"Moodle™? Sim

Sa "sim”, acha Gtil a implementacdo de do Moodle na escola? Sim
Estaria disponivel para participar na sua utilizacdo? Sim

]

]
O
O

O

Nio |:|

Edicdo de Imagem l:]

Base de Dadas D Criacdo de Paginas l:l

Indique quais:

Falta de Interesse D Falta de Divulgacdo D

|:| Qutros motives, quais: |_|_

PowerPoint I:I

MNio I:l

Edicdo de Imagem |:|

Base de Dades I:' Criagdo de Paginas I:l

PowerPoint |:|

OO0 0 podod

MNio D
MNio I:l
Nao |:|
Nao D

Obrigado pela sua colaboragao.
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