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RESUMO

Com o presente trabalho, pretendemos estudar as causas do insucesso escolar
constatado nos alunos de uma escola do 1° Ciclo do Ensino Bdsico de um contexto
socio-cultural carenciado, ou seja, conhecer os factores que influenciaram o seu baixo
rendimento escolar, na perspectiva dos préprios alunos, dos respectivos
pais/encarregados de educacdo, dos seus professores, bem como da Presidente do
Conselho Executivo desta escola.

Conceptualmente, procedemos a revisdo da literatura quanto a algumas das principais
perspectivas tedricas existentes acerca desta problemadtica, assim como dos
estudos/investigacdes que a abordassem ou que com ela estivessem relacionados.

Dada a natureza e o objecto do estudo, optdimos por uma metodologia qualitativo —
interpretativa, configurando-se o estudo de caso como a estratégia de investigacdo mais
adequada para o seu desenvolvimento, no sentido da obtencdo do conhecimento
pretendido e de uma melhor interpretacio da realidade estudada.

Quanto aos resultados alcancados, ainda que ndo generalizdveis, permitem
estabelecer um nexo de relagdo entre os problemas sdcio-culturais familiares e o
insucesso escolar destes alunos, pelo menos na opinidao de todos os intervenientes no

estudo (pais, alunos e professores).

Palavras chaves: Insucesso Escolar, 1° Ciclo do Ensino Bésico; Supervisao
Pedagogica; Formacdo de Professores; Envolvimento/participacdo parental; Relacdo

escola/familia.



ABSTRACT

With our dissertation we intend to study the causes for the low academic success of
students from a primary school of a needy socio-cultural background, i.e., identify the
factors which influenced their low academic results, according to the students
themselves, their parents/guardian, their teachers, as well as their headmaster.

We then go on to revising literature on some of the main existing theoretic
perspectives concerning this topic, as well as the studies/investigation which deal with
or are related to it.

Taking into account the nature and the object of this study, we opted for a
qualitative-interpretive methodology, being the case study the most adequate
investigative strategy for its development, in order to achieve our goals and to better
interpret the reality under study.

As for the results, although not generalized, make it possible to establish a link
between the family’s socio-cultural problems and the low academic success of these
students, at least according to all those involved in the study (parents, students and

teachers).

Key words: Academic unsuccessfulness; Primary School; Pedagogic Supervision;

Training of Teachers; Parental involvement/participation; School/family relationship.
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“Uma investigacdo é, por defini¢do, algo que se
procura. E um caminho para um melhor
conhecimento e deve ser aceite como tal, com todas

as hesitacdes, desvios e incertezas que isso implica”

(Quivy, 1998:31)

O progressivo desenvolvimento da sociedade contemporinea e o direito a educacao,
consignado na Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, na Convengdo sobre os
Direitos da Criangca e nas Constituicdes de muitos paises, justificam a existéncia da
escola como lugar especializado de desenvolvimento humano e de ajuda na
harmonizacdo daquilo que cada um €, individualmente, com aquilo que ha-de de ser,
socialmente.

Dai que a escola seja considerada como um “local” de interac¢@o, onde as relagdes
sociais acontecem e se actualizam, sem esquecer a heterogeneidade das classes sociais
nela existentes, devido a massificagdo do sistema escolar e ao nivel sécio-cultural das
familias da comunidade de que faz parte, causada pela explosdao demogrifica e pela
exigéncia de uma crescente democratizagdo do ensino.

Ao alterar profundamente a composi¢do da populacdo escolar, a massificagdo do
ensino provocou graves rupturas no quadro da escola que, incapaz de se despojar das
suas caracteristicas elitistas, se mostrou desajustada e inadequada ao novo modelo
social.

Como consequéncia, surgiu uma alteracdo da valorizacdo da escola por parte de
muitos alunos, que deixaram de a encarar como um direito, como uma garantia de
ascensdo social e econdmica, para a representarem como um dever, uma imposicao,
uma obrigacdo, contribuindo, desta forma, para muitas das situacdes de desinteresse,

indisciplina, insucesso e abandono escolar que se t€m verificado (Jesus, 1998).
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Na opinido de Carreira (2000:33), “embora a escolaridade esteja massificada, varios
estudos sobre desigualdades e democratizagdo, revelam que o acesso ao saber ndo estd,
suficientemente, democratizado”.

Deste modo, o insucesso escolar, com a dimensdo social que actualmente lhe
conhecemos é, pois, um fenémeno relativamente recente, que surgiu associado a
expansdo da educagdo escolar, provocada pelo desenvolvimento econémico e técnico
das sociedades industrializadas, e a ideologia da “igualdade de oportunidades”.

E, também, como se tem repetidamente demonstrado, um fenémeno socialmente
selectivo, penalizando, sobretudo, os que sdo oriundos dos estratos sécio-econdmicos
mais débeis, que sdo também os menos escolarizados.

Com efeito, a partir da universalizacdo da escolaridade obrigatéria, o insucesso
escolar, inicialmente perspectivado como um facto pedagdgico, sem reais
consequéncias sociais, tem vindo a impor-se, cada vez mais, como um problema sécio-
institucional de grande acuidade. E, como tal, o professor constitui uma peca essencial
na luta contra o insucesso, sendo o processo de supervisdo da sua formacao pedagdgica
inicial e continua imprescindivel a sensibilizacio para este tipo de problemas.

Decorrente da reflexdo sobre este conjunto de aspectos, numa altura em que a
reorganizacdo curricular do ensino basico se configura como uma realidade, e num
momento em que os desafios educativos se tornam, cada vez mais, decisivos, fomos
levados a realizagdo deste trabalho, que teve como motivagdo O nosso percurso
profissional, enquanto docente do 1° Ciclo do Ensino Bésico, e as nossas preocupacdes
centradas em questdes ligadas ao aproveitamento escolar dos alunos. A estes aspectos
acresce, ainda, o facto de atribuirmos particular importancia ao papel da familia em toda
esta problemitica.

A razdo directriz do nosso interesse pelo tema, resultou, assim, de nos depararmos

com situagdes de insucesso escolar com alguma relevancia e, também, porque elas
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constituem uma preocupacio cada vez maior da sociedade em geral. Deste modo, o
tema a tratar e os objectivos que nos propomos atingir com este estudo resultaram de
uma motivagdo natural, relacionada com a nossa experiéncia profissional, da observacdo
de casos de insucesso e, ainda, de uma informacgdo bibliogrifica que nos permitiu
completar e actualizar conhecimentos nesta édrea.

Por outro lado, o problema do insucesso escolar na escola do 1° Ciclo do Ensino
Bédsico em que nos propusemos levar a cabo o presente estudo, parecia algo
significativo, tendo em conta o nimero de alunos que tinham no seu percurso escolar
um numero assinaldvel de retencdes, considerado o total dos que a frequentavam, daf a
nossa op¢ao por nela centrarmos a nossa investigacao.

A situag@o, que traduzia, pelo menos aparentemente, um contexto favoravel ao
insucesso, preocupava-nos, tanto mais que, como € reconhecido, se trata de um
problema que ultrapassa o dmbito escolar e tende a gerar o fracasso social, na medida
em que, hoje em dia, o grau de instrucio € um factor fundamental de integracdo social e
de estabilidade profissional, econémica e pessoal.

Nao admira, pois, dada a sua dimensdo e importancia, que a problemdtica do
insucesso escolar se tenha vindo a constituir como tema de numerosos estudos e
publicacdes, continuando a ser justificado motivo de reflexdo para quantos se
interessam pela crianga e pelos problemas do ensino e da educacio.

Como tal, e de forma a que os professores se sintam mais preparados para enfrentar
estes problemas, os momentos de supervisdo nido deverdo cingir-se apenas a pratica
pedagdgica no contexto da formacdo inicial do futuro professor. Pelo contririo, a
formagdo de um professor ndo deverd terminar no momento da sua profissionalizacio,
mas sim prosseguir na formagdo continua. Se é certo que a figura do supervisor pode
desaparecer e muitas vezes desaparece, a “realidade” supervisdo ndo deve desaparecer,

embora assuma novas formas.
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Deste modo, a auto-supervisdo torna-se importante e a ajuda do supervisor-colega
no ambito do grupo de escola adquire uma nova dimensdo, tendo em vista encontrar
novas formas e novas estratégias que permitam ajudar a combater e/ou a atenuar o
insucesso escolar.

E neste espirito que se filia o estudo que nos propomos desenvolver, que tem como
objectivo principal procurar conhecer as causas/razdes do insucesso escolar numa escola
do 1° Ciclo do Ensino Bésico, caracterizada por um contexto sécio-cultural carenciado.

Devemos, desde ja, realcar que, quando referimos o insucesso escolar, é todo o
percurso escolar ou o préoprio continuum dos resultados dos alunos que estd a ser
considerado e ndo uma situagdo particular ou pontual da vida académica ou escolar.

Assim sendo, e na légica do que ja afirmamos, com o presente estudo pretendemos
ndo sé analisar e compreender o problema do insucesso escolar numa escola do 1° Ciclo
do concelho de Olhao, como também, conhecendo de antemao a importancia que neste
processo desempenha o contexto social, nomeadamente aquele que de mais perto
envolve o aluno, por em evidéncia pontos de vista, expectativas e interesses dos alunos,
dos respectivos pais/encarregados de educagdo e dos professores, bem como da
Presidente do Conselho Executivo da escola considerada.

A nossa pretensdo foi, pois, a de encontrar pontos de convergéncia entre as
perspectivas destes quatro “grupos” de sujeitos do estudo. SO essa convergéncia
permitird concluir acerca das causas do insucesso escolar verificado no contexto da
referida escola do 1° Ciclo do Ensino Bésico.

O estudo deste caso centrou-se em dados recolhidos através de uma entrevista semi-
estruturada dirigida as professoras dos alunos e a Presidente do Conselho Executivo da
escola, bem como em dados obtidos com a aplicacdo de um questiondrio aos alunos do

3° e 4° anos de escolaridade e aos seus respectivos pais/encarregados de educacio.
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Este estudo teve, pois, como objectivo principal reflectir e pesquisar sobre a
temadtica do insucesso escolar verificada no contexto de uma dada escola do 1° Ciclo do
Ensino Bésico, de forma a identificar as suas causas e, consequentemente, alguns dos
principais obstdculos ao sucesso escolar dos alunos.

Em termos estruturais, € em consonancia com os propdsitos referidos, o nosso
estudo comporta duas partes. A primeira corresponde ao quadro conceptual que o
suporta e a segunda é constituida pela respectiva parte empirica. Pretendendo que o
mesmo se constitua como um todo coerente e sequencial, integrdmos, na primeira parte,
trés capitulos e, na segunda, dois outros capitulos, procurando que cada um deles
possuisse uma unidade interna, quer a nivel da forma, apresentada com separadores em
termos graficos, quer pela inclusio de alguns paragrafos iniciais, de -caracter
introdutdrio, seguindo-se o seu desenvolvimento. Por fim, sfo apresentadas as
conclusdes, que devem ser uma sintese avaliativa do estudo efectuado, bem como
possibilitarem, através do que foi concluido, o levantamento de novos temas de andlise
que possam vir a completar e/ou complementar o estudo efectuado.

Deste modo, apds esta introdugdo geral, que deve constituir, por assim dizer, o
“espelho” de todo o trabalho realizado, onde se antecipa o desenvolvimento do estudo,
inicia-se a primeira parte do trabalho com a revisdo da literatura, onde abordaremos os
conceitos que irdo ajudar-nos a compreender o fendmeno do insucesso escolar.

Inicia-se o Capitulo I, cujo enfoque recai sobre a importancia da formagdo e da
supervisdo no desenvolvimento dos futuros profissionais, no mesmo se salientando a
importancia da formacgdo inicial e da formacdo continua, na qual a supervisdo
desempenha um papel determinante.

Segue-se o Capitulo II, onde apresentamos uma reflexdo sobre o insucesso escolar,
partindo dos tipos e processos de socializacdo, para depois se compreender melhor o

conceito de insucesso. Seguidamente, e tendo em conta que o estudo do nosso “caso” se
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desenrolou num contexto sécio-cultural carenciado, analisaremos os factores sociais €
culturais, ou seja a estratificagdo social, pela relevancia e diferenciacdo que ainda hoje
tétm na nossa sociedade e que vao influenciar o processo de participacdo dos
pais/encarregados de educacgdo na vida da escola e, como é comum admitir-se, o
insucesso dos seus educandos.

Por dltimo, o Capitulo III incidird na problemdtica do insucesso no 1° Ciclo do
Ensino Bdsico, comecando por abordar o conceito de insucesso, de acordo com as
perspectivas de alguns autores. Iremos, também, fazer referéncia as trés teorias
explicativas do insucesso escolar: as que recorrem, essencialmente, a factores de
natureza individual (dons, talentos, aptiddes) para explicar os diferentes resultados
escolares; as que reconhecem que as dificuldades das criangas sdo assumidas como
resultado de “deficiéncias” devidas a factores socio-culturais; e, ainda, as que
consideram a escola, ela prépria, factor de insucesso, porque reproduz, através dos
resultados escolares, as desigualdades culturais e sociais. Sem sermos exaustivos, a
resenha de teorias aqui apresentada permiti-nos, desde j4, afirmar que sdo abundantes os
discursos cientificos que visam interpretar o insucesso escolar, analisar os seus
mecanismos geradores e precisar as suas causas.

Procuraremos também focar o papel da familia em todo este processo, isto é, a sua
participac@o no quadro da interac¢cdo com a escola e vice-versa, uma vez reconhecida a
importancia de uma relacio escola/familia bem sucedida, pelos seus efeitos positivos no
desempenho escolar dos alunos. Este reconhecimento tem vindo, alids, a acentuar-se
nestas ultimas décadas, quer através de experiéncias felizes vivenciadas nalgumas
escolas, onde o envolvimento dos pais/encarregados de educacdo se situa na ajuda
directa aos trabalhos de casa dos seus educandos, no incentivo ao trabalho escolar e na
valorizagcdo da escola, na colaboracio em projectos, quer na saida de legislacdo

especifica sobre a participagc@o dos pais/encarregados de educagdo na vida da escola.
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A segunda parte do estudo corresponde a sua dimensdo empirica e integra os
Capitulos IV e V. O Capitulo IV € dedicado a apresentagdo, justificacdo e descricdo de
todo o processo metodoldgico usado na investigagdo. Apresentam-se, assim, OsS
pressupostos tedrico-metodoldgicos do processo investigativo, as questdes de pesquisa,
os objectivos definidos e os protagonistas do estudo, assim como as opg¢des
metodoldgicos e os procedimentos de recolha, tratamento e andlise dos dados ligados a
sua realizacdo.

No Capitulo V, procede-se a apresentacdo e andlise interpretativa dos resultados
alcancados através do tratamento dos dados recolhidos. Concretizando, procedemos
inicialmente a apresentacdo e andlise dos dados — j4 sistematizados — obtidos através
dos questiondrios (aplicados aos alunos e pais/encarregados de educacio), apresentados
separadamente, e das entrevistas (realizadas as professoras e a Presidente do Conselho
Executivo da escola dos alunos em estudo). Esta apresentacio e andlise serd
desenvolvida de forma descritiva e interpretativa, enriquecida e conjugada com a leitura
compreensiva de alguns valores estatisticos elementares (frequéncias e médias), no
sentido de uma maior clarificagdo e atribuicdo de significado a informacao recolhida.

Passamos, depois, tendo em conta os resultados obtidos, correspondentes aos pontos
de vista, expectativas e interesses expressos pelos protagonistas do estudo, a
apresentacdo de uma sintese final, tendo por objectivo principal “identificar” as causas
responsaveis pelo insucesso escolar destes alunos e, ao mesmo tempo, verificar se, por
um lado, a participacdo dos pais/encarregados de educacdo influencia ou ndo o
insucesso escolar dos seus educandos e, por outro, considerando a diversidade sécio-
cultural, perceber se, independentemente da cultura e do status sdécio-econdmico, o
grau de participag¢do se mantém ou ndo.

As consideragdes finais, decorrentes de todo o processo investigativo, sao

constituidas, na globalidade, por algumas reflexdes que o mesmo possibilita, quer em
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termos metodoldgicos, quer conceptuais, quer, ainda, principalmente, dos resultados
obtidos.

Nesta reflexdo final, com base no conhecimento que este estudo nos facultou
construir e na reflexdo que o mesmo nos possibilitou realizar, sdo igualmente analisadas
as suas limitacdes e apresentadas, ainda, algumas sugestdes ou pistas de trabalho a
desenvolver futuramente no estudo, possivel, da problematica do insucesso escolar no
1° Ciclo do Ensino Bésico.

Finalmente, sdo apresentadas as referéncias bibliograficas e, em volume separado,
os anexos do estudo, que se constitui como um trabalho que nos leva ao encontro de
uma realidade escolar — a dos niveis de insucesso escolar de uma determinada escola — e
que nos conduz, sobretudo, ao encontro de novas aprendizagens.

A concluir, esperamos que a realizacdo do presente trabalho possa trazer alguns
contributos para a investigacdo/intervengdo em educacdo, em particular na 4rea da
Supervisdo Pedagdgica, na certeza da extrema importancia tanto da formacgdo inicial
como da formagdo continua na preparacdo dos professores para a andlise da realidade
escolar, para a criatividade pedagodgica e para a responsabilizacio perante os alunos, os
seus resultados escolares e os pais/encarregados de educagdo, contribuindo, por

conseguinte, para minimizar as situa¢des de insucesso escolar.
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CAPITULO I

FORMACAO
E
SUPERVISAO
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INTRODUCAO

No ambito da problemdtica da formacdo de professores e da sua supervisdo,
atribuimos particular atencdo aos contributos tedricos de autores tais como Schon
(1983; 1987), Glickman (1985; 1987), Shulman (1987) e, entre nds, Alarcdo (1991;
1996) e Sa-Chaves (1994; 1996), entre outros.

Neste sentido, considerando que uma nova racionalidade cientifica e pedagdgica esta
a emergir, o que pressupde a constru¢ao de um conhecimento sempre renovado, quer ao
nivel da dimensdo conceptual, quer no da intervengdo, uma especial atencdo devera ser
dada aos processos de formagdo. Como tal, e ndo esquecendo que o professor constitui
uma peca essencial na luta contra o insucesso, impde-se, neste capitulo, que facamos
uma abordagem acerca da supervisdo no seu processo de formagdo inicial e continua.

A formacdo inicial de professores tem-se vindo a constituir, em Portugal, nas dltimas
trés décadas, como uma drea de investigacao/intervengdo sobre a qual se tem registado
extensa producdo bibliogréfica. Contudo, esta encontra-se mais centrada em questdes
ligadas aos processos e conteidos da formagdo, em detrimento dos estudantes, futuros
professores, como pessoas em desenvolvimento.

Neste campo, torna-se necessdria uma melhor formacdo na drea da Supervisdo
Pedagogica dos professores-formadores que lhes permita desenvolver, nos futuros
docentes, a capacidade de resolucdo de problemas, através da procura de estratégias
passiveis de lidar, por exemplo, com as situacdes de insucesso escolar, que tendem a
prevalecer nas nossas escolas.

Para tal, é necessaria uma melhor preparacdo dos professores na formacao inicial,
extinguindo algumas possiveis lacunas na sua formacdo didictica, de forma a que os

futuros professores sejam, logo nesse momento, sensibilizados e preparados para os
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problemas e as exigéncias do mundo real da sala de aula, designadamente os colocados
pelos alunos em insucesso escolar.

Nao menos significativa é a importincia do processo de supervisdo na formacio
continua de professores, uma vez que, em termos gerais, “ndo hd ensino sem uma
renovagdo permanente dos meios pedagdgicos, sem uma concepg¢do quotidiana de novos
materiais” (N6voa, 1991:67).

Nesta Optica, a formacgdo (inicial e continua) e a supervisdo desempenham um papel
primordial na formacdo dos professores do 1° Ciclo do Ensino Basico (Oliveira, 1992).
Assim, o professor ndo pode ser mais o informador, “o transmissor dum conhecimento
desfasado e pobre, sem significado para a sua clientela” (Moura, 1984, cit. por Tavares,
1994:343). O professor, hoje, deve ser antes de tudo um especialista da relagdo de
ajuda; deve entender os seus alunos como pessoas, deve ser co-responsivel pelo seu
desenvolvimento psico-social e pelo seu crescimento pessoal.

A formagdo de professores serd, neste contexto, “um eixo estratégico para a mudanga,
tendo nela papel determinante o supervisor, entendido como o colega, o amigo, que vai
ajudar o futuro professor ou o professor a crescer, crescendo com ele, ajudando-o a
ultrapassar os obstdculos com que se defronta, quer na formacdo inicial quer na
continua” (Tavares, 1994:343).

Por fim, iremos abordar, especificamente, a falta de formagao dos professores na area
da relagd@o escola-familia. Pretendemos, assim, destacar a importancia de os professores
serem sensibilizados na sua formagdo para o facto de que, se defendemos uma
sociedade mais esclarecida, justa e democratica, é necessdrio e urgente que as escolas e
as associacdes de pais déem as “mdos” numa tentativa de generalizar a participacio de

todos os pais na vida escolar.
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1. A SUPERVISAO NO PROCESSO DE FORMACAO INICIAL

Quando falamos em supervisdo, entendemo-la como “o processo em que um
professor, em principio mais experiente e mais informado, orienta um outro professor
ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e profissional” (Alarcdo e
Tavares, 1987:18). E esta orientacio compreenderd, designadamente, a reflexdo, a
apresentacdo de modelos, a andlise de conceitos, a exploragdo de atitudes e sentimentos,
os jogos de simulacdo, os problemas a resolver ou as tarefas a executar. Relevam, desta
definicdo, dois elementos fundamentais: a €nfase no processo e a articulagdo entre o
desenvolvimento profissional e o desenvolvimento humano.

Pode-se, assim, depreender que a supervisdo “tem lugar num tempo continuado”
(Alarcao e Tavares, 1987), situando-se no ambito da orientagdo de uma accdo
profissional, ou seja, da orientacdo da pratica pedagdgica, configurada, no caso vertente,
como iniciagdo a pratica docente.

A pritica pedagdgica, como componente especifica da formagdo inicial de
professores, constitui um dominio promotor de multiplas reflexdes. E, de acordo com
Sa-Chaves (2000:75), a componente supervisiva assume, nesta drea, particular
importancia, por se tratar de “uma pritica acompanhada, interactiva, colaborativa e
reflexiva” que tem como finalidade ajudar a desenvolver, no futuro professor, “o quadro
de valores, de atitudes, de conhecimento, bem como as capacidades e as competéncias
que lhe permitam enfrentar, com progressivo sucesso, as condi¢des tnicas de cada acto
educativo”.

Neste contexto, a supervisdo é entendida como um processo indispensavel e

conducente ao desenvolvimento integral do formando, no sentido de o capacitar para os
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desafios colocados pelas mudancas da sociedade contemporanea, bem como prepara-lo
para a sua futura profissdo docente.

Assim sendo, a prética pedagdgica constitui uma 4drea de experimentacdo e de
reflex@o sobre o processo de ensino-aprendizagem, onde se “produz e difunde um saber
eminentemente pritico vocacionado para a intervencio” (Vieira, 1993:47). E o
momento em que o futuro professor se vé confrontado, pela primeira vez, com o
assumir de um novo, desconhecido e tdo desejado papel — o de ser professor.

Comparativamente com a discussdo de que sdo objecto as diversas componentes da
formacdo de professores, o debate acerca da pratica pedagdgica centra-se, com
frequéncia, sobre a duragéo ideal que esta componente formativa deve ter, a precocidade
com que deve ser introduzida num curso de formacao inicial, ou sobre a maneira como
deve ser efectuada (Zeichner, 1993).

Nao obstante, e apesar de ser relativamente limitada a investigacdo significativa
sobre as praticas pedagdgicas, varios autores se tém manifestado no sentido de que estas
nem sempre se repercutem em desenvolvimento para os futuros professores, quando
mal organizadas e orientadas, podendo mesmo tornar-se ‘“deseducativas” (Zeichner,
1978, 1980; Erdman, 1983, cit. por Ralha-Simdes, 1995; Oliveira, 1992), resultando em
efeitos contrarios dos que, a partida, se pretendiam atingir.

A proposito, Caires (2001) refere alguns aspectos negativos que serdo inerentes a
Pratica Pedagégica, tais como: incapacidade de integrar teoria e pratica; dificuldade em
organizar experiéncias adequadas para os estagidrios; excessiva focalizag@o dos estagios
num conjunto limitado de competéncias técnicas, em detrimento de uma compreensio
mais alargada dos sistemas e organizagdes; supervisdo inadequada; inexistente,
insuficiente e/ou falta de preparacdo dos supervisores; fraca sintonia entre a institui¢éo
de formacdo e a de estdgio; bem como a pouca coordenagdo da supervisdo e da

avaliagdo entre as instituigdes.
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Face a esta situacdo, Benavente (1976:52) afirma que a formagdo dos professores é
extremamente importante para “a transformacfo da escola, para fazer do professor um
educador activo, capaz de influenciar positivamente o curriculo escolar dos seus
alunos”. Ainda nas palavras da mesma autora, o professor é vitima e responsavel pelo
insucesso escolar. Por um lado, é “vitima” de toda uma estrutura social que o envolve e
de uma mé formacdo, mas, por outro, responsdvel “por ndo encarar esta fungdo em tudo
o que ela tem de decisivo para a vida dum povo (...) e daf atribuir-lhe a responsabilidade
“por muitos insucessos que poderiam ter sido evitados” (Benavente, 1976:58).

Noutro plano, Muiiiz (1989), diz ser evidente que métodos e recursos didacticos
inapropriados, fruto de uma preparagédo profissional deficiente, afectam, de uma forma
directa, o progresso escolar dos alunos que se encontram em piores condi¢des para
enfrentar as aprendizagens.

Prosseguindo a nossa andlise e tendo em conta o que ja foi referido, poderemos situar
esta questdo numa inadequada perspectiva pedagdgica da formacgdo profissional dos
professores. Podemos, até mesmo, questionar-nos acerca do momento da sua formacao
em que o professor € sensibilizado para os problemas do insucesso e confrontado com a
necessidade de operacionalizar solugdes para lhes fazer frente, ou seja, até que ponto é
que ele esta preparado e sensibilizado, em inicio de carreira, para a andlise desta
realidade escolar.

Também Abreu (1996) atribui extrema importancia a toda esta situagdo, uma vez que
considera que a diminui¢do das percentagens de insucesso escolar depende, em grande
parte, da renovacgdo da pratica pedagdgica. Acusa as sucessivas reformas de insistirem
na modernizac¢do curricular, deixando inc6lume o dominio das metodologias de ensino e
de apoio as aprendizagens dos alunos. Para este autor, “todo este dominio da prética
pedagdgica tem permanecido intocdvel, como se constituisse zona proibida ou territdrio

tabu” (Abreu, 1996:34).
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Em relacdo a este assunto, também Jesus e Vieira (2001:112) considera que os
professores deveriam ser “treinados em competéncias que permitissem uma melhor
gestdo do imprevisivel ou do espaco de incerteza que é actualmente a sala de aula,
nomeadamente em aptiddes sociais e assertividade”, o que requer, segundo o autor, “um
processo de formacdo orientado para o desenvolvimento de qualidades pessoais e
interpessoais que possam contribuir para uma prética de ensino personalizada e para o
sucesso profissional do professor”.

Neste contexto de discussdo acerca do verdadeiro contributo da supervisdo para o
processo de formacdo e constru¢do do professor, julgamos oportuno salientar que a
formacdo inicial e a aquisicdo de competéncias que dela resultam, outrora consideradas
estados finais, isto €, o nivel que era possivel alcancar e através do qual se
desempenharia a profissdo docente, € hoje considerada apenas o primeiro de uma
sequéncia de patamares que o professor percorrerd ao longo da sua carreira profissional
ou ao longo da vida.

A concluir, e tal como nos é referido por Davis e Zaret (1984, cit. por Simdes,
1994:116), a formagdo inicial “mais ndo é do que uma experiéncia transitéria no

continuo do desenvolvimento do professor”. Deste modo, iremos tratar, de seguida, do

papel da supervisao no processo de formagao continua.

2. A SUPERVISAO NO PROCESSO DE FORMACAO CONTINUA

A formag@o de um professor ndo termina no momento da realizagdo da pratica
pedagdgica final do seu curso na formacéo inicial e respectivo processo de supervisao,
antes pelo contrdrio, ela deverd prosseguir na sua formacdo continua. E, segundo

Alarcdo e Tavares (1987:131), “a figura do supervisor pode desaparecer e muitas vezes
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desaparece”, no entanto “a realidade supervisdo ndo deve desaparecer, embora assuma
novas formas”.

Neste contexto, dd-se uma maior importincia a auto-supervisio e a “ajuda do
supervisor-colega no ambito do grupo da disciplina, da turma ou da escola adquire uma
nova dimensao” (Alarcao e Tavares, 1987:131).

Como tal, e no sentido de dar resposta aos vdrios problemas escolares,
nomeadamente o do Insucesso Escolar e, no caso vertente, no /° Ciclo do Ensino
Bdsico, considera-se, entdo, ser fundamental desenvolver interac¢des entre os diversos
elementos da escola, salientando-se a importdncia das reunides dos Conselhos de
Docentes, onde, segundo Cosme e Trindade (2002:111), “a elaboracdo dos projectos
curriculares de escola e de turma poderdo constituir, nalguns casos, uma oportunidade
para que uma tal colegialidade se possa constituir’. Os mesmos autores realcam ainda
que estes projectos devam ser entendidos como “um pretexto para abordar a questdo do
trabalho de equipa entre professores e ndo apenas como uma abordagem especifica da
problemadtica da constru¢do dos projectos curriculares” (ibidem:111), ai cabendo, sem
divida, a anélise e debate da promocdo do sucesso educativo e, portanto, o combate ao
insucesso.

Na verdade, a problemadtica do insucesso escolar, particularmente a existéncia de
alunos em situagdo de insucesso no contexto educativo do actual ensino bdsico,
introduziu, nas escolas e junto dos professores, um conjunto de expectativas que, de
alguma forma, tendem a promover a necessdria discussdo pedagdgica na procura de
respostas adequadas a crescente preocupagdo sdcio-educativa neste campo. Impde-se,
sem duvida, uma formagao profissional, como veiculo privilegiado para a mudanca, mas
com base numa sdlida formagdo pedagdgica, de modo a que se evite o que, segundo

Jesus (2000:31), tem vindo a acontecer, que € o facto de muitos professores
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apresentarem ‘“‘uma baixa preparagdo” e, provavelmente, uma ‘“baixa competéncia
profissional, para além de uma reduzida motivacao para a profissdo docente”.

O facto de Portugal dispor, na drea educacional, de uma legislagcdo assente em sélidos
pilares como sdo a Constituicdo da Republica e, mais especificamente, a Lei de Bases
do Sistema Educativo (LBSE), articulada com o desenvolvimento estrutural do Pais, nas
areas cultural, econdmica, social e politico-institucional, proporcionaram que as escolas
e os seus actores (alunos e professores) enveredassem por caminhos educacionais que se
previam inovadores.

Esta nova realidade, veio, sem divida, por em causa o papel tradicional do professor e
da propria escola, exigindo destes uma nova atitude perante as diversas mutacdes que o
sistema educativo, no seu conjunto, tem vindo a conhecer.

Com efeito, o éxito e a eficicia de qualquer medida empreendida no sentido de
minorar a problemética do insucesso escolar depende, em grande parte, da capacidade
de envolvimento/participagdo dos professores, cujo “papel é fundamental e amplamente
reconhecido por todos os interessados no processo educativo” (Sil, 2004:78).

Neste sentido, o Conselho de Docentes configura-se como um “instrumento” essencial
na luta contra o insucesso escolar, uma vez que ele é “lugar” oportuno para o confronto
de ideias, o debate, a discussdo e reflexdo sobre o trabalho desenvolvido e o percurso
efectuado com os alunos em situag@o de insucesso. Pode-se até mesmo dizer que se trata
ndo s6 de um mero espago institucional, mas de um espago de formagdo e de troca de
experiéncias, de planeamento e avaliagdo de projectos educativos.

E neste contexto que situamos a supervisio ou, melhor dizendo, a supervisio
realizada no seio do grupo dos colegas da escola. E, portanto, fundamental um

acompanhamento inter-pares dos professores e que as questdes do quotidiano escolar

sejam abordadas no Conselho de Docentes, de modo a que, em conjunto, se organizem e
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se planeiem formas/medidas de minimizar os casos de insucesso. De facto, os principios
da supervis@o sdo importantes para dar resposta a esses mesmos casos.

Desta forma, a funcdo do supervisor-colega deveré ser, antes de mais, a de ajudar o
professor a fazer a observagdo do seu proprio ensino, a analisar, a interpretar, a reflectir
e a procurar as melhores solucdes para as dificuldades e problemas que vao surgindo.
Dai que “o objectivo da supervisdo nao € apenas o desenvolvimento do conhecimento;
visa também o desabrochar de capacidades e o repensar de atitudes, numa palavra,
refere-se a toda uma filosofia de ensino e educacdo” (Alarcdo e Tavares, 1987:138).

Fazendo a anélise de alguns estudos de John Smyth (1984), verificamos que o mesmo
atribui grande importancia a supervisdo clinica, por entender que “é o modelo que
oferece aos professores, no contexto da formacdo continua, mais possibilidades de
tomarem consciéncia do seu poder e das suas responsabilidades na adaptacdo da escola
a um mundo em mudanca” (Alarcdo e Tavares, 1987:137). O autor refere ainda que este
tipo de supervisdo “actua de dentro para fora pondo o acento na observagdo e reflexdo
do préprio ensino e na colaboracio e entre-ajuda dos colegas” (Smyth, 1984, cit. por
Alarcdo e Tavares, 1987:138).

O importante é ndo esquecer que os professores constituem uma peca-chave dos
dispositivos de luta contra o insucesso escolar. O professor €, pois, considerado como o
eixo de articulacdo de qualquer estratégia que pretenda prevenir ou minorar o insucesso
escolar. Este depende muito menos do que se julga das metodologias e didacticas
utilizadas e muito mais da natureza e qualidade das relacdes educativas polarizadas pelo
professor (Gracio, 1995; cit. por Sil, 2004), que s6 podera assumir verdadeiramente a
missdo de combater o insucesso se, para o efeito, puder contar com o apoio € a
colaboragdo de todos os elementos da comunidade educativa.

Com efeito, o sucesso e eficdcia das ac¢des educativas dependem, em grande parte, da

atitude dos professores em se envolverem, dai a necessidade de lhes assegurar uma
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melhor formacdo de base e de lhes permitir uma adaptacdo permanente das suas
competéncias as diferentes flutuagdes do contexto pedagdgico.

Tradicionalmente, a formag¢do continua dos professores limita-se, sobretudo, a uma
actualizagdo dos conhecimentos e a alguns dias de estudo. Os professores precisam de
mais meios para fazer face as dificuldades de aprendizagem dos alunos. A sua formagéo
(inicial e continua) deveria prepara-los de forma mais adequada.

A formagdo estd, ainda, muito centrada na transmissio do saber disciplinar e nao visa,
suficientemente, dotar os alunos - futuros professores - de um leque pedagdgico de que
eles vao necessitar para combater o problema do insucesso escolar e, mais ainda, para o
prevenir. O professor precisa de uma certa autonomia para que possa conceber
percursos escolares mais individualizados e utilizar pedagogias e métodos de avaliacdo
mais adaptados a heterogeneidade de cada turma.

Portanto, é necessédrio que o professor disponha de autonomia, mas, principalmente,
que tenha capacidade de a utilizar na adequacdo do processo de ensino-aprendizagem
aos seus alunos (Sil, 2004).

Neste quadro, a supervisdo emerge ndo apenas como um caso particular de ensino —
aprendizagem, mas como “uma auto e hetero-supervisdo comprometida e colaborante
em que os professores se entreajudam a desenvolver-se e a melhorar o seu préprio

ensino (Alarcdo e Tavares, 1987:148).

3. AFORMACAO NA AREA DA RELACAO ESCOLA-FAMILIA

A preparacdo dos professores também constitui, por vezes, uma barreira no plano do
envolvimento familiar, uma vez que os programas de formagao inicial e continua nem

sempre capacitam os professores para o estabelecimento de relacdes interpessoais com
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os pais/encarregados de educagdo. Como diz Silva (1999), a grande maioria dos
professores ndo foi preparada para lidar com os pais, pelo que a relacio escola-familia
acaba por constituir uma fonte adicional de mal-estar docente, o qual aumenta ainda
mais quando tém de lidar com pais de meios sdcio-culturais diferentes. Para este autor, a
dificuldade que muitos professores tém em lidar com os alunos de um meio sécio-
cultural distante da cultura escolar ¢ da mesma natureza que a dificuldade sentida em
lidar com os pais dos mesmos alunos. Por outro lado, os professores também se sentem
“ameacados” quando os pais tém formacdo académica superior ou sdo de uma categoria
social mais elevada.

Na perspectiva de Davies et al. (1993), os professores precisam de mais informacéo e
de novos conhecimentos e competéncias para poderem trabalhar com as familias e as
comunidades, uma vez que a sua maioria, durante a sua formagdo, nio é preparada para
trabalhar com os pais. E sdo poucos os programas de formacdo de professores que
desenvolvem competéncias que lhes possibilitem enfrentar e adaptar-se a realidade do
meio, da comunidade e das familias dos alunos. Dai que Ribeiro (1990:5), nos seus
estudos, tenha constatado que “os programas de formacdo de professores nio reflectem
nos seus conteddos e processos, os problemas reais do ensino, na situacdo concreta das
escolas”.

Na mesma linha de pensamento, Silva (1999) considera que a formacio inicial dos
professores aborda esta tematica de uma forma muito incipiente, muito vaga e muito
genérica. E, quando os professores ndo tém informacao sobre o envolvimento dos pais e
sobre a colaboragdo entre a escola e a familia, ndo sdo capazes de aplicar tais praticas
(Marques, 1997). Isto é, se os professores nio forem sensibilizados para as vantagens do
envolvimento dos pais, para a reflexdo sobre o tipo de envolvimento desejdvel, para as
estratégias de envolvimento e a que pais se devem destinar prioritariamente essas

estratégias, serd dificil a sua adesao.
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E esta adesdo € indispensdvel, pois a investigacio demonstra que, embora
pontualmente, podendo os pais ser o grupo com maior poder de iniciativa, esta, na
grande maioria dos casos, terd que partir do grupo docente. E isto, como atrds foi
referido, € tanto mais valido quanto mais os pais pertencerem aos grupos sociais mais
desfavorecidos, ou seja, quanto maior for a distincia cultural destes em relagdo a
cultura da escola.

Marques (1993:50) apresenta algumas recomendacdes como “a introdug¢do de uma
disciplina especifica sobre «a escola e os pais» ou «a escola e a comunidade» nos
curricula de formacdo de professores”.

Nesta Optica, a formagdo de professores deve contribuir para a constru¢io de uma
atitude positiva face a participagdo dos pais na escola, deve capacitar os professores
para trabalharem com a heterogeneidade sécio-cultural dos alunos e das suas familias e
dar a conhecer varios programas de envolvimento familiar e de participacdo dos pais na
escola. Perante esta situag¢do, consideramos conveniente apostar na formacdo, pois hé
necessidade de formar professores e pais mais disponiveis para interagirem em fungdo
de interesses comuns e capazes de partilharem “responsabilidade na tomada de
decisdes”, dado que em parceria é possivel “abrir as portas para uma verdadeira
autonomia das escolas e a criagdo de verdadeiras comunidades educativas escolares”
(Marques, 1997:45).

Estes deverdo ser alguns dos aspectos a merecer uma reflexdo mais séria e cuidada
por parte das entidades envolvidas na formacdo, uma vez que a natureza do contributo
das praticas pedagdgicas na formagdo do professor dependerd, obviamente, da natureza
do processo de supervisdo a que estas praticas foram sujeitas.

De facto, e no caso especifico do sucesso/insucesso escolar ndo é despicienda a
natureza das relagGes entre a escola e as familias, tal como todos os estudos neste campo

o tém demonstrado.
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CAPITULO II

SOCIALIZACAO
E
INSUCESSO ESCOLAR
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INTRODUCAO

Actualmente, a realidade escolar no nosso Pais parece estar mais voltada para o
insucesso do que para o sucesso. O sistema educativo portugués parece promover
apenas o sucesso na instrucdo, olvidando outros tipos de sucesso que estardo mais
relacionados com a socializag@o e que assumem igual valor na vida de cada cidadao.

Como tal e de modo a que possamos compreender e “definir” o conceito de
insucesso, comecaremos este capitulo por tentar perceber como os comportamentos
observados derivam dos processos, tipos e agentes de socializagao.

Os varios contextos de socializacdo em que as criangas estdo inseridas, com os quais
interagem e a forma como estes interagem entre si, assumem uma enorme importancia
no seu desenvolvimento. Entre estes contextos ocupam um lugar de destaque a familia,
no seio da qual a crianga inicia as suas primeiras experiéncias, assimilando um conjunto
diversificado de normas e construindo um sistema estruturado de relacdes durdveis, e a
escola, dado o tempo que a crianga neles passa e o tipo de interac¢des que neles e entre
eles se desenvolve. E precisamente pela importincia que ambos os contextos assumem
que os abordaremos com mais clareza no prosseguimento deste capitulo.

Por outro lado, € também de salientar que numa sociedade estratificada, a escola
desempenha a funcdo de instrumento de reprodugdo social e coopera na implicita
aceitacdo, tanto da estrutura social existente, como da crenca de que o sucesso escolar é
um facto ligado aos dotes individuais e aos méritos do aluno bem sucedido.

Esta realidade, articulada com o handicap sécio-cultural das criancas dos meios
socialmente desfavorecidos, compromete, seriamente, as possibilidades de sucesso
escolar dos alunos.

Partindo do pressuposto de que a escola deve utilizar as vivéncias do aluno para que

este possa desenvolver a sua aprendizagem de forma progressiva, independentemente
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do seu meio socio-cultural, e que, ao entrar na escola, a crianga se defronta com “um
mundo onde a avaliagdo € toda poderosa, se imiscui em todas as situagdes e interaccdes,
passando a ser avaliada em dois curriculos — o manifesto e o oculto” (Oliveira-
Formosinho e Alves-Pinto, 1986:132), ¢ importante analisar o problema da
estratificacio social e o seu papel no insucesso escolar.

Comegaremos, entdo, por analisar o conceito “estratificagdo social”, passando pela
distincdo entre classe, status e poder.

Iremos, depois, abordar o conceito de classe social segundo Weber e Marx e a
diferenciacdo dos conceitos “classe social” e “grupo de estatuto social” para, depois,
estudarmos o papel da escola face ao nivel sécio-cultural de origem dos alunos e,
consequentemente, o lugar da escola no processo das desigualdades sociais.

Todo este quadro conceptual levar-nos-4 a constatar que o sistema social €
caracterizado pelo conjunto de grupos e redes sociais em que a pessoa se encontra

inserida — familia, vizinhanga, grupos de amigos, comunidade cultural e local.

1. PROCESSOS E TIPOS DE SOCIALIZACAO

Atentemos, entdo, nalgumas definicdes de socializacdo para que melhor possamos
compreender 0 processo.

Por socializacdo pode entender-se, por exemplo, “a dinimica da transmissdo de
cultura, o processo pelo qual os homens aprendem as regras e as praticas dos grupos
sociais” (Worsley, 1983:203).

Para o autor citado, “a socializacdo é um dos aspectos de toda e qualquer actividade
em toda a sociedade humana” e o “ensino — educagao deliberada — é, pois, apenas uma
parte do processo de socializa¢do; ndo é, nem pode ser, jamais, entendida como a

totalidade do processo” (ibidem).
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Este processo € algo que se prolonga pela vida fora, ndo se dando apenas na infancia,
mas em diferentes épocas e lugares. Pode dizer-se que “€ um termo que se aplica ao
processo social de aquisi¢ao de conhecimentos em toda a sua complexidade” (Worsley,
1983:205).

Segundo Rocher (1989:126-127), a socializacdo é um “processo de aquisi¢do de
conhecimentos, modelos, valores, simbolos, ou seja, formas de agir, pensar e sentir,
proprias a sociedade em que o individuo vive” e, prosseguindo a caracterizacao, define-
a como sendo “o processo pelo qual ao longo da vida a pessoa humana aprende e
interioriza os elementos sécio-culturais do seu meio, os integra na estrutura da sua
personalidade sob influéncia de experiéncias de agentes sociais significativos e se
adapta, assim, ao ambiente social em que se deve viver”.

Nesta linha de pensamento, Ramalho (1977:192) concluiu que a socializacdo “é,
simplesmente, o processo pelo qual um individuo é adaptado ao seu meio social e,
finalmente, reconhecido como um membro colaborante e eficiente desse meio”. Neste
contexto, a crianga terd de aprender a viver dentro do ‘“subsistema diferenciado da
sociedade”, ou seja, a sua familia.

Tendo em conta a perspectiva de Horton (1981:100), “a socializacdo ocorre em
grande parte através da aprendizagem de papéis (...) atribuidos de acordo com a idade,
sexo, classe, raga, (...) ou adquiridos por meio de escolha ou esfor¢o pessoal”.

A socializac¢do tem, assim, um caricter integrador, supde um processo de adaptacio
do individuo ao meio social e aparece sempre como um fendmeno intimamente ligado a
educacio.

Ainda na 6ptica de Berger e Luckmann (cit. por Van Haecht, 1994:106-107), “o
homem e a sociedade produzem-se mutuamente (...) e € pela via dos processos de
socializagdo que os homens, ndo somente aprendem os significados sociais, mas, ainda,

se identificam com eles, fazendo dos mesmos os seus proprios significados”.
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Estes autores distinguem dois tipos de socializacdo. A primeira que comega na
familia - socializagdo primdria — “gracas a qual o individuo se torna membro da
sociedade (...) e representa a estrutura de base a qual deverd unir-se toda a socializacdo
secunddria eficaz” e a socializagcdo secunddria, que “inclui todos os processos ulteriores
por intermédio dos quais um individuo j4 socializado € iniciado aos novos sectores do
mundo objectivo” (ibidem).

Pinto (1995:116), que partilha com estes dois autores a distingdo conceptual entre
socializacdo priméria e secunddria, entende que “a socializacdo é um processo
universalmente experimentado, com as particularidades de cada contexto” e que nunca
estd acabado.

Apoiada em Bastide, a autora aprofundou a sua reflexdo, no ambito da terminologia e
significincia, e separa as expressdes aculturacdo e inculturacdo, atribuindo a esta
ultima, a mesma conotagdo de socializacdo, descrevendo-a como “o processo através do
qual o ser humano cresce no interior da cultura, da sua comunidade de origem” (Pinto,
1995:117).

Afirma, também, que “tentar compreender a socializacdo do jovem ser humano numa
determinada cultura, € estar interessado no processo de interac¢do entre um grupo sécio-
cultural determinado e um individuo que tera que ser considerado como pessoa que
atravessa um processo de maturacido”, tendo presente a existéncia de duas modalidades
de leitura do processo de socializacdo — “como instancia de reprodugio social” e como
“iniciagdo jogo de trocas” e as “caracteristicas da sociedade actual” (ibidem).

Atendendo a que a escola, na sua dimensdo humana, ¢ um mundo aberto, todo o
processo de socializag¢do decorre da perspectiva de cada um em fun¢d@o da colaboracio
existente entre todos, passando pelo grau de afectividade existente entre os diversos

intervenientes no processo.
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Este processo diverge cada vez mais, em funcio do capital cultural, da desagregacdo
da institui¢do familiar, dos pontos de referéncia frequentemente alterados, da influéncia

dos “média” e dos contextos institucionais em que o mesmo decorre.

2. AGENTES DE SOCIALIZACAO: FAMILIA E ESCOLA

No processo da socializagdo tém papel preponderante os agentes — institui¢des,
comunicagdo social, movimentos sociais e religiosos, sindicatos, partidos politicos —
que, de forma activa ou difusa, exercem a sua forca socializadora.

Porém, é na familia e na escola que se verifica, de forma mais relevante, a accdo
socializadora. Na familia inicia-se o processo de interiorizagdo, “processo através do
qual o individuo interioriza o mundo social como realidade objectiva” (Alves-Pinto,
1995:121).

No seio desta pequena célula social, comecam a desenvolver-se os mecanismos da
socializagdo primdria, tornando-se necessdrio estabelecer niveis aprofundados de
identificacdo para um normal desenvolvimento e socializac¢do da crianca.

Este processo de socializacdo é particularmente intenso durante os primeiros anos de
vida: as criancas aprendem formas de comportamento, uma linguagem, etc., em
primeiro lugar no seu meio mais imediato, ou seja, com 0s pais, irmaos e amigos mais
préoximos.

E através deste processo que a crianca comega a formar a sua personalidade, segundo
as normas e valores da cultura a qual o seu grupo familiar pertence.

Sendo este processo iniciado dentro da familia, que transmite a crianca uma heranga
cultural especifica, ela € moldada, é socializada de acordo com o capital cultural da
classe social da sua familia, vindo a traduzir-se esse capital em competéncias

linguisticas e culturais especificas, que se expressam em significados, priticas e
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representacdes sociais, formas linguisticas e de pensamento, bem como tipos de
conhecimento, a que sdo atribuidos valores e estatutos sociais diferentes (Santos,
1993:28).

A familia é, com efeito, o ambito natural em que a pessoa vem ao mundo e no qual,
de um modo imediato e fundamental, se forma. E nela que influxos educativos da vida
pessoal, de uma maneira espontdnea ou intencionada, comecam a socializar, a educar o
ser humano.

Sem duvida que, desde os primeiros dias de vida, até a convivéncia socializada, ja
configurada e responsavelmente assumida da infincia e adolescéncia, a familia é
determinante (Rubio,1990:22). Esta responsabilidade educativa atribuida & familia é
corroborada por Musgrave (1994:42), ao afirmar que “a familia existe para socializar os
mais novos”.

O individuo, no seio familiar, assimila, assim, atitudes, normas de conduta social,
sistemas de crengas e valores da comunidade familiar, estabelece diversos tipos de
relagdes com influéncias peculiares, em permanente interaccdo, que progressivamente, o
vao socializando. Com efeito, a familia transmite aos filhos uma heranca genética,
social e cultural que traduz o tipo de socializagdo exercida sobre 0os mesmos.

Estudos recentes demonstraram que os processos de socializacdo deficientes, que tém
lugar, principalmente, nos orfanatos e hospicios, conduzem a formacdo de seres
inadaptados e marginalizados. A corroborar esta ideia, encontramos os estudos
desenvolvidos por John Bowlby (cit. por Ramalho, 1977), que, no seu trabalho para a
Organiza¢do Mundial de Satide, concluiu que as criancas que foram sujeitas a severas
privacdes demonstram ndo terem desenvolvido plenamente a sua consciéncia e as suas
potencialidades.

Também Rubio (1990:22) evidencia que sendo os influxos familiares tdo extensos e

os mais profundos da existéncia humana, a falta destes, ou até mesmo a sua deficiéncia,
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qualitativa ou quantitativa, produz perturbacdes ou estados carenciais de ordem psiquica
que, dificilmente, se podem remediar.

Assim sendo, a influéncia primordial e duradoura é exercida em casa da crianga e, se
ai houver privacdo (material, mental ou espiritual), haverd, na opinido de Ramalho
(1977:194), “alguma espécie de falha na personalidade da crianca”.

Neste quadro conceptual, a socializa¢@o primdria é ndo sé a que acontece em primeiro
lugar, mas também aquela “em que t€ém de se enraizar todas as socializacdes
subsequentes para poderem ser bem sucedidas” (Alves-Pinto, 1995:121). E, portanto, a
primeira socializagdo que atinge a crianca, resultando, essencialmente, de trés factores
educativos: a afectividade, o exemplo e a autoridade.

De forma conclusiva, pode dizer-se que, de acordo com Ramalho (1977:194), a
socializacdo na familia é muito mais do que “uma simples questdo de formacgdo de
héabitos ajustados & vida doméstica, de aprendizagem de meia dizia de regras e de
aceitacio ou rejeicio das sangdes familiares”. E o inicio “daquela internalizacio da
cultura da sociedade a que pertence a sua familia” e que prosseguird ao longo de toda a
vida da crianga.

A segunda agéncia bdsica de socializacdo da crianga € a escola, onde ela vai adoptar
determinado tipo de comportamento, regulado pela sociedade. A socializacdo
secunddria aparece, assim, associada a institui¢des, sendo a escola a instituicdo mais
préxima da crianca. E dentro desta instituicio que ela vai passar a maior parte do tempo
e um longo periodo da sua vida, da infancia a juventude.

A coeréncia ou compatibilidade com as interiorizacdes realizadas durante a
socializacdo primdria ajuda a fazer a ponte entre o seu mundo significativo e 0 mundo
significativo da socializacdo escolar.

Todavia, nem sempre essa ponte se estabelece. Entre outras razdes, por dificuldade de

comunicagdo ou por distanciamento do quadro de referéncias ao nivel linguistico e
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cultural. Dito de outra forma, diferentes classes sociais geram diferentes processos de
socializacdo que implicam criangas diferentes s6cio-culturalmente.

Como consequéncia, surgem situacdes de insucesso, uma vez que as dificuldades
que as criancas experimentam no contexto de ensino-aprendizagem, dentro da
instituicdo escolar, quando as mesmas iniciam a sua educacdo formal, podem estar
relacionadas com o cédigo e subcultura proporcionados pela sua educagdo familiar.

Deste modo, o encontro de culturas diversificadas na escola torna o processo de
socializacdo dos alunos extremamente complexo. Muitas criancas oriundas de culturas
diversificadas, ndo coincidentes com a cultura dominante, sofrem na prépria escola uma
tensdo entre enculturacdo e aculturacdo (Carvalho, 1991:83).

Objecto de uma contextualizacdo primadria no seio da familia, regulada pela sua classe
social de origem, a crianga, com a entrada para a escola, atravessa um processo de
descontextualizacdo e recontextualizacdo, tdo mais acentuado quanto maiores as
diferencgas entre a casa e a escola, quanto mais a cultura da familia se afasta da cultura
dominante, quanto mais restritos forem os seus codigos linguisticos familiares e mais
elaborados os cddigos linguisticos da escola.

Neves (1991:656), ao investigar as implicagdes no (in)sucesso escolar das praticas
pedagégicas diferenciais da familia, detectou indicadores que mostram que,
“independentemente da sua origem de classe, as criancas que sdo socializadas na familia
em praticas pedagédgicas que reproduzem (em termos de regras discursivas e
hierdrquicas) as caracteristicas da pratica pedagégica da escola t€ém, a partida, melhor
aproveitamento”.

Nesta linha de pensamento, também Domingos (1986:81) conclui que o problema da
educabilidade se focaliza na (des)continuidade existente entre a familia e a escola, no

que diz respeito as exigéncias do papel social e aos cddigos de comunicagdo. Portanto, o
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acto educativo nao € atributo exclusivo da familia nem da escola, mas de ambas em

simultaneo.

3. ESTRATIFICACAO SOCIAL: CLASSE, “STATUS” E PODER

Nas palavras de Toscano (1999:55), a estratificagdo “constitui-se, pois, a partir de
uma escala de valores socialmente hierarquizados, em que se atribui a um conjunto

. 1 .
complexo de caracteres, um peso maior ou menor”.” O facto da sociedade conceber este

tipo de atribuicdes € o que explica a estratificacdo que, ainda segundo Toscano
(1999:55), “é a disposicdo dos elementos sociais em camadas situadas em diferentes
planos”.

Quando utilizamos a expressdo “estratificagdo social”’, estamos a referir-nos a
divisdo da populacdo em estratos (classes sociais), numa relagdo de inferioridade ou
superioridade, cuja posicdo vai afectar o comportamento de classe num jogo de
conflitos de interesses.

Segundo Worsley (1983:383), “os estratos sociais sdo colectividades de pessoas que
se apercebem das desigualdades — politica, econdmica, social, religiosa — e t&€m as suas
préprias concepgdes do sistema de estratificacdo que afecta o seu comportamento”. Nao
sdo inertes, transformam-se com o decorrer do tempo, repentina ou gradualmente.

As complexas “formas de classificacdo e estratificacdo das pessoas” s@o meios de
regulacdo com vista “a obter ndo sé as necessidades da vida, mas também as

necessidades sociais as quais incluem a utilizacdo da riqueza para obter poder sobre os

outros, bem como o seu respeito” (Worsley, 1983:384).

1 s A L. C L .
Por exemplo, dois individuos portadores de idénticas caracteristicas bioldgicas, filhos do mesmo casal,
podem ser catalogados em grupos de status distintos, no caso de um ser homem e o outro mulher.
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Na opinido do autor citado, “a estratificacdo de classe” € a dominante no mundo
moderno, “nas sociedades capitalistas, por virtude do acesso diferente a propriedade
privada, e nas sociedades comunistas, por virtude principalmente do acesso diferente ao
poder politico” (Worsley, 1983:384). Acrescenta, ainda, que a “classe estd
informalmente institucionalizada” e que ndo ha um critério formal (idade, descendéncia,
linhagem, etc.) que condene um individuo a uma classe particular, toda a vida (Worsley,
1983:385).

Importa também referir que a teoria das classes provém de Marx, que considerou “a
divisdo social com base na func¢do de cada um no sistema de produgdo”, isto €, uma base
econdmica (Lima, 1980:48).

Depois de Marx, outros soci6logos procuraram explicar mais amplamente a nogdo
de estratificacdo social, realcando a presenca de outros factores além do econdmico,
como € o caso de Max Weber que ird considerar a estratificacdo social a partir de mais
duas dimensdes’: status e poder.

3

O conceito de status implica “uma posi¢do na divisdo social do trabalho mas,
também, a qualidade de membro de um grupo diferenciado de outros grupos inferiores
ou superiores e de acordo com diferentes niveis de prestigio” (Worsley, 1983:388).
Compartilhando da mesma opinido, Toscano (1999:56) atribui ao starus sentido de
“a posic¢do que o individuo ocupa na sociedade”.
Aprofundando a dimensdo do conceito de status, somos levados a concluir que

existem “grupos de status”’, ndo s6 na fung@o econdmica, mas também ao nivel do

prestigio e do poder.

2 . . g o ~ . ~ . . e
E evidente que estes indicadores de estratificacdo social poderdo variar consoante as sociedades, dai,
tratar-se de um fenémeno de extrema complexidade.
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Logo, para além do poder econdémico, que diferencia as classes, e do prestigio social
que diferencia o status, existe um outro poder — o politico, através do qual a sociedade
se veé reflectida em dirigentes, dirigidos e grupos intermédios.

Desta forma, pode dizer-se que “o poder econdémico, a concorréncia entre grupos de
status, o poder politico, a inter-relagdo de todos estes tipos de poder, as combinacdes de
classes, de status e as desigualdades que constituem o fendmeno total, € a estratificacio
social” (Worsley, 1983: 432).

Importa, assim, salientar que a estratificacdo tem trés dimensdes principais: classe
(que emerge das diferencas no papel econdmico); estratificacio por status em grupos
inferiores e superiores, com modos de vida diferentes e exigéncias especificas de
prestigio social; e, por tltimo, a dimensdo do poder, ou mais exactamente, a dimensao
do poder politico (a estratificacdo da sociedade em dirigentes, dirigidos e grupos

intermédios).

3.1. Conceito de classe e de estatuto social

Muitas pessoas que vivem em sociedades divididas em classes, t€ém consciéncia
dessa divisdo, como as sociedades de castas’ e as sociedades tribais.

Estas sociedades sdo estratificadas segundo a linhagem, a idade ou o sexo, contudo
as suas ideias de classe podem diferir do modelo teérico do sistema de classes.

Na perspectiva de Weber (cit. por Alves — Pinto, 1995:88), pode falar-se “em classe

social quando um conjunto de pessoas tem em comum uma componente causal

3 Alguns socidlogos definem a sociedade de castas como “um sistema em que a estratificacdo € de base
exclusivamente hereditdria” (Lima, 1980:50), isto é, o individuo permanece toda a sua vida ligado a casta
em que nasceu.

De uma forma geral, representa um sistema de classes sociais em que a filiacdo é determinada no (e
pelo) nascimento e na qual existe escassa mobilidade vertical (Ramalho, 1977).

E muito encontrada em sociedades arcaicas, como a Pérsia, o Egipto e a Grécia, nos periodos iniciais de
vida destes impérios. E considerada como formagdo social tipica, onde esta forma de estratificacio se
desenvolveu em moldes muito particulares, adquirindo grande rigidez e longa permanéncia no tempo
(Toscano, 1999).

Constatamos, assim, que a mobilidade social é varidvel de sociedade para sociedade.
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especifica das suas oportunidades de vida, na medida em que esta componente &
representada, exclusivamente, por interesses econdmicos na posse de bens e
oportunidades de rendimentos e é representada em condi¢des de mercado de bens ou de
trabalho”.

Para Marx (cit. por Alves—Pinto, 1995:89), as classes sdao o motor do
desenvolvimento social, constituidas por grupos de individuos com interesses diferentes
em jogo, que os procuram promover e defender; entendendo-se, entdo, “classe como o
conjunto de individuos que detém as mesmas condi¢des no processo de producio”.

Porém, para este sociélogo — economista, “para haver classe social ndo basta haver
um conjunto de individuos na mesma condi¢do, é necessdrio que tenha havido tomada
de consciéncia da situagdo comum e uma luta que una esses elementos contra uma outra
classe” (ibidem:90).

O conceito de classe associa-se ao poder econdmico. A classe estrutura-se segundo
critérios que se vao alterando, de acordo com o poder politico instituido.

A situagdo de estatuto social, segundo Alves-Pinto (1995:88), “integra toda a
componente tipica da vida das pessoas, determinada por uma atribuicdo social de
prestigio, positivo ou negativo”.

Os grupos de “estatuto social” diferenciam-se dos “classes”, na medida em que a
hierarquia se consegue por consideracdo dos membros do grupo, através do prestigio,
visivel num certo “estilo de vida”, que vai desde o seu comportamento quotidiano a
forma como utilizam o dinheiro.

Reflectindo sobre a andlise de Weber, tomamos consciéncia de que a classe social
exibe padrdes comuns de comportamento, se torna consciente da sua propria identidade
e interesses e se constitui como grupo organizado (Worsley, 1983) e que “a posicdo de
grupo de estatuto social, ndo sendo totalmente independente da situacdo em termos de

classes sociais, ndo se identifica com esta” (Alves - Pinto, 1995:88).
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Definidos os conceitos, importa saber o nimero de classes sociais existentes numa

sociedade e as influéncias que vdo determinar a permanéncia nessa mesma classe.

3.2. Sistemas de classes sociais

Classificar uma populacdo nao € tarefa ficil e a escala alonga-se ou estreita-se
consoante o arbitrio do classificador e o nimero de indicadores utilizados.

Marx distinguiu trés classes fundamentais, em funcdo da terra, do capital e do
trabalho: latifundidrios, capitalistas e proletariado.

O socidlogo americano Warner (Enc. Verbo, 1967, Vol. V:656) considerou seis
tipos de classes: alta, superior e inferior, média superior e inferior e baixa superior e
inferior.

Esta tipologia, embora nio universalmente aceite, tornou-se popular, sobretudo nos
EUA. Na Gra-Bretanha e nos EUA, o indicador de classe social mais vulgarmente
utilizado € a profissio, cuja totalidade foi agrupada em cinco classes sociais (Worsley,
1983: 398).

No sistema educativo, a origem social é, geralmente categorizada em “trés classes:
superior, média e inferior, que correspondem as categorias profissionais dos quadros
superiores e profissionais liberais, das profissdes semiliberais e dos empregados e
trabalhadores manuais” (Husén, s/d:31). Esta classificacdo assenta, na maior parte das
vezes, na profissdo do pai, que € considerada como a determinante mais importante da
origem social da crianga (Husén, s/d: 31), tornando-se evidente que este sistema reflecte
uma hierarquia de estatuto profissional com base no “preconceito” da diferenciacdo do
estatuto homem/mulher.

Consoante o agrupamento na hierarquia de classes, pode suceder que os extremos da

escala estejam distanciados ou muito proximos, ou escassamente representados,
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aglomerando-se a representatividade no centro da escala, tornando a classe média,
abundante nessa sociedade.

Entretanto, a interaccdo social, geografica, institucional ou sécio-cultural resulta,
pela diversidade de prestigio social, numa outra hierarquiza¢do de subculturas, cujos
estratos socio-culturais tendem a aproximar-se ou a afastar-se de outros estratos de
prestigio e modelo de cultura (classe de referéncia).

Sdo mais visiveis estes processos ao nivel de migracdes étnicas e multiculturais. E
neste contexto que o papel da escola se torna importante, na medida em que deve

promover o sucesso de toda a populacdo escolar, independentemente do seu estrato

sdcio-econdmico e cultural.

4. O MEIO SOCIAL E A IGUALDADE DE OPORTUNIDADES

Com a democratizagdo do ensino nos paises ocidentais, durante os anos 60 do
século passado, eclode o debate sobre a igualdade de oportunidades. O desafio abate-se
sobre os sistemas de ensino, aos quais se exige o sucesso escolar de todos os seus
alunos, que, até entdo adaptados a uma minoria favorecida, tm como nova missdo
igualizar fodos no sucesso educativo. “A forte crenga no papel da escola como factor de
progresso e de democratizagdo confundiu a expansio da escolaridade e o alargamento
da base social de recrutamento dos alunos com igualdade de oportunidades (Benavente,
etal., 1994:15).

Em Portugal, foi no inicio da década de 70, com a chamada Reforma Veiga Siméo
(Lei n.° 5/73), que se consagrou o direito a educacdo para todos os portugueses,
“mediante o acesso e sem outra distincdo que ndo seja a resultante da capacidade e dos
méritos de cada um” (Lima, 1987:67), tendo por base uma concepc¢do liberal e

meritocritica de igualdade, em que a todos é permitida a entrada na escola. Lima
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(1987:67) adverte, ainda, que, contudo, s6 alguns, a quem chama de “os melhores”
(aqueles que ja anteriormente tinham acesso e sucesso) terdo sucesso, uma vez que a
escola permaneceria fortemente selectiva.

Pode dizer-se que a igualdade de oportunidades na educacdo visava, essencialmente,
0 sucesso no percurso escolar, com vista a obtencdo de um diploma para fazer face ao
mercado de trabalho. Por isso, todos deveriam ter a possibilidade de iniciar esse
percurso, em igualdade de circunstincias.

Todavia, ndo ignoramos que muitos pais/encarregados de educacdo, na sua acgao,
condicionam, desde o nascimento, a educacdo dos seus educandos, em funcdo do sexo,
estabelecendo a diferenca, acentuada pela sociedade em geral e continuada na escola,
apesar da coeducacdo dos sexos. Além disso, a partida, criangas de diferentes origens
sociais, vivendo em diferentes ambientes familiares, sdo portadoras de diferentes
handicaps.

Se observamos a tipologia e estruturacao familiar, nos dias de hoje, verificamos que
as mesmas apresentam grande diversidade.

Das familias tradicionais, com pais bioldgicos, envolvendo trés geracdes (avds, pais,
filhos), vivendo em casas amplas, passou-se para uma variedade de familias
(monoparentais; pais separados, com novos parceiros; avos e netos, pais adoptivos)
habitando parcelas de blocos habitacionais de visdo acanhada.

Quanto a estruturacdo, Lautrey (cit. por Montadon, 1987:172) “mostrou que os
diferentes tipos de estruturacdo se articulam com os valores relativos a educacio das

criangas, no sistema educativo familiar”, distinguindo trés tipos de familias:

1. Familias de débil estruturacao, em que se nota uma auséncia de regras que

permitam a crianga descobrir e prever o resultado das suas acgdes;
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2. Familias de estruturacao flexivel, onde, em principio, existem regras, mas que

sdo modeladas, tendo em conta a situagéo;

3. Familias de estruturacao rigida, nas quais as regras sio estabelecidas uma vez
e para sempre, ndo sofrendo excepg¢les e valendo quaisquer que sejam as

circunstancias.

Desta forma, as caracteristicas do meio social, a tipologia e a estruturagdo familiar
sugerem desiguais oportunidades na carreira escolar, mas “os pais ndo devem resignar-
se nem transformar em destino o que ndo € mais do que uma maior ou menor
probabilidade de adaptacdo”, cuidando de assegurar ‘“um ambiente familiar educativo”
(Honoré, 1980:146). A proposito, Gilly (1977, cit. por Honoré, 1980:146) refere que
“em igualdade de inteligéncia, de meio local e de condi¢des pedagdgicas, os alunos com
maus resultados distinguem-se dos que alcangcam bons resultados pela qualidade
mediocre do ambiente familiar educativo”.

De acordo com Honoré (1980:146), as insufici€ncias familiares s3o menos as causas
de fracasso do que “as contradi¢gdes e as incoeréncias” das suas acgdes.

Bourdieu e Passeron (Le Gall, 1978:24), nos seus trabalhos, “focam a
desmobilizacdo efectiva que um meio social desfavorecido proporciona perante
incidentes ou dificuldades escolares que outros meios familiares absorvem com
facilidade”.

Ainda segundo o ultimo autor, “o desnivelamento sécio-econdmico provoca uma

atmosfera de divida, uma expectativa de fracasso, um clima de antecipa¢do insidioso”

(Le Gall, 1978:24).

57



A completar, diremos que o estatuto s6cio-econdmico e socio-cultural de um aluno,
salvo excepgdes, implica diferenciagdes que importa a escola analisar, para que as

desigualdades de partida se diluam durante o percurso escolar.

5. 0 PAPEL DA ESCOLA FACE AS DESIGUALDADES SOCIAIS

Neste inicio do séc. XXI, a escola enfrenta novos desafios. As caracteristicas dos
alunos que frequentam as nossas escolas, das suas familias e da sociedade actual exigem
uma intervengdo diferente da escola, dos professores e, consequentemente, das
instituicdes de formacao de professores.

A populacio estudantil modificou-se. A democratizacdo do ensino permitiu o acesso
a escola de um grande niimero de criangas oriundas de meios familiares e educativos
muito diferentes.

E com este pano de fundo que a escolaridade obrigatéria e o desenvolvimento da
escola de massas marcam a entrada da expressdo insucesso escolar na literatura
pedagégica. Dai que, apds a Segunda Guerra Mundial e, sobretudo, na década de
sessenta do século XX, se tenha assistido na Europa ao aparecimento de numerosos
artigos subordinados a este tema, em especial sobre as desigualdades sociais face a
escola.

Contudo, considerando a diversidade de origem sdcio-econdmica e cultural das
criancas que passaram a integrar as escolas e, consequentemente, muitas delas
portadoras de desigualdades, surgem perspectivas diferentes quanto ao papel da escola
no processo de consolidac@o ou esbatimento dessas desigualdades.

Alves-Pinto (1995:37), ao abordar o assunto da (des)igualdade perante a escola,
afirma, a dado momento, que “sabendo que h4 desigualdades a partida, a tnica hipdtese

para se caminhar para uma igualdade de oportunidades de todos os cidadaos, reside na
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possibilidade de a escola ndo ser apenas reprodutora, mas também produzir efeitos que
ndo estejam directa e exclusivamente dependentes das condicionantes sociais”.

A fung@o produtora da escola € perspectivada no sentido de proporcionar aos alunos
aprendizagens que lhes permitam ndo apenas “ler, escrever e contar”, mas desenvolver,
a vérios niveis, as suas capacidades e aptiddes, com vista a cidadania.

Quanto a fungdo reprodutora, Bourdieu (cit. por Lima e Haglund, 1982:55-56),
refere:

“Para que sejam favorecidos os mais favorecidos e
desfavorecidos os mais desfavorecidos, é necessario e suficiente que
a escola ignore no contetido do ensino transmitido, nos métodos e
nas técnicas de transmissdo e nos critérios de avaliacdo, as
desigualdades culturais entre as criancas das diferentes classes
sociais: por outras palavras, ao tratar todos os alunos, por muito
desiguais que sejam de facto, como iguais em direitos e deveres, 0
sistema escolar é levado a sancionar, de facto, as desigualdades

iniciais face a cultura”.

Tendo em consideracdo o papel da escola, na perspectiva de “reprodutora” da
estratificacdo social, todos os alunos tém iguais oportunidades de serem bem ou mal
sucedidos, pois contetidos e métodos nada tém a ver com o vinculo social.

Uma outra perspectiva considera que a escola pode minimizar a sua accgfo
reprodutora da estratificacdo social, se utilizar um papel nivelador de classes, dando
importancia aos substratos sociais, nivelando as pessoas por eliminagdo das diferencas
e tratamento idéntico em todo o processo de aprendizagem.

Esta perspectiva atribui o insucesso aos alunos, em virtude de terem sido dadas a
todos as “mesmas oportunidades”.

Uma terceira perspectiva, admite que o papel da escola é considerar a estratificagdo

social e dar apoio especial aos alunos com dificuldades.
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A particularidade desta perspectiva, € a afirmagdo de que a escola é boa para todos e
deve utilizar medidas compensatérias para alunos que evidenciem maiores dificuldades,
aumentando as suas possibilidades de sucesso.

Existem, ainda, perspectivas que preconizam a adaptacdo da escola aos diferentes
estratos socio-culturais dos alunos, valorizando de igual modo os contributos de cada
um, sem os hierarquizar, defendendo que os estratos sdcio-econémicos e culturalmente
mais desfavorecidos deveriam encontrar no sistema educativo a possibilidade de quebrar
0 “circulo” de onde vieram, porquanto o baixo nivel de instru¢@o constitui um factor de

elevada vulnerabilidade.
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CAPITULO III

O INSUCESSO
NO
1° CICLO DO ENSINO BASICO
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INTRODUCAO
“O insucesso escolar” ndo existe, o que existe
sdo alunos com insucesso, situagdes de
insucesso, histérias escolares que acabam mal”

(Bernard Charlot, 1997:15)

Sendo o insucesso escolar um fenémeno extremamente complexo, que se situa na
confluéncia de uma multiplicidade de varidveis, processos e condi¢des, pretender
apreender esta complexidade no rigor do discurso cientifico implica, for¢cosamente,
prospectar a realidade de acordo com um quadro tedrico especifico, no sentido de
extrair desse “enredo” as varidveis consideradas como determinantes para delimitar o
insucesso. E, para melhor se perceba toda esta problemdtica, comecaremos por
apresentar, de um modo geral, opinides de alguns autores que se debrugaram sobre este
tema, bem como recordar alguns estudos empiricos realizados neste 4drea, mais
concretamente do insucesso escolar no 1° Ciclo do Ensino Bésico.

De facto, o insucesso escolar ndo constitui um estado puramente objectivo que
corresponda a dados rigorosos e universais (Avanzini, s/d). E um conceito relativo.
Como tal, o seu estudo assume uma polissemia, destacdvel nas tentativas
paradigmaéticas e/ou disciplinares para a sua defini¢do e compreensdo. Neste sentido,
tentaremos definir o conceito de insucesso, segundo a perspectiva de alguns autores.

Seguidamente e tendo em linha de conta que o insucesso escolar €, pois, um conceito
tao relativo quanto dificil de definir, pelo que ndo menos dificil serd tentar interpretar
este fenémeno, iremos procurar analisar os factores e 0os mecanismos que o geram e

tentar explicar e identificar as suas causas. E por isso prioritdrio identificar as
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perspectivas tedricas subjacentes aos diferentes discursos cientificos que tomam como
objecto aquele fenomeno.

Posteriormente, por considerarmos que a familia, com as suas atitudes, influencia o
rendimento escolar dos seus educandos, considerdmos de extrema importincia
mencionar o papel da familia em todo este processo, uma vez que é na familia que
comeca a existéncia do individuo, sendo o meio natural mais adequado a educagdo, na
qual se define o quadro primério de referéncias para a pratica educativa.

Neste contexto, o nosso objectivo é também, subsequentemente, referenciar formas
de participagcdo em geral, e, de forma especifica, no dmbito escolar, para o que nos
socorreremos dos estudos de alguns autores acerca desta tematica.

Procuraremos comecar por definir o conceito de participagdo e apresentaremos, de
seguida, algumas tipologias de andlise sobre participacdo e envolvimento.

A finalizar, abordaremos as vantagens que advém da participagdo da familia na
escola e os obsticulos que se colocam a essa mesma participacdo, sem esquecer que

nesta relacdo dual é pertinente a clarificacio de estratégias de participacdo e

envolvimento.

1. PANORAMA GERAL DO INSUCESSO ESCOLAR NO 1° CICLO DO

ENSINO BASICO

Em Portugal, o tema “Insucesso Escolar” tem, ao longo dos tempos, sido objecto de
investigacdes e de reflexdo no campo da Sociologia e da Psicossociologia, quer pela
taxa de repeténcia, quer pelo abandono escolar que se tem verificado.

Através de um projecto relacionado com as causas de insucesso no ensino primério,

Benavente (1976) desenvolveu uma série de estudos e de trabalhos de investigagcdo-
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accdo, cujo objectivo central era a procura de factores que justificassem o insucesso nos
primeiros quatro anos de escolaridade, que culmina com o abandono da escola pelos
alunos mais desfavorecidos.

Este insucesso escolar era traduzido em dificuldades de aprendizagem, atrasos e
reprovacgdes, dado que “cada crianga € considerada boa ou ma aluna em funcido dos
resultados obtidos e dos progressos efectuados no cumprimento dos programas de
ensino” (Benavente, 1976:9).

Estes problemas sdo quotidianamente vivenciados de perto pelos professores do 1°
Ciclo do Ensino Basico, que se deparam com criangas que ndo aprendem ou aprendem
com dificuldade, ndo transitam de ano, estdo atrasadas em relacio aos restantes alunos e
algumas delas abandonam a escola, sem mesmo saberem ler e escrever. Quanto ao
professor, cabia-lhe, entdo, o papel de ensinar a toda a turma em geral, ndo podendo
“ficar preso aos que se atrasam”, uma vez que teria que “assegurar que pelo menos uma
certa percentagem de criangas aprendeu a matéria prevista no programa” (Benavente,
1976:9).

Alguns dados estatisticos mostram-nos bem a gravidade deste problema. Assim, a
percentagem global média de insucesso escolar, no ano lectivo de 1983/84, era de
35,4%. Em 1990 as taxas de reprovagdo estavam proximas dos 20 % no 1° e 2° Ciclos e
dos 30 % no 3° Ciclo e Ensino Secundario (Marques,1993:23). Nos distritos de Viseu,
Viana do Castelo e Vila Real, essa percentagem ultrapassava os 40 % (D.G.E.B., cit.
por Peixoto, 1999).

Como dizia Benavente (1988:23), reportando-se aos dados do estudo a que ja nos
referimos “quando se aponta mais de 40 % de repeténcia no fim da primeira fase do
ensino primdrio, torna-se evidente que nio se trata de um caso ou outro explicivel em
termos individuais, mas sim de uma questdo social e institucional a um grande nimero

de alunos”.
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A conclusdes idénticas chegou Rebelo (1990), que afirma que o fracasso dos alunos
nas aprendizagens surge nos primeiros anos de escolaridade e vai-se acumulando com
sucessivas repeténcias, levando muitas vezes ao abandono da escola, antes de terminada
a escolaridade obrigatoria.

Quando se questiona acerca dos motivos de tais dificuldades apresentadas pelos
alunos, Benavente (1976:9-10), na sua investiga¢@o, concluiu que muitos professores o
atribuem a “mau estado de muitos edificios escolares, falta de conforto das salas de
aula, falta de material pedagégico, insuficiente formacao e reciclagem dos professores e
insuficiéncia de apoio psico-pedagdgico”, entre outros.

Afirmando que “€ nos primeiros anos da escola primdria que se joga o futuro escolar
e profissional de milhares, se ndo de milhdes de criangas do nosso pais” (Benavente,
1976:7), tem, através da sua investigacdo, fornecido elementos importantes para a
compreensdo da problemdtica do insucesso, problemdtica essa que faz ja parte de um
certo drama nacional que nos envolve a todos.

Outros estudos, neste campo, foram também desenvolvidos por Gricio e Miranda
(1977), Miranda (1978), Benavente e Correia (1980), Gracio (1980), Leitdo e Abreu
(1985), Benavente (1990) e Cortesdao e Torres (1990), evidenciando a associac@o entre o
nivel social de origem das criancgas e o insucesso escolar, o que é, alids, patente em
estatisticas publicadas pelo Ministério da Educagdo®.

Assim, os resultados obtidos mostram que, no 1° Ciclo do Ensino Bésico, o fenémeno
do insucesso escolar se revela intenso nos primeiros anos de escolaridade,
“concentrando-se nas classes mais desfavorecidas e qualquer repeticio aumenta a
probabilidade de se voltar a repetir” (Benavente e Correia, 1980, cit. por Peixoto,

1999:69).

* Por exemplo, as referidas em EURYDICE (1995).
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Opinido semelhante € a revelada por Pedro (1984:288), ao afirmar que “a nivel da
escola primaria em Portugal, o resultado é muito evidente nas percentagens de
repeténcia e abandono com incidéncia quase exclusiva nas criangas de meio popular”.
Salienta, ainda, que as explicagOes para esta situacdo sdo resultantes da interiorizagcdo da
incapacidade (social, fisica e afectiva) dessas criangas.

Sampaio (1996) emite opinido idéntica ao referir que é também nos primeiros anos de
escolaridade que se encontra uma percentagem mais elevada de repetentes, pois, em
cada 100 alunos inscritos, 31 ndo chegam a transitar de classe, embora nos seus estudos
ndo disponha dados que lhe permitam afirmar a correlacdo existente entre insucesso
escolar e classe social.

Tal porém ja € possivel a Gricio e Miranda (1977:724-726) que, num estudo
realizado com criangas da zona de Alcantara, em Lisboa, concluiram que o insucesso
escolar (considerado através da repeténcia) “cresce a medida que se desce na escala
social, verificando-se uma demarcacdo especialmente pronunciada entre as criancas das
categorias A e B (Classe Superior e Média), por um lado, e as da categoria C (Classe
Popular), por outro”. Outra das conclusdes deste estudo, foi que as criangas pertencentes
aos meios favorecidos tendem a terminar a sua escolaridade primdria mais cedo do que
as criangas que pertencem aos meios desfavorecidos.

Por sua vez, num estudo com alunos do segundo ano de escolaridade, de Lisboa e de
dez outros concelhos, Benavente e Correia (1980) constataram o caricter socialmente
selectivo do insucesso escolar.

Deste modo, ndo serdo de estranhar algumas afirmag¢des de Pedro (1984:289) como:
“O filho deixou a escola, ndo tinha cabeca para aquilo - diz a mée, aceita o pai do
mitdo, de meio popular, confrontado com anos de repeténcia, alienado no seu percurso

escolar”.
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O insucesso escolar destas criangas deve-se, assim, fundamentalmente, a
impossibilidade de obterem, no ambiente familiar e social em que crescem, o tipo de
experiéncias educativas consideradas favordveis ao sucesso escolar (Gomes, 1987:71).
E que, como nota Formosinho (1987:27), “a posicdo social influencia o sucesso escolar,
porque os alunos ndo vivem em escolas, vivem agrupados em familias”.

Face a toda esta situacdo, perspectivada por vdrios autores, podemos de forma
sumdria concluir que o insucesso escolar no 1° Ciclo do Ensino Bésico consiste na
dificuldade que as criancas t€ém em aprender e em completar os quatros anos de
escolaridade dentro do tempo previsto (Iturra, 1990).

Talvez o insucesso escolar tenha muito a ver com o facto do nosso sistema de ensino
estipular um curriculo igual para toda a gente, quando, na realidade, ha grandes
diferencas numa classe de vinte e tal alunos.

Quando, por vezes, encontramos um aluno com o 4° ano de escolaridade concluido,
que mal sabe ler e escrever e que realiza célculos elementares com grandes dificuldades,
temos de admitir que o insucesso escolar ndo estd somente no aluno, mas, em grande
parte, pertence também a institui¢do que o estd, ou melhor, ndo estd a saber conduzi-lo

ao sucesso escolar, mas antes preparando-o, deste modo, para o insucesso social.

2. CONCEITO DE INSUCESSO ESCOLAR

Nos nossos dias, o insucesso escolar €, sem divida, uma das maiores preocupagdes
de alunos, pais, professores, psicélogos e governantes, tal como o demonstram os
multiplos e diversificados debates, conferéncias, livros e revistas que, constantemente, e
duma forma preocupada, abordam o tema e sobre ele apresentam sugestdes e ddo

opinides.
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Poder-se-a dizer que o insucesso escolar constitui um fendmeno da sociedade, cada
vez mais frequente e considerado como um flagelo educativo, dado o grande nimero de
pessoas que afecta, quer directa, quer indirectamente.

Nota-se, com alguma regularidade, ecos dessa preocupagdo nos diferentes meios de
comunicagdo social. Contudo, e apesar desta unanimidade quanto & importancia da
questdo, o modo como o insucesso escolar € perspectivado, quer em termos de
causalidade, quer de estratégias para o solucionar ou minorar, ndo parece reunir
consenso. A pluralidade de perspectivas sobre o assunto podera ser um indicador de se
estar, efectivamente, perante uma questdo complexa.

Tal decorre ndo apenas da importincia da questdo, patente nos inimeros estudos que
tém sido realizados em torno do problema, mas também da delimitacdo do conceito nem
sempre ser consensual. Pelo contrario, decorre o mesmo de uma variedade de situagcdes
e de critérios com significados multiplos e diversificados.

Como tal, definir insucesso escolar ¢ uma tarefa dificil e complexa, dado que se
colocam vérios tipos de critérios, tanto os do sistema de ensino onde o aluno estd
inserido, incluindo os da escola e de cada professor, como os sécio-culturais, familiares
e individuais.

Nesta linha de pensamento, Martins (1991) considera, também, que o insucesso
escolar € um fenémeno que ndo € redutivel a sua visualizacdo imediata. Deve ser
considerado como algo complexo que resulta de disfuncionalidades, que se encontram
no aluno, na escola e na sua sociedade, assim como da articulagdo destas trés
“entidades”.

A expressio insucesso escolar vulgarizou—ses, pois, tornando-se, a0 mesmo tempo,

num termo polissémico.

> Foi a partir de 1987 que em Portugal se comegou a falar mais de insucesso escolar (Iturra, 1990).
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Num estudo publicado em 1992 sobre a emergéncia do conceito de insucesso na
pedagogia francesa, Isambert-Jamati analisa varias revistas de larga difusdo, assinalando
a ocorréncia da expressdo e o seu significado (Crahay, 1996).

Para evitar confusdes semanticas, hd que realizar um esforco de clarificacdo
conceptual. De que é que falamos quando utilizamos o conceito de insucesso escolar?

Muitas e variadas s@o as respostas para esta pertinente questdo, sem que nenhuma
delas nos dé a conhecer a tal férmula mégica que tente reduzir ao minimo o nimero das
variaveis deste complexo problema.

Através da bibliografia consultada no dmbito desta tematica, parece existir algum
consenso quanto a forma de avaliar as desigualdades, uma vez que, tendo em conta a
perspectiva de Benavente (1999), a questdo do insucesso escolar € facilmente
quantificavel, visto os seus sintomas se apresentarem sob a forma de reprovacdes e
atrasos escolares.

Esta opinido € partilhada por Alves-Pinto (1995:11), ao afirmar que “os niveis de
sucesso escolar medidos em notas ou em retengdes, pode ser um indicador pertinente
para aquilatar as desigualdades escolares”.

Poderemos induzir que os alunos, cujos resultados escolares (notas) sdo considerados
como positivos, tém sucesso na escola e, em oposicao, os que apresentarem dificuldades
na aprendizagem, e por sua vez, os que estdo sujeitos a desinteresse, desadaptacgdo,
atrasos escolares, abandono, mau comportamento e reten¢des sdo considerados como
alunos com insucesso escolar.

Neste sentido, e segundo Marujo et al. (1998), o insucesso aparece na forma de
reprovacao, atribuivel a fraco rendimento, a faltas a escola ou a mau comportamento.

De acordo com Formosinho (1988), “o conceito de insucesso escolar é referido ao
insucesso individual dos alunos na escola”. Porém, “o conceito de educagcdo tem como

componentes a instrucdo (transmissdo de conhecimentos e técnicas), a socializagdo
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(transmissdo de normas, valores e crengas, habitos e atitudes) e estimulacdo (promogao
do desenvolvimento integral do educando), o que nos leva a concluir que “o insucesso
escolar individual tanto se pode referir ao insucesso na instru¢do, como ao sucesso na
socializagdo, como ao sucesso na estimulacao” (Formosinho, 1988:107).

Seguindo a sua linha de pensamento, afirma que “hd uma grande tendéncia (...)
mesmo na linguagem especializada da Sociologia da Educacdo para reduzir o insucesso
escolar ao insucesso na instru¢do”, por ser “mais facilmente certificado” (Formosinho,
1988:107-108).

Neste contexto e segundo Fernandes (1987, cit. por Afonso, 1988:41), “a expressdo
insucesso escolar tal como é vulgarmente utilizada refere-se, quase sempre, a um
conjunto de percentagens e nimeros globais em torno de alguns indicadores visiveis de
fracasso escolar dos alunos”, caracterizados por reprovagdes, abandonos, repeténcias,
atrasos, dificuldades de aprendizagem e retencdes, entre outros aspectos possiveis.

Para De Landsheere (1992), o insucesso escolar apresenta-se como um conceito
tedrico evidente e facilmente objectivado como sendo uma situagdo em que nio se
atingiu um objectivo educativo, em que “cada crianca é considerada boa ou mé aluna
em fungdo dos resultados obtidos e dos progressos efectuados no cumprimento dos
programas de ensino” (Benavente, 1976:9).

Hutmacher (1993:33) diz que “os actores e os sistemas funcionam objectivamente
com a nocdo de insucesso” e, ainda, “os actores (professores, pais e alunos) consideram,
em geral, que o insucesso € verdadeiramente consumado quando uma retencio &
decidida; esta aparece-lhe como sinal tangivel do insucesso escolar”.

Na opinido de Benavente (1976), fala-se de insucesso quando uma crianga nio é
capaz de atingir o nivel médio esperado para a sua idade e nivel pedagégico. Deduz-se,
a partida, que a retencdo e o atraso, consequéncias naturais, sdo indicadores validos do

1NSuCesso.
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O insucesso escolar é, segundo esta sequéncia de ideias, usualmente atribuido ao
facto de os alunos nio atingirem as metas (no fim dos ciclos), dentro dos limites
temporais estabelecidos, traduzindo-se, na prética, pelas taxas de reprovagdo, repeténcia
e abandono escolar (Martins, 1991:11). Para este autor, a reprovagdo, “tanto pode ser
vista como uma san¢do por o aluno nao ter aproveitado o saber posto a sua disposi¢ao,
por nitida incapacidade deste”, ou como o reconhecimento do aluno ndo ter conseguido
apreender os conhecimentos minimos necessarios para passar aos niveis seguintes, ou
ainda, “a traduc@o de vontades normativamente expressas (passagem ou reprovacio por
decreto ou circular)”.

Corroborando esta perspectiva, Hutmacher (1993, cit. por Crahay, 1996), considera
que tanto os professores como os pais e os alunos concebem, em geral, que o insucesso
€ verdadeiramente consumado quando uma reten¢do é decidida; esta configura-se-lhes
como o sinal tangivel do insucesso escolar.

De opinido contrdria é Peixoto (1999:68), que nos diz que a sua “concepcdo de
insucesso escolar é mais ampla do que aquela que normalmente é referida, ou seja,

3

insucesso = reprovacao”. Para este autor, o termo “insucesso escolar” ultrapassa a
questdo da reprovacdo, “podendo haver insucesso mesmo que um aluno seja aprovado,
pois, insucesso escolar, significa, também, rendimento abaixo das possibilidade do
estudante”.

Também para Muiiiz (1989:9), o insucesso escolar traduz “a grande dificuldade que
pode experimentar uma crianga, com um nivel de intelig€ncia normal ou superior, para
acompanhar a formacao escolar correspondente a sua idade”.

Fernandes (1987, cit. por Afonso, 1988:41) refere que, “do ponto de vista cientifico, e
em particular na perspectiva sdcio-organizacional, a expressdo insucesso escolar é

frequentemente polissémica, isto é, podendo esconder um leque de significados muito

diferentes, ndo traduz sempre os mesmos resultados ou interpretacdes”.
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Para completar esta perspectiva, e apoiando-se em Pires (1987:11), acrescenta que
“escolher como referéncia as finalidades gerais do sistema educativo ou a forma como
cada escola estabelece os seus objectivos ou, ainda, as expectativas dos alunos face a
educacdo, implicara falar ndo de um, mas de diferentes insucessos”. Deste modo, ndo se
poderd fazer uma defini¢do de insucesso escolar, uma vez que “tal defini¢do ndo existe”
(Pires, 1987:11).

Depreende-se, assim, que, o conceito de insucesso escolar € bastante discutivel. Na
opinido de Ullastres (2003), primeiro, porque transmite a ideia de que o aluno com
insucesso ndo progrediu praticamente nada durante o ano ou anos escolares, nem no
ambito dos conhecimentos nem no do seu desenvolvimento pessoal e social, o que nio
corresponde em absoluto a realidade; segundo, porque oferece uma imagem negativa do
aluno, o que afecta a sua auto-estima e a sua confianca para melhorar no futuro;
terceiro, porque centra o problema do insucesso no aluno e parece esquecer-se da
responsabilidade de outros agentes de ensino e institui¢des, como as condi¢des sociais,
a familia, o sistema educativo e a prépria escola.

Estas situagdes levaram a utilizag¢do de outras denominagdes como “alunos com baixo
rendimento académico” ou “alunos que abandonam o sistema educativo sem a
preparagdo suficiente”.

De facto, a complexidade do significado deste conceito € demonstrada pela
diversidade de opinides de autores, aqui apresentada. Seja qual for a opinido que se
tenha em consideracdo, a verdade € que as elevadas taxas de insucesso escolar revelam
a necessidade de nos debrucarmos sobre ele e de tentar formas de intervengdo que nos
ajudem a superé-lo.

Torna-se importante minimizar este problema, uma vez que, na perspectiva de
Ullastres (2003), a existéncia de elevadas taxas de insucesso escolar provoca graves

consequéncias, ndo sé no aluno como também na sociedade que o envolve. Ainda na
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opinido do mesmo autor, os jovens que abandonam prematuramente o sistema educativo
e que ndo atingem as habilitagdes minimas necessarias t€ém menor confianca nas suas
possibilidades e uma baixa motivacio para se candidatarem a programas de formacao.
No nosso estudo, em concreto, devemos, desde ja, realcar que, quando referimos o
insucesso escolar, € todo o percurso escolar ou o préprio continuum dos resultados que
estd a ser considerado e ndo uma situacdo particular ou pontual da vida académica ou

escolar.

3. TEORIAS EXPLICATIVAS DO INSUCESSO ESCOLAR

A procura de explicagdes para a problemadtica do insucesso escolar tem sido uma
preocupacdo constante ao longo das udltimas décadas, tendo variado a imputacdo causal
deste com a evolugdo do sistema de ensino e com as diferentes posturas tedricas a luz
das quais o problema tem sido equacionado.

Na verdade, a sociedade € condicionada pela prépria cultura, sendo mdltiplos os
factores que podem conduzir ao insucesso. Sem excluir alguma responsabilidade do
aluno, uma vez que ele é uma pessoa livre, essa liberdade €, por vezes, fortemente
limitada por outras condicionantes a que ele é alheio, ai concorrendo factores
psicossomaticos, culturais, sociais, escolares e, também, resultantes da cultura
transmitida pela escola.

Para Sil (2004:21), estar em situacdo de insucesso implica “uma multiplicidade e uma
enorme variedade de causas cuja localizagdo pode centrar-se ao nivel do aluno e do seu
ambiente restrito, ao nivel da sociedade a qual pertence e ao nivel da propria escola e do
sistema educativo”.

Serd importante perceber que o insucesso escolar ndo é uma fatalidade e que as

“criancas ndo estdo destinadas a ser boas ou mds alunas, tudo dependendo do
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funcionamento da escola e da sua interaccdo com o meio social e as caracteristicas da
prépria crianga” (Sil, 2004:21).

Também o crescente interesse e preocupagdo pelo insucesso escolar sdo abordados
por Jiménez (1999), ao referir que € um problema determinado por multiplos factores
como o contexto social, a familia, o funcionamento do sistema educativo, a atitude da
administracdo, o trabalho de casa e a disposi¢do do préprio aluno.

Colocado em toda a sua extensdo, o tema do insucesso escolar adquire vdrias
dimensdes e tem tantas implica¢des nas actividades, meios e pessoas que actuam na
escola, que ndo € de admirar o volume de publicagdes que lhe estdo consagradas. Neste
sentido, qualquer tentativa de aprofundamento deste fendmeno exige, conforme ja foi
enunciado, op¢des tedricas.

De seguida, procuraremos fazer uma abordagem sucinta de vdrias perspectivas
tedricas que procuram explicar o objecto desta investigacdo, com o objectivo de o
compreendermos melhor e de tentarmos, de uma forma mais elucidada, encontrar
respostas exequiveis e adaptadas aos sujeitos que vivem situacdes de insucesso.

Assim, o insucesso escolar, revelado pelo alargamento do acesso a escola do 1°Ciclo
de toda a populac@o em idade escolar, fendmeno relativamente recente na Europaﬁ, tem
sido explicado por diversas correntes que se podem agrupar em torno das suas ténicas

dominantes e a que, por comodidade de exposi¢do, chamaremos:

- Teoria dos dotes (dons) individuais/ meritocratica
- Teoria do “handicap” sécio-cultural

- Teoria socio-institucional

6 - . ) . . . c
A problemidtica do insucesso escolar é preocupagdo relativamente recente, pois, até aos anos 60, a
qualidade do ensino praticamente ndo era posta em causa.
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3.1. Teoria meritocratica

Do fim da 2° Guerra Mundial até meados dos anos sessenta do século passado, a
escola era considerada como um espago que permitia revelar as capacidades dos alunos,
bastando-lhe estar organizada de modo a que estes assimilassem os valores e as regras
estabelecidas pela sociedade e pela prdopria escola. Nessa época, com a expansio e
prolongamento da escolaridade obrigatdria, consagra-se a igualdade de oportunidades
de acesso a escola, para que sejam apenas as diferencas individuais as responsdveis
pelos resultados escolares e para que os alunos dotados de origem modesta possam tirar
partido das suas disposi¢des inatas e aceder a promocao social a que estas ddo direito
(Husén, s/d:54).

De acordo com esta concepgdo, o insucesso € explicado pelas maiores ou menores
capacidades dos alunos, pela sua inteligéncia e pelos seus “dotes individuais”. De
acordo com Cortesdo e Torres (1990:51), o insucesso € entdo interpretado (...) a luz de
uma componente: o individuo. Tudo se reduz a deficiéncias traduzidas por termos como
“ndo dotado, sem disposi¢des naturais, Q.. baixo”.

Santos (1990:74), em “O insucesso escolar na escola priméria”7, mostra bem esta
perspectiva, quando afirma que, sendo a culpa do insucesso atribuido a crianca,
“considera-se um caso para educagdo especial e perante isto cruzam-se os bracos. As
capacidades intelectuais sdo (...) encaradas como um dado fixo e imutavel”.

Estas explicagdes do insucesso em termos de “capacidade individual” dos alunos,
configuram-nos como responsaveis pelo seu insucesso, afastando qualquer hipdtese
relacional em que a prépria escola estivesse implicada. Consequentemente, uma das
caracteristicas da “teoria dos dotes” € a de manter intocdvel a suposta “neutralidade” da

escola, evitando abordar o insucesso como um fenémeno relacional.

7 Artigo da revista Ler Educacdo, n.° 3, Setembro/Dezembro de 1990; pp.73 — 77.
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Le Gall (1978:12) evidenciou também que, durante muito tempo, a responsabilidade
do insucesso escolar foi cometida ao proprio aluno, procurando-se no seu “quociente

1® (Q.1.) a causa e a explicacdo do seu insucesso.

intelectua

O insucesso era, pois, explicado a partir duma “matriz individual” de que se excluifam
os factores exteriores ao aluno. Era, sim, atribuido, tal como ja foi referenciado por
Cortesdo e Torres (1990), a causas patoldgicas e psicoldgicas, sendo o aluno catalogado
de “disléxico, disartogrifico, portador de disfuncionalidades cerebrais, variacdes
genéticas, patologias adenoidais”, entre outras (Forquin, 1988:22, cit. por Martins,
1991:12).

Posto isto, achamos pertinente apresentar um excerto do trabalho desenvolvido por
Benavente e Correia (1980:11, cit. por Peixoto, 1999:69) e que ilustra o quadro

conceptual da teoria em analise:

“em vez de considerar seriamente as condi¢Ges reais em que se
efectuam as aprendizagens escolares, muitos autores procuram
descobrir nas criangas que chumbam, determinadas particularidades de
funcionamento psicoldgico ou psico-fisiolégico (...) Nesta profusdo de
factores possiveis (...) seria verdadeiramente de espantar, se ndo se
encontrasse qualquer pequena perturbacdo (...) que serdo rapidamente
inscritas como ponto de partida de uma engrenagem patoldgica que se

supde resultard na dificuldade escolar considerada”.

Da andlise desta citagdo, podemos depreender que, se € certo que existem problemas
patolégicos individuais que nem sempre sdo detectados e devidamente acompanhados,
ndo podem estes casos, no entanto, justificar as elevadas percentagens de insucesso,

socialmente selectivas.

¥ O quociente intelectual (Q.I.) consegue-se através da relacio entre a idade mental, determinada pelos
testes, e a idade real da crianca. A inteligéncia de nivel normal equivale a um Q.. =1(ou, por
comodidade, 100).

Os alunos que manifestam um Q.I. inferior a 90 enfrentam dificuldades intransponiveis desde o 1° Ciclo.
Os alunos que revelam um Q.I. entre 90 e 100 sdo dotados de uma inteligéncia que se pode designar de
“normal-média-fraca”. Os que tém um Q.L. entre 100 e 110 sdo normalmente julgados como pouco
capazes para terminar o ensino secunddrio. Com um Q.I. entre 110 e 140, encontram-se os alunos que
serdo bem sucedidos no secunddrio e poderao aceder a universidade (Le Gall, 1978).

76



3.2. Teoria do “handicap” socio-cultural

A procura de uma resposta para a problemadtica do insucesso escolar, demonstrando
que este fendmeno afecta particularmente as categorias socialmente desfavorecidas, fez
com que, no final da década de 60 e principio da de 70 do século XX, se desenvolvesse
a teoria do handicap sécio-cultural, baseada em explicacdes de natureza socioldgica
(Benavente, 1990) e ndo apenas em explicagdes de cardcter individual.

De acordo com esta teoria, as familias de diferentes niveis sociais divergem no
contexto de desenvolvimento que proporcionam as criangas, sendo os niveis mais
desfavorecidos caracterizados por défices em varios dominios, nomeadamente no
cultural, educativo e linguistico, entre outros.

A teoria do handicap sécio-cultural “pde em evidéncia o facto da crianga se encontrar
ela propria em desvantagem, pela auséncia das referéncias culturais necessdrias ao
sucesso escolar (Eurydice, 1995:58).

Segundo Sil (2004:24), esta teoria associa o insucesso a origem social do aluno e “a
sua maior ou menor bagagem cultural, & entrada para a escola”, pressupondo que uma
crianga proveniente de um meio mais desfavorecido/carenciado ndo abarca as bases
culturais necessarias para obter sucesso escolar. E o caso dos grupos étnicos e da classe
operdria que, segundo Martins (1991), pelo que os alunos provenientes destes meios ndo
conseguem competir com os de outros grupos, uma vez que nao detém um nivel cultural
desejavel para tal.

Os pais destes alunos, para além de “incultos”, ndo lhes sabem incutir aspiragdes e
expectativas que lhes permitam competir com os outros grupos sociais, dentro da escola
(Martins, 1991). Logo, o cruzamento entre origem social e resultados escolares revela a
existéncia de mecanismos mais vastos na producdo do insucesso, que nao pode ser
apenas atribuido a causas psicoldgicas individuais, a que anteriormente fizemos

referéncia.
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Opinido semelhante a de Sil (2004) € a revelada por Benavente (1990:54), ao afirmar
que, sendo o insucesso dos alunos “explicado pela sua pertenca social”’, a escola é
assumida com um reflector das desigualdades sociais.

A escola reproduz e legitima a hierarquia social, pois as normas que institui como
normas escolares, e a luz das quais avalia as competéncias individuais, correspondem as
normas culturais proprias das classes privilegiadas. Os alunos origindrios destas classes
sao portadores de um capital cultural bastante préximo do da escola e de um habitus
que mais facilmente os predispde para o sucesso. Por oposi¢do, os alunos vindos das
familias ditas desfavorecidas nao detém, nem esse capital, nem esse habitus, colocando-
os a uma distancia desigual e, naturalmente, mais favoravel ao insucesso escolar.

Também no trabalho desenvolvido por Benavente e Correia (1980:12, cit. por
Peixoto, 1999:70), ¢é feita referéncia ao handicap sécio-cultural, sendo ai considerado
como “‘um conceito ambiguo, que permite (...) explicar a enorme massa de insucesso”
através de “explicacdes de ordem socioldgica e ndo apenas a explicacdo em termos de
caracteristicas individuais”.

Pode dizer-se que, embora rompendo com as explicacdes de cardcter genético e de
cardcter psicoldgico do insucesso escolar, a teoria do handicap sécio-cultural continua a

atribuir ao aluno e a sua familia a responsabilidade principal pelo insucesso escolar.

3.3. Teoria socio-institucional

Com a democratizacdo, a obrigatoriedade e o caricter gratuito do ensino, deu-se uma
maior explosdo escolar, passando a escola a ser um local de convivéncia de grupos de
criangas cada vez mais heterogéneos, colocando, desta forma, novos problemas ao
sistema de ensino.

Neste contexto, a partir dos anos 70 do século passado, “o trabalho de andlise da

producdo do insucesso escolar (...) interessa-se pelos mecanismos que operam no
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interior da prépria escola” (Benavente, 1990:7), ou seja, o ponto de vista
tradicionalmente centrado nas diferencas individuais ou nas desigualdades sécio-
familiares dos alunos, desloca-se agora para o contexto educativo: a escola como
instituicao.

Nesta época, a escola é apresentada como a principal responsdvel pela questdo do
insucesso escolar, na medida em que ela se encontra estruturada e orientada para lidar
com um tipo de aluno que néo corporiza todos os que a frequentam. Esta teoria incidiu a
sua andlise no funcionamento do sistema escolar, evidenciando a fung¢éo reprodutora da
escola, responsavel pela transformacdo das desigualdades sociais em desigualdades
escolares.

Evidente se torna que esta teoria contraria a légica tradicional, segundo a qual os
factores sécio-familiares sdo suficientes para explicar o desempenho escolar dos alunos,
encaixando a escola num modelo reprodutor das desigualdades ja enraizadas a nivel
social. Com a mudanga de paradigma, como ji foi referenciado anteriormente, o
insucesso deixa de ser imputado a factores exteriores a instituicdo escolar (meio,
familia), até esta altura considerada territério neutro, passando agora a ser atribuido as
interacgdes que quotidianamente se estabelecem entre alunos e praticas escolares.

Sobre este assunto, a OCDE/CERI, em 1984, realizou um relatorio sobre o Sistema
de Educac@o Especial em Portugal, onde se lia que os “problemas do baixo rendimento
escolar ndo podem ser imputados a dificuldades de aprendizagem individuais mas
reflectem inadequacdes do sistema escolar” (Santos, 1990:76).

Responsabilizar a escola pelo insucesso escolar dos alunos ndo significa uma
referéncia a instituicdo em si, onde o processo ensino-aprendizagem ¢ melhor ou pior
organizado e desenvolvido, mas, essencialmente, a toda uma estrutura de carécter

administrativo e pedagdgico.
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Se, no ambito da teoria do handicap sdcio-cultural, se relegou para segundo plano
uma reflexdo sobre o papel da escola no insucesso escolar, a teoria sdcio-institucional
caracteriza-se por trazer essa andlise para o cerne da problemdtica. Neste contexto,
considera-se que o insucesso escolar pode estar relacionado com as caracteristicas e o
funcionamento da prépria instituicdo escolar, com as normas, objectivos e/ou praticas
desenvolvidas.

Esta teoria estabelece que o insucesso tem a ver com factores existentes no interior da
escola (metodologia, pratica educativa, avaliacdo dos alunos, colocagdo dos professores,
falta de equipamentos e/ou infra-estruturas e inexisténcia de uma efectiva abertura da
escola a comunidade, entre outras) face a heterogeneidade social dos alunos.

Nesta mesma linha de pensamento, Sil (2004:30) constata que outros factores como
“a distribui¢do dos alunos por turma, o absentismo dos professores ou a construcdo de
uma estrutura curricular uniforme” poderdo ser, também, considerados como factores do
insucesso escolar.

Deste modo, e tendo em conta a crescente onda de preocupagdes com o insucesso, 0
ambito da sua andlise e factores alarga-se a educacdo pré-primdria, as estratégias e
metodologias de ensino, as relacdes escola/familia/comunidade e a formacgdo de
professores, entre outras.

Terminamos esta andlise da teoria sécio-institucional com uma citacdo de Benavente
e Correia (1980:23, cit. por Peixoto, 1999:70), a nosso ver extremamente elucidativa,
em que o insucesso escolar deve ser visto como:

“um fendémeno relacional em que estdo implicados o aluno, com a sua
personalidade e histéria individual, situado na sua familia e meio
social; e a escola, com o seu funcionamento e organizagdo, os seus
instrumentos pedagégicos e conteidos a que os professores ddo vida;
escola tributdria da politica educativa que lhe atribui meios e

objectivos”.

80



4. PAPEL DA FAMILIA

A familia, como ja referimos em varios momentos, € muito importante no apoio e
acompanhamento que deverd ser dado ao jovem, influenciando-o a todos os niveis,
ndo s6 no seu equilibrio emocional, como no préprio desenvolvimento.

A familia representa o primeiro espago, o primeiro ambiente em que cada
individuo faz a experiéncia de se sentir pessoa, onde o seu processo educativo € um
processo interactivo que promove o crescimento do saber e do saber-fazer, para a
maturacdo do saber-ser e do saber-estar, de modo a permitir ao individuo assumir-se
como agente do proprio desenvolvimento. E na familia que se desenvolve o processo
fundamental da transmiss@o de costumes, tradi¢des e valores.

Alberto (1997:176) define familia como “o espago préprio e indispensdvel para o
harmonioso desenvolvimento da personalidade, numa caminhada que nos transporta
do nascimento até a morte”. Neste dmbito, a familia constituird o local responsavel
por exceléncia pelas bases necessdrias ao desenvolvimento e formagao do individuo,
ao longo da sua existéncia.

Corroborando esta ideia, Hoz (1990:7) refere que “a familia é o primeiro espaco da
vida humana e da educagfo”, constituindo, pois, o local primordial em que a crianca,
desde os primeiros anos de vida, se constréi enquanto pessoa, onde ela aprende o
mundo que a rodeia e os principios que o regem. A familia serd, pois, ndo s6 o lugar
onde ocorre a concep¢do e o nascimento do individuo, mas também o primeiro e
principal agente responsavel pela sua educacio.

Ramalho (1977:192), compartilhando a mesma perspectiva, refere-se a familia ndo
s6 como “a instituicdo que permite uma certa seguranca para a crianga durante o seu
periodo de imaturidade biolégica”, mas também como “a instituicdo que proporciona

a socializag@o primdria e a educagdo inicial da crianga”.
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Como tal, a falta de afecto e de uma certa atencdo por parte dos pais, a
desestruturacdo familiar, assim como o pouco tempo que os pais e filhos t€m para
estar juntos, para conversarem acerca dos seus problemas e projectos, podera ser uma
das causas do insucesso escolar, embora muitos pais nem déem por isso.

Niao ¢ dificil constatar que muitos pais/encarregados de educacdo ndo tém uma
consciéncia clara das suas fungdes e responsabilidades na tarefa de educar.
Submetem-se com uma surpreendente docilidade as decisdes do Estado que afectam a
educacio dos seus filhos, que abandonam nas maos dos profissionais da escola, como
se, as portas desta, as suas fungdes terminassem.

Nos tempos que correm, sdo varios os reptos que a sociedade lanca a familia, o que
nos leva a interrogar se esta ndo estard, eventualmente, a perder protagonismo na
educacdo dos seus filhos.

Por dltimo, para além do que j4 foi dito, pensamos que o insucesso € o envolvimento
dos pais/encarregados de educacdo na escolarizacdo dos seus educandos estdo
negativamente correlacionados, razdo pela qual iremos desenvolver o tema da

participagdo, em seguida.

5. PARTICIPACAO PARENTAL

Como vimos, € na familia que se faz a socializacdo primadria, que é primordial e que
representa a estrutura de base a qual se deverd unir uma socializa¢do secundaria eficaz,
“apercebida como institucional”. “Na sociedade ocidental actual”’, a socializag¢dao
secunddria, que se oferece para a maioria das criangas e jovens, € a socializa¢io escolar

(Alves-Pinto, 1995:123).
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Assim, do “espago social da familia” ao “espaco social da escola”, torna-se
necessdrio fazer a ponte pela necessidade de coeréncia entre as interiorizagdes
realizadas na socializacdo familiar (“mundo significativo”) e “o universo significativo”
proposto pela socializacdo escolar” (Alves-Pinto, 1995:124).

Essa ponte faz-se através da participagdo/envolvimento parental nas escolas. De
facto, a existéncia de harmonia e de comunicacdo entre a escola e a familia pode
produzir efeitos positivos no educando.

Estudos efectuados em Portugal provaram que existe uma correlacio positiva entre o
rendimento escolar das criangas e a participacdo dos pais/encarregados de educacdo nas
actividades escolares. Como nos afirma Marques (1993:59), “quase todos os estudos
concluem que uma boa relagdo entre a escola e os pais € uma varidvel de peso no
aproveitamento escolar”.

Esta correlagdo explica-se pelo facto das criangas viverem num mundo que inclui
diversos cendrios interdependentes (a familia, a escola e os grupos de amigos e
vizinhos) e onde a falta de comunicagdo entre os diferentes elementos sistémicos
provoca rupturas. Os pais/encarregados de educacdo, intervenientes privilegiados na
educacdo das criangas e jovens, interagindo sistematicamente com a escola e com outros
agentes educativos, podem ajudar a criar uma rede de comunicagdes capaz de promover
o desenvolvimento global da crianca e propiciar, deste modo, um melhor
aproveitamento e sucesso educativo.

Notamos, porém, que, neste dominios, a participag@o parental na educagéo escolar €,
por vezes, insuficiente. Referimo-nos, essencialmente, a falta de participagdo parental,
como uma ndo implicacdo mental e atitudinal nos problemas da educagdo. Pensamos
que a activagdo de uma participacdo mais intensa e qualificada dos pais no processo
educativo dos filhos e nas escolas requer mudancas sdcio-culturais profundas, porque

“ndo é possivel uma participagdo efectiva sem uma informacdo suficiente sobre a
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matéria em que se participa; sem uns critérios claros para opinar acerca dos problemas
educativos; sem umas atitudes propicias para a participagdo; sem uma predisposi¢do
para assumir responsabilidades, sem uma educagdo, em suma, para a participacdo”
(Rubio, 1990:65-66).

Acreditamos que uma participacio efectiva e licida dos pais pode contribuir para o
atenuar das desigualdades educativas e para a implementacio de um pluralismo
educativo capaz de proporcionar um sistema democratico seguro e funcional dos

direitos e liberdades educacionais e sociais.

5.1. Conceito de participacio

Na teoria das organizagdes, participagdo € um conceito que pode assumir diversas
interpretacdes, consoante as atitudes de cada membro no seio da organizagdo.

A escola, tomada como organizacdo complexa, com diferentes realidades, onde se
sucedem conflitos que decorrem de uma falta de clarificagdao de papéis nos caminhos de
participacdo e de partilha dos seus membros, € o espaco onde o processo educativo se
realiza por interac¢do social dos seus actores.

Segundo Marques (1993:41), para quem a maior parte da literatura cientifica sobre
esta drea de estudos é de proveni€ncia norte-americana, “os primeiros estudos
publicados em Portugal sobre «Escolas e Familias» surgiram apenas na década de 807,
acrescentando ainda que “o primeiro estudo, de grande envergadura, publicado em
Portugal (...) foi o livrto As Escolas e as Familias em Portugal: realidades e
perspectivas (Davies, et al., 1989).

De acordo com este autor, a terminologia usada tem sido confusa e pouco precisa
dado que as expressdes utilizadas («colaboracdo escola/familia», «participacdo das
familias na escola» e «envolvimento das familias no processo educativo») tém

conotagdes diferentes.
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Os conceitos de participagdo e envolvimento tém sido abordados de formas distintas
por alguns autores e assentam na ideia de dois espagos predominantes do mundo do
aluno — a familia e escola.

Epstein (1987, cit. por Marques, 1993:42) utiliza a expressdo «school and family
partnership», traduzida em portugués por «colaboracdo escola-familia», que inclui as
noc¢des de parceria de responsabilidade e de participag@o, assentes na ideia de que o
sucesso educativo de todos s6 € possivel com a colaboracdo de todos”.

A expressdo «colaboracdo escola-familia» tem sido amplamente defendida por Jodo
Formosinho e ficou expressa tanto na Proposta Global de Reforma do Sistema
Educativo, como na legislacdo publicada sobre direccdo e administragdo das escolas
(Marques, 1993).

Davies et al. (1989:24) utiliza a expressdo “participacdo dos pais exclusivamente
para referir aquelas actividades dos pais que supdem algum poder ou influéncia em
campos como os do planeamento, gestdo e tomada de decisdes nas escolas”, e a
expressdo envolvimento dos pais para designar “todas as formas de actividades dos pais
na educacdo dos filhos - em casa, na comunidade ou na escola”.

Na 6ptica de Alves-Pinto (1995:165), a participag@o € assumida como “uma relacio
social que € um contrato, ticito ou formal, voluntario ou ndo, consciente ou ndo, que
comporta sempre uma dupla dimensdo”.

A relagdo pais/escola é vital para a educagdo dos filhos, mas ndo concebida como
mera relacdo informativa, traduzida num “simples didlogo, mais ou menos frequente,
entre pais e professores, acerca do resultado académico dos estudos dos filhos, ou na
asisténcia, pouco ou muito participativa, as reunides convocadas pela escola” (Diez,
1989:9). Terd que ser uma relacdo mais exigente que corresponda a uma accio

educativa dos pais e da escola, coincidente ou complementar, em todas as dimensdes da
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pessoa. Na verdade, o “ponto de encontro da relacdo familia/escola é o educando, cuja
pessoa constitui a razdo de ser desta relacdo” (Diez, 1989:89).

Participar no processo educativo escolar dos filhos é uma obrigacdo natural,
contraida para com eles, pelos pais, ao trazé-los ao mundo. Ao dar-lhes existéncia,
aceitam protagonizar a sua educacdo. E esta a linha de pensamento de Formosinho
(1989:75), quando diz que “o primeiro fundamento da participagdo dos
pais/encarregados de educagdo na direccdo da comunidade educativa é serem eles, por
direito natural e por lei, os primeiros responsaveis pela educacio dos filhos”.

Vejamos de seguida, ainda que de forma breve, algumas tipologias de participacgio e
envolvimento parental, para melhor compreensdo do que atrds j4 foi referenciado, dada
a forte ligacdo destes aspectos quer com as atitudes educativas parentais quer com o

insucesso escolar.

5. 2. Modalidades de participacio e envolvimento parental

Pelas leituras que fizemos, verificimos que vérios investigadores que se dedicaram
ao estudo do envolvimento dos pais no processo educativo consideram importante essa
relacdo pelos seus efeitos positivos no aproveitamento escolar. Henderson (1987, cit.
por Marques, 1993:24), que fez a mais extensiva e profunda revisao da literatura sobre o
envolvimento dos pais, concluiu que “quando os pais se envolvem na educagdo dos
filhos, eles obtém melhor aproveitamento”

Epstein (1987, cit. por Marques, 1993:28), por sua vez, realizou uma sondagem com
3700 professores, em Maryland, e verificou que “os professores que envolvem os pais
em actividades de ajuda aos filhos, em casa, consideram que eles desempenham bem
essas actividades, independentemente de serem ricos ou pobres ou de terem muita ou

pouca instrucio”.
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Sendo a escola a institui¢do ideal para o exercicio da cidadania e ao alcance dos
pais, e considerando os estudos até hoje realizados, importa conhecer as tipologias de
participacdo e envolvimento que alguns investigadores — Epstein, Davies, Heleen,

Teixeira e Alves-Pinto — defendem, e que a seguir explicitaremos.

5.2.1. Tipologia de Joyce Epstein

Joyce Epstein, socidloga norte-americana, defende a existéncia de cinco tipos
diferentes de envolvimento dos pais, incluidos num programa integrado que permita aos
pais a escolha de um deles. Porém, esta participacdo varia consoante o seu status
econdmico e cultural.

Esta tipologia € apresentada por Marques (1993:19-20) do seguinte modo:

Tipo 1 — “Obriga¢des bdsicas dos pais” — referéncia as responsabilidades dos pais
pela sadde e seguranca da crianca, com sugestdes de actividades de apoio as condigdes

de aprendizagem em casa.

Tipo 2 — “Obrigag¢des bdsicas da escola” — referéncia a comunicag@o escola-casa,

sua forma e frequéncia, sobre actividades, progressos e dificuldades dos filhos.

Tipo 3 — “Envolvimento dos pais na escola” — referéncia ao apoio voluntario a

escola, para ajudar os professores em actividades de sala de aula, desportivas ou outras.

Tipo 4 — “Envolvimento dos pais em actividades de aprendizagem em casa” -
referéncia a ajuda, em casa, em actividades de aprendizagem relacionadas com a escola
— fichas de trabalho, projectos de investigacdo ou outras — da iniciativa dos pais, do

professor ou da crianga.

87



Tipo 5 — “Envolvimento dos pais no governo das escolas” — referéncia a tomada
de decisdes por parte dos pais, através de organizacdes proprias (Associagcdes de Pais)
ou em O6rgios importantes onde tenham assento (Conselho de Escola ou de Area

Escolar).

Joyce Epstein, tal como Don Davies, faz uma distingdo conceptual entre
envolvimento e participacdo de pais. “O primeiro conceito corresponde aos quatro
primeiros niveis da tipologia de Epstein — fornecer um espaco de estudo a crianga,
ajudd-la em casa na aprendizagem escolar ou participar na escola em reunides
convocadas pelos professores ou outros eventos; o segundo corresponde, tanto a

capacidade de tomada de decisdes dentro da escola, como a de influir na defini¢do de

uma politica educativa de Ambito nacional” (Silva, 1993:81).

5.2.2. Tipologia de Don Davies

Don Davies (1989) agrupa as formas de envolvimento parental numa tipologia que
se desdobra em quatro categorias: tomada de decisdes; co-produgdo; defesa de pontos de
vista e escolha das escolas pelos pais.

Considerando a existéncia na escola de actividades de complemento curricular, por
exemplo, “clubes escolares”, e abrindo “explicitamente as portas” aos membros da
comunidade educativa, nela tendo lugar “agentes formais e informais de educagdo”, os
pais serdo, por motivos 6bvios, os “agentes educativos nao profissionais” a privilegiar.

Seguindo a tipologia de Davies (1989), é possivel afirmar que a introducdo da
componente de complemento curricular, operacionalizada nos clubes escolares, permite
0 acesso a uma tipologia ampla de envolvimento: trabalho voluntério dos pais (apoio na
organizagdo de visitas de estudo, festas, comemoragdes, etc.); defesa dos pontos de vista

(participacdo em reunides de trabalho e organismos de consulta); actividades de co-
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producgdo (participagdo, ao lado dos professores e dos alunos, na organizacdo de
actividades educativas no ambito dos clubes escolares); e participacdo na tomada de

decisdes (participacdo na gestdo de clubes escolares) (Marques, 1993:111).

5.2.3. Tipologia de Owen Heleen

Owen Heleen (1988, cit. por Marques, 1993:16-17) propde um modelo para a
participacdo dos pais que, embora incluindo cinco niveis de envolvimento como o de
Joyce Epstein, se diferencia dele ndo sé na terminologia como no conteudo, partindo de
dois pressupostos:

“1- qualquer individuo compreende e conhece melhor as suas necessidades do que
as outras pessoas;

2- qualquer individuo € capaz de definir as suas necessidades, de as hierarquizar e
de lutar pela sua satisfagdo” (Marques, 1993:17).

Os cinco niveis desta tipologia, a partir do escaldo miximo, sdo:

1. Participacdo na tomada de decisoes — pressupde que os pais dispdem de poder
deliberativo no seio da escola;

2. Co-producao — abrange todo o tipo de actividades, na escola ou em casa, com
vista a melhoria da aprendizagem dos alunos;

3. Defesa dos pontos de vista — forma de envolvimento caracterizada pela pressdo
exercida sobre quem toma decisdes, individualmente ou por grupos de pais
organizados (Associagdes de Pais);

4. Apoio as escolas — prevé a conjugacio de esforgcos de pais e professores, com
vista a melhoria das escolas e criagdo de estruturas de apoio aos alunos através

de organizagdes;
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5. Educacdo de pais — surge associada ao nivel precedente, onde as tais
organizagdes fazem campanhas de educagdo de adultos e de educacdo de pais e
prestam ajuda aos alunos com dificuldades de aprendizagem (Marques, 1993:16-

17).

5.2.4. Tipologia de Manuela Teixeira

Para Teixeira (1995:162), “o modo como as pessoas se situam — investem ou
desinvestem, participam ou nio participam — nas organizacdes é, certamente, variavel de
pessoa para pessoa e de organizacio para organizagdo”.

Partindo deste pressuposto, e apoiando-se nos estudos efectuados por Bajoit (1992),
analisa a participagdo nas organizagdes sob a forma de “trocas sociais”’, em que 0s
actores procuram exercer o seu dominio aos niveis de finalidades da relacdo e controlo
da desigualdade.

Assim, quanto a finalidade, considera as trocas:

e Exclusivas — se cada grupo, somente a custa do impedimento do outro, atinge as
suas finalidades (ibidem:163).
¢ Inclusivas — se cada grupo, somente com a colaboragido do outro, atinge as suas

finalidades (ibidem:163).

Contudo, para esta autora, a troca “tende a ser desigual” e a aceitagdo do controlo
dessa desigualdade leva a que as trocas sejam consensuais ou ndo consensuais,
consoante a desigualdade é mantida por consenso ou por se verificar “dissenso”.

Continuando a sua linha de pensamento, Teixeira, apoiando-se ainda em Bajoit
(1992), apresenta quatro tipos de relacdo de trocas, as quais resultam da conjugacao,

duas a duas, das anteriormente referidas, e que a seguir se indicam:
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Trocas complementares (consensuais ¢ inclusivas) — identificadas com a
atitude de lealdade — realizam-se entre actores com papéis diferenciados,

empenhados em projectos de trabalho em comum, de garante normativo;

Trocas competitivas (consensuais e exclusivas) — identificadas com a atitude de
pragmatismo — realizam-se em concorréncia, sob a égide do interesse, de forma

estritamente obrigatdria, de garante normativo;

Trocas contraditérias (ndo consensuais e exclusivas) — identificadas com a
atitude de abandono — realizam-se através da tentativa de eliminagdo reciproca,

sob a forma de submissdo a um poder;

Trocas conflituais (ndo consensuais e inclusivas) — identificadas com a atitude
de protesto - realizam-se em constante desacordo, face a diferentes
circunstancias, sob a defesa de uma praxis até atingir os objectivos da

organizacdo (ibidem: 164).

Tais comportamentos dever-se-do, possivelmente, as opinides que temos e aos

juizos que formulamos em func¢do da relagdo estabelecida dentro da organizagdo.

5.2.5. Tipologia de Alves-Pinto

Para Alves-Pinto (1995:164), a forma de estar nas organizacdes e na escola é vista,

“ndo tanto como adaptacdes do individuo a estrutura organizacional, mas antes como

expressdao de modalidades diferentes de actualizar as relagdes no sistema de interac¢@ao

organizacional”. Quanto ao sentimento de satisfacdo ou insatisfacdo vivenciado nestas
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interacgdes, ndo ¢é indiferente as modalidades que elas revestem, dai que “a relacdo que
se estabelece entre satisfacdo/insatisfacdo e modalidades de interac¢do (...) podera
funcionar de forma circular” (ibidem:164).

Por outro lado, e inspirada também na andlise de Guy Bajoit, Alves-Pinto (1995:165)
admite, na relacdo social, “a cooperacdo e uma modalidade de controlo social, em que o
actor fica sujeito as regras de interdependéncia desse sistema de interac¢io”.

Considera as quatro modalidades de comportamento — fidelidade, protesto, abandono
e apatia — identificadas por Bajoit, “alterando um pouco a nomenclatura e o contetido de
explicitagdo de cada categoria” (ibidem).

Vejamos a tipologia que defende:

e Participacio convergente — acontece quando os actores jogam e respeitam as
regras estabelecidas, independentemente das divergéncias que possam surgir, de
forma democrética, encontrando solucdes, por vezes mais adequadas do que as

primeiras;

e Participacao divergente — di-se quando os actores ndo acatam as regras de
interdependéncia ou subvertem os objectivos da instituicdo em beneficio préprio

ou de outrém;

e Participacdo apatica — sucede quando os actores, apesar de ndo porem em
causa as regras da interdependéncia ndo investem na cooperacdo, reduzindo a

sua actuacdo ao que é formalmente exigido;

¢ Abandono - traduz-se na supressio do controlo e na inexisténcia de cooperagao.
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A finalizar, Alves-Pinto (1995:166) relembra que “as modalidades de estar na
escola, ou nas organizacdes em geral, ndo sdo caracteristicas permanentes dos actores,
(...) sdo expressdo de comportamentos estratégicos”. E salienta que “os objectivos da
instituicdo, a intencionalidade do actor, os constrangimentos do sistema de ac¢do e as
margens de liberdade utilizadas vdo determinar as estratégias dos diferentes actores”

(ibidem:167).

5.3. VANTAGENS DO ENVOLVIMENTO E PARTICIPACAO PARENTAL

Os problemas da educag@o s6 podem ser resolvidos numa perspectiva de cooperacio
entre todos os agentes sociais se a educacdo for encarada como prioridade nacional.

Em particular, é fundamental a colaboracio dos pais/encarregados de educacio para
que as praticas utilizadas pelos professores, na relagdo estabelecida com os alunos,
possam efectivamente resultar. Neste sentido, “é imprescindivel «chamar» os pais a
cooperar no processo de desenvolvimento e de educagdo escolar das criangas e dos
jovens (...) dada a importancia da sintonia entre as estratégias educativas utilizadas na
escola e em casa” (Jesus, 1998:29-30).

Nesta Optica, pretende-se evitar, por um lado, grandes discrepancias entre os
ambientes educativos da Familia e da Escola; e, por outro, a inseguranga na transicao e
na adequacdo ao novo ambiente.

Justificando esta posi¢do (Davies et al., 1989, cit por Marques, 1993:30), afirma que
“estudos conduzidos nas duas ultimas décadas mostraram que o envolvimento parental
estd positivamente relacionado com a qualidade de ensino”, complementando esta
afirmacdo dizendo que o envolvimento dos pais na educagdo escolar traz,

inegavelmente, “beneficios bem diversificados, com repercussio nos alunos, nos

proprios pais, na escola e na sociedade democrética” (Davies et al., 1989:37-38).
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Silva (1993:78) assegura, por sua vez, que “tem-se verificado um certo consenso
em relacdo as vantagens de um estreitamento da relacdo entre a escola e a familia”.
Acrescenta, ainda, que “a literatura conhecida ndo deixa margem para dividas”, pois,
“em geral, um maior envolvimento dos pais na vida escolar dos filhos regista,
invariavelmente, um maior sucesso académico destes”, alids, “como alguns exemplos
relatados pela investigadora norte-americana Jean Krasnow” comprovaram (ibidem).

Constatamos, porém, até pela nossa experiéncia docente, que, nestes dominios, a
participac@o/envolvimento real dos pais na educacdo escolar é muito insuficiente,

qualitativa e quantitativamente, pelo que iremos abordar, de seguida, alguns dos

obstaculos ao referido envolvimento e participagdo parental nas escolas.

54. OBSTACULOS AO ENVOLVIMENTO E PARTICIPACAO

PARENTAL

Apesar das sucessivas alteracdes legislativas apontando para um maior
envolvimento e participacdo dos pais e das suas associa¢des, muito para além do quadro
legal e dos discursos educativos, sdo muitos e de diversa natureza os obstidculos que se
colocam hoje & participacdo dos pais na vida das escolas e no acompanhamento do
percurso escolar dos seus filhos, aos quais importa estar atento, no sentido de contribuir
para a sua ultrapassagem e para a criacdo de condigdes efectivas a participacdo e
envolvimento destes.

Os obstaculos ao envolvimento e participacdo dos pais poderdo ser de natureza
social e politica, institucional e organizacional, relacional e individual. Também as

representacdoes que os professores t€m da participagdo dos pais poderdo constituir

barreiras ao seu envolvimento.
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Em 1996, foram apresentados, no 1° Congresso de “Educacdo Hoje”, os resultados
de um estudo de investigacdo-ac¢@o sobre colaboragdo escola-familias em cinco paises,
entre eles, Portugal. Este estudo que decorreu de 1992 a 1995, envolvendo oito
investigadores principais, dos quais, quatro eram portugueses — Ramiro Marques,
Adelina Villas-Boas, Pedro Silva e Ricardo Vieira — e mais setenta e cinco
investigadores com responsabilidades educativas, sob a coordenagcdo de Don Davies e
Vivian Johnson (Marques,1993).

Os resultados desta investigagdo permitiram identificar padrdes comuns nos

obstaculos a colaboragao escola-familia, tais como:

forca das tradigdes;

rituais escolares formalistas;

relutdncia dos professores;

deficiéncias na formacéo dos professores;

falta de confianca dos pais (ibidem.).

Em termos gerais, o projecto desenvolvido mostrou que o maior obsticulo € a forca
da tradicdo da separag@o, para além de outros padrdes, em termos mais especificos,
identificados:

® escassa preparacdo dos professores para lidarem com projectos de colaboracio
escola-familia;

e falta de preparacdo das famdilias;

e auséncia de mecanismos escolares de caracter informal, facilitadores da

comunicag¢do continuada;
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¢ auséncia de estratégias escolares intencionalmente orientadas para o envolvimento
das familias dificeis de alcangar;
e falta de tempo dos professores;
¢ auséncia de incentivos a criacdo de projectos de inovagdo educativa;
¢ incapacidade dos professores para lidarem com as diferencas culturais e as
diferengas sociais e étnicas;
¢ formas de comunicacio negativas;
® monopodlio da participacdo na tomada de decisdes por parte das maes da classe
média, sobretudo as maes professoras;
e forca e persisténcia das atitudes tradicionais, a par do afastamento cultural da
escola em relacdo as familias mais desfavorecidas (ibidem: 60-61).
Destaca-se, também, com muita pertinéncia, a classe social da familia, como um dos
factores que mais obstaculiza o envolvimento dos pais, tal como concluiu Lareau (1985,
cit. por Davies et al., 1989:44):

“Os pais da classe trabalhadora t€m poucas competéncias profissionais,
menos prestigio ocupacional que os professores e pouco tempo e
disponibilidade para intervir na escola dos filhos. Os pais da classe média,
por outro lado, tém tanto ou mais prestigio e competéncia ocupacional que os
professores; também tém os recursos econdmicos para proporcionar
transporte e tempo para encontros com os professores e para pagar

explicacdes e ajudarem os filhos em casa”.

Ap6s a identificagdo dos indmeros obsticulos a participagdo e envolvimento dos
pais na escola, e considerando o que atrds foi dito sobre as vantagens da mesma,
pertinente se torna apresentar algumas estratégias para o envolvimento dos

pais/encarregados de educagdo na escola.
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5.5.ESTRATEGIAS DE ENVOLVIMENTO DOS PAIS/ENCARREGADOS

DE EDUCACAO

As estratégias de envolvimento dos pais/encarregados de educagdo na escola devem
ser diversificadas, pela grande variedade de tipos de familias que existem, e aliciantes
para que estas sintam que sdo desejadas.

Para Davies (1993:39), “a chave do envolvimento dos pais reside numa boa
comunicagdo” e “ a atitude da direc¢@o da escola constitui uma varidvel de peso”.

Por sua vez, Henderson (1987, cit. por Marques, 1993:25) apresenta uma listagem
de préticas para os ‘“cinco principios que sdo essenciais para a existéncia de uma
colaborag@o eficaz entre a escola e os pais”, que vai desde um clima da escola aberto e
amistoso (cartaz a dizer que os pais sdo benvindos; sala de pais com mobilidrio
confortavel; visitas guiadas a escola no inicio do ano lectivo; almogos periddicos
professores/pais; reserva de um dia por semana para atendimento aos pais, pela
direc¢do) até ao encorajamento da participacao voluntaria dos pais, passando pela
frequente comunicacdo com os pais nos dois sentidos (envio de um calendario, no
inicio do ano lectivo, para os pais, com todas as informag¢des necessdrias, assim como o
envio de relatérios com regularidade e reunides periddicas entre pais e professores),
promovendo activamente a filosofia da participacao dos pais, de modo a que estes
sejam encarados como colaboradores do processo educativo (ibidem: 26).

De acordo com o que atras referimos, sdo inegdveis as vantagens da participacdo das
familias no processo educativo.

Urge, entdo, que os obsticulos que se interpdem a essa cooperagdo, particularmente

os hdébitos e atitudes de passividade das familias e dos professores, vindos
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provavelmente da tradicdo centralista, sejam minimizados através de estratégias de
envolvimento.

Mas, como vivemos numa sociedade pluralista, onde coexistem diferentes tipos de
familias, com caracteristicas estruturais especificas, consoante a classe social, etnia,
educacio ou rendimentos, torna-se necessario uma anélise a esta problematica, uma vez
que, se apenas os pais das camadas sociais mais favorecidas se envolverem, é natural
que se acentue o desnivel entre os seus filhos e os dos pais menos afortunados, de
baixos rendimentos. Deste modo, a escola ainda acentuaria mais a desigualdade.

Deste modo, o envolvimento e a participacdo dos pais “devem ser preparados
cuidadosamente e guiados por sélidos principios democriticos, baseados em
preocupacdes de igualdade e cuidadosamente seguidos para se evitarem efeitos

perversos” (Davies et al., 1989:38).
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2° PARTE

ESTUDO EMPIRICO
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CAPITULO IV

METODOLOGIA
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INTRODUCAO

Abordar a questdo do insucesso escolar numa escola do 1° Ciclo do Ensino Bésico
ndo ¢ facil.

Considerando, porém, que a Educagdo € uma tarefa colectiva (contribui¢cdo de todos
para todos com todos), exigindo uma necessaria consonancia de esfor¢os, procurdmos,
designadamente em estudos elaborados no campo das Ciéncias da Educacdo, identificar
os obstdculos ao sucesso escolar, dando, assim, corpo ao quadro conceptual desta
investigacdo, que constitui a primeira parte do presente trabalho.

Neste capitulo, procedemos a uma descri¢ao e justificacdo da metodologia utilizada,
assim como dos instrumentos produzidos e dos procedimentos utilizados no
desenvolvimento do estudo.

Deste modo, enquadramos conceptualmente o processo investigativo, explicitamos os
objectivos a atingir e as questdes de pesquisa que nos orientaram, caracterizamos oS
protagonistas do estudo e apresentamos as op¢des e os procedimentos metodolégicos

adoptados, aspectos que passamos, de seguida, a descrever.

1. NATUREZA DO ESTUDO

Considerando o seu objecto (perspectivas de alunos, respectivos pais/encarregados de
educacdo e professores) e os objectivos a atingir, o presente estudo assume-se como de
natureza predominantemente qualitativa.

Segundo Lessard-Hébert, Goyette e Boutin (1994), as abordagens qualitativas tém

um papel importante a desempenhar no desenvolvimento da investigacdo na drea da
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Educacio, ao passo que Carmo e Ferreira (1998:180) consideram que a investigacdo
qualitativa é humanistica, dado que, “quando os investigadores estudam os sujeitos de
uma forma qualitativa, tentam conhecé-los e experimentar o que eles experimentam na
vida didria”.

Na concep¢do de Fortin (2000), a investigacdo qualitativa preocupa-se com a
observacdo, com a descri¢do e com a interpretacao.

Para Bogdan e Biklen (1994:67), “aquilo que os investigadores qualitativos tentam
fazer é estudar objectivamente os estados subjectivos dos seus sujeitos”. Como tal, o
objectivo principal do investigador é o de construir conhecimento e ndo o de dar
opinides sobre determinado contexto, interagindo “com os seus sujeitos de forma
natural, ndo intrusiva e ndo ameagadora” (Bogdan e Biklen, 1994:68).

Na verdade, este tipo de investigacdo proporciona aos investigadores um
conhecimento intrinseco aos proprios factos, permitindo uma melhor compreensdo do
real, com a inevitdvel subjectividade, mas marcado pela conjugacdo do rigor e da
validag@o dos processos de recolha, andlise e interpretacdo de dados.

Todavia, e sem prejuizo do afirmado, recorremos também, em termos processuais, a
alguns procedimentos estatisticos, na légica do continuum metodolégico preconizado
por Huberman e Miles (1991), considerando que, neste plano, as perspectivas
qualitativa e quantitativa se “auxiliam” mutuamente, ao permitirem uma melhor
compreensdo dos multiplos aspectos configurados pelos dados recolhidos. Deste modo,
apds reflexdo acerca dos métodos e técnicas de investigacdo, fomos conduzidos a
simultaneidade complementar da sua utilizacio, no plano metodoldgico.

Actualmente, considera-se util que para o estudo de alguns fendmenos humanos se
constituam projectos de pesquisa que associem as abordagens qualitativa e quantitativa.
Segundo a perspectiva de alguns autores, os métodos qualitativos e quantitativos podem

coexistir em qualquer paradigma de investigagdo, sem, todavia, o pdr em causa.
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Na opinido de Lessard-Hébert, Goyette e Boutin (1994:177), “para que as hipéteses
de sucesso aumentem, dever-se-ao conjugar todas as abordagens de estudo possiveis”.
Dai, considerarmos que, na nossa procura de respostas para as questdes de pesquisa,
seria necessdrio recorremos a diversificados “tipos” de informacdo para uma melhor e
mais adequada andlise interpretativa dos dados, conclusdes mais significativas e,
presumivelmente, uma maior credibilidade dos resultados.

Foi de acordo com esta perspectiva que o nosso trabalho foi delineado, recorrendo ao
questiondrio e a entrevista para a recolha de dados, cujo cruzamento, possibilitard, assim
0 esperamos, uma maior compreensibilidade dos mesmos quanto ao seu sentido e
significado.

O objectivo de conhecermos as causas do insucesso escolar dos alunos de uma escola
do 1° Ciclo do Ensino Basico, pela integracdo de quatro “visdes” complementares - a
dos alunos, a dos pais/encarregados de educacdo, a dos professores desses alunos, e
também a da Presidente do Conselho Executivo da escola - conduziu-nos a opgdo
metodolégica pelo estudo de caso, estratégia investigativa que, segundo Cohen e
Manion (1990), nos permite um amplo e compreensivo registo de todos os detalhes
relacionados com o assunto em estudo.

Na verdade, consideramos ser esta a estratégia investigativa mais pertinente para
levar a cabo este estudo, uma vez que o seu enfoque se faz sobre uma situagdo real,
particular e dnica, de forma sistemética, mas flexivel (De Bruyne e outros, 1991).

Por estudo de caso entendemos, entdo, “uma investigacdo empirica que estuda um
fenémeno contemporaneo no seu contexto de vida real, onde os limites entre os
fenémenos e o contexto ndo sdo nitidamente evidentes, e em que sdo usadas multiplas
fontes de informacao” (Yin, 1989:21).

Tal como afirma Hamel (cit. por Amado, 1998), um estudo de caso consiste,

portanto, em relacionar um fendmeno com o seu contexto e em analisi-lo para ver como
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ele af se manifesta e se desenvolve. Por outras palavras, trata-se de, por seu intermédio,
perceber como um contexto da vida a um fendmeno que queremos explicar.

De acordo com Yin (1989), esta estratégia de investigacdo permite uma visao
holistica e significativa de um acontecimento ou fendmeno no quadro do contexto em
que se produz, tendo sido utilizada em variados campos, nomeadamente, nos da
Educacido, da Psicologia, da Sociologia, da Antropologia, da Politica e da Economia,
entre outros. Neste sentido, o estudo de caso contribui para o conhecimento dos
fenémenos individuais, organizacionais, sociais e politicos.

Esta defini¢do pode ser complementada com o contributo de Merriam (1988, cit. por
Bogdan e Biklen, 1994), que defende a utilizag@o do estudo de caso quando se pretende
a compreensdo da situacdo em profundidade e do seu significado para aqueles que nele

estdo envolvidos.

2. CARACTERIZACAO DO CAMPO DE ESTUDO

Neste ponto, procuramos caracterizar o contexto situacional do “caso” em estudo,
nele se compreendendo o ambiente escolar, as caracteristicas da escola e a realidade
socio-cultural onde os préprios alunos se inserem.

A escola em que incidiu o presente estudo situa-se na cidade de Olhdo, numa zona
caracterizada pela heterogeneidade habitacional e constituida por vdrios bairros de
habitagdes precdrias ou em mau estado de conservagdo. Na sua drea de influéncia
existem casas pré-fabricadas, que se encontram em estado de degradacgéo, rodeadas por
um ambiente de droga e alcoolismo, e blocos de habitacdo social de trés andares, que

substituiram um ntimero considerdvel de casas pré-fabricadas.
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A maioria da populacdo que habitam estes bairros € economicamente muito
carenciada, com rendimentos e nivel educativo-cultural muito baixos, o que se traduz
num nivel baixo de condi¢des de vida.

Em sintese, podemos afirmar que o meio sécio-cultural em que a escola estd inserida
¢ bastante desfavorecido. As familias de um nimero significativo de alunos enfrentam,
frequentemente, problemas econdmicos e sociais, pois muitos dos pais/encarregados de
educacdo trabalham na pesca ou na apanha de marisco e auferem rendimentos mensais
muito baixos. Verifica-se, também, que hd um nimero elevado de desempregados, pelo
que muitas familias sobrevivem apenas com o Rendimento Social de Insergdo.

Para além dos problemas s6cio-econdmicos, existem os culturais e os resultantes da
desintegracdo de muitas familias.

Como consequéncia de todo este contexto, a maior parte dos alunos e das suas
familias t€m uma baixa expectativa em relacdo a escola e ao futuro, investindo pouco
nas aprendizagens escolares. Assim, muitos alunos t€ém um apoio familiar deficiente ou,
simplesmente, ndo t€ém qualquer tipo de apoio, gerindo a ocupagdo dos seus tempos
livres sozinhos. E frequente observar as criancas destes bairros a brincar na rua ou, mais
concretamente, na estrada, sem a vigilancia de um adulto.

Todos estes problemas se reflectem na escola, ao nivel das aprendizagens, das
relacdes interpessoais que as criancas estabelecem com os diversos elementos da
comunidade educativa e dos comportamentos que apresentam.

Foi, pois, sobre parte da populagdo infantil residente nesta drea carenciada de Olhdo
que a recolha de informag@o se processou e cuja andlise abordaremos no capitulo
seguinte.

De facto, um bom conhecimento da escola e do meio pode ajudar na compreensao de
toda esta problemdtica - “Insucesso escolar” -, na medida em que nos possibilitard

melhor compreender as atitudes dos alunos e os seus percursos escolares.
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3. OBJECTIVOS DO ESTUDO

Tendo em considerag@o o seu objecto de estudo e a sua natureza, constituem-se como

objectivos essenciais do presente trabalho:

3.1. Objectivo Geral

e Conhecer as causas do insucesso escolar numa escola do 1° Ciclo do Ensino

Basico, caracterizada por um contexto sécio-cultural carenciado.

3.2. Objectivos Especificos
¢ Compreender o insucesso escolar, segundo o ponto de vista dos alunos e dos

respectivos pais/encarregados de educacio.

® Compreender o insucesso escolar do ponto de vista dos Professores do 1° Ciclo

do Ensino Basico e da Presidente do Conselho Executivo da escola.

® Identificar o grau de envolvimento dos pais/encarregados de educagdo no

processo de ensino-aprendizagem dos alunos com insucesso escolar.

® Analisar os diferentes casos de insucesso, relacionando-os com as respectivas

situagcdes sdcio-econdmicas e culturais.

4. QUESTOES DE PESQUISA

Uma reflexdo preliminar sobre o objecto de estudo em causa leva-nos a colocar as

seguintes questoes:
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¢ Como representam os alunos, os pais/encarregados de educagdo e os professores
o0 insucesso escolar?

® Quais as causas do insucesso escolar nesta escola do 1° Ciclo do Ensino Bésico,
caracterizada por um contexto socio-cultural carenciado?

e Serd que existe relacdo entre o insucesso escolar verificado nesta escola e o
contexto sécio-econémico e cultural familiar dos seus alunos?

e Serdo estas causas de cardcter geral ou havera causas especificas?

® Em que medida o nivel de participagdo/envolvimento dos pais/encarregados de
educacdo estd relacionado com o insucesso escolar dos respectivos

filhos/educandos?

5. SUJEITOS DO ESTUDO

Constituem-se como sujeitos “principais” desta investigacdo, 35 alunos dos 3° e 4°
anos de escolaridade de uma escola do 1° Ciclo do Ensino Basico do concelho de Olhéo,
distribuidos por cinco turmas, que apresentam uma ou mais retengdes no seu percurso
escolar. Complementarmente, tendo por referéncia os objectivos a perseguir e as
questdes levantadas, pareceu-nos da maior importincia recorrermos, também, ao
universo dos respectivos pais/encarregados de educacdo, aos professores e a Presidente
do Conselho Executivo da escola dos mesmos alunos, como sujeitos “secundarios”.

De seguida, faremos uma sistematizagdo analitica dos dados que permitirdo

caracterizar ou conhecer melhor os sujeitos que constituem no “caso” em estudo.
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S.1. Caracterizacao dos alunos

Entre as caracteristicas individuais dos alunos, salientamos a idade, o género, o ano
de escolaridade e o niimero de retengdes no seu percurso escolar.

Com vista a salvaguarda do anonimato dos alunos efectudmos a sua codificacio (de

Al a A35), que se sistematiza no Anexo IV.

5.1.1. Idade

Os alunos tém idades compreendidas entre os 9 e os 13 anos, apresentando uma
maior incidéncia nas faixas etdrias dos 10 e 11 anos, como pode verificar-se no Grafico
n.° 1.

Grafico n.° 1 - Distribui¢ao dos inquiridos segundo a idade

34

N.2 de alunos

9anos 10anos 11anos 12 anos 13 anos
Idade

N=35
Deste modo, através do Gréfico n.°1, verifica-se que € de 34 % a percentagem de
alunos com 10 anos, seguida de perto por 29 % daqueles que t€m 11 anos. Apenas com
6 % encontram-se os que tém 13 anos de idade.
Torna-se importante referir que os dois inquiridos com 13 anos de idade (6 %)

encontravam-se a frequentar o 3° ano de escolaridade (Anexo IV).
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5.1.2. Género
Conforme o Grafico n.° 2 evidencia, existe um maior ndimero de rapazes (62,9 %) do
que raparigas (37,1 %), que apresentam insucesso escolar.

Griéfico n.° 2- Distribuicio dos inquiridos em relacao ao género

Mascutino. | 52.9%

Feminino |37,1%

N=35

5.1.3. Ano de escolaridade

Os alunos seleccionados para este estudo sdo apenas os que frequentavam os 3° e 4°
anos de escolaridade com insucesso no seu percurso escolar, no ano lectivo de
2005/2006 (Gréfico n.° 3).

Grafico n.° 3 — Distribuicao dos inquiridos por ano de escolaridade

48,6 %
51,4 %

032 ano @42 ano

N=35
A andlise do Gréfico permite verificar que os alunos estdo distribuidos
equitativamente pelos dois anos de escolaridade, existindo, apenas, a diferenca de um

aluno (48,6 % no 3° ano e 51,4 % no 4° ano de escolaridade) entre eles.
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A escolha destes alunos prende-se, sobretudo, com o facto de se tratar de uma escola
onde o insucesso escolar é bastante expressivo e porque, seria mais facil o

preenchimento de um questiondrio por alunos mais “velhinhos” (3° e 4° anos).

5.1.4. Numero de retencoes
Consideramos, também, em termos de caracterizagdo, o percurso escolar dos alunos
quanto as retengdes, dados esses que se encontram sistematizados no Gréfico n.° 4.

Grafico n.° 4 - N.° de retengoes no percurso escolar
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144
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N=35
Da sua andlise ressalta que, no geral, a maioria dos alunos (18) tem duas retengdes no
seu percurso escolar. Com apenas uma retengdo constatamos a existéncia de catorze
alunos. Em menor nimero, mas ndo deixando de ser preocupante, encontram-se trés

alunos com quatro retengdes registadas e um aluno com trés retengdes.

5.2. Caracterizacao dos pais/encarregados de educaciao

Caracterizar as familias dos alunos constitui um imperativo no contexto do nosso
estudo, uma vez que sdo as suas especificidade e singularidades que vdo tornar mais
compreensivel o nivel de participacdo dos pais/encarregados de educacido no seio da

escola.
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Nesse sentido, apresentamos em primeiro lugar a idade dos pais/encarregados de
educacdo, de seguida a sua situacdo profissional e, depois, as respectivas habilitagdes

literarias.

5.2.1. Idade

Relativamente a idade, verificamos que a maioria dos pais/encarregados de educacdo
tem idades superiores a 35 anos (41,9 %), contrastando com a faixa etdria mais velha
(mais de 44 anos de idade), que corresponde a uma minoria dos respondentes (22,6 %),
como se verifica através do Gréafico n.° 5. O nimero de pais/encarregados de educacdo
situados no intervalo dos 25-34 anos € de 35,5 %.

Grafico n.° 5 - Distribuicao dos inquiridos segundo a idade

14 41.9%

124
101
8,

35,5%

22,6%

o &

<25 25-34 35-44 Maisde
44

N=31

5.2.2. Situacao profissional dos pais/encarregados de educacio

Quisemos também conhecer a situacio profissional dos inquiridos, para verificarmos
até que ponto existe relacio entre a origem social dos pais/encarregados de educacdo e o
insucesso escolar dos seus educandos.

Apresentamos, em primeiro lugar, o Quadro I, “Distribui¢cdo dos pais por ocupacdo

profissional”, e de seguida o Quadro II, referente a “Distribui¢do das mies por ocupacio

profissional”.
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Quadro I - Distribuicao dos pais por

ocupacao profissional

Profissoes Pai %
[adrilhador 1 4
Funciondrio Pablico 1 4
Pedreiro 4 16
Vendedor Ambulante] 3 12
Servente 1 4
Pescador 5 20
ICantoneiro 1 4
|G.N.R. 1 4
|Carpinteiro 1 4
Soldado da G.N.R. 1 4
Recluso 4 16
Desempregado 2 8

Total 25 100,0

Pela andlise do Quadro I, verificamos que as profissdes dos 25 pais que responderam
aos questiondrios, a maior parte, se enquadra no sector tercidrio. E de realcar, ainda, a
existéncia de quatro pais que se encontram em regime de reclusao e dois em situacio de
desemprego.

Ao analisarmos os dados do Quadro II podemos concluir, quanto as profissdes das
29 maes respondentes, que a maior parte delas (55,2 %) ndo tem uma profissdo definida.
Estdo em casa e ocupam-se dos afazeres domésticos. Constatamos também, a existéncia

de trés maes que se encontram numa situagdo de desemprego.
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Quadro II - Distribuicio das maes por ocupacio profissional

Profissoes Mae %
Auxiliar de Limpeza 1 3,4
Doméstica 16 55,2
Apoio ao Domicilio 2 6,9
|Operadora 3 10,3
Empregada de refeitério 1 34
'Vendedora Ambulante 2 6,9
Trabalhadora Rural 1 3,4
Desempregada 3 10,3

Total 29 |+-100,0

5.2.3. Habilitacoes literarias dos pais/ encarregados de educacio

No sentido de melhor conhecer as caracteristicas sdcio-culturais das familias dos
alunos, procurdimos indagar sobre o nivel de escolaridade dos respectivos
pais/encarregados de educacio, no sentido de estabelecermos possiveis relagdes entre as
habilitagdes literdrias dos mesmos e o insucesso escolar dos seus educandos.

Segundo Oliveira (1994:137), o (in)sucesso escolar ndao depende unicamente do
status socio-economico da familia, mas também tem como causa determinante o “nivel
cultural dos pais, o seu coédigo linguistico (..)".

Entendemos, nesta mesma linha de pensamento, ser necessario conhecer o nivel de
instrugdo dos pais e mées/encarregados de educacdo inquiridos (Quadro III), para depois
o relacionarmos com o insucesso constatado nos alunos.

Salientamos, desde j4, que o nimero de respostas obtidas em relagdo ao nivel de
instrucdo da mae e do pai ndo € o mesmo, por falta de respostas em alguns dos

questiondrios.
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Quadro III - Nivel de instrucio familiar dos pais/encarregados de educaciao

Habilitacoes Literarias | Pai % Mae %
N@o sabe ler/escrever 5 20 3 10,4
4° Classe 12 48 12 41,4
|6° ano de escolaridade 6 24 9 31
9° ano de escolaridade 1 4 5 17,2
12° ano de escolaridade 1 4 0 0

Total 25 100,0 29 100,0

A leitura deste quadro permite verificar que 48 % dos pais e 41,4 % das maes tém

como escolaridade maxima o 1° Ciclo (antiga 4° classe). A habilitacdo escolar que

aparece como sendo a segunda mais frequente é o 6° ano de escolaridade (24 % dos pais

e 31 % das maes), ndo se verificando a existéncia de qualquer mée ou pai/encarregado

de educag@o com um curso superior.

Os que néo sabem ler nem escrever representam 20 % dos pais e 10,4 % das maes.

Face ao que temos vindo a apresentar, verificamos, assim, que 51,7 % das maes e

68% dos pais s6 tém a 4° Classe ou menos como habilitacdes académicas.

Em sintese, podemos concluir que o nivel de habilitacdo dos pais/encarregados de

educacdo ¢é bastante baixo, sendo que a maior parte ndo possui a actual escolaridade

minima obrigatdria.

Estes dados podem ser observados com mais clareza no Grafico n.° 6.
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Grafico n.° 6 - Nivel de instrucao familiar dos pais/encarregados de educacao
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5.3. Caracterizacao dos professores
Entre as caracteristicas individuais dos cinco professores, que leccionavam as turmas
dos 3° e 4° anos em que se encontravam os alunos — sujeitos do estudo, salientamos a

idade, o género, o tempo de servico na carreira e a sua situacao profissional.

5.3.1. Idade

A andlise do Grifico n.°.7 permite verificar a existéncia de algumas diferencas no
que diz respeito a idade dos professores inquiridos. De realgar, entdo, que apenas um
professor se encontra entre os 25 e 30 anos, dois professores t€ém idades compreendidas
entre os 30 e os 35 anos e os restantes (2) tém mais de 40 anos de idade.

Grafico n.° 7 — Distribuicao dos professores segundo a idade
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5.3.2. Género

Pela andlise do Grafico n.° 8, constata-se que os cinco professores entrevistados sdo

todos do sexo feminino.

Gréfico n.° 8 — Distribuicao dos professores em relacao ao género
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5.3.3. Tempo de Servico
No que diz respeito aos anos de experiéncia docente, podemos afirmar, pela andlise
do Griéfico n.° 9, que a maioria das professoras tem menos de 15 anos de servigo (3),
verificando-se que das restantes uma tem entre 16-23 anos e outra tem mais de 24 anos
de experiéncia docente.

Grafico n.° 9 — Anos de servico docente

<4 anos 5-15anos 16-23anos > 24 anos

N=5

Constatamos, assim, que apenas uma entrevistada se encontra na primeira fase da
carreira (o “inicio”), compreendida pelos primeiros quatro anos de servi¢o, € uma outra
na ultima fase, que se situa a partir dos 23 anos de actividade educativa (“renovagdo do

interesse” ou “desencanto”), de acordo com o modelo de Gongalves (2000). Quanto as
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trés restantes, duas (5 a 15 anos de docéncia) situam-se entre as fases da “estabilidade” e
da “divergéncia”, e a outra, com 16 a 23 anos de servigo, situar-se-4 na fase da

“serenidade”, tendo por referéncia o modelo citado.

5.3.4. Situacao Profissional

Pela andlise do Gréfico n.° 10, verifica-se que duas das entrevistadas sdo professoras
do quadro de nomeacao definitiva da sua escola, sendo igualmente de realcar que outras
duas professoras pertencem ao quadro de zona pedagdgica e uma € contratada

profissionalizada.

Grifico n.° 10 — Situacio Profissional
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6. OPCOES E PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Os estudos de caso baseiam-se, geralmente, em dados qualitativos obtidos através de
entrevistas, observacdes e documentos. No entanto, dados quantitativos fornecidos por
inquéritos podem ser aproveitados para suportar complementarmente dados obtidos
qualitativamente (Merriam, 1988, cit. por Bogdan e Biklen, 1994).

Neste estudo recorremos a uma abordagem multipla, que incluiu uma fase

exploratéria de trabalho extensivo - o inquérito, recolhendo dados de natureza
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quantitativa e qualitativa, e uma fase de trabalho intensivo - a realizac@o de entrevistas
cujos dados foram tratados de uma forma qualitativa, através de andlise de contetido.

Conforme justificdmos anteriormente, escolhemos uma abordagem metodoldgica que
nos permitisse compreender de uma forma mais ampla a problemaética em questao.

Assim, o nosso estudo compreende duas fases distintas de recolha de dados, sendo a
primeira do tipo extensivo, suportada por um inquérito e a segunda de tipo intensivo,
utilizando entrevistas de aprofundamento.

Esta decisdo baseia-se na consideracdo de que os resultados de uma abordagem
estritamente quantitativa seriam claramente insuficientes para o estudo da problemaética
em questdo, mas que uma abordagem de indole exclusivamente qualitativa necessitaria
também de alguma robutez analitica, no sentido de melhor responder as nossas questdes
de pesquisa.

O Quadro IV apresenta, sumariamente, os procedimentos a que recorrermos para o
tratamento e andlise dos dados da investigagao.

Quadro IV - Procedimentos de tratamento e analise de dados

Técnica Instrumento Procedimentos Analise
Questionario aos alunos Quantitativa/
- Célculo de frequéncias; Descritiva
Questiondrio |  Questiondrio aos pais/
encarregados de educagdo |- Médias; Qualitativo/
Interpretativa
- Analise de conteudo;
Entrevista Guiao de entrevista Interactiva

Neste contexto, e tal como o Quadro nos permite constatar, seguimos a proposta
metodoldgica de Fortin (2000: 323), segundo o qual a “triangulagdo é essencialmente o

ponto de articulacdo dos componentes que fornecem novos conhecimentos
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relativamente a um mesmo fenémeno” e que pode ser definida como “o emprego de
uma combinacdo de métodos e perspectivas que permitem tirar conclusdes validas a
propdsito de um mesmo fenémeno”.

O modelo da triangulacdo-tipo € aquele em que se reinem métodos qualitativos e

quantitativos, sendo as regras processuais proprias de cada um respeitadas.

6.1. Recolha dos dados

Passemos, de imediato, a descrever o processo de recolha dos dados necessarios a
consecucao dos objectivos definidos para a investigacao, tendo presentes as questdes de
pesquisa que se nos haviam colocado.

Primeiramente, tivemos que estabelecer os contactos necessarios com o Conselho
Executivo da escola dos alunos em estudo (Escola do 1° Ciclo do Ensino Basico, situada
num contexto sécio-cultural carenciado), solicitando, por escrito (Anexo I), autorizacao
para a recolha dos dados e dando informacdes acerca do dmbito da investigacdo, dos
seus objectivos e da colaborac¢do pretendida.

Ponderados todos estes aspectos, optdmos por recorrer aos seguintes instrumentos de
recolha de dados:

- questiondrio aplicado a alunos dos 3° e 4° anos de escolaridade, (com uma ou
mais retengdes no seu percurso escolar) (Anexo II);

- questiondrio aplicado aos respectivos pais/encarregados de educagéo, com vista
a complementar os dados recolhidos junto dos alunos (Anexo III);

- entrevista aos professores dos alunos em estudo (Anexo VI);

- entrevista a Presidente do Conselho Executivo da escola (Anexo VII).
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6.1.1. Questionarios

Um dos instrumentos que utilizimos foi, como referimos, o inquérito por
questiondrio que, segundo Quivy (1998:188), “consiste em colocar a um conjunto de
inquiridos, uma série de perguntas relativas & sua situacdo social, profissional ou
familiar, as suas opinides, (...) as suas expectativas, ao seu nivel de conhecimentos ou
de consciéncia de um acontecimento ou de um problema”.

Trata-se de um instrumento de investigacdo bastante estruturado, que tem por
finalidade fazer uma sondagem de opinido a populagdes com caracteristicas especificas
(Quivy e Campenhoudt, 1988).

Consideramos que, no caso vertente, o questiondrio poderia fornecer-nos dados
importantes para a nossa reflexdo ao nivel da compreensido do fendmeno em estudo,
dado ser esta uma técnica relativamente simples de administrar (Pinto, 1990; Ketele e
Roegiers, 1999), sem, todavia, deixar de levar em linha de conta a adverténcia de Quivy
(1998), segundo o qual o inquérito por questiondrio ¢ um método de recolha de
informagdes que, em si mesmo, ndo € melhor nem pior que qualquer outro; tudo
dependendo, na realidade, dos objectivos da investigacdo e das caracteristicas do campo
de andlise.

No quadro dos métodos de investigacdo, o inquérito pode ser feito por observacdo,
por entrevista ou por questiondrio. Este ultimo pode ser administrado de uma forma
directa (auto-administragc@o) ou indirecta (quando é o inquiridor a fazer o registo), em
funcdo da natureza do estudo, dos meios materiais e humanos disponiveis e das
caracteristicas dos entrevistados.

No caso dos alunos e respectivos pais/encarregados de educagdo, optimos por um
inquérito por questiondrio tendo em conta a “amostra” e o grau de escolaridade dos
inquiridos, tendo presentes a sua autonomia e o seu nivel de compreensdo das questdes

constitutivas do questiondrio.
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Muitas tém sido as técnicas utilizadas para investigar a estrutura conceptual dos
estudantes. Revisdes criticas acerca de algumas dessas técnicas (Osborne e Gilbert,
1980; Sutton, 1980; Stewont, 1980; Driver e Erickson, 1983; Shull, 1985) dao-nos conta
de que cada uma delas apresenta vantagens e desvantagens.

Conscientes destas limitagdes, a op¢do pela técnica do questiondrio escrito aos alunos
dos 3° e 4° anos de escolaridade (com uma ou mais repeténcias no seu percurso escolar)
e aos seus respectivos pais/encarregados de educacdo ficou, pois, a dever-se aos

seguintes factores:

- Ser considerado apropriado aos objectivos do estudo e a dimensdo do niimero de
sujeitos inquiridos;

- Ser uma técnica com possibilidade de ser facilmente usada, o que lhe confere uma
maior utilidade prética;

- Considerar que a mesma constitui um meio de fécil recolha de dados, razoavelmente
seguro junto de criangas e pais, cujos momentos de atencdo sdo curtos, num caso, €

o tempo disponivel escasso, no outro (Almeida e Freire, 2000).

Passamos, de imediato, a descrever o processo relativo a construcdo, validacdo e

aplicagc@o dos questionarios.

a) Construcio dos questionarios

Na elaboragdo dos questiondrios tivemos presente alguns cuidados, que vao desde a
forma de apresentagdo ao modo como sdo elaboradas as questdes. Estas, no geral, sdo
essencialmente fechadas, tendo, porém, recorrido a perguntas abertas, quando

consideramos necessario.
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Fernandes (1995:172) refere que um questionario deve ser elaborado de modo a
“traduzir fielmente as opinides das pessoas interrogadas”. Neste sentido, tivemos

algumas preocupacdes na sua construgdo, tais como:

- elaboracgdo de perguntas utilizando uma linguagem simples, directa e acessivel e em
nimero que ndo ultrapassasse os limites do razodvel;

- garantia do anonimato, como forma de obter respostas o mais verdadeiras possivel;

- explicagdo, aquando da distribui¢do dos questiondrios, do que se pretendia com eles;

- utilizagdo de palavras a negrito, em algumas questdes de mais dificil resposta, por
desconhecimento dos alunos ou pais/encarregados de educagédo e verificacdo dos
dados, nos registos da turma, para uma maior objectividade;

- concordincia com os objectivos e questdes de pesquisa do estudo.

Procurdmos, ainda, que o questiondrio fosse de ficil leitura, a fim de ser bem aceite e
de permitir respostas sem hesitacao.

Tendo em conta a perspectiva de Almeida e Freire (2000:124-125), o processo de
recolha e formulagdo dos itens deve contemplar, como ja tivemos oportunidade de
referir, alguns principios gerais: objectividade, simplicidade, relevincia para o dominio
em estudo, amplitude, credibilidade e clareza.

A prop6sito, podemos ainda referir que para Mucchielli (1994), se presume que,
com a elaboracdo do questiondrio, o investigador se preocupe, por exemplo, com a
precisdo das perguntas, em saber se a pessoa interrogada estd em condi¢des de dar a

resposta € em testar as perguntas.
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b) Validacao dos questionarios

Versdes prévias dos questiondrios aos alunos e respectivos pais/encarregados de
educacdo foram submetidas a opinido de um painel de cinco Professores do 1° Ciclo do
Ensino Bésico, a fim de se pronunciarem acerca dos mesmos, designadamente quanto a
sequéncia das questdes, a clareza da sua formulacdo e & adequacdo dos questiondrios
aos objectivos da investigacdo, em geral, e aos objectivos especificos de cada um deles,
de modo especifico.

Tendo como base as opinides recebidas, os questionarios foram revistos e alterados.
Seguidamente, foram os mesmos pré-testados, tendo sido respondidos, num e noutro
caso, por um grupo de oito alunos e por igual nimero de pais/encarregados de educacio,
ndo pertencentes, uns e outros, aos sujeitos do estudo e aos seus pais/encarregados de
educagdo, respectivamente.

Pensamos que, a pré-testagem dos questiondrios foi importante, na medida em que as
opinides emitidas permitiram melhoré-los e aferir da sua aplicabilidade, antes de os

distribuirmos pelos alunos e respectivos pais/encarregados de educacao.

¢) Aplicacao dos questionarios

Apé6s resposta favordvel do Conselho Executivo da escola ao nosso pedido de
autorizacdo e uma vez obtidas as listas de alunos das diversas turmas existentes,
resolvemos convidar as professoras titulares de turma dos 3° e 4° anos de escolaridade,
para uma breve reunifo informal.

Apresentimos o estudo que pretendiamos desenvolver com os seus alunos, com uma
ou mais reprovacdes no seu percurso escolar. Foi-lhes, também, pedida autorizacio para
permitirem que os referidos alunos se ausentassem das suas aulas, a fim de lhes ser

aplicado o questiondrio, numa outra sala livre.
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O questiondrio foi aplicado por “administracdo directa” (Quivy e Campenhoudt,
1988), durante o tempo de aula, turma a turma, com o consentimento das professoras,
no més de Junho do ano de 2006.

O preenchimento dos questiondrios, por parte dos alunos, foi antecedido de uma
explicacdo prévia, quanto ao procedimento a seguir. Depois de uma breve apresentacio,
foi solicitado o preenchimento anénimo dos mesmos. Realizimos uma leitura rdpida das
questdes, tendo em atencdo as dificuldades dos alunos e a fim de os incentivar a uma
colaboragdo séria, sincera, responsdvel e sem receios, eliminando qualquer suspeita
quanto as intengdes do questiondrio, para além do estudo que estivamos a efectuar.

Aquando do seu preenchimento, mantivemo-nos disponiveis para o esclarecimento de
eventuais dividas.

Gostariamos, ainda, de referir que a aplicacdo dos questiondrios aos alunos decorreu
sem qualquer tipo de incidente, tendo todos eles preenchido os mesmos num clima
sereno, com duas excepgdes, correspondendo estas a dois alunos que ndo sabem
escrever correctamente, pelo que deram as respostas oralmente, tendo-as nds passado a
escrito.

No que aos pais/encarregados de educacdo se refere, os questiondrios foram entregues
aos alunos para os mesmos os entregarem em casa, tendo estes, posteriormente, feito a
sua devolucao aos respectivos professores titulares de turma, que no-los entregaram. Na
primeira pagina, figurava o propdsito da aplicacdo do questionério (Anexo III) e eram
nela referidos os objectivos e a natureza do estudo, bem como a importincia da
colaboragdo dos pais/encarregados de educacdo, e garantida a confidencialidade das
informagdes prestadas.

A sua recolha foi realizada algumas semanas depois. Dos 35 questiondrios entregues,

apenas 31 (N=31) foram devolvidos, visto quatro pais/encarregados de educagdo ndo
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terem demonstrado qualquer interesse no seu preenchimento. Verificou-se, assim, uma
taxa de retorno de 88,6 %, o que se pode considerar muito satisfatdrio.

Todo este processo decorreu na primeira quinzena de Junho de 2006, foi
acompanhado por nds e contou com uma exemplar colaboracdo dos professores titulares
de turma. Contudo, alguns dos questiondrios devolvidos ndo foram preenchidos na sua
totalidade.

Importante se torna ainda referir que, com a aplicacio deste questiondrio, era nosso
objectivo clarificar e aprofundar alguns dos aspectos, especificamente no que concerne
a eventual influéncia da(o) participagdo/envolvimento dos pais/encarregados de
educacdo no insucesso escolar dos seus filhos/educandos, como, também, analisar até
que ponto existe relacdo entre o insucesso escolar verificado na escola dos alunos em
estudo e o seu contexto sécio-econdmico e cultural familiar. A recolha de dados sobre
as familias das criangas em estudo deveu-se, também, ao facto de esta constituir, sem

ddvida, um aspecto estratégico para o conhecimento dos alunos.

6.1.1.1. Questionario aos alunos

No que diz respeito a forma, o questiondrio aos alunos (Anexo II) € composto por
vinte e uma questdes de tipologia variada: fechadas, com resposta opcional, de
derivacio e abertas.

Escolhemos, maioritariamente, questdes fechadas, que, segundo Ghiglione e Matalon
(1997:149), sdo “o caso mais frequente para as questdes de opinido”.

Em termos de estrutura, esta organizado em dois campos significativos. O primeiro
composto pela caracterizacdo pessoal e do percurso escolar do aluno, envolvendo as
doze primeiras questdes e a 21* e dltima questdo (Anexo II). Este primeiro campo visa
possibilitar a recolha de alguns dados pessoais dos alunos e de aspectos que nos

permitam analisar o seu tipo de trajectdria escolar.
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O segundo campo € relativo ao envolvimento parental casa/escola, englobando as
restantes questdes do questiondrio, até & questdo n.° 20, e com ele pretende-se a recolha
de dados que nos permitam conhecer a intervengdo educativa dos pais/encarregados de

educacdo no espago familiar, assim como no espaco escolar.

6.1.1.2. Questionario aos pais/encarregados de educacao

No que ao questiondrio aos pais/encarregados de educagdo respeita (Anexo III), é o
mesmo composto por quinze questdes também de tipologia variada: fechadas, de
resposta opcional, de derivacdo e abertas.

Em termos de estrutura conceptual, o questiondrio compreende seis campos
significativos, a saber: caracterizacdo socio-familiar (envolvendo as tr€s primeiras
questdes do questiondrio), que se prende com a recolha de alguns dados pessoais e
profissionais; importancia atribuida a escola (compreende as questdes n.° 4 e n.° 5),
com que se pretende conhecer o significado que os inquiridos atribuem a escola;
envolvimento familiar casa/escola (da questao n.° 6 até a questdo n.° 11), visando
conhecer o acompanhamento que os pais/encarregados de educagdo ddo aos
filhos/educandos no seu dia-a-dia, bem como os contactos que realizam com a escola;
atribuicdo das causas do insucesso (formado pela questdo n.° 12), que visa
compreender as principais razdes que, na perspectiva dos pais/encarregados de
educacdo inquiridos, sdo responsaveis pelo referido insucesso escolar; perspectiva de
futuro face aos estudos (envolvendo a questdo n.° 13); e, por fim, o campo que se
reporta as formas/modos de intervencao face ao insucesso (composto pelas questdes

n.° 14 e n.° 15).
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6.1.2. Entrevistas

Como forma de clarificacdo e aprofundamento dos dados obtidos através dos
questiondrios aos alunos e respectivos pais/encarregados de educacdo, recorremos
também a entrevista, na sua versdo de semi-estruturada, na acep¢do que Estrela (1984)
da ao conceito, caracterizando-se a mesma, pela existéncia de um guido orientador, e
sendo ela, na opinido de Gliglione e Matalon (1997:89), “adequada para aprofundar um
determinado dominio, ou verificar a evolu¢cdo de um dominio ja conhecido”.

Também segundo Bogdan e Biklen (1994), uma entrevista ndo € mais do que uma
conversa entre duas ou mais pessoas, com o objectivo de uma delas obter informacédo
sobre as outras.

Deste modo, realizdmos uma entrevista ndo apenas as cinco professoras do 1° Ciclo
do Ensino Bésico, cujos alunos sdo os sujeitos do estudo, mas também a Presidente do
Conselho Executivo da escolag, pretendendo, de acordo com Mucchielli (1994),
compreender o que as entrevistadas pensam e sentem sobre a situacéo.

Como jé referimos, tratou-se de uma forma de aprofundar, eventualmente clarificar e
enriquecer os dados recolhidos junto dos alunos e respectivos pais/encarregados de

educacio.

a) Preparacao das entrevistas
Optamos pela entrevista semi-directiva porque, de acordo com Quivy (1998:194), o
entrevistador “dispde de uma série de perguntas-guias, relativamente abertas, a
propésito das quais é imperativo receber informagdes da parte do entrevistado,” mas

que “ndo colocard, necessariamente, todas as perguntas na ordem em que as anotou e

® Dado o volume da informagdo recolhida, apresentamos em anexo, a titulo de exemplo, apenas o
protocolo e os documentos correspondentes as diferentes fases da andlise de contetido da entrevista de
uma das professoras, escolhidas aleatoriamente, e da entrevista a Presidente do Conselho Executivo da
escola. No que as entrevistas das cinco docentes respeita, apresentamos também o quadro comparativo,
categoria a categoria e subcategoria a subcategoria, dos respectivos dados.

127



sob a formulacdo prevista.” Depende do entrevistado a forma como lhe sdo colocadas as
perguntas e se €, ou ndo, necessario coloci-las, porque, ao falar abertamente, o
entrevistado ja pode ter respondido a algumas questdes. O entrevistador tem unicamente
de colocar as questdes a que o entrevistado ndo respondeu por ele préprio.

Como qualquer outra tarefa de investigacdo, a entrevista exige uma planificacio
cuidadosa. Deste modo, foram definidos os objectivos que pretendiamos atingir e, em
seguida, construimos, para o efeito, um guido orientador, tendo a preocupagdo de
encadear as questdes da forma adequada aos objectivos da pesquisa.

Nas entrevistas realizadas, quer as Professoras do 1° Ciclo do Ensino Basico, quer a
Presidente do Conselho Executivo da escola dos alunos em estudo, os guides utilizados
tinham por tema “O insucesso escolar no 1° Ciclo do Ensino Bésico, num contexto
socio-cultural carenciado” e como objectivo geral “Conhecer as causas/razdes do
Insucesso Escolar numa Escola do 1° Ciclo do Ensino Basico, no concelho de Olhdo”.

No caso da entrevista realizada as professoras, o guido orientador é composto por trés

blocos, estruturados do seguinte modo:

Bloco A — Legitimacio da entrevista e motivacao das entrevistadas

Com este primeiro bloco, procurdmos legitimar a entrevista e motivar as
entrevistadas, informando-as da natureza e objectivos desta investigacdo, para cuja
realizacdo a sua participacdo se constituia como imprescindivel. Asseguramo-lhes,

também, o anonimato e o caracter confidencial das informacdes que viessem a prestar.

Bloco B — Opinido das professoras sobre as causas do insucesso escolar

Pretendemos, com este segundo bloco, recolher dados que nos possibilitassem
conhecer as causas do insucesso escolar dos alunos em estudo, na perspectiva das

professoras entrevistadas.
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Bloco C - Papel dos pais/encarregados de educacao no rendimento escolar dos seus

educandos
Com este dltimo bloco, pretendiamos conhecer as atitudes dos pais/encarregados de

educacdo perante o insucesso escolar dos seus educandos, na opinido das professoras

dos alunos.

No caso da entrevista realizada a Presidente do Conselho Executivo da escola, o

guido é também composto por trés blocos, estruturados do seguinte modo:

Bloco A - Legitimacao da entrevista e motivacao da entrevistada

Com este bloco pretendemos solicitar a colaborag@o da entrevistada para a realizacdo
do estudo e informé-la dos objectivos do mesmo. Por outro lado, visdvamos, ainda,

garantir-lhe o anonimato e a confidencialidade dos dados fornecidos através da

entrevista.

Bloco B — Causas do insucesso escolar

Era objectivo deste segundo bloco recolher dados que nos possibilitassem, na visdo
da Presidente do Conselho Executivo, conhecer as causas do insucesso escolar

verificado na escola dos alunos em estudo.

Bloco C - Relacio entre a escola e a familia e o papel desta no rendimento

escolar destes alunos

Neste dltimo bloco, pretendiamos conhecer, na perspectiva da entrevistada, a relacio

existente entre a escola e a familia dos alunos em estudo, assim como o papel da familia

quanto ao rendimento escolar dos mesmos.
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b) Realizaciao das entrevistas

Construidos os guides orientadores das entrevistas, contactimos pessoal e
individualmente cada uma das cinco professoras e a Presidente do Conselho Executivo
da escola, para uma primeira sensibilizac¢do a realizacdo do estudo, tendo aproveitado a
oportunidade para, de acordo com as suas disponibilidades pessoais e/ou de tempo e
horério, proceder a marcacdo da data, hora e local de realizacdo das entrevistas. Foi,
igualmente, pedida autorizacio para a gravacio das entrevistas em dudio.

A fim de garantirmos o anonimato das entrevistadas, atribuimos um cédigo a cada
uma. As entrevistas realizadas as cinco professoras do 1° Ciclo do Ensino Bésico estdo
codificadas com as letras A, B, C, D e E. A entrevista realizada & Presidente do
Conselho Executivo foi atribuida a letra F.

As entrevistas foram realizadas no final do 3° Periodo, tendo todas as entrevistadas
autorizado a sua gravagao dudio. Decorreram as mesmas num clima de colaboragdo e de

simpatia, sem qualquer incidente a registar.

6.2. Tratamento dos dados

Apds a recolha da informacdo, procedemos ao tratamento dos dados para uma
posterior leitura analitica e interpretativa. Iremos, de seguida, proceder a descricdo do
tratamento dos dados recolhidos através dos questiondrios aplicados aos alunos e
respectivos pais/encarregados de educacdo, bem como da informacio obtida através das

entrevistas realizadas as professoras e a Presidente do Conselho Executivo.

6.2.1. Questionarios
No que concerne as respostas dadas, quer no questiondrio aos alunos, quer aos

respectivos pais/encarregados de educacdo, as questdes fechadas foram tratadas
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estatisticamente, sendo as respostas as questdes abertas sistematizadas em categorias,
em func¢do da respectiva andlise de contetdo.

No que ao tratamento das questdes fechadas diz respeito, recorremos, pois, a
procedimentos estatisticos simples, tendo sistematizado os dados respectivos em tabelas
e graficos elaborados no programa Microsoft Excel.

Para o tratamento da informagdo obtida com as questdes abertas, recorremos, como
referimos, a técnica de andlise de contetido, com a definicdo de categorias emergentes,
procedimento que considerdimos adequado, tal como Vala (1986:107), uma vez que nio
seria possivel antecipar “todas as categorias ou formas de expressdo que podem assumir

as representacdes ou praticas dos sujeitos questionados”.

6.2.2. Entrevistas

No que ao tratamento dos dados das entrevistas se refere, optimos pela técnica da
andlise de contetdo, considerando que a mesma se adequava aos objectivos que
pretendiamos atingir e ao tipo de abordagem metodoldgica adoptado para este estudo.

A anélise de contetido consiste, segundo Bardin (1977:42) “num conjunto de técnicas
de andlise das comunicacdes visando obter, por procedimentos sisteméticos e objectivos
de descricio do conteido das mensagens, indicadores (quantitativos ou ndo), que
permitam a inferéncia de conhecimentos relativos as condi¢des de produgdo/recepcao
(varidveis inferidas) destas mensagens.”

Assim sendo e através de um processo de redugdo progressiva de dados, foi-nos
possivel definir as categorias e subcategorias emergentes do discurso das professoras
entrevistadas.

De uma forma geral, o tratamento dos dados obtidos através das entrevistas
compreende vdrias fases. Depois de passados a escrito, na integra, os respectivos

registos dudio, obtivemos, assim, cinco protocolos (Anexo VIII), de outras tantas
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entrevistas as professoras entrevistadas, e um outro protocolo (Anexo X), respeitante a
entrevista realizada a Presidente do Conselho Executivo da escola. Nestes, e para
salvaguarda do anonimato das entrevistadas e da confidencialidade das informagdes
prestadas, substituiram-se por letras (Al a A35) os nomes dos alunos, cédigo esse que
serd mantido ao longo de todo o nosso trabalho.

Posteriormente, construimos, a partir do guides e da leitura flutuante do contetddo das
entrevistas, as grelhas de categorizagdo da informagao recolhida (Anexo VIII e Anexo
X). Foram assim definidas categorias e, dentro destas, diferentes sub-categorias, com o
objectivo de “fornecer por condensagdo, uma representacido simplificada dos dados
brutos” (Bardin, 1977:119) e, em simultaneo, tornar esses dados brutos em dados
organizados.

As versdes finais destas grelhas constituem o Quadro V, no caso das entrevistas
realizadas as professoras e o Quadro VI, no que a entrevista realizada a Presidente do
Conselho Executivodiz respeito.

Passamos, de seguida, a apresentacdo e andlise de uma e outra destas grelhas.
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Quadro V - Grelha de categorizacao dos dados da entrevista realizada as

professoras

Categorias Sub-categorias

1.1. Individuais
1. Causas do insucesso escolar 1.2. S6cio-familiares
1.3. Absentismo

1.4. Indisciplina

2.1. Muito Participativos
2. Participagdo dos pais/encarregados 2.2. Participativos
de educagdo em casa 2.3. Pouco participativos

2.4. Nao participativos

3.1. Muito participativos
3. Participagdo dos pais/encarregados 3.2. Participativos
de educagdo na escola 3.3. Pouco participativos

3.4. Naio participativos

A andlise do Quadro V permite-nos verificar que a informacgdo recolhida através da
entrevista realizada as professoras do 1° Ciclo do Ensino Bdésico conduziu ao
agrupamento dos dados em tré€s categorias: Causas do insucesso escolar; Participacdo
dos pais/encarregados de educacdo em casa; Participacdo dos pais/encarregados de
educacdo na escola, todas elas compostas por diversas subcategorias, como se pode
verificar pelo Quadro V.

No que diz respeito ao Quadro VI, constata-se que a informacgdo recolhida na
entrevista realizada a Presidente do Conselho Executivo conduziu a emergéncia de
cinco categorias: Causas do insucesso escolar; Critério para a constituicdo de turmas;
Processo de acompanhamento aos alunos com insucesso; Participacdo dos

pais/encarregados de educacdo no processo educativo do aluno e Forma como a escola
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envolve os pais/encarregados de educacdo. Estas categorias sdo compostas, todas elas,
por um ndmero variavel de subcategorias, conforme se pode constatar pelo Quadro em
andlise.

Quadro VI - Grelha de categorizacido dos dados da entrevista realizada a

Presidente do Conselho Executivo da escola

Categorias Sub-categorias

1.1. Individuais
1. Causas do insucesso escolar 1.2. S6cio-familiares

1.3. Indisciplina

2.1. Manutencéo dos grupos de anos anteriores
2.Critério para a constituicdo de |2.2. Evitar a incompatibilidade professor/aluno
turmas 2.3. Constitui¢do de grupos por niveis de

aprendizagem

3. Processo de acompanhamento |3.1. Intervengéo dos professores
aos alunos com insucesso 3.2. Intervencdo de técnicos profissionais

3.3. Adaptagdo curricular

4. Participagdo dos 4.1. Muito participativos
pais/encarregados de educacdo |4.2. Participativos
no processo educativo do aluno |4.3. Pouco participativos

4.4. Nio participativos

5. Forma como a escola envolve
5.1. Participacdo em Accdes de Formacao
os pais/encarregados de
5.2. Participacdo em actividades extra-curriculares
educacdo
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A concluir e apresentado de forma sistematizada os procedimentos levados a efeito,
passamos a referir os diferentes passos ou momentos do processo de andlise de
conteudo.

A partir dos protocolos das entrevistas, realizdmos o seu primeiro tratamento,
eliminando as partes do discurso que ndo se enquadravam nos objectivos da
investigacdo e as questdes colocadas as entrevistadas (Anexo VIII e Anexo X).

Em seguida, procedemos a pré-categorizacdo do corpus da informacgdo, a partir da
identificacdo das diferentes unidades de sentido emergentes de cada uma das entrevistas
(Anexo VIII e Anexo X).

O passo seguinte consistiu na distribui¢do, em funcido da grelha de categorizacdo,
entretanto construida, das unidades de sentido por categorias e sub-categorias de
andlise, isto €, na sua categorizacdo (Anexo VIII e Anexo X), que, nas palavras de
Bardin (1977:117) é “uma operagdo de classificacdo de elementos constitutivos de um
conjunto, por diferenciacdo e, seguidamente, por reagrupamento segundo o género
(analogia), com os critérios previamente definidos”.

Ap6s todo o processo atrds descrito, seguiu-se, no caso das entrevistas realizadas as
professoras, a construcdo de um quadro comparativo dos dados das cinco entrevistas
(Anexo IX), com o intuito de possibilitar a sua interpretagdo de conjunto.

A categorizagdo dos dados efectuada corresponde ao processo normal de analise de
conteudo de tipo temdtico, que possibilita detectar os nicleos de sentido que compdem
o discurso, de acordo com os objectivos definidos.

Para validar todo o processo de andlise de contetido, recorremos a um juiz externo,
perito em Educacdo, cuja andlise e recomendacgdes nos possibilitaram levar a bom termo

todo o conjunto de procedimentos usados, nas diferentes fases da andlise de contetdo.
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6.3. Analise e interpretacao dos dados

A andlise e interpretacdo dos dados é feita a partir das tabelas e graficos em que
foram sistematizados os dados obtidos por questiondrio e dos quadros de sintese da
informacdo recolhida através das entrevistas, elaborados a partir da grelha de
categorizacdo comparativa dos dados.

Recorremos a comparacdo e triangulacdo dos dados na busca do sentido e do
significado das representacdes verbalizadas pelos protagonistas do estudo (Huberman e
Miles, 1998), a fim de dar mais profundidade ao desenvolvimento do estudo do “caso”.

Resta-nos acrescentar que os dados serdo apresentados de uma forma compreensiva
e descritiva, recorrendo, por vezes, a citacdes retiradas das entrevistas, que mais

facilmente poderdo ilustrar os pontos de vista dos inquiridos.
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CAPITULO V

APRESENTACAO, ANALISE E

INTERPRETACAO DOS DADOS
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INTRODUCAO

Uma vez descrito o processo metodoldgico seguido para o desenvolvimento do
presente estudo, apresentam-se e analisam-se interpretativamente, no presente capitulo,
os dados obtidos, quer através dos questiondrios respondidos pelos alunos dos 3° e 4°
anos de uma escola do 1° Ciclo do Ensino Bésico de um meio sécio-cultural carenciado
e pelos respectivos pais/encarregados de educagdo, quer através de entrevistas
realizadas as professoras dos alunos e também a Presidente do Conselho Executivo da
respectiva escola.

Tendo em atengdo o quadro conceptual que enforma o estudo, bem como os
objectivos e as questdes de pesquisa que norteiam esta investigacdo e para maior
facilidade de abordagem, comegaremos por fazer a andlise e interpretacdo dos dados
relativos ao questiondrio dos alunos, depois dos que ao questiondrio dos
pais/encarregados de educagdo dizem respeito e, por ultimo, procederemos a andlise
interpretativas dos dados das entrevistas.

Por fim, realizaremos uma andlise de conjunto, tendo por referéncia os objectivos
definidos e as questdes de pesquisa formuladas. Consequentemente, o confronto da
informagdo obtida através das diversas fontes, aquando do trabalho de campo,
possibilitar-nos-4 a compreensio mais precisa da realidade. Consideramos, também, que
este procedimento serviu para validar e, posteriormente, aumentar a fiabilidade dos
resultados.

Tal como menciona Fortin (2000:36), a triangulacido dos dados “implica a reunido de
dados provenientes de fontes multiplas num mesmo estudo, com vista a obter diversas

perspectivas de um mesmo fenémeno com um objectivo de validacio”.
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1. QUESTIONARIO AOS ALUNOS

Tal como referimos no Capitulo III, o insucesso pode ter vdrias causas, uma vez que
diversos factores podem influenciar o sucesso escolar dos alunos, como, por exemplo,
as diferengas individuais ao nivel cognitivo, a influéncia do contexto scio-econdémico e
cultural familiar, os processos de socializagdo, a cooperacdo escola-familia e a prépria
instituicdo escolar.

Vimos, também, que, do ponto de vista cientifico, a expressdo insucesso escolar é
polissémica e facilmente se infere a existéncia de “diferentes insucessos”.

No nosso estudo, e como ponto de partida para a “seleccdo” dos sujeitos constituintes
do “caso”, tomdmos o insucesso escolar na acep¢do de insucesso académico, por ser
aquela cujos indicadores sdao mais faceis de recolher.

Os resultados que a seguir se apresentam foram obtidos a partir das respostas dadas
pelos alunos dos 3° e 4° anos de uma escola do 1° Ciclo do Ensino Bdsico do distrito de
Faro ao questiondrio que para o efeito construimos.

De acordo com os objectivos definidos, os resultados serdo apresentados nos

seguintes pontos:

®  Motivagdo dos alunos;
®  (Caracterizacdo das familias dos alunos;
®  Percurso escolar dos alunos;

®  Envolvimento dos pais/encarregados de educacio.
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1.1. Motivacao dos alunos
Reconhecendo a importincia da motivagdo na realizagdo escolar dos alunos e na
construcdo de atitudes e de representacdes dos mesmos face a escola, utilizimos duas
questdes (n.°. 4 e n.°. 21) (Anexo II), reforcando-se e “confirmando-se” uma a outra.
Quando questionados sobre se gostam, ou ndo, de andar na escola (questdao n.°4),
verificamos que 54,3 % dos alunos se sentem motivados com a escola, enquanto que
45,7 % tém opiniado inversa (Grafico n.® 11).

Griéfico n.° 11 - Distribuicao dos inquiridos segundo o gosto pela escola
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Sim Nao
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Por seu lado, a questdo n.° 21 supunha trés possibilidades de resposta. Na primeira
encontram-se os inquiridos desmotivados (hipétese “Nada”), na segunda os pouco
motivados (hipétese “Pouco”) e na terceira aqueles que se sentem realmente motivados
para com a escola (hip6tese “Muito”). O Grafico n.° 12 sistematiza as respostas dadas.

Gréfico n.° 12 — Distribuicao dos inquiridos segundo o grau de motivacao
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Tratando-se de alunos com insucesso, ndo sabemos se os mesmos foram ou nido
influenciados pelo ambiente, o certo é que 57,1 % dizem gostar da escola.

Os resultados obtidos nesta questio mostram também que 42,9 % dos inquiridos
revelam pouca motivagdo e interesse em relagdo a escola, o que poderd induzir ao seu
desinteresse pelo prosseguimento de estudos e, assim, ter contribuido para o seu
insucesso.

Ap6s confrontarmos os resultados referentes a questio n.° 4 com os da questdo n.° 21,
verifica-se alguma concordancia entre eles.

De forma a conhecermos as razdes apontadas pelos inquiridos para a motivacdo ou
ndo motivacdo para com a escola, apresentamos e analisamos, em seguida, o Quadro VI

e 0 Quadro VIL

1.1.1. Razoes aduzidas para gostar da escola

Como no Grifico n.° 11 se evidenciou, dos 35 alunos que fazem parte do estudo, 19
(54,3 %) responderam que gostavam de andar na escola e as razdes que aduziram para
tal motivacao estio sistematizadas no Quadro VII.

Quadro VII- Razées que justificam a motivacao segundo os inquiridos

Razoes aduzidas Frequéncia] %

|Gosto brincar com os meus amigos 10 52,5
Porque as professoras ensinam bem 1 5,3
Porque gosto das professoras 2 10,5
Para aprender coisas novas 1 5,3
E muito interessante 1 5,3
Para ter um bom futuro 3 15,8
|Gosto, apesar de gostar pouco de trabalhar 1 5,3

Total 19 100,0
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Pela andlise do Quadro VII, torna-se perfeitamente visivel que aquilo que os alunos
mais valorizam no seu ambiente escolar sdo os amigos (52,5 %), seguido de muito
longe pelas restantes respostas. Parece-nos, pois, que esta motivagdo estd intimamente
relacionada com o facto de a escola lhes proporcionar brincadeira e convivio com os
colegas. Por outro lado, a discrepancia de importincia atribuida entre este e os restantes
aspectos traduzird uma subvalorizagdo do papel da escola e da construcdo do
conhecimento.

Entre outras razdes, os alunos indicaram ainda que a escola lhes poderd dar a
possibilidade de terem um futuro melhor do que o dos seus progenitores (15,8 %). Por
seu lado, dois alunos referiram, também, que o facto de gostarem da sua professora os
motiva para a escola. Este argumento sugere-nos que a relacdo professor-aluno é
significativamente importante na constru¢io do ambiente educativo, no
desenvolvimento da relacdo pedagdgica e na estruturagdo dos esquemas de
aprendizagem, ainda mais tratando-se de alunos provenientes de um contexto sécio-

econdmico carenciado.

1.1.2. Raz6es aduzidas para nao gostar da escola

Em seguida, sistematizamos no Quadro VIII as razdes que levam dezasseis alunos a

sentirem-se desmotivados com a escola.
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Quadro VIII - Razoes que justificam a desmotivacao segundo os inquiridos

Razoes aduzidas Frequéncial %
N7o tenho quase amigos nenhuns 2 12,5
Aborrece-me vir a escola 9 56,2
A escola faz apenas algumas coisas que eu gosto 1 6,2
E uma grande chatice 2 12,5
Sao muitas horas de escola 1 6,2
Nao gosto desta escola 1 6,2
Total 16 +-100,0

Verificamos pela andlise do Quadro VIII que dos 35 alunos que dio corpo a este
estudo, 16 (45,7 %) (Gréafico n.° 11) afirmaram que ndo gostam muito do ambiente
escolar. Analisando os motivos de tal descontentamento, 56,2 % atribuiram essa
desmotivacdo ao aborrecimento que a escola lhes causa, 12,5 % salientaram o facto de
terem poucos amigos na escola e 12,5 % considerarem-na uma grande “chatice”.

Uma vez que se trata de alunos oriundos de um meio desfavorecido, pensamos que
um dos entraves ao seu sucesso e subsequente desinteresse pela escola (Quadro VII) é
“o fosso entre as caracteristicas, interesses e saberes dos alunos que chegam a escola e
aquilo que os professores oferecem e exigem” (Cortesdo, 2000:20), havendo, portanto,
uma barreira dificilmente ultrapassdvel entre a cultura especifica que cada aluno

transporta para a escola do 1° Ciclo e aquilo que nela se ensina.

1.2. Caracterizacao das familias dos alunos
Segundo Oliveira (1994:19), “a familia constitui, indubitavelmente, o factor mais
determinante da personalidade, porque € o ambiente mais importante para a crianca, o

seu primeiro grupo social, onde passa a maior parte do tempo”.
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Tendo em conta esta perspectiva e na tentativa de melhor compreender as situagdes
de “insucesso” em estudo, procurdmos conhecer algumas caracteristicas das familias

dos alunos considerados nesta investigacgao.

1.2.1. Constituicio do agregado familiar

Sabemos da importancia do papel da familia na educac@o, tal como sabemos que a
sua desagregacdo se vai repercutir na estabilidade emocional da crianca e, por
consequéncia, no seu rendimento escolar. Por estas razdes, quisemos conhecer com
quem viviam os nossos inquiridos, uma vez que as caracteristicas da familia sdo muito
importantes para entender as atitudes dos alunos (Grafico n.° 13).

Grafico n.° 13 - Distribuicao dos inquiridos segundo a composicao do agregado
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Analisando o Grafico n.° 13, constatamos que a maioria dos nossos inquiridos (68,6
%) vive com 0s pais ou com 0s pais e outras pessoas. Apenas um aluno vive s6 com o
pai (2,9%) e dois vivem s6 com os avés (5,7 %). Também verificamos que 11,4 % dos
alunos se encontram a viver sozinhos com a mie e que, na mesma percentagem, vivem

também com a mae e outras pessoas (padrasto), sem a presenca do pai bioldgico.
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A andlise dos dados permite-nos ainda verificar que onze alunos (31,4 %) enfrentam
variagOes constantes da familia (criangas com pais ausentes ou presenga de padrastos,

por exemplo) do que resulta um meio familiar instavel.

1.3. Percurso escolar dos alunos
Ap6s os dados caracterizadores, até agora apresentados, passaremos, de seguida, a
considerar um conjunto de aspectos que nos permitem analisar o tipo de trajectdria

escolar de que estes alunos sdo protagonistas.

1.3.1. Areas de estudo preferidas

No que se refere as preferéncias disciplinares dos nossos inquiridos, os resultados
podem ser lidos no Gréfico n.° 14. Deve-se ter em conta que cada inquirido poderia
seleccionar até duas dreas.

Grafico n.° 14 — Distribuicao dos inquiridos pelas areas de estudo preferidas
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Verificamos, no que respeita as areas disciplinares que os alunos dizem preferir, que
a maior parte das opcdes recaiu na Expressdo Pléstica, seguindo-se a Educacio Fisico —
Motora.

A explicagdo para os inquiridos preferirem as disciplinas ditas “mais féceis” e

“préticas” poderd estar ndao s6 no facto de serem actividades menos exigentes em termos
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de aprendizagem, mas, também, porque sdo actividades que proporcionam momentos de

descontrac¢do e convivio entre todos e que alimentam a coesdo de grupo.

1.3.2. Areas de estudo em que sentem dificuldades

No que diz respeito as dreas de estudo em que os alunos dizem ter dificuldades,
podemos constatar, pela andlise do Gréifico n.° 15, que as disciplinas de Lingua
Portuguesa e de Matematica foram as mais seleccionadas, seguidas pela de Estudo do
Meio.

Grafico n.° 15 — Distribuicao dos inquiridos pelas areas em que sentem
dificuldades
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Por outro lado, nenhum aluno referiu ter dificuldades nas dreas de Expressao Plastica
e de Expressdo Fisico-Motora, o que se mostra concordante com os dados apresentados
no Gréfico n.° 14, em que as mesmas disciplinas sdo referidas como as dreas de estudo
preferidas/sem dificuldades.

Tendo em conta que estas criancas pertencem a um meio desfavorecido, meio esse
que se apresenta como uma barreira ao seu pleno e harmonioso desenvolvimento e
como limitativo na sua capacidade para vencer os desafios escolares, compreende-se a
escolha das disciplinas de Lingua Portuguesa e de Matematica como as dreas em que

sentem uma maior dificuldade, dado as mesmas exigirem maior empenho e esfor¢o ao
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nivel do intelecto, do raciocinio e da capacidade de memdria. Na verdade,
implicitamente, estas criancas auto-percepcionam-se como tendo menores capacidades
cognitivas, logo de aprendizagem, como resultado da representacio social segundo a

qual “ndo t€m grande vocacdo para o estudo”.

1.3.3. A escola vista na perspectiva dos alunos

Com o intuito de investigar a importancia atribuida a escola por estes alunos,
questiondmo-los sobre o significado que lhe atribuem. Os dados recolhidos estdo
sistematizados no Grafico n.° 16.

Grafico n.° 16 - A escola vista na perspectiva dos alunos
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Analisada a representagdo grafica dos dados, constatamos que 28,8 % dos inquiridos
consideram a escola como um espago propicio para arranjarem amigos, 0 que vem
corroborar os dados do Quadro VII, segundo os quais os inquiridos dizem gostar de
andar na escola por terem amigos para brincar.

Podemos assim inferir que, tendo algumas destas criancas “crescido na rua”, sem
horérios e responsabilidades, pode essa circunstincia ter contribuido para que as
mesmas encarem a escola como um espago de brincadeira e divertimento, contribuindo

para o entusiasmo com que a frequentam.
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Curiosa € a existéncia de 18,2 % de alunos que referiu considerar a escola como um
espaco obrigatorio a frequentar, pelo que ndo se estranhard que os mesmos apresentem
um fraco interesse e entusiasmo em frequentar o espago escolar.

Por outro lado, sabendo que a crianca é o reflexo do meio em que decorreu a sua
primeira socializacdo, e tendo em conta a caracterizagdo do campo de estudo onde se
desenrolou esta investigagdo (Capitulo III), era de certo modo previsivel que alguns

alunos (7,6 %) (Gréfico n.° 16) considerassem a escola como um local sem interesse.

1.3.4. Absentismo e suas causas

Outra questdo que nos preocupou, relativamente ao percurso escolar dos nossos
inquiridos, foi o seu absentismo e respectivas causas, que o Grafico n.° 17 e o Gréfico
n.° 18 sistematizam.

Graéfico n.° 17 — Distribuicao dos inquiridos segundo o seu absentismo
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Efectivamente, como se pode verificar pela andlise do Gréfico n.° 17, cerca de 57,1 %
dos alunos costumam faltar com alguma frequéncia a escola e 28,6 % afirmam faltar
muito, o que podera concorrer para o seu insucesso escolar. Apenas uma minoria de
14,3 % de alunos diz faltar “raramente” as aulas.

No que respeita as principais causas do absentismo, as que foram referidas pelos

inquiridos s@o apresentadas no Grafico n.° 18.
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Grifico n.° 18 - Causas do absentismo escolar dos inquiridos
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Pela andlise deste, constata-se que a causa mais frequente do absentismo, segundo
os inquiridos, é a falta de saide, com uma maioria de 65,2 %. Existe, no entanto, um
outro aspecto que congrega uma percentagem considerdvel de respostas. Trata-se da
hipédtese “Outros motivos”, que detém 15,2 % das respostas dos inquiridos e que merece
uma andlise mais detalhada.

Na verdade, verificam-se situagdes em que os alunos t€ém que faltar a escola para
fazerem o papel de pequenos “adultos”, prestando apoio a familiares e para ajudarem
nos trabalhos domésticos, como pode verificar-se no Quadro IX.

Quadro IX - Outros motivos que levam os inquiridos a faltar a escola

Outros motivos Frequénciaj
|Quando os avés estao doentes 1
Deixo-me dormir 2
Vou a casamentos de ciganos 2
Nao gosto da escola 1
Fico a ajudar em casa 1
Total 7
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Constata-se ainda que € de 13 % a percentagem de alunos que assumem faltar a
escola para ficarem a brincar como se pode verificar pelo Grafico anterior (Grafico n.°
18).

A leitura interpretativa dos dados dos graficos e dos quadros anteriores permitem-
nos evidenciar que, apesar de a grande maioria dos inquiridos referir faltar a escola por
motivos justificados, ndo sabemos até que ponto isso corresponderd a realidade, uma
vez que, aquando do preenchimento dos questiondrios, muitos alunos referiram nao se

lembrarem dos motivos das suas faltas.

1.3.5. Numero de retencoes dos alunos
Um indicador do insucesso é, certamente, o dos resultados escolares dos alunos,
neste caso, o numero de retengdes, ao longo do seu percurso escolar. Deste modo, um
dos aspectos que investigimos foi o nimero de retencdes que os nossos inquiridos
tinham, de forma a identificar o grau de insucesso registado no seu percurso escolar.
A distribuicao das respostas dos alunos foi a que o Grafico 19 mostra, devendo ter-se

em linha de conta que cada um deles escolheu mais que uma opcao.

Gréfico n.° 19 — Nimero de retencoes no percurso escolar dos inquiridos
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Depreende-se destes dados que o insucesso escolar se apresenta como caracteristica

dominante dos percursos escolares destes alunos, em todos os anos de escolaridade,
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com excepcao no 1° ano, uma vez que nele ndo existem retengdes, “sendo a transicdo
obrigatdria” (Sil, 2004:87) para o 2° ano de escolaridade (Despacho Normativo n.°
30/2001).

O Grifico n.° 19, relativo aos anos de reprovacdo no percurso escolar, mostra-nos,
ainda, que a grande percentagem dos nossos inquiridos ficou retida no 2° ano de
escolaridade. Tal pode justificar-se pelo facto de ser este o primeiro momento de
“triagem” de conhecimentos, sendo, portanto, compreensivel que se verifique uma taxa
tdo elevada de insucesso (52,9 %).

Com o objectivo de conhecer até que ponto o grau de insucesso registado na escola
dos alunos em estudo era significativo, consideramos relevante mostrar a diferenca entre
o nimero de alunos (3° e 4° anos de escolaridade), com e sem insucesso, dados esses
que estdo sistematizados no Quadro X.

Quadro X - Sucesso/Insucesso dos alunos dos 3° e 4° anos

N.° de alunos N.° de alunos Total
Experiéncia escolar % %
3% ano 4° ano Freq.| %
16 47,1 41 70,71 57 62,0
Alunos com sucesso
Alunos com insucesso 18 52,9 17 29,31 35 38,0
Total 34 100,0 58 100,0f 92 | 100,0

Pela respectiva andlise, depreende-se a existéncia de uma taxa significativa de 38%
de insucesso escolar, distribuido equitativamente pelos 3° e 4° anos de escolaridade,
como ja tivemos oportunidade de evidenciar, por referéncia ao Grifico n.°3. Estes
resultados contrapdem-se aos 62 % de alunos que apresentam um percurso escolar com
sucesso, sendo o 4° ano de escolaridade, com 70,7%, onde este mais se verifica.

De seguida, apresentamos, separadamente, o nimero de retencdes referentes aos

alunos que se encontram a frequentar os 3° e 4° anos de escolaridade, com o intuito de
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conhecer o grau de insucesso, ao longo do seu percurso escolar: insucesso ligeiro
(alunos com uma retengdo) e insucesso grave (alunos com duas ou mais retencdes)
(Quadro XI).

Quadro XI - Distribuicao dos inquiridos segundo o grau de insucesso registado no

seu percurso escolar

N.° alunos N.° alunos Total
Experiéncia Escolar % %
3% ano 4°ano Freq. %
Insucesso Ligeiro

8 444 6 35 14 | 40,0

(uma retengdo)

Insucesso Grave
10 55,6 11 65 21 60,0

(duas ou mais retengoes)

Total 18 100,0 17 100 | 35 |100,0

Tendo por referéncia que “as situagdes de repeténcia (...) sdo exemplos que tipificam
a forma como institucionalmente se exprime o insucesso escolar dos alunos” (Grécio,
1995, cit. por Sil, 2004:20), verifica-se, pela andlise do Quadro XI, a existéncia de uma
taxa de Insucesso Escolar Grave de 60 % e de Insucesso Ligeiro de 40 %.

O Gréfico n.° 20 mostra estes resultados ainda com mais clareza, dado o impacto
visual.

Gréfico n.° 20 — Experiéncia escolar dos alunos traduzida em reprovacao
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1.3.6. Causas do insucesso, na perspectiva dos alunos
Tendo em conta que podem ser vdrias as causas do insucesso verificado, quisemos
conhecer, dados os nossos objectivos, as que contribuiram para o insucesso dos
resultados escolares, na perspectiva dos alunos em estudo, no contexto desta escola.
Sendo o insucesso um fendmeno generalizado, atentemos agora nas razdes a que 0s
alunos recorrem para justificar os motivos que estiveram na origem da sua reprovacdo

(Quadro XII).

Quadro XII - Opiniao dos inquiridos acerca das razées do seu insucesso

Causa da reprovacao Frequéncial %o
Mau comportamento 7 9,9
Faltar a escola 12 16,9
Falta de acompanhamento familiar 17 23,9
Desinteresse pelas aulas 3 4,2
Pouca motivagéo para a escola 6 8,5
Problemas familiares 3 4,2
Falta de apoio por parte dos professores 1 1,4
Dificuldades de aprendizagem 8 11,3
Mudanga frequente de escola 1 1,4
Nio gostar da escola 1 1,4
Falta de condicdes para estudar em casa 10 14,1
Outras 2 2,8
Total 71 100,0

Analisando as causas que, do ponto de vista dos alunos, poderdo ter induzido o seu
insucesso, verificamos que sdo a falta de acompanhamento familiar (23,9 %), o
absentismo (16,9 %) e a falta de condi¢des de estudo em casa (14,1 %) que parecem

estar na base das opinides maioritariamente manifestadas pelos alunos.
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Os proprios alunos tém plena consciéncia da importincia do apoio do agregado
familiar para o prosseguimento e sucesso dos seus estudos, tanto que 23,9 %
mencionaram como principal razdo o facto de ndo terem apoio familiar para justificar a
sua situag@o de insucesso.

Por outro lado, o peso atribuido ao absentismo, com 16,9 %, parece corroborar
resultados de estudos anteriores, nomeadamente o de Benavente er al. (1994), que se
centrou no abandono escolar no 2° Ciclo do Ensino Bésico e que apontou o absentismo
dos alunos como uma das razdes conducentes ao abandono e, consequentemente, do
insucesso escolar desses alunos.

Também autores como Barber e McClellan (1987) e Dupont e Ossandon (1987)
referenciaram o absentismo como uma das diversas razoes de abandono da escola (cit.
por Sil, 2004).

As justificagdes menos evocadas sdo a mudanga frequente de escola, o ndo gostarem
da escola e a falta de apoio por parte dos professores, que apresentam 0s mesmos
valores em termos percentuais, isto é 1,4 % em cada caso.

Nao gostar dos professores e a mudanca constante dos mesmos ndo foram referidas
por nenhum aluno como razdes explicativas do seu insucesso.

A leitura interpretativa do Quadro XII permite-nos, assim, afirmar, que as razdes
apontadas para a reprovacio e, consequentemente, para o insucesso escolar, por estes
alunos, estio directamente associadas a uma falta constante de apoio e acompanhamento
familiar, verificando-se, pois, claramente, uma predominincia de atribui¢do do

insucesso a questdes de tipo familiar.
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1.4. Envolvimento dos pais/encarregados de educacao

Pensamos que o envolvimento dos pais/encarregados de educagdo no percurso
escolar dos seus educandos poderd minimizar muitos problemas e, entre eles, o do
insucesso escolar.

Para conhecermos a intervencdo educativa dos pais/encarregados de educacdo no

espaco familiar, consideramos seis aspectos:

Atitude dos pais/encarregados de educacgdo face a reprovacio;

Envolvimento nos trabalhos de casa;

® Preocupagdo com habitos de repouso;

¢ Preocupagdo com o material escolar necessario;

® Preocupagio com o dia-a-dia escolar do educando;

® Preocupagio dos pais/encarregados de educacido em deslocarem-se a escola.

Passamos, seguidamente, a analisar as respostas dos inquiridos relativamente a cada

um dos aspectos enunciados.

1.4.1. Atitude dos pais/encarregados de educacao face a reprovacao

Tendo em conta que um dos objectivos deste trabalho é a verificagdo do nivel de
envolvimento parental no meio escolar, quisemos conhecer a atitude dos
pais/encarregados de educagio face a reprovacdo dos seus educandos, na opinido destes,

tendo-se obtido os resultados que passamos a apresentar de seguida (Grafico n.° 21).
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Grafico n.° 21 — Preocupacao dos pais/encarregados de educacao face a reprovacao

Naose Animarama Bateram Deram
importaram continuares outros
castigos

N=35

Analisado o Gréfico n.° 21, podemos constatar que, para os alunos, a atitude mais
frequente de 51,4 % dos pais/encarregados de educagfo, perante uma situacdo de
reprovacgdo, ¢ a de com ela ndo se importarem. A crer nas afirmagdes dos inquiridos, os
seus pais/encarregados de educacdo ndo demonstram qualquer preocupagdo com a sua
situacdo escolar, adoptando uma atitude de indiferenca perante os resultados negativos
dos filhos.

A percentagem mais elevada de respostas imediatamente a seguir (com 28,6 % de
referéncias) corresponde a afirmacao de terem recebido “outros castigos”, pelo facto de
terem reprovado o ano escolar, entre eles, o de ndo poderem realizar certas actividades
didrias, como ver televisdo, jogar a bola, sair com os amigos e andar de bicicleta. Outros
alunos referiram ainda o facto de terem que arrumar a casa e ndo poderem ir a praia
(Quadro XIII).

Apenas 20 % dos alunos dizem que receberam apoio e motivacdo para continuar os

estudos.
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Quadro XIII - Distribuicao dos inquiridos segundo os castigos recebidos pela sua

reprovacao
Respostas Frequéncial

Arrumar a casa 1
Nao ver televisao 3
Nao sair de casa 2
Nao jogar a bola 1
N3o sair com 0s amigos 1
Nao andar de bicicleta 1
N3o ir a praia 1

Total 10

1.4.2. Envolvimento nos trabalhos de casa

Tendo em conta que hd estudos que mostram que “os trabalhos de casa bem
escolhidos e pedidos com parciménia podem ser um importante factor para o sucesso
escolar” dos alunos (Marujo et al. 1998:113), quisemos conhecer com que frequéncia
realizam os alunos da nossa investigacao os trabalhos de casa (Gréfico n.° 22).

Grifico n.° 22 - Frequéncia de realizacao dos trabalhos de casa

65,7%

Sempre As vezes Raramente

N=35

Pela andlise do Gréafico n.° 22, verificamos que a maioria dos inquiridos realiza
esporadicamente os trabalhos de casa (65,7 %), enquanto 25,7 % dos mesmos raramente

se preocupam em realiza-los.
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Tentdmos, também, conhecer alguns aspectos relacionados com as ajudas recebidas
dos seus familiares na realizacio dos trabalhos de casa, uma vez que “o interesse dos
pais pelo trabalho de casa é uma expressdo do valor que atribuem a escola e a
aprendizagem dos filhos” (Davies et al., 1989: 118).

Quanto ao “tipo” de apoio familiar que os sujeitos inquiridos referem ter nos
trabalhos de casa, os resultados estio sistematizados no Grafico n.® 23.

Graéfico n.° 23- Distribuicao dos alunos de acordo com o modo de realizacao dos

trabalhos
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81 14,3%
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com ajuda com ajuda

N=35

Ora, se como Oliveira (1994:113) afirma “ndo € s6 pelo estilo educativo que os pais
influenciam o rendimento escolar dos filhos, como, também, pelo envolvimento directo
nas actividades escolares (...)” ndo podem considerar-se pouco significativos os dados
sistematizados no Grafico n.° 23, que nos mostra que dezasseis alunos (45,7 %) estudam
sozinhos, sem qualquer apoio dos seus pais/encarregados de educacao, e 14 alunos (40
%) poucas vezes realizam os trabalhos de casa com alguma ajuda. Apenas cinco alunos
(14,3%) costumam estudar acompanhados.

Quanto aos elementos familiares que mais ajudam os nossos inquiridos na realizagcdo

dos trabalhos escolares, os resultados podem ser analisados através do Grafico n.° 24.
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Griéfico n.° 24 - Ajuda na realizacao dos trabalhos de casa
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Verifica-se que enquanto 8,6 % dos respondentes sdo apoiados pelos pais, 17,1 %
recebem apoio de terceiros. Ressalta, ainda, que a maioria dos alunos nio pede ajuda a
ninguém (31,5 %), apesar de serem criancas com muitas dificuldades, dadas as
retencdes no seu percurso escolar (Grafico n.° 19). Desta circunstincia pode-se,
porventura, inferir-se que o facto de ndo solicitarem ajuda poderd demonstrar que os
alunos podem ter consciéncia de que os seus familiares ndo t€m capacidades para tal
e/ou ndo estdo sempre presentes como eles gostariam.

Com o mesmo valor percentual (17,1 %), sdo referidas as ajudas dadas pela mae,
pelos irmaos e por outras pessoas.

Em geral, os estudos realizados indicam que “os alunos cujos pais se envolvem mais
na educacdo obtém mais sucesso” (Stevenson e Baker, 1987, cit. por Oliveira,
1994:113). Neste caso, constatdmos que existe pouca preocupacdo por parte dos
pais/encarregados de educacdo em participar nas actividades escolares e, como tal,
talvez esta atitude tenha sido um contributo para o insucesso destes alunos, uma vez que
os seus pais/encarregados de educagdo, na generalidade, ndo os acompanham e nem
ajudam nos trabalhos de casa. Verificamos, pois, um fraco envolvimento, em casa, na

educacio escolar dos filhos, por parte destes pais/encarregados de educacio.
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1.4.3. Preocupacao com os habitos de repouso

Passemos agora a analisar os habitos de repouso dos alunos e a tentar conhecer até
que ponto os pais/encarregados de educacao se preocupam com os mesmos. Estes dados
podem ser visualizados através do Grafico n.° 25.

Grafico n.° 25 - Preocupacio com o repouso
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N=35

Face aos dados apresentados, reconhecemos a existéncia de pouca preocupagio dos
pais/encarregados de educacdo com os habitos de repouso dos seus educandos, uma vez
que cerca de 40 % dos inquiridos costumam deitar-se entre as 22h e as 23h, para além
dos que referem deitar-se entre as 23h e as 24h (20 %). Nao deixa também ser digno de
nota que 22,9% dos inquiridos afirma que se deita mesmo depois da meia-noite.

De acordo com estes dados, parece poder inferir-se que estes pais/encarregados de
educacdo ndo terdo consciéncia da importancia dos bons habitos de repouso para o

processo educativo dos alunos.

1.4.4. Preocupacao com o material escolar necessario

Analisando o Quadro n.° XIV, concluimos que a maioria dos pais/encarregados de
educacdo se preocupa pouco em facultar aos alunos o material escolar necessario
(62,8%). Contudo, mas em menor niimero, ainda se constata a existéncia de 14,3 % dos
inquiridos que afirmam ter sempre os materiais escolares de que necessitam para a

escola.
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Quadro n.” XIV - Distribuicao dos inquiridos segundo a preocupacio parental

com o material escolar

Ocorréncia Freq. %
Sempre 5 14,3
As vezes 22 62,8
Raramente 8 22,9
Total 35 100

1.4.5. Preocupacio dos pais/encarregados de educaciao com a vida escolar diaria

dos alunos

Pensamos que pais/encarregados de educagdo de diferentes meios sociais tém

diferentes modos de falar com os seus educandos, opinides diferentes sobre a

importancia da escola e tempos diferentes para os acompanhar no processo educativo.

Por tais razdes, na dimensao acompanhamento em casa, procuramos tentar saber como

se faz esse acompanhamento, através da preocupagdo manifestada com o dia-a-dia

escolar dos alunos (Grafico n.° 26).

Griéfico n.° 26 - Didlogo com os pais/encarregados de educaciao quanto a assuntos

escolares
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No que se refere a possibilidade de didlogo com os pais/encarregados de educacéo,
em relacdo aos assuntos escolares, dos 35 respondentes, 9 alunos (25,8 %) tém
pais/encarregados de educac¢do que ndo manifestam qualquer interesse pela sua vida
escolar.

De acordo com os dados, verificamos, ainda, que os alunos consideram que os
pais/encarregados de educagdo se interessam pouco pelos seus estudos, pelos assuntos
escolares, considerada a percentagem de 57,1 % que opina que os mesmos apenas
algumas vezes se preocupam com o seu dia-a-dia escolar.

Desta forma, e tendo em conta o insucesso escolar dos 35 inquiridos, parece-nos que
este insucesso poderd estar associado aos niveis de pouca participagdo dos
pais/encarregados de educagdo na vida escolar dos seus educandos, no quadro, alids, dos

dados que vimos analisando.

1.4.6 — Preocupacao dos pais/encarregados de educacio em deslocarem-se a escola
Na perspectiva de Davies et al. (1989:38), quando os pais se envolvem e “ajudam em
casa e mantém contactos com a escola, as criancas t€ém melhor aproveitamento escolar”,
pelo que nos preocupdmos também por conhecer a natureza e frequéncia dos contactos
entre os pais/encarregados de educacio dos alunos e as professoras dos seus educandos,
tendo colocado a questdo “Os teus pais/encarregados de educacdo costumam vir a
escola falar com a tua professora? (Anexo I). As respostas dadas podem ser analisadas

no Grafico n.° 27.
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Grafico n.’ 27 — Deslocacao a escola por parte dos pais/encarregados de educa¢ao

54,3%
20 —
15
25,7%
5
0 N
Sim Nao As vezes
N=35

Os dados relativos a esta questdo sugerem que a presenca dos pais na escola ainda
ndo € uma pratica frequente, dado que 25,7 % dos mesmos, segundo os alunos, nunca
foram a escola, nio mantendo qualquer contacto com as professoras dos seus
educandos, ao longo do ano lectivo.

Tendo em conta a perspectiva de Vieira (1992:173), de que “os pais dos alunos
devem ser os principais interlocutores dos professores”, isto pelo menos de acordo com
a retdrica da escola e dos normativos que orientam o processo educativo, somos, deste
modo, levados a pensar que, neste caso, a ndo deslocagdo a escola dos pais/encarregados
de educacdo (25,7 %) poderd ser demonstrativa de algum desinteresse para com a
escolaridade dos seus educandos.

Esporadicamente, 54,3 % de pais/encarregados de educagdo ainda costumam ir a
escola. S6 apenas 20 % se preocupam em ir a escola, de acordo com as respostas dos
inquiridos. Complementando o sentido desta questdo, questiondmos também os alunos

acerca do motivo de tal ida a escola (Grafico n.° 28).
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Grafico n.° 28 — Razao do contacto
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Dos 26 alunos que responderam a questéo, 84,6 % referiram que os pais/encarregados
de educagdo costumam deslocar-se a escola apenas quando isso lhes € pedido pela
professora. Curiosamente, as hipéteses “quando o aluno reprova” ou “noutra ocasido”
nao foram escolhidas pelos nossos respondentes.
Em termos genéricos, constata-se que estes pais/encarregados de educacdo nunca

foram a escola por iniciativa prépria, que ndo participam muito nas actividades

escolares, sendo pouco e limitado o contacto estabelecido com a escola.

1.5. SINTESE DOS DADOS

Assente na andlise interpretativa que fizemos, justifica-se, a concluir este ponto um,
que efectuemos uma sintese global dos dados recolhidos através do questiondrio
aplicado aos protagonistas principais do estudo: alunos, de ambos os sexos, dos 3° e 4°
anos de escolaridade, cujo nivel etdrio se situa entre os 9 e 13 anos de idade (Anexo IV).

Tendo por referéncia que o insucesso escolar se apresenta como caracteristica

dominante dos percursos escolares destes alunos, verificamos uma elevada taxa de
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insucesso escolar grave, de 60 % (duas ou mais retengdes), contra os 40 % que
apresentam um grau de insucesso ligeiro (uma retencao).

A grande percentagem de alunos ficou retida no 2° ano de escolaridade (52,9 %),
seguindo-se 37,3 % no 3° ano de escolaridade.

O gosto dos inquiridos para com a escola é declarado por 54,3 % (Gréfico n.° 11) dos
mesmos, atribuindo essa motivacdo, sobretudo, as brincadeiras partilhadas com os
amigos, o que corrobora os dados do Grifico n.° 16. Sublinhe-se que 45,7 % dos
inquiridos ndo demonstram motivacio para com a escola.

Evidenciamos também que a maioria dos inquiridos (68,6 %) coabita com os pais ou
com os pais e outras pessoas. Contudo, constatou-se que 28,5 % dos alunos vivem sem
a presenca do pai bioldgico.

No que as dreas de estudo preferidas diz respeito, a maior parte das op¢des recaiu nas
disciplinas ditas “mais faceis” e préticas como a Expressdo Plastica e a Educagédo
Fisico-Motora (Grafico n.° 14). Por outro lado, as disciplinas de Lingua Portuguesa e de
Matematica foram as que os alunos respondentes seleccionaram como as 4dreas de
maior dificuldade (Grafico n. 15).

Quanto ao absentismo, pode destacar-se que 57,1 % dos inquiridos dizem faltar
frequentemente a escola, ao passo que 28,6 % afirmam faltar muitas vezes as aulas, o
que nos leva a concluir que esta circunstincia poderd traduzir e/ou conduzir a uma
ruptura com a escola.

Analisando as causas que, do ponto de vista dos alunos, poderiam ter induzido o seu
insucesso, verifica-se que os mesmos atribuem, maioritariamente, a responsabilidade a
factores sociais de expressdo familiar, corresponsabilizando o agregado familiar pela
obtenc¢do dos seus resultados escolares.

Outro aspecto bastante importante, em termos dos objectivos que nos levaram a

realizacdo deste estudo, é, sem divida, a verificagdo do nivel de envolvimento parental
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no meio escolar. Pelas andlises efectuadas, constatamos que os pais/encarregados de
educacdo mantém poucos contactos com a escola, dado que 54,3 % apenas
esporadicamente costumam ir a escola (Gréfico n.® 27).

No que diz respeito a intervengdo educativa no espaco familiar, a maioria dos alunos
realiza esporadicamente os trabalhos escolares (65,7 %) e sem qualquer apoio dos seus
pais/encarregados de educagdo (45,7 %).

Além disso, quando o aluno estd perante uma situacdo de reprovacgdo, a atitude mais
frequente dos pais/encarregados de educacgdo (51,4 %) € a de ndo se importarem com o
facto (Grafico n.° 21), segundo a opinido dos inquiridos. Outro aspecto pouco favoravel
ao sucesso destes alunos é a pouca preocupacgido dos pais/encarregados de educacdo em
facultar o material escolar necessario e com a falta de habitos de repouso dos seus
educandos (Quadro XIV e Grafico n.° 25).

Efectivamente, a andlise deste questiondrio parece indiciar a existéncia de uma
relacdo causal entre a ndo participagdo/envolvimento dos pais/encarregados de educacio

no meio escolar dos alunos e o seu insucesso, pelo menos na opinido dos inquiridos.

166



2. QUESTIONARIO AOS PAIS/ENCARREGADOS DE EDUCACAO

No prosseguimento do estudo de caso que temos vindo a desenvolver, passamos, em
seguida, a andlise interpretativa dos dados obtidos a partir das respostas dadas pelos
pais/encarregados de educacdo dos alunos ao questiondrio que, para o efeito,
construimos.

Com este questiondrio pretendeu-se conhecer mais aprofundadamente as
caracteristicas do contexto familiar dos alunos, assim como identificar o grau de
envolvimento dos pais/encarregados de educagdo no seu processo de ensino-
aprendizagem.

Para a recolha dos respectivos dados foram os questiondrios entregues aos 35 alunos,
a fim de os levarem aos seus pais/encarregados de educacdo, sendo devolvidos 31
questiondrios.

Importa realcar que, no tratamento dos dados, nem sempre o valor de n € igual a 31,
uma vez que se verificou a auséncia de resposta a algumas perguntas.

De acordo com os objectivos definidos, os resultados serdo apresentados nos

seguintes pontos:

® Opinido dos pais/encarregados de educagdo sobre a escola dos seus educandos;

® A escola na perspectiva dos pais/encarregados de educacio;

¢ Envolvimento parental no processo educativo;

¢ Atribuicdo das causas do insucesso escolar;

e Perspectivas dos pais/encarregados de educacgdo face ao futuro dos seus educandos;

¢ Formas/modos de intervencdo face ao insucesso.
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2.1. Opinido dos pais/encarregados de educacdo sobre a escola dos seus
educandos

Para conhecer a percep¢do que os pais/encarregados de educacdo t€m da escola,
questionamo-los sobre se gostavam, ou ndo, da escola frequentada pelo seu educando
(Grafico n.° 29).

Grafico n.° 29 - Opinido sobre a escola
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Pela andlise do Grifico, € licito afirmar que todos os pais/encarregados de educagao
tém uma boa opinido acerca da escola.

No que respeita as razdes apontadas para gostarem da escola, as mesmas foram alvo
de tratamento (Anexo III) e agrupadas em trés categorias: ‘“Proximidade da residéncia”,
“Ser uma boa escola” e “Ligacdo afectiva com a escola”, que o Grafico n.° 30
sistematiza.

Grafico n.” 30 - Razoes que justificam a boa opiniao dos pais/encarregados de

educacao em relagao a escola
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Desta andlise ressalta que a maioria dos pais/encarregados de educagdo gosta da
escola porque a considera uma “boa” escola (50 %). Com 31 % encontram-se os
inquiridos que preferem esta escola por se localizar perto das suas residéncias.

Continuando neste plano de andlise, alguns pais/encarregados de educacéo referem,
ainda, razdes como “Foi a minha escola”, “Tem sido a escola dos irmdos mais velhos e
mais novos”, 0 que revela existir uma ligacao afectiva com a mesma (11%). Apenas uma
percentagem reduzida de 8 % de respondentes, ndo referiu qualquer razio para justificar
o gosto demonstrado pela escola.

Em termos genéricos, constata-se que € positiva a imagem que estes
pais/encarregados de educagdo tém da escola frequentada pelos seus educandos, o que
parece ndo ir ao encontro da pelo menos indiferenca que por ela demonstram,

considerados os resultados do questionario aos alunos, que analisamos no ponto

anterior.

2.2. A escola na perspectiva dos pais/encarregados de educacao
Com o intuito de investigar a importincia atribuida a escola, por estes

pais/encarregados de educacdo, questiondmo-los sobre o significado que lhe atribuem.

Os dados recolhidos sdo apresentados no Quadro XV.
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Quadro XYV - A escola na percepc¢ao dos pais/encarregados de educacio

Respostas Freq.| %
Valorizo-a como um meio de ascenso social. 12 | 20
|Considero-a a tnica forma de os alunos virem a arranjarem um bom|
emprego. 2
E a forma de obterem um grau académico superior aquele que o
|respectivos progenitores conseguiram. o
E um local sem interesse. 2 3
Um local seguro para ter os filhos. 8 13
Total 60 | 100

Analisando o Quadro XV, torna-se patente que 37% dos inquiridos consideram a
escola como a tnica forma de os educandos virem a arranjarem um bom emprego. Por
outro lado, tendo como referéncia que a maioria dos pais/encarregados de educacio vive
num meio social e culturalmente desfavorecido, € compreensivel que esta circunstancia
os conduza a considerar a escola como a forma de os seus educandos virem a obter um
grau académico superior aos seus (27 %).

Curiosa ¢ ainda a existéncia de 3 % de pais/encarregados de educagdo que considera a
escola como um local sem interesse, pelo que ndo se estranhard que estes inquiridos
apresentem um fraco interesse € entusiasmo em participar no processo escolar, como

analisaremos nos quadros e graficos seguintes.

2.3. Envolvimento parental no processo educativo

Se durante muito tempo foi admitida a separacdo entre os dominios e as atribui¢des
da institui¢do familiar e os da institui¢do escolar, assistiu-se, sobretudo nos ultimos
vinte anos, a uma transformac¢do no sentido do esbatimento das fronteiras e do

progressivo alargamento das relagdes entre a escola e as familias.
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Deste modo e considerando que a investigacdo na drea da Educa¢éo tem demonstrado
que o envolvimento parental, a participacdo e a colaboragdo das familias no processo
escolar contribui para melhorar significativamente as performances sociais e escolares
dos alunos (Davies et al., 1989), considerdamos, no nosso estudo, duas dimensdes: a

participacdo na escola e a intervencdo educativa no espaco familiar.

2.3.1. Participacao dos pais/encarregados de educacio na escola

Tendo por referéncia que o acompanhamento dos alunos néo se circunscreve apenas
ao espaco familiar, iremos, de seguida, analisar um conjunto de aspectos que nos
permitem conhecer a participacdo dos pais/encarregados de educagdo no espaco

escolar.

2.3.1.1. Importancia atribuida ao contacto estabelecido com o professor

Pela importancia, para o processo educativo, da relacao pais/professores e tendo por
referéncia que a familia e a escola sdo co-responsaveis em todo este processo, embora
com papéis distintos, quisemos, sobre esta problemdtica, recolher as opinides dos
inquiridos sobre a importincia que atribuem ao contacto estabelecido com as

professoras dos seus educandos (Grafico n.° 31).

Grifico n.° 31 — Importancia dos contactos escola/familia
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A crer nas afirmagdes dos inquiridos, constatamos que todos os respondentes
consideram importante manter contacto com os professores. No entanto, fica a divida
sobre o real significado destes dados, considerados os que teremos oportunidade de

analisar nas questdes seguintes.

2.3.1.2. Preocupacao dos pais/encarregados de educacao em deslocarem-se a escola
Para explorarmos o grau de participacdo dos pais/encarregados de educacdo na

escola, digamos a frequéncia e motivos dos contactos, servimo-nos de dois indicadores

(questdes 8 e 9, Anexo III) de resposta opcional, considerando as idas a escola em dias

de atendimento estabelecido e calendarizadas e as de livre iniciativa (Quadro XVI), uma

vez que pensamos que na diferenga entre o contacto frequente e o esporadico poderdo

situar-se alguns dos obsticulos ao sucesso escolar destes alunos.

Quadro XVI - Opiniao dos inquiridos sobre a participacao dos pais/encarregados

de educacao na escola

Participaciio na Escola | Livre iniciativa % Obrigacio %
Muitas vezes 0 0,0 9 29
Poucas vezes 19 61,3 20 64,5

Nunca 12 38,7 2 6,5
Total 31 100,0 31 100,0

Face aos dados apresentados neste quadro, reconhecemos que o grau de participagio
dos pais/encarregados de educacdo ndo é tdo significativo quanto seria desejavel, dado
que 61,3 % dos inquiridos poucas vezes vao a escola por iniciativa propria. Nao deixa
também de ser digno de nota que 38,7 % dos inquiridos nunca foram a escola por

iniciativa prOpria, apresentando, assim, uma participacdo tendencialmente nula no

acompanhamento do processo escolar do seu educando.
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Quando os pais/encarregados de educacdo sdo solicitados a comparecer na escola
64,5 % apenas o fazem esporadicamente, ao passo que 6,5 % dos inquiridos dizem
nunca se deslocar a escola, mesmo sendo solicitados pelo professor.

Em termos conclusivos, a leitura do Quadro XVI permite afirmar que a participacdo
dos pais/encarregados de educagcdo no espaco escolar, como obrigacdo ou por livre
iniciativa, difere significativamente, verificando-se uma maior participacdo quando os
pais/encarregados de educacido sentem a obrigacdo de se deslocarem a escola.

De acordo com os dados, constatamos, assim, que a grande maioria dos
encarregados de educagdo se preocupa pouco com os seus educandos, pelo menos em
termos de deslocacdo ao estabelecimento de ensino dos mesmos, demostrando um
grande alheamento pelo seu processo educativo.

Estes dados podem ser observados ainda com mais clareza no Gréafico n.° 32, dado o
impacto visual.

Gréfico n.° 32 - Opinido dos inquiridos sobre a participacao dos pais na escola
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2.3.2. Intervencao educativa dos pais/encarregados de educacio no espaco familiar
Tendo por referéncia a opinido de Oliveira (1994:137), segundo a qual a “familia
influencia grandemente nao sé a configuracdo da personalidade e em particular a

cognicdo e o cddigo linguistico da crianca, mas também mais concretamente o
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rendimento escolar e o comportamento na sala de aula”, iremos, de seguida, considerar
um conjunto de aspectos que nos permitem analisar a forma de intervengdo educativa

dos pais/encarregados de educag@o no espaco familiar.

2.3.2.1. Acompanhamento nos trabalhos de casa

A manifestacdo de interesse pelas actividades escolares dos alunos, por parte dos
pais/encarregados de educacdo, desempenha um papel de alguma relevancia no
aproveitamento escolar. Neste sentido, sistematiza-se no Grafico n.° 33 o apoio escolar
que os inquiridos prestam em casa aos alunos

Grafico n.° 33 - Apoio nos trabalhos de casa segundo opiniao dos inquiridos
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Quanto ao acompanhamento nos trabalhos escolares, constata-se que sao
excepcionais os alunos que recebem ajuda dos familiares, uma vez que 58,1 % dos
pais/encarregados de educagdo dizem nunca dar apoio na realizacdo dos trabalhos de
casa aos seus educandos.

A crer nas afirmagdes dos inquiridos, apenas 12,9 % prestam muitas vezes apoio em
casa aos alunos, sendo 25,8 % os que poucas vezes ajudam os seus educandos nessa
actividade.

Deste modo e tendo em conta o insucesso escolar destes alunos, parece-nos que o
mesmo poderd estar associado ao facto de a maioria dos alunos ndo ter cooperacio e

ajuda da familia na realizacdo dos trabalhos de casa, uma vez que o interesse parental
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pelas referidas actividades e a percep¢do que os filhos tém desse mesmo interesse
influencia 0 modo como eles perspectivam a escola e os proprios resultados escolares.

Complementando o sentido desta questdo, questiondimos ainda os pais/encarregados
de educacgdo acerca do motivo para 58,1 % nunca darem apoio na realizacdo dos
trabalhos de casa (Grafico n.° 34).

Grafico n.° 34 - Razoes aduzidas
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Dos dezoito pais/encarregados de educagdo que responderam a questdo, 33,3 %
dizem ndo ter disponibilidade para ajudar os seus educandos nas tarefas escolares,
enquanto 27,7 % referem ter dificuldades nessa ajuda, visto ndo se sentirem preparados
para o fazer.

Na verdade, deduz-se que esta dificuldade em ajudar nos trabalhos casa se deva a
existéncia de pais/encarregados de educagdo de um baixo nivel sécio-econémico, como
atras tivemos oportunidade de evidenciar (Quadro III).

Os estudos conduzidos por Henderson (1987, cit. por Marques, 1991:9) levaram a
concluir que “o envolvimento das familias estd positivamente correlacionado com os
resultados escolares dos alunos”. Evidenciaram, ainda, que quando as familias

participam na escola e prestam apoio aos filhos, estes, de facto, conseguem obter
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melhores resultados do que colegas com idéntico background, “mas cujos pais se
mantém afastados da escola”.

Esta ideia vem dar sentido aos dados do Grafico n.° 33, segundo os quais os alunos
ndo recebem, sempre que necessdrio, apoio e acompanhamento por parte dos seus

familiares, o que, porventura, poderd ter contribuido para o seu insucesso escolar.

2.3.2.2. Obstaculos no relacionamento entre a escola e as familias

Tendo por referéncia as andlises permitidas pelos dados do Quadro XVI e do
Grifico n.° 32, segundo os quais os inquiridos dizem ter pouco contacto com a escola,
achdmos pertinente conhecer se essa auséncia se deve a algum tipo de obsticulo
existente entre a escola e a familia (Grafico n.° 35).

Grafico n.° 35 — Obstaculos existentes entre escola/familia
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Analisada a representacdo grafica dos dados, constatamos que 61 % dos inquiridos
ndo se depara com nenhum tipo de obsticulo que impega, na sua opinido, o
relacionamento e a aproximagdo com a escola.
Esta circunstancia leva-nos a pensar que estes pais/encarregados de educacdo ndo
participam no processo educativo das criancas devido a falta de interesse pelo mesmo

ou, em alguns casos, quicd, devido a sua vida profissional.
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Contudo, 39 % dos inquiridos afirma existirem obstaculos no relacionamento entre a
escola e as familias, cuja natureza o Quadro XVII clarifica.

Quadro XVII - Obstaculos aduzidos

Respostas Freq.| %
Horario de atendimento ndo adequado ao horario de trabalho dos
|pais/enc. de educ. 0 >0
Pouca receptividade dos professores para com os pais/enc. de educ. | 1 8
Falta de habitos dos pais/enc. de educ. em deslocarem-se a escola 5 42
Total 12 | 100

Efectivamente, como se pode verificar pela andlise do Quadro XVII, cerca de 50 %
dos inquiridos consideram que o horario de atendimento ndo € o mais adequado ao
horério de trabalho dos pais/encarregados de educacdo. A percentagem mais elevada de
respostas imediatamente a seguir (42 %) corresponde a afirmacdo relativa a “falta de
habito dos pais/encarregados de educacdo em deslocarem-se & escola”, o que vem
mostrar que o acompanhamento do percurso escolar do educando ndo tem sido, nos

ultimos tempos, uma tarefa usual.

2.3.2.3. Influéncia do contexto familiar no percurso escolar dos alunos

Para Cortesdo e Torres (1990:78), “as diferengas apresentadas pelos alunos no limiar
da sua vida escolar, ndo podem ser consideradas isoladamente de todo um contexto”.
Para se poderem entender minimamente, hd a considerar diferencas de situacdo
econdmica e de satide (entre outras) que condicionam as condi¢des de vida de todo o
agregado familiar. “Estas condi¢des de vida sdo responsdveis pela ocorréncia de
caracteristicas que vio ter forte influéncia no modo como se processa a escolarizacdo”

(Cortesao e Torres, 1990:78).
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Tendo por referéncia esta perspectiva, quisemos conhecer a opinido dos inquiridos
sobre a influéncia do contexto familiar no aproveitamento escolar do aluno (Grafico
n.° 36).

Grifico n.° 36 - Percurso escolar influenciado pelo meio familiar
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Verificamos que 71 % dos inquiridos consideram existir relagdo entre a influéncia
do meio familiar e o insucesso escolar dos alunos. A propésito, Pinto (1988:80)
constatou que o contexto socio-cultural e familiar influéncia o aproveitamento escolar,
uma vez que “ao longo do percurso escolar, a selec¢do actuou afastando do sistema de
ensino predominantemente, os filhos de familias de nivel de instru¢cdo mais baixa”.

Apenas uma minoria de 29 % de pais/encarregados de educacdo diz ndo existir
qualquer relagéo entre o mau aproveitamento dos alunos e o seu meio familiar instavel.

De seguida, sistematizamos os dados relativos as dificuldades familiares que, nos
ultimos tempos, afectaram o rendimento escolar dos alunos (Grifico n.° 37), de modo a
verificarmos até que ponto se constata a relagdo entre o meio familiar e o insucesso

escolar destas criancas.
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Grifico n.° 37 - Dificuldades existentes no meio familiar
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Efectivamente, como pode verificar-se pela andlise do Gréfico n.” 37, cerca de 72,5 %
dos inquiridos indicam estar a passar por situa¢des financeiras desfavordveis. Esta
circunstincia, tratando-se de um meio desfavorecido materialmente, poderd ter
implicado limita¢Ges e dificuldades de acesso a determinados estimulos facilitadores do
desenvolvimento e enriquecimento destas criancas.

No que respeita as dificuldades assinaladas na modalidade de resposta “Outros”,
(10,3%) foram feitas referéncias a situagdes relacionadas com a falta de casa propria;
problemas de satide, conjugais e financeiros. E curioso que um encarregado de educacio
refere também o desinteresse da escola para com o seu filho, o que deverd merecer

alguma reflex@o.

2. 4. Atribuicao das causas do insucesso escolar

E na listagem das causas do insucesso que aparecem, naturalmente, as maiores
disparidades, o que se compreende, ja que a sua prdpria realizagdo pressupde que se
identifiquem também os seus responsdveis. Neste ponto, ninguém se acha inteiramente
culpado, o que, em certo sentido, ¢ mesmo verdade.

A grande dificuldade destas andlises reside na impossibilidade de se isolar as causas

que sdo determinantes em todo o processo. Assim sendo, foi pedido aos
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pais/encarregados de educacdo que indicassem, segundo um conjunto de razdes/causas,
as que na sua opinido pudessem ser responsaveis pelo referido insucesso escolar.

A diferenga entre o total de respostas (N=159) e o total de inquiridos que
responderam a questdo (N=31), justifica-se pelo facto de a maioria dos
pais/encarregados de educacdo citar mais do que uma resposta, que o Quadro XVIII

sistematiza.

Quadro XVIII - Opiniao dos inquiridos acerca das causas do insucesso

Causas Freq. %
Falta de interesse dos alunos 16 10,1
Alunos provenientes de familias desmembradas e com 7 107
|problemas afectivos, econdmicos e sociais
Assiduidade irregular dos alunos 8 5
IConhecimentos basicos insuficientes 4 2,5
|C0mportarnent0s e atitudes dos alunos 10 6,3
Poucos habitos de estudo 10 6,3
Falta de empenho para superar as suas dificuldades 9 5,7
[Abandono da escola 16 10,1
Turmas heterogéneas e numerosas 7 4.4
Falta de acompanhamento por parte da familia 20 12,6
Ambiente indisciplinado na sala de aula 10 6,3
Falta de professores de apoio 5 3,1
Mudanca constante de professores 15 9,4
Professores mal preparados 4 2,5
Assiduidade irregular dos professores 6 3,8
Programas extensos 1 0,6
IOutros 1 0,6
Total 159 100,0
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Analisando as causas que, do ponto de vista dos pais/encarregados de educagio,
poderiam ter induzido o insucesso escolar dos seus educandos, verificamos que a falta
de acompanhamento familiar (12,6 %) é a razdo maioritariamente apontada pelos
inquiridos para justificarem o elevado insucesso destes alunos. De facto, varios sdo os
estudos sobre a influéncia da familia no aproveitamento escolar, os quais t€m mostrado
que hd enormes vantagens para os alunos quando os pais apoiam e encorajam as suas
actividades escolares, assim como o seu inverso se revela altamente negativo
(Henderson, 1987, cit. por Davies et al.,1989).

Por outro lado, o peso relativo do indicador “alunos provenientes de familias
desmembradas e com problemas afectivos, econémicos e sociais” (10,7%), parece
corroborar os resultados de estudos anteriores, nomeadamente o de Pires (1991), que
apontou os factores sécio-culturais como uma das razdes que leva ao insucesso, uma
vez que estes fazem com que a crianga jd aceda a estrutura escolar numa situagdo de
desvantagem.

De facto, a presenca de pais autoritdrios, conflitos familiares, divorcios litigiosos,
entre outros, fazem parte de um extenso rol de causas que podem levar a que o aluno se
sinta rejeitado e comece a desinteressar-se pelo seu percurso escolar, adoptando um
comportamento indisciplinado. Nao serd, assim, de estranhar que a origem social dos
alunos tenha sido a causa mais referida para justificar os piores resultados, sobretudo
quando sdo obtidos por alunos originarios de familias de baixos recursos econdémicos,
onde, alids, se encontra a maior percentagem de insucesso escolar.

Concomitantemente, as referéncias a falta de interesse dos alunos e ao abandono
escolar sao também referenciados por 10,1 % dos pais/encarregados de educacgdo, em
cada caso, como obstdculos ao sucesso escolar das criancas. No que respeita a primeira

causa referenciada, esta opinido vem corroborar resultados obtidos nos estudos de
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Branquinho e Sanches (2000), que evidenciaram como a desmotivacdo dos alunos face
as actividades escolares se constitui como um factor de insucesso.

Na verdade, os pais/encarregados de educacdo também demonstram preocupacio
com a constante mudanga de professores na escola (9,4 %).

Ambiente indisciplinado e problemas de comportamento e atitudes dos alunos na sala
de aula, ou seja, aspectos relacionados com a gestdo da disciplina na sala de aula,
apresentam os mesmos valores percentuais de 6,3 %, em cada caso, tendo sido indicadas
como justificagdes para o fraco rendimento escolar destes alunos.

Com menor valor percentual encontra-se (entre outras) a organizacdo de turmas
demasiado heterogéneas (4,4 %), o que ndo apenas dificulta a gestdo da aula pelo
professor, mas também a coesdo do grupo, traduzindo-se no incremento de conflitos
internos. Por outro lado, o elevado nimero de alunos, quer por escola, quer por turma,
tende, igualmente, ndo apenas a provocar o aumento dos conflitos mas sobretudo a
diminuir o rendimento individual.

Neste quadro de andlise, constata-se ainda que apenas uma minoria de 2,5 % de
pais/encarregados de educagdo refere “Professores mal preparados”, como causadora
deste insucesso. Resultados opostos foram verificados nos estudos realizados por
Roazzi e Almeida (1998), em que os pais atribuiram a responsabilidade do insucesso
escolar aos professores, apontando, concretamente, as faltas, a desmotivacdo e a
formagdo insuficiente dos mesmos. No nosso estudo, estes aspectos sdo pouco
significativos nas respostas dadas pelos pais/encarregados de educacio para explicarem
os resultados escolares dos seus educandos.

Os dados recolhidos forneceram-nos, assim, alguns indicativos reveladores das
percepcdes dos pais/encarregados de educagdo inquiridos, relativamente a um amplo

conjunto de factores passiveis de estarem na origem do insucesso dos alunos em causa.
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2.5. Perspectivas dos pais/encarregados de educacao face ao futuro escolar
dos seus educandos

Pela analise do Gréfico n.° 38, em que estdo representadas as opinides dos inquiridos
acerca das perspectivas de futuro escolar para os seus educandos, constata-se que as
mesmas nao sdo muito positivas.

Grafico n.° 38 — Perspectivas de futuro escolar
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Analisando o Gréfico n.° 38, podemos afirmar que 35,5 % dos respondentes
manifestam desejo de que o seu educando estude até ao 12° ano e apenas 12,9 %
“alimentam” perspectivas mais favordveis, tendo como meta o Ensino Superior. A
reduzida percentagem de respostas quanto a este nivel de ensino, deve-se,
eventualmente, a estes pais/encarregados de educacdo terem consciéncia das exigéncias
e dos constrangimentos inerentes a niveis de escolaridade superiores.

Com 22,6 % encontram-se os pais/encarregados de educacdo que seleccionaram a
op¢do “Nao sei”. Ainda que em niimero pouco representativo, alguns pais/encarregados
de educacdo (3,2 %) ndo pensam sequer que o seu educando estude até ao 3° Ciclo,
inferindo-se, assim, que as suas perspectivas de futuro escolar sdo pouco ambiciosas.

Em termos globais e tendo em conta as tendéncias apresentadas no Gréafico n.° 39,
poderemos afirmar que, para além do fraco percurso escolar dos alunos, também os

baixos niveis de escolaridade dos encarregados de educacdo (Quadro III), bem como as
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suas profissdes pouco qualificadas (Quadro I e II) poderdo ter afectado a formacgao de

fracas expectativas de futuro.

2.6. Formas/modos de intervencao face ao insucesso

A procura de meios pedagdgicos que assegurem aos alunos as condigdes para o
sucesso escolar é a preocupacdo actual de todos os que se questionam sobre o
funcionamento do sistema educativo.

Tentando dar resposta a estas preocupagdes, questiondmos os inquiridos sobre as
estratégias que a escola deve promover para diminuir o insucesso escolar dos alunos,
sendo nosso intuito também conhecer o que poderdo os pais/encarregados de educacdo
fazer para ajudarem os seus educandos a serem melhores alunos na escola. Tratando-se
de questdes abertas, as suas respostas requereram, necessariamente, uma andlise de
conteddo. Nesse sentido e tendo por referéncia os trés momentos interdependentes que
sistematizam o processo de andlise de dados qualitativos [referidos por investigadores
como Vala (1986), Huberman e Miles (1991) e Bogdan e Biklen (1994)] procedemos a
andlise exploratdria, a sistematizacio e a interpretagdo desses mesmos dados (Quadros

XIX e Quadro XX).

2.6.1. Estratégias para melhorar o desempenho escolar dos alunos
Devido a diversidade e pluralidade de estratégias preconizadas pelos
pais/encarregados de educacdo (Anexo V), foram estas “agrupadas” pelo seu sentido

(Quadro XIX).
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Quadro XIX - Opiniao dos inquiridos sobre estratégias de apoio

Respostas aduzidas Freq. Y0
Evitar a mudanga constante de professores. 3 8,1
Motivar os alunos. 5 13,5
Dar mais apoio aos alunos com dificuldades. 4 10,8
Ter um professor de substituicao. 2 5.4
Manter um bom relacionamento entre professor-aluno. 2 5,4
Mudar os programas de ensino. 1 2,7
Formar turmas de um unico ano de escolaridade. 1 2,7
Auxiliares mais competentes. 1 2,7
Criar espacos de entertenimentos com bases escolares, com
bibliotecas, drea desportiva. ! 27
Nao respondeu. 17 46
Total 37 100

Analisadas as opinides sobre possiveis estratégias de apoio as criangas com
insucesso no seu desempenho escolar, constatamos que a maioria dos inquiridos ndo
respondeu a esta questdo (46 %). O alto indice de ndo respostas estard, em parte,
relacionado com o facto de tratar-se de pais/encarregados de educagdo com um nivel
cultural baixo e dai ndo terem suficiente informagao acerca dos assuntos escolares.

Os restantes referem estratégias que proporcionem motivacdo aos alunos (13,5 %),
como “Incentivd-los, utilizando a linguagem deles”, “Devem esforcar-se para que as
criangas facam os trabalhos e se interessem pela escola” (Anexo V), entre outras.

“Dar mais apoio aos alunos com dificuldades” € ainda considerada por 10,8 % dos
pais/encarregados de educacdo como uma das solucdes para melhorar o rendimento
escolar dos alunos, afirmando um encarregado de educag@o que deve dar-se ao aluno
“bastante importincia, ensinar com mais vontade porque ha criangas que sdo menos

bem tratadas em casa” (Anexo V). A andlise desta citacdo permite-nos induzir que

185



existem criancas que se encontram a viver em ambientes pouco propicios,
influenciadores de insucesso.

Apresentando os mesmos valores percentuais (10,8 %), encontram-se os inquiridos
que afirmaram ndo saber responder a questdo, o que, de certo modo, vem corroborar os
dados analisado no Quadro II acerca do nivel cultural dos pais/encarregados de
educacio.

Segundo Jiménez (1999), a Iuta contra o insucesso escolar pressupde o
desenvolvimento de programas globais e integrados que tenham em conta as dimensdes
sociais, familiares e educativas. Para este autor, certas estratégias, tomadas isoladas ou
parcialmente, j4 demonstraram ser ineficazes, pelo que sdo fundamentais politicas

econdmicas de ajuda e apoio as escolas com maior insucesso.

2.6.2. Formas de ajudar os alunos a superarem as dificuldades

Como suscitar nos alunos em situacdo de dificuldade e/ou de insucesso o desejo de
aprender e a vontade de levar uma ac¢do a seu termo, por forma a que haja, em cada um
deles, um retomar de confianca em si mesmo, € o que quisemos conhecer ao questionar
os pais/encarregados de educag@o sobre o que fazem para ajudar os seus educandos a
serem melhores alunos, questdo essa que esta representada no Quadro XX.

Quadro XX - Modos de melhorar o insucesso

Razoes aduzidas Freq Yo
Ajudar no processo educativo. 10 30,3
Motivar. 8 24,2
|Colaborar com os professores na resolugdo dos problemas do
aluno. 1 3,0
|Quero, mas ndo consigo ajudar. 2 6,1
Aler'té—'los paraa dificuldade cada vez maior de ter sucesso 1 3.0
[profissional e intelectual. ’
Nada. 2 6,1
N3o respondeu. 9 27,3

Total 33 100
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Pela andlise deste Quadro XX, depreende-se que também nesta questdo se verifica
um indice de respostas baixo, uma vez que 27,3 % dos inquiridos a ela ndo responderam
e 6,1 % refere nada poder fazer para ajudar o seu educando.

Contudo, 30,3 % tém consciéncia de que € preciso ajudar o aluno no seu processo
educativo, assim como motiva-lo para a aprendizagem (24,2 % das respostas expressas
pelos inquiridos), designadamente numa situacio de insucesso.

Merece ainda destaque o facto de 6,1 % dos pais/encarregados de educagdo
manifestarem o desejo de ajudar os seus educandos, mas encontrarem-se limitados nas

suas capacidades para o fazerem.

2.7. SINTESE DOS DADOS

Feita a apresentagdo analitica dos resultados obtidos com o questiondrio aos
pais/encarregados de educacio dos alunos em estudo, procuraremos agora aborda-los de
uma forma global, necessariamente sintética.

Considerando estes resultados, verificamos que a maioria dos pais/encarregados de
educacdo tem idades compreendidas entre os 35 e os 44 anos (41,9 %), contrastando
com a faixa etdria mais velha (mais de 44 anos de idade), que corresponde a uma
minoria dos respondentes (22,6 %).

Podemos também concluir que a maioria das familias apresenta um baixo nivel sécio-
econdomico, sendo uma boa parte delas constituidas por pais com actividades
profissionais de pedreiro/serventes e pescadores. E ainda de destacar a existéncia de 16
% de pais que se encontram em regime de reclus@o.

No que respeita as maes, a maior parte destas (55,2 %) ndo tem uma profissido

definida. Estd em casa e ocupa-se dos afazeres domésticos (Quadro II).

187



Verificamos, também, que tanto uns como outras possuem baixos niveis de
escolaridade, sendo que 48 % dos pais e 41,4 % das maes tém como escolaridade
mdéxima o 1° Ciclo (antiga 4° classe). Os que ndo sabem ler nem escrever representam
20 % dos pais e 10,4 % das maes.

A atitude parental face a escola frequentada pelos alunos é nitidamente positiva, uma
vez que a totalidade dos pais/encarregados de educacdo afirma ter uma boa opinido
acerca da escola (Grafico n.° 29). No que respeita as razdes apontadas para gostarem da
mesma, a maioria (50 %) afirma-o porque a considera uma “boa” escola. Outro dos
aspectos também referenciados, neste campo, por 31 % dos pais/encarregados de
educacdo foi o de esta se localizar perto das suas residéncias.

Pela andlise efectuada ao Quadro XV, constatamos que 20 % dos inquiridos
valorizam a escola como um meio de ascensdo social, 37 % consideram-na como a
unica forma de os seus educandos arranjarem um “bom” emprego e 27 % responderam
ser o meio de obterem um grau académico superior aquele que eles proprios
conseguiram. Sublinhe-se que 3 % dos inquiridos considera a escola como um local sem
interesse.

No que diz respeito a participacdo dos pais/encarregados de educacido na escola, de
uma maneira geral, os mesmos valorizam-na (Grafico n.° 31), embora fique a ddvida
sobre o real significado destes dados, uma vez que 61,3 % dos inquiridos poucas vezes
se deslocam a escola por iniciativa prépria e 38,7 % afirmam mesmo que nunca o
fizeram por iniciativa propria, demonstrando um grande alheamento pelo processo
educativo dos respectivos educandos. Constatamos, ainda, que apenas se verifica uma
maior participacdo quando os pais/encarregados de educagdo se sentem obrigados
(Quadro XVI).

Considerando as respostas dadas pelos inquiridos relativamente ao tipo de ajuda

prestada em actividades de aprendizagem aos seus educandos, em casa, podemos
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concluir que, de um modo geral, os pais/encarregados de educagcdo dos alunos se
mostram poucos vigilantes em relagdo a realizacdo dos trabalhos de casa, uma vez que
um elevado nimero (58,1 %) diz nunca dar apoio, nesse campo, aos seus educandos. No
que se refere as razOes para esta falta de apoio, constatamos que 33,3% alegam néo ter
disponibilidade para o fazer, 27,7 % referem ter dificuldades nessa ajuda, enquanto que
16,7 % mencionam ndo ter paciéncia.

Destaca-se ainda que 61% dos inquiridos dizem ndo se depararem com nenhum tipo
de obsticulo no relacionamento entre a escola e as familias, ao passo que 39 % dos
pais/encarregados de educacdo (Grifico n.° 35) afirmam existirem obsticulos no
relacionamento entre as duas entidades, a saber, entre outros: o horario de atendimento
ndo ser adequado ao hordrio dos pais/encarregados de educacgio (50 %) e a sua falta de
hébito em deslocarem-se a escola (42 %).

Uma grande percentagem dos inquiridos (71%) considera, ainda, que o
aproveitamento escolar dos alunos € influenciado pelo seu meio familiar, enquanto que
29 % refere ndo existir qualquer relacido (Grafico n.” 36) nesse campo. Porém, cerca de
72,5 % dos respondentes revelam estar a passar por situagdes financeiras desfavordveis.

O presente estudo revelou que as percepgdes dos pais/encarregados de educagdo
sobre as causas do insucesso escolar dos seus educandos apresentam como estrutura
referencial factores ligados a familia, em concreto a falta de acompanhamento familiar
(12,6 %), e a alunos provenientes de familias desmembradas e com problemas afectivos,
econdmicos e sociais (10,7 %).

Quanto ao nivel de escolaridade que os pais/encarregados de educagdo esperam que
os seus educandos atinjam, verificamos que um ndmero elevado ndo aponta o ensino
superior como meta, ficando pelo 3° Ciclo (25,8 %) e 12°ano (35,5 %).

Quanto as estratégias de apoio que a escola poderd promover para diminuir o

insucesso escolar dos alunos, evidenciamos que a maioria dos inquiridos ndo respondeu

189



a esta questdo (46 %). Os restantes mencionaram diversas estratégias, entre elas o
proporcionar uma maior motivagdo aos alunos (13,5 % - Quadro XIX).

Por fim, constatamos que 27,3 % dos pais/encarregados de educacdo ndo
responderam a questdo relativa ao apoio que poderiam dar para ajudar os seus
educandos a serem melhores alunos. Contudo, 30,3 % referem ser necessdrio ajudar o

aluno no seu processo educativo, dando mais apoio em casa.
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3. ENTREVISTA AS PROFESSORAS

Todos sabemos que na origem do insucesso escolar podem encontrar-se as mais
diversas causas. No Capitulo III deste trabalho, apontdmos para grandes categorias
explicativas do mesmo, apresentando, em tracos gerais, as relacdes do insucesso com
aspectos individuais, com o handicap sécio-cultural familiar e com aspectos sociais e
institucionais da vida do aluno.

Neste ponto, vamos analisar as “justificacdes” apresentadas pelas professoras do 1°
Ciclo do Ensino Bésico em relagdo as causas do insucesso destes alunos, de modo
especifico.

A andlise e interpretacdo dos dados das entrevistas é feita a partir dos quadros de
sintese da informacdo, elaborados a partir da grelha de categorizacdo comparativa dos
dados (Anexo IX), nela tendo recorrido a respectiva comparacdo e triangulacdo na
busca do sentido e do significado das representacdes verbalizadas pelas cinco
entrevistadas.

Tal andlise serd feita, para uma maior facilidade de leitura, categoria a categoria e

sub-categoria a sub-categoria.

3.1. Causas do insucesso escolar

A primeira grande categoria que emergiu da andlise de contetido do “corpus” de
informag@o das entrevistas € a que se reporta as “Causas do insucesso escolar”, isto €, as
causas a que as professoras atribuem as dificuldades escolares de muitos dos seus
alunos.

As “justificacdes” do insucesso dos alunos, apresentadas pelas entrevistadas

sistematizam-se em quatro sub-categorias: “Individuais”; “Sécio-familiares”;
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“Absentismo” e “Indisciplina”, que passaremos a analisar interpretativamente uma a

uma.

3.1.1. Individuais

Reportamos as caracteristicas individuais dos alunos, as declaracdes das entrevistadas
sobre dificuldades de aprendizagem, deficiéncias congénitas, desmotivagdo,
hiperactividade e distrac¢@o, que se encontram sistematizados no Quadro XXI.

Quadro XXI - Causas individuais do insucesso

Individuais Unidades de sentido | % R

Aluno com dificuldades de aprendizagem 15 3751 4

Aluno com deficiéncias congénitas 4 10 3

Aluno desmotivado 12 30 4

Aluno hiperactivo 1 2,5 1

Aluno distraido 8 20 3
Total 40 100

(R= ndmero de respondentes. O total das entrevistadas € 5)

Verifica-se, pela leitura deste quadro, que as professoras que remetem as causas do
insucesso para as caracteristicas individuais do aluno referem, com maior frequéncia,
aspectos relacionados com as dificuldades de aprendizagem (37,5 %), o que nos coloca
perante um argumento ‘“‘circular”, na medida em que, segundo Sil (2004:81), “os
professores atribuem as «dificuldades» as «dificuldades», ou seja, se os alunos ndo
tivessem dificuldades (de aprendizagem) ndo apresentariam insucesso (dificuldades) e
vice-versa”.

A prop0sito, prestemos atengao as palavras de duas das entrevistadas:

“(..) A A9 e a A5 é mesmo a nivel de capacidades, fraco raciocinio, nunca

entendem as coisas a primeira vez (...)” (Entrevistada B)
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“(...) E um miiido que tem grandes problemas de aprendizagem (...) consegue

fazer muita pouca coisa (...)” (Entrevistada D)

Estes dados divergem dos resultados do estudo de Byrnes (1990, cit. por Sil, 2004)
que concluiu que as dificuldades de aprendizagem sdo uma das componentes do
insucesso escolar ndo especialmente valorizados pelos professores.

Por outro lado, quatro entrevistadas referem que outro dos factores individuais
passiveis de causar o insucesso escolar estd relacionado com a falta de motivacdo dos
alunos para as tarefas escolares.

Outro aspecto que emerge do discurso de trés entrevistadas, e que € visivel no Quadro
XXI, diz respeito a “distrac¢do” que alguns dos alunos demonstram na sala aula, sendo
afirmado pela Entrevistada E:

“(...) depois, na sala de aula, sdo mitidos com fraco poder de concentragdo, sdo
muito distraidos e temos que estar sempre a motivd-los para as actividades.

Tudo isto junto, provoca o tal insucesso manifestado na totalidade desta turma.

Em tracos gerais, é isso (...)".

Em minoria encontram-se as professoras que consideram os problemas dos alunos
originados por defici€ncias congénitas (10 %), embora presentes como se pode
verificar, por exemplo, nas respostas da Entrevistada B:

“(...) Portanto... nesta turma hd aqui vdrias situagoes, por exemplo... o A8 tem

um problema auditivo, no ouvido esquerdo e que... os pais nunca detectaram. (...)

Comecou a atrasar-se e dai as suas retengdes, devido ao seu problema (...)" ;

“(...) Depois, o A6, por acaso, também tem, mas é a nivel da visdo, um problema

visual que so no ano passado é que comegou a ser tratado (...)".
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Estas perspectivas remetem para o aluno a responsabilidade do insucesso escolar e

retiram toda a responsabilidade a outros intervenientes no processo de aprendizagem.

3.1.2. Sécio-familiares
As causas de tipo sdcio-familiar apontadas pelas entrevistadas sio as que se
encontram sistematizadas no Quadro XXII.

Quadro XXII - Causas sécio-familiares do insucesso

Sécio-familiares Unidades de sentido | % R
Familia carenciada 12 21,1 4
Problemas de ambiente familiar 22 38,6 4
Familia numerosa 2 3,5 1
Problemas de alcool 2 3,5 1
Problemas de droga 9 15,8 2
Problemas de furto 3 5,3 1
Analfabetismo da familia 5 8,8 3
Aluno sozinho em casa 1 1,7 1
Realizagdo de trabalho doméstico 1 1,7 1

Total 57 100

(R=nimero de respondentes. O total das entrevistadas é 5)

Como se pode verificar através do Quadro XXII, 38,6 % das respostas cometem o
insucesso escolar dos alunos para causas relacionadas com os problemas de ambiente
familiar, como é bem patente nos excertos das entrevistas que passamos a apresentar:

“(...) O A3 neste momento tem 10 anos e é um mitdo que... penso que...
poderia melhorar na escola, se tivesse numa familia dita equilibrada (...)”

(Entrevistada A)

“(...) Os alunos desta turma sdo provenientes de familias pouco estruturadas
(...)” (Entrevistada E)

194



De acordo com a perspectiva de Avanzini (s/d), o clima afectivo-familiar constitui um
factor deveras importante para um bom aproveitamento escolar. Saliente-se, ainda, que
familias onde se verifiquem situagdes como desentendimentos conjugais, citimes,
divinizacdo da figura do pai e, entre outros, comportamentos de agressividade dos pais
relativamente aos filhos haverd mais possibilidades de ocorrerem situagdes de insucesso
escolar.

As nossas entrevistadas também salientam:

“(...) Eu penso que o principal problema é a relacdo dos pais com os filhos(...)”

(Entrevistada A);

“(...) Quando a mde o abandonou, ele ficou revoltado... claro (...)”

(Entrevistada A);

“(...) O pai também ndo estd presente, pois hd uma separacdo do casal (...)”

(Entrevistada B);

“(...) Os pais dela também estdo separados e como a familia é um pouco
complicada, talvez, também, ndo tenha havido um pleno acompanhamento e
incentivo para ela continuar e superar as suas dificuldades (...)” (Entrevistada

E).

Talvez possamos inferir, de acordo com as palavras da Entrevistada E, que

“(...) todo este ambiente familiar influencia, negativamente, a aprendizagem (...)"
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dos alunos. Depreende-se, assim, que o equilibrio familiar constitui uma condigdo
necessdria para uma boa adaptagdo escolar, sendo mesmo prioritdria entre as diversas
influéncias educativas.

Na opinido de quatro das entrevistadas, os alunos cujas familias sdo carenciadas
tenderdo a encontrar-se em situacdes de insucesso escolar. Neste contexto, a condi¢dao
socio-cultural dos pais/encarregados de educacdo aparece, pois, como intimamente
ligada a atitude e sucesso escolar destes alunos, como se pode verificar, por exemplo,
nas respostas de duas entrevistadas:

“(...) Esta escola estd inserida num meio sécio-economico um pouco desfavorecido

(...) (Entrevistada A);

“(...) Portanto... o A10 vem de uma familia muito carenciada, quer materialmente,

quer espiritualmente, quer a todos os niveis (...)” (Entrevistada C).

Nesta mesma linha de pensamento, também Davies et al. (1989) referem véarios
estudos (Miranda, 1978; Benavente, 1978; Simdes, 1984; Marques, 1984) que
associam a classe social ao insucesso escolar das criancas e que sio as criancas das
classes de menores recursos econémicos que mais reprovam.

E também perceptivel, no Quadro XXII, que se trata de alunos de um meio
desfavorecido, carenciado, com problemas relacionados com droga (15,8%), alcool
(3,5%) e roubos (5,3 %), o que prejudica o aproveitamento escolar destas criangas. Os
excertos das entrevistas que passamos a apresentar demonstram, na opinido das
entrevistadas, esta realidade:

“(...) Inclusivamente, agora estd a dedicar-se a venda mesmo de droga. Hd

fontes familiares que até afirmam que ele vende e a quem ele vende, a pessoa

196



dd-lhe um bocadinho... de droga. E verificou-se duas vezes que o moco dorme...

dorme... até querer. (...)” (Entrevistada C);

“(..) A A22 vem de uma familia com muitos problemas de droga (...)”

(Entrevistada E);

“(...) Aquilo que jd ouvi dizer, foi que, tanto o mitdo, como a propria familia,

andam metidos em roubos (...)” (Entrevistada E).

O nivel cultural da familia, manifestado pela baixa escolarizacio (até analfabetismo)
€ percepcionado por trés das entrevistadas como sendo uma das causas do insucesso dos
alunos provenientes destas familias. A este respeito, a Entrevistada E diz-nos que:

“(...) Os encarregados de educacdo destes alunos apresentam fracas
habilitacdes literdrias, sendo que, alguns ndo concluiram o 1° Ciclo. Ainda

que queiram, ndo conseguem ajudar os seus educandos (...)”.

Estes resultados estdo em sintonia com as conclusdes de outros estudos sobre as
concepgdes dos professores acerca do insucesso escolar (Benavente e Correia, 1980),
em que a associacdo do insucesso as deficientes condigdes sociais, econdmicas e
culturais do meio em que o aluno estd inserido é uma das explicacdes mais apresentadas
pelos professores.

Também Martins (1991) considera que a origem econdmica e cultural das familias
dos alunos e o nivel escolar das mesmas constituem causas dominantes de insucesso
escolar.

Apenas uma das entrevistadas, faz referéncia as familias numerosas como um

elemento influenciador do insucesso. Neste ambito, também Freire (1988) concluiu que

197



criangas vivendo em agregado numeroso por habitacdo, sem possibilidades de usufruir
de um espago préprio para se expandir, de um quarto para brincar e com a sua
possibilidade de ac¢do limitada estio em desvantagem, pois estas sdo condigdes
propicias a comportamentos angustiados, instdveis e geradores de dificuldades na

aprendizagem.

3.1.3. Absentismo

O Quadro XXIII representa as causas do insucesso devido ao absentismo, traduzido
nas faltas a escola e no abandono escolar dos alunos.

Quadro XXIII - Causas do insucesso devido ao absentismo

Absentismo Unidades de sentido % R

Pouca assiduidade as aulas 11 78,6 4

Abandono escolar 3 21,4 1
Total 14 100

(R= ndmero de respondentes. O total das entrevistadas € 5)
Perante os dados apresentados no Quadro XXIII, verificamos que quatro das
entrevistadas atribuem a pouca assiduidade as aulas como sendo uma causa do

insucesso escolar. As palavras das professoras da Entrevista A e da Entrevista B

ilustram bem esta ideia:

“(...) a A4 apresentou um elevado niimero de faltas, nenhuma justificada,

pelo que houve a retengdo (...) (Entrevista A);

“(...) alids... ela falta muito a escola, ela nesta altura jd tem vinte e tal

faltas (...)” (Entrevista B).
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Apenas uma professora refere o abandono escolar como causador do

desinteresse dos alunos pela escola e subsequente insucesso destes.

3.1.4. Indisciplina
A informacdo respeitante a sub-categoria indisciplina encontra-se organizada no
quadro que se segue (Quadro XXIV).

Quadro XXIV - Causas do insucesso devido a indisciplina

Indisciplina Unidades de sentido % R
Mau comportamento 11 100 3
Total 11 100

(R= ntimero de respondentes. O total das entrevistadas € 5)

Pelo que nos é dado constatar, das cinco professoras dos alunos que protagonizam o
presente estudo trés consideram que a indisciplina causada pelos comportamentos
violentos e/ou agressivos manifestados por eles estd associada ao insucesso escolar, tal
como assegura a Entrevistada D:

“(...) e também o mau comportamento, que é geral na turma(...).

Num estudo realizado por Scruggs e Mastropieri (1996, cit. por Sil, 2004), estes
autores concluiram que a maioria dos professores apresenta como justificacdo para a
indisciplina o facto de a sala de aula tradicional ndo ter as condi¢cdes necessdrias para
acomodar a diversidade dos alunos.

De acordo com Lopes (2001:11), “o problema da indisciplina na escola ¢é
possivelmente tdo antigo quanto a existéncia da prdpria escola” e se a indisciplina
traduz efeitos negativos em relacdo a socializagdo e aproveitamento escolar dos alunos,

ela produz igualmente efeitos negativos em relagdo aos docentes (Estrela, 1992).
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Fazendo uma anélise geral das causas atribuidas ao insucesso escolar, € de notar que,
nas respostas dadas, nenhuma das professoras refere que o insucesso de determinado
aluno é devido a turmas numerosas, a falta de material pedagdgico, a estrutura do
préprio ensino, ao nio dominio de determinados métodos ou técnicas, a falta de
iniciativas de contacto da escola com a familia, a deficiente trabalho de equipa entre os
professores e/ou a qualidade da avaliagdo do ensino ou da aprendizagem.

Estes dados nao corroboram, assim, o estudo desenvolvido por Sil (2004:99), em que
os professores que nele participaram “referem a existéncia de programas escolares
desajustados, a existéncia de legislacdo permissiva e facilitadora da progressdo dos
alunos ou as transi¢des de ano decorrentes da «tolerdncia» na avaliacdo” como factores
de caricter pedagdgico e institucional causadores do insucesso.

Lurcat (1978:19), admite, também, que grande parte das criancas “ndo t€m sucesso

escolar devido a falta de uma pedagogia ajustada ao seu ritmo de aprendizagem”.

3.2. Participacao dos pais/encarregados de educacao em casa

A segunda categoria que emergiu da andlise de contetido das entrevistas € a que se
reporta a “Participa¢@o dos pais/encarregados de educacdo em casa”, que compreende as
sub-categorias: “Muito participativos”; “Participativos”; “Pouco participativos” e “N&do
participativos”.

De um modo geral, poderemos afirmar que esta segunda categoria se reporta a atitude
dos pais/encarregados de educagdo em relagédo a vida escolar dos seus educandos, que se
reflecte no comportamento da crianca em relagdo aos trabalhos escolares a realizar em
casa e na sua assiduidade na escola.

A informacdo respeitante a esta sub-categoria encontra-se organizada no Quadro

XXV, que a seguir se analisa interpretativamente.
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Quadro XXV - Participacao parental nas tarefas escolares

Participacao em casa Unidades de sentido| % | R

Muito participativos 1 2 1

Participativos 8 12 3

Pouco participativos 12 18 3

Pais ausentes 7 11 2

Nao Falta de apoio 32 48 | 5

participativos | Falta de interesse 6 9 3
Total 66 100

(R= ntimero de respondentes. O total das entrevistadas € 5)

Verifica-se, pela leitura deste quadro, que o aspecto mais saliente se refere a falta de
apoio prestada pelos pais/encarregados de educacio aos seus educandos, na opinido das
cinco entrevistadas.

Curiosa € ainda a referéncia, pelas professoras, a que os pais/encarregados de
educacdo ndo acompanham as tarefas escolares dos seus educandos por mero
desinteresse. A esse respeito, centremo-nos nas palavras de uma das entrevistadas que
ilustra todo o alheamento de alguns pais/encarregados de educacdo quanto ao processo
educativo dos seus educandos:

“(...) A mde da A2 diz “Pois... professora, eu ndo posso fazer mais, ela em
casa também é assim... o que quer que eu faca?! Olhe, pois se tiver que

chumbar, que chumbe (...)” (Entrevistada A).

Esta citacdo documenta claramente as expectativas negativas que estes

pais/encarregados de educacdo t€ém em relacdo a prdpria escola e a vida escolar dos

filhos.
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Na opinido de trés professoras, os pais/encarregados de educacio participam pouco
em casa (18 %), ndo estando disponiveis, quando necessirio, para ajudar nas tarefas
escolares, como as palavras da Entrevistada E o asseguram:

“(...) Pois olha... muito desse insucesso também é porque... pouca

preocupacdo por parte dos pais (...)".

Dentro desta mesma ldgica, concluimos que existe alguma passividade na
participacdo, uma vez que, aos ‘“olhos” das professoras entrevistadas, os
pais/encarregados de educagdo demonstram atitudes de desinteresse e de ndo assuncio
de certas responsabilidades na vida da escola.

No geral, verifica-se, através da andlise das entrevistas, que existe falta de
acompanhamento/presenca dos pais/encarregados de educacdo aquando da realizacdo
das tarefas escolares dos educandos, o que pode induzir nas criancas o desinteresse pelo

cumprimento das mesmas.

3.3. Participacao dos pais/encarregados de educacao na escola

A terceira e udltima categoria que emergiu da andlise de conteddo do “corpus” de
informacgd@o das entrevistas € a que respeita a “Participacdo dos pais/encarregados de
educacdo na escola”, compreendendo as sub-categorias: “Muito participativos”;

“Participativos”; “Pouco participativos” e “Ndo participativos”, que o Quadro XXVI

apresenta.

202



Quadro XXVI - Participacao parental na escola

Unidades de
Participacao na escola % | R
sentido
Muito participativos | Deslocam-se sempre a escola 3 57| 1
Participativos Revelam interesse 18 339] 5
Revelam pouco interesse 4 751 2
Pouco participativos | Deslocam-se poucas vezes a escola 3 571 2
Nao revelam interesse 10 189] 4
Nio participativos
Naio se deslocam a escola 15 28,31 3
Total 53 100

(R= nimero de respondentes. O total das entrevistadas é 5)

Ao debrugarmo-nos sobre os dados respeitantes a participagdo dos pais/encarregados
de educacgdo na escola, verificamos, pela leitura do Quadro XXVI, no que diz respeito a
sub-categoria “Muito participativos”, que apenas uma das entrevistadas refere que os
pais/encarregados de educacdo se deslocam sempre a escola. Eis o que a propésito
assegura:

“(...) e ... quanto a vir a escola, também como mora aqui perto, vinha

sempre quando contactada (...)” (Entrevistada E).

No entanto, fica a didvida sobre o real significado destas declaracdes, uma vez que
ficou pouco claro se a participagdo dos pais/encarregados de educagdo se deve a
interesse ou, como a propria entrevistada afirma, por se encontrarem a residir perto da
escola.

E também de realcar que, nas entrevistas, algumas das professoras referem a auséncia
total de alguns pais/encarregados de educagdo na escola no decorrer de todo o ano

z

lectivo (28,3 %). Esta auséncia é vista pelas professoras como uma total falta de
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interesse dos pais pela vida escolar dos filhos. Isto é o que releva das afirmacdes da
Entrevistada E, quando diz:

“(...) O A35, ndo conheco o encarregado de educagdo dai eu deduzir que

“(...) a unica noticia que tenho do encarregado de educacdo foi quando a
policia foi ld entregar o papelinho das faltas dele através da Comissdo de

Proteccdo de Menores (...)".

Inferimos, assim, que estes pais/encarregados de educagdo ndo dardo importancia a
relacdo entre a escola e a familia, ndo manifestando qualquer necessidade de uma maior
participacdo e intervengdo na vida escolar dos seus educandos.

Com 18,9 % das respostas, encontram-se os pais/encarregados de educag¢do que nio
participam na vida escolar porque ndo revelam qualquer interesse pelo processo
educativo dos seus educandos, pelo menos na opinido das entrevistadas.

Na sub-categoria “Participativos”, constatamos que 33,9 % das respostas indicam que
os pais/encarregados de educac@o revelam interesse. De salientar as afirmagdes da
Entrevistada E:

“(...) Veio cd, mostrou-se interessada, mas deixou-me a pensar até que ponto esse

interesse era verdadeiro (...) ou se ndo foi mais por obrigagdo de cd vir (...)";

“(...) Portanto, o encarregado de educacdo do A32, quando cd vem, quando

solicitado, mostra-se preocupado com a situacdo escolar dele mas... se nos anos

anteriores ele abandonou a escola foi com o consentimento dos pais, ndo é (...)" .
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A opinido desta entrevistada €, em nosso entender, reveladora de algum interesse por
parte dos pais/encarregados de educago, mas também de algumas ddvidas em relagéo a

“veracidade” desse interesse.

3.4. SINTESE DOS DADOS

Neste fase da investigagcdo, apresentamos, sinteticamente, os resultados provenientes
da andlise das entrevistas das cinco Professoras dos alunos em estudo.

A maioria das “justificagdes”, por elas apresentadas, para as causas do insucesso
destes alunos, recaem em questdes de tipo familiar (Quadro XXII).

Em concreto, na sub-categoria “Sdcio-familiar”, 38,6 % das respostas referem-se aos
problemas de ambiente familiar como causa principal para o insucesso escolar. Destaca-
se, ainda, que quatro das entrevistadas consideram que os alunos que se encontram
inseridos em familias carenciadas tenderdo a encontrar-se em situacdes de insucesso
escolar.

Outros aspectos também referenciados neste campo sdo os problemas relacionados
com droga (15,8 %), élcool (3,5 %) e roubos (5,3 %) que, segundo as entrevistadas, ja
fazem parte do dia-a-dia de alguns desses alunos (Quadro XXII).

Pela andlise do mesmo quadro (Quadro XXII), podemos constatar que o nivel cultural
das familias destes alunos também tem contribuido para acentuar as suas dificuldades
escolares.

Quanto a sub-categoria ‘“Absentismo”, note-se que quatro das entrevistadas
mencionam a pouca assiduidade as aulas (78,6 %) como sendo outra das causas do

insucesso escolar.
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No que diz respeito a participagdo dos pais/encarregados de educacdo em casa, de
uma maneira geral, os mesmos nao prestam apoio aos seus educandos (48%) e apenas
alguns (18 %) participam pouco em casa, na opinido das professoras.

Através da categoria “Participag¢do dos pais/encarregados de educag@o na escola”
verificamos que 33,9 % das respostas indicam que os pais/encarregados de educagdo
revelam interesse, mas, de acordo com as palavras da entrevistada, ficam algumas
davidas em relagdo a “veracidade” do mesmo.

Por outro lado, existem muitos pais/encarregados de educagdo que ndo participam na
vida escolar dos seus educandos, o que se infere da sua auséncia no estabelecimento

escolar (Quadro XXVI).

206



4. ENTREVISTA A PRESIDENTE DO CONSELHO EXECUTIVO

Neste ponto, procedemos a andlise e interpretacdo dos dados da entrevista realizada a
Presidente do Conselho Executivo da escola dos alunos em estudo. Através da mesma, €
nosso objectivo conhecer a relacdo entre a escola e a familia e o papel desta no
rendimento escolar destes alunos, de forma a identificarmos os causas que, do ponto de
vista da entrevistada, explicam o fracasso escolar e, muito especificamente, o
generalizado desinteresse e insucesso de alguns alunos desta escola.

N

A informacdo recolhida conduziu a sistematizacdo dos dados em cinco categorias:
“Causas do insucesso escolar”’; “Critério para a constituicdo de turmas”; “Processo de
acompanhamento aos alunos com insucesso”; “Participacdo dos pais/encarregados de
educacdo no processo educativo dos alunos” e ‘“Forma como a escola envolve os
pais/encarregados de educag@o”, que passamos a analisar de seguida.

A mesma andlise serd feita, para uma maior facilidade de leitura, categoria a

categoria e sub-categoria a sub-categoria, sempre que se justifique.

4.1. Causas do insucesso escolar

As causas a que a entrevistada atribui as dificuldades escolares dos alunos, da escola
de que é Presidente do Conselho Exectivo, sdo as que se sistematizam no Quadro
XXVIL.

Quadro XXVII — Causas do insucesso escolar

Causas Unidades de sentido %
Individuais 1 7
Socio-familiares 12 80
Indisciplina 2 13

Total 15 100
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Pela leitura do Quadro XXVII, verifica-se que a entrevistada remete o insucesso
escolar da grande maioria dos alunos da sua escola para causas relacionadas com os
problemas sécios — familiares (80 %). Segundo a mesma, estes alunos encontram-se
num ambiente familiar muito degradado, como € bem patente no excerto da entrevista
que passamos a apresentar:

“(...) o ambiente delas, ¢ um ambiente socio-economico muito baixo... (...)

(Entrevistada F).

Para além destas caréncias a que estas criancas estdo sujeitas, a entrevistada
salienta, ainda, que:

“(...) Portanto, estas criancas nascem em familias desestruturadas (...)".

Na opinido de Muiiiz (1989:75), “os pais ajudam a crianga de modo eficaz se
formarem um casal com lagos s6lidos, estdveis e de qualidade”, o que ndo se verifica,
em muitas das familias destes alunos, o que, de certo modo, podera estar a contribuir
para o seu insucesso.

Por outro lado, Benavente et al. (1994) consideram que as representagdes negativas
da escola por parte dos pais de familias pouco escolarizadas, cujas experiéncias
escolares foram mal sucedidas, fazem com que as imagens da escola, passadas de uma
geracdo a outra, sejam negativas e que, em casos de insucesso escolar, a decisdo de
abandonar a escola seja aceite como uma consequéncia légica e natural e como um mal
menor.

Esta perspectiva € também assinalada pela nossa entrevistada quando afirma:

“(...) as expectativas delas e das familias ndo sdo muito altas e leva a que estas

criancas ndo tenham um percurso normal (...).
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Neste contexto, e de acordo com Benavente (1976:24), a maior parte dos estudos
que analisaram os factores de insucesso ligados ao meio sdcio-cultural concluem que
“mais determinante ainda do que o nivel de vida econdmico da familia é o seu nivel
cultural que serd determinante para a carreira escolar das criangas”.

Nesta linha de pensamento, a protagonista do estudo salienta o facto de que:

“(...) ndo hd uma estimulacdo na idade propria da crianca. Ndo hd uma

estimulacdo a nivel sensorial, cognitivo, de puxar, de tentar descobrir... (...)";

E mais adiante:
“(...) ndo falam com elas e quando elas chegam a idade escolar estdo
completamente a zero. E aquilo que deveria ter sido estimulado na altura prépria,

ndo foi e, quando chegam a escola ndo tém vocabuldrio, ndo sabem conversar

(..)"

De acordo com a opinido da entrevistada, podemos depreender que as dificuldades
destes alunos verificam-se logo nos primeiros contactos com a escola, visto a mesma
utilizar uma linguagem que tem caracteristicas mais proximas da utilizada pelas classes
mais favorecidas, afastando-se das desfavorecidas.

A razdo para tal situacdo, prende-se, seguindo os estudos de Bernstein'® (ciz. por
Benavente, 1976:27) pelo facto de “o conteido dos manuais de leitura” veicularem “um
conteido que pouco tem a ver com a experiéncia vivida pela maior parte das criangas,
tornando assim a lingua num conjunto de sinais abstractos de que as criancas tém
dificuldades em aprender o sentido e que, pela sua abstraccdo, ndo as motiva para a

aprendizagem”.

10 . . . ~ . . L. ~ N . .
Linguista inglés que investigou esta temdtica e que pds em evidéncia grandes diferencas na
aprendizagem da lingua entre as criangas das classes populares e as da classe média.
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Com menor importincia para a entrevistada, encontram-se as causas relacionadas
com a indisciplina (13 %) e com as caracteristicas individuais de cada aluno (7 %).

Podemos depreender que as situagdes sdcio-econdmicas e culturais dos alunos, antes
analisadas, sdo geradoras do insucesso dos alunos, pelo menos na opinido da Presidente

do Conselho Executivo da sua escola.

4.2. Critério para a constituicao de turmas
Quanto a categoria “Critério para a constituicdo de turmas”, os dados respectivos

encontram-se organizadas no Quadro XXVIII, que a seguir se analisa.

Quadro XXVIII - Critério para a constituicao de turmas

Constituicao de turmas Unidades de sentido Y0

Manutencdo dos grupos de anos anteriores 2 50
Evitar a incompatibilidade professor/aluno 1 25
|Constituicdo de grupos por niveis de aprendizagem 1 25
Total 4 100

O conhecimento da realidade das nossas escolas permiti-nos afirmar que a
constitui¢do de turmas e a consequente distribuicdo dos alunos por turma é, em cada
escola, decorrente de complexidades vdrias, por vezes pouco explicitas e pouco
perceptiveis na sua ldgica, embora tendo subjacente a legislagcdo especifica existente, a
qual ndo poucas vezes € contornada de forma habil (Sil, 2004).

Como tal, cada vez mais as escolas estdo a tentar organizar-se de modo a contrariar
esta situacdo, assumindo os professores uma responsabilidade pedagdgica nesta matéria.

Neste caso em concreto, € apds termos questionado a Presidente do Conselho

Executivo acerca dos critérios utilizados para a constitui¢do de turmas na sua escola, a
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mesma realcou que a manutencio dos grupos é feita de acordo com os alunos de anos
anteriores, como € bem patente no excerto da sua entrevista que passamos a apresentar:
“(...) para a constituicdo de turmas, em principio, as turmas seguem a constitui¢do

inicial (...)” (Entrevistada F).

A entrevistada também refere que, quando os alunos ficam retidos, ndo sio integrados
em turmas j4 constituidas em anos anteriores, ditas “normais”, mas:
“(...) Outras vezes, procuramos, com os mitdos que ficam retidos no final do

ano... no final do ciclo, tentamos agrupd-los por niveis (...)” ( Entrevistada F).

Decorrente desta andlise, talvez possamos compreender a existéncia, nesta escola, de
uma turma (turma da entrevistada E) composta na sua totalidade por alunos com
retengdes no percurso escolar que, como a propria entrevistada refere, foi a solucdo
“melhor” para este problema, uma vez que:

“(...) Ndo podemos desfazer uma turma que vem do inicio compacta... que até ndo

tem problemas e desfazé-la para integrd-los (...)” (Entrevistada F).

Outro dos critérios a considerar na constituicdo de turmas, nas palavras da
entrevistada, refere-se a incompatibilidade professor/aluno. Aquando da existéncia de
algum desentendimento entre alunos e professores, sdo aqueles transferidos para outras
turmas, de modo a evitar-se essa incompatibilidade. Eis o que a propdsito assegura:

“(...) Se por acaso, houver incompatibilidade entre professor-aluno ou aluno-
professor, acontece muitas vezes, nds tentamos, dentro do mesmo ano, transferir o aluno

para que esta incompatibilidade ndo exista (...)".
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4.3. Processo de acompanhamento dos alunos com insucesso

Partilhando da opinido de Costa (1996:152), “perante um problema de insucesso
escolar, ndo se trata unicamente de saber qual é o défice da crianga, ou o problema da
sua relacdo familiar ou do seu percurso educativo, mas trata-se de saber o que faz o
professor (...) o que faz a escola para promover o sucesso destas criangas”.

Tendo em conta esta perspectiva, quisemos conhecer que tipo de acompanhamento é
feito pela escola a estes alunos, a fim de minorar o seu insucesso (Quadro XXIX).

Quadro XXIX — Acompanhamento dos alunos com insucesso

Acompanhamento Unidades de sentido| %
Intervencdo dos professores 6 55
Intervencdo de técnicos profissionais 4 36
Adaptacdo curricular 1 9

Total 11 100

Analisando o Quadro XXIX, vemos que a entrevistada atribui essa
“responsabilidade” aos professores titulares da turma (55 %), tal como demonstram as
suas palavras:

“(...) em primeiro lugar, isto parte da professora da turma. A professora da turma

fala com o pai da crianca e tenta... como hei-de dizer... envolver o pai (...)”

(Entrevistada F).

De facto, o vasto campo da Psicologia e da Psicologia Social e as inovagdes da
pedagogia escolar, particularmente ao nivel do campo relacional, vieram realcar a
importancia das atitudes e comportamentos dos professores na natureza e qualidade
da relacdo pedagdgica, comprovando a influéncia, no aproveitamento escolar dos
alunos e na consequente diminuicdo do insucesso escolar (Postic, 1990; Gréicio,

1995), de um conjunto de atitudes do professor, tais como: aceitacdo da pessoa do
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aluno, empatia em relacdo as suas dificuldades e encorajamento dos aspectos
positivos da sua conduta.

Segundo estes autores, tais atitudes apresentam-se como sendo o suporte de uma
relacdo pedagdgica proficua e como uma condicio essencial para o sucesso escolar do
aluno (ibidem).

Assim e de acordo com a perspectiva da entrevistada, o professor &, pois,
considerado como sendo o eixo de articulacdo de qualquer estratégia, de qualquer
acompanhamento que pretenda prevenir ou minorar o insucesso escolar.

Prosseguindo a andlise do Quadro XXIX, verificamos que os alunos com insucesso
no seu percurso escolar também s3o encaminhados e acompanhados por técnicos
profissionais, mais concretamente por psicélogos e terapeutas, no caso dos alunos em
que ndo se verifiquem melhorias significativas dentro da sala de aula.

E de notar, nas palavras da entrevistada, que esse acompanhamento é mais necessario
em criangas oriundas de um meio familiar sécio-econémico e cultural baixo. As
seguintes palavras da Presidente ilustram bem esta ideia:

“(...) Para as outras criangas, que sdo as que provém do tal meio sécio-

economico baixo, (...) fazemos um acompanhamento (...)";

“(...) faz-se logo no 1° ano um despiste psicopedagdgico com Psicologos (...)".

Com menor nimero de referéncias, encontram-se 0s “casos” em que se faz uma
adaptacdo curricular, de acordo com as necessidades/dificuldades escolares dos alunos
(Quadro XXIX).

E de notar a auséncia de referéncias a importancia da participacdo dos professores

apoio em todo este processo.
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4.4. Participacao dos pais/encarregados de educaciao no processo educativo

dos alunos

Uma vez que a relagdo parental pode influenciar o desenvolvimento da crianga,
contribuindo para o seu bem estar fisico e psiquico e como tal para o sucesso escolar, o
quadro que se segue, revela-nos o grau de participagdo dos pais/encarregados de
educacdo dos alunos em estudo, relativamente ao seus processos educativos (Quadro
XXX).

Quadro XXX - Participacao parental

Participacao Unidades de sentido | %
Muito participativos 0 0
Participativos 1 14
Pouco participativos 1 14
Nao participativos 5 71

Total 7 100

Verifica-se, pela andlise deste quadro, que o aspecto mais enfatizado se refere a ndo
participacdo dos pais/encarregados de educagdo na escola e, por conseguinte, a sua falta
de interesse pelo processo educativo dos seus educandos.

Esta falta de acompanhamento € verificada pela auséncia dos pais/encarregados de
educacdo no espago escolar, tal como assegura a Entrevistada F:

“(...) E assim... os pais ndo colaboram, a colaboragdo deles fica por ali, porque

ndo tém mais nada para dar (...)”;

“(...) Portanto... a escola para eles ndo lhes diz nada... (...)".
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Na opinido da entrevistada, € importante que os mesmos acompanhem, ajudem e se
interessem pelos estudos dos seus educandos, para se evitar o tdo “indesejado”
insucesso escolar. Isto é o que se encontra expresso nas afirmacdes da entrevistada,
quando diz:

“(...) embora eles jd tragam isso de casa, jd é intrinseco a eles mas... pois... se as

familias investirem mais, o sucesso que estas criangas possam vir a ter no futuro,

ou que tém nestas escolas, poderia ser um sucesso maior do que aquilo que é

().

Em sintese, a entrevistada é de opinido que estes pais participam e interagem
muito pouco com a escola, ndo revelando muito o interesse necessario e fundamental

para o sucesso escolar dos alunos.

4.5. Forma como a escola envolve os pais/encarregados de educacao

O papel da familia deverd ser perspectivado no sentido de um maior envolvimento
com a escola, devendo ser criadas pontes de comunicacio e de didlogo, cujo interesse
reverterd, necessariamente, a favor do aluno.

Procurando conhecer melhor esse envolvimento (familia-escola), passamos a
apresentar a ultima categoria que emergiu da andlise de conteido do “corpus” de
informag@o da entrevista, que diz respeito a “Forma como a escola envolve os
pais/encarregados de educagdo” (Quadro XXXI).

Quadro XXXI - Envolvimento parental na escola

Envolvimento Unidades de sentido %

Participacdo em Ac¢des de Formagdo 3 75
Participag¢do em actividades extra-curriculares 1 25
Total 4 100
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Como se pode verificar através do Quadro XXXI, apenas foram referenciados dois
aspectos. O primeiro (75 % das respostas) refere que a escola procura envolver os pais
através da sua participacdo em acgdes de formagdo. O segundo remete-nos para a
tentativa da escola em promover a respectiva participacio através das actividades extra-
curriculares, como a prépria entrevistada refere:

“(...) Entretanto... depois... hd outras actividades que sdo mais abrangentes em

relagdo a escola, como a festa de encerramento, a festa de Natal, as marchas...

onde ai procuramos trazer os pais a escola e participarem nas actividades (...)" .

Em conclusdo, constatamos que sdo poucos os meios usados para se envolver os

pais/encarregados de educagéo na vida da escola.

4.6. SINTESE DOS DADOS

A leitura interpretativa dos dados permite-nos afirmar que a maioria das razdes
aduzidas pela Presidente do Conselho Executivo, para explicar o insucesso dos alunos
da sua escola, recaem em questdes de tipo familiar (Quadro XXVII).

Segundo a entrevistada, estes alunos sdo oriundos de um ambiente familiar muito
degradado e negligente.

Atribuindo-lhe embora menor importancia, aponta causas relacionadas com a
indisciplina (13%) e com as caracteristicas individuais de cada aluno (7 %).

No que a constituicdo de turmas diz respeito, a entrevistada refere que um dos
critérios seguidos tem em conta os grupos de alunos de anos anteriores (Quadro
XXVII). Outro dos critérios considerados na constituicdo de turmas refere-se a

incompatibilidade professor/aluno.
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Quanto ao processo de acompanhamento que é feito aos alunos com insucesso
escolar, evidenciamos que a entrevistada atribui, em primeiro lugar, essa
“responsabilidade” aos professores titulares de turma (55 %). Posteriormente, se ndo se
verificarem melhorias significativas, os alunos sdo encaminhados e acompanhados por
outros profissionais (36 %).

Pela leitura do Quadro XXXI, podemos constatar que, pelas palavras da Presidente do
Conselho Executivo, os pais/encarregados de educacdo desta escola ndo participam
activamente na vida da escola, demonstrando falta de interesse pelo processo educativo

dos seus educandos.
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5. ANALISE GLOBAL DOS DADOS

A fim de prosseguir o desenvolvimento do estudo de caso e no sentido da articulagio
dos dados analisados, desenvolvemos, em seguida, tendo por referéncia os objectivos
definidos e as questdes de pesquisa formuladas, a andlise de conjunto da informacgao
obtida através das diversas fontes, de modo a possibilitar uma compreensdo mais
precisa da realidade estudada.

Para tal, vamos procurar realizar uma leitura global, de conjunto, dos dados
analisados interpretativamente, tanto dos questiondrios respondidos pelos alunos e pelos
respectivos pais/encarregados de educagcdo, como das entrevistas realizadas as
professoras e a Presidente do Conselho Executivo.

A confrontag@o dos diferentes dados obtidos, “de modo a possibilitar uma intersec¢io
dos planos de focalizagdo da realidade em estudo” (Simdes, 1994: 400), permite, ainda,
destacar que esta escola abrange criancas que habitam numa zona com caréncias sécio-
econdmicas e culturais, tal como foi referido na caracterizagdo do campo de estudo
(Capitulo IV).

E uma escola em que a taxa de insucesso dos alunos dos 3° e 4° anos de escolaridade
€ de 38 % (Quadro X), situacdo que nos levou a reflectir sobre esta problematica e que
nos determinou a estudar este “caso”, tendo por objectivo geral conhecer as causas do
insucesso escolar destes alunos.

Para que melhor se compreenda os factores indutivos do seu insucesso, pertinente se
torna, desde ja, referir que, os problemas destes alunos com a escola surgiram logo no
inicio do seu percurso escolar, como demonstram os dados recolhidos, tendo-se
verificado 52,9 % de reprovagdes no 2° ano de escolaridade, a que se seguem 37,3% no

3° ano de escolaridade (Grafico n.° 19).
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Tendo em conta a opinido de Henderson (1987, cit. por Davies et al.,1989: 24) de que
“quando os pais se envolvem na educagdo dos filhos, eles obtém melhores
aproveitamentos”, quisemos conhecer o grau de participacdo/envolvimento dos
pais/encarregados de educacdo destes alunos, no sentido de tentar estabelecer uma
possivel relagdo entre este aspecto e o insucesso dos alunos que protagonizam a
presente investigacao.

Tendo em conta a perspectiva de Formosinho (1987), segundo a qual a valorizac¢io da
educacio se reflecte no “acompanhamento das actividades escolares dos filhos” e que o
respectivo “acompanhamento traduz-se no controlo sobre o progresso escolar das
criangas, na ajuda e na resolucdo das dificuldades surgidas nas tarefas escolares” e como
referéncia os dados analisados, constatamos que a maioria dos alunos afirma realizar
esporadicamente os trabalhos escolares (65,7 %) e, para além disso, sem qualquer apoio
(45,7 %), o que evidencia um alheamento significativo dos pais/encarregados de
educacio.

Por seu lado, as afirmacdes das professoras entrevistadas reforcam estes dados
quando referem que os pais/encarregados de educacdo ndo acompanham as tarefas
escolares dos seus educandos por mero desinteresse (Quadro XXV).

Por outro lado, € de notar, um pouco contraditoriamente, que a imagem que estes
pais/encarregados de educacdo tém desta escola € positiva (Grifico n.° 29), embora
demonstrem, de uma forma geral, uma participagdo pouco significativa, uma vez que
alguns deles nunca se deslocaram a escola (Grifico n.° 27; Quadro XVI; Quadro
XXVI).

Na verdade, € perceptivel, através da andlise interpretativa dos dados recolhidos
através dos vdrios instrumentos, que hd um reduzido interesse nos pais/encarregados de
educacdo em participar nas actividades escolares dos respectivos educandos, podendo

este desinteresse originar expectativas negativas em relagdo a escola e que se reflectem
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nas criangas. Note-se que 42,9 % dos alunos (Grafico n.° 12) referiu pouca motivacdo e
interesse em relacdo a escola, o que poderd induzir o seu desinteresse pelo
prosseguimento de estudos e ter contribuido também para o seu insucesso.

E importante ainda salientar que os pais/encarregados de educacio destas criancas
tém experiéncias escolares reduzidas, ndo ultrapassando, na sua maioria, o 1° Ciclo
(antiga 4° classe). A habilitacdo escolar que aparece como sendo a segunda mais
frequente € o 6° ano de escolaridade (Quadro III), ndo existindo qualquer
pai/encarregado de educacdo com um curso superior.

Estes alunos estdo, portanto, inseridos em familias com um baixo nivel cultural, e,
consequentemente, com uma capacidade limitada de lhes proporcionar estimulos
essenciais ao desenvolvimento de potencialidades e de os preparar para os desafios
escolares.

Esta situagdo vem corroborar os resultados do trabalho desenvolvido por Pinto
(1995:27), o qual constatou que, “as reprovagdes incidem sobretudo nos alunos cujas
familias t&ém niveis de instrucdo reduzidos”. Também Formosinho (1992:21-23),
concluiu que “o insucesso serd tanto maior quanto mais baixa na hierarquia social for a
posicao social dos alunos (...)”.

Em congruéncia, ndo € de estranhar que, quando questionados os pais/encarregados
de educacdo acerca do motivo de 58,1 % nunca darem apoio na realizagdo dos trabalhos
de casa (Gréafico n.° 33), alguns (27,7 %) tenham referido ter dificuldades nessa ajuda,
visto ndo se sentirem preparados para o fazer (Grafico n.° 34).

Assim sendo, considerados os dados do questionério aos alunos e tendo como apoio
as entrevistadas realizadas, que nos revelou uma ac¢do limitada dos pais/encarregados
de educacgdo em apoiar e ajudar os seus educandos e um meio carenciado (tinico suporte

educacional destas criancas, antes de iniciarem o seu percurso escolar), serd de esperar
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que estas criangas enfrentem, na generalidade, grandes dificuldades ao longo da sua
actividade escolar, traduzindo-se essas dificuldades em casos de insucesso.

Esta leitura interpretativa ndo se afasta, alids, da de Benavente (1976:10), quando
afirma que “as criancas que t€ém mais dificuldades pertencem a familias de grupos
sociais desfavorecidos do ponto de vista econdmico e cultural e as que t€ém mais
facilidade pertencem a familias de grupos sociais de classe média e superior” e, por
outro lado, € consonante com a de Ruivo (1999:60) quando diz, referindo-se a
colaboragdo escola/familia, que “este tipo de colaboragdo sé existe em familias cujos
valores culturais estdo bem proximos da actual cultura escolar”.

Devemos ainda referir que, cabendo a escola a competéncia de estabelecer a
comunicag@o com as varias culturas de origem dos seus alunos, criando condi¢des para
a participac@o das familias culturalmente afastadas da escola, assim como das que ndo
conhecem as suas regras e codigos (Ruivo, 1999), procurdmos, também, conhecer a
forma como a escola envolve estes pais/encarregados de educacao.

Neste plano, assinale-se que a Presidente do Conselho Executivo referiu a existéncia
de accdes de formagdo para pais/encarregados de educacdo e incentivos para que OS
mesmos participem em actividades extra-curriculares (Quadro XXXI). Todavia, € no
que ao primeiro aspecto se refere, nenhum dos outros inquiridos ou entrevistados se
referiu directamente ou indirectamente a tais ac¢des.

Por outro lado, € curioso verificarmos que, apesar de 61 % dos pais/encarregados de
educacdo afirmarem néo se deparar com nenhum tipo de obstdculo que impeca o seu
relacionamento e a aproximacdo com a escola (Grafico n.° 35), o certo é que a ndo
participacdo dos mesmos na escola é evidente, sendo explicitamente afirmada pela
Presidente do Conselho Executivo (Quadro XXX), pelas professoras (Quadro XXVI) e

pelos alunos (Gréfico n.® 27).
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Prosseguindo, detenhamo-nos, em termos analiticos, nas opinides explicativas dos
vdrios protagonistas para o fenomeno do insucesso escolar dos sujeitos do nosso estudo.

No que aos alunos se refere, atribuem maioritariamente, a sua responsabilidade a
factores sociais de expressdo familiar, corresponsabilizando o agregado familiar pela
obtencdo dos seus resultados escolares (Quadro XII).

O mesmo ndo deixa de ser referido pelos préprios pais/encarregados de educagdo que
também cometem o insucesso a factores ligados a familia, em concreto a falta de
acompanhamento familiar e a situagdes de familias desmembradas e com problemas
afectivos, econdmicos e sociais, como o Quadro XVIII no-lo evidencia.

Como suporte deste quadro explicativo, podemos remeter-nos as afirmagdes de Pires
(1991), segundo as quais os factores scio-econdémicos determinam o comportamento
escolar das criangas, penalizando-as seja através de insucesso, seja de abandono da vida
escolar, sobretudo e em maior escala os que pertencem aos estratos sociais mais
desfavorecidos.

As opinides dos alunos mostram-se, alids, concordantes com as das cinco
Professoras, referindo as mesmas os problemas de ambiente familiar (Quadro XXII) e o
facto de estes alunos pertencerem a familias carenciadas como sendo os factores
influenciadores do seu insucesso escolar.

As declaragdes da Presidente do Conselho Executivo, reforcam as ideias anteriores,
salientando que a maioria dos alunos da sua escola sdo oriundos de um ambiente
familiar degradado e desestruturado.

Deste modo, a comparagdo das atribuicdes causais que os alunos, pais/encarregados
de educacio, professoras e Presidente do Conselho Executivo, quanto ao insucesso dos
alunos em causa, torna patente, a influéncia da socializacdo familiar no processo de

formacdo dos alunos.
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E de destacar que, estes resultados vdo ao encontro dos obtidos em estudo
desenvolvido por Sil (2004:29), e que o levou a afirmar que “o sucesso e 0 insucesso
escolares sdo pois determinados por razdes sociais em que a familia, o0 meio e o estrato

sdcio-cultural estdo na sua origem”.
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CONSIDERACOES

FINAIS
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A concluir o presente estudo, resta-nos tecer, sob a forma de reflexdo, algumas
consideracdes finais acerca do seu processo de desenvolvimento e do objectivo
principal a que nos propusemos — o de conhecer as causas do insucesso escolar dos
alunos em estudo e, qui¢d, de muitos outros, que se encontram em situagdes idénticas.

Deste modo, tendo presentes os objectivos definidos e as questdes de pesquisa
inicialmente colocadas, os resultados do estudo permitem destacar alguns aspectos que,
no seu conjunto, configuram as perspectivas dos alunos, respectivos pais/encarregados
de educacdo, professores e Presidente do Conselho Executivo da escola onde se
desenvolveu esta investigacdo, sobre as causas que contribuiram para o insucesso
escolar destes alunos.

Pela analise da literatura efectuada ao longo da primeira parte deste trabalho, na qual
procuramos reflectir as conceptualizacdes e investigacdes de alguns autores (Avanzini,
s/d; Benavente, 1976; Benavente e Correia, 1980; Rebelo, 1990; Marques, 1993, entre
outros) que, no decorrer dos anos, estudaram a problematica do insucesso escolar, ¢
possivel evidenciar que a escolaridade € uma componente importante na formagdo da
crianga, sobretudo na sua integracdo social, numa altura em que outras institui¢des,
como a familia, j& perderam muita da sua influéncia.

Assim, quando nos propusemos investigar as causas do insucesso escolar, tinhamos
consciéncia que irfamos tratar um tema pertinente e actual, mas bastante problematico.

Embora a Lei de Bases do Sistema Educativo e os programas apontem para a defesa
de um conjunto de valores sécio-educativos, que colocam em igualdade de importancia
o desenvolvimento cognitivo e o desenvolvimento pessoal e social, de forma a preparar
os alunos para o exercicio da cidadania, tivemos a necessidade de delimitar o conceito
de insucesso escolar, para que fosse possivel a realizacdo deste estudo. Desta forma,
enquadramos a problemdtica do insucesso escolar no sentido restrito de insucesso na

instrugdo.
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Existem vdrias teorias explicativas para este insucesso, como ja tivemos oportunidade
de analisar no Capitulo III. Para além destas teorias, outros trabalhos de investigacdo
tém surgido no ambito da cooperacdo escola-familia e demonstram que essa cooperacio
¢ essencial para um melhor desempenho escolar do aluno.

Deste modo, a interpretac@o dos resultados obtidos no presente estudo parece permitir
afirmar que a atitude dos pais/encarregados de educacdo dos alunos em causa, perante o
processo educativo dos seus educandos, apresenta algumas relagdes significativas com o
aproveitamento escolar dos respectivos educandos.

Estes dados vém ao encontro de alguma literatura (Scott-Jones, 1984), em que se
revela que a atitude e expectativas parentais face a escola poderdo influenciar a forma
como os alunos encaram e se comportam na escola e a aprendizagem que realizam.

Suportando-nos nesta perspectiva e tendo como referéncia os factos analisados,
podemos afirmar ter constatado alheamento e desinteresse dos pais/encarregados de
educacdo no acompanhamento escolar dos seus educandos.

Esta situagdo leva-nos a evidenciar, tendo em conta os estudos realizados por
Benavente (1976:10), que “as criancas que t€ém mais dificuldades pertencem a familias
de grupos sociais desfavorecidos do ponto de vista econémico e cultural”.

A propésito, Le Gall (1978:17) julga importante salientar que “as condi¢des socio-
econdmicas exercem uma influéncia exterior fundamental”’, provocando nuns alunos
“uma série de entraves, noutros, verdadeiras paralisias e noutros, ainda, simples
embaracos”.

O estudo mostra-nos, ao relacionarmos o percurso escolar destes alunos e a sua
origem social (indiciada pelo nivel de instrucdo familiar) e, ainda, tomando em linha de
conta as perspectivas de Benavente (1976) e de Le Gall (1978), que a influéncia do
contexto socio-cultural e familiar no aproveitamento escolar dos alunos € inequivoco, ai

concorrendo tanto o seu baixo nivel de instru¢do como a classe social a que pertencem.

226



Julgamos, assim, poder afirmar, tendo em conta os dados do nosso estudo (baixo
nivel sdcio-econdmico familiar, pais/encarregados de educacdo pouco letrados,
realizacdo de “lidas” domésticas por parte de algumas criancas, vida de rua por muitas
delas e ndo apoio na realizacdo das suas tarefas escolares) que as condigdes sdcio-
familiares ndo sdo incentivo e estimulo para a promogdo e valorizagdo do sucesso
escolar dos alunos deste estudo.

Estes resultados mostram-se, na verdade, em sintonia com as conclusdes de outros
estudos sobre o insucesso escolar, que o associam as deficientes condi¢Ges sociais,
econdmicas e culturais do meio em que os alunos estio inseridos (Benavente e Correia,
1980).

Parece-nos, pois, pertinente concluir que a ndo participacdo e envolvimento dos
pais/encarregados de educagdo influenciou o insucesso escolar destes alunos, assim
como a classe social a que pertencem.

Poder-se-4 até mesmo afirmar que o proprio ambiente familiar se revela incapaz de
proporcionar e estas crianga um conjunto de bases necessdrias a sua progressdo escolar.

Neste sentido, ndo parecem restar dividas, dando resposta as questdes de pesquisa do
estudo, que as problemadticas relacionadas com o ambiente sécio-cultural e sécio-
familiar dos alunos, a falta de acompanhamento por parte da familia, a desorganizacio e
a perturbacdo dos agregados familiares, bem como as baixas expectativas dos
pais/encarregados de educagdo em relacdo a escola (e consequentemente dos filhos) e o
nivel cultural das familias, sdo percepcionadas e sentidas pelos protagonistas deste
estudo como factores causadores do seu insucesso escolar e, por certo, em muitos casos
“somatizados” como tal.

Fazendo uma anélise geral das causas atribuidas ao insucesso escolar, é de notar que
nenhum dos protagonistas refere o insucesso associado a falta de material pedagégico, a

estrutura do proprio ensino, ao ndo dominio de determinados métodos ou técnicas, a
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falta de iniciativas de contacto da escola com a familia, a deficiente trabalho de equipa
entre os professores, a qualidade da avaliacdo do ensino ou da aprendizagem, como a
instabilidade do corpo docente, ndo podendo este, assim, desenvolver um trabalho
continuo com a comunidade escolar. Esta constatacdo remete-nos para uma
desculpabiliza¢do do sistema educativo e dos préprios professores, que ndo € indcua e
que merece reflexio e estudo.

Prosseguindo estas consideracdes finais, gostarifamos de juntar algumas reflexdes que
nos parecem oportunas e que o estudo nos proporciona.

Se, por um lado, importa que a escola se transforme num lugar de sucesso deixando
de haver tdo elevadas taxas de retencdo, por outro, ndo € facil ultrapassar a situacdo
presente sem que se desencadeie uma efectiva politica de combate ao insucesso escolar,
adoptando, entre outras, medidas relativas a formacgao de professores, a sua participacio
empenhada neste processo, ao estreitar o relacionamento da escola com as familias e a
uma redobrada ateng¢do as situagdes de repeténcia.

No que a relacdo escola-familia se refere, qualquer processo de formacao inicial de
professores deverd contribuir para a construcdo de uma atitude positiva face a
participacdo dos pais/encarregados de educagao.

A este proposito, Davies, et al. (1989:109) afirmaram que “menos de metade dos
professores (...) véem a existéncia de pais dificeis de envolver como um problema e
muito poucos o véem como uma questdo urgente”, situacdo que € urgente ultrapassar.

Neste campo, Novoa (1992:9) reforca a importincia da interac¢do entre a qualidade
do ensino e a formagdo de professores, afirmando: “ndo ha ensino de qualidade, nem
reforma educativa, nem inova¢do sem uma adequada formacao de professores”.

Entendemos, nesta mesma linha, ser necessirio atribuir maior importincia a
componente supervisiva da pratica pedagégica, porque, como refere Sa-Chaves (1994),

se trata de uma préatica que se deverd efectuar com acompanhamento, numa interac¢éo
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que se pretende colaborativa e reflexiva, com o objectivo de desenvolver nos alunos um
quadro de valores, capacidades e competéncias necessdrias ao seu progressivo sucesso,
nas condi¢des tnicas de cada acto educativo.

Logo, e tendo em conta que este estudo evidenciou que o insucesso escolar dos
alunos estudados ndo se afigura descomprometido com a falta de participacdo dos
pais/encarregados de educagdo no processo educativo, julgamos oportuno enfatizar que
a formacdo de professores deverd promover a reflexdo sobre o porqué dos pais
(sobretudo os destes grupos mais desfavorecidos) se envolverem pouco ou, pura e
simplesmente, ndo se envolverem na educacdo escolar dos alunos, como tivemos
oportunidade de constatar neste trabalho.

Torna-se, portanto, imprescindivel que a formacdo de professores sensibilize o
docente para a necessdria participacdo de todos os pais na vida escolar, de modo a que
se possa diminuir e/ou evitar “casos” de insucesso de alunos nas mesmas circunstancias
que aqui foram analisadas.

E neste sentido que entendemos que a supervisdo da pritica pedagdgica deverd
constituir-se como um contributo para o percurso de desenvolvimento pessoal e
profissional dos alunos-formandos. Neste quadro, é de salientar que a importincia da
pratica pedagégica e do seu papel no processo de “tornar-se professor” é indiscutivel,
para isso concorrendo, de forma indelével a ac¢do do supervisor.

Nesta l6gica, oportuno se torna dizer que esta formagfo, ndo terminando no momento
da realizacdo da pratica pedagégica da formacdo inicial, continuard na formacéo
continua. Esta, por sua vez, deverd ajudar os docentes, através da auto-supervisdo e da
ajuda do supervisor-colega, na luta contra o insucesso escolar e que, entre todos, se
devem organizar e planear formas/medidas de diminuir os casos de insucesso, nao

esquecendo a necessidade de promover o envolvimento parental na escola, ndo como a
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solucdo para o problema, pois outras causas o determinam, mas como uma forma de o
minimizar.

Num plano mais pessoal, temos ainda que referir que desenvolver um estudo sobre
um campo tao vasto como o do Insucesso Escolar, e, mais concretamente, sobre o
Insucesso escolar no 1° Ciclo do Ensino Bdsico, constituiu, para nds, um desafio a
ultrapassar. De facto, foi como docente do 1° Ciclo do Ensino Bdsico que nos
interessdmos pela temdtica a estudar, nomeadamente por nos termos deparado com
situacdes de insucesso escolar com alguma relevancia no nosso contexto profissional.

Conscientes deste problema, esperamos que este trabalho podessa contribuir, ainda
que modestamente, para o estudo desse flagelo que € o insucesso escolar ou o sucesso
“camuflado” com todas as consequéncias dele derivadas, no sentido de que a escola
possa ser, cada vez mais, um espaco de realizacdo e de desenvolvimento,
principalmente dos alunos que nele expressam diariamente os seus projectos de vida.

Deste modo, seria desejdvel a continuacdo deste estudo com as devidas alteracdes e
melhoramentos metodoldgicos, abrangendo uma maior drea de investigagdo, com
amostras representativas dos alunos e das familias, e com a possibilidade do
estabelecimento de um contacto mais préximo e mais profundo com a realidade, que as
condicdes de tempo e situagdo ndo nos permitiram.

Seria também interessante desenvolver estudos que contemplassem diferentes
estratos socio-econdmicos, de forma a comparar o efeito da classe sobre o
aproveitamento escolar da crianca.

Fazer um estudo com alunos no 5° ano de escolaridade seria também uma forma de
conhecer melhor as causas plausiveis do insucesso escolar no 1° Ciclo, uma vez que o
mesmo possibilitaria debrugarmo-nos sobre a totalidade do percurso escolar desses

alunos no 1° Ciclo do Ensino Bésico. Refira-se, a propdsito, que no nosso estudo, néo
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foi possivel, como é légico, considerar o nimero de retengdes no 4° ano de
escolaridade, que, de acordo com as estatisticas oficiais, ndo € despiciendo.

E de salientar, ainda, por um lado, que algumas dificuldades se nos colocaram na
realizacdo do presente estudo, designadamente no acesso a alguma bibliografia, em
concreto a relacionada com o insucesso escolar no 1° Ciclo, e por outro, que o nimero
reduzido de sujeitos considerados e a estratégia metodoldgica adoptada (estudo de caso)
ndo nos permitem fazer generaliza¢des dos resultados apurados.

A concluir, ndo poderei deixar de referir, ainda que em breves palavras, a importancia
e significado da realizacdo deste trabalho para o meu préprio desenvolvimento pessoal e
profissional, enquanto Professora do 1° Ciclo do Ensino Bésico, em inicio de carreira.

Este trabalho constituiu um verdadeiro desafio a minha pessoa. Considero tratar-se de
um percurso importante que se reflectird na permanente aventura de aprender, marcando
sem duvida o meu crescimento pessoal e profissional.

Neste contexto, é de realcar, no plano da construcio do conhecimento tedrico, a
importancia do contacto com diversas perspectivas, opinides, ideias de que tomei
conhecimento ao longo da parte escolar do Curso de Mestrado.

Como tal, a possibilidade de construir conhecimento e reflectir sobre uma area que
me interessa e preocupa, tornou-me “melhor professora”, visto que me sinto agora
melhor preparada para enfrentar “casos” de alunos com insucesso escolar.

Por outro lado, este estudo permitiu desenvolver uma atitude investigativa que se
traduziu, em vdrios momentos, num processo de resolucdo de problemas que iam
surgindo a medida que aprofundava questdes, confrontava resultados e relacionava
teorias.

Durante este percurso investigativo vivi momentos de satisfacdo pessoal, motivados
pelos avancos que ia conseguindo no trabalho, que se contrapunham a momentos mais

angustiantes ditados pelas dificuldades com que me ia deparando ao longo do processo.
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Contudo, a satisfacdo pelo resultado final acaba por fazer com que os momentos mais
dificeis assumam menor significado do que efectivamente tiveram na altura em que

surgiram.
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