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RESUMO

De forma a identificar a influéncia da rede de suporte social na soliddo em idosos
realizou-se o presente estudo, cujo objetivo geral da presente investigacao consiste
em verificar se a satisfagdo com o suporte social condicionada pelas varidveis
sociodemograficas e contextuais influencia a soliddo sentida pelos idosos. Para isso,
fez-se o estudo no concelho de Vila do Bispo e contou-se com a participagdo de 82
idosos, idades compreendidas entre os 65 e os 100 anos, com uma idade média de
83,61 anos. Trata-se de um estudo quantitativo de cariz descritivo, correlacional e
transversal. Utilizou-se um questiondrio de caracterizacdo sociodemografica e duas
escalas com adaptagdes: a Escala da Soliddo — UCLA — Russel (adaptacao Pocinho,
2007), e a “Escala de Satisfacdo com o Suporte Social (ESSS)” (adaptacdo de Ribeiro,
2011). Os principais resultados mostram a existéncia de relagdes significativas entre a
satisfacdo com o suporte social e a soliddo sentida pelos idosos, ou seja, quanto maior
é a satisfacdo com o suporte social, menor sdo os sentimentos de soliddo. Constatou-
se, ainda, a existéncia de diferencas estatisticamente significativas entre a rede social,
a solidao e algumas varidveis sociodemograficas e contextuais na amostra do presente

estudo.

Palavras-chave: Envelhecimento, Idosos, Soliddo e Rede de suporte social



ABSTRACT

In order to identify the influence of social support on loneliness in older adults
performed the present study, whose general objective of this research is to
understand whether satisfaction with social support influence the loneliness felt by
older people and to what extent the variables sociodemographic and contextual
influence satisfaction with social support and yet that way, the same variables
influence loneliness in older people. For this, the study was done in Vila do Bispo and
counted with the participation of 82 subjects, aged between 65 and 100 years old with
an average age of 83.61 years. This is a quantitative study of descriptive, correlational
and cross-sectional nature. We wused a questionnaire on sociodemographic
characteristics and adaptations with two scales: Scale of Loneliness - UCLA - Russell
(adaptation Pocinho, 2007), and "Scale of Satisfaction with Social Support (ESSS)"
(adaptation from Ribeiro, 2011). The main results show the existence of significant
relationships between satisfaction with social support and loneliness felt by older
people, ie, the greater the satisfaction with social support, the lower are the feelings of
loneliness. Furthermore, it was found that there are statistically important differences
between the social network, loneliness and some demographic and contextual

variables in the present study sample.

Key words: Aging, Old people, Loneliness e Social support network
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INTRODUCAO

O envelhecimento faz parte do processo de desenvolvimento normal, nele ocorrem
alteragGes de todos os sistemas organicos, desde os sistemas circulatério e respiratorio
até ao sensorial e neurolégico. Estas alteracdes variam de individuo para individuo e
sdao ainda desconhecidos os mecanismos exatos que as provocam (Bolander, 1998). No
entanto, o processo de envelhecimento vai transformando o individuo a todos os
niveis enquanto ser biopsicossocial que é.

Atualmente, os idosos revestem-se de caracteristicas bem delimitadas as quais lhes
concedem uma nova fisionomia em comparagao com o passado. Destaca-se o enorme
e significativo aumento da populagdo idosa, consequéncia do progresso na medicina,
da melhoria das condicdes de trabalho, do aumento geral do bem-estar, bem como da
reducdo da natalidade.

A soliddo é um fendmeno complexo e quem pretende compreendé-la e estuda-la
defronta-se com diversas abordagens tedricas e metodoldgicas. Esta multiplicidade
tem colocado em evidéncia vdrias causas e manifesta¢des da soliddo.

Nés, enquanto seres humanos, somos socidveis por natureza ainda que alguns
individuos possam ser mais socidveis que outros, ou seja, dependendo das préprias
caracteristicas de cada pessoa, ela pode precisar de estar mais ou menos sé. No
entanto, o ser humano ndo estd feito para viver na soliddo (Ussel, 2001), mas em
determinados momentos da vida cada pessoa necessita de estar sozinho ou isolado,
embora ninguém goste de sentir solidao.

O desenvolvimento de uma sociedade onde o envelhecimento possa ser vivido
com maior qualidade de vida poderd ser condicionado pelo isolamento. Ao longo do
ciclo da vida, todos os individuos dependem do grupo social para sobreviverem e
evoluirem. Cada um de nds vai procurar a composicao da propria identidade e maneira
de ser ao seu grupo, sendo que esta é a fonte dos modelos de valores, dos
comportamentais e dos limites morais.

Neto (2000) afirma que a soliddo é uma experiéncia comum no ser humano,

levando este a procurar algo que o complete mais. O sentido da vida ndo é encontrado
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guando permanecemos sozinhos, pois necessitamos de interagir em grupo para nos
sentirmos verdadeiramente completos.

Os estudos sobre a solidao na populagdao mais velha em Portugal sdo relativamente
escassos, sendo que a nivel mundial ou internacional existem mais investigagGes sobre
esta tematica. Ussel (2001) aquando da elaborag¢do de uma investigacdo sobre o tema
da soliddo nas pessoas idosas em Espanha debateu-se com a mesma dificuldade, isto
é, em encontrar estudos ja realizados. Devido a escassez de dados levaram a que o
autor sentisse a necessidade de fazer inicialmente uma investigacao exploratéria.

As redes de suporte social sdo muitas vezes frageis, cendrio possivelmente
agravado pelo fraco suporte familiar, o qual por vezes também é perturbador para
uma grande parte das pessoas mais velhas. A interven¢ao formal das Autarquias e do
Estado nas suas vidas, resumiu-se a criacdo de novos espacos habitacionais que nao
refletem as caréncias e valores das pessoas a que se dirigem. Ndo houve a
implementacdo de uma nova pedagogia de convivéncia que provocasse uma mudanca
de cultura, promovendo outras solidariedades.

Concorda-se Weiss (1982 citado por Andersson, 1998), quando menciona a
importancia de estudar a soliddo, mas realca a ideia de ndo se tornar demasiadamente
académico, sendo urgente e pertinente encontrar formas de intervencdo para este
problema especifico, devendo as investigacdes contribuir para o conhecimento da
realidade que envolve este fendmeno e descobrir formas de melhorar a qualidade de
vida dos individuos, assim como o seu bem-estar.

Relativamente ao que foi exposto anteriormente é evidente a importancia de se
estudar e investigar a soliddo que é sentida pelas pessoas mais velhas, numa
abordagem psicossocioldgica.

Entdo, com este estudo pretende-se saber e verificar se a satisfacdo com o suporte
social influencia a soliddo sentida pelos idosos e, em que medida as varidveis
sociodemograficas e contextuais influenciam a satisfacdo com o suporte social e ainda,
de que forma as mesmas varidveis influenciam a soliddo nas pessoas idosas, em
particular, do concelho de Vila do Bispo. A pergunta de investigacdo que se coloca é: A
satisfagdo com o suporte social, condicionada pelas varidveis sociodemogrdficas e

contextuais, influencia a soliddo sentida pelos idosos?
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O presente documento apresenta um estudo quantitativo de natureza descritiva,
correlacional e transversal, recorrendo-se ao questiondrio como instrumento de
recolha de dados. O estudo incidiu junto de 82 idosos no concelho de Vila do Bispo,
pretendendo responder a questdo de investigacdo anteriormente referida e aos
objetivos relacionados com a mesma.

No que diz respeito a estrutura e organiza¢do do estudo, este encontra-se divido
em trés capitulos. No primeiro capitulo procede-se ao enquadramento tedrico do
trabalho, ou seja, é construido um quadro conceptual em torno do problema de
investigacdo, abordando-se temas considerados relevantes para a investigacdo. Assim,
neste capitulo aborda-se o conceito de envelhecimento e envelhecimento
demografico, bem como o de soliddo e as causas a ela associadas, dando-se especial
atencdo a soliddo na popula¢do idosa. E ainda feita referéncia as redes de suporte
social, mais precisamente a familia, os confidentes e os amigos.

O segundo capitulo destina-se a apresentacdo da metodologia de estudo e
portanto, este ndo sé apresenta os objetivos, a populacdo e amostra do estudo, como
o instrumento de recolha de dados adotado, o questiondrio, o problema de
investigacdo, o desenho e tipo de estudo, as varidveis e as hipdteses. Além disso,
apresentam-se também o tratamento e a analise de dados e as consideracdes éticas.

No terceiro e ultimo capitulo apresentam-se os resultados obtidos, procedendo-se,
em seguida, a sua interpretacdo e discussdo. Por fim, tecem-se as conclusGes obtidas
com a realizagdo estudo, sendo feita uma reflexao a nivel global, revelando-se também
os aspetos considerados mais importantes do mesmo, servindo o propdsito da

dissertacdo.
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CAPITULO I - ENQUADRAMENTO TEORICO
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1.1. Envelhecimento

1.1.1. Envelhecimento

A velhice é uma etapa do ciclo vital do ser humano, sendo caracterizada pelas suas
particularidades, devendo-se, na tentativa da sua compreensdo, atender a relacdo
estabelecida entre os fatores cronoldgicos, bioldgicos, psicolégicos e sociais (Sheneider
& Irigaray, 2008)

De acordo com Lima (2010, p. 14), ainda que “o processo de envelhecimento seja
extremamente complexo e possa ser interpretado de varias perspetivas, trata-se de
um processo universal, gradual e irreversivel de mudancas e de transformacdes que
ocorrem com a passagem do tempo”.

Para se compreender o processo de envelhecimento é necessdario ter em linha de
conta trés componentes: a bioldgica, a social e a psicoldgica. A primeira componente, a
bioldgica, traduz a crescente vulnerabilidade e uma maior proximidade da morte, a
componente social reflete os papéis sociais atribuidos aos idosos e a componente
psicolégica expressa a capacidade de adaptacdo do individuo ao processo de
envelhecimento (Fonseca, 2006).

Suportando nas ideias de Birren e Schroots (1996; 2001), Rabin (2000) e Shock
(1985), Fonseca (2006, p. 61) explica que “o principal fator de emergéncia de um ‘olhar
psicolégico sobre o envelhecimento’ deriva, antes de mais, do facto de um conjunto
alargado de autores e de perspetivas ter considerado desde cedo que a idade
cronolégica, embora relacionada com o processo de envelhecimento, ndo era um
critério ideal para se estudar o envelhecimento, uma vez que o nimero de anos que
um individuo vive ndo da por si sé qualquer informacao sobre a qualidade da sua vida,
sobre a sua experiéncia psicoldgica e social, ou mesmo sobre a sua saude.

Todo o ser vivo passa por um processo de envelhecimento, desde que nasce até a
morte. Este processo é um fendmeno individual e universal, todos vamos
envelhecendo de uma maneira especifica e mediante diversos e complexos fatores.
Osério (2007, p. 185) sublinha a ideia de que “a velhice ndo é definivel por uma
simples cronologia, mas sim pelas condicdes fisicas, funcionais, mentais e de salde das

pessoas. Apesar de o envelhecimento humano ser aceite como algo que ocorre de
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forma universal, ainda ndo existe um consenso sobre a natureza e as caracteristicas do
ciclo da velhice”. Os fatores bioldgicos, sociais e psicoldgicos variam muito, ndo
ocorrendo em simultdneo, e ndo se encontram necessariamente relacionados com a
idade cronoldgica da pessoa.

Pode dizer-se que do ponto de vista biopsicossocial, ndo envelhecemos da mesma
maneira, tal como referido anteriormente, nem ao mesmo ritmo e nem na mesma
época cronoldgica.

Logo, pode afirmar-se que o envelhecimento é comum a todos, mas cada pessoa é
Unica, com as suas especificidades e portanto, de pessoa para pessoa existem
caracteristicas diferenciadoras, mediante a constituicdo biolégica e a estrutura da
personalidade, em estreita interacdo com o meio ambiente (Spar & La Rue, 1998;
Fontaine, 2000).

Tal como é referido por Neto (2008, p. 13), o envelhecimento é uma etapa que
“ndo pode ser vista como um fim de vida, mas como uma etapa com caracteristicas e
valores préprios e uma nova forma de olhar o mundo, pois a cidadania é construida
por todos os individuos e sé é possivel quando todos tiverem direitos e deveres
iguais".

De referir também que um maior acesso aos cuidados de saude veio proporcionar
melhores condi¢des de vida e consequentemente, um aumento da longevidade (Silva
& Lima, 2002).

Com as diversas modificacdes psicolégicas e fisioldgicas, derivadas do processo de
envelhecimento, a pessoa idosa passa a ter uma menor intervencdo, mais seletiva e
restrita, na vida social.

Aos poucos, a familia transforma-se no suporte social mais relevante, assumindo
como fator Unico a sobrevivéncia e a manutengao de um equilibrio emocional. A
familia apresenta maior capacidade estrutural para resolver os problemas
biopsicossociais através do esforco de todos os elementos constituintes da mesma, na
realizacdo de tarefas de protecdo ou adaptacao, de crescimento, de participacdo, de

suporte e de afetividade (Nina & Paiva, 2001).

1.1.2. Envelhecimento Demografico
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O envelhecimento populacional € um facto registado em todos os paises desde a
Segunda Guerra Mundial (Fontaine, 2000). Este envelhecimento representa um dos
fendmenos demograficos mais preocupantes das sociedades modernas do século XXI,
ja que se trata de um fendmeno com marcas e reflexos de ambito socioeconémico
com impacto no desenho das politicas sociais e de sustentabilidade, bem como
alteragGes de indole individual através da ado¢ao de novos estilos de vida.

Em Portugal, a percentagem da populagcdo com 65 anos ou mais era, em 2011, de
19%. Este valor contrasta com os 8% verificados em 1960, e com os 16% da década
anterior. O indice de envelhecimento da populacao reflete também esta tendéncia. Em
2011, o indice de envelhecimento acentuou o predominio da populagao idosa sobre a
populacdo jovem. Os resultados dos Censos 2011 demonstram que o indice de
envelhecimento do pais é de 129, o que significa que Portugal tem hoje uma
populacdo mais idosa do que jovem. Em 2001 havia 85 municipios com o indice de
envelhecimento menor ou igual a 100 e em 2011, este valor é de 45 (INE, 2011). O
envelhecimento da populagdo, verificado na ultima década, ocorreu de forma
generalizada em todo o pais, sendo ainda de referir que na regido do Algarve o indice
de envelhecimento passou de 127,5 para 131,0 idosos por cada 100 jovens.

Diversos especialistas consideram o envelhecimento demografico o fendmeno
mais relevante do século XXI, o qual ocorre nas sociedades desenvolvidas devido as
suas implicacdes na esfera socioecondmica, para além das modificacbes que se
refletem a nivel individual e em novos estilos de vida. Como salienta Osério (2007, p.
11), “assistimos ao fendmeno crescente e novo do envelhecimento da populacdo em
todas as sociedades economicamente desenvolvidas. Este acontecimento converteu os
chamados «idosos» num grupo social que atrai o interesse individual e coletivo de
forma crescente, devido as suas implicacdes a nivel familiar, social, econémico,
politico, etc.”. Portugal, a semelhanca do que aconteceu noutros paises da Europa,
devido a reducdo da natalidade e do aumento da esperanca de vida, bem como da
evolucdao demografica, ndo foi excecdo. A modificacdo mais relevante da evolucdo
demografica foi o envelhecimento da populacdo a um ritmo muito elevado,
traduzindo-se num aumento da populacdo idosa e numa perda da populagdo jovem
(dos zero aos catorze). Tal aconteceu, devido a existéncia de uma reducdo da

natalidade e da mortalidade e a existéncia de fortes fluxos migratérios. Da conjugacao
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de todos estes fatores, resultou uma populacdo cada vez mais envelhecida, por
envelhecimento na base (diminuicdo da populacdo jovem) e por envelhecimento no
topo (aumento da populagdo idosa).

O Instituto Nacional de Estatistica (INE, 2012) revela que Portugal, nos
préximos 50 anos, ird sofrer um acréscimo no indice de envelhecimento da populacao,
em que a populagdo jovem ird reduzir de 15,3%, em 2008, para 11,9%, em 2060. Deste
modo, verificar-se-4 um aumento significativo da populacdo acima dos 65 anos de
idade, passando de 17,4%, em 2008, para 32,2%, em 2060.

Tal como podemos analisar através do grafico 1, em termos nacionais, a
distribuicdao da populagdao com 65 anos ou mais apresenta um padrdao semelhante ao
da populacdo residente. Na regido Norte, encontra-se 31% do total da populacado
idosa, seguindo-se as regides Centro e Lisboa, ambas com pesos préximos de 26%. Nas
regidoes do Alentejo, Algarve, Auténomas da Madeira e dos Acores encontram-se,

respetivamente, 9,1%, 4,4%, 2% e 1,6% dos idosos residentes no pais.

Grafico 1 — Distribuicdo da populac¢ao residente e populagdo com mais de 65 ou mais anos,

por NUTS Il, em 2011

Norte 31'49’4'9
Centro
Lisboa M %Populagdo residente
Alentejo
B %Populagdo ¢/65 ou
Algarve mais anos

RAA da Madeira

RAA dos Acores

(INE, 2012)
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Por tudo o que aqui foi exposto, percebe-se que o envelhecimento demografico
estd a aumentar, sera algo irreversivel e uma forte tendéncia para todos os paises
desenvolvidos.

Importa também referir que o envelhecimento demogréafico ndo é em si um
problema social. O verdadeiro problema social é constituido pela insuficiéncia,
auséncia e inadequacdo das respostas da organizagao social, para suportar as
necessidades dos idosos e a falta de articulacdo dessas respostas com a sociedade civil.
Assistimos, também, a politicas sociais centradas, quase em exclusivo, ou na reparagao
da perda das capacidades fisicas ou na reparacdo da perda dos recursos econémicos
ligados ao trabalho (Calado, 2004).

O isolamento social e geografico provoca sentimentos de soliddo e abandono, com
consequéncias graves e dificeis de ultrapassar por quem as sente (Gongalves &
Carrilho, 2007). E por isso, é fundamental refletirmos sobre a vasta percentagem de
pessoas idosas que ndo tem acesso a informacdo e uma localizacdo privilegiada, que
ndo usufruem de bens e equipamentos, geralmente situados nas grandes cidades, para

além de viverem com fracas condicdes econémicas.

1.2. A Solidao

1.2.1. A Solidao

Diversos autores tém tentado definir soliddo, no entanto, este conceito assume um
carater intuitivo para a maior parte das pessoas, isto é, tendo em conta a situacdo em
gue se encontra exposta cada pessoa observa o seu estado de soliddo, pois para
muitas pessoas o termo solid3o significa estar simplesmente sé (Neto, 2000).

A solidao é abordada pelos autores Ottenheim, Kromhout, Mast, Zitman, Geleijnse
& Giltay (2011), como um estado causado por uma disparidade entre o sujeito e as
relacdes reais, dividindo-se em dois subtipos: a soliddo emocional (auséncia de figuras
intimas) e a soliddo social (auséncia de rede social ampla). Os mesmos autores
defendem que existem diversas causas para a soliddo: agregado familiar, participacdo

social, igreja, associagdes, trabalho, educacao, pensao, salde e estado funcional.
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Luo, Hawkley, Waite & Cacioppo (2012) explicam que os sentimentos de soliddo
estdo associados ao risco de morte durante seis anos, sendo a solidao é um fator de
risco para a morbilidade e mortalidade. A soliddo é, por vezes, encarada como o
isolamento percebido e é definida como um sentimento angustiante que acompanha
as discordancias entre os desejos e as reais relagcdes sociais. Diversos estudos tém
provado que os sentimentos de isolamento e soliddao predizem a mortalidade;
sintomas depressivos; altera¢des do sono; reducdo da atividade fisica; e saide mental
(Wilson et al., 2007).

A investigacdo dos autores Aylaz, Akturk, Erci, Ozturk, & Aslan, (2012) revela que a
solidao provoca tristeza, medo e ansiedade, os quais se desenvolvem juntamente com
a sensacdo de perda de independéncia dos idosos. Idosos que se sentem solitarios
pensam de forma mais negativa e a idade avancada foi considerada como uma das
principais causas para a solidao. De um modo geral, todos sabemos que a soliddao pode
surgir em todas as idades, porém, tem-se revelado um problema tipico das pessoas
idosas.

A soliddao pode estar na base da ocorréncia de problemas de saude, fisicos e
mentais, em individuos idosos e ainda pode comprometer a sensacao de bem-estar, e
aumentar a autodestruicdo (Khorshid et al., 2004). Além da soliddo, como ja foi
referido anteriormente, outro fator muito importante é a pobreza, que revelou ser
uma das principais causas para que os idosos se tornem solitdrios, ja que restringe a
relacdo do idoso com a vida social (Danis, et al., 2006).

A soliddo encontra-se associada muitas vezes a ansiedade, a depressdo e
isolamento social, ao invés de ser reconhecida como um problema diferente.

Como explica Monfort (2001 cit. in Quaresma, 2004, p. 46) “a soliddo, o
isolamento, ao significarem uma rarefacdo das rela¢gGes sociais e um vazio afetivo,
funcionam como fatores stressantes, obrigando a um esfor¢o de superacao, muitas
vezes vivido através de comportamentos agressivos, de grande ansiedade ou de
depressao”.

Importa ainda realcar que varios autores tém tentado encontrar uma definicdo
para soliddo, identificando trés aspetos comuns: “a soliddo é uma experiéncia

subjetiva que pode ndo estar relacionada com o isolamento objetivo; esta experiéncia
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subjetiva é psicologicamente desagradavel para o individuo; a soliddo resulta de
alguma forma de relacionamento deficiente” (Neto, 2000, p. 321).”

Sousa, Figueiredo, e Cerqueira (2004, p. 39) acrescentam que “a soliddo é uma
nogao (sentimento) subjetiva, refere-se a perce¢do de privagao de contactos sociais ou
falta de pessoas disponiveis ou com vontade de partilhar experiéncias sociais e
emocionais. Trata-se essencialmente de um estado em que o sujeito tem potencial
vontade para interagir com os outros, mas ndo o faz, isto é, ha discrepancia entre o
desejo e a realidade das interagdes com os outros”.

Ussel (2001) no estudo socioldgico da soliddo sublinha que tem de se ter em
consideracdo o facto de a familia e o trabalho serem os dois eixos primordiais que
estruturam e definem a existéncia humana. Assim, qualquer modificacdo que ocorra
nestes dois eixos é suscetivel do aparecimento de muitos problemas, quer de ambito
emocional ou instrumental, e entre eles deve estar implicado o sentimento subjetivo
de solidao.

Estudos recentes sobre a soliddo nos idosos explicam que, em alguns casos
particulares, o estatuto social que os idosos atualmente tém traduz uma realidade

capaz de motivar o isolamento e concludentemente, proporcionar solidao.

1.2.2. A Solidao nas Pessoas Idosas

A soliddo é um sentimento muito presente nas pessoas mais velhas. Muitas vezes,
a velhice e a soliddao sdao diretamente associadas, visto que se considera normal a
existéncia deste sentimento por parte do idoso.

Segundo Neto (2000) existe um esteredtipo associado a nossa cultura em que os
idosos sdo considerados pessoas solitdrias, no entanto, este esteredtipo ndo se
mantém quando as pessoas mostram a sua propria experiéncia de solid3do.

Gutek, Nakamure, Gehart, Handschumacher e Russel (1980 cit. in Neto, 2000), no
seu estudo, revelam resultados onde demonstram que, frequentemente, a tendéncia é
a soliddao diminuir com o passar dos anos, ou seja, pessoas idosas obtém niveis de
soliddo mais baixos, apesar da razdo para a sua diminuicdo ao longo do ciclo de vida
ainda ndo estar compreendida, necessitando, talvez, este aspeto de ser mais

investigado e por isso, aprofundado.

11



A SOLIDAO NOS IDOSOS — Em fung¢do da rede de suporte social, no concelho de Vila do Bispo

De acordo Walker (1996 cit. in Ussel, 2001), sensivelmente entre 10 a 14% das
pessoas idosas confessam sentir soliddo, enquanto uma percentagem um pouco
maior, aproximadamente um ter¢co dos idosos, afirmam sentir soliddo de forma
ocasional.

As pessoas com mais de 65 anos de idade sdo cada vez mais e este aumento
sublinha um maior interesse pelo estudo da soliddo nos idosos, a qual tem vindo a
aumentar ao longo dos anos. Atualmente, a solidao é vista como um grande problema
para as pessoas mais velhas. Porém, algumas investigacdes mostram que ndo existe
uma relagdo direta entre idosos e soliddao. O que existe, sim, sdo fatores sociais e
pessoais que provocam e contribuem para a soliddao. Também a saude e a seguranca
dos idosos poderd ser afetada como consequéncia da maior vulnerabilidade por parte
das pessoas mais velhas, a fim de vivenciarem a solidao, tal como é referido por alguns
estudos.

Rossel (2004) diz-nos que a soliddo é uma das principais queixas entre as pessoas
mais velhas, pois a saida dos filhos para o mercado de trabalho, a chegada da reforma
e a viuvez, provocam sentimentos de soliddo. Para solucionar estes problemas em que
se acredita empiricamente estarem, muitas vezes, na origem do mal-estar e da solidao
nas pessoas idosas, por vezes, a Unica opcao para os familiares é o internamento num
lar de idosos. Contudo, em alguns casos o sucesso nao é alcangado, pois nem sempre a
instituicdo ou o apoio formal, supostamente suficiente, reduz o sentimento de soliddo
emocional do idoso.

Na opinido de Melo e Neto (2003), o lar de idosos ndo é a melhor solucdo quando
se pretende ou deseja um final de vida tranquilo, pois na maior parte das vezes as
pessoas mais velhas tém dificuldade em dividir um espaco que, no seu pensamento,
deveria ser sé deles e sentem que esta a ser invadido por estranhos e o facto de serem
obrigados a partilhar o quarto com outras pessoas, também se torna algo
incomodativo. Os autores mencionam ainda que, para a pessoa mais velha, o facto de
se sentir a envelhecer, sentir que ja ndo é tao util e deixar de ter uma vida ativa, “ja é
um enorme fardo” (Melo & Neto, 2003).

Conclui-se que a soliddo se traduz numa experiéncia dolorosa e que, na maior
parte das vezes, ocorre quando as relagGes sociais ndo sdo adequadas (Neto, 2000).

Portanto, a solidao afeta as atividades de vida diaria e a qualidade de vida do idoso,
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sendo que a incapacidade fisica, entre outras incapacidades, como as deméncias senis,
podem levar ao isolamento social e a depressdo do idoso (Lopes, Lopes & Camara,

2009).

1.2.3. Fatores que Causam Solidao

Segundo Weiss (1973 cit. in Morales, 2010), a soliddo nao é apenas um desejo de
relacdo, mas da relacdo certa, podendo ocorrer simultaneamente com atividades
sociais. Este autor acredita que a solidao resulta de deficits em um ou mais tipos de
relacionamentos, representando também uma experiéncia psicologicamente
incomodativa, a qual é caracterizada através da manutencdo de relacionamentos
interpessoais incompletos, tal como mencionado anteriormente. E um facto, que a
maior parte das pessoas mais velhas revela uma grande caréncia a nivel de afeto, de
cansaco e dificuldades em realizar algumas atividades, o que os leva muitas vezes a
serem dependentes de terceiros. O medo da morte e o luto vivido pela perda de entes
queridos sdo temas que, entre outros, merecem e exigem um cuidado a nivel
terapéutico, e uma intervencao do ponto de vista da prevencdo, de modo a reduzir o
impacto negativo de algumas destas situagdes.

Percebe-se que quando os idosos tém de lidar com o falecimento de pessoas que
Ihes s3ao queridas, como o conjuge, os amigos ou a familia, ou seja, que sdo o seu
suporte social, é necessaria uma adaptacdo. Quando o que lhes é fundamental é
guebrado, o pensamento de ficar s6, sem ninguém, sem aqueles que verdadeiramente
gostavam, quando perdem esses apoios fundamentais, uma nova realidade e um novo
processo de adaptacao terd de ser construido, o ficar sé. Entdo, importa referir que é
visivel a forte relacdo das perdas, em particular, a viuvez e a soliddo nas pessoas mais

velhas.

Segundo Martin-Matthews (1987 cit. in Vega & Bueno, 2000), “(...) a viuvez é um
estado mais frequente a medida que a idade avancga. Supde uma troca importante no
decurso vital e tras consigo profundas modificacbes e percas, tanto a nivel objetivo e

subjetivo”.
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Izal e Montorio (1999) mencionam ainda que o falecimento do cOnjuge é um
acontecimento da vida que obriga a uma reorganizagdao do dia-a-dia. A reagao
emocional perante a morte do cénjuge é extraordinariamente complexa, levando por
vezes a sentimentos de ira, de negacao, de alivio e até mesmo de culpa. Devido a
viuvez, por vezes, surgem sintomas depressivos nas pessoas idosas, sintomas que
também podem estar associados ao desenvolvimento de processos mérbidos graves e
que, inclusivamente pode levar a morte (Magalh3es, 2003).

Segundo os autores Heinemann e Evans (1990), para se encarar a viuvez de forma
mais positiva e se adaptar da melhor forma possivel, a pessoa deve comecar
imediatamente a criar um novo sentido de identidade e de autossuficiéncia. Uma forte
identidade e uma autossuficiéncia econdmica e social sdo preditores de uma boa
adaptacdo a viuvez. As pessoas que parecem adaptar-se melhor sdo também as quem
se mantém ocupadas nas atividades laborais e sociais (Vega & Bueno, 2000).

Segundo Carrajo (1999), a viuvez é mais que perder apenas um esposo, podendo
significar uma perda de uma identidade separada.

Também Pimentel (2001) refere que as perdas de nivel interpessoal sdo muito
importantes e tém impacto na vida das pessoas idosas, ja que estas condicionam, em
muitos casos, todas as suas vivéncias posteriores, podendo originar sentimentos de
soliddo e de abandono. Além disso, pode levar a pessoa a questionar-se acerca da sua
propria existéncia. Muitos idosos ndo querem mesmo participar em atividades com
conotacdo de divertimento e de recreagdo, pois para eles a viuvez deve ser
acompanhada de uma privacdo voluntaria ou quanto muito, de uma participacdo
passiva (Magalhdes, 2003).

Branco e Goncgalves (2001) acrescentam ainda que os idosos sdo o grupo da
populacdo onde sdo registadas as maiores taxas de pobreza. Esta pobreza evidente, na
qgual a maioria das pessoas mais velhas de hoje vive, devido as reformas que recebem,
leva, em muitos dos casos, a exclusdo social.

A exclusdo social e a pobreza podem ser a razdo de muitos casos de soliddo. Os
mesmos autores (Branco & Gongalves, 2001) afirmam ainda que “como seria também
de se esperar, as familias mono parentais, os idosos, a viver sé ou em casal (ambos
idosos) e as familias alargadas, sdo as categorias mais vulneraveis a qualquer tipo de

pobreza”.
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Segundo Lopes, Lopes e Camara (2009), a soliddo estimula um sentimento de vazio
interno, sendo os fatores psicolégicos e sociais os desencadeadores de estados
emocionais e comportamentais negativos, tais como a depressao, o luto, o isolamento
social e o abandono.

Efetivamente e, de acordo com Neto (2000), a soliddo resulta ndo apenas de
fatores situacionais e fatores temporais, mas também das caracteristicas individuais,
como a timidez, a depressdo, a autoestima, o autoconceito e as habilidades sociais.
Sao exemplos de fatores situagbes a diminuicao de contacto social, o estatuto social, a
perda relacional, as redes sociais desajustadas, as situacdes novas, os entraves
indiretos ao contacto social e o fracasso.

Também o isolamento pode impulsionar a soliddo, embora esta se relacione mais
com aspetos qualitativos. Weiss (1973 cit. in Monteiro & Neto, 2008, p. 87) refere-se a
soliddo como “um sentimento que consiste no isolamento emocional que resulta da
perda ou inexisténcia de lacos intimos e do isolamento social, com a consequente
auséncia de uma rede social com os seus pares”. Por outro lado, os idosos podem ter
uma grande rede social e sentirem-se sés, se esta ndo pertencer ou responder as suas
necessidades (Jong-Gierveld & Raasdschelders, 1982 cit. in Monteiro & Neto, 2008).

Da analise de varias definicdes de soliddo encontradas na literatura, apercebemo-
nos que estdao envolvidos fatores cognitivos, emocionais e sociais. Peplau e Perlman
(1982 cit. in Monteiro & Neto, 2008) apontam duas fortes causas da soliddo: a morte
de alguém que se ama e a predisposi¢cdo dos individuos para estarem sos.

Por sua vez, Morales e Moya (1996 cit. in Monteiro & Neto, 2008) referem que a
soliddo esta relacionada com as caracteristicas da personalidade do individuo, como
ser introvertido, timido, ansioso, ter tendéncia para a depressdo; caracteristicas
sociodemograficas, como a idade e o estado civil, com a baixa autoestima; com
competéncias sociais, como um comportamento timido na relagdao com os outros.

Por outras palavras, pode dizer-se que a soliddo resulta de fatores situacionais e
das caracteristicas pessoais do individuo. Em relagdo aos fatores situacionais, podemos
incluir a reducdo dos contatos sociais, o estatuto social em disponibilidade, a perda das
relacdes, redes sociais pouco adequadas, novos acontecimentos, fracasso e fatores

temporais. As caracteristicas pessoais que podem levar a emergéncia da soliddo sdo a
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depressdo, bem como a timidez, a autoestima, o autoconceito e as habilidades sociais
(Neto, 2000).

Neril e Freire (2000) sugerem algumas estratégias que podem ajudar os idosos a
prevenir ou a combater a solid3do. Estas sdao elencadas em seguida:
1. Conhecer novas pessoas e fazer novas amizades;
2. Participar em atividades sociais voluntarias;
3. Transmitir saberes e experiéncias a outras pessoas;
4. Encontrar novos canais de comunica¢cdo entre pessoas da mesma gera¢ao e de
outras geracgoes;
5. Envolver-se em grupos de culturais;
6. Mentalizar-se do seu papel como cidaddo na sociedade e reconhecer os seus
direitos e deveres;
7. Investir em si préprio, cuidando da saude fisica e mental;
8. Convencer-se que a adaptacdo as mudancas naturais da velhice traz dificuldades,
mas fazer com que isso nao leve a um afastamento social, a uma inatividade, a um
isolamento, e a depressao;
9. Favorecer o crescimento a nivel espiritual;

10. Saber eleger as prioridades pessoais e defender a privacidade.

Tal como referido anteriormente, o que acontece muitas vezes, é que a
institucionalizacdo surge como uma forma de resolver algumas das causas que
acreditamos estarem na origem da soliddo e do mal-estar dos idosos. Contudo, nem
todos os casos sdao de sucesso, pois nem sempre colocar um idoso num lar, com apoio

formal, reduz o seu sentimento de solidao emocional.

1.3. A Rede de Suporte Social

Ao utilizarmos o conceito de redes sociais, devemos primeiramente considerar os
individuos a partir das relagdes que mantém entre si. Torna-se, pois, fundamental
saber de que forma como cada individuo se relaciona com os outros, sendo que esses
relacionamentos podem ser mais ou menos prolongados e variar na intensidade,

possibilitando perceber a posicdo mais ou menos distanciada do individuo dentro de
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um sistema ou subsistema: se é mais ou menos ativo, se os relacionamentos vdo para
além dos vinculos diretos. Assim, sabe-se que a importancia da rede social sera maior
quanto maior for o nimero e a intensidade dos relacionamentos (Maia, 2002).

Na opinido de diversos autores, o suporte social pode ser avaliado pela integragao
social de um individuo no seu meio e pela rede de servicos e pessoas que lhe sdo
acessiveis. Entdo, o suporte social € um fator capaz de apoiar e impulsionar a saude e o
apoio social, exercendo ainda uma funcdo mediadora, contribuindo também para a
manutenc¢ado da saude (Rodrigues & Madeira, 2009).

Mitchell (1969 cit. in Fazenda, 2008, p. 82) define as redes sociais como “uma série
de lagos especificos entre uma série de pessoas bem definidas, com uma propriedade
adicional, que permite que as caracteristicas destes lacos tomados como um todo
possam ser utilizadas para interpretar o comportamento dos individuos envolvidos”.
Elisabeth Bott (1990 cit. in Guadalupe, 2010) admite ainda que, o conceito de rede
social mais adequado para descrever as relacGes sociais deve ter em conta o termo de
conetividade para definir o grau de conhecimento entre os elementos da rede, uma
vez que na configuragdo das redes nem todos os individuos mantém relagdes sociais
entre si.

Quando o foco é o individuo podemos designar a rede constituida a partir de um
sujeito central como rede social pessoal. Sluzki (1996 cit. in Fazenda, 2008, p. 82)
define a rede social pessoal como a soma de todas as relacdes que a pessoa considera
significativas, sendo distintas da massa anénima da sociedade. Esta rede visa contribuir
para o seu préprio reconhecimento enquanto individuo, para o seu papel, capacidade
de enfrentar a adversidade ou outras situacGes de crise.

Ainda ao abordar esta tematica emergem outros dois conceitos importantes,
assentes no tipo de vinculos relacionais presentes: o conceito de rede primaria e o
conceito de rede secundaria.

Por rede primdria compreende-se o conjunto natural de individuos em interacao
uns com os outros, que relevam ter afinidades pessoais numa dimensdao nao
institucional. Na rede primaria é identificada, a priori, a familia, mas inserem-se
também aqui as relacdes de amizade e a rede de vizinhanga, sendo vinculos,
principalmente, de natureza afetiva (Guadalupe, 2001). E & rede primaria que se

atribui a maioria das fun¢des de suporte social e onde identificamos as fontes de
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nutricdo emocional. Ao nivel da rede primaria podemos reconhecer um nucleo duro
mais perene reservado a familia, pois esta é uma referéncia fundamental na nossa
rede social, j& que os lagos familiares apresentam caracteristicas de estabilidade
temporal e um caracter de permanéncia funcionando “como lugares de ancoragem no
tempo e no espaco” (Nunes, 1995 cit. in Guadalupe, 2010, p. 55). A forma como esta
rede se compde estabelece a sua tipificacdo, no qual sdo levadas em consideragao as
caracteristicas principais dos seus membros, sobretudo a relagdo mantida com o
individuo central. A partir daqui podemos considerar redes de parentesco, de amizade,
de vizinhanca, entre outras. As redes primarias podem ainda ser classificadas quanto
as particularidades sociolégicas dos seus membros, como, o género, a idade, o nivel
socioecondmico (Guadalupe, 2010).

J4 no que as redes sociais secunddrias diz respeito, importa salientar que se
reportam ao conjunto de pessoas unidas por uma mesma funcdo num quadro
institucional, referindo-se essencialmente as organizacdes e instituicdes. Por outras
palavras, refere-se aos membros da nossa rede com os quais estabelecemos relagdes
num contexto formal e com objetivos funcionais (Guadalupe, 2010). As redes
secunddrias podem ser vistas como formais ou informais, dependendo do seu nivel de
organizacdo, de estruturacdo, dos objetivos e das relacdes estabelecidas (Guadalupe,
2001).

Entendida e feita a distincdo entre rede social primaria e rede social secundaria,
importa sublinhar a ideia de que a rede social se refere “aos aspetos quantitativos e
estruturais das relagdes humanas, enquanto rede de suporte (apoio) social refere-se
ao aspeto qualitativo do apoio percebido, incluindo o conteldo e a avaliacdo das
relacdes com outras pessoas significativas” (Monteiro & Neto, 2008, p.98).

Do ponto de vista dos afetos e da seguranca, os apoios familiares e dos amigos sao
muito importantes, especialmente, as redes de vizinhanga, que representam um papel
fundamental no dia-a-dia das pessoas que vivem isoladas. No entanto, as relacées de
vizinhanc¢a e comunidade tendem a perder importancia, sobretudo nas zonas urbanas,
onde nem sempre ha raizes comuns, onde os individuos se cruzam sem se conhecerem
e onde é dificil conservar estilos de vida ligados a formas de cooperacdao baseadas no

parentesco. Como explica Pimentel (2005, p. 37), “o individualismo e a forma
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impessoal como os individuos se relacionam tendem a enfraquecer as formas de
sociabilidade ligadas a essa solidariedade”.

De facto, por todo o quadro tedrico aqui construido, percebe-se a importancia que
a rede social assume na vida do individuo, sendo um sistema de apoio, “um conjunto
de pessoas ligadas por um conjunto de lacos, por exemplo, relacbes de apoio
emocional ou apoio instrumental” (Monteiro & Neto, 2008, p. 99). As redes sociais
assumem um papel fundamental relativamente ao seu efeito protetor, capaz de evitar
o stresse relacionado com o envelhecimento, ja que “a existéncia de redes sociais é um
dado crucial para a qualidade de vida dos idosos” (Paul, 2005, p. 280).

O apoio social também pode ser definido como as interagdes com familiares
amigos, pares e profissionais que comunicam informagdo, estima, ajuda e
compreensdao (Letourneau, 2004). Este estd associado a um constructo
multidimensional, e para evitar excluir algumas das suas dimensdes, foi definido como
a totalidade dos recursos fornecidos por outras pessoas (Castro et al., 1997).

A familia é considerada o centro de apoio recebido e prestado, mas o seu caracter
“ndo voluntario” tem, por vezes, efeitos complexos e mesmo negativos na qualidade
de vida dos idosos (Paul, 2005). Litwak (1981 cit. in Paul, 2005, p. 287) salienta o seu
carater involuntdrio ao explicar que “a rede familiar é “involuntdria” e baseada no
sentido da obrigacdao”. Tal como refere Pimentel (2005), o cenario modelar para
qgualquer idoso que pretenda viver de forma equilibrada seria a permanéncia no meio
familiar e social, sendo que o apoio prestado pelos familiares ou pelos amigos &,
normalmente, o mais adequado as necessidades de cada individuo. E ainda de referir
gue “o cuidado familiar prestado a idosos continua a ser de extrema importancia para
o0 bem-estar dos mais velhos, mesmo nas sociedades desenvolvidas atuais, onde
continua a ser a familia a assumir a imensa maioria das tarefas de apoio” (Tennstedt &
Mckinlay, 1989 cit. in Paul, 2005, p.283).

Na opinido de Paul (2005), a rede de amigos é uma escolha voluntaria por parte
dos individuos, potencialmente mais positiva do que a rede familiar, pois cada um
escolhe os seus amigos consoante os seus gostos e vontades, o mesmo nao acontece
com a familia. Os autores Souza e Garcia (2008, p. 181) referem ainda que “amizades
femininas sdo diferentes de amizades masculinas desde a infancia”. Sabemos que

existe uma grande multiplicidade de idosos e que esta individualidade é influenciada
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pelo género, etnia, condicdo fisica, personalidade, identidade social e cultural, entre
outros, onde cada um influencia as suas amizades. Na velhice, “uma relacdo
harmoniosa com outros individuos, com quem se partilhem vdrios interesses, substitui
muitas vezes com vantagens, as relagdes de dependéncia pais-filhos” (Meier-Ruge,
1988 cit. in Fernandes, 2000, p. 53). Na opinido de Paul (1997), os amigos tém um peso
enorme no que toca ao bem-estar subjetivo dos idosos, pois é com os amigos que sdo
partilhadas intimidades, é através deles que recebem apoio emocional, tém
oportunidades de socializagdo, e mesmo apoio instrumental. De facto, “as amizades
sdo uma fonte de auto-confirmacao, valorizacdo do eu, auto-percepcdo, intimidade,
aceitacdo e protegdo contra o mundo” (Paul, 1997, p. 109).

Paul (1997, p. 110) faz ainda referéncia ao facto de “dentro da categoria dos
amigos, podem-se discriminar os amigos mais intimos, que tém um potencial diferente
em termos relacionais”. Além disso, o que importa é a qualidade e ndo a quantidade,
isto é, “mais do que a quantidade de pessoas de uma rede social de apoio, a qualidade
relacional é um fator importante, destacando-se o papel de uma rela¢do intima, a
existéncia de um confidente” (Paul, 1997, pp. 110-112).

Um dos preditores da soliddo parece ser a falta de alguém em quem os idosos
possam confiar, pois ter um confidente pode ser uma medida de protecdo e de
combater a depressdo. A investigacao realizada por Seeman e Berkman (1988) revela
gue um grupo de individuos residentes na comunidade com 65 anos ou mais provaram
gque a presengca de um confidente na vida das pessoas idosas esta fortemente
associada as dimensdes de apoio, ndo sé emocional mas também instrumental. Diz-
nos ainda, que os confidentes assumem uma importancia de enorme valor na

prestacao de apoio emocional aos idosos sem conjuge.
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CAPITULO II - METODOLOGIA
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2.1. Problema e Pergunta de Investigacao

O problema de investigacdao traduz a situagao que o investigador pretende
responder ou investigar, pelo que “a formula¢do do problema deve demonstrar, com a
ajuda de uma argumentacdao cerrada, que a exploracdo empirica da questdo é
pertinente e que esta é suscetivel de contribuir para o avang¢o dos conhecimentos”
(Fortin, 2003, p. 62).

Mediante esta ordem de ideias, pode dizer-se que o problema de investiga¢ao do
presente estudo se foca na soliddo nos idosos, envolvendo a tematica da solidao, do
envelhecimento e da rede de suporte social. Na verdade, o problema de investiga¢ao
aqui colocado permite chamar a atencdo para um problema da sociedade que é a
solidao nos idosos, e com o qual nos devemos preocupar.

Formulado o problema de investigacao, é chegado o momento de definir a questao
de investigacdo, o ponto de partida de todo o estudo. Alguns autores referem que a
melhor forma de se iniciar um trabalho de investigacdo, resume-se em definir a
investigacdo sob a forma de uma pergunta de partida, para que o investigador
exprima, o mais precisamente possivel, aquilo que procura saber e entender melhor.

Hulley et al. (2008, p. 35) refere que “a questdo de pesquisa é a incerteza que o
investigador pretende resolver sobre algo na populagao realizando afericdes nos seus
sujeitos do estudo”.

Para Fortin (2003, p. 51) a pergunta de investigacdo traduz-se “num enunciado
interrogativo claro e ndo equivoco que precisa os conceitos-chave, especifica a
populacdo alvo e sugere uma investigacao empirica”.

Ora, tendo em conta o problema de investigacao formulado, bem como o que se
entende por pergunta de investiga¢do, a questao que se coloca e que serviu de ponto
de partida para este estudo é: A satisfacdo com o suporte social, condicionada pelas

varidveis sociodemogrdficas e contextuais, influencia a solidéo sentida pelos idosos?

2.2. Objetivos do Estudo

Os objetivos de investigacdao sdo muito importantes, na medida em que definem a

direcdo que o investigador quer dar a investigacdo (Fortin, 2009). De facto, qualquer
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investigacdo é realizada com uma intencdo, com um propdsito e portanto, os objetivos
permitem explicar o que se pretende alcangar com o estudo, sendo diretrizes que o
orientam.

Para Fortin (2003, p. 100), os objetivos indicam o porqué investiga¢ao, traduzindo-
se num "enunciado declarativo que precisa as varidveis chave, a populacdo alvo e
orientagdo da investigacao”.

Antes de se apresentarem os objetivos da presente investigacdo, importa ainda
referir que estes podem ser definidos a dois niveis: geral e especifico.

No que diz respeito ao objetivo geral este é definido, por Sousa e Baptista (2011, p.
26), como “a principal inten¢do de um projeto, ou seja, corresponde ao produto final
gue o projeto quer atingir”. Por outras palavras, pode dizer-se que o objetivo geral
explica, de forma mais abrangente, o que se pretende com a investigacao, por sua vez,
os objetivos especificos, permitem alcancar o objetivo geral, desconstruindo-o. Se o
objetivo geral, premissa da investigacdo, se preocupa em definir metas a longo prazo,
os objetivos especificos procuram alcancar as metas a curto prazo, diminuindo a
ambiguidade da investigacdo (Sousa & Baptista, 2011).

Nesta ordem de ideias, o objetivo geral da presente investigacdo consiste em
verificar se a satisfacdo com o suporte social, condicionada pelas varidveis
sociodemograficas e contextuais, influencia a soliddo sentida pelos idosos.

Tendo em consideracdo o objetivo geral definido, foram definidos varios objetivos
especificos, os quais sdao enunciados em seguida:

e Apurar qual a percec¢do da solidao nos idosos em estudo;

e Verificar qual a constituicdo da rede de suporte social de uma amostra de idosos;
e Identificar a relacdo existente entre a soliddo e a rede de suporte social avaliadas;
e Verificar a importancia da institucionalizagdo como causa de solidao;

o Identificar a satisfacao dos idosos, com o seu suporte social.
2.3. Hipoteses de Investigacao
Segundo Fontin (2009) a hipdtese corresponde a uma predicdo sobre a relacdo

existente entre varidveis e a qual se verifica cientificamente e portanto, a elaboracao

das hipdteses de investigacdo, a semelhanca do que acontece na formulagcdo da

23



A SOLIDAO NOS IDOSOS — Em fung¢do da rede de suporte social, no concelho de Vila do Bispo

pergunta de investigacdo, tem em consideracdo as variaveis chave e a populagdo alvo

do estudo.

Tem em linha de conta o problema e pergunta de investigacdo, bem como os
objetivos definidos, foram definidas hipdteses gerais, as quais, em seguida, sdo
decompostas por cada uma das varidveis selecionadas. Entdo, foram formuladas trés
hipdteses principais, as quais se elencam em seguida:

e Ha relacdio entre os dados sociodemograficos e contextuais (varidveis
independentes), com a varidvel dependente, a soliddo nos idosos;

e Ha relacdo entre os dados sociodemograficos e contextuais (varidveis
independentes), com a variavel dependente (a satisfacdo dos idosos com o suporte
social;

e Ha relacdo entre a varidvel independente (satisfagdo com o suporte social) e a

varidvel dependente (solidao nos idosos);

Como ja se referiu, uma hipdétese é um enunciado formal das relagdes previstas
entre duas ou mais varidveis, com a questdo da investigacdo, a populacdo alvo e o tipo
de investigacdo a realizar, prenunciando os resultados do estudo, permitindo aferir se
as hipoéteses sdo confirmadas ou ndo. Desta forma, foram definidas seis hipéteses para
esta pesquisa:

e Hipdtese 1: Ha relagdo entre o género e a solidao nos idosos;

e Hipdtese 2: Ha associacdo entre a idade e a soliddo nos idosos;

e Hipdtese 3 — Ha relagdo entre o estado civil e a solidao nos idosos;

e Hipdtese 4: Ha relacdo entre o estado civil e a satisfacdo dos idosos com o suporte
social;

e Hipdtese 5: Ha relacdo entre a varidvel “com quem reside” e a satisfacdo dos idosos
com o suporte social;

e Hipdtese 6: Ha relacdo entre a satisfacdo dos idosos com o suporte social e a soliddo

nos idosos.
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2.4. Metodologia e Tipo de Estudo

As pessoas idosas e os problemas com que se defrontam, em especial a solidao,
sempre foram motivo de grande interesse pessoal. Esta motivagao foi fortalecida pelas
ideias de alguns autores que apoiaram o caminho a seguir na presente investigacao.
Segundo alguns autores, a soliddo tem sido associada a um conjunto de fatores e
apreciagcdes da rede social: ter poucos amigos e ter pouco contacto com eles, passar a
maior parte do tempo sozinho, ter uma rede reduzida de familiares, ter pouco apoio.
Vaux (1988 cit. in Monteiro & Neto, 2008) refere que a soliddo social e emocional se
relaciona, respetivamente, com as redes de apoio social e emocional e com os aspetos
guantitativos (frequéncia de contactos, tamanho da rede) e qualitativos
(relacionamento intimo e reciproco) dessa rede. A autora Silva (2005) refere ainda o
qudo importante sdo as relagGes afetivas gratificantes, pois é neste contexto que, tal
como nos diz a autora, “existimos, nos tornamos humanos e nos desenvolvemos,
ganhando a necessaria autoestima para nos cuidarmos e desejarmos sobreviver”
(Silva, 2005, p. 148).

A metodologia é extremamente importante na realizacdo de uma investigacao,

{

possibilitando, segundo Fortin (2003, p. 373), a “compreensdo absoluta e ampla do
fenomeno em estudo. Ela observa, descreve, interpreta e aprecia o meio e o
fenédmeno tal como se apresenta sem se preocupar em controla-los”. Na verdade, a
metodologia traduz-se num conjunto de métodos e técnicas que orientam a
elaboracdo do processo de investigacao (Fortin, 2003).

A investiga¢cdo permite a criagdo de novos conhecimentos e é o investigador, o
responsavel pela escolha do método mais adequado para obter a ou as respostas as
perguntas de investigacdo que o préprio formulou (Fortin, 2003).

A metodologia pode assumir uma natureza qualitativa ou quantitativa e uma nao é
melhor que outra, sendo as duas extremamente importantes para a investigagdo. O
que importa, sim, destacar é que se recorre a investigacdo qualitativa ou a
investigacdo quantitativa em funcdo do que se pretende estudar e das perguntas de
investigacdo formuladas e as quais se pretende responder com a realizacdo da

investigacdo. No entanto, Bento (2012) chama a atencdo para a complementaridade

existente entre as duas abordagens metodoldgicas, defendendo que estas podem ser
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usadas em conjunto, com sucesso e podem ser mais complementares do que
dicotédmicas. Por exemplo, “os dados qualitativos podem ser usados para suplementar,
validar, explicar, iluminar ou reinterpretar dados quantitativos obtidos dos mesmos
sujeitos” (Bento, 2012, p. 43).

A luz dos objetivos definidos, bem como da pergunta de investigacdo formulada, a
metodologia adotada é de natureza quantitativa, por ser aquela que melhor cumpre o
propésito deste estudo.

Na investigacdo de indole quantitativa, o investigador recolhe os fatos e estuda a
relacdo entre eles (Bell, 2004) e tem como objetivo principal explicar, predizer e
controlar os fendmenos, tendo surgido “do processo cientifico da relagdo causa-efeito,
para estabelecer generalizacGes aplicaveis a diversas situa¢des” (Meirinhos & Osbério,
2010, p. 51).

De facto, a investigacdo quantitativa procura a légica da descoberta, recorrendo ao
método hipotético-dedutivo, onde o conhecimento extraido da realidade natural ou
social é estdvel e quantificavel, visando um distanciamento entre o investigador e a
realidade estudada (Meirinhos & Osério, 2010).

Importa referir que na metodologia quantitativa o investigador procura limitar a
sua funcdo de interpretacdo pessoal e as perguntas procuram a relacdo entre um
pequeno numero de varidveis, verificando-se um esfor¢o direcionado para a
operacionalizacdo das varidveis e diminuicdo do efeito de interpretacdo, o que é
importante para ndo mudar o rumo da investigacdo (Stake, 1999 cit. in Meirinhos &
Osério, 2010).

Quanto ao tipo de estudo em causa, é necessario dizer que, de forma a manter a
coeréncia e conformidade dos objetivos, do problema, da pergunta e das hipdteses de
investigacdo definidas, bem como com a metodologia adotada, optou-se pela
realizacdo de um estudo descritivo. Nesta investigacao, estdo subjacentes aspetos
guantificaveis, caracteristicos do método quantitativo, o qual se caracteriza por ser um
processo sistematico de recolha de dados observaveis e quantificaveis.

Portanto, sendo um estudo descritivo, o que pretende é descrever as
caracteristicas de determinada populagao. Este estudo realizou-se no concelho de Vila
do Bispo e contou-se com a participacdo de 82 idosos, idades compreendidas entre os

65 e os 100 anos, institucionalizadas ou a frequentar o centro de dia. No entanto,
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pretende-se faze-lo juntamente com o fendmeno da satisfacdo com a rede de suporte
social, estabelecendo-se uma relacdo entre as varidveis, pelo que se trata de um
estudo descritivo correlacional. Como salienta Fortin (2003, p. 174) “no estudo
descritivo-correlacional, o investigador tenta explorar e determinar a existéncia de
relacdes entre varidveis, com vista a descrever essas relagdes. O principal objetivo do
estudo descritivo-correlacional é a descoberta de fatores ligados a um fendmeno”, o
gue permite sustentar a escolha por este tipo de estudo e nos faz crer que é a opgao
mais adequada ao que, efetivamente se pretende.

No que diz respeito ao tempo, importa acrescentar que é um estudo de natureza
transversal, na medida em que a recolha foi realizada num momento temporal certo,

nao existindo periodo de continuidade dos individuos.

2.5. Populac¢ao e Amostra

Por populagdo de estudo, ou universo de estudo, entende-se um “conjunto de
elementos abrangidos por uma mesma definicdo. Esses elementos tém, uma ou mais
caracteristicas comuns a todos eles, caracteristicas que os diferenciam de outros
conjuntos de elementos” (Carmo & Ferreira, 2008, p. 209).

Por outras palavras, a populacdo de estudo corresponde a um conjunto de
elementos que reinem determinadas caracteristicas, pois como explica Fortin (2003),
a populacdao ou universo de estudo é uma colecdao de elementos ou sujeitos que tém
caracteristicas comuns, definidas por uma série de critérios.

Na opinido de Polit e Hungler (1995, p. 143), a populacdo de estudo é “toda a
agregacao de casos que tendem a um conjunto de eleito de critérios”. Portanto, no
gue a este estudo diz respeito, a populacdo em estudo sdo pessoas com mais de 65
anos de idade e que se encontrem institucionalizadas ou que frequentem um centro
de dia.

Quanto a amostra de estudo, esta corresponde a uma parte dos elementos ou
individuos da populacdo de estudo, assumindo um papel fundamental ja permite
realizar varios estudos, desde sociais, econdmicos e politicos, e estudos de outras
areas de conhecimento, que sao extremamente importantes para o funcionamento

das sociedades contemporaneas (Pinto, 2009).
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A amostra deste estudo é uma amostra ndo probabilistica por acessibilidade,
porque os idosos que participaram no estudo eram os que se encontram mais
acessiveis a realizagdo do mesmo. Estes idosos pertenciam ao Concelho de Vila do
Bispo e a maioria encontrava-se institucionalizada os restantes frequentavam apenas o
centro de dia. Os critérios de inclusdo determinaram que sé podiam participar no
estudo individuos com 65 anos ou mais e que estivessem dentro das suas faculdades

intelectuais.

O contexto eleito foi, exclusivamente, escolhido por ser o Concelho da
investigadora, no qual havia um grande interesse em contactar com os idosos da sua
terra e perceber se a soliddo incidia ou ndo no Concelho.

A recolha foi efetuada em trés localidades do Concelho de Vila do Bispo, na Vila de
Sagres, na Vila do Bispo e a na Figueira, sendo de realcar que na Vila de Sagres apenas
participaram pessoas idosas institucionalizadas e, nas restantes localidades apenas
frequentavam o centro de dia. No que diz respeito ao periodo de entrega e recolha dos
inquéritos, pode dizer-se que a sua aplicacdo decorreu ao longo dos meses de

novembro e dezembro de 2013 e janeiro de 2014.

2.6. Instrumento de recolha dos dados

A selecdo do instrumento de recolha de dados é feita com base na informacgao que
se pretende recolher e com os objetivos da investigacdo, pelo que se optou pelo
inquérito por questiondrio para se obter, junto da amostra, respostas suscetiveis de
uma analise quantitativa.

Considerando-se o inquérito por questionario, o instrumento de recolha de dados
ideal para o estudo em causa, convém explicar que o inquérito por questionario
consiste numa interrogacado sistematica de um conjunto de individuos, tendo como
objetivo proceder a inferéncias e generalizacGes. Este instrumento permite a
organizacdo, normalizacdo e o controlo dos dados, para que as informacoes
pretendidas possam ser colhidas de forma rigorosa. Além disso, como explica Tuckman
(2000, p. 307) o inquérito por questionario permite “transformar em dados a

informacgao diretamente comunicada por uma pessoa”
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Perante o que foi mencionado anteriormente, neste estudo foi utilizado um
questionario sociodemografico (Anexo 3), o qual contém as variaveis independentes —
varidveis sociodemograficas e contextuais (o género, a idade, o estado civil, as
habilitagdes literarias, com quem reside e a situagdo laboral) dos participantes no
estudo.

Os instrumentos selecionados para cumprir os objetivos basearam-se nas duas
varidveis dependentes, constituidas por duas escalas: a Escala da Soliddo (UCLA)
(adaptagao Pocinho, 2007) e a qual pode ser consultada no anexo 4; a Escala de
Satisfacdo com o Suporte Social (ESSS) (adaptacdo de Ribeiro, 2011), que pode ser
consultada no anexo 5. Para a utilizagdo destas escalas foram pedidas as devidas
autorizacdes aos respetivos autores (ver Anexo 6).

A Escala de Soliddao da UCLA, de seu nome original UCLA Loneliness Scale, foi
desenvolvida por Russel, Peplau & Cutrona (1980). Neste estudo, utilizou-se a versao
portuguesa adaptada por Pocinho (2007), tratando-se de uma escala de
heteroadministracdao, desenvolvida para avaliar os sentimentos subjetivos de solidao
ou isolamento social. Os itens da versao original foram criados com frases utilizadas
por individuos solitarios para descrever sentimentos de soliddo (Russel, Replau &
Ferguson,1978 cit. in Pocinho, 2007), no entanto, convém referir que apds adaptacdo
da escala, esta é constituida, atualmente, por 16 itens, que se dividem em duas
subescalas: Afinidades, que contém 5 itens e Isolamento Social, que contém 11 itens.

Apresentada no formato da escala de Likert, as respostas sdao dadas através de uma
escala de 4 pontos que varia entre 1 (nunca) e 4 (frequentemente). O resultado é
obtido através da soma de todos os itens, oscilando entre 16 a 64 pontos, sendo que
os resultados mais elevados significam sentimentos de soliddo. Pocinho (2007), a fim
de verificar a homogeneidade e a consisténcia interna da escala, procedeu ao calculo
do coeficiente de alfa de Cronbach para cada um dos itens e para a escala total. Para a
escala total foi obtido um alfa de Cronbach de 0,905.

Por sua vez, os resultados obtidos através da utilizacdo da Escala de Satisfacdo com
o Suporte Social — ESSS (adaptacdo de Ribeiro, 2011) servem para medir a satisfacdo
gue existe entre o suporte social. Os itens utilizados nesta escala servem para refletir
sobre a satisfacdo dos inquiridos com a sua vida social, ou seja, com os seus familiares,

amigos e com as atividades sociais em que participam. A ESSS é constituida por 15
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itens, que se dividem em quatro subescalas: Satisfacdo com amigos (SA), que inclui 5
itens; Intimidade (IN) abrangendo 4 itens; Satisfacdo com a familia (SF) onde estdo
incluidos 3 itens; e por ultimo, as Atividades sociais (AS) que abrange 3 itens.

As respostas sdao apresentadas no formato de uma escala de cinco pontos, variando
entre 1 (Concordo totalmente) e 5 (Discordo totalmente). E ainda de referir que alguns
itens encontram-se invertidos, como é o caso dos itens 4, 5, 9, 10, 11, 12, 13, 14 e 15,
ou seja, o que acontece é que 1 refere-se a Discordo totalmente e 5 é validado como 1
(Concordo totalmente). O resultado é alcangado aquando do somatdrio de todos os
itens, variando os resultados entre 15 a 75, e quanto mais elevada for a pontuacao,
maior sera o suporte social. Ndo existem pontos de corte considerados deficitarios,
pois todas as pessoas apresentam uma percecdo de satisfacdo com o suporte social,
mesmo que seja baixa ou elevada ndo significa que seja deficitaria. A pontuagdo de
cada dimensdo, sub-escala ou da escala global é a soma dos itens que a constituem e,
como existem itens diferentes em casa dimensdo, as pontuacées minimas e maximas
sao diferentes por dimensdo. Para a escala total foi obtido um alfa de Cronbach de
0,85, revelando-se ter uma classificacdo considerada boa, tal como mencionado pelos

autores. A escala mostra que é fiel e vdlida para a populagdo portuguesa.

2.7. Tratamento e Analise dos Dados

Depois de recolhidos os dados, é necessario analisa-los e trata-los pelo que, de
forma a sistematizar e organizar os dados recolhidos da investigacdo, recorreu-se a
estatistica descritiva e a estatistica inferencial. Para a analise e tratamento de dados
recorreu-se ao programa informatico e de analise estatistica IMB SPSS Statistics 21,
Statistical Package for Social Science.

Os resultados sdao apresentados em quadros, para uma melhor analise e
interpretacdo dos mesmos. No que respeita as estatisticas descritivas, foram usadas:

e Frequéncias Absolutas e Percentuais (%);
e Medidas de dispersdo: Desvio padrdo (DP);

e Medidas de tendéncia central: Média (X).
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Quanto a estatistica inferencial, esta foi utilizada para testar as hipdteses
formuladas e as técnicas estatisticas paramétricas (Teste T-Student; One-Way ANOVA),
em funcdo das vardveis independentes e dependentes. O teste de normalidade
Kolmogorov-Smirnov é uma técnica estatistica paramétrica e é utilizado quando a
amostra é superior a 50, e neste caso é de 82 idosos. Na Escala de Satisfacdo com o
Suporte Social, verificou-se que p=0,089 e na Escala da Soliddo nos idosos p=0,162,
podendo dizer-se que ha normalidade, na medida em que p>a.

As hipdteses foram testadas com uma probabilidade de 95%, resultando de um
nivel de significancia de 5% (a=0,05). Este nivel de significancia permite que a
probabilidade de erro seja de 5 vezes em cada 100 ao rejeitar a hipdtese estatistica.

Para verificar a existéncia de diferengas estatisticamente significativas nas
pontuacbes médias da satisfacdo como suporte social e da escala da soliddo entre
género, foi utilizado o teste t de Student. Por sua vez utilizou-se o teste One-Way
ANOVA, a fim de relacionar as varidveis sociodemograficas e contextuais com a
satisfacdo com o suporte social, tendo sido o mesmo teste utilizado para relacionar as
varidveis sociodemograficas e contextuais com a soliddo nos idosos.

Por altimo, utilizou-se o teste de correlagao de Pearson a fim de compreendermos
a relacdo existente entre as subescalas e o score da escala de satisfacdo como suporte
social e da escala da solidao.

As normas de decisdo para os testes de hipdteses sdo baseadas no estudo das
probabilidades, testando-se a hipdtese formulada se a probabilidade for menor que

0,05 e rejeitando-se se o valor for igual ou superior.

2.8. Variaveis

De acordo com Fortin (2009, p. 36), “as variaveis sdao qualidades, propriedades ou
caracteristicas de objetos, de pessoas ou de situacbes que sdo estudadas numa
investigacdo”, ou seja, suscetiveis de mudar ou variar com o tempo, podendo ser
observadas, mensuradas, controladas ou manipuladas.

A variavel dependente “é o fator que aparece, desaparece ou varia a medida que o

investigador introduz, tira ou modifica a varidvel independente” (Marconi & Lakatos,
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2006, p. 189), ou seja, é aquela que se pretende estudar e que é afetada ou explicada
pela varidvel independente.

Por sua vez, a varidvel independente é a “varidvel manipulada pelo investigador
com a finalidade de estudar os seus efeitos na variavel dependente” (Fortin, 2009, p.
377).

Na presente investigacdo temos trés tipos de andlise: o primeiro reflete a relagao
existente ente os dados sociodemograficos e contextuais (varidveis independentes),
com a varidvel dependente, a soliddo nos idosos; o segundo reflete a relagao entre os
dados sociodemograficos e contextuais (varidveis independentes), com a varidvel
dependente (a satisfa¢do dos idosos com o suporte social); e na terceira andlise é
verificada a relacdo existente entre a varidvel independente (satisfacdo com o suporte
social) e a varidvel dependente (soliddo nos idosos).

Na figura que segue é apresentado o modelo concetual da relacdo entre as
varidveis, concebido a partir da andlise das mesmas e que serve de alicerce a presente

investigacao.

Figura 1 — Modelo conceptual da relagao entre as varidveis

- Varidvel Dependente (Satisfacao
com o Suporte Social)

Variaveis Independentes

T e - Variavel Dependente (Solidao nos

idosos)

Variavel Independente Variavel Dependente
- (Soliddo nos idosos)

(Satisfacao com o suporte
social)

2.9. Consideracées Eticas

Como se sabe e tal como é mencionado por alguns autores, qualquer investigacdo
efetuada junto dos seres humanos levanta questdes morais e éticas. O respeito pela
liberdade e os direitos das pessoas é algo fundamental e por isso, ndo deve, em

momento algum, ser transposto.
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Tal como se referiu anteriormente, é fundamental que a investigacdo tenha como
base os principios éticos. Os cddigos de ética revelam cinco direitos fundamentais,
como o direito a intimidade, o direito do anonimato e confidencialidade, o direito a
autodeterminacgdo e o direito a um tratamento legal.

Na presente investigacdo todos os direitos das pessoas, acima mencionados, foram
honrados, na medida em que todos os idosos que participaram neste estudo deram o
seu consentimento, tendo-lhes sido explicado, de uma forma simples e esclarecedora,
o objetivo dos questiondrios, bem como lhes foi garantido anonimato e

confidencialidade.
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CAPITULO III - OS RESULTADOS
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3.1. Apresentacdo dos Resultados

No presente capitulo sdo apresentados e analisados os resultados obtidos na
investigacdo, com a finalidade de se responder a pergunta de investiga¢do. Assim, apds
a andlise estatistica descritiva e inferencial, em seguida passa-se a apresentacao e
interpretacdo dos resultados, de maneira a fornecer uma liga¢do légica com o

problema de investigacdo proposto.

3.1.1. Caracterizacdo Sociodemografica e Contextual

3.1.1.1. Idade e Género

Podemos concluir a partir da analise do quadro 1, que a amostra utilizada em
estudo constitui-se por 82 idosos, dos quais 55 sdo do género feminino e 27 do género
masculino. A idade varia entre o valor minimo de 65 anos e num valor maximo de 100
anos, ao que corresponde uma idade média de 83,61 anos, um desvio-padrao de 8,16,
revelando uma moderada dispersdo em torno da média. A partir da andlise da idade
em funcdo do género, podemos verificar que a média de idades do género feminino
(X=82,96) é ligeiramente menor em relagdo a do género masculino (X= 84,93), pelo

gue estes grupos apresentam uma dispersao moderada.

Quadro 1 - Estatisticas descritivas relativamente a idade dos idosos em fung¢ao do género

Idade N X Min Max DP

Feminino 55 82,96 65 99 8,06
Masculino 27 84,93 65 100 8,36
Total 82 83,61 65 100 8,16

3.1.1.2. Idade (por classes)

Através do quadro 2 podemos constatar que a distribuicdo dos participantes por
classes, revela que as percentagens superiores, 45,5% para o género feminino e 44,7%

para o género masculino, se encontram no terceiro escaldo 85-94 para os quatro
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grupos considerados. Existem vérias semelhancas entre ambos os géneros sendo que,
em segundo lugar, no género feminino (34,5%) encontra-se o segundo escaldo 75-84 e

nos homens (40,7%) verifica-se o mesmo escaldo.

3.1.1.3. Estado civil

Relativamente ao estado civil dos inquiridos, verifica-se que o estado com maior
relevancia é o viuvo/a, com uma percentagem de 69,1% nas mulheres e 48,1% nos
homens, um valor muito significativo mas compreensivel para as faixas etdrias em
questdo. Logo em seguida, encontra-se o estado de casado/a, com 25,5% no género
feminino e 29,6% para o género masculino. O estado civil analisado por género
mostra-nos que a distribuicdo é feita de forma similar, contudo, é de salientar o
predominio das mulheres vidvas com 69,1%, dados estes relacionados com as

caracteristicas nacionais reveladas.

3.1.1.4. Habilitagées Literdrias

Relativamente as habilitaces literdrias podemos verificar, ainda no quadro 2,
que o baixo nivel de escolaridade esta bem presente. Os analfabetos sdao os que se
destacam mais, com 52,7% no género feminino e 66,7% no género masculino, logo em
seguida os que sabem ler e escrever apresentam-se com uma percentagem de 32,7%
(nas mulheres) e 22,7% (nos homens), sendo que os que tém o primeiro ciclo do ensino
bdsico revelam ser apenas 10,9% nas mulheres e 11,1% nos homens. Importa ainda
realcar que tanto os idosos do género feminino como masculino apresentam, na sua

maioria, habilitacdes inferiores ao 1.2 ciclo do ensino basico.

3.1.1.5. Residéncia

No que diz respeito a residéncia, podemos observar através do quadro 2, que
55,6% dos individuos do género masculino se encontram institucionalizados e na
mesma situacdo, encontra-se 49,1% das mulheres, 27,3% das mulheres e 22,2% dos

homens vivem em casa propria, mas com familiares e com um valor aproximado
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encontram-se os idosos a viver em casa propria mas sozinhos (21,8% nas mulheres e
18,5% nos homens). Podemos verificar ainda que, tanto as mulheres (49,1 %) como os
homens (55,6%), se encontram a viver numa instituicdo, e os restantes apenas
frequentam o centro de dia, jd que um dos requisitos para este estudo, era frequentar

o centro de dia ou estar institucionalizado.

Quadro 2 - Dados sociodemograficos e contextuais

Género
Variaveis sociodemograficas e
Feminino Masculino

contextuais

N % N %
65 - 74 anos 8 14,5 2 7,4

Idade (por
75 - 84 anos 19 34,5 11 40,7
classes)
85 -94 anos 25 45,4 12 44,7
> 94 anos 3 5,5 2 7,4
Solteiro/a 3 5,5 3 11,1
Casado/a 14 25,5 8 29,6
Estado Civil
Divorciado/a/Separado/a - - 3 11,1
Viuvo/a 38 69,1 13 48,1
Analfabeto 29 52,7 18 66,7
Sabe ler e escrever 18 32,7 6 22,2
Habilitagoes
1.2 ciclo do ensino basico 6 10,9 3 11,1
literarias

2.2 ciclo do ensino basico 1 1,8 - -
3.2 ciclo do ensino basico 1 1,8 - -
Instituicao 27 49,1 15 55,6
Casa proépria, mas com

15 27,3 6 22,2
familiares

Residéncia

Casa prépria, mas

22 21,8 5 18,5
sozinho/a
Casa de familiares 1 1,8 1 3,7
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3.1.2. Estatisticas Descritivas da Escala de Solidao em Funcido do Género

No Quadro 3 podemos observar os niveis de soliddo dos idosos relativamente ao
género. Verificamos, através do score total da escala de soliddo nos idosos, que os
niveis de soliddo sdo muito semelhantes no que diz respeito ao género, sendo que no
género feminino a média é de 37,22 e no género masculino é de 37,44. Verificamos
ainda que os niveis de soliddo apresentam-se, de uma maneira geral, moderados nas
duas dimensbes, sendo que as dimensdes mais elevadas concentram-se no item
isolamento social (X= 23,48) e por sua vez, em termos do item afinidades encontra-se
um valor mais baixo (X=13,82).

Portanto, em termos gerais, verifica-se que a soliddo se denota mais através do
fator isolamento social. Comparando ambos os géneros, constata-se que os resultados
encontram-se muito préximos nos dois itens, no entanto, os idosos do género

masculino apresentam um maior isolamento social.

Quadro 3 - Estatisticas descritivas da Escala de Solidao em fung¢iao do género

Dimensoes Género N Min Max X DP
Feminino 55 14 33 23,20 3,97
Isolamento
Masculino 27 20 32 24,04 2,78
Social
Amostra
82 14 33 23,48 3,63
total
Feminino 55 6 19 14,02 2,98
Masculino 27 8 19 13,41 2,50
Afinidades
Amostra
82 6 19 13,82 2,83
total
Feminino 55 21 52 37,22 6,46
UCLA total
Masculino 27 28 50 37,44 4,76
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3.1.3. Estatisticas Descritivas da Escala de Satisfacdo com o Suporte Social

em Funcido do Género

Ao analisarmos o Quadro 4, verificamos, através do score total da escala de
satisfacdo com suporte social nos idosos, que a satisfacdo com o suporte social é, em
média, de 48,29 para o género feminino e de 47,59 para o género masculino. Ainda
que apresentem valores muito préximos, é possivel aferir que o género feminino
demonstra uma maior satisfacdo. Verificamos ainda que a satisfacdo com o suporte
social apresenta-se, de uma maneira geral, moderada nas quatro dimensdes, sendo
possivel apurar que a mais elevada concentra-se no item satisfagdo com os amigos (X=
15,15) e nas intimidades (X= 12,09). Os itens satisfagdo com a familia (X=10,82) e
atividades sociais (X=10,01), encontram-se relativamente mais abaixo.

Em termos gerais, podemos referir que a satisfagdo como suporte social evidencia-
se mais através do fator satisfacGo com os amigos. Comparando género feminino com
o masculino, percebemos que os resultados se encontram muito préximos nos quatro
itens, contudo, os idosos do género feminino encontram-se mais satisfeitos com os

amigos.

Quadro 4 - Estatisticas descritivas da escala de satisfagdo com o suporte social em

fungao do género

DP

XI

Género Item N Min | Max

Satisfacdo com os amigos 55 9 22 15,31 | 3,07

Feminino Intimidades 55 5 20 12,10 3,48
Satisfacdo com a familia 55 3 15 10,91 | 2,53
Atividades sociais 55 5 14 9,98 2,64

Satisfacdao com os amigos 27 10 20 | 14,81 | 2,51

Intimidades 27 6 18 12,07 3,27
Masculino Satisfacdo com a familia 27 3 15 |10,63| 2,80
Atividades sociais 27 5 13 10,07 | 2,54
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Satisfacdo com os amigos 82 9 22 15,15 | 2,89
Intimidades 82 5 20 12,09 | 3,39

Amostra total
Satisfagdo com a familia 82 3 15 10,82 | 2,61
Atividades sociais 82 5 14 10,01 | 2,59
Feminino ESSS total 55 34 68 |48,29 | 7,89
Masculino ESSS total 27 29 61 47,59 | 7,53

No quadro anterior verificamos ainda que a média mais alta da satisfagdo com o
suporte social, deve-se as amizades, o mesmo é interpretado pelo autor na sua Escala
de Satisfacdo com o Suporte Social, onde nos diz que “as subescalas que melhor
explicam a satisfacdo com o suporte social sdo as relativas aos amigos, com cada uma
delas por si s6 a explicar mais de dois tercos da variancia da escala total” (Ribeiro, p.12,
2011). O autor menciona ainda na sua investigacdo, que a esta contraria outra
investigacdo em que ele afirmava que o suporte social mais importante para jovens e
idosos era a familia. No entanto, a investigacdao desenvolvida por Ribeiro em 2011,

como na presente verificamos que a satisfacdo com os amigos torna-se fulcral.

3.1.4. Analise Inferencial Relativamente as Duas Escalas

Como explicado anteriormente temos inicialmente duas varidveis dependentes, a
satisfacdo dos idosos com o suporte social e a soliddao nos idosos que passaremos a
relaciona-las com algumas variadveis independentes (caracterizacdo sociodemografica e
contextual) e por ultimo, a variavel dependente (satisfagdo com o suporte social),
passara a ser a nossa variavel independente, de forma a ser relacionada com a variavel

dependente (soliddo nos idosos).
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3.1.4.1. Hipdtese 1 - Hd relagdo entre o género e a soliddo nos idosos

De forma a compreender a relacdo existente entre género e soliddo utilizou-se o
teste t-student. Através do Quadro 5, podemos concluir que com um valor de t = -
0,162 e um p = 0,872 rejeitamos a hipdtese 1, assim podemos afirmar que ndo existem
diferencas estatisticamente significativas em termos de soliddo nos idosos, entre

homens e mulheres.

Quadro 5 — Género e soliddo nos idosos

X
Dimensdes Feminino Masculino t p
Isolamento 23,20 24,04 -0,981 0,329
Social
Afinidades 14,02 13,41 0,916 0,326
UCLA total 37,22 37,44 -0,162 | 0,872

No Quadro 5, é possivel verificar ainda que os idosos do género masculino
apresentam maiores sentimentos de soliddao do que o género feminino, no entanto, a
diferenca é minima. De referir também, que no género masculino a soliddo é sentida
em maior escala devido ao isolamento social, tal como no género feminino, no
entanto, os idosos do género feminino, devido as afinidades, sentem-se mais sos do
que os do género masculino, o que nos leva a crer que as idosas dao maior

importancia aos lacos de afinidades do que os idosos.

3.1.4.2. Hipdtese 2 — Ha associagdo entre a idade e a soliddo nos idosos

Para que fosse possivel compreender a influéncia entre a idade e a solidao,

aplicou-se o teste ao coeficiente da correlacdo de Pearson.

41



A SOLIDAO NOS IDOSOS — Em fung¢do da rede de suporte social, no concelho de Vila do Bispo

No Quadro 6, verificamos que o valor de pearson é de r = 0,129 e p= 0,248, logo,
podemos afirmar que existe, entre estas duas varidveis, uma correlacao fraca. Através
destes valores, verificamos que ndo existe evidéncia estatistica que demonstre a
influéncia da idade relativamente a soliddo nos idosos. Com o avancgar da idade nos
idosos, leva a que haja um aumento em relacdo aos sentimentos de solidao,

analisamos este facto pois a correlagao é positiva.

Quadro 6 — Idade e solidao nos idosos

’ UCLA total ‘
R P
‘ Idade 0,129 | 0,248 ‘

3.1.4.3. Hipdtese 3 — Hd relagdo entre o estado civil e a soliddo nos idosos

De forma a perceber a influéncia exercida por parte do estado civil na soliddo
nos idosos, utilizou-se o teste One-Way ANOVA. Tal como podemos observar no
Quadro 7, com um valor de f = 2,695 e um valor de p= 0,052 podemos concluir que ndo
ha diferencas estatisticamente significativas, rejeitando-se a hipotese 3. De referir
ainda que os idosos que se encontram vilvos, sdo aqueles que sentem um maior nivel
em termos de isolamento social (X= 24,18) e, sdo também os que apresentam mais

afinidades (X= 14,51).

Quadro 7 - Estado civil e solidao nos idosos

Estado civil/ Solteiros | Casados | Divorciados | Viuvos
subescalas X X X X F g
Isolamento Social 22,33 22,18 23,33 24,18 | 1,820 | 0,150
Afinidades 13,00 12,59 12,67 14,51 | 2,914 | 0,040
UCLA total 35,33 34,77 36,00 38,69 | 2,695 | 0,052
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No Quadro 7, identificamos ainda que o facto de os idosos se encontrarem
vilvos faz com que aufiram maiores sentimentos de soliddo, pois perderam o/a
seu/sua companheiro/a de uma vida em comum e de repente vém-se sozinhos, sem
aquela pessoa com quem partilhavam o seu dia-a-dia. Também os divorciados revelam
sentir-se sés, mais até do que os solteiros, a justificacdo pode igualar-se a dos viluvos,
no entanto os solteiros nunca partilharam as suas vidas com alguém, pelo menos nao

tdo intensamente como os viuvos ou os divorciados.

3.1.5. Associacao Existente entre Variaveis Sociodemograficas e o Suporte

Social nos Idosos

3.1.5.1. Hipdtese 4 — Hd relagdo entre o estado civil e a satisfagdo dos idosos

com o suporte social

Através do Quadro 8, pretendemos perceber se existe relacdo entre o estado
civil e o suporte social, assim utilizou-se o teste One-Way ANOVA. Podemos constatar
através da mesma tabela que nao existem diferencas estatisticamente significativas no
score total da escala de satisfacdo com o suporte social, rejeitamos assim H4.

Mencionamos ainda que os idosos que se encontram casados apresentam niveis
mais elevados de satisfagdo com o suporte social na maioria das subescalas,

relativamente aos sujeitos que vivem sem companhia.

Quadro 8 - Estado civil e satisfagdo com o suporte social

Estado Civil/ Solteiro | Casado | Divorciado Viuvo
Subescalas X X X X F P
Satisfacdo com os
) 15,50 16,23 13,67 14,73 1,719 0,170
amigos
Intimidades 11,67 12,95 12,33 11,75 0,680 0,567
Satisfacdo com a familia 9,17 11,68 10,33 10,67 1,741 0,166
Atividades sociais 10,50 9,36 8,00 10,35 1,454 0,234
ESSS total 46,83 50,23 44,33 47,49 0,948 0,422
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Através do Quadro 8, verificamos ainda que o facto de ser casado aumenta a
satisfagdo com o suporte social, o que se torna compreensivel, pois havera um apoio
mutuo. Por sua vez o estar vilvo tem um peso maior na satisfagdo com o suporte
social do que o estar solteiro, o que nos leva a pensar que quem sempre teve um
companheiro ao seu lado sente-se, mesmo que agora vilivo, mais satisfeito com o seu
suporte social. A satisfacdo com os amigos é de maneira geral o que leva a que os

idosos sintam-se mais satisfeitos como seu suporte social.

3.1.5.2. Hipdtese 5 - Hd relagdo entre a varidvel “com quem reside” e a

satisfagdo dos idosos com o suporte social

No Quadro 9, tentamos compreender se a varidvel “com quem reside” influenciaria
a satisfacdo com o suporte social, para tal foi utilizado o teste One-Way ANOVA. Os
valores do teste ANOVA f= 3,974 e o valor de p= 0,011 mostram que existem
diferencas estatisticamente significativas que levem a que a hipdtese formulada (H5)
seja aceite. Referimos ainda que os idosos que vivem em casa prépria, mas com
familiares, estdo satisfeitos com o suporte social, em duas das subescalas (intimidades
e satisfagdo com a familia). Por sua vez, os idosos que vivem em casa propria mas
sozinhos, estdo satisfeitos com os amigos e com os niveis de intimidades, em relagdo
aos que se encontram institucionalizados e em casa de familiares, pois estes
apresentam niveis mais baixos de satisfacdo com o suporte social em todas as
subescalas. Verificamos ainda que existem diferencas estatisticamente significativas
em trés subescalas: na subescala intimidades (p= 0,001), satisfacdo com a familia

(p=0,025) e na satisfacdo com os amigos (p= 0,035).
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Quadro 9 - Variavel "com quem reside" e a satisfacao com o suporte social

Casa propria,

“Com quem Casa propria, mas | Casade
Instituicao mas com
reside”/ B sozinho/a familiares F p
X familiares _ _
subescalas _ X X
X
Satisfagdao com 14,31 15,67 16,59 15,00 3,015 | 0,035
0S amigos
Intimidades 10,74 13,76 14,47 11,00 5,807 | 0,001
Satisfacdo com a
10,31 12,29 10,24 11,00 3,284 | 0,025
familia
Atividades
10,33 9,95 9,82 5,50 2,391 | 0,075
sociais
ESSS total 45,69 51,67 50,12 42,50 3,974 | 0,011

No quadro anterior (9), observamos que viver em casa propria, mas com
familiares aumenta a satisfacdo com o suporte social, por sua vez viver em casa de
familiares causa uma menor satisfagdo com o suporte social do que viver numa
instituicdo. Podemos entdo analisar que os idosos mesmo que estejam a viver em casa
de familiares, ndo é por isso que estes se preocupem mais com eles, muito pelo

contrario.

3.1.5.3. Hipotese 6 — Ha relac@o entre a satisfagdo com o suporte social e a

soliddo nos idosos

Tal como podemos observar no Quadro 10, o score da satisfacdo dos idosos com o
suporte social (ESSS) esta correlacionado de forma negativa com a escala da soliddo
(UCLA). Pois quanto menor é o score da satisfacdo dos idosos com o suporte social
maior é a escala da solidao, pois r=- 0,626 e p=0,001. Estes dados levam a concluir que
guanto menor é a satisfagdo com o suporte social, maiores sdo os sentimentos de
soliddo. Podemos afirmar que existe relacao linear entre a satisfacdo como suporte

social e a soliddo nos idosos.
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Quadro 10 - Satisfagdao com o suporte social e a soliddo nos idosos

r de Pearson SA IN SF As | EssStotal | lsoS | Afin | UCLAtotal
A r 0,497 [ 0,263 [-0,023 |0,673 -0,537 |-0,391 |-0,516
| p 0,001 [ 0,017 | 0,835 | 0,001 0,001 | 0,001 [0,001 |
N r 1 0428 [0,236 |0,848 -0,558 |-0,578 | -0,618
| p - 0,001 [0,033 [0,001 0,001 {0,001 | 0,001 |
o r 1 0,099 | 0,657 -0,448 |-0,357 | -0,445
| p - 0,376 | 0,001 0,001 | 0,001 | 0,001 |
AS r 1 0,463 -0,016 |-0,050 |-0,034
| p 0,001 | 0,001 0884 |0654 | 0,761 |
r 1 -0,602 |-0,537 |-0,626
ESSStotal
| D - 0,001 | 0,001 | 0,001
r 1 0,675 |0,936
IsoS
| p - 0,001 [0001 |
afin LT 1 0,892
| p - 0,001 |
r 1
|UCLAtotaI o - |

Podemos ainda analisar, através do Quadro 10, que na Satisfacdo com os Amigos
(SA), quanto mais satisfeitos estdo com o suporte social (ESSStotal), menores sdo os
sentimentos de soliddo (UCLAtotal), o qual se deve mais ao Isolamento Social (IsoS) do
que as Afinidades. Relativamente as Intimidades (IN), podemos verificar que quanto
mais intimos os idosos estdo do seu suporte social menores sdo os sentimentos de
solidao, isto deve-se mais as Afinidades do que ao Isolamento Social. Quando a
Satisfacdo com a Familia (SF) aumenta, nota-se uma diminuicdo da soliddo nos idosos,

a influéncia maior deste acontecimento deve-se ao Isolamento Social.

3.2. Discussao dos Resultados

Esse subponto do trabalho pretende analisar e discutir os resultados obtidos na
investigacdo, confrontando estes com o conhecimento cientifico e tedrico. A presente
discussdo dos resultados consiste em interpretar os resultados obtidos em relagdo com
o problema, as questdes de investigacdo ou as hipdteses e a estabelecer comparacgées

e contrastes com trabalhos anteriores que incidiram sobre o mesmo fenédmeno.
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Lembramos que este estudo teve como intuito perceber se a satisfagdo com o
suporte social influenciaria os niveis de solidao sentidos pelos idosos, sendo o processo
de envelhecimento um processo complexo, universal, gradual e irreversivel de
mudancas e de transformagdes que ocorrem com a passagem do tempo (Lima, 2010,
p. 14). Foram colocadas hipdteses, uma predicdo sobre a relacdo existente entre
varidveis e a qual se verifica cientificamente (Fortin, 2009) no sentido de as confirmar e
responder a questdo de investigacdo. Ou seja, perceber se os idosos institucionalizados
e os que frequentavam o centro de dia se sentiam sds e se este sentir sé seria
provocado pelo facto de ndo se sentirem satisfeitos com o suporte social.

Assim é de referir que a amostra deste estudo é constituida por 82 idosos, em que
55 sdo do género feminino e 27 do género masculino. Muitos estudos referem que o
predominio feminino nos idosos é verificado, pois os fatores que levam a esta
tendéncia prendem-se com a relagdo de masculinidade, também a mortalidade
masculina, a esperanca de vida, os fluxos migratérios, que como sabemos a esperanca
de vida é maior no caso das mulheres (INE 2011).

A amostra total da idade refere-se a uma idade média de 83,61 anos, no entanto,
analisando em fun¢do do género revela, que a média de idades para o género feminino
é de 82,96 anos, isto é, ligeiramente inferior a do género masculino (84,93 anos), o que
nos mostra que na nossa amostra, os idosos do género masculino revelam um maior
envelhecimento.

Relativamente ao estado civil a maioria dos idosos estdao viuvos, o que ndo revela
surpresas nestas faixas etdrias, e ainda com o valor aproximado temos os idosos
casados. Relativamente as mulheres, na sua maioria, estdo vilvas, dados que se
assemelham as caracteristicas nacionais reveladas pelo Instituto Nacional de
Estatistica, que nos diz que as taxas de nupcialidade sdo maiores nos homens (segundo
casamento) e a viuvez nas mulheres. No entanto, no nosso estudo verifica-se que a
viuvez representa as maiores percentagens tanto nas mulheres como nos homens. A
este proposito, Luo, Hawkley, Waite & Cacioppo (2012) explicam que os sentimentos
de soliddo estdo associados ao risco de morte durante seis anos, sendo a soliddo é um
fator de risco para a morbilidade e mortalidade.

Relativamente as habilitagOes literarias da amostra em estudo, analisamos que os

analfabetos sao os que se destacam mais, seguidamente e em segundo lugar tanto as
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mulher como os homens apresentaram que sabiam ler e escrever. A partir destes
factos entendemos que em idade de ir a escola, estes idosos, eram obrigados a ir para
o campo trabalhar, para ajudar os pais a sustentares a familia. As familias, quando os
idosos eram crianca, apresentavam-se de uma maneira numerosa e todos contribuiam
para o mesmo fim, era raro aqueles que iam para a escola.

Tal como se esperava, todos os idosos, homens e mulheres, em estudo
encontravam-se na reforma. Tal como referenciado por estatisticas nacionais, as
pensdes representam a componente com maior importancia dos rendimentos das
pessoas idosas. A reforma é marcada como o afastamento do individuo do seu
quotidiano normal, muitas vezes as pessoas passam para a reforma de uma maneira
brusca, sem estarem preparadas para tal, ndo existindo uma preparacdo para a
mesma. Muitas vezes a reforma ndo permite ao individuo viver com a qualidade de
vida que o mesmo necessitaria, e que estaria habituado aquando tinha o seu trabalho.

Segundo o autor Santos (1995), a familia atualmente deixou de ser o espaco mais
marcante a termos de desenvolvimentos, de realizacdo e de consolida¢do, a familia
nuclearizou-se o que tornou a convivéncia com as pessoas mais velhas, surgindo entdo
a necessidade de institucionalizar o idoso, nas instituicdes de acolhimento de idosos,
ou seja, coloca-se a pessoa mais velha num lar (Santos 1995).

Constamos pois que uma grande parte dos idosos se encontra institucionalizado, e
gue alguns vivem em casa propria, mas sozinhos mais as mulheres, enquanto os
homens, a seguir aos institucionalizados encontram-se os que vivem em casa propria
mas com os familiares. Na opinido de Melo e Neto (2003), o lar de idosos ndo é a
melhor solu¢do quando se pretende ou deseja um final de vida tranquilo.

A literatura diz-nos que, a percec¢ao da solidao pode ser influenciada, entre outras,
por caracteristicas sociodemograficas (Morales & Moya, 1996, citado por Monteiro &
Neto, 2008). Outros estudos (Pinquart & Sorenson, 2003, citado por Monteiro & Neto,
2008) atestam que o estado civil e as varidveis sociodemograficas, como o género, a
idade e o estatuto socioecondmico, sdo também, entre outros, preditores para a
soliddo, pois verifica-se, por exemplo, que as mulheres mais velhas relatam maiores
niveis de soliddo do que os homens, o que se deve a viuvez da maioria delas.

Berg, Mellstrom, Persson & Svanborg num estudo realizado em 1981, com uma

amostra representativa de 1007 idosos com 70 anos, na Suécia, demonstraram que a
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soliddo afetava 24% das mulheres e 12% dos homens. Este estudo apontou que os
fatores mais importantes encontram-se relacionados aos sentimentos de solidao,
como a perda do conjuge, depressdao do humor e falta de amigos.

Relativamente aos niveis de soliddo dos idosos relacionados ao género, podemos
verificar que os niveis de soliddo apresentam-se de uma maneira geral moderados nas
duas dimensdes, verificamos que os mais elevados concentram-se no item isolamento
social (X=23,48) por sua vez, em termos do item afinidades encontra-se um valor mais
baixo. Podemos referir que em termos gerais a soliddo denota-se mais através do fator
isolamento social. De facto, a soliddao afeta as atividades de vida didria e a qualidade de
vida do idoso, sendo que a incapacidade fisica, entre outras incapacidades, como as
demeéncias senis, podem levar ao isolamento social e a depressdo do idoso (Lopes,
Lopes & Camara, 2009).

Comparando género feminino com o masculino percebemos que os resultados
encontram-se muito préximos nos dois itens, por sua vez os idosos do género
masculino apresentam um maior isolamento social. Podemos ainda verificar que a
faixa etaria de> 94 anos sao os que apresentam maior isolamento social, por sua vez os
individuos entre a faixa etdria de 85-94 anos possuem niveis mais elevados nas
afinidades.

De referir ainda que os idosos que se encontram vilvos sao aqueles que sentem
um maior nivel em termos de dfinidades e sdo também os que apresentam maior
isolamento social. Este facto esta de acordo com o que Weiss (cit. in Neto, 2000)
defende, ao explicar que as pessoas que ndo estdo casadas sofrem mais de soliddo que
as casadas. Também Lopes, Lopes e Camara (2009) apontam o isolamento social como
um dos fatores psicolégicos e sociais que contribui para a soliddo. Fernandes (2000)
menciona ainda que a soliddo pode ser definida como uma experiéncia subjetiva que
pode ser sentida ndao sé quando se esta sozinho, mas quando estamos na companhia
de pessoas com as quais ndo pretendemos estar. Explicada de outra forma, a solidao
resulta de fatores situacionais e caracteristicas pessoais. A depressdo, a timidez, a
autoestima, o autoconceito, as habilidades sociais sdo caracteristicas pessoais que
podem levar a emergéncia da soliddo (Neto, 2000).

Pinquart & Sorenson (2003, in Monteiro & Neto, 2008) referem que o estatuto

socioecondmico é também um preditor de soliddo. No que diz respeito as habilitacdes
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literarias influéncia podemos dizer que estas influenciam o isolamento social.
Verificou-se ainda que os idosos analfabetos possuem niveis mais elevados de solidao
nas duas subescalas (isolamento social e afinidades). Neto (2000) revela que a solidao
resulta de caracteristicas pessoais e fatores situacionais, sendo que nos fatores
situacionais pode inserir-se o estatuto social em disponibilidade.

O isolamento pode levar a sentimentos associados a soliddo, embora esta se
relacione mais com aspetos qualitativos. O autor Weiss (1973) realca que a solidado é
“um sentimento que consiste no isolamento emocional que resulta da perda ou
inexisténcia de lacos intimos e do isolamento social, com a consequente auséncia de
uma rede social com os seus pares” (Monteiro & Neto, 2008, p.87). Pois os resultados

III

obtidos entre a varidvel “com quem reside” mostra alguma influéncia na subescala
afinidades, ou seja, as pessoas com quem os idosos vivem interferem na sua afinidade.
No entanto, revelamos ainda que os idosos que se encontram institucionalizados
isolam-se socialmente a um nivel maior, por sua vez os idosos que vivem em casa de
familiares apresentam um maior nivel em termos de afinidades. Também no presente
estudo, se percebeu que na Satisfacdo com os Amigos (SA), quanto mais satisfeitos
estdo com o suporte social (ESSStotal), menores sdo os sentimentos de soliddo
(UCLAtotal), o qual se deve mais ao Isolamento Social (IsoS) do que as Afinidades.

Observou-se que ao cruzarmos a variavel género com as diversas subescalas da
Escala de Satisfagdo com o Suporte Social, apenas se alcancaram diferencas
estatisticamente significativas para a subescala satisfacdo com os amigos, isto diz-nos
gue o género influéncia a satisfacdo com os amigos. Em relacdo aos valores médios,
verificou-se ainda que as mulheres apresentam valores mais elevados em niveis de
satisfacdo com o suporte social, em todas as subescalas.

Podemos verificar na mesma tabela que ndo existem diferencas estatisticamente
significativas nas diversas subescalas do suporte social relativamente a idade. Assim
referimos que a idade dos idosos, neste estudo, ndo tem influéncia na satisfacdo com o
suporte social. De mencionar ainda que os participantes com idades entre os 65-74
anos possuem niveis mais elevados em todas as subescalas do suporte social.

De forma a perceber se existia influéncia entre o estado civil com o suporte social,

referimos entdo que o estado civil influéncia a satisfacdo com os amigos e a satisfa¢do
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com a familia nos idosos em estudo. Os idosos casados apresentam ainda niveis mais
elevados de satisfagao com o suporte social na maioria das subescalas.

A fim de se perceber se existia influéncia entre as habilita¢gGes literdrias e o suporte
social, analisamos que a satisfacdo com os amigos e intimidades tém influéncia nas
habilitacdes literarias. Constatou-se também que os idosos que sabem ler e escrever
apresentam niveis mais elevados na satisfacdo com os amigos e nas intimidades,
enquanto os idosos analfabetos apresentam um maior nivel na subescala satisfagcdo
com a familia. Os idosos que habitam em meio rural, que sempre viveram num espago
socialmente coeso e que as suas habilitacGes literarias sdo inexistentes ou muito
baixas, tendem a ter maior dificuldade em se adaptarem a novos papéis e situagdes
sociais (Azeredo, 2011).

Verificou-se que existem diferencas estatisticamente significativas na subescala
satisfagdo com a familia em relacdo a varidvel com quem reside. Constatou-se que os
idosos que vivem em casa propria mas com familiares estdo satisfeitos com o suporte
social, em duas das subescalas (intimidades e satisfacdo com a familia). Como
salientam Tennstedt e Mckinlay (1989 cit. in Paul, 2005, p.283) “o cuidado familiar
prestado a idosos continua a ser de extrema importancia para o bem-estar dos mais
velhos, mesmo nas sociedades desenvolvidas atuais, onde continua a ser a familia a
assumir a imensa maioria das tarefas de apoio”.

Os idosos que vivem em casa propria, mas sozinhos estdo satisfeitos com os
amigos e com o0s niveis de intimidades, em relacdo aos que se encontram
institucionalizados e em casa de familiares pois estes apresentam niveis mais baixos de
satisfacdo com o suporte social em todas as subescalas. De facto, aqui é possivel
perceber como as amizades sao importantes, sendo “uma fonte de auto-confirmacao,
valorizacdo do eu, auto-percepcdo, intimidade, aceitacdo e protecdo contra o mundo”
(Paul, 1997, p. 109). Segundo Paul (2005), a rede de amigos é uma escolha voluntaria,
potencialmente mais positiva do que a rede familiar, pois cada um escolhe os seus
amigos consoante os seus gostos e vontades, o mesmo ndo acontece com a familia.

Tal como nos é mencionado por alguns autores “a soliddo é uma experiéncia
desagradavel que ocorre quando a rede de relacdes sociais de uma pessoa nao é
satisfatoria” (Perlman & Peplau, 1982, in Monteiro & Neto, 2008, p.85). A satisfacdo

com os elementos do suporte social e a satisfagdo com a vida sdo considerados
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elementos cruciais para o bem-estar subjetivo, o que leva a uma constituicdo de uma
estratégia de coping, para que o individuo ndo se sinta tdo sé. Através dos resultados
adquiridos neste estudo constatamos que a satisfagdo com o suporte social pode ser
considerado uma boa estratégia de coping para lidar com a soliddo. Na amostra deste
estudo, o score da satisfagdo com o suporte social mostra-se negativo e correlacionado
de forma significativa com a escala da soliddo (r= - 0,626 e p=0,001), isto é, quanto
maior é a satisfacdo com o suporte social, menor sdo os sentimentos de soliddo. O
apoio da familia, dos amigos e a participacdo em atividades sociais sdo aspetos
considerados com uma enorme relevancia para a qualidade de vida do individuo, logo
os baixos niveis de contactos podem estar associados a uma ma qualidade de vida.
Este estudo permitiu perceber que, no que diz respeito a Satisfacdo com os
Amigos, quanto mais os idosos estao satisfeitos com o suporte social, menores sao os
sentimentos de soliddo, mais justificado pelo isolamento social do que pelas
afinidades. De facto, O isolamento social e geografico provoca sentimentos de soliddo
e abandono, com consequéncias graves e dificeis de ultrapassar por quem as sente
(Goncalves & Carrilho, 2007). Relativamente as Intimidades, verifica-se que quanto
mais intimos os idosos estdo do seu suporte social, menores sdo os sentimentos de
soliddo, o que se deve mais as afinidades do que ao Isolamento Social. Quando a
Satisfacdo com a Familia aumenta, verifica-se uma diminui¢do da soliddo nos idosos, a

influéncia maior deste acontecimento deve-se ao Isolamento Social.
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CONCLUSOES

Devido ao aumento do numero de individuos com mais de sessenta e cinco anos,
sentiu-se um grande interesse em verificar a soliddo sentida pelos idosos. A solidao
tem sido encarada como um dos maiores problemas nas pessoas mais velhas. No
entanto, algumas investiga¢des revelam que ndo ha uma relagao direta entre solidao e
pessoas idosas. Existem, pois fatores tanto a nivel pessoal, como social, que
contribuem para a solidao, verificando-se uma maior vulnerabilidade dos idosos para
experimentarem soliddo.

A velhice, tal como referem alguns autores, nunca vem s, com a velhice aparecem
muitos problemas para os idosos, para os seus familiares e para a sociedade em geral.
N3o sdo apenas os familiares e as instituicdes sociais que tém o dever de consolar e de
dar apoio ao idoso, mas também todos os responsdveis da Nacdo, de forma a
satisfazerem minimamente o que diz a Constituicdo da Republica da Nag¢do a qual
dedica as pessoas mais velhas o artigo 72: “12 As pessoas idosas tém o direito a
seguranca econdomica e a condicdes de habitacdo e convivio familiar e comunitdrio que
respeitem a sua autonomia e evitem e superem o isolamento ou a marginalizacdo
social. 22 A politica da terceira idade engloba medidas de caracter econémico, social e
pessoal, através de uma participacdo activa na vida da comunidade” (Oliveira, 2010,
p.101). No entanto, este compromisso mais que justo fica na sua maioria como letra
morta se o idoso ndo tem, de uma maneira ou outra, o apoio familiar, que é essencial.
Todas as familias sao diferentes, logo a alegria ou sofrimento, o apoio ou o abandono
gue proporcionam as pessoas mais velhas serd consoante a familia de cada um. O
tema como a soliddo, o isolamento e também a dependéncia das pessoas mais velhas,
sao sentimentos muito dolorosos de abordar.

Voltando a nossa questdo de investigacdo — “A satisfagdo com o suporte social
condicionada pelas varidveis sociodemogrdficas e contextuais influencia a soliddo
sentida pelos idosos?”, cumpre referir que o score da satisfacdo com o suporte social
estd correlacionado de forma negativa com a escala da solidao, ou seja, quanto maior
€ a satisfacdo com o suporte social, menor sdo os sentimentos de soliddo. Podemos
constatar que a interagdo com o suporte social constitui uma dimensao da qualidade

de vida, pois o Homem é considerado um ser social. Logo, a soliddo é psicologicamente
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perturbante para o idoso, sendo o seu bem-estar fisico e emocional essencial para que
o idoso consiga atingir uma boa qualidade de vida, atenuando o sofrimento causado
pela solidao.

Alguns estudos revelam que os idosos que vivem no seio familiar encontram-se
mais satisfeitos, 0 mesmo acontece se estes se mantiverem na sua comunidade onde
passaram grande parte das suas vidas, é pois considerado por alguns autores que os
amigos, os familiares e vizinhos sdo considerados os elementos mais importantes a dar
apoio aos idosos: “Os idosos utilizam as suas redes sociais — familiares e amigos,
basicamente tanto para a resolucdo de problemas como para manter a sua integracao
na sociedade. Os conjuges e os filhos sdao os maiores prestadores de apoio dirigidos
para a resolucdo de problemas, ao passo que e os amigos permitem um melhor acesso
as atividades de recreio, 6cio e, em geral, facilitam a integra¢do social”(Osério, 2007,
p.233). Por norma, a familia continua a ser a op¢ao mais utilizada e a melhor
alternativa para enfrentar esta etapa da vida e com tudo o que ela acarreta.

Segundo Neril & Freire (2000), os relacionamentos sociais sdao fundamentais para o
bem-estar fisico e mental na velhice, sendo completamente alcancdvel a meta de
envelhecer livre de sentimentos de solidao e de isolamento, desde que se adquira
iniciativas de forma a manter uma boa qualidade de vida. E, segundo Zimerman (2005)
necessario fazer um esforgo para que sejam ajustadas as relagdes sociais dos idosos
com os filhos, netos, colegas e amigos, incentivando a novos relacionamentos e a
adaptacdo do idoso a um novo estilo de vida para que as perdas sejam minimizadas.

Oliveira (2008) menciona ainda o facto de ser fundamental ter em conta os varios
apoios prestados ao idoso: apoio social formal que provém do Estado ou das
estruturas sociais e apoio social informal que provém dos diferentes membros da
familia, dos amigos ou dos vizinhos. Este apoio podera ser material ou instrumental
(ajuda material direta ou servicos), informativo (conselhos para superacdo de
problemas) e afetivo (ter alguém com quem partilhar, conversar, confiar).

A Ultima fase da vida deveria ser por norma o envelhecimento, o qual abrange
distintas funcionalidades em diversos niveis tal como, o bioldgico, o social e o
psicolégico. Infelizmente, em diversos casos, esta ultima fase ndo é alcangada. Este
estudo centrou-se essencialmente nos aspetos sociais e psicoldgicos, visto a soliddo

encontrar-se ligada as relagdes dos individuos e também com a sociedade no geral. E
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fundamental, que a que deveria ser a Ultima etapa da vida seja enriquecida através da
satisfacdo com o suporte social, e tudo o que ele envolve.

Relativamente as limitagdes sentidas no decorrer deste estudo, é de realgar o facto
de na recolha de dados ter existido inicialmente uma recusa por parte de alguns idosos
em participar no estudo, no entanto, com esforco e dedicagdo conseguimos conquista-
los, explicamos de forma clara no que consistia e para que serviam tantas perguntas, a
qgue gentilmente responderam. Sentimos uma grande necessidade dos idosos em
conversarem, estes assim que ganharam confianga comegaram a falar das suas vidas,
das suas histdrias, alguns mostravam poemas outros diziam anedotas. Entendemos
gue estes precisam de muito carinho e aten¢dao, o que muitas vezes ndao recebem dos
familiares, ora porque estes estdo longe, ou porque simplesmente ndo os procuram,
ou simplesmente ndo tém familiares vivos.

Aguando da aplicacdo dos questiondrios a sensacdo sentida foi que aqueles idosos
precisavam de alguém apenas para conversar, desabafar. E muito triste quando
mergulhamos na soliddo e quando nada nem ninguém nos importa mais.

Apesar de existirem outros estudos envolvendo esta temadtica, esta investigacdo
teve como intuito, evidenciar um problema atual que deverd ter uma maior
intervencdo por parte de todos nés enquanto sociedade. Este trabalho foi para mim
uma experiéncia bastante enriquecedora e voltaria a fazé-lo novamente apesar de
todas as dificuldades encontradas. Foi um estudo que me enriqueceu a nivel pessoal e
guem sabe posteriormente a nivel profissional. Futuramente espera vir a ter o
privilégio de trabalhar com pessoas idosas e colocar algumas ideias em pratica, ideias
essas a fim de combater ou pelo menos minimizar a soliddo nos idosos. Espero e
acredito que este estudo, e as reflexdes efetuadas sobre os resultados obtidos, possam
constituir um ponto de referéncia para a compreensdo de multiplos fatores no
processo de envelhecimento, bem como da influéncia dos fatores psicossociais e da
importancia da satisfacdo com o suporte social na fase da velhice. De realcar ainda que
seria importante intervir principalmente na questao da satisfacdo com a familia, visto
estes se sentirem mais satisfeitos com os amigos, seria muito importante que os idosos
institucionalizados ou a frequentar o centro de dia deste estudo, se sentisse mais
acarinhados pela familia. Para que tal seja possivel terd de existir uma intervencdo por

parte dos técnicos desta instituicdo ou de possiveis voluntarios dispostos a ajudar.
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Temos consciéncia que muitos idosos pensam que ja trabalharam o suficiente e nesta
fase devem descansar, porque muitas vezes o tipo de atividades proporcionadas nos
lares ndo estd de acordo com os seus interesses, nem de acordo com as suas
capacidades fisicas. Analisamos que os idosos deste estudo tém atividades quase
inexistentes. O que nos leva a findar, e conforme a revisdo da literatura, é notodria a
preocupa¢do em ocupar o idoso, com atividades ludicas, culturais, de estimula¢do
fisica e cognitiva, atividades que contribuem para o bem-estar psicossocial do idoso.
Os lares normalmente elaboram os programas de animagao para seniores, mas nem
sempre é respeitada a individualidade, as preferéncias e interesses de cada um.
Quando um idoso decide ou quando a sua familia decide que o melhor para este é
residir num lar é necessario questionar-lhe como ocupa o tempo, o que gosta de fazer,
o0 que gostaria de fazer e ndo fez, para que os técnicos facam planos individuais,
elaborem atividades adequadas, conforme as necessidades e os interesses expressos
pelo idoso. E muito importante saber a opinido deles e de certeza absoluta que a
maior parte dos idosos institucionalizados ou a frequentar o centro de dia ndo se
sentem felizes por passarem todos os seus dias assistindo programas de televisdo. E
urgente intervir, é urgente dar a entender as instituicdes que os idosos tém direito a
passar os ultimos anos da sua vida da melhor maneira possivel.

Hoje sdo “eles” que se sentem sés, amanhad poderemos ser nds. A soliddo é sem

duvida alguma algo muito triste, algo que ninguém deveria ser obrigado a sentir.
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Anexo 1 - Cartas de Autorizacao

Assunto: Pedido de autorizagiio para a realiza¢do de um estudo académico no Centro
Sociual de Sagres bem como & Santa Casa da Misericordia de Vila do Bispo.

Exmo. (s). Senhor (s):

Eu, Nidia Filipa da Luz Lopes aluna da Universidade do Algarve, venho por este
meio apresentar formalmente o meu pedido de autorizagio, para que possa realizar nas
vossas instalagdes um estudo sobre “ A soliddo nos idosos em fungdo da rede de suporte
social”.

Este estudo (designado por Dissertaglio) fez parte do 2.°ano do curso de
Mestrado em Gerontologia Social. Trata-se de um estudo de investigagdo ¢ niio se
destina de modo algum a avaliar o funcionamento interno da institui¢io. Os dados
recolhidos sdo confidenciais e, em modo algum, os participantes poderio ser
identificados.

Para que este trabalho possa ser concluido, necessito de recolher informagdo da
populaciio idosa que se encontra institucionalizada e dos idosos que frequentam a Santa
Casa da Misericordia, a fim de realizar posteriormente uma andlise estatistica dos dados.
Este estudo implica alguma disponibilidade por parte da populagiio idosa, mas ndo seriio
colocadas em causa as atividades diarias dos participantes envolvidos, nem o
funcionamento da instituicdo.

Deste modo, solicito a V. Ex.* a vossa colaboragiio para que possam autorizar
que scjam selecionados alguns utentes das instituigées que irfio responder a dois

questiondirios, um sobre “A solidio nos idosos™ e outro sobre “A rede de apoio social”.

Sem outro assunto de momento, subscrevo-me com e¢levada consideragdio, agradecendo
a atengdo dispensada.

Com os meus melhores cumprimentos,

Nidia Lopes

Aluna do Mestrado em Gerontologia Social
Universidade do Algarve

Visto,

Filipe Nave

Escola Superior de Saide — Universidade do Algarve
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Assunto: Pedido de autorizagfio para a realizagio de um estudo académico no Centro
Cultural e Social da Figucira, Concelho de Vila do Bispo .

Exmo/a(s). Senhor/a (s):

Eu, Nidia Filipa da Luz Lopes aluna da Universidade do Algarve, venho por este
meio apresentar formalmente o meu pedido de autorizagio, para que possa realizar nas
vossas instalagbes um estudo sobre ** A solidiio nos idosos em fungdo da rede de suporte
social™.

Este estudo (designado por Dissertagio) faz parte do 2.°ano do curso de
Mestrado em Gerontologia Social. Trata-se de um estudo de investigagiio ¢ nido sc
destina de modo algum a avaliar o funcionamento interno da institui¢iio. Os dados
recolhidos s3o confidenciais e, em modo algum, os participantes poderdio ser
identificados.

Para que este trabalho possa ser concluido, necessito de recolher informagio da
populacdo idosa que se encontra & frequentar o Centro Cultural e Social da Figueira, a
fim de realizar posteriormente uma analise estatistica dos dados. Este estudo implica
alguma disponibilidade por parte da populagiio idosa, mas niio serfio colocadas em causa
as atividades diarias dos participantes envolvidos, nem o funcionamento da instituigio.

Desta modo, solicito a V. Ex.* a vossa colaboragfio para que possam autorizar
que scjam sclecionados alguns utentes que irdio responder a dois questiondrios, um
sobre “A soliddo nos idosos™ e outro sobre “A rede de apoio social™.

Sem outro assunto de momento, subscrevo-me com elevada consideragiio. agradecendo
a atengfio dispensada.

Com os meus melhores cumprimentos,

Nidia Lopes

Aluna do Mestrado em Gerontologia Social
Universidade do Algarve

Visto,

Filipe Nave

Escola Supcrior de Satude — Universidade do Algarve

A Presdende <N )\\vec’:&o
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Anexo 2 - Consentimento Informado

Consentimento Informado para a participacdo na Investigacao
Exmo. (a) Sr. (a),

Venho por este meio solicitar a autorizagdo para que participasse numa
investigacao sobre A Solidao nos Idosos em fungdao da rede de suporte familiar. Esta
investigacdo decorre no ambito do curso de Mestrado em Gerontologia Social da
Universidade do Algarve e tem como objetivo perceber de que forma a rede de
suporte social influéncia a solidao, nos idosos institucionalizados e nos que frequentam

a Santa Casa da Misericordia.

Apenas |he sera pedido que responda a um questionario, que posteriormente
serd cotado e analisado estatisticamente, de forma andénima tendo questdes

relacionadas apenas com o tema em andlise.

O presente estudo encontra-se organizado de maneira a que ndao sejam
colocadas em causa as atividades didarias dos idosos envolvidos ou mesmo no

funcionamento da instituicdo.

N3o havera qualquer inconveniéncia para todos aqueles que participem nesta
investigacdao bem como para aqueles que nao pretendam participar. A investigacao sé

serd realizada apds consentimento da sua parte.

Toda a informacao sera confidencial e os questionarios sao anénimos.

Assinale conforme a sua vontade, no quadro abaixo.

Autorizo a participa¢ao no estudo
[ ]
N3o autorizo a participacdo no estudo

[]

Obrigada pela atencao.

Com os meus melhores cumprimentos

Nidia Lopes
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Anexo 3 - Questionario Sociodemografico

No ambito do Mestrado em Gerontologia Social, da Universidade do Algarve, esta
a ser desenvolvido um estudo sobre a “Solidao em idosos em func¢ao da rede de
suporte social”. Para a realizacdo deste estudo ¢ necessario proceder a uma
recolna de dados, para a qual se solicita a sua colaboracdo através do
preenchimento deste questionario.

Todos os dados recolhidos sao confidenciais e serdo utilizados somente nesta

investigacao.

Questionario Sociodemografico

Data:

1 - Género:

Feminino [ ]

Masculino |:|

2 - ldade:

3 - Estado Civil:

[

= Solteiro/a

= Casado/a [ |

» Divorciado/a /Separado/a [ ]
» Vidvo/a [ ]

4 — Habilitagdes Literarias:

Analfabeto [ ]
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Sabe ler e escrever [ |
=  Primeiro ciclo do ensino basico  [_]
= Segundo ciclo do ensino basico [ ]
= Terceiro ciclo do ensino basico  []
= Ensino secundario [ ]

= Ensino superior |:|

5 - Com quem reside:

Instituicao []
= (Casa prépria, mas com familiares []

= Casa propria, mas sozinho/a [_|

Casa de familiares |:|

Outro local [ ]

6 — Situacdo Laboral:

Reformado/a [ ]

» Exerce profissdo? [ ]
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Anexo 4 - Escala de Solidao

ESCALA DE SOLIDAO = UCLA = DANIEL RUSSELL

Traduzida e adaptada por Marganda Pocinho & Caros Farate (2005)

-
e
1853
g 2
1 - Sente-se infeliz por fazer muttas coisas sozinho 3/ 2 I
2 - Sente que n&o tem alguém com quem falar Wl 3] 2] [l
4 - Sente que tem falta de companhia #l 3| 2]
5 - Sente-se como se realmente ninguém o compreendesse il 8 2 1
7 - Sente que ndo tem ninguém a quem Possa recorrer #] 8] 2] i
8 - Néo se sente intimo de qualquer pessoa B8 2 1
9 - Sente que 0s que o rodelam Ja ndo compartilham dos seus interesses 1NN 0)
10 - Sente-se abandonado ]ﬂm
11- Sente-se completamente so bl 8] 2/ @]
12 - E incapaz de estabelecer contactos e comunicar com os que o rodeiam BT 37 27 T
" 13 - As suas relagdes sociais sao superficiais BT 37 27 Il
15 - Considera que na realidade ninguém o conhece bem | 8] 2] 1nJ
' 16 - Sente-se isolado das outras pessoas BT 37 27 AT
17 - Sente-se infeliz de estar 130 afastado dos outros #l 3/ 2] It
18 - E-Ihe dicil fazer amigos BT 37 27 0T
* 19 - Sente-se posta & margem e excluida das oulras pessoas ] 3 2
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Anexo 5 - Escala de Satisfacdo com o Suporte Social

Escala de Satisfacao com o Suporte Social

Desenvolvida e publicada por José Luis Pais Ribeiro (2011)

A seguir vai encontrar varias afirmagbes, seguidas de cinco letras. Marque um

circulo a volta da letra que melhor qualifica a sua forma de pensar. Por exemplo, na

primeira afirmacdo, se vocé pensa quase sempre que por vezes se sente sé no mundo

e sem apoio, devera assinalar a letra A, se acha que nunca pensa isso deverd marcar a

letra E.
Concordel Concordo Nio Discordo | Discordo
totalmentdy na maior | concorde | namalor | totalmente
parte nem parte
discordo
1-Por vezes smto-me s6 no mundo e sem apoio B C E
2-Nido sa10 com amigos tantas vezes quantas eu B C E
gostaria
3-0s amigos ndo me procuram tantas vezes quantas eu A B C D E
gostaria
4-Quando preciso de desabafar com alguém encontro A B C D E
facilmente amigos com quem o fazer
5-Mesmo nas situacdes mais embaracosas, se precisar A B C D E
de apoio de emergéncia tenho varias pessoas a quem
OSSO TECOTIer
6-As vezes sinto falta de alguém verdadeiramente A B C D E
intimo que me compreenda e com quem possa
desabafar sobre coisas intimas
7-Sinto falta de actividades sociais que me satisfacam B C E
8-Gostava de participar mais em actividades de B C E
organmizagdes (p.ex. clubes desportivos, escuteiros,
partidos politicos, etc.)
9-Estou satisfeito com a forma como me relaciono A B C D E
com a minha familia
10-Eston satisfeito com a quantidade de tempo que A B C D E
passo com a minha familia
11-Estou satisfeito com o que fago em conjunto com a A B C D E
minha familia
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Anexo 6 - Autorizagoes dos autores das Escalas

4 MNidia Lopes 26/10/2013 Agbes w
Para: jlpr@fpceup.pt ¥

Caro Professor Doutor José Luis Pais Ribeira

O meu nome € Nidia Filipa da Luz Lopes, aluna da Universidade do Algarve, do
curso de Mestrado em Gerontologia Social.

De forma a dar inicio & minha dissertag8o de mestrado preciso da sua
autorizagdo formal para que eu possa usar a "Escala de Satisfagéo com o
Suporte Social" versdo 2011, uma vez que a minha investigagdo ird avaliar "A
soliddo nos idosos em fungdo da rede de suporte social". Assim, e antes de
utilizar a escala, necessito da sua autorizagdo para tal.

Resta-me ainda solicitar, uma vez que ndo tenho qualquer material da escala, a
sua ajuda nesse sentido para que me fornecesse informagdes de como poderei
obter a escala e as respectivas regras de aplicagdo e de cotagdo. Refiro ainda
que o meu crientador € o Professor Doutor Filipe Nave da Universidade do

Algarve e caso seja necessdrio algum esclarecimento adicional o professor estard

dispenivel (fnave@ualg.pt).

Sem outro assunte de momento, agradego a sua atengdo.

Com os meus melhores cumprimentos

Nidia Lopes
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José Luis Pais Ribeiro (jlpr@fpce.up.pt] Adicionar aos contates  10:19 Acdes w
Para: Midia Lopes ¥

Autorizo a utilizacdo da ESSS.

Existe um manual desta escala que € vendido em formato digital pela editora placebo

cordialmente

José Luis Pais Ribeiro

jlpr@fpce.up.pt
mobile phone: (351) 965045590

web page: hitp://sites.google.com/site/jpaisribeiro/

Midia Lopes 21:48 Agbes w

Para: margarida_pocinho@estescoimbra.pt

Caro Professora Doutora Margarida Pocinho

O meu nome ¢ Nidia Filipa da Luz Lopes, aluna da Universidade de Algarve, do
curso de Mestrado em Gerontologia Social.

De forma a dar inicic & minha dissertagdo de mestrade preciso da sua
autorizagde formal para que eu possa usar a "Escala de Soliddo da UCLA -
Daniel Russel" (adaptada por Margarida Pocinho, Carlos Farate, CarlosAmaral
Diag, 2005), uma vez que a minha investigagdo ird avaliar "A soliddo nos idosos
em fungdo da rede de suporte social". Assim, e antes de utilizar a escala,
necessito da sua autorizagdo para tal.

Resta-me ainda solicitar, uma vez que ndo tenho qualquer material da escala, a
sua ajuda nesse sentido para que me fornecesse informagées de como poderei

obter a escala e as respectivas regras de aplicagdo e de cotagdo.

Sem outro assunto de momento, agradego a sua atengdo.

Com os meus melhores cumprimentos
Nidia Lopes

contacto: nidia_LL2@hotmail.com
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Margarida Pocinho (margarida_pocinho@estescoimbra.pt) Adicionar aos con Aghes w
Para: 'Midia Lopes' ¥

Cara Nidia

Fica autorizada a utilizar a escala UCLA-16 aferida e validada para a pop. Portuguesa.
Quanto ao material e forma de cotagdo pode consultar a minha tese de doutoramento que esta

no RCAAP. Pode ir também pelo enderego http://repositorio.ismt.pt/handle/123456789,/154
Se necessitar de mais informacio, disponha.

Margarida Pocinho
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