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RESUMO

Este relatério pretende expor o trabalho desenvolvido ao longo das 400 horas de
estagio no Gabinete de Comunicagdo da Unidade Hospitalar de Faro, pertencente ao
Centro Hospitalar do Algarve (CHAIgarve). De 1 de setembro de 2016 a 29 de
novembro de 2016, realizamos diversas tarefas de revisdo textual e de tradugdo. Este
relatorio visa, primeiramente, apresentar uma sintese das atividades realizadas no
periodo de estagio e descrever a instituicdo onde o estagio se realizou; em seguida,
descrever o estado da arte da Revisdo de Texto e da Traducdo, analisando as principais
questdes linguisticas encontradas durante a realizacdo das atividades de revisdo e de
traducdo bem como as solucBGes adotadas; e, por ultimo, apontar alguns aspetos
positivos do estagio, bem como algumas melhorias a implementar em estagios futuros
nas areas da Revisao de Texto e da Traducao.
PALAVRAS-CHAVE: Revisdo de Texto, Traducao, relatério de estagio.

ABSTRACT

This report intends to present the work developed throughout the 400 internship
hours at the Communication Office of Hospital Unit of Faro belonging to the Hospital
Centre of the Algarve (CHAIlgarve). From September the 1% to November the 29" of
2016, we developed several tasks of proofreading and translation. This report presents,
firstly, a summary of the activities performed throughout the internship period and the
institution where the internship took place; secondly, the state of the art of Proofreading
and Translation, as well as an analysis of the linguistic questions found in the tasks of
proofreading and translation and the solutions applied; and finally, a presentation of
some positive aspects of the internship, along with some improvements applicable to
future internships in the Proofreading and Translation areas.

KEYWORDS: Proofreading, Translation, internship report.
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1. Introducéo

Este relatério de estagio apresenta as atividades realizadas, ao longo de 400
horas (aproximadamente trés meses). O estagio foi realizado no &mbito do Mestrado em
Ciéncias da Linguagem (2015-2017), da Faculdade de Ciéncias Humanas e Sociais
(FCHS), da Universidade do Algarve (UAIQ), e teve lugar no Gabinete de Comunicacao
(GC) da Unidade Hospitalar de Faro, pertencente ao Centro Hospitalar do Algarve?
(CHAlgarve).

1.1. Organizacédo do relatdrio

O relatorio é composto por 5 capitulos, estruturados do seguinte modo:

No capitulo 1, abordamos a pertinéncia e a importancia da integracdo de
seminarios de Revisdo de Texto e de Tradugdo no Mestrado em Ciéncias da Linguagem
e discutimos a relevancia deste Mestrado na formacéo de futuros revisores e tradutores
(1.2.). Em seguida, apresentamos o0s objetivos visados no estagio (1.3.), analisamos as
tarefas de revisdo, de traducdo e de transcricdo de textos orais, indicando ainda que
outras atividades desenvolvemos no ambito do estagio (1.4.).

No capitulo 2, caracterizamos a instituicdo de acolhimento do estagio, focando
aspetos como a sua missdo, valores e objetivos e também o enquadramento do nosso
estagio, tendo em conta os aspetos anteriormente referidos.

No capitulo 3, expomos, sucintamente, o estado da arte da Revisdo de Texto
(3.1.), indicamos os géneros textuais em que se integram os documentos revistos (3.2.) e
analisamos alguns excertos que levantaram questdes linguisticas e estilisticas (3.3.).

No capitulo 4, apresentamos o0 estado da arte da Tradugdo (4.1.), indicamos em
gue géneros textuais se incluem os documentos traduzidos (4.2.) e apontamos algumas
das questdes linguisticas e estilisticas suscitadas pelas tarefas de traducéo (4.3.).

Por ultimo, no capitulo 5, sintetizamos alguns dos aspetos positivos do estagio e

propomos melhorias para estagios futuros.

! Atualmente, designado Centro Hospitalar Universitario do Algarve (CHUA).



1.2. A Revisdo de Texto e a Traducédo no Mestrado em Ciéncias da Linguagem

O Mestrado em Ciéncias da Linguagem pretende dar a conhecer aos mestrandos
uma perspetiva tedrica e critica da linguagem humana, em geral, e da lingua portuguesa,
em particular (e das suas inimeras aplicacGes). Neste mestrado, desenvolvem-se
capacidades criticas e reflexivas, questionam-se e discutem-se teorias, métodos e
processos de investigagdo em linguistica e instrumentos de andlise da linguagem
humana e, em especial, da lingua portuguesa. Em foco, estdo as areas do Iéxico, da
morfologia, da sintaxe, da semantica e da terminologia, bem como as suas interfaces.

De salientar que as diversas componentes da gramatica foram objeto de estudo
nos seminarios de Linguistica Computacional, Revisdo de Texto, Teorias e Técnicas de
Tradugéo e Terminologia. O referido mestrado foi ainda complementado por dois outros
seminérios: Ciéncias da Linguagem — Teorias e Aplicacdes; e Metodologias de
Investigacdo em Ciéncias da Linguagem.

N&o descurando a importancia dos outros Seminarios que compdem este
mestrado, queremos, no entanto, aprofundar os motivos pelos quais é valida e, inclusive,
necessaria a existéncia dos Seminarios de Revisdo de Texto e de Teorias e Técnicas de
Traducdo — duas das areas que trabalhdmos durante o estagio.

A Revisdo de Texto e a Traducdo sdo aplicacdes praticas da linguistica no
mundo do trabalho. Sdo “manifestacbes profissionais” da linguistica e, portanto, é ndo
sO coerente como necessario o seu estudo integrado nas Ciéncias da Linguagem. Entre
as multiplas vantagens relacionadas com o estudo destas areas, podemos destacar o
facto de que, para rever e/ou traduzir qualquer texto, torna-se necessario proceder a sua
analise linguistica (ver, a propésito, 3.3. e 4.3.), 0 que sO se consegue fazer com bases
linguisticas e conhecimentos deste tipo.

Por outro lado, através da leitura e partilha dos exemplos reais de problemas
linguisticos com que os revisores e tradutores se deparam no decurso do seu trabalho, é
possivel aprofundar o estudo de determinados fendmenos linguisticos, pois so se pode
estudar e compreender a lingua através das suas producdes reais, isto €, de textos (orais
e escritos) efetivamente produzidos. Por exemplo, a reviséo ou traducdo de textos com
elementos culturais, como as expressdes idiomaticas, os provérbios, os fraseologismos?,
em geral, € uma mais-valia para as Ciéncias da Linguagem, porque permite a recolha,

em contexto, destes elementos linguisticos e culturais que poderdo servir de base para a

2 Estes temas foram abordados no Seminario de Revisdo de Texto durante uma aula aberta com a
Professora convidada Julia Sevilla Mufioz, da Universidade Complutense de Madrid.



constituicdo de corpora, possibilitando analises futuras. Além disso, a revisdo e/ou a
traducdo de textos técnico-cientificos permite a recolha e anélise de termos técnicos,
que englobem, por exemplo, neologismos e discursos de especialidade?, entre outros, (e
que sdo uma parte importante das Ciéncias da Linguagem). Mais especificamente, no
que concerne ao tradutor, este, ao trabalhar com dois sistemas linguisticos diferentes,
faz uso dos conhecimentos tedricos adquiridos em linguistica contrastiva, para mais
facilmente identificar as caracteristicas especificas de cada sistema (mas também o0s
falsos amigos, as semelhancas aparentes que podem induzir em erro aquando da
traducéo).

De referir ainda que o revisor (mas também o tradutor) deve ter um
conhecimento profundo da gramatica da(s) lingua(s) de trabalho e da norma-padrdo. O
revisor deve sempre avaliar o género textual do texto a rever e tentar determinar o
objetivo do autor, o publico-alvo e, sobretudo, o nivel (ou niveis) de lingua
empregue(s), a fim de decidir qual o melhor método de abordagem da reviséo a efetuar.
Assim, no caso de se tratar de um texto ndo-literario (técnico, cientifico ou outro), deve
0 revisor intervir de acordo com a norma-padrao. Deste modo, contribui para que 0 uso
da norma-padrdo seja mantido e preservado. O mesmo se poderd dizer do tradutor
porque, ainda que ele trabalhe com duas linguas, se o texto de partida obedecer a
norma-padréo, entdo também o texto de chegada o deve fazer.

Por outro lado, se o texto estiver escrito num dialeto distinto da norma, entdo a
revisdo de texto (ou, se for o caso, a traducdo) deve ter em conta esse dialeto,
respeitando-o e conservando-o, sem adulteracdes que resultem do desconhecimento da
variacdo diatdpica da lingua portuguesa ou de uma vontade de fazer prevalecer como
Unica a norma-padrdo. Também este tipo de textos pode ser pertinente para as Ciéncias
da Linguagem, dado que contribui para a compreensao do efeito que a cultura de uma
sociedade exerce na lingua que utiliza, permitindo aprofundar estudos em areas como a
sociolinguistica e a socioterminologia®.

De referir ainda que os revisores de texto tém de saber justificar todas as suas

intervengdes no texto, recorrendo a funcdo metalinguistica da linguagem e ao seu

3 Estes temas foram abordados no Seminario de Terminologia.

4 Os dialetos sdo manifestagdes culturais de determinados grupos de falantes e representam a visdo
cultural desses grupos do mundo que os rodeia. Tém vocabulos especificos e construcdes frasicas prdprias
que, quando analisados do ponto de vista sociolinguistico ou socioterminolégico, podem ajudar a
compreender o efeito que a cultura tem na lingua de uma sociedade. O estudo dos dialetos contribui para
o desenvolvimento das Ciéncias da Linguagem no sentido em que permite entender melhor ndo s6 a
relagdo entre lingua e cultura como a variagéo geolinguistica.
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conhecimento das regras da gramatica. Por seu turno, os tradutores recorrem a
metalinguagem e as regras da gramatica das linguas de trabalho, para explicar as suas
escolhas, que amiude decorrem das idiossincrasias de uma das linguas de trabalho (quer
seja a lingua de partida quer a lingua de chegada). O uso desta funcdo e da gramatica da
lingua portuguesa em Revisdo de Texto e em Traducdo ajuda a desenvolver e a
aprofundar os conhecimentos linguisticos, solidificando termos, conceitos e saberes.

Estas sdo apenas algumas das razdes pelas quais a Revisdo de Texto e a
Traducdo sdo areas afins as Ciéncias da Linguagem e que, consequentemente, justificam
a sua inclusdo neste mestrado.

Adicionalmente, este mestrado é fundamental para a formacdo de futuros
revisores e tradutores e para o aperfeicoamento do desempenho dos profissionais de
ambas as areas, dado que areas como a morfologia, a sintaxe, a semantica e a
terminologia, entre outras, sdo de extrema importancia para o0 exercicio destas
profissdes. A formagdo de um revisor de texto ou de um tradutor deve forcosamente
passar pelas Ciéncias da Linguagem, pois se ndo tiver um conhecimento consciente das
regras da lingua e das suas variantes (geograficas, sociais, diafasicas e diacronicas) ndo
estara apto para desempenhar uma funcdo que se encontra intrinsecamente ligada a
gramatica da lingua.

Se para um escritor é essencial que conheca a lingua com que trabalha e que
perceba como esta funciona, para um revisor ou um tradutor torna-se fulcral o dominio
das regras da lingua. O revisor e o tradutor lidam com as escolhas sintaticas, semanticas,
lexicais e estilisticas dos autores dos textos e também com terminologias, devendo
aprofundar os seus conhecimentos quando existem termos que nédo lhes sédo familiares.
Para além destes aspetos, revisores e tradutores lidam ainda com anos de passado
historico linguistico, pois a lingua evolui e também o seu estudo se desenvolve, quer em
termos de objeto quer em metodologias de estudo.

Ainda que néo reflitam, conscientemente, durante o seu trabalho, nas diversas
teorias linguisticas que permitem entender o funcionamento da linguagem, revisores e
tradutores estdo cientes de que, por exemplo, a representacdo mental de uma arvore esté
associada ao morfema “arvore”, o significante, mas que, por outro lado, esta
representacdo, que Ferdinand de Saussure denominou de significado, tem relacdes

culturais e que numa cultura o signo linguistico® arvore evoca a imagem de arvores altas

°> Tema abordado no Seminario de Ciéncias da Linguagem — Teorias e AplicagGes.
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e delgadas, enquanto que noutras culturas a imagem evocada é a de arvores baixas e
frondosas — e, por isso, estes conceitos e teorias, fazem parte do seu trabalho.

Os revisores, assim como 0s tradutores, percebem que a lingua ndo se limita
apenas a palavras, frases ou textos escritos manual ou digitalmente. O entendimento de
um revisor ou de um tradutor acerca da lingua e da linguagem deve ir mais além dos
conhecimentos linguisticos. Devem, portanto, ser capazes de questionar o que leem e, se
possivel, questionar o(s) autor(es) acerca dos sentidos do seu texto. E para tal ndo basta
ter um breve curso em Revisdo de Texto ou em Traducdo. N&o é suficiente estudar
apenas 0s principios basicos, se ndo se aprende a questiona-los e a discuti-los. Tratar a
lingua, seja de que ponto de vista for — da revisdo, da traducdo, da linguistica
computacional ou da terminologia, para nomear apenas alguns aspetos - implica uma
formacédo de base, capacidade critica e rigor cientifico. E para tal é preciso ler o que ja
se estudou e o que ja foi feito nas varias areas da linguistica. E preciso também
compreender que a lingua, como ja referimos, ndo sdo sé palavras e que, por isso
mesmo, h& que pensar nos conceitos a elas associados e nos contextos em que sdo
utilizadas.

E por tudo isto que, na nossa opinido, o revisor e o tradutor, se pretendem ser
bons na sua &rea de especializa¢do, ndo se devem limitar a tratar a lingua como algo
superficial e passivel de ser entendido apenas com um conhecimento ndo-consciente,
intuitivo e parcial. Pelo contrario, devem procurar alargar a sua formacdo e encontrar
cursos universitarios que Ihes permitam aprofundar os seus conhecimentos da(s) sua(s)
lingua(s) de trabalho. Deste modo, entendemos que o Mestrado em Ciéncias da
Linguagem contribui de forma fulcral para a formagdo de um revisor e/ou de um

tradutor.

1.3. Caracterizacéo do estagio, motivacgao e escolha de instituicao

O estagio teve aproximadamente a duragdo de trés meses (400 horas no total) e
decorreu de 1 de setembro de 2016 a 29 de novembro de 2016. Foi supervisionado pela
assessora de comunicacdo, Doutora Daniela Nogueira, e orientado pela Professora
Doutora Lucilia Chacoto. Durante os trés meses, o horario de trabalho decorreu de
segunda-feira a sexta-feira, das 9h30 as 18h00. A assiduidade ao estagio foi registada
em folhas de presenga que se encontram anexadas no final do relatério (vide Anexo —

Folhas de presenca).
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A motivacdo para realizarmos um estagio na area da Revisdo de Texto e da
Traducdo adveio da intencdo de querermos pdr em prética os conhecimentos adquiridos
ao longo dos anos de aprendizagem na Universidade, especialmente em areas
relacionadas com as linguas e a comunicacdo. Deste modo, quando tomamos
conhecimento da possibilidade de finalizarmos o mestrado com um estadgio e um
relatério sobre o mesmo, considerdmos ser essa a opcdo que melhor servia 0s n0ssos
objetivos.

Para alem desta vontade de querermos pdr em pratica 0s conhecimentos
adquiridos na licenciatura e no mestrado, escolhemos realizar um estagio, pois temos
consciéncia da importancia atribuida a experiéncia pelos empregadores, quando
recrutam novos trabalhadores. Ndo s6 é importante ter conhecimentos na area a que se
concorre como também é essencial ter experiéncia nela. A experiéncia pratica
proporcionada pelo estagio, aliada aos conhecimentos tedricos e metodoldgicos
aprendidos no mestrado, € uma mais-valia para quem inicia a procura por trabalho. Na
nossa opinido, o grau de Mestre em Ciéncias da Linguagem abre diversas portas no
mundo do trabalho, pois permite enveredar, de forma mais segura a nivel tedrico e
pratico, por caminhos como o da revisdo de texto ou o da traducdo, entre outros, nos
quais ter experiéncia de trabalho é tdo importante como possuir conhecimentos teoricos.

Quanto a instituicdo de acolhimento do estagio, a escolha do Gabinete de
Comunicacdo da Unidade Hospitalar de Faro resulta de diversos fatores, a saber: a
vontade de contribuirmos para a adequacdo do conteldo e linguagem de textos ao
publico-alvo; a assisténcia a comunidade que visita a instituicdo através de publicacBes
noticiosas, guias, panfletos e cartazes; e, ainda, o0 gosto pela escrita, pelas linguas e pela

comunicagéo.

1.4. Atividades desenvolvidas

Enquanto estagiaria do Gabinete de Comunicacdo do CHAlgarve, tinhamos por
objetivo auxiliar na producdo de material escrito, revendo, traduzindo e adequando os
textos em que fosse necessario intervir.

As atividades foram realizadas no nosso computador pessoal (ASUS EEE PC
1025C, Windows 7 Home Edition), salvo algumas excecGes em que nos foi requerido
que o trabalho fosse efetuado num dos computadores do gabinete, pois 0 programa a

utilizar era de uso exclusivo para funcionarios do hospital. Os programas usados do
13



pacote Microsoft Office incluiram Word, PowerPoint, Excel e Picture Manager. Foram
também utilizados outros programas como Google Chrome, Bloco de Notas e Windows
Media Player (este programa foi utilizado na audicdo de entrevistas e discursos para sua
transcricdo). Para rececdo e entrega das tarefas, foi usado o servico de email e uma Pen
USB. O acesso a Wi-Fi foi garantido no inicio do estagio, ap6s visita aos Servigos de

Informatica, para a sua devida configuracéo.

1.4.1. Reviséo de texto

Relativamente aos textos revistos, foram trabalhadas noticias, contetdo
institucional, guias para trabalhadores e utentes, e ainda textos para a elaboragdo de um
Manual de Acolhimento de novos trabalhadores. As revisdes foram feitas manualmente
ou no computador.

A norma de revisdo seguida para as revisdes manuais foi a Norma Portuguesa
61, de 1987, do Instituto Portugués da Qualidade. A adogéo desta norma resulta do facto
de ter sido a norma de revisdo aprendida e utilizada no Seminario de Revisao Textual,
lecionado no 2° semestre do 1° ano do Mestrado em Ciéncias da Linguagem.

Para as revisdes no computador, utilizamos o programa Microsoft Word 2007 e
recursos online como Infopédia, Ciberduvidas, Priberam, FLiP, entre outros, e
consultamos, também, em suporte papel, varias obras de referéncia, nomeadamente, a
Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo (1989), de Celso Cunha e Lindley
Cintra, o Prontuario da Lingua Portuguesa (2013), da Porto Editora e a Gramética da
Lingua Portuguesa (2003), de Mira Mateus et aliae.

O capitulo 3 sera dedicado a Revisdo de Texto e faremos uma breve sintese do
estado da arte, bem como uma descricdo mais profunda dos géneros textuais a que
pertenciam os textos trabalhados e do processo que seguimos para as revisoes, e ainda

uma analise linguistica de alguns excertos dos textos revistos.

1.4.2. Traducéo

Os textos traduzidos pertenciam a géneros textuais diversos como, por exemplo,
guias de acolhimento, paginas online com conteddo institucional, termos relacionados
com servicos hospitalares e administrativos e um resumo/abstract de um trabalho, da

autoria dos dois funcionérios responsaveis pelo Gabinete de Comunicagéo.
14



Para a traducdo, recorremos, sempre que necessario, a consulta de diversos
materiais disponiveis online (IATE, Oxford Dictionary, Linguee, entre outros).

No capitulo 4, analisamos o estado da arte da Traducéo, fazemos uma descri¢do
mais profunda dos géneros textuais correspondentes aos textos traduzidos e do processo
que seguimos para as traducdes, assim como uma andlise linguistica de alguns excertos

dos textos traduzidos.

1.4.3. Transcrigao de textos orais

No ambito do estagio, procedemos ainda a transcricdo de cinco documentos
audio, entre os quais figuram entrevistas e discursos proferidos em eventos.

Neste subcapitulo, iremos apresentar as normas que seguimos, de acordo com 0s
objetivos que nos foram indicados, e contrasta-las-emos com as normas seguidas em
alguns projetos de investigacdo em linguistica que incluem transcrigdo de textos orais.

Para a transcricdo destas gravacGes-audio, foi-nos pedido que toméssemos nota
de frases importantes e com mais impacto que ajudassem a compor noticias sobre
eventos ou acontecimentos importantes do CHAIlgarve. Como o objetivo final era a
captacdo do essencial do evento gravado para posterior redacdo da noticia
correspondente, as normas utilizadas nas transcrigdes foram relativamente simples.

Optéamos por retirar a maior parte das marcas de oralidade, isto é:

i) ideofones, que, segundo Ramilo e Freitas (2002, p. 65), sdo “sons que
ndo desempenham um papel funcional na gramatica da lingua e que ndo séo
susceptiveis de receber uma representacdo ortogréafica, sendo, no entanto, usados pelos
locutores para veicular um determinado tipo de ideia ou reac¢do”, como é o caso de
marcas de hesitacdo — tratadas no projeto Portugués Falado® com recurso a virgulas a
isolar a marca do resto do discurso — ou de sons de manifestacdo de concordancia —

transcritos como <hum> no projeto REDIP;

® Criado a 1 de janeiro de 1995, pelo Centro de Linguistica da Universidade de Lisboa, este projeto teve
como objetivo a criacdo de um corpus de amostragens de variedades do Portugués de Portugal, Brasil,
PALOPs e Macau, que permitisse o estudo de fenémenos morfoldgicos, fonoldgicos, lexicais, sintaticos e
discursivos do portugués contemporaneo e auxiliasse a aprendizagem do Portugués — Lingua Estrangeira.

7 O projeto REDIP - Rede de Difusdo Internacional do Portugués — foi desenvolvido, em 1998, pelo
Instituto de Linguistica Tetrica e Computacional e o seu objetivo era estudar a linguagem dos meios de
comunicacdo social portugueses através de um corpus que reine amostras de trés meios de comunicagdo
social (radio, televisdo e imprensa).
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i) reformulacbes (para correcdo imediata de erros gramaticais ou outros) —
no projeto Portugués Falado estas ocorréncias foram, mais uma vez, transcritas na
integra e assinaladas com recurso a virgulas;

iii) borddes da linguagem, como, por exemplo, 0s adveérbios entdo e pronto e a
conjuncdo portanto, que, quando usados sem 0 propoésito proprio atribuido aos
advérbios e conjuncgdes, tornam-se vazios de sentido e ndo acrescentam nenhuma
informac&o relevante a frase.

Também optdmos por corrigir truncagens e contraces, metodologia adotada
igualmente pelo projeto Portugués Falado, mas em relacdo a qual o projeto CORDIAL-
SIN® difere, visto que, neste projeto, se atribuiram codigos aos fendmenos orais nas
transcrigdes, ou seja, {cddigo identificador do tipo de fenémeno|forma fonética=forma
gréfica}, e estes dois fendmenos assumem o0s seguintes codigos: forma contraida
equivale ao cadigo CT (contracted) (exemplo: {CT|pra=para a}) e forma com parte
inicial truncada equivale ao cddigo IP (initial partial) (exemplo: {IP|ta=est&}).

Para além destas corre¢des, também completdmos e reformulamos algumas falas
de modo a que a ideia central ficasse resumida, facilitando a redacdo posterior das
noticias, e procuramos eliminar e substituir por reticéncias entre parénteses curvos falas
vazias de conteido ou desnecessarias aquando da redacdo da noticia, i.e., comentarios
pessoais em entrevistas ou discursos, como:

“Loc. 1- E 0 nosso site, importantissimo, isto d& imensas dores de cabeca, e 0s

recursos humanos a afetar ao Centro Académico.”®

Neste excerto, em que o orador enumerou alguns elementos importantes a
desenvolver no ambito da criacdo deste Centro Académico, optdmos por omitir o
enunciado sublinhado, pois trata-se de um comentario marginal e que ndo contribui com
informacdo para o assunto central da entrevista.

Quanto a pontuacédo, procuramos usa-la de acordo com as regras da gramatica
normativa em Portugués Europeu, introduzindo sinais de pontuacdo (como virgulas,
dois pontos, travessdo, entre outros), sempre que necessario. Fizemos ainda uso das

reticéncias, para marcar as pausas que procedem ideias inacabadas, o que se observa

8 Iniciado em 1999, o projeto CORDIAL-SIN — Corpus Dialetal para o Estudo da Sintaxe — tem como
objetivo a investigacdo da variacdo sintatica dialetal do portugués europeu através da constituicdo e
exploracdo de um corpus anotado.

® Excerto retirado de um discurso sobre o Centro Académico do CHAIlgarve.
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também em projetos como o Portugués Falado e o NURC-RJ', embora o projeto
CORDIAL-SIN opte pelo codigo AB (abandoned), seguido da transcricdo dos
elementos efetivamente produzidos (exemplo: a [AB|do]). Usamos ainda as reticéncias
entre parénteses curvos para marcar a existéncia de cortes na gravacdo. De referir que o
projeto Portugués Falado opta por assinalar os cortes na gravacao com reticéncias entre
parénteses retos, [...].

Quanto as palavras ou passagens impercetiveis, também as assinalamos na
transcricdo com reticéncias entre paréntesis curvos, de acordo com o CORDIAL-SIN.
De notar que neste projeto, quando é possivel identificar a categoria morfoldgica da
palavra em falta, assinala-se a categoria a frente das reticéncias (exemplo.: (.../N)).

Em relacdo as falas em simulténeo, tema de tratamento muito controverso nos
projetos de transcri¢do, quando ndo era percetivel, assinalamos com reticéncias entre
parénteses curvos, mas também optamos por transcrever apenas a fala do locutor
principal no momento, isto €, aquele que ja estava a falar antes de ser interrompido ou
interpelado, como podemos observar em:

“Loc. 1- Isto é qualidade.

Loc. 2- Ou seja, huma organizacdo, fazer as coisas funcionarem da mesma
forma para atingirem os mesmos resultados.

Loc. 1- Numa mesma organizagdo, p(...) da mesma forma, o mais, 0 mais
possivel de uma forma uniforme, que néo é uma forma decidida dentro de um servico, é
uma forma que esta de acordo com aquilo que sdo as recomenda¢fes nacionais e
internacionais e que as instituicdes devem adotar.”!!

A segunda fala (Loc. 2), pertencente ao entrevistador, interrompeu o discurso do
primeiro interlocutor (Loc. 1). Como o Loc. 1 repete a ideia que o Loc. 2 introduz,
optamos por substituir a sua fala por (...) e reformular a fala do Loc. 1 da seguinte
maneira:

“Loc. 1- Isto é qualidade. (...) fazer com que numa organizagdo as coisas
funcionem da mesma forma, o mais uniformizada possivel, que é uma forma que néo é
decidida unicamente dentro de um servico, mas de acordo com aquilo que sdo as

recomendacdes nacionais e internacionais e que as instituicdes devem adotar.”

10 Iniciado em 1970, o projeto NURC-RJ — Norma Urbana Oral Culta do Rio de Janeiro — é composto por
um corpus de entrevistas com falantes com uma educacdo superior, nascidos no Rio de Janeiro, e com
filhos de pais, igualmente nascidos no Rio de Janeiro. O objetivo deste projeto é auxiliar os estudos da
variante culta da lingua portuguesa.

11 Excerto extraido da entrevista acerca da Unidade de Qualidade do CHAlgarve.
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Este caso das falas em simultaneo é tratado de maneiras diferentes noutros
projetos. Por exemplo, o REDIP e o CORDIAL-SIN optam por sublinhar as falas
produzidas em simultaneo de cada um dos interlocutores, enquanto que no NURC-RJ se
recorre a introducdo de um paréntese reto, ficando este no enquadramento da primeira
palavra da fala a partir da qual houve sobreposi¢cdo daquele que é, tecnicamente, o
primeiro interlocutor.

Em suma, os métodos a adotar para a transcricdo de documentos audio
dependem muito das diretrizes iniciais e do objetivo do projeto em causa. Entendemos
que estes critérios que seguimos, embora tenham servido os propdsitos que nos foram
indicados no inicio das transcricbes — o de criar um texto escrito sem marcas de
oralidade, para que fosse redigida posteriormente uma noticia —, ndo servem, de todo, 0s

propdsitos de outros projetos, como é o caso dos referidos.

1.4.4. Outras atividades
Além das revisdes de texto, traducbes e transcricdes de gravacBes-audio,
anteriormente referidas, foram ainda realizadas varias outras atividades, nomeadamente:
) Redacédo e verificagdo pré-envio da newsletter divulgada semanalmente
pelo Gabinete de Comunicacédo (auxilio a um total de nove edi¢des da newsletter);
i) Redacdo de pequenas noticias a relembrar, a comunidade hospitalar,
eventos que se realizariam a curto prazo (trés noticias no total);
iii)  Gestdo de contetdos no backoffice'* do website oficial do CHAIgarve
(diariamente ou, pelo menos, muito frequentemente);
iv) Reestruturacdo e adaptacdo de conteidos para criacdo da pagina online
sobre o Servigco de Medicina Intensiva Neonatal e Pediétrica;
V) Apoio logistico a dois eventos: las Jornadas da Medicina Interna e XIlII
Jornadas de Pediatria;
vi) Participacdo em duas visitas de campo, a saber:
las Jornadas da Medicina Interna (evento realizado de 12 a 15 de
outubro de 2016, no Real Marina Hotel, em Olhdo);
X Jornadas de Pediatria (evento realizado nos dias 24 e 25 de

novembro de 2016, no Real Marina Hotel, em Olh&o).

2.0 backoffice é uma interface eletronica, de acesso restrito, onde se gere o conteido do website do
CHAlgarve.
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De salientar que ambas as visitas de campo nos permitiram observar diretamente
o trabalho jornalistico do Gabinete de Comunicacdo, bem como participar na
reportagem fotografica, possibilitando um primeiro contacto com o trabalho de campo

de assessores de comunicacao.

Finalizada a introducdo, segue-se a caracterizagdo do Centro Hospitalar do
Algarve, uma breve apresentacdo da Unidade Hospitalar de Faro e, por fim, uma
descricdo do Gabinete de Comunicacdo, do seu funcionamento e dos seus funcionarios,
assim como do enquadramento do nosso estadgio dentro dos valores e missdao do

Gabinete de Comunicagéo.
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2. Caracterizacdo da Instituicao de acolhimento do estagio

Este capitulo serd composto por uma apresentacdo do Centro Hospitalar do
Algarve, da Unidade Hospitalar de Faro e, por ultimo, do Gabinete de Comunicacéo.

O Centro Hospitalar do Algarve € constituido pelas Unidades Hospitalares de
Faro e de Portiméo, bem como pelos Servicos de Urgéncia Basica do Algarve, e esta
integrado no Sistema Nacional de Saude (SNS), constituindo-se como uma pessoa
coletiva de direito publico e de natureza empresarial, dotada de autonomia
administrativa, financeira e patrimonial.

E uma instituicdo hospitalar de referéncia no SNS, cuja missdo é prestar
cuidados de saude diferenciados nos 16 concelhos do Algarve e garantir a formagédo
continua dos seus profissionais, atraves de protocolos com universidades e cursos nas
areas medicas de enfermagem e das ciéncias da saude.

O Centro Hospitalar do Algarve pretende consolidar-se como uma unidade de
exceléncia no SNS, dotada de recursos avancados a nivel de técnicas e de terapéuticas,
para melhor servir a populacdo e os seus profissionais. Este centro hospitalar possui
valores direcionados para o bem-estar e seguranca do utente, assim como para 0 Sucesso
dos seus trabalhadores e para a constante inovacdo da instituicdo, conforme se pode ler
no website oficial®® e que listamos em seguida:

Trabalho em prol do utente: ter uma orientacdo clara para o doente,
respondendo as suas necessidades, de acordo com as melhores praticas disponiveis.

Trabalho em equipa: a responsabilidade global na prestacdo de cuidados ao
doente é assegurada por um numero crescente de profissionais das mais diversas areas
da saude, que no seu conjunto garantem a prestacdo de cuidados globais e eficientes.
Um trabalho de equipa eficaz produz um elevado desempenho e dd um maior controlo
sobre as decisdes de gestdo, favorecendo-se um clima organizacional mais positivo,
dindmico e inovador.

Aposta na inovagdo: manter um compromisso com a inovagao, criando
solucBes flexiveis que permitam assegurar a prestacdo dos melhores cuidados
disponiveis.

Gestdo participativa: ser uma organizagédo onde os colaboradores encontrem

espaco para a realizacdo pessoal e profissional. Trata-se de valorizar o papel da gestdo

13 De acordo com http://www.chualgarve.min-saude.pt/posicionamento-estrategico/, consultado em abril
de 2017.
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enquanto instrumento de realizacdo da missao hospitalar, coerente com um elevado grau
de satisfagdo dos doentes.

Orientagéo para os resultados: ter sempre presente a necessidade de criar valor
econdmico e social, assumindo um comportamento socialmente responsavel e coerente

para todas as partes.

A Unidade Hospitalar de Faro (cf. figura 2.1.) integra o Gabinete de

Comunicacéo, onde se realizou o estagio.

Figura 2.1. Unidade Hospitalar de Faro

De acordo com o website oficial, esta Unidade Hospitalar existe desde 4 de
dezembro de 1979 e foi construida para substituir o antigo Hospital da Santa Casa da
Misericordia. Serve uma populagdo residente de cerca de 253 mil pessoas, podendo este
valor populacional duplicar (ou inclusive triplicar) em vérias alturas do ano,
nomeadamente nas de maior afluéncia de turistas ao Algarve.

O Gabinete de Comunicagdo depende hierarquicamente do Conselho de
Administracdo (cf. figura 2.2. que corresponde a “Estrutura Organica”), e estd presente
nas Unidades Hospitalares de Faro e de Portimdo. Sempre com a supervisdo e a
validacdo permanente do Conselho de Administracdo, o Gabinete gere todo e qualquer

tipo de comunicagéo interna e externa do CHAlgarve.

1 Fonte: http://www.sulinformacao.pt/wp-content/uploads/2014/08/Hospital-de-Faro.gif
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O Gabinete de Comunicacao da Unidade Hospitalar de Faro é constituido por:

— Dois técnicos superiores com formagdo especifica em Ciéncias da
Comunicagdo (Dra. Daniela Nogueira — supervisora do estagio® — e Dr. Marcio
Fernandes), que ddo apoio na area da assessoria de comunicacao e relac6es publicas;

- Um técnico superior, com formacdo em Design de Comunicacdo (Dr.
Luis Baptista);

— Um técnico de audiovisuais, com formacdo em Imagem Animada (Dr.
Ricardo Pedro). De referir que o Dr. Luis Baptista e o Dr. Ricardo Pedro prestam apoio

a nivel da imagem e identidade corporativa.

A missdo principal, segundo o Regulamento Interno do Gabinete de
Comunicacdo (2016, p. 1), é “criar, consolidar e difundir a identidade corporativa da
instituicdo, bem como sistematizar e dinamizar as politicas e procedimentos, no ambito
da comunicacdo institucional, que contribuam para melhorar o relacionamento,
conhecimento e percec¢do da imagem do CHAIlgarve”.

O trabalho realizado no Gabinete de Comunicacdo é exercido nas seguintes
esferas de atuacdo, conforme se encontra no Regulamento Interno do Gabinete de
Comunicagéo (2016, pp. 2-4):

Comunicacéo Institucional:

. Contribuir para melhorar os sistemas de comunicacdo e informacao

interna e externa;

. Gerir 0s processos de comunicacdo interna e externa do CHAlgarve;

o Contribuir para reforcar a identidade e sentimento de pertenca dos

profissionais a organizagé&o.

Consultoria e Assessoria de Comunicacéo:
o Adequar todos os meios e produtos de comunicacdo em funcdo do
publico-alvo a atingir;
o Prestar apoio a nivel da consultoria na organizacdo de eventos e

promocdo de iniciativas que divulguem a imagem da instituig&o.

16 A Dr.2 Daniela Nogueira, a data da redacdo deste relatério, ja ndo exerce fungdes no Gabinete de
Comunicac&o.
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Imagem e Identidade visual:
o Criar e reforcar a identidade visual do CHAIlgarve atraveés de uma
imagem grafica uniformizada para todos os produtos de comunicacéo emitidos;
o Promover a identidade corporativa do CHAIlgarve e de todas as suas
unidades funcionais;
o Prestar consultoria grafica em relacdo aos suportes graficos mais
adequados para cada tipo de publico-alvo;
o Apoiar a implementacéo e monitorizacdo de um plano de sinalética que
esteja em harmonia com a identidade da instituicao.

Comunicacdo Externa, Rela¢des Publicas e Protocolos:
. Intervir na organizacdo de sessbes solenes e visitas institucionais de
comitivas nacionais ou estrangeiras que requeiram execucéo protocolar;
o Receber, filtrar e distribuir os pedidos de divulgacdo interna de agdes
promovidas por entidades externas;
o Criar e atualizar os contactos institucionais para diversos efeitos de
divulgacdo no &mbito da atuacdo do GC,;
o Gerir 0 processo de estabelecimento de protocolos comerciais a serem
usados pelos colaboradores do CHAlgarve;

Edicéo e Publicacdo de Conteudos Institucionais:
. Gerir os conteudos dos canais de comunicacdo institucionais;
. Auxiliar os produtores de informacdo na concecdo e producdo de

materiais comunicacionais;

Relag&o com os Orgéos de Comunicacio Social (OCS):
o Assumir-se como interlocutor imediato dos OCS, filtrando e mediando as
posicOes da organizacdo, estando, para isso, em articulagéo direta e permanente
com o CA;
o Selecionar, preparar e enviar aos OCS o0s comunicados e demais
esclarecimentos publicos, calendarizando e coordenando todas as formas de

registo para divulgacdo publica;
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o Monitorizar a imagem projetada nos meios de comunicacdo social acerca
do CHAIlgarve, realizando uma compilacdo noticiosa diaria (clipping) e

reportando-a ao CA.

No que concerne ao estagio, prestamos apoio nas seguintes areas:

Consultoria e Assessoria de Comunicacgdo: através da adequacao de materiais
ao publico-alvo e do apoio logistico prestado na organizagao de eventos;
Comunicacdo Externa, Relacbes Publicas e Protocolos: na distribuicdo de
iniciativas promovidas por entidades externas, na atualizacdo de contactos
institucionais e na adequacao de protocolos comerciais;

Edicdo e Publicacdo de Contetdos Institucionais: atraves da revisao textual e
traducdo de material que figura nos canais de comunicacéo institucional;
Relacdo com os Orgdos de Comunicagdo Social: na realizagdo de clipping

noticioso para reportar ao Conselho de Administracao.

De referir que o funcionamento do Gabinete de Comunicacao nédo é regular quer
em termos de horario quer em termos de tarefas, dependendo, portanto, da quantidade e
do tipo de trabalho a realizar pelos profissionais. Assim, o volume de trabalho diario
pode oscilar muito, dependendo das necessidades e dos prazos concedidos.

O horario de trabalho também varia um pouco, comecando, em geral, as 9h30 da
manha (ou, eventualmente, mais cedo, caso seja necessario fazer reportagens de eventos
ou acompanhar pecas jornalisticas dos meios de comunicacdo social) e terminando as
18h00 (ou mais tarde, se o volume de trabalho nesse dia for maior ou houver
comunicados tardios para difundir pelos Orgéos de Comunicagio Social).

A existéncia de acontecimentos agendados, como congressos, reportagens dos
meios de comunicagdo, entre outros, obriga a que um dos membros do Gabinete
permaneca no local de trabalho, enquanto o outro membro acompanha o acontecimento.

Em relacdo a eventos, é frequente o Gabinete de Comunicagdo receber a
solicitacdo de auxilio por parte de funcionarios do hospital na preparacdo e execugédo
dos mesmos.

No caso de ocorréncias hospitalares imprevistas, em relacdo as quais o Conselho
de Administracéo sinta que deve prestar esclarecimentos, € 0 Gabinete de Comunicacgéo
o responsavel por fazer chegar, aos Orgéos de Comunicagio Social, 0 comunicado que

0 CA deseja difundir. Para além de tudo isto, é dever do Gabinete de Comunicacéo
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manter a populacdo e os seus profissionais a par de todos os contetdos considerados
noticiosos, como efemérides, celebracBes, eventos e novidades médicas dentro do
CHAlgarve.

Ap0s a apresentacdo do local de estagio, segue-se uma descri¢do do estado da
arte da area da Reviséo e das principais questdes linguisticas e estilisticas constantes em

excertos de textos revistos durante o estagio.
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3. Revisdo de texto

Este capitulo serd composto por uma reflex&o sobre o estado da arte da Reviséo
de Texto, abordando-se os seus objetivos e limites impostos ao revisor, descrevendo-se
ainda algumas das qualidades necessarias a este profissional, bem como a importancia
da leitura nesta area.

Posteriormente, apresentar-se-80 0S varios géneros textuais a que pertencem 0s
textos revistos e uma analise de excertos de textos que levantaram questdes linguisticas

(e estilisticas), com solucdes adotadas e fundamentacéo de caracter teorico.

3.1. Estado da arte da Revisédo de Texto

Para compreender os objetivos da Revisdo de Texto e os limites impostos ao
profissional desta area, € necessario definir primeiro o que se entende por texto, pois
este &, essencialmente, o objeto de trabalho do revisor.

Segundo a Gramética da Lingua Portuguesa (2003, p. 87), da autoria de Maria
Helena Mira Mateus et aliae, textos sdo “produtos coesos internamente e coerentes com
o mundo relativamente ao qual devem ser interpretados”.

J& o termo textualidade é utilizado para designar o conjunto de propriedades que
as producgdes da linguagem humana devem ter para que sejam reconhecidas como texto,
sendo as mais significativas: a aceitabilidade, a situacionalidade, a intertextualidade, a
informatividade e a conetividade (idem, ibidem).

Deste modo, para que possamos falar de texto é necessario que este apresente as
propriedades anteriormente enunciadas e que, acima de tudo, seja coeso e coerente na
sua estrutura interna. Se estes critérios nao se verificarem, ndo estamos perante um texto
propriamente dito, mas sim uma mera realizacdo escrita da linguagem humana. O
revisor de textos pode ajudar a transformar uma realizagdo assim num texto, alterando,
por isso, todos os pontos que julgar necessarios (coesdo, coeréncia, pontuacao, entre
outros).

Quanto ao revisor de textos e as competéncias que este profissional deve
apresentar, Sant’Ana e Gongalves (2010, p. 277) apontam as seguintes: atencao,
persisténcia, dedicacdo, foco nos detalhes da superficie textual, percecdo global do
texto, sentido critico, capacidade de analise e de sintese. Defendem ainda que o gosto
pela pesquisa, leitura e escrita sdo, de igual modo, importantes e que estas atividades

devem ser desenvolvidas regularmente pelo revisor (idem, ibidem).
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A énfase atribuida a leitura € comum a muitos outros autores, pois é essencial
que o revisor goste de ler, ndo s6 para aprimorar a sua cultura geral e a sua capacidade
de expressdo escrita, mas também porque o primeiro passo da reviséo textual assenta na
leitura critica do texto a rever. O habito de ler, de querer aprender sempre mais e
adquirir uma vasta cultura geral, através da leitura e da pesquisa de informacéo
adicional relacionada com os assuntos lidos, é algo que enriquece o revisor e que Ihe vai
dar mais seguranca e capacidade de lidar com os eventuais problemas que surjam ao
longo das tarefas de revisdo que lhe serdo propostas. Dito de outro modo, e segundo
palavras de Rosa e Gongalves (2013, p. 153): “E preciso estar disposto a ler, parar,
pensar, analisar, buscando muitas vezes mais informagbes e mais leituras sobre o
assunto para que se possa entender a verdade absoluta do texto lido, a real intencdo do
autor ¢ do texto”. A leitura é, de facto, crucial & construcdo de bases teéricas. E
necessario que o revisor possua este gosto pela leitura, uma vez que € através da leitura
que ele vai desenvolver a sua capacidade critica e de analise do texto de outrem, bem
como adquirir conhecimentos necessarios para a sua profissdo.

Um dos fatores que justifica a extrema importancia do trabalho de revisdo € o
desejo, por parte do(s) autor(es) do texto (independentemente do género literario e do
tema tratado), de cativar o maior numero de leitores possivel. Tal desejo pode ser
satisfeito através de textos que sejam atrativos aos olhos do publico e que estejam
redigidos de forma clara, coerente e coesa. Ora, para que 0s autores possam publicar
textos que os satisfacam a eles e ao seu publico-alvo, o recurso ao trabalho de revisao é
uma pratica frequente. Note-se que, em geral, a maioria das grandes editoras possuem
revisores que se ocupam dos textos aceites para publicacdo, lendo-os e trabalhando-os
de acordo com 0s objetivos propostos.

O revisor € o responsavel por ler o texto de outrem, analisando-o criticamente e
melhorando-o tanto quanto possivel. Estas melhorias surgem, nas palavras de Muniz
(2009, p. 8), na forma de “comentarios, diividas e criticas dirigidas ao autor ou a outro
sujeito do coletivo em questdo”, denominam-Se “paratextos” e recorrem a
metalinguagem?’ (idem, ibidem).

De acordo com Coelho e Antunes (2010, pp. 206-207), existem quatro tipos de
revisdo: linguistica, grafica, normalizadora e temética. Segundo as autoras, a revisao

linguistica engloba questdes ortograficas e gramaticais e € vista, pelo publico em geral,

17 Como ja referimos no capitulo 1.2., a metalinguagem é uma das funcdes da linguagem de que a
Revisdo de Texto faz uso.
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como o tipo principal de revisdo. No entanto, os outros trés tipos de revisdao fazem
igualmente parte do trabalho que o revisor desenvolve no ambito das suas tarefas.

Assim sendo, o revisor profissional faz uma revisdo gréafica quando “trata das
questdes relacionadas com a apresentacdo e com a composicdo visual e material do
texto”; procede a uma revisdo normalizadora ao adequar “o texto as normas
bibliograficas e editoriais”; e, por ultimo, realiza uma revisdo temdtica, quando
“verifica a propriedade e a consisténcia das formula¢des de um texto em funcdao de um
determinado sistema de conhecimento”. De salientar que, em geral, 0 revisor procede a
revisao de um dado texto, ndo descurando nenhum dos quatro tipos de revisdo. Dito de
outro modo, se, por exemplo, ao proceder a revisao linguistica de um texto, o revisor
entender que o texto ndo obedece as normas bibliograficas e editoriais, deve intervir e
proceder simultaneamente a uma revisdo normalizadora.

O objetivo geral do revisor é preparar os textos, adequando-os ao publico-alvo e
introduzindo-lhes corregdes e alteracbes, de modo a que possam ser recebidos pelos
seus leitores da maneira mais proxima possivel a desejada pelo seu autor®®. De facto, o
publico-alvo é uma variante essencial a ter em conta aquando das revisdes. O revisor
revé o trabalho de outrem para o publico leitor e nunca exclusivamente para si, nem
para seu proveito préprio. O revisor deve querer ser melhor e deve ser exemplar no
trabalho que faz, mas em ponto algum se pode esquecer que trabalha com o texto de
outrem, cujo objetivo principal é fazer chegar ao seu publico-alvo a mensagem contida
no texto que escreveu.

Rosa e Gongalves (2013, p. 151) concordam com a ideia de que o revisor tem de
ter em atencéo os leitores, em lugar de se preocupar somente com o produto da reviséo,
ao afirmarem:

“E necesséario lembrar que o texto pode ser lido por qualquer pessoa que se

disponha a estuda-lo, mesmo que tal pessoa nao seja formada na area respectiva

do texto escrito, portanto, € preciso pensar na coeréncia das ideias e na forma de
escrita, para que se possa alcancar o maior numero de leitores possivel”.

Ou seja, estas autoras consideram que o objetivo, se ndo mesmo o dever, do
revisor de textos é aperfeicoar o texto, tornando-o claro, coeso e coerente, fazendo com
que este se torne compreensivel a qualquer publico, quer seja ou ndo especializado na

matéria que o texto abarca.

18 Cf. Muniz, 2009, p. 7.
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Rosa e Gongalves (2013, p. 155) referem, no entanto, que o revisor deve ter
sempre presente a procura de equilibrio entre as altera¢cGes que julga poderem melhorar
0 texto e a mensagem original do texto que o autor pretende transmitir. Em
determinados momentos, o revisor vé-se limitado em relacdo as modificacBes que pode
efetuar sob pena de retirar, ao autor, o seu cunho pessoal no texto (idem, ibidem). Com
efeito, o revisor intervém num texto de outrem e deve respeitar esses limites, ndo se
apropriando do texto, nem o alterando ou reescrevendo a seu bel-prazer'®.

Segundo alguns tedricos da revisao, o trabalho do revisor deve ser “impercetivel
para o leitor” (Fidalgo, 2014, p. 17), 1. e., as alteragdes inseridas pelo revisor ndo devem
sobressair no texto. Todo o trabalho por si efetuado deve ser, de certa forma, invisivel e
apenas ter como objetivo a detecdo de problemas do foro linguistico ou de coeréncia e
coesdo, sem que se acrescentem dificuldades de interpretacdo e sem que o texto se
modifique. Assim, a quebra dos limites de intervencdo pode prejudicar tanto o revisor,
ao alterar demasiado o texto de maneira a que o resultado deixa de ser uma versdo
revista e se torna num novo texto, como o autor, que deixa de ter um texto da sua
autoria, com as suas ideias, escolhas lexicais e estruturais.

Contudo, héa teoricos que apoiam a nogdo contraria: a de que o revisor, ao
intervir num texto, passa a partilhar a autoria do mesmo, tornando-se num coautor. E
essa a postura de, por exemplo, Silvério e Viggiano (2014, p. 255), que defendem que o
revisor precisa de assumir “o papel de coautor do texto, fazendo as alteragdes precisas
para melhor compreensdo por parte do leitor do produto final, ainda que isso resulte na
alteracdo do texto, mas sem a modificacdo das inten¢des do produtor”. Ou seja, ainda
que o revisor tenha em conta 0 autor e as suas intengdes, ao intervir diretamente no
texto, estard a produzir conteudo e, assim, assumir uma posicao de coautor.

E discutivel, de facto, se um revisor pode ser considerado um coautor ou se esta
assuncdo é uma quebra nos limites impostos a este profissional. A verdade € que a
procura de harmonia num texto, através das modificacdes feitas pelo revisor, origina
um novo texto, diferente do original em forma, e, por vezes, em contetdo (Perpétua,
2008, p. 82).

Estas duas posi¢cdes sdo contrérias, pois um revisor que pretende ser o mais
discreto possivel nunca podera intervir demasiado e ultrapassar os limites impostos

tradicionalmente ao revisor; pelo contrario, um revisor que admite intervir em todos os

19 Veja-se, a propodsito, Fernandes, Santos e Araujo, 2015, p. 5.
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aspetos que julgue necessarios ird acabar por ultrapassar esses limites e impor de forma
inequivoca a sua presenca ao leitor, pois o «estilo» atribuido a um autor passara a variar
em funcéo do revisor.

Adicionalmente, ndo devemos esquecer que o nivel de intervencdo de um revisor
depende ndo so das alteracGes e correcdes que o autor solicita, como também do género
textual a rever. Tomando, como exemplo, dois géneros textuais distintos, o literario e o
técnico-cientifico, é possivel perceber que os niveis de intervencdo no texto variam de
um genero para outro, pois 0s objetivos de cada género ajudam a definir os limites da
intervencdo do revisor.

Nomeadamente, na revisdo de textos pertencentes ao género literario, em que
“aspectos como verosimilhanga e encadeamento narrativo, que extrapolam as questdes
textuais basicas, podem e devem ser observados pelo revisor” (Perez e Boenavides,
2017, p. 118), o revisor deve intervir com parcimoénia e muito cuidado. O revisor
precisa de entender a obra, 0 estilo e a génese do texto e estar consciente que, ao tratar-
se de uma obra literaria, tdo importante é o contetdo quanto a forma. E, portanto,
permitido ao revisor um certo nivel de intervencdo que deve ter sempre em conta o
autor e o seu estilo, pois s6 ao autor cabe decidir se o conteido e a forma podem ou ndo
ser alterados.

J& nos textos do género técnico-cientifico, o revisor deve atentar ndo s6 a aspetos
gramaticais e de coesdo e coeréncia, mas também ao conhecimento especializado do
texto. E essencial que o revisor compreenda o assunto de que trata o texto, a fim de
realizar, plena e eficazmente, uma boa revisdo. Para uma compreensdo completa do
assunto especializado, o revisor ndo pode descurar a terminologia da area de atividade
do texto, dado que é nos textos técnico-cientificos que os termos assumem uma posi¢ao
central, “uma vez que ¢ fundamental que o revisor tenha conhecimento adequado de
seu conceito € uso em um contexto especifico” (Castro e Santiago, 2015, p. 374).

A grafia adotada € um dos aspetos importantes, pois um termo ndo deve surgir
escrito de maneiras diferentes, devendo, por isso, manter-se uma grafia Unica ao longo
de todo o texto. Quando o revisor tem ddvidas acerca de um termo, deve consultar o
autor, textos da area ou bases de dados terminoldgicas, como é o caso do website IATE
(Inter-Active Terminology for Europe), no qual é possivel pesquisar por termos de
diversos dominios e, inclusive, encontrar equivalentes desses termos em 25 linguas

diferentes.
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Assim sendo, o género textual do texto a rever tem um papel importante e pesa
na deciséo de um revisor em relagdo a quando e quanto pode ou néo intervir.

Para além disto, revisor e autor trabalnham com um objetivo comum: o
aperfeicoamento do texto a publicar, pelo que é essencial que haja didlogo a fim de se
resolverem todos os conflitos e esclarecerem quaisquer ddvidas que possam surgir ao
revisor. Fernandes, Santos e Araujo (2015, p. 5) indicam que, para a resolucdo de
divergéncias entre 0 revisor e 0 autor, ¢ necessaria “uma estreita comunicagao entre
profissional e cliente”.

De facto, é de extrema importancia que o autor e o revisor, sempre que possivel,
comuniquem, discutam alterag@es e estabelecam, assim, uma relacdo de confianca. E
esta relagdo que vai ditar o grau de intervengédo no texto, pois consoante o que decidam
autor e revisor, assim sera feita a revisdo e as alteracdes efetuadas. Gomide e Filho
(2015, p. 341) apoiam esta nocdo e exemplificam varios tipos de negociacBes feitas
entre ambos 0s intervenientes (autor e revisor), fazendo notar que “ha clientes que, ja
de inicio, concedem ao revisor liberdade irrestrita”, e outros, porém, que ddo mais
destaque aos “procedimentos de revisao relacionados a uma leitura critica, voltada para
a coeréncia tedrico-metodologica do texto” e, por fim, outros que pedem “sinalizagdes
de toda e qualquer alteragdo feita no texto para sua posterior verificagdo e aceitacao”.

E, portanto, indispensavel que o revisor saiba ouvir as solicitagdes do autor,
antes mesmo de comecar a trabalhar no texto, ndo sO para perceber o grau de
intervencdo a que deve obedecer, como também para ter uma ideia das caracteristicas
da obra, por exemplo, do género textual, do publico-alvo, e do tipo de linguagem
utilizada, entre outras.

O prestigio da norma-padrdo, em detrimento de outras variantes linguisticas,
pode condicionar o revisor de texto, coibindo-o de aceitar uma variante linguistica
distinta da norma-padréo. De acordo com Passos e Santos (2011, p. 14), é fundamental
que o revisor conhega e respeite as variantes linguisticas, pois, por vezes, sdo elas que
dao sentido ao texto e sem as quais a mensagem que 0 autor pretende passar corre 0
risco de se perder.

E fulcral, para um revisor, saber se o tipo de linguagem em que o autor escreve
pertence a uma variedade ndo normativa da lingua e se a escolha de uma variedade
dialetal ou sociocultural distintas da norma-padrdo (como o recurso a palavras
pertencentes ao registo coloquial ou a uma variante regional) resulta de uma escolha

deliberada do autor ou de um descuido na adequacgéo do registo ao tipo de texto.
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No entanto, nem sempre se regista 0 uso de variantes linguisticas distintas nos
textos a rever — tal depende, sobretudo, do género e do tipo de texto em causa.
Exemplificando: um relatorio ndo devera conter expressdes proprias de um dialeto, pois,
tratando-se de um texto formal, deve respeitar as regras da norma-padréo do Portugués
Europeu. Pelo contrério, um teatro ou um poema podem integrar este tipo de
expressoes. Cabe, portanto, ao revisor analisar o tipo de texto em causa e decidir quais
as estratégias a adotar para a sua revisao.

Salientamos, por ultimo, que a capacidade de resolucdo de problemas e a
descoberta de técnicas ou estratégias que tornem o trabalho de revisdo numa tarefa mais
simples e eficaz, é algo que s6 se adquire com a experiéncia. E necessario o contacto
direto com situacbes que s ocorrem durante o trabalho de revisdo, para se aprender
quais as formas mais eficazes de solucionar problemas especificos e de reagir a
determinadas ocorréncias.

Em suma, o trabalho de um revisor ndo estd apenas limitado a aplicar normas
linguisticas a um texto, corrigindo-o e melhorando-o apenas do ponto de vista
gramatical. E preciso ter em atencdo outros fatores, como o género textual, a linguagem
utilizada, o estilo do autor, as normas de publicacdo da editora, entre outros. E um
trabalho minucioso, que requer concentracdo e um ambiente propicio a execugdo da
tarefa de revisdo, para que o resultado tenha qualidade e corresponda as expetativas

do(s) seu(s) autor(es), assim como as dos seus leitores.

Apols esta apresentacdo da area da Revisdo de Texto, dos seus objetivos e
limites, segue-se a descri¢do dos géneros textuais em que se inserem 0s textos revistos

durante o estagio.

3.2. Géneros textuais

Ao longo do estagio, foram revistos documentos pertencentes a diversos géneros
textuais. Para maior facilidade expositiva, agrupamos estes textos por género textual a
fim de procedermos a uma andlise das principais questdes linguisticas (e estilisticas)
suscitadas. Os quatro géneros textuais que serdo analisados incluem noticias, contetdo
institucional, guias e textos para a elaboracdo de um Manual de acolhimento de novos

trabalhadores.
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As Noticias sdo textos de pequena ou média dimensdo, com 0 proposito de
divulgar eventos como congressos, palestras, jornadas, efemérides ou celebracoes,
relatar como decorreram estes eventos, anunciar prémios ou distin¢fes alcangadas por
trabalhadores ou servicos do CHAlgarve, servindo também para informar sobre a
aquisicdo de novo equipamento. As noticias ttm como publico-alvo a comunidade no
geral e sdo publicadas na pagina web oficial do CHAlgarve.

O Conteudo Institucional encontra-se no website oficial do Centro Hospitalar e
é composto por diversas paginas informativas onde € possivel obter informacéo acerca
da missao, da visdo e dos valores desta Instituicdo, saber por quem é composto o atual
Conselho Administrativo, qual é a estrutura organica do Centro Hospitalar, tomar
conhecimento da lotacdo total do Centro Hospitalar, o nimero de trabalhadores, ou das
distdncias entre Unidades Hospitalares e entre estas e outros hospitais, conhecer o
enquadramento juridico e da legislacdo de referéncia e, ainda, obter os contactos
essenciais. Todas estas paginas informativas sdo dirigidas ao publico em geral e
encontram-se na pagina oficial do Centro Hospitalar.

Os Guias sdo, tal como o nome indica, textos com regras de conduta e
recomendacdes aos utentes que pretendam fazer visitas a familiares ou conhecidos e,
inclusive, aqueles que terdo de passar um periodo no internamento de alguma das
Unidades Hospitalares. Os guias pretendem ser concisos e diretos, explicando de forma
simples os direitos e os deveres dos utentes e as regras de conduta dentro do Servico.
Sdo textos, como referimos, dirigidos aos utentes e encontram-se disponiveis nas salas
de espera ou, em suporte eletrénico, na pagina oficial do CHAlgarve.

Os textos para elaboragdo de um Manual de Acolhimento de novos
trabalhadores compdem-se de documentos Word e englobam explicagdes sucintas
sobre os diferentes Servigos existentes no Centro Hospitalar e de que podem usufruir os
profissionais, dando-lhes a conhecer a instituicdo que vao integrar, os valores, as regras
e as condutas de trabalho que devem adotar. E dirigido aos novos trabalhadores e,
aquando do final do estagio, ainda estava em fase de elaboracéo.

Realizdmos revisOes eletronicas e manuais. Para a revisdo eletrénica, foram
usadas as ferramentas Comentario, Realcar e Rever do Word. Os comentérios,
inicialmente, serviram para justificarmos as interveng¢fes no texto e os realces para as
assinalar. Note-se, porém, que 0s comentarios ndo figuraram na versdo a entregar,

enquanto gque os realces constaram da versdo entregue aos colegas, facilitando assim a
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identificacdo das zonas do texto em que intervimos. Para a revisdo manual, seguimos a
Norma Portuguesa 61, de 1987, do Instituto Portugués da Qualidade.

O processo de revisdo iniciou-se com uma primeira leitura integral do texto a
rever, a fim de determinarmos quais as ideias-chave, o significado global do texto, o
objetivo a atingir e 0 grau de intervencdo que seria necessario (se se tratava de um texto
com muitas gralhas ou ndo), isto é, a primeira leitura serviu para termos uma visao de
conjunto do texto a rever. Ao longo desta primeira leitura, corrigimos erros como troca
de letras, auséncia de acentos e adequacao da escrita ao Novo Acordo Ortogréafico, em
vigor. De seguida, relemos o texto para procurar erros de coesdo ou coeréncia, assim
como falta de concordancia em nimero ou género.

De referir que efetudmos tantas leituras e intervengdes quantas consideramos
necessarias para que o texto fosse expurgado dos varios erros que detetamos. Durante as
revisdes, realcdmos a amarelo as palavras ou frases modificadas e comentdmos o tipo de
erro identificado (concordancia, Acordo Ortografico, acentuacéo, pontuagdo, etc.).

No caso das revisdes manuais, utilizamos a Norma Portuguesa 61 e, em seguida,
digitdmos o texto revisto em Word, de modo a podermos entregar uma versdo limpa e
mais facilmente legivel.

No gréfico seguinte (3.2.1.), apresentamos 0 nimero de documentos analisados

por género textual.

Noticias Guias Manual de Acolhimento Conteudo Institucional

3.2.1. Numero de documentos revistos por género textual
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Como se pode observar no grafico 3.2.1., 0 numero de documentos revistos
difere de género para género, correspondendo o maior nimero de textos revistos a
noticias e pertencendo 0 menor numero a textos de conteddo institucional. De salientar
que este facto se deve a producdo numerosa de conteudo noticioso.

Para termos uma no¢do mais precisa do volume de trabalho realizado, por

género textual, veja-se o quadro abaixo.

Género Textual N° de paginas N° de palavras
Noticias 28 7155
Guias 14 2481
Manual (textos) 24 8079
Conteddo Institucional 11 2259
Total 77 19974

3.2.2. Dados numéricos sobre os textos revistos (n° de paginas, n° de palavras)

Dado que o Centro Hospitalar do Algarve adotou o Novo Acordo Ortogréfico,
procedemos as seguintes alteracdes:

a) 0S nomes de meses passaram a ser grafados com minuscula inicial,

b) supressdo dos grafemas <c> e de <p> em grupos consonanticos quando

ndo sdo articulados;

C) aplicacdo das novas regras de hifenizacao.

Em seguida, abordaremos algumas das principais questdes linguisticas (e

estilisticas) com que nos deparamos durante o exercicio da revisdo de texto.

3.3. Analise de questdes linguisticas (e estilisticas)

Tratando-se de uma instituicdo de servigo publico, cuja imagem de autoridade na
area da saude é crucial, todos os documentos por ela emitidos devem estar redigidos
num registo formal de acordo com a norma-padrdo do portugués europeu. Assim sendo,
a revisdo deve reger-se por esses critérios e proceder em consonancia. Deste modo,
adotou-se uma gramatica normativa, nomeadamente, a Nova Gramatica

Contemporanea, de Celso Cunha e Lindley Cintra (1989), embora tenhamos recorrido
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também a Gramatica da Lingua Portuguesa, de Mira Mateus et aliae (2003), ao
Prontuario da Lingua Portuguesa (2013) e a Infopédia online, entre outros. De notar,
porém, que, caso 0s documentos a rever pertencessem a um genero textual distinto, as
escolhas poderiam ter sido outras®®, pois teriamos que atender a aspetos proprios de
variantes dialetais, nivel de lingua informal, etc.

Passamos, em seguida, a analisar alguns excertos dos textos revistos e que

colocam questdes linguisticas pertinentes.

A) Pontuacao

O uso adequado da pontuacdo €, em geral, um dos aspetos da gramética do
portugués que mais davidas suscita aos redatores quer eles sejam ou ndo profissionais
da escrita.

As regras de pontuacdo obedecem a critérios sobretudo sintaticos, mas também
semanticos e prosodicos (estes ultimos, nomeadamente, para facilitar a leitura
oralizada). Dito de outro modo, para se saber pontuar corretamente, € necessario ndo so
conhecer as regras de pontuacdo da lingua portuguesa, mas também ser capaz de
analisar sintaticamente o enunciado, ndo descurando a sua analise semantica, a
modalidade discursiva (i.e., o tipo de frase: declarativa, interrogativa, exclamativa, etc.)
e, ainda, a prosddia, o ritmo da leitura.

De entre os diversos sinais de pontuacdo, a virgula é, sem davida, o que suscita
mais dificuldades, devido aos diversos valores e contextos em que deve ser empregue.

A virgula apresenta, entre outras, as seguintes funcdes:

) Assinalar alteracfes a ordem bésica dos constituintes na frase.

Exemplo: Ao Jodo, oferecemos um livro?..

Trata-se de um caso de topicalizacdo, em que o topico marcado estd em posicao
pré-verbal e associado a uma categoria vazia, neste caso o0 complemento indireto
(Mateus et aliae, 2003, pp. 497-500).

20 A tipologia textual e o facto de revermos textos ndo-literarios que deviam pautar-se pelas regras da
gramatica normativa e fazer uso de um nivel de lingua formal impuseram, em certa medida, o tipo de
recursos bibliograficos e demais instrumentos de consulta.

2L Exemplos nossos.
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i) Separar elementos com a mesma funcéo sintatica, quando estes nédo estéo
unidos pelas conjuncdes e, ou e nem??,

Exemplo: O Jo&o ofereceu chocolates ao Paulo, a Sofia e & Joana.

Os constituintes ao Paulo, a Sofia e a Joana exercem todos a funcéo sintatica de
complemento indireto do verbo oferecer, podendo ser pronominalizaveis em —lhes. De
salientar que, no caso de trés (ou mais) elementos coordenados, estes devem ser
separados por virgula e o ultimo deve ter a conjun¢do coordenativa aditiva expressa.

iii) Isolar o vocativo.

Exemplo: Jodo, como se chama o livro novo que compraste?

1v) Separar o lugar da data, na datag&o de um texto.

Exemplo: Faro, 23 de fevereiro de 2018.

V) Indicar a omissdo de um constituinte (ou, eventualmente, de mais), numa
oracdo coordenada, se esse(s) constituintes for(em) idéntico(s) ao(s) contido(s) na
primeira oragdo?.

Exemplo: O Jo&o toca violino e o Paulo, violoncelo.

vi) Separar oracOes coordenadas assindéticas.

Exemplo: O Pedro pediu um gelado a mée, o Paulo preferiu um bolo.

Neste caso, a virgula substitui a conjuncdo coordenativa.

vii)  Separar as ora¢des coordenadas sindéticas, a excecdao das introduzidas
pela conjuncdo copulativa e.

Exemplo: O Jodo queria 0 jogo, mas nao tinha dinheiro.

De salientar, porém, que as ora¢des coordenadas sindéticas com a conjuncdo
copulativa e devem ser separadas por virgula quando os sujeitos sao diferentes.

Exemplo: O Jodo é do Porto, e a Maria é do Benfica.

Os sujeitos das oragbes coordenadas sdo diferentes, pelo que a virgula é
recomendada.

viii)  Isolar oragBes subordinadas relativas explicativas?*.

Exemplo: Os gregos, filésofos, gostavam de discursar.

22 Quando estas conjuncdes se repetem numa enumeracéo, é habitual separar por virgula os elementos
coordenados (Exemplo: O Jodo quer ir a Londres, e a Paris, e a Amesterdao.).

23 Cf. a proposito, sobre elipse lacunar (gapping), Mateus et aliae, 2003, p. 901.

24 Formalmente, no registo escrito, a diferenca entre uma oracdo relativa restritiva e uma oracéo relativa
explicativa é o facto de a primeira ndo poder ser separada por virgula, enquanto que a oracao relativa
explicativa deve apresentar virgula.
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iX) Separar as oracfes subordinadas das subordinantes (com excecdo das
completivas ou integrantes);

Exemplo: Quando olhou para a janela, viu que anoitecera.

Dado que a oracdo subordinada adverbial temporal ocorre antes da oracéo
subordinante, deve estar separada por virgula®.

X) Separar oracles reduzidas de infinitivo, de gerundio e de participio,
quando equivalentes a oracOes adverbiais;

Exemplo: Procurando nas gavetas, o0 Jodo encontrou a carta da Ana.

Dado que os textos que revimos seguem a norma-padrdo, ao procedermos a
revisdo dos textos no que concerne a pontuagdo, adotdmos as normas descritas da Nova
Gramatica do Portugués Contemporaneo (1989), de Celso Cunha e Lindley Cintra.

Acresce dizer que, sendo o portugués uma lingua SVO, isto é, sujeito — verbo —
complemento direto — complemento indireto, qualquer alteracdo a essa ordem bésica
deve ser assinalada por virgula. A virgula serve, portanto, para marcar estas alteracées,
nomeadamente, quando em posic¢do inicial de frase ocorre um complemento (de tempo,
etc.), em lugar do sujeito. Vejamos o seguinte excerto:

(1)  “Durante a sessao de abertura, que contou com representantes de varias
entidades, o presidente do Conselho de Administracdo do Centro Hospitalar do Algarve

(CHAlgarve), Joaquim Ramalho congratulou-se com a consolidacdo das jornadas, as

quais ao longo dos Gltimos anos tém vindo a ganhar maior expressao” 2.

Em (1), o complemento de tempo “Durante a sessdo de abertura” esta em
posicdo inicial de frase, tendo sido, pois, separado por virgula da oragdo relativa
explicativa que o segue (e que, por sua vez, se separa por virgula do sujeito da frase)?’.
De salientar que, no excerto em questdo, o sujeito é seguido de um aposto (Joaquim
Ramalho) que deve ser isolado por virgulas do sujeito que o precede e do predicado que
0 segue. Dado que a virgula ndo constava do texto a rever, ela foi introduzida aquando

da revisdo.

2 A proposito, ver Mateus et aliae, 2003, pp. 721-724.

% “Presidente do CHAlgarve marcou presenga nas IV Jornadas do Internato Médico do Algarve” —
18/9/16.

27 As oracOes relativas podem ser de dois tipos: oracgéo relativa restritiva (ndo devendo ser separada por
virgula do nome que a precede) e oracdo relativa explicativa (devendo, neste caso, ser separada por
virgula).
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A virgula serve ainda para separar o complemento de tempo do complemento de
lugar quando se sucedem.
Assim sendo, em:

(2)  “A primeira (iniciativa) decorre logo no dia 10 de outubro no Instituto

Superior Manuel Teixeira Gomes (ISMAT)?®

o complemento de lugar onde deve estar separado por virgula do complemento de
tempo, pelo que introduzimos uma virgula a seguir a “no dia 10 de outubro”.
Também em:

(3) “No ano da contratacdo o trabalhador tem direito, apds seis meses

completos de execucdo do contrato, a gozar 2 dias Uteis de férias por cada més de
duracéo do contrato até ao limite maximo de 20 dias Uteis” 2°

0 constituinte sublinhado € um complemento de tempo com a funcdo de modificador de
frase, 0 que torna essencial a inclusdo de uma virgula que o separe do resto da frase.

No que respeita a conjuncdo coordenativa adversativa mas, a virgula precede,
em geral, esta conjuncdo (podendo, contudo, substitui-la). Efetivamente, de acordo com
a Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo (1989, pp. 642-643), “Entre oragdes,
emprega-se a virgula: 1.°) Para separar as oragdes coordenadas assindéticas” e “2.°) Para
separar as oracOes coordenadas sindéticas, salvo as introduzidas pela conjungéo e”.

Assim, em:

(4)  “Em dezembro assinala-se o Dia Mundial da Degluticdo, uma efeméride

socialmente pouco reconhecida_mas com grande expressado junto dos profissionais de

salide, doentes e familiares”

é possivel observar que a oragcdo coordenada adversativa sindética (aqui sublinhada)
surge sem uma virgula a separé-la da oracdo principal, tendo, por conseguinte, durante o

processo de revisdo, sido introduzida uma virgula antes da oragdo adversativa.

28 «“CHAlgarve assinala Dia da Satde Mental com palestras dirigidas aos profissionais e a populagio” —
7/10/16.

23 Excerto extraido do Manual de Acolhimento de novos trabalhadores.

%0 “Profissionais de salide alertam para as alteragdes da degluti¢io” — 25/11/16.
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No excerto seguinte:

(5)  “Por_isso lembre-se: alguns minutos por dia, nem sabe o bem que Ihe
fazial”3!
emprega-se uma locucdo conjuntiva em posicédo inicial, sem uma virgula a isola-la do
resto da oracéo.

De salientar, a proposito, que a Gramatica do Portugués (2013, p. 1810) defende
que por isso tem o comportamento de um adjunto adverbial periférico de natureza
preposicional porque, tal como é préprio destes elementos, obedece as seguintes regras:
(i) pode coocorrer com uma verdadeira conjuncdo coordenativa, (ii) forma um grupo
melddico e entoacional autdbnomo que € frequentemente assinalado por virgulas e (iii)
pode ocorrer em variados momentos da frase, tais como entre sujeito e predicado,
depois do verbo ou no final da frase.

De facto, em (5), por isso pode ser classificado como um adjunto adverbial
periférico, pois poderia ocorrer precedido de uma conjuncdo copulativa e, sendo nesse
caso, isolado por virgulas (“E, por isso, lembre-se...”) e, além disso, apresenta
mobilidade na frase (“Lembre-se, por isso, alguns minutos por dia...”). Em
conformidade com esta analise, introduzimos em (5) uma virgula ap6s a locucdo
conjuntiva por isso.

Quanto aos adveérbios, podem ser modificadores de verbo, de adjetivo ou de
outros advérbios, devendo situar-se junto do elemento (verbo, adjetivo ou adveérbio) que
modificam. Os advérbios podem ainda ser modificadores de frase e, nesse caso,
apresentam grande mobilidade na frase e devem ser isolados por virgulas®2.

De referir que, ao longo da revisdo dos textos para elaboracdo do Manual de
Acolhimento de novos trabalhadores, encontramos casos em que advérbios terminados
em -mente e com fungdo de modificadores de frase ndo se encontravam
apropriadamente isolados:

(6) “Mensalmente é efetuada a verificacdo e contabilizacdo das horas

realizadas, por trabalhador, para efeitos remuneratorios”.

31 Excerto retirado de um folheto sobre higiene postural, dirigido aos trabalhadores do CHAIlgarve, que
apresentava as vantagens da realizacdo de exercicios que melhoram a postura, indicando também quando
e como devem ser realizados estes exercicios e aconselhava a pratica diaria do exercicio postural.

32 Cf. Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo, 1989, pp. 537-538.
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Em (6), o advérbio de tempo mensalmente € modificador de frase e,
consequentemente, tem mobilidade na frase, pelo que deve ser isolado por virgula (pelo
que foi introduzida aquando da revisao).

Jaem:

(7)  “No ambito do Dia Mundial da Saude Mental, que se assinala a 10 de

outubro, o Departamento de Psiquiatria e Satude Mental do CHAIlgarve, vai dedicar

uma semana aos profissionais do setor da satde”.

Como se pode observar, em (7), “o Departamento de Psiquiatria e Saude Mental
do CHAlgarve” é o sujeito da frase e encontra-se separado do predicado por uma
virgula. Este, porém, € um contexto em que a virgula ndo pode ocorrer, ou seja, ndo se
pode separar 0 sujeito do predicado. Por isso, aquando da revisdo do texto, a virgula foi
retirada.

No que concerne as aspas, 0 seu uso é aconselhado para grafar termos ou
expressdes que ndo se incluem no léxico portugués por serem estrangeirismos ou
neologismos. Note-se, todavia, que as aspas, no caso de obras impressas ou
digitalizadas, sdo, em geral, substituidas por italico (Cf. Nova Gramatica do Portugués
Contemporaneo, 1989, pp. 658-659). Acresce dizer que, numa instituicdo hospitalar, e
especificamente no discurso técnico-cientifico é recorrente o uso de termos em inglés.
Assim sendo, quando nas revisfes surgiram termos como annual meeting, hands-on e
website, o0 procedimento adequado a adotar seria aplicar aspas ou grafar os termos em
italico.

Contudo, dado que as aspas sdo utilizadas para assinalar nomes de eventos, no
corpo das noticias ou nos seus titulos, optdmos pelo uso do italico para assinalar os
estrangeirismos**.

Por ultimo, o travessdo serve ‘“Para isolar, num contexto, palavras ou frases”
(idem, p. 663) e, nesse caso, tem funcdo analoga a dos parénteses, ou seja, a de

“intercalar num texto qualquer indicagdo acessoria” (idem, p. 660).

33 “CHAlgarve assinala Dia da Saide Mental com palestras dirigidas aos profissionais e a populagdo” —
7/10/16.

34 Por razbes técnicas, o italico ndo € visivel nas paginas do website do CHAIlgarve, transformando em
hiperlinks as palavras formatadas com este tipo de letra, retirando-lhes o destaque que deveriam ter.
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No exemplo seguinte:

(8)  “pijama ou camisa de dormir, chinelos, de preferéncia que possa utilizar

no banho, toalhas de banho e de rosto, produtos de higiene pessoal, livros, revistas*®.

A oracdo sublinhada, em (8), d& uma indicacdo acessoria e, por isso, surge
isolada por virgulas. Contudo, os elementos da enumeracdo também surgem separados
por virgula. A fim de assinalar de forma clara esta oragdo e distingui-la dos elementos
da enumeracdo dos objetos que os utentes podem levar para o internamento, optdmos
pelo uso do travessao para intercalar a informacéo:

(8°) “pijama ou camisa de dormir, chinelos — de preferéncia que possa

utilizar no banho —, toalhas de banho e de rosto, produtos de higiene pessoal, livros,

revistas”.

Por ultimo:

(9)  “Caso, no desempenho da sua atividade, venha a partilhar o mesmo
computador com outros utilizadores, ndo sendo por isso viavel a configuracdo da sua
conta de Outlook para utilizacdo individual, podera sempre aceder a sua caixa de
email via webmail. Como? Na intranet e no site institucional www.chalgarve.min-
saude.pt, existem liga¢des para “acesso ao email institucional”, sendo-lhe pedido que
introduza os seus dados de login™®®.

Em (9), é de salientar que o excerto pertence a um dos textos informativos para
elaboracdo do Manual de Acolhimento, que devem ser escritos num registo formal e
sem marcas de oralidade (como é o caso da pergunta retdrica sublinhada que confere ao
discurso um tom de oralidade). Eliminamos, portanto, esta pergunta, substituindo-a por
um travessao:

(9°) “Caso, no desempenho da sua atividade, venha a partilhar o0 mesmo
computador com outros utilizadores, ndo sendo por isso viavel a configuracdo da sua
conta de Outlook para utilizacdo individual, podera sempre aceder a sua caixa de
email via webmail_— na intranet e no site institucional www.chalgarve.min-saude.pt,
existem ligagdes para “acesso ao email institucional”’, sendo-lhe pedido que introduza

0s seus dados de login”.

35 Excerto retirado de um Guia de Internamento.

% Retirado dos textos para a elaboracdo do Manual de Acolhimento a novos trabalhadores.
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B) Adequacdo da escrita a um registo cuidado

No que respeita & adequacdo da escrita a um registo cuidado, Figueiredo (2006,
p. 73) defende que:

“A adequagao ¢ a propriedade da textualidade que da conta da relagao do texto e

do seu contexto e de como o texto, como unidade comunicativa, se interpreta em

relacdo a uma série de elementos extralinguisticos como sejam os interlocutores,

a relacdo entre ambos, 0 espaco e o tempo da enunciagdo, a intencdo

comunicativa, o mundo compartilhado, o papel e o lugar social”.

E, portanto, de acordo com estes elementos extralinguisticos que o nivel de
lingua da escrita se adequa e se estrutura. Por sua vez, os niveis de lingua variam em
funcdo do grau de formalidade da situagdo de comunicacdo, mas também do nivel
sociocultural do falante, do meio de comunicacdo utilizado (oral ou escrito), dos
objetivos da comunicacéo (informativos, ludicos, didaticos, etc.)¥.

De acordo com estes conceitos de correcdo linguistica e de adequacao da escrita,
tomamos as seguintes decisdes: procuramos alterar o minimo possivel os textos e
apenas efetuar as correcdes que consideramos imprescindiveis para a gramaticalidade
dos enunciados.

Vejamos alguns excertos em que julgdmos necessario intervir:

(1) “Outro dos trabalhos distinguidos foi “The Reverse of the Medal”

apresentado pela Dr? Vera Luis, que aborda um caso clinico para alertar para a

questdo da suplementacdo utilizada nos ginasios, por forma a poder prevenir os seus
efeitos secundarios™®,

Em (1), surgem duas palavras homoénimas: a conjunc¢ao subordinativa final para
(em “para alertar”) e a preposicdo para, pedida pelo verbo alertar, o que dificulta a
compreensdo do enunciado, porque compromete a sua clareza expositiva.

A fim de evitar a ocorréncia destes dois vocabulos, procedemos a seguinte
alteracdo:

(I’)  “Outro dos trabalhos distinguidos foi “The Reverse of the Medal”,

apresentado pela Dr.2 Vera Luis, gue, recorrendo a um caso clinico, alerta para a

questdo da suplementacgédo utilizada nos ginasios, por forma a poder prevenir 0s seus

efeitos secundarios”.

37 Cf. Peres e Mdia, 1995, p. 53.

38 “Profissionais do CHAlgarve em destaque no Congresso Europeu de Medicina Interna” — néo
publicada.
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Deste modo, recorremos a uma oracdo gerundiva para dar conta de duas agdes
proximas no tempo (a acdo do verbo no gerdndio teve inicio antes da indicada pelo
verbo no presente e pode prosseguir enquanto esta se realiza)®.

Também em:

(2)  “Concomitantemente 0 ano de 2016 foi declarado Ano Internacional das

Leguminosas (AIL), pela 682 Assembleia-Geral das Nages Unidas™*°

0 substantivo comum ano surge repetido, ao ocorrer no grupo nominal com fungéo de
sujeito (0 ano de 2016) e no predicativo do sujeito (i.e., na designacdo Ano
Internacional das Leguminosas), 0 que, mais uma vez, deve ser evitado. Assim sendo,
simplificamos o primeiro grupo nominal da seguinte forma:

(2°) “Concomitantemente, 2016 foi declarado Ano Internacional das

Leguminosas (AIL), pela 682 Assembleia-Geral das Nagdes Unidas”.

A deciséo de eliminar a primeira ocorréncia do substantivo ano em detrimento
da segunda deve-se ao facto de, na segunda ocorréncia, o substantivo ndo ser um nome
comum, mas ser um nome composto que corresponde a um titulo representativo,
atribuido a 2016 pela Assembleia-Geral das Nacdes Unidas, razdo pela qual seria
impossivel eliminar qualquer um dos constituintes deste nome composto.

Jaem:

(3)  “As lentilhas, feijoes, ervilhas e grao-de-bico sdo tipos de leguminosas

secas fundamentais nas dietas de grande parte da popula¢do mundial mais comuns™*
0 adjetivo comum no grau superlativo relativo de superioridade estad deslocado para a

posicao final de frase, quando deveria ocorrer junto do nome que qualifica, ou seja:

(3’)  ““As lentilhas, feij0es, ervilhas e gréo-de-bico so 0s tipos mais comuns

de leguminosas secas, fundamentais nas dietas de grande parte da populacéo

mundial”*?.

39 Cf. Cunha e Cintra, 1989, pp. 487-491, relativamente ao emprego do gerundio.
40 “Dia Mundial da Alimentagdo — Mensagem do Servigo de Dietética e Nutrigdo” — 16/10/16.
41 “Dia Mundial da Alimentacio — Mensagem do Servico de Dietética e Nutricdo” — 16/10/16.

42 Segundo a Gramatica da Lingua Portuguesa (2003, p. 749), “o Superlativo Relativo, nas suas duas
formas de Superioridade e de Inferioridade, estabelece uma comparacdo entre a intensidade de uma
propriedade atribuida a uma entidade relativamente ao padrdo estabelecido pelo universo total dos
individuos a que a referida entidade pertence” e deve ser quantificado por um artigo definido.
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De referir ainda que inserimos o determinante artigo definido masculino plural
os antes do nome tipos (que determina), tendo simultaneamente alterado a ordem do
advérbio mais e do adjetivo comuns para junto do nome que qualifica.

Alternativamente, poderiamos ter optado por retirar “tipo de leguminosas secas”
uma vez que “o nome eliptico do sintagma nominal superlativo pode ser recuperado
pragmaticamente através do contexto situacional, sem qualquer necessidade de um
antecedente explicito na frase” (Gramética do Portugués, 2013, p. 1432). A noticia de
onde proveio este excerto esta relacionada com o tema “2016, Ano Internacional das
leguminosas”, sendo, pois valida a op¢do de retirar a expressdo que referimos acima.
Contudo, ndo o fizemos, pois a frase original incluia a expressao e o trabalho do revisor
de texto passa por alterar o texto original o minimo possivel.

Também em:

(4)  “O Servico de Dietética e Nutricdo junta-se a iniciativa promovendo

para o Dia Mundial da Alimentag&o na refeicdo do utente a presenca de leguminosas

na sua ementa.
Almoco: Bacalhau cozido com grao
Jantar: Creme de Lentilhas

Bem como uma apresentacdo alusiva ao tema a passar nos ecras plasmas da UHP-L"*3

é visivel a alteracdo a ordem bésica dos constituintes na frase, pelo que procedemos as
seguintes alteracoes:

a) introducdo de uma virgula para separar a oracdo gerundiva da oracdo
principal (cf.: O Servigo de Dietética e Nutricdo junta-se a iniciativa, promovendo...);

b) deslocacdo do complemento direto do verbo promover (cf.. uma
apresentacdo alusiva ao tema) e da oragéo infinitiva que a segue.

O resultado foi o seguinte:

(4) “O Servico de Dietética e Nutricdo junta-se a iniciativa, promovendo,

para o Dia Mundial da Alimentacdo, uma apresentacéo alusiva ao tema, a passar nos

ecrds plasmas da UHP-L, e incluindo a presenca de lequminosas na ementa da refeicdo

do utente:
Almogo: Bacalhau cozido com gréo

Jantar: Creme de lentilhas”.

4 Extraido de: “Dia Mundial da Alimentagio — Mensagem do Servigo de Dietética e Nutricio” —
16/10/16.
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A inversao na ordem dos elementos foi necessaria para tornar a mensagem mais
clara e para se poder enumerar, no final, as refeicdes contempladas pela iniciativa do
Servico de Dietética e Nutricdo para o Dia Mundial da Alimentacéo.

No genero textual referente aos Guias, consideramos que deve haver ainda
maior cuidado na escrita, procurando evitar-se 0 uso de expressdes com conotacoes
negativas, de construgdes confusas ou vazias de significado, que possam induzir em
erro o leitor ou leva-lo a sentir-se “desconfortavel”.

Um exemplo de uma frase que poderia antagonizar o leitor seria a seguinte:

(5)  “O que deve fazer: - Controlar as criancas que estiverem consigo para

adoptarem um comportamento correto” .

Sendo a frase gramaticalmente correta, o verbo controlar pode ter aqui uma
conotacdo negativa, ja que este verbo, tem o significado de “impedir a manifestacdo de
sinais ou expressdes que revelam os proprios sentimentos, sensagdes, emogdes”*, 0 que
nem sempre é interpretado de maneira positiva. Assim sendo, confrontamos 0s nossos
colegas, expondo a possibilidade de substituir o verbo controlar por ajudar, explicando
a conotacdo do primeiro verbo.

Tendo 0s nossos colegas concordado com a nossa sugestdo de alteragdo,
modificamos a frase para:

(5°) “O que deve fazer: - Ajudar as criancas que estiverem consigo a

adotarem um comportamento correto”.

Ou seja, substituimos o verbo controlar por ajudar e a preposicdo para pela
preposicéo a, pedida pelo novo verbo.

J& a frase:

(6) “Com o objetivo de facilitar o processo de disponibilizacdo de
informacdo clinica, a familia deve eleger uma pessoa que sirva de elo de ligagdo com
os profissionais™*®
inclui um pleonasmo e, segundo a Nova Gramatica do Portugués Contemporaneo
(1989, p. 618), 0 uso deste recurso estilistico, sO se justifica se o seu objetivo for o de

realcar uma ideia, propositadamente. Se, por outro lado, ndo acrescentar nada a

4 Extraido de um guia da Comissdo de Controlo de Infegdes.
45 De acordo com o Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporanea, 2001, p. 958.

4 In Guia de Internamento da Unidade de Cuidados Intensivos Polivalente (UCIP).
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expressao e for apenas uma repeticdo de ideias desnecessaria, entdo torna-se
dispensavel.

Ora, o substantivo elo significa “ligacdo” e, por sua vez, o substantivo ligacao é
semanticamente equivalente a elo. Estamos, portanto, perante um pleonasmo, i.e., a
repeticdo de uma ideia ja expressa.

Assim sendo, para evitar este uso pouco cuidado da lingua, a frase inicial foi
corrigida para:

(6>) “Com o objetivo de facilitar o processo de disponibilizacdo de
informacéo clinica, a familia deve eleger uma pessoa que sirva de ligacdo com 0s

profissionais”.

C) Emprego de preposicdes

No que respeita as preposicdes, foi preciso, em diversos casos, intervir aquando
da reviséo, substituindo a preposicao selecionada:

(1)  “Em termos de resposta assistencial, assume a responsabilidade direta
pela prestacdo de cuidados de saude diferenciados aos 16 concelhos do Algarve,
garantindo a seguranca em satde de todos os que habitam ou visitam a regio™*’.

Em (1), era notdrio o emprego inadequado da preposi¢do em, uma vez que, neste
contexto, a preposicdo em regida pelo substantivo abstrato seguranca, esta
incorretamente usada.

De salientar, porém, que a construcdo “seguranca em salde” € usada, por
exemplo, quando se expdem procedimentos de seguranca que devem existir na area
profissional da satde. Contudo, em (1), ndo se trata da area de trabalho da saide, mas
sim da salde dos utentes.

Assim, e de acordo com esta leitura, decidimos substituir a preposi¢édo em pela
preposicdo de e procedemos a sua contracdo com o artigo definido a para referir o
estado saudavel dos utentes, que o0 CHAIlgarve garante que sera tratado com seguranca:

(1) “Em termos de resposta assistencial, assume a responsabilidade direta
pela prestacdo de cuidados de saude diferenciados aos 16 concelhos do Algarve,

garantindo a seguranca da saude de todos os que habitam ou visitam a regido”.

47 In Conteldo Institucional, no tépico referente ao Posicionamento Estratégico, em que se expde a
Misséo da Instituicdo.
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Jaem:

(2)  “Trabalho em prol de utente’*®
a construcdao em prol de é uma locugdo prepositiva que significa algo feito a favor de
algo ou alguém, neste caso, o utente.

Dado que o artigo definido deve ocorrer antes do substantivo, a frase correta é:

(2’) “Trabalho em prol do utente”
visto que, com oragdes substantivas, a preposi¢do contrai com o artigo que antecede o
substantivo.

Vejamos outro caso:

(3)  “escova dos dentes™*.

Neste nome composto, com a estrutura interna N de N, o determinante artigo
definido masculino plural ndo ocorre, ndo devendo, por isso, fazer-se a contracdo da
preposicdo de com o artigo definido os:

(3’) “escova de dentes”.

Também em:

(4)  “O horario e o numero de visitas poderdo ser mais flexiveis nas
seguintes situacdes: antes do bebé ser operado™°
a preposicdo de ndo deve contrair com o artigo definido o, pois ocorre antes de um
verbo.

Confronte-se, a proposito, Cunha e Cintra (1989, p. 211): “Quando a preposigdo
que antecede o artigo esta relacionada com o verbo, e ndo com o substantivo que o
artigo introduz, ¢ aconselhavel que os dois elementos fiquem separados”. Assim sendo,
corrigimos a frase, separando a preposicao do artigo definido:

(4) “O horario e o numero de visitas poderdo ser mais flexiveis nas
seguintes situagdes: antes de o bebé ser operado”.

De referir, a proposito, que a Gramatica do Portugués (2013, p. 1509) declara
que é frequente os falantes efetuarem a contragdo de outras preposicoes
(nomeadamente, por, com e em) com 0s artigos definidos que as seguem, e acrescenta

que “o facto de as preposi¢des ndo se contrairem nestes contextos provoca por vezes

8 In Valores da Instituicdo, Contetido Institucional.
4 In Guia de Acolhimento da Unidade de Cuidados Intensivos Polivalente.

%0 In Guia do Servico de Pediatria. Este Guia pertence ao Centro Hospitalar de Lisboa Central E.P.E.,
Hospital de Dona Estefania, Unidade de Cuidados Intensivos Neonatais e foi-nos solicitada a sua reviséo,
com o objetivo de o adaptar para o Centro Hospitalar do Algarve.
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alguma perplexidade em falantes que nunca viram explicitada a razdo desse bloqueio,
levando a muitas hesitacdes e fenomenos de hipercorre¢ao”.

A “razdo desse bloqueio” ¢ simples: sempre que a preposi¢ao esteja relacionada
com o verbo da oracdo que a segue (e ndo com o grupo nominal que segue a preposicao)
a preposicdo ndo contrai. Trata-se de um erro frequente, pois, na oralidade e na escrita
menos formal, esta regra de ndo contrair a preposicdo com o artigo nao é estigmatizada,
0 que leva a que este erro se transponha para outros tipos de discurso.

Os discursos mais formais, como o Guia do Servico de Pediatria de onde
retiramos o exemplo anterior devem evitar este tipo de erros, sendo aconselhavel que o

revisor proceda a sua correcao, se for o caso, antes da sua publicacgéo.

D) Outros casos

Por ndo se incluirem em nenhuma das sec¢des ja desenvolvidas, mas, ainda
assim, considerarmos a sua discusséo relevante, serdo apresentados em seguida outros
casos encontrados aquando das revisdes das noticias.

Vejamos 0 primeiro caso:

(1) “a sessdo de inauguracdo contou com as presencas do Presidente do

Conselho de Administracdo do CHAlgarve, Joaquim Ramalho, do Presidente do
Conselho Diretivo da ARS Algarve, Jodo Moura Reis e, da edil portimonense, Isilda
Gomes™™1,

Segundo o Dicionario da Lingua Portuguesa Contemporanea (2001, p. 945)
atesta, a construcdo contar com, na quinta acegdo, equivale a: “Ter entre os seus
elementos constituintes, participantes, colaboradores”.

Esta constru¢cdo é um predicado nominal cujo ndcleo é o nome predicativo
presenca e o verbo suporte elementar é ter, aceitando como variante estilistica contar
com, pelo que deve, portanto, ser utilizada com o nome predicativo presenca no

singular:

(1) “a sessdo de inauguracéo contou com a presenca do Presidente do
Conselho de Administracdo do CHAlgarve, Joaquim Ramalho, do Presidente do
Conselho Diretivo da ARS Algarve, Jodo Moura Reis, da edil portimonense, Isilda

Gomes”.

51 “Aquério de 300It inaugurado na sala de tratamentos de quimioterapia na Unidade Hospitalar de
Portimao” — 5/9/16.
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De notar também que o substantivo edil é apenas usado no masculino, nao
havendo uma forma feminina. Foi, por isso, substituido o termo por “Presidente da
Camara Municipal de Portimdo”.

Também em:

(2)  “O torneio é organizado autonomamente (...) e conta com 0s apoios da

companhia de seguros Tranquilidade, da Cémara Municipal de Faro, do Centro
Hospitalar do Algarve, do Centro Ortopédico do Sul e da Pastelaria Trigo Dourado’2,

O Dicionério da Lingua Portuguesa Contemporanea (idem, p. 3545) afirma, na
segunda acecao do verbo ter, que “Ter ocorre com nomes que designam por exemplo:
(...) 2. Atitudes ou comportamentos relativamente a uma dada situagdo”.

Em (2), o nome predicativo apoio constrdi-se com o verbo-suporte elementar ter
e aceita como variante estilistica ser suportado por contar com. A semelhanca da
construcdo anterior o nome deve ocorrer no singular:

(2°)  “O torneio é organizado autonomamente (...) e conta com 0 apoio da

companhia de seguros Tranquilidade, da Céamara Municipal de Faro, do Centro
Hospitalar do Algarve, do Centro Ortopédico do Sul e da Pastelaria Trigo Dourado”.

Por tltimo, em:

(3)  “Estima-se que o numero de habitantes do planeta vai ultrapassar os
nove bilhdes de pessoas em 2050 e que a producdo mundial de alimentos vai ter de
aumentar em 60% para conseguir dar resposta as necessidades alimentares da
populacdo mundial’®?

o uso da perifrase “ir + V infinitivo” suscitou algumas questdes.

Celso Cunha e Lindley Cintra, na Nova Gramatica do Portugués
Contemporaneo (1989, p. 395), esclarecem que o verbo ir se emprega “com o infinitivo
do verbo principal, para exprimir o firme proposito de executar a ac¢éo, ou a certeza de
que ela sera realizada em futuro proximo”. Ora, tratando-se, na frase em questdo, de
uma estimativa, ndo ha uma certeza de que as previsdes se confirmem.

Optamos, por isso, por utilizar o conjuntivo em vez da construcdo perifrastica:

(3°) “Estima-se que o numero de habitantes do planeta ultrapasse os nove

bilides de pessoas em 2050 e que a producdo mundial de alimentos tenha de aumentar

52 “Profissionais do CHAlgarve promovem desporto e habitos de vida saudaveis” — 5/9/16.

%3 “Dia Mundial da Alimentagio — Mensagem do Servico de Dietética e Nutricdo” — 16/10/16.
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em 60%, para conseguir dar resposta as necessidades alimentares da populacéo

mundial”.

Em suma:

De todos os tdpicos aqui analisados, a pontuacdo foi uma das areas de maior
intervencédo ao longo do estégio.

As davidas relativamente ao seu uso, por parte dos funcionarios do Gabinete de
Comunicacéo, as quais procuramos dar resposta, levam-nos a crer que a aquisicao de
recursos linguisticos, como gramaticas, prontudrios e outras obras de referéncia
(normativas e cientificamente fidedignas), seria benéfica para este espaco, bem como
para futuros estagiarios. Afigura-se-nos, porém, igualmente necessaria a presenca de um
revisor, pois a sua experiéncia e os seus conhecimentos linguisticos ndo podem ser,
totalmente, substituidos por estes recursos.

Outra &rea na qual o nosso trabalho também foi vantajoso passou pela aplicacéo
das regras do Novo Acordo Ortogréafico, presentemente em vigor. O periodo de
transicdo implicou um numero avolumado de mudancas que nem sempre séo faceis de
aplicar, devido as suas particularidades e excecBes na aplicacdo. O nosso trabalho, ao
auxiliar na correta aplicacdo das novas regras, revelou-se Util para o Gabinete de
Comunicacdo (e para nds, pois permitiu-nos pér em pratica 0os conhecimentos que

adquirimos anteriormente sobre o Novo Acordo Ortografico).
Passamos, em seguida, para outra area também trabalhada durante o estégio, a da

Traducdo. Apresentamos um pouco sobre 0 seu objetivo e os seus limites e,

posteriormente, faremos uma andlise das principais questdes linguisticas (e estilisticas).
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4. Traducédo

O presente capitulo foca a area da Traducdo, outra das &reas abrangidas pelo
estagio. Serd apresentado o estado da arte da Tradugdo e abordaremos questées como 0s
seus objetivos e os limites impostos ao tradutor, por razdes linguisticas e deontoldgicas.
Exporemos ainda a importancia da cultura para a Traducdo e algumas das competéncias
necessarias ao tradutor.

Posteriormente, apresentar-se-80 0S generos textuais a que pertencem os textos
traduzidos e uma analise das principais questdes linguisticas (e estilisticas), levantadas

ao longo das traducdes, as solucdes adotadas e as respetivas fundamentacdes teoricas.

4.1. Estado da arte da Traducéo

Neste subcapitulo, pretendemos fazer uma breve revisao da literatura da area da
Tradugédo. Para Jakobson, a traducéo podia ser dividida em trés tipos (1959, p. 233):

“1) Intralingual translation or rewording is an interpretation of verbal signs by

means of other signs of the same language.

2) Interlingual translation or translation proper is an interpretation of verbal

signs by means of some other language.

3) Intersemiotic translation or transmutation is an interpretation of verbal signs

by means of signs of nonverbal sign systems”.

Uma traducdo intralinguistica pode consistir na conversdo de um texto escrito
numa lingua-padréo para uma variante diatpica desse idioma, passando esta a incluir
regionalismos ou expressdes tipicas dessa variante.

Uma traducgdo interlinguistica é a que corresponde a passagem de um texto
escrito numa dada lingua, a lingua de partida, para outra lingua, a lingua de chegada,
correspondendo esta, em geral, a lingua materna do tradutor.

Por dltimo, uma traducéo intersemiotica pde em jogo dois sistemas distintos e
pode ser ilustrada, por exemplo, pela interpretagdo musical de um texto escrito. Ha,
portanto, o uso de um outro sistema como meio de interpretacéo.

Apesar de os trés tipos constituirem traduc6es, focamo-nos apenas na traducdo

interlinguistica, visto que foi esta que realizamos ao longo do estagio.
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Por seu turno, Bassnet (2002, p. 12), na sua obra Translation Studies, apresenta a
seguinte definigao:

“What is generally understood as translation involves the rendering of a source

language (SL) text into the target language (TL) so as to ensure that (1) the

surface meaning of the two will be approximately similar and (2) the structures
of the SL will be preserved as closely as possible but not so closely that the TL
structures will be seriously distorted”.

Para Bassnet (idem, ibidem), a traducéo ¢, fundamentalmente, a passagem de um
texto escrito numa lingua para outra lingua, em que o significado de ambos os textos é o
mais semelhante possivel e se mantém, tanto quanto possivel, as estruturas da lingua de
partida, sem que a compreenséao do texto na lingua de chegada seja comprometida.

Porém, a traducdo ndo pode ser representada apenas pelos significados tal como
se apresentam num dicionario, ou seja, de acordo com Agra (2007, p. 1), ndo pode
basear-se apenas na “associagdo do significado ao objeto do mundo ao qual a palavra se
refere ou a descricdo das propriedades do seu referente, mas sim, aos sentidos
culturalmente construidos, ao subjetivo, a visdo de mundo de cada individuo™.

Efetivamente, a cultura é um fator de extrema relevancia para a Traducdo. A
cultura é a responsavel por tornar cada lingua num sistema Unico, pois cada lingua é,
essencialmente, um modo de representacdo do mundo e dos seus eventos e cada lingua
faz uso de sinais que lhe sdo préprios e que sé dentro dela fazem sentido, denotando
assim uma cultura®.

Esta estreita relacdo entre lingua e cultura afeta diretamente o desempenho do
tradutor, tornando-se, por vezes, num entrave a traducdo de conceitos da lingua de
partida e que sdo desconhecidos na lingua de chegada. H4, consequentemente, a
necessidade de conhecer bem ambas as linguas (a de partida e a de chegada), assim
como as respetivas culturas. E também necessario saber que posicio tomar para resolver
este tipo de dificuldades que resultam essencialmente do confronto entre culturas
distintas. De referir ainda que caso o tradutor escolha manter os conceitos da lingua de
partida, sendo estes desconhecidos dos falantes da lingua de chegada, entdo é necessario
que ofereca uma breve explicacdo, por exemplo, em nota de rodapé, desses conceitos
proprios da cultura da lingua de partida. Se, porém, o tradutor, consciente das

idiossincrasias de cada uma das suas linguas de trabalho, optar por ndo manter o

54 Cf. Agra, 2007, p. 1.
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conceito da lingua de partida e, em seu lugar, buscar na lingua de chegada uma
correspondéncia semantica (parcial), ainda assim deve, em nota, esclarecer o leitor
dessa especificidade da lingua do texto original. A adocdo de uma ou outra estratégia
depende nédo s6 do texto como do publico-alvo. Ha que saber adequar a traducdo as
necessidades e expetativas dos seus leitores, de modo a proporcionar a melhor
experiéncia possivel, a qual, idealmente, sera semelhante & experiéncia tida pelos
leitores na lingua de partida.

De facto, a preocupacdo com o publico a quem se dirige a traducdo € um dos
fatores que condicionam o sucesso da mesma. Se a traducdo for encarada com um
“mero processo de descodificagdo e recodificacdo linguistica”, como afirmam Sant'Ana
e Gongalves (2010, p. 231), entdo perde-se grande parte do seu objetivo principal, o
qual se baseia na criacdo de uma ponte interlinguistica e intercultural (ou seja, entre
duas linguas e, consequentemente, entre duas culturas).

E, talvez, este 0 aspeto mais importante da traducéo: o da ligacdo e partilha de
conhecimentos e experiéncias entre povos e culturas. Cada lingua e cada cultura tem a
sua maneira de categorizar o mundo. Portanto, é necessario que a traducdo seja encarada
de forma responsavel, para que seja possivel o respeito ndo s6 pelas culturas como
também pelas linguas em que se expressam.

Igualmente determinante se nos afigura a procura do equilibrio entre a liberdade
de expressao e a fidelidade aos textos (cf. Sant'/Ana e Gongalves, 2010, p. 230).

Parte-se, em geral, do pressuposto de que existem duas formas de abordar uma
traducdo: literalmente ou livremente. A traduc&o literal associam-se epitetos como fiel,
neutra, objetiva, enquanto que a traducdo livre é amiude adjetivada como sendo uma
traducéo infiel, parcial, subjetiva®.

E preciso que o tradutor saiba qual a melhor forma de lidar com o texto, para n&o
simplificar demasiado a traducao, eliminando elementos culturais da lingua de partida,
ou tornando o texto incompreensivel na lingua de chegada. Como refere Vid (2016, p.
144), “Simplification or neutralization of national, cultural and social components
significantly changes the coordinates that help the reader to imagine a picture of an

unknown way of life”.

%5 Veja-se, a propdsito, Souza, 1998, p. 52.
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Outro aspeto importante € o tipo de texto que vai ser alvo da traducédo, ja que o
género textual influencia, em grande medida, as estratégias a adotar, bem como os
aspetos a respeitar, visto que cada género possui as suas proprias caracteristicas.

Os textos técnico-cientificos caracterizam-se pela busca da objetividade e do
rigor, atraves do uso predominante da linguagem denotativa, da auséncia de
ambiguidades, da moderagdo no emprego de adjetivos, do recurso a voz passiva, de
conclus@es parciais frequentes e do uso correto da terminologia propria do tema tratado
(cf. Polchlopek e Aio, 2009, p. 105).

Note-se que por terminologia entendemos um sistema estruturado de
conhecimentos/saberes de um dominio técnico-cientifico e constituido por conceitos
associados a unidades terminoldgicas, ou seja, termos.

Os termos, segundo Concei¢dao (1998, p. 38), “sdo unidades que designam
conceitos técnicos ou cientificos”. E através deles que se representa e divulga o saber
cientifico e tecnoldgico (cf. Krieger, 2006, p. 190) e, portanto, é neles que deve recair
grande parte da atencdo do tradutor ao traduzir um texto técnico-cientifico.

Um dos fatores que dificulta a traducdo de textos deste género néo-literario, no
que toca a procura de equivalentes terminoldgicos, é o desenvolvimento tecnoldgico.
Gracas as novas tecnologias, novos conceitos e objetos surgem e emergem a um ritmo
frenético e, consequentemente, ha a necessidade de criar termos que se adequem a estes
novos conhecimentos, como € o caso da medicina em que o acelerado desenvolvimento
cientifico e tecnolégico aumenta, de dia para dia, 0 nUmero de termos novos no Iéxico
médico. Deste modo, “aumenta a demanda pela tradugdo técnica, requerendo maiores
competéncias temadticas e, em conseqiiéncia, terminologicas dos tradutores” (Krieger,
2006, p. 194).

Para assegurar a qualidade da traducdo de qualquer texto é necessario dominar a
lingua (e a cultura) das linguas de trabalho. Porém, quando se trata de traduzir um texto
cientifico, a tarefa é atualmente ainda mais complexa porque “the various levels of
technology development in countries can create major lexical gaps between source
language (SL) and target language (TL)” (Tabrizi e Pezeshki, 2015, p. 1173). Dai
resulta que a formacgéo na area da Terminologia seja essencial para os tradutores deste
tipo de texto.

E também importante que o tradutor esteja ciente ndo s das regras de escrita da
lingua de partida como das da lingua de chegada para que a tradugdo seja “tdo natural e

tdo técnica quanto o texto de partida” (Polchlopek e Aio, 2009, p. 111). Nao basta que o
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tradutor entenda o assunto e a terminologia aplicada no texto. E preciso também que ele
seja capaz de reconhecer as caracteristicas do texto técnico-cientifico, na lingua de
partida, para ser capaz de as reproduzir o mais fielmente possivel na lingua de chegada.
Em suma, a forma e o conteddo estdo intrinsecamente ligados.

Os textos pertencentes ao género literario caracterizam-se por apelar “a
subjectividade dos leitores, faz uso de expressdes idiométicas e de linguagem figurativa
e, em geral, ndo se apoia no uso de terminologia cientifica ou técnica, apelando a um
envolvimento cognitivo, mas também afectivo e imaginativo do leitor” (Gongalves,
2016, p. 7) e apresentam um registo “muitas vezes pessoal, proximo do leitor, apelando
ao envolvimento subjectivo deste, ao utilizar uma linguagem préxima do mesmo, desde
logo no processo de construcdo de um universo ficcional, que requer o contributo do
leitor para se concretizar” (idem, ibidem).

Nestes textos, o autor cria um mundo ficcional ou baseado (ou ndo) em factos
reais, onde vivem personagens numa narrativa rica em recursos estilisticos e que apela
as emocdes do leitor. S8o, portanto, textos subjetivos que fazem uso da linguagem
conotativa e de significados culturalmente aceites na lingua de partida e que devem ser
cuidadosamente analisados aquando da sua traducgéo.

Assim sendo, os significados subentendidos e as construgdes frasicas na lingua
de partida (cujo objetivo é apelar aos sentimentos dos leitores) devem ser, sempre que
possivel, conservados pelo tradutor na lingua de chegada.

Deste modo, e antes de iniciar a tarefa de traduzir, o tradutor deve proceder a
leitura integral do texto, a fim de identificar as ideias-chave, o sentido global do texto,
ndo descurando os recursos estilisticos empregues pelo autor. A forma (expressdes
idiomaticas, niveis de lingua, recursos estilisticos, entre outros) interliga-se com o
conteddo, criando uma obra literaria.

A traducdo de textos quer técnico-cientificos quer literarios deve, pois, ser
igualmente cuidada e rigorosa, respeitando, sempre que possivel, o texto original. Por
um lado, um texto literario requer que o tradutor atente a estética do texto, para poder
recriar esses efeitos na traducdo. Por outro lado, um texto técnico-cientifico ndo tem
esse lado estético e emotivo, pelo que a preocupacdo do tradutor se deve fixar no
conteudo técnico-cientifico, ndo descurando a terminologia utilizada no texto de partida,
nem a procura de termos equivalentes na lingua de chegada.

Quanto aos recursos tecnoldgicos que auxiliam e agilizam o processo da

traducdo, observa-se que, cada vez mais, o tradutor tem acesso a bases de dados online,
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a dicionarios eletronicos, a corretores ortograficos, assim como a “programas de
traducdo computadorizada desenvolvidos para areas especificas e para um determinado
par de linguas” (Azenha, 1996, p. 138).

Com os avangos tecnologicos, criam-se constantemente recursos que visam
auxiliar os tradutores, facilitando-lhes a tarefa e permitindo-lhes corresponder mais
facilmente as expetativas quer dos autores dos textos quer do publico em geral®®.

Segundo Sant’Ana e Gongalves (2010, pp. 232-233) o tradutor deve ter:

a) “formagdo aprofundada nas areas de Letras, especialmente no que
concerne ao estudo das linguas e das culturas envolvidas no par linguistico com o qual
trabalha’®":

b) “conhecimento de temas especificos (técnicos ou artisticos)”;

C) “conhecimento metalinguistico e pragmadtico envolvido na producdo de
textos e na sua retextualizacdo em outras linguas e contextos culturais”;

d) “conhecimentos tedricos e historicos sobre a tradugao”.

Em suma, o trabalho de um tradutor implica a tomada de decisfes que devem ser
ponderadas, tendo em conta aspetos importantes como a cultura, tanto da lingua de
partida como da lingua de chegada, o publico-alvo, o estilo do autor do texto, entre
outros. E um trabalho que requer um bom dominio da gramatica das linguas de trabalho
e formacdo especializada na area, para que ndo sejam ignorados aspetos linguisticos e
culturais essenciais a compreensdo do texto que se traduz e para que a traducdo ndo seja

de qualidade inferior a do texto original.

Apos esta apresentacdo da area da traducdo, dos seus objetivos e limites, segue-
se a apresentacdo sumaria dos géneros textuais a que pertenciam os textos que

traduzimos.

% Segundo Costa (2012, p. 162), a par dos avancos tecnoldgicos, aumenta também a necessidade de
tradugdes técnicas.

57 Salientamos que por “4rea das Letras”, as autoras se referem a cursos integrados nas Ciéncias Humanas
e Sociais, como é o caso de um Mestrado em Ciéncias da Linguagem.
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4.2. Géneros textuais

Comparativamente ao volume de documentos revistos, 0 nimero de documentos
traduzidos foi reduzido. Com efeito, enquanto que as tarefas de revisdo eram realizadas
quase diariamente, as de traducdo foram meramente residuais. Dito isto, traduzimos:

1) dois guias de internamento (um geral e um especifico da Unidade de
Cuidados Intensivos Polivalente (UCIP));

2) duas apresentacdes em Power Point, acerca das duas unidades
hospitalares do CHAlgarve;

3) um resumo/abstract para um trabalho sobre assessoria de comunicacao,
apresentado pelos colegas;

4) termos relacionados com servigos hospitalares e 6rgdo administrativos
presentes na pagina web intitulada Servigos®®.

As traducBes foram todas feitas eletronicamente, com recurso as ferramentas
Comentario do Word. Iniciamos o processo de tradu¢do com uma primeira leitura dos
textos a traduzir, a fim de corrigir eventuais erros e de identificar excertos que
pudessem suscitar davidas, quanto ao sentido ou ao uso de terminologia especifica.

Apds a traducdo de todos os paradgrafos, lemos o documento na integra,
comparando o texto de partida com o texto de chegada. Em seguida, os pardgrafos na
lingua de chegada foram copiados para um novo documento Word e procedemos a uma
ultima leitura. Finalizados os ajustes necessarios, o documento era enviado por email
para o correio eletronico institucional do Gabinete de Comunicacéo.

No caso dos textos em formato de apresentagdes em Power Point, traduzimos
diretamente nos diapositivos (de Power Point), a fim de poder entregar uma versdo
limpa no mesmo tipo de documento.

Para a traducdo dos termos relacionados com servicos e Orgdos presentes na
pagina web intitulada Servigos®®, criamos tabelas individuais para cada sec¢do, com trés
colunas onde incluimos os termos na lingua de partida, os seus equivalentes na lingua

de chegada e um link que atesta a validade dos mesmos.

%8 Traduziram-se 0s termos presentes nas seguintes paginas: Servigos Clinicos, Apoio a Prestacao de
Cuidados de Saude, Apoio a Gestdo e Logistica, Comissfes Técnicas e Orgdos Consultivos.

5 Esta pagina web contém outras paginas com o nome de todos os servicos médicos ou de gestdo
existentes no Centro Hospitalar.
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De referir que traduzimos um total de 35 paginas, 351 linhas e 1511 palavras
(das quais 284 constituem os termos relacionados com servicos hospitalares e 6rgaos
administrativos do CHAlgarve).

Ainda no que respeita a traducdo, as linguas de trabalho foram o inglés e o
portugués. Foram traduzidos de portugués para inglés, os guias, a apresentacdo em
Power Point acerca da Unidade Hospitalar de Faro, o resumo do trabalho sobre
assessoria de imprensa e 0s termos constantes na pagina Servigos do website. Foi
traduzida de inglés para portugués, a apresentacdo em Power Point acerca da Unidade
Hospitalar de Portiméo.

A fim de procedermos a traducdo, foram consultados, em suporte papel,
dicionarios e gramaticas (de inglés e de portugués), e, em suporte eletrénico, dicionarios

e gramaticas online, de ambas as linguas.

4.3. Analise de questdes linguisticas (e estilisticas)

Alguns dos excertos que traduzimos suscitaram questdes linguisticas (e
estilisticas) que sdo resultantes das caracteristicas das linguas de trabalho e que
consideramos pertinente analisar aqui.

Vejamos, nomeadamente, as seguintes:

(1)  “Garantindo a Privacidade e o Direito a Confidencialidade dos Dados,
os profissionais de salde ndo fornecem informacdes via telefone ou email, mas sim
apenas presencialmente”®,

Em (1), observa-se uma diferenga na extensdo dos enunciados em portugués e
em inglés.

De facto, € mais comum, na lingua portuguesa, as frases serem mais longas,
enquanto que o inglés se caracteriza sobretudo por frases de curta dimenséo e, em geral,
muito concisas. De acordo com Baker (2011, pp. 201-202):

“English generally prefers to present information in relatively small chunks and

to signal the relationship between these chunks in unambiguous ways, using a

wide variety of conjunctions to mark semantic relations between clauses,

sentences and paragraphs. (...) English also relies on a highly developed

60 Extraido do Guia de Acolhimento da Unidade de Cuidados Intensivos Polivalente.
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punctuation system to signal breaks and relations between chunks of

information”.

Assim sendo, em (1), foi necessario adaptar o discurso, que em portugués se
caracteriza por frases de maior dimensao, a frases mais curtas, tipicas da lingua inglesa,
aquando da traducdo:

(1’)  “To guarantee the Privacy and the Right to Confidentiality of Personal
Data, the health professionals do not provide information via telephone or email. They
can only do it exclusively in person”.

Também em:

2 “Se tiver uma cama livre ao seu lado, por favor, ndo a utilize, pois pode

ser precisa a qualquer momento”.

A traducdo desta frase complexa (oracdo subordinada condicional + oragédo
principal + oracdo explicativa) ficaria demasiado longa em inglés. Optou-se, por
conseguinte, pela seguinte traducao:

(2°)  “If there is a free bed next to you, please do not use it. It might be needed
at any moment”.

A ordem dos elementos de uma frase nem sempre se mantém aquando da sua
traducdo. Com efeito, a ordem de ocorréncia dos elementos na frase em inglés pode ser
distinta da ordem de ocorréncia em portugués.

Em:

(3)  “Solicitamos a sua compreensao caso tenha que aguardar algum tempo

para proceder a visita, pois, durante a realizacdo de exames ou tratamentos ao seu

familiar (ou a outro doente), pode n&o ser possivel a sua presenca dentro da unidade”.

O complemento de tempo (aqui sublinhado) poderia ser traduzido como:

(3°)  “during the performance of exams or treatments to your relative (or to
another patient)”.

Verifica-se, porém, que a lingua inglesa possui um verbo especifico que, quando
utilizado com expressdes relacionadas com exames médicos ou similares, €
semanticamente equivalente a expressdo na lingua de partida: to undergo.

Segundo o Dicionario Macmillan, to undergo, na primeira acecdo do verbete,
corresponde a “to experience something, especially something that is unpleasant but
necessary”’; exemplificando com possibilidades de uso do verbo em contexto médico:

“undergo surgery/treatment/an operation etc.”.
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O uso correto deste verbo, em inglés, obriga a que o sujeito experienciador dos
exames e tratamentos ocorra antes do verbo, que deve ser conjugado no present
continuous, para marcar a simultaneidade da ag¢&o ou a acdo em decurso, enquanto que a
construcdo em portugués recorre a um grupo nominal complexo (“a realizagdo de
exames ao seu familiar”)sL.

Assim sendo, a traducdo foi a seguinte:

(3’) “We ask for your understanding in case you have to wait for a while to

proceed to visitation, for when your relative (or other patient) is undergoing medical

exams or treatments your presence might not be possible inside the unit”.

Em:

(4) “Com o objetivo de facilitar o processo de disponibilizacdo de

informacédo clinica, a familia deve eleger uma pessoa que sirva de ligacdo com

os profissionais”®?
a preposicao com (aqui sublinhada) é pedida pelo nome predicativo ligagao.

A fim de conseguir uma traducdo adequada, € necessario encontrar na lingua de
chegada uma construcdo (verbal ou nominal) semanticamente equivalente ao da lingua
de partida. Neste caso, € preciso que transmita a ideia de “alguém que estabeleca a
ligacdo entre a familia e a equipa de saude, facilitando a comunicagdo entre ambas”.

O Dicionério online Oxford, na primeira acecdo do verbete da palavra link,
refere: “A relationship or connection between people, countries, or organizations”,
ilustrando-a com o exemplo: ““ ‘he retained strong links with the media ™.

O equivalente da preposicdo com em inglés €, de facto, with. No entanto, em (4),
esta ndo ¢ a preposicao adequada, pois a construgdo “link with” transmite a ideia de uma
ligagdo emotiva, de lagos afetivos, como ilustra o exemplo anterior: “‘he retained
strong links with the media™. Esta frase implica que o sujeito estabeleceu fortes lagos
com os media, criando assim uma relacdo ou ligacdo emotiva ou afetiva.

Segundo o dicionério anteriormente referido, outra entrada do verbete da palavra
link, corresponde a uma relagdo de comunicacdo entre dois (ou mais) individuos:
“Something that enables communication between people”, ilustrando-a com o exemplo
seguinte: “The nurse is the communication link between the doctor and the patient, the

99

patient and the family, and the family and the doctor.” .

61 Sobre a formacdo de grupos nominais complexos, veja-se nomeadamente, Chacoto, 2005.

62 Extraido do Guia de Internamento da Unidade de Cuidados Intensivos Polivalente.
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Esta acecdo e o exemplo que se lhe segue adequam-se completamente a frase a
traduzir. J& a preposicdo between obriga a que se indiquem, ap6s ela, ambos 0s
intervenientes da ligagdo. Assim sendo, a traducdo da frase € a seguinte:

(4>)  “In order to simplify the process of clinic information provision, the
family must elect one person to act as communication link between them and the
professionals”.

Ao contrério da lingua portuguesa, que atribui género inclusive a substantivos
comuns (através de um artigo definido ou indefinido), facilitando, por isso, a sua
pronominalizacdo, na lingua inglesa os substantivos ndo tém género e a sua substituicao
por pronomes pode, por vezes, ser uma questdo complexa. Deste modo, em:

(5)  “Ainda que o seu familiar esteja sob o efeito de medicagdo e/ou com a

presenca de um tubo que o impeca de falar, converse com ele, pois possivelmente
estara a ouvi-10”%
0 substantivo familiar encontra-se pronominalizado em o (“o impe¢a”), em ele (“com
ele”) e em -lo (“ouvi-10”), sendo, portanto, estes pronomes que terdo de ser traduzidos
por formas que incluam ambos os géneros em inglés. A solucdo encontrada foi fazer
referéncia a ambos os géneros, quando necessario pronominalizar o substantivo relative,
substituindo-o pelas expressdes “he/she” ou “him/her”:

(5’) “Even though your relative is under the effect of medication and/or with
the presence of a tube that prevents your relative to speak, talk with him/her because
he/she will probably be listening”.

Em:

(6)  “Possivelmente ira partilhar o quarto com outro(s) doente(s)”.
é possivel observar uma caracteristica da lingua portuguesa: a formacdo do plural dos
nomes faz-se, em geral, através da adicdo do morfema de plural —s, ap6s o indice
tematico e permite que, quando necessario, se coloque o morfema entre paréntesis para
expressar a possibilidade de se fazer, alternativamente, a referéncia a um singular ou um
plural: “Possivelmente ird partilhar o quarto com outro doente ou com outros doentes”.

Esta frase ndo pode ser traduzida literalmente para inglés, uma vez que “outro(s)
doente(s)” ndo corresponde a “other(s) patient(s)”.

O substantivo comum patient exige que o determinante another o preceda (o

determinante other, que seria uma traducdo mais literal do determinante outro, é

63 Extraido do Guia de Internamento da Unidade de Cuidados Intensivos Polivalente.
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utilizado apenas para substantivos plurais ou ndo contaveis). Another pode ocorrer com
substantivos singulares contaveis, como é o caso de patient, mas o grupo nominal
“another patient” nido permite a inser¢do do morfema de plural —s (entre paréntesis),
para indicar uma leitura com plural.

Assim sendo, traduziu-se para:

(6)  “You will possibly share your room with one or more patients”.

Manteve-se, assim, o singular, “one”, bem como o plural, “more”, e a disjungéo

conferida pela conjuncéo or.

Em suma:

Tal como acontece sempre que se traduz um texto, a gramatica, quer da lingua
de partida, quer da lingua de chegada, € muito importante e influencia todo o processo
de traducdo. Os problemas de traducdo que aqui analisdmos foram resolvidos com
recurso a pesquisas por significados, termos técnicos e regras gramaticais especificas de
cada uma das linguas de trabalho.

Estas pesquisas ndo sdo céleres e devem ser assumidas por um membro que
exerca somente fungdes de traducdo ou, como foi 0 nosso caso, que acumule essas
funcdes com outras da mesma area, como, por exemplo, a revisao de texto. A presenca
de um tradutor, ou mesmo de um revisor-tradutor, no Gabinete de Comunicagéo, iria
permitir a traducdo e publicacdo de textos noutra(s) lingua(s), tornando a informacao
relativa ao hospital mais acessivel a utentes de outras nacionalidades.

As tarefas de traducdo revelaram-se-nos bastante Uteis, pois pudemos pbr em
pratica 0 nosso conhecimento de ambas as linguas e aumentar o nosso vocabulério

técnico desta area com a qual ndo tinhamos tido previamente muito contacto.

Seguir-se-a a concluséo do relatorio, na qual faremos um balan¢o do estagio e

uma sintese das principais questdes debatidas neste relatorio.
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5. Concluséao

Neste ultimo capitulo, apresentaremos alguns aspetos positivos do nosso estégio,
bem como melhorias a implementar em estagios futuros na area da Reviséo de texto e
da Traducdo. No final, expomos algumas razdes que consideramos relevantes para a
existéncia de estagios futuros, em ambas as areas, no ambito do Mestrado em Ciéncias
da Linguagem.

Comegamos por salientar que todo o trabalho realizado contribuiu bastante para
a nossa formacdo enquanto mestranda da area das Ciéncias da Linguagem. A
oportunidade de pér em préatica os conhecimentos aprendidos nos seminarios do 1° ano
do mestrado e o privilégio de poder contactar diretamente com profissionais da area do
Jornalismo fizeram do estagio uma experiéncia muito positiva.

Ao longo dos trés meses de estagio, os beneficios de estagiarmos no Gabinete de
Comunicacdo foram-se notando. Aprendemos a desempenhar tarefas especificas e
pudemos pbr em pratica 0s nossos conhecimentos até entdo fundamentalmente teéricos,
detetando erros, revendo e traduzindo documentos.

A formacéo que obtivemos no estagio contribuiu para o sucesso do mesmo, pelo
que estamos gratas a todos os elementos que despenderam parte do seu tempo para nos
dar apoio e formagéo.

Em relacdo aos conhecimentos que pudemos pbr em préatica, queremos referir a
importancia das técnicas de revisdo e de traducdo que nos foram ensinadas em dois
seminarios: Seminario de Revisdo de Texto e Seminario de Teorias e Técnicas de
Traducdo. A aprendizagem de uma norma de revisdo textual, bem como de
procedimentos para rever eficazmente textos, revelaram-se extremamente Uteis. Embora
as tarefas de traducdo tenham sido escassas, conseguimos aplicar alguns conhecimentos
de traducdo aprendidos durante o seminério de mestrado. Foram-nos, ainda, Uteis 0s
conhecimentos adquiridos no Seminario de Terminologia, sobretudo para a traducéo de
termos relacionados com servicos e 6rgdos hospitalares, contribuindo com recursos e
técnicas de traducdo de termos.

A relevancia dos Seminarios para o estdgio manifestou-se, em primeiro lugar,
na aplicacdo dos conhecimentos tedricos que adquirimos no ambito do Mestrado,
permitindo-nos desempenhar as tarefas de que fomos incumbidas; em segundo lugar, na
possibilidade de participarmos em discussdes e trocas de ideias, com 0s outros membros
do Gabinete, acerca do sentido de frases, de usos de palavras e da importancia da

clareza e da corregdo da expressdo linguistica em textos daquela &rea profissional; e, por
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ultimo, na partilha de conhecimentos (que temos vindo a acumular deste o 1° ano da
licenciatura em Linguas e Comunicagdo até ao final do 1° ano deste mestrado) e de
experiéncias reais (de ambos os assessores de comunicagdo que lidam diariamente com
0 impacto das palavras na vida dos utentes que as leem). Em suma, este estagio
permitiu-nos crescer como pessoa e futura profissional.

Apercebemo-nos, consequentemente, da necessidade e da importancia destes
seminarios — Revisdo de Texto e Tradugdo — no Mestrado em Ciéncias da Linguagem.

Por outro lado, consideramos fundamental que se aprenda a articular os
conhecimentos tedricos adquiridos com a sua aplicacdo na prética, realizando tarefas e
exercendo atividades que permitam consolidar os saberes adquiridos em situacdo de
aula e facilitem, simultaneamente, a integracdo dos mestrandos no mercado de trabalho.

Quanto as tarefas desempenhadas durante o estagio, queremos focar, primeiro, a
disparidade da quantidade de tarefas de revisdo e das tarefas de traducédo (estas Gltimas
pontuais). Embora pretendéssemos realizar equitativamente tarefas em ambas as areas,
tal ndo foi possivel.

Reconhecemos que seria uma mais-valia, para o Centro Hospitalar do Algarve, a
aposta em traducdo de textos (Guias, panfletos, posteres e outros materiais), tendo em
vista 0s utentes estrangeiros (quer turistas quer residentes) que se deslocam, durante o
ano, ao hospital. Queremos, portanto, sugerir que, em estagios futuros, sejam atribuidas
mais tarefas de traducdo aos estagiarios, pois 0 CHAlgarve é uma institui¢do localizada
numa zona turistica e, por isso, deve garantir que todos os seus utentes compreendem as
informagdes que lhes sé&o disponibilizadas.

Sugerimos, ainda, a aquisicdo de recursos fisicos como dicionarios, gramaticas,
prontuarios e outros, que serdo Uteis a todos os funcionarios do Gabinete de
Comunicacéo, auxiliando-os na redacgdo e na traducdo dos seus textos.

Por dltimo, sugerimos que o estagiario possa prestar auxilio, no que respeita a
revisdo de texto e a traducdo, a funcionarios de outros servigos que necessitem de
divulgar quaisquer textos. Com efeito, néo raro acorrem, ao Gabinete de Comunicacéo,
funcionarios dos Servicos Administrativos, pedindo opinido acerca de textos que
pretendem difundir. Visto que o trabalho de um assessor de comunicagédo nem sempre
permite a analise demorada de textos, sugerimos que os futuros estagiarios fagam uma
primeira leitura, procurando rever o texto de maneira a detetar erros linguisticos. Este

processo iria facilitar a analise posterior por parte dos funcionarios do Gabinete, pois 0
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texto chegar-lhes-ia ja com uma primeira revisdo e limpo de quaisquer gralhas ou
incorrecBes de caracter linguistico.

Efetivamente, a revisdo de texto e a tradugéo sdo extremamente importantes num
Gabinete de Comunicacdo, especialmente se este estiver integrado numa instituicdo de
satde. E essencial que todos os textos produzidos por um Gabinete de Comunicacéo de
uma instituicdo hospitalar estejam corretamente redigidos, para que ndo suscitem
duvidas aquando da sua leitura. No que concerne a traducdo, afigura-se-nos, também,
relevante que a instituicdo disponibilize, aos utentes, as informacdes noutras linguas (e
ndo apenas em portugues).

Pelas razbes anteriormente expostas, consideramos de extrema relevancia a
permanéncia dos Semindrios de Revisdo de Texto e de Tradugdo no Mestrado em
Ciéncias da Linguagem, bem como a possibilidade de realizacdo de estagios nestas

areas.
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Anexo — Folha de presencga, 1 de setembro de 2016 a 18 de outubro de 2016
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