Transcrigdo da entrevista da formadora 2

Entrevistadora — Esta entrevista é para um trabalho cientifico sobre as fun¢des dos
Formadores e dos profissionais do processo de RVCC. A sua entrevista tem um valor
muito importante, as suas informacdes sdo confidenciais e anénimas, quando eu tiver
transcrito a entrevista dou-lhe conhecimento para ler.

12 questdo — Fase de Acolhimento e inscricdo. Ao nivel do processo de acolhimento e
inscrigdo quais as actividades que séo realizadas, se foi envolvida nesta fase?

Formadora 2 — Logo no inicio, creio que fiz a inscri¢do de dois adultos, trés no maximo
e as actividades que foram desenvolvidas passaram essencialmente pelo preenchimento
da ficha de inscricdo, tirei fotocOpias dos documentos necessarios, B.l, contribuinte,
certificado de habilitagdes, duas fotografias e também o que fiz foi prestar alguns
esclarecimentos quando surgiram davidas relativamente ao preenchimento das fichas de
inscrigao.

Entrevistadora — Na fase de reconhecimento de competéncias que estratégias utiliza
durante a sessdo de apresentacao e descodificacdo do referencial?

Formadora 2 — Na descodificagdo do referencial eu tento na medida do possivel
apresentar exemplos praticos de situacGes de vida em que as pessoas manifestaram de
uma forma clara determinadas competéncias e incentivo-0s a pensar em situagdes por
que eles tenham passado em que tinham tido oportunidade de demonstrar tambem
aquelas competéncias. Portanto eu penso que os tais exemplos praticos de situacdes de
vida véo facilitar este raciocinio.

Entrevistadora — Que estratégias utiliza para envolver o adulto no processo, motiva-lo
na reflexdo sobre a sua experiéncia de vida?

Formadora 2 — Em relacdo as estratégias tento sempre e falo sempre com o adulto sobre
o0 facto de terem tomado a deciséo de se inscreverem no processo de RVCC, ora quando
se inscreveram é porque tinham objectivos na sua vida, e faco-os ver de alguma forma
que se delinearam objectivos para a sua vida tém que lutar por eles, e essa luta implica
um envolvimento no processo. Para além disso também utilizo algumas fichas que
julgo eu, ajudam-nos nessa reflexdo que tém que fazer sobre a sua experiéncia de vida.

Entrevistadora — Que atitude tem perante o adulto de modo a orienta-lo no processo para
uma tomada de consciéncia dos seus saberes e competéncias promovendo um auto-
reconhecimento?

Formadora 2 — A medida que os adultos v&o resolvendo as situaces e os problemas que
as tais fichas que eu ja falei contém, eles vao percebendo que afinal eles sdo capazes de
fazer coisas sobre as quais nunca tinham pensado e se calhar nem faziam a minima ideia



que conseguiam fazer, ora isso aumenta-lhes a sua auto-estima e motiva-os para se
envolverem cada vez mais neste processo de desocultacdo de saberes e competéncias.

Entrevistadora — Como ajuda o adulto a ultrapassar bloqueios emocionais que
penalizam a reflexao sobre a sua experiéncia de vida?

Formadora 2 — Eu digo-lhes sempre que temos que olhar para os problemas de uma
forma positiva, s6 assim conseguiremos ultrapassa-los.

Entrevistadora — Como identifica as competéncias dos adultos?

Formadora 2 — Mais uma vez as tais fichas tém aqui um papel muito importante,
portanto se eles resolverem as fichas como deve ser e também através da analise do
portefdlio, vejo através das suas competéncias e das suas experiéncias de vida que eles
retratam, identifico se as competéncias em causa estdo la identificadas ou ndo.

Entrevistadora — Como se apercebe se a experiéncia deu lugar a aprendizagem ou nao?
Formadora 2 — Através da reflexdo que ele faz sobre as suas experiéncias de vida.

Entrevistadora — Fase de validacdo de competéncias. Que actividades sdo desenvolvidas
na fase de validacdo?

Formadora 2 — Temos a reunido da equipa técnico-pedagogica temos a reunido dessa
mesma equipa com o avaliador externo, fazemos o preenchimento das grelhas de
validacdo e do relatério, preenchimento do plano de desenvolvimento pessoal no caso
de validacdo total e o preenchimento do plano pessoal de qualificagdo no caso de
validacao parcial.

Entrevistadora — Qual é a diferenca entre a reunido da equipa técnico-pedagdgica e a
reuniao com o avaliador externo?

Formadora 2 — Na equipa técnico-pedagdgica sdo 0s membros que trabalham
directamente com o adulto que digamos fazem um balango daquilo que acham que o
adulto deve validar. Depois a tal reunido com o avaliador externo, no fundo vai
confrontar a opinido da equipa técnico-pedagdgica com a opinido do avaliador externo e
depois chegam-se a conclusdes.

Entrevistadora — Qual é o seu papel na fase de validacao?

Formadora 2 — O meu papel é preencher todos os documentos que foram referidos
anteriormente e dar a minha opinido sobre o adulto e também dizer aquilo que o adulto
valida ou ndo.

Entrevistadora — Certificacdo de competéncias. Que actividades sdo desenvolvidas na
fase de certificacdo? Qual € o seu papel nessa fase?

Formadora 2 — As actividades que sdo desenvolvidas passam essencialmente pela
sessdo de jari que foi preparada previamente na tal reunido entre a equipa técnico-



pedagdgica e o avaliador externo. Qual é o meu papel no jari? Portanto intervenho
sempre que me parece oportuno e no final regra geral faco uma apreciacdo sobre o
adulto e profiro algumas palavras de incentivo.

Entrevistadora — Adaptacdo e reconstrucdo de dispositivos de RVCC. Quais sdo 0s
instrumentos utilizados durante o processo? Desses quais sao adaptados e quais foram
construidos de novo?

Formadora 2 — Os instrumentos que utilizo para alem do referencial, das tais fichas que
ja falei atras, utilizo também grelhas de registo e uma coisa que eu faco muito é a
observacdo directa, portanto, tento conversar com o adulto e também vou tirando
conclusdes através dessas conversas. Em relacdo aos instrumentos que foram
construidos ou adaptados, uns foram adaptados outros foram construidos por mim.

Entrevistadora — Qual é o seu papel neste processo?

Formadora 2 — Tenho um papel activo na utilizacdo de todos os instrumentos que referi
anteriormente.

Entrevistadora — Divulgagdo do processo de RVCC. Que actividades sdo realizadas no
ambito do processo de RVCC e qual é o seu papel nessa divulgacdo?

Formadora 2 — As actividades que sdo realizadas passam essencialmente pela
divulgacao no jornal ca da terra que se chama “Ecos de Grandola”, divulgagdao também
na radio local, faz-se contacto directo com a populagdo, distribui-se folhetos e
participamos também nalguns eventos de divulgacdo tais como a feira do comércio
tradicional que foi organizada pelos comerciantes locais onde nos disponibilizaram um
espaco para nds fazermos a divulgacdo do nosso centro, participAmos também na feira
do empreendedorismo que também teve o patrocinio da Camara Municipal de Grandola.

Entrevistadora — Formagdo complementar. Que actividades realiza no &mbito da
Formacdo complementar?

Formadora 2 — Eu sou formadora de Cidadania e Empregabilidade no nivel béasico e de
Lingua estrangeira no ambito do CLC no secundario. Sé tenho dado formacao
complementar em lingua estrangeira. As actividades que realizo passam na medida do
possivel para além de lhes dar fichas com contetdos gramaticais por exemplo, tento
criar situacfes 0 mais auténtico possivel de interaccao linguistica que proporcionem aos
adultos o desenvolvimento e a aquisicdo de competéncias que os ajudem no fundo a
desempenhar determinados papéis no seu dia-a-dia quando tiverem necessidade de o
fazer.

Entrevistadora — Avaliagdo. Quais 0s aspectos positivos e negativos que encontra no
decorrer da funcdo que exerce?

Formadora 2 — Comecar pelos aspectos positivos, eles assentam especialmente naqueles
momentos em que vejo a felicidade dos adultos ao aperceberem-se das competéncias



que afinal possuem e que até ndo sabiam ou nunca tinham pensado em tal e gosto de
trabalhar com adultos. Os aspectos negativos, é pena haver adultos que se perdem no
meio do processo e que ndo temos conseguido agarrar.

Entrevistadora — Obrigada pela entrevista.



