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Resumo

O trabalho de investigacdo que ora se apresenta consiste numa dissertacdo de Mestrado no
dominio das Ciéncias da Educacdo e da Formagdo e inscreve-se no tema Multiculturalismo,
integracdo e socializacdo — Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua
ndo materna, tendo como objectivos contribuir para a valorizacdo e aprofundamento do
ensino/aprendizagem da lingua ndo materna e compreender a relagdo do ensino com a inte-
gracdo e socializacdo dos imigrantes nas escolas portuguesas, mais concretamente na regiao

do Algarve onde essa é uma realidade crescente.

Numa primeira abordagem, correspondente a delimitacdo tedrica e conceptual, este estudo
visa fornecer um quadro tedrico e conceptual compreensivo que englobe a complexidade de
fendmenos que interagem com a temdtica do multiculturalismo, percorrendo a revisdo

bibliografica existente no ambito do tema em estudo.

Na segunda parte desta investigacdo, apresenta-se o estudo empirico realizado no ambito do
tema. Esta parte do estudo integra todas as consideracdes metodolégicas inerentes ao pro-
cesso de abordagem empirica, explicitando os métodos e as técnicas utilizados pela investi-
gadora na recolha de informacdo, os procedimentos no tratamento e andlise das informacdes, a
apresentacdo dos resultados e as conclusdes. Nas conclusdes lancam-se, ainda, algumas

sugestdes para trabalhos futuros.

Conclui-se este estudo com a evidéncia de que o ensino-aprendizagem de uma lingua ndo
materna aos alunos de origem estrangeira na escola € um factor determinante na socializagio e
integracdo destes alunos na escola e na comunidade em que passam a estar inseridos, numa
relacdo dindmica e dialéctica. Todavia, esta € uma area na qual ainda ha pouca investigagdo
recente, havendo ainda um longo caminho a percorrer no dominio da educagdo multicultural, a

comecar pela mudanca dos pilares em que assenta a educacdo em Portugal.

Palavras-chave: Multiculturalismo; Socializacdo; Integracdo; Educacdo Multicultural; Por-

tugués Lingua Nao Materna.
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Abstract

The investigation presented here consists in a Master’s thesis in the field of Sciences of
Education and Training on the theme: Multiculturalism, socialization and integration — The
challenges and contributions of the teaching/learning a foreign language, with the main aim
to contribute to the valorization and deepening of the teaching/learning of a second language
and understand the relation of education with the integration and socialization of immigrants

into Portuguese schools, specifically in the Algarve where this is an increasing reality.

In a first approach, corresponding to the theoretical and conceptual delimitation, this study
aims to provide a theoretical, conceptual and comprehensive structure which comprises the
complexity of the phenomenon that interact with the thematic of multiculturalism, throw the

bibliography review under the theme in study.

In the second part of this study, it is presented an empirical study conducted within the
theme. It includes also all the methodological considerations inherent to the process of em-
pirical approach, explaining the methods and techniques used in the collection of informa-
tion, the procedures in the treatment and analyses of the information collected, the presenta-
tion of the results and conclusions. In the conclusions are launched some suggestions for

future works.

It concludes this study with the evidence that teaching/learning of a foreign language to stu-
dents of a foreign origin in school, as a possible factor of socialization and integration of
these students in school and in the community, in a dynamic and dialectical relation. How-
ever, this is an area which has been under recent investigation, and there is still a long way
to go in what concerns multicultural education, starting changing the structures in which is

built the education in Portugal.

Key-words: Multiculturalism; Socialization; Integration; Multicultural Education; Portu-

guese Second Language.
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Multiculturalismo, Socializagdo e Integragdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

Introducao

Nas dltimas décadas, Portugal tornou-se, tal como outros paises da Europa comunité-
ria, um pais de imigracdo. Sucessivas vagas de imigrantes t€ém chegado a Unido Europeia e,
de pais de emigrantes, Portugal tem vindo a tornar-se terra de acolhimento de pessoas nio s6
dos paises africanos de lingua oficial portuguesa, mas também de ucranianos, moldavos,
romenos ou russos.

O Algarve, regido que, desde sempre, sofreu ocupagdes de povos provenientes dos
mais variados locais e culturas €, hoje, a segunda regido do pais com maior incidéncia de imi-
grantes, uma regido onde diversas culturas convivem no mesmo espaco de mios dadas com a
lingua e a cultura portuguesas.

Desde a década de 70, o Algarve € uma regido de forte atrac¢do populacional ndo sé
pelos seus recursos naturais como econdémicos e geograficos. A imigracdo deu um forte con-
tributo para a expansdo populacional da regido algarvia, cujo crescimento acompanhou, gros-
so modo, o crescimento do pais com a chegada de importantes contingentes de habitantes das
ex-colonias, a partir de 1974, bem como de outras regides e do estrangeiro. Para o facto, tam-
bém contribuiu a enorme valorizacdo da actividade turistica e a forte atrac¢do a partir dos
anos 80.

A intensificagdo da globalizagdo, por outro lado, tem conduzido a uma acentuada
diversificacdo das minorias étnicas e culturais e na acentuacdo das assimetrias sociais trans-
formando, sem precedentes, a sociedades em que vivemos e a regido algarvia ndo € excepcao.

Em consequéncia da abertura de fronteiras com a entrada do nosso pais na UE e com a
globalizagdo, milhares de criancas e jovens foram e continuam a ser integrados nas escolas
portuguesas em todos os niveis de ensino.

Em consequéncia dos elevados fluxos migratérios a que tem estado sujeito o pais, o
nimero de alunos filhos de imigrantes tem vindo a aumentar nas escolas portuguesas e a
grande diversidade multicultural presente na sociedade portuguesa actual tem desencadeado

evidentes reflexos nas nossas escolas.
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A escola é um dos espacos privilegiados para a socializacdo, um espago onde as cultu-
ras se misturam e interpenetram, gerando subculturas, muitas vezes, numa relacdo de tensdo e
de conflitos, apesar de se assistir cada vez mais a uma maior consciencializacdo dos direitos
humanos.

Vista como um espago privilegiado para desenvolvimento da integracdo social, cultu-
ral e profissional das criancas e jovens recém-chegados, a escola deve assegurar a integracao
dos seus alunos, factor intrinsecamente ligado ao dominio da lingua portuguesa, criando as
condi¢bes necessdrias para garantir o sucesso e a integracdo destes alunos, naquilo a que €
entendido como uma educacido multicultural.

Falar de uma educac@o multicultural obriga a repensar a sociedade, a desafiar mentali-
dades mas, t€m de ser necessariamente feitos vdrios tipos de investimentos, sobretudo ao nivel
da formacao dos seus profissionais, eles proprios, agentes de mudanca.

Num contexto de acesso de todos ao mesmo ensino, tornando efectiva uma igualdade
de oportunidades de acesso ao sistema, a escola tem um papel privilegiado na educacdo que
fornece doravante a todos os cidaddos. Uma vez que as minorias étnicas e/ou linguisticas tém
vindo a ocupar uma presenca cada vez mais forte nas escolas do Algarve, a preocupacdo com a
problematica multicultural tem vindo a aumentar no sistema escolar portugués. O Estado
portugués tem-se preocupado com a questdo da diversidade cultural, nomeadamente com a
publicacdo de legislacdo e normativos que apelam para as vantagens da modernizacdo do sis-
tema escolar portugués com base em politicas educativas multiculturais.

Numa sociedade multicultural como a algarvia, o reconhecimento e o respeito pelas
necessidades individuais de todos os alunos em contexto de diversidade e pelas necessidades
especificas dos alunos recém-chegados ao sistema educativo nacional, passaram a ser assumi-
das pelo Ministério da Educagdo como principio fundamental na construgdo de projectos cur-
riculares adequados a contextos de diversidade cultural.

Fruto do consciente desenvolvimento de uma educa¢do multicultural, o ensino de Por-
tugués Lingua Nao Materna passou a ser uma realidade necessdria nas escolas portuguesas.
Ensinar a lingua portuguesa aqueles que, sendo oriundos de outros paises, vém residir e traba-
lhar no nosso pais, passou a ser um importante meio para que a integracdo desses cidaddos
seja bem sucedida, para que possam exercer satisfatoriamente a cidadania e para se garantir a
estabilidade social, € importante que se lhes proporcione um ensino eficaz da lingua portugue-

sa, com meios e metodologias préprias e de qualidade.
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O professor de Portugués que tem alunos de outras linguas e de outras culturas na sua
sala de aula, vocacionada para o ensino em Portugués como lingua ndo materna, enfrenta hoje
novos desafios. Antecipar os percursos e as dificuldades dos alunos e orientar de forma pro-
gramada, seguindo critérios de ordem estrutural e pragmdtica, perguntar, inquirir sobre o per-
curso dos alunos recém-chegados, sdo alguns deles, aos quais deve dar resposta.

Por outro lado, os alunos estrangeiros devem sentir que a sua socializagdo € da respon-
sabilidade da escola, que ao proporcionar um ensino multicultural, contribui fortemente para o
seu sucesso escolar e para a sua integracdo plena na comunidade.

A maneira como sio vividas as relagdes interculturais e as accdes e estratégias imple-
mentadas pela escola e pelo sistema de ensino portugués, de modo a responder as necessida-
des impostas por esta realidade, assim como os novos desafios que estes professores enfren-
tam e os contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna para alunos estran-
geiros, sdo as principais questdes que constituirdo a base desta investigacdo que centra o seu

estudo nas escolas do Algarve.



Multiculturalismo, Socializagdo e Integragdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

PARTE I - QUADROS CONCEPTUAIS

CAPITULO I - Multiculturalismo, Socializaciio e Integracio

“Considero-me estrangeiro em qualquer pais, alheio, a qualquer raga. Pois a terra é
minha pétria e a humanidade toda € meu povo.”

khalil Gibran

1.1. Multiculturalismo e Educacao Multicultural

Nao vivemos num mundo homogéneo nem igualitirio. Vivemos num mundo onde ha
diferentes culturas a conviver em simultineo num mesmo espago e, nem todas t€ém o mesmo
reconhecimento e poder. Os contactos entre diferentes povos e culturas revelaram ser, desde
cedo, um dos motores da evolucdo das sociedades.

Em todas as épocas, existiram sociedades multiculturais, pois o homem desde sempre
procurou conhecer outros continentes, outros modos de vida e outras culturas diferentes da
sua. Desde os primérdios da humanidade que as populagdes pastoris se moviam em busca de
melhores pastagens e alimento de modo a assegurar a sua sobrevivéncia e 0s povos e as cultu-
ras espalharam-se pelo Mundo, influenciando e influenciando-se pelas culturas autéctones
com as quais contactaram e se relacionam.

Nao obstante, a mobilidade das populagdes interna ou externa sempre ter existido, foi
mais acentuada em certos periodos da histéria do que noutros. Durante a época da expansio e
dos Descobrimentos, este fenémeno foi desencadeado em larga escala e muitos paises foram
emigrantes e imigrantes, invasores e conquistadores, dando origem a novas sociedades e hie-
rarquias. O aparecimento de novas mesticagens e o cruzamento de culturas, a partir das des-

cobertas, da colonizagdo e descolonizacdo, das correntes migratdrias diversas e actualmente,
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de forma mais intensa com a globalizacdo, contribuiu para que se desenvolvessem diferentes
culturas na América, na Europa e, mais tarde, em todo o mundo.

Pode dizer-se que a Europa germinou a partir de deslocagdes massivas de povos intra e
extra-europeus e cresceu demograficamente nas ultimas décadas (ainda que muito ligeiramen-
te) por via do saldo migratério.

As sociedades modernas s@o estruturas sociais cada vez mais complexas e caracteri-
zam-se pela coexisténcia de culturas diferentes e pela mobilidade de grande parte das suas
populacdes.

As migracdes contemporaneas, coloca-se o desafio das relagdes sociais dentro de cada
sociedade, nas cidades, nos bairros, entre vizinhos, a uma escala microsocial, ndo se regendo,
obrigatoriamente, pelo contetido das Declaragdes Universais ou dos textos constitucionais.

Falar de Multiculturalismo obriga a questionar diferentes e heterogéneas formas de
dominacdo que operam nas nossas sociedades e que sdo mantidas e reproduzidas como o
resultado de estruturas econémicas, de discursos e praticas que contribuem para a construgio e
defini¢@o das diferencas entre as culturas coexistentes.

O termo Multiculturalismo designa tanto um facto (sociedades compostas de grupos
culturalmente distintos), quanto uma politica (colocada em funcionamento em niveis diferen-
tes) visando a coexisténcia pacifica entre grupos étnica e culturalmente diferentes.

O Multiculturalismo, na visdo de alguns autores, combate a visdo de mundo da socie-
dade branca dominante — desde que a ideia de raca nasceu no processo de expansdo europeia
— por mais importante do que as demais. A politica multiculturalista visa, com efeito, resistir a
homogeneidade cultural, sobretudo quando esta homogeneidade se afirma como unica e legi-

tima, reduzindo outras culturas a particularismos e dependéncia. De acordo com Santomé:

“Nem todas as diferencas t€tm o mesmo valor, e algumas formas de vida e de
convivéncia sdo eticamente superiores a outras; no entanto, ndo existe nenhu-
ma forma de as distinguir a ndo ser que se déem as mesmas oportunidades a
todos para se defender e provar a sua causa.” (Bauman, 2003 cit. por Santomé,

2008, pdg. 19).
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Muitos pensadores entre eles, Charles Taylor', acreditam que toda a politica identitdria
ndo deveria ultrapassar a liberdade individual. Os individuos em geral sdo, no seu entender,
Unicos e ndo poderiam ser categorizados: “A nossa identidade é construida a partir do reco-
nhecimento dos outros. O ndo reconhecimento ou o reconhecimento ndo adequado pode ser
uma ofensa ou uma injustica [...]”. Esta ideia traduz o principio de que as diferencas culturais
nao podem colocar em causa os direitos do homem e do cidaddao. Na opinido de Charles Tay-
lor (1998), a nossa identidade € construida a partir do reconhecimento dos outros. O ndo reco-
nhecimento ou o reconhecimento ndo adequado pode ser uma ofensa ou uma injustica. A poli-
tica do reconhecimento igual, afirma Taylor, surgiu com dois significados diferentes: Por um
lado, o reconhecimento igual é assegurado "por um idéntico cabaz de direitos e imunidades"
para todos, assente nas universais caracteristicas humanas. Por outro lado, o reconhecimento
igual requer direitos e autorizacdes especiais para grupos cuja cultura se encontra limitada.
Esta "politica de diferenca" equivale a negligenciar e fazer desaparecer gente "diferente".
Estes dois pontos de vista, diz Taylor, tém raizes na dignidade igual. Este €, segundo Taylor,
um multiculturalismo liberal, uma contribui¢do original para a defini¢do do conceito.

Sendo o Multiculturalismo um fenémeno resultante do contacto continuo e directo
entre grupos de culturas diferentes, “o termo ndo implica a ideia de interac¢@o entre as cultu-
ras, mas simplesmente a constatacdo da sua justaposi¢do numa mesma sociedade.” (Carreira,
2008).

Em consonancia, para Boaventura de Sousa Santos (2001), a expressao Multicultura-
lismo designa a coexisténcia de formas culturais ou de grupos caracterizados por culturas dife-
rentes no seio de sociedades “modernas”. O termo € utilizado pelo autor para descrever as

diferencas culturais num contexto transnacional e global. O Multiculturalismo:

“(...) é a pré-condicdo de uma relacdo equilibrada e mutuamente potenciadora
entre a competéncia global e a legitimidade local, que constituem os dois atri-
butos de uma politica contra-hegemoénica de direitos humanos no nosso tem-

po.” (Sousa Santos, 2001, pag. 16).

' Taylor, Charles (1998). Multiculturalismo, Diferenca e Democracia, 1.2 ed. Lisboa: Instituto Piaget.
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A ideia de que a cultura pode englobar diferencgas, dentro do préprio grupo é também

defendida pelo Conselho da Europa (2001)%, segundo o qual:

“Le Multiculturalisme est presque toujours associe a des groupes plus ou moins
homogenes aux cultures différentes, alors que le terme “diversité” permet de
traiter les différences culturelles selon les régions, les zones urbaines et rurales,
les religions, etc. En outre (...) le terme recouvre les variations dans les
valeurs, les modes de vie, les langues et dialectes au sein des groupes, jusqu’au

niveau de I’individu.” (pag.4).

Na classificacdo de McLaren (1997), é possivel identificar quatro possiveis tendéncias
de multiculturalismo: o multiculturalismo conservador, o multiculturalismo humanista liberal, o
multiculturalismo liberal de esquerda e o multiculturalismo critico e de resisténcia ou multi-
culturalismo revoluciondrio.

O multiculturalismo conservador defende a construcio de uma cultura comum, uniti-
ria e nacional, privilegiando a assimilacdo da cultura tradicional ou maioritdria pelas minorias
como mecanismo de integracdo. Esta concepg¢do afirma a superioridade da cultura tradicional
branca diante das demais culturas.

O multiculturalismo humanista liberal parte do pressuposto da igualdade entre os seres
humanos, afirmando que uma cultura ndo é superior a outra, mas que todas devem conviver
de forma harmoniosa, cada uma podendo manifestar a sua diferenca. Enfim, acreditam numa
humanidade comum, universal e neutra, em que as pessoas conquistam 0s seus espagos em
funcdo de seus préprios méritos.

O multiculturalismo liberal de esquerda encontra-se mais atento aos modos de operar o
poder e enfatiza as diferengas culturais ditadas por questdes relacionadas a classe, ao género e a
sexualidade. Acredita que o discurso da igualdade serve para mascarar as diferencas cultu-
rais existentes.

Finalmente, o multiculturalismo critico ou de resisténcia, afirma que as representacdes
de classe, género e raga s@o o resultado das lutas sociais ampliadas. Além disso, defende a

transformacdo das préprias condi¢des sociais e histéricas que naturalizam os sentidos cultu-

2 Boletim electrénico — ndmero 1 especial Cohésion et Diversité, Conselho da Europa, Maio de 2001, p. 4.
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rais. Noutras palavras, esse modelo de multiculturalismo estd relacionado com a politica das
diferencas e com o surgimento de lutas e movimentos sociais contra as sociedades racistas,
sexistas ou classistas.

O Multiculturalismo critico e os movimentos sociais procuram assegurar que cada cul-
tura tenha identidade propria, evitando, assim, uma homogeneizagdo cultural. Sob essa anali-
se, 0 Multiculturalismo critico surgiu como fundamento de muitas politicas sociais, visando a
proteccdo da diversidade cultural, bem como ao amparo e ao reconhecimento de grupos mino-
ritdrios. A definicdo desses grupos depende muito da sociedade e da época histérica em que se
contextualiza, uma vez que é um conceito intimamente ligado a cultura de cada povo.

Tradicionalmente, o conceito de Cultura (do latim cultura, cultivar o solo, cuidar) foi
desenvolvido, inicialmente, pelo antropélogo Edward Burnett Tylor’ para designar o todo
complexo metabioldgico criado pelo homem, os “conhecimentos; crencas; artes; moral; leis;
costumes e quaisquer outras capacidades e habitos adquiridos pelo homem como membro da
sociedade.”.

Na acepgdo da Sociologia, o conceito de Cultura simboliza tudo o que é aprendido e
partilhado pelos individuos de um determinado grupo e que confere uma identidade dentro do
seu grupo que pertenca e que € transmitido de geracdo em geracdo. Na Sociologia ndo existem
culturas superiores, nem culturas inferiores, pois a cultura € relativa, o que se designa em
sociologia por Relativismo Cultural.

As sociedades mais desenvolvidas sdo compostas, cada vez mais, por pessoas de
diversas origens culturais. Nestes contextos, cultura ji ndo pode ser defendida como um con-
junto de caracteristicas mais ou menos imutdveis, atribuidas a grupos de pessoas. As diversas
etnias tém, evidentemente, caracteristicas culturais préprias que as identificam e as distin-
guem, mas as pessoas das diferentes culturas, interagem, diariamente entre si, com base em
elementos culturais que lhes sdo comuns (Ford e Harris, 2000 cit. por Pereira, 2004).

Numa perspectiva multicultural, cultura deve ser entendida como “uma elaboracdo

colectiva em transformacdo constante em que as culturas dos imigrantes e das minorias sio

A sua importancia na Antropologia deve-se sobretudo a obra Primitive Culture, publicada em 1871. Nesta
obra, Tylor utilizou pela primeira vez um conceito que ficou célebre - o conceito de "sobrevivéncias" bem
como uma nog¢do bastante abrangente de cultura que é hoje considerada cldssica: «A cultura ou civilizagdo,
entendida no seu sentido etnografico mais amplo, é o conjunto complexo que inclui o conhecimento, as crencas,
a arte, a moral, o direito, o costume e toda a demais capacidade ou hdbito adquiridos pelo homem
enquanto membro de uma
sociedade» (Tylor, Primitive Culture , 1871).
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aspectos especificos a ter em conta nas mudancas das sociedades e dos individuos.” (Cardoso,
1996 cit. por Pereira 2004).

Este novo conceito de cultura apoia-se nos principios e elementos comuns as diversas
culturas que interagem na sociedade, dando origem a novos elementos culturais, sem 0s
determinismos baseados na tradi¢do e na autoridade. Segundo a perspectiva relativista, cada
cultura tem especificidades préprias, resultantes de factores histéricos que definem a identi-
dade dos seus detentores, ndo sendo admissivel a existéncia de culturas inferiores ou superio-
res; o conhecimento real do todo ou de elementos de cada cultura, s6 pode ser alcancado com
base em critérios e estruturas conceptuais proprias, sem a imposi¢do de padrdes externos.
(Cardoso, 1995; Perroti, 1997 cit. por Pereira, 2004).

A cultura tornou-se, assim, um conceito estratégico central para a definicdo de identi-
dades e de alteridades no mundo contemporaneo, um recurso para a afirmacdo da diferenca e
da exigéncia do seu reconhecimento e um campo de lutas e de contradi¢des.

A socializagdo € a transmissora da cultura e a transmissdo da-se através da educacio,
por esse processo de aculturacdo e aprendizagem ao longo da vida e endoculturacdo do ser
social.

A Socializagdo é o processo pelo qual o individuo integra o colectivo, ou seja, através
da socializagdo é que as ideias e valores estabelecidos pelo colectivo passam o constituir o
individuo e pela apreensdo destas € que ele se adapta aos grupos que faz parte. A socializacio é
um processo dindmico e € ferramenta de formagdo da personalidade e por sua vez o indivi-
duo também passa a ser ferramenta de manutencdo e transformagdo da socializa¢do, pois
quem € socializado € também socializador, e tal interac¢do e integrac@o estard sempre presen-
te, pois enquanto houver relacio humana haverd socializagcdo. Esta, tal como a educacdo, é
para Carreira (2008) “um processo continuo que funciona como um sistema aberto e se
desenvolve ao longo da vida, em interac¢do com o meio” e “um processo de aquisi¢do, de
transformagdo e de adaptacio do individuo a sociedade.” (ibidem).

Algumas abordagens dos socidlogos da educagdo focalizam-se nos diferentes sistemas
que desenvolvem a socializagio dos individuos. Durkheim® chamou de "Socializacio", a

consciéncia colectiva que seria formada durante a nossa socializacdo e seria composta por

* Emile Durkheim (Epinal, 15 de Abril de 1858 — Paris, 15 de Novembro de 1917) € considerado um dos
pais da sociologia moderna. Durkheim foi o fundador da escola francesa de sociologia, posterior a Marx, que
combi- nava a pesquisa empirica com a teoria sociolégica. E amplamente reconhecido como um dos melhores
tedricos

do conceito da coesdo social.
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tudo aquilo que habita nas nossas mentes e que serve para nos orientar como devemos ser,
sentir € nos comportar. No seu entender, a educacdo consiste numa socializacio metddica,
pois o0 homem s6 o é, de facto, quando inserido numa sociedade. (Durkheim, 2001).

Segundo este autor, o ser humano quando nasce traz consigo uma consciéncia indivi-
dual, como se de uma “tdbua rasa” se tratasse, sobre a qual é necessario actuar. Para tal, é
necessdrio conhecer-se o contexto no qual o individuo estd inserido, as suas origens, aspectos
que ja existem antes do seu nascimento e que lhe sdo transmitidos pela educacdo que recebe
do meio envolvente. Tal como nos refere o autor: “Para compreender a maneira como a sociedade
se representa a si propria e ao mundo que a rodeia, € a natureza da sociedade, e ndo a dos particulares
que devemos conceber. Os simbolos com que ela se pensa mudam de acordo com o que ela é.” (Dur-
kheim, 1984, p. 18).

Emile Durkheim ndo exclui, no entanto, totalmente a liberdade individual, consideran-
do a existéncia de circunstincias e de motivacdes pessoais dos individuos que se reflectem
nos modos de agir e pensar da colectividade.

Jean Piaget’ foi outro dos muitos estudiosos que se debrucou sobre o desenvolvimento
dos processos de socializacdo. Piaget (1964) acentuava a capacidade da crianca para entender
activamente o mundo. Afirmava que as criangas nio observam de uma forma passiva a infor-
magdo, mas seleccionam e interpretam o que véem, ouvem e sentem acerca do mundo que as
rodeia.

Assim sendo e, na concepcio de Piaget, a familia é o lugar privilegiado para uma parte
da socializacdo primdria da infancia que € continuada pela escola. No entanto, a socializa¢do
acontece um pouco por toda a vida, a medida que cada um de ndés vai-se moldando a socieda-
de, reconstruindo e assumindo diferentes papéis ao longo da vida.

Contemporaneo de Piaget, Lev Vygotsky6 demonstrou diferencas profundas na con-
cep¢do do desenvolvimento humano. Estando ambos os autores, fundamentalmente, interes-
sados em toda a gama de desenvolvimento mental desde a infincia até a adolescéncia, o con-
ceito bioldgico de desenvolvimento de Piaget, como sendo uma questdo de maturacdo e des-

dobramento foi rejeitado por Vygotsky. Segundo este dltimo autor, a adaptacdo da crianca é

> Jean Piaget (1896-1980) foi um dos investigadores mais influentes do séc. XX na drea da Psicologia

z

do Desenvolvimento. Piaget acreditava que o que distingue o ser humano dos outros animais é a sua
capacidade de ter um pensamento simbdlico e abstracto.

® Lev Semenovitch Vygotsky (Orsha, 5 de Novembro de 1896 - Moscou, 11 de Junho de 1934), foi um
psicdlogo e pensador pioneiro na no¢do de que o desenvolvimento intelectual das criangas ocorre em funcio
das interac-

¢oes sociais e condi¢des de vida.

10
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bastante mais activa e menos determinista, ou seja, € dada uma maior énfase a cultura do que
a heranca bioldgica para o desenvolvimento cognitivo.
No entanto, e apesar de viver num determinado meio que € uma estruturacdo social, o

homem tem a sua prépria identidade e liberdade, tal como refere Giddens (1997):

“O facto de estarmos envolvidos em interac¢des com outros, do nascimento a
morte, condiciona certamente as nossas personalidades, os nossos valores e o
comportamento que adquirimos. No entanto, a socializacdo estd também na
origem da nossa prépria individualidade e liberdade. No decurso da socializa-
¢do, cada um de nés desenvolve um sentido de identidade prépria e a capacida-
de de agir e pensar independentemente.” (Giddens, 1997 cit. por Carreira,

2002, pag. 46).

A socializagdo &, portanto, uma ferramenta de interac¢lo entre a sociedade e o indivi-
duo e a primeira molda a personalidade do segundo e é também um agente condicionador do
comportamento do individuo e, estando inserido neste contexto, qualquer ac¢do do individuo
no seu meio € a realizag@o da socializacio.

Este fendmeno da socializacdo € o que acontece nas sociedades multiculturais onde
existe uma relacdo entre os papéis sociais e os individuos: o individuo precisa e depende da
sociedade e esta s6 existe em razdo dos individuos; nesta relacdo surgem as regras e normas
como meios de coercdo social para manter o equilibrio desta relacdo, e estas afectam o indivi-
duo que passa a ter uma liberdade condicionada, e ele ora as atende e ora as transgride, geran-
do conflitos com o seu meio por este ndo exercer satisfatoriamente o seu papel social.

A socializagdo é um processo permanente na vida dos individuos — tanto no momento

em que esses adquirem novos papéis na vida social como quando eles se ajustam a perda de

papéis sociais antigos.

11
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Pierre Bourdieu7, socidlogo francés, por outro lado, analisou em vdrias das suas obras a
dicotomia das forcas e relagdes do individuo com a sociedade, associa a socializacdo aos
conceitos de habitus e de reproducdo. Do seu ponto de vista, o habitus engloba estruturas e
préticas que sdo o resultado de uma aprendizagem social, que permite também construir uma
identidade social. O “habitus designa o conjunto de disposi¢des que conduzem o individuo a
agir e a reagir de determinada forma. O habitus fornece, igualmente aos individuos o sentido
que atribuem as suas ac¢des e comportamentos no quotidiano.” (Carreira, 2008). Sendo o
habitus, simultaneamente um lago de pertenca a uma classe e um dos factores de reproducéo
das normas do grupo, das suas representacdes e estruturas, fala-se em violéncia simbdlica
quando a interiorizacdo passa a ser imposta pelas normas do grupo.

Com efeito, o fenémeno de mobilidade das populagdes, acarreta segundo Hannoun
(1998, cit. por Carreira, 2008) diversas consequéncias que podem ser positivas ou negativas.
“Tanto pode provocar fascinio como inquietacdo”. Dai que a socializacdo e integracdo das
populagdes nem sempre seja pacifica. Segundo Carreira (2008), o cruzamento de culturas
apela as institui¢des e a sociedade a efectuarem adaptacdes tendo em conta a complexidade e o
significado social, cultural e educacional do fendmeno e das multiplas facetas sobre o que
motivo o deslocamento das populacdes e os lacos que tecem: “O individuo € o que for a sua
possibilidade de se relacionar com o mundo que o rodeia. A sua identidade é uma histéria de
confronto entre o “Eu e os outros”.

Por outro lado, a influéncia da cultura hospedeira, raramente, é uniforme. Mas porque a
cultura se desenvolve no decurso na interac¢do social, grupos sociais ou étnicos pode dar
origem a diferentes formas e padrdes de comportamento, dando origem a novas subculturas
(Fontoura, 2005).

Algumas abordagens defendem a insercdo dos imigrantes por via da assimilacio,
outros por via da integracdo e pela educacdo inter e multicultural, uma vez que propicia o

desenvolvimento de duas ou mais culturas lado a lado. Esta ideia esta enraizada no conceito

7 Pierre Félix Bourdieu (Denguin, 1 de Agosto de 1930 — Paris, 23 de Janeiro de 2002) foi um importante

socidlogo francés. Centralizou-se, ao longo de sua obra, na tarefa de desvendar os mecanismos da
reproducdo social que legitimam as diversas formas de dominagdo. Para empreender esta tarefa, Bourdieu
desenvolve con- ceitos especificos, retirando os factores econémicos do epicentro das andlises da sociedade, a
partir de um con- ceito concebido por ele como violéncia simbdlica, no qual Bourdieu advoga acerca da
ndo arbitrariedade da producdo simbdlica na vida social, advertindo para seu caricter efectivamente
legitimador das for¢as dominan- tes, que expressam por meio delas seus gostos de classe e estilos de vida,
gerando o que ele pretende ser uma distingdo social. O mundo social, para Bourdieu, deve ser compreendido
a luz de trés conceitos fundamentais:

campo, habitus e capital.

12
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de aculturacdo, cujas culturas distintas ou parecidas s@o absorvidas uma pela outra formando

uma nova cultura diferente. Além disso, aculturacdo pode ser também a absorcdo de uma cul-

tura pela outra, onde essa nova cultura tera aspectos da cultura inicial e da cultura absorvida.
No entender de Tomé® (2005), os mitos e a cultura de um povo como o foco central da

socializagdo ao afirmar que:

“Tanto os orientais como os ocidentais possuem os seus mitos e sdo estes que
alimentam o imagindrio social e cultural dos povos. O emigrante constréi o seu
imagindrio com multiplas representacdes nacionais e universais. A identidade
individual assenta no pensamento e na maneira de ser da identidade colectiva.
O enraizamento identitdrio numa comunidade ndo € uma heranga que o indivi-
duo recebe ao nascimento, mas sim o reflexo da mentalidade, dos vicios e das
virtudes préprias ao grupo. Socializar, educar, € um acto moral e global; é

construir valores individuais, colectivos e societdrios.” (Tomé, pag. 1).

Os estudos sobre fenémenos de aculturacio, questionam o valor afectivo atribuido a
identidade cultural que tanto pode integrar elementos da cultura de origem, como da cultura
de acolhimento. Esta integracdo deve ser, de acordo com a Declaracdo Universal da Diversi-

dade Cultural, pacifica e harmoniosa, tendente para um pluralismo cultural:

“Nas nossas sociedades cada vez mais diversificadas, torna-se indispensdvel garantir
uma interaccdo harmoniosa e uma vontade de conviver entre pessoas € grupos com
identidades culturais ao mesmo tempo plurais, variadas e dindmicas. As politicas que
favorecem a integracdo e a participagdo de todos os cidaddos garantem a coesdo
social, a vitalidade da sociedade civil e a paz. Definido desta maneira, o pluralismo
cultural constitui a resposta politica a diversidade cultural. Insepardvel de um contexto

democritico, o pluralismo cultural é propicio para os intercAmbios culturais e o desen-

8 Tema apresentado, por Alice Tomé com o tema: Emigracdo, Educacio e Mitos recentes na paisagem

portugue- sa e por Teresa Carreira com o tema: Identidade, emigracdo, educagdo. Mitos e simbolos lusitanos,
no IV Con- gresso da Associacdo Portuguesa de Sociologia (APS) — Sociedade Portuguesa: passados
recentes e futuros

proximos,realizado na Universidade de Coimbra, 17 a 19 de Abril de
2000.
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volvimento das capacidades criadoras que alimentam a vida publica.” (Artigo 2.° -

UNESCO, Declaragdo Universal da Diversidade Cultural, 2001).

O aparecimento do conceito de Multiculturalismo responde, desta forma, as estratégias
que as sociedades desenvolvem para responder a pluralidade e evitar a rivalidade e o conflito
entre comunidades culturais e politicas que partilham um determinado territério. Em confor-
midade, as institui¢des escolares, juntamente com os meios de comunicacdo de massas
desempenham um papel muito importante, através dos processos educativos e dos diferentes
programas de entretenimento e informacdo realizados pelos mais influentes meios de comuni-
cacdo; deste modo, as novas geracdes assimilam a cultura da comunidade a que pertencem
e/ou na que vivem e interiorizam valoragdes sobre os mesmos ganhos e caréncias. Aqui, a
educacdo multicultural assume uma grande responsabilidade, tal como assinala o Comissario
dos Direitos Humanos no Conselho da Europa sobre Cohésion et Diversité (2009): “Le syste-
me scolaire est essentiel pour construire des ponts entre les cultures. Il faut une éducation
inclusive, sans ségrégation et qui enseigne le respect de la difference”.

Os estudos desenvolvidos no dmbito das ciéncias humanas, particularmente no domi-
nio da antropologia, da sociologia e da psicologia, nomeadamente da psicologia construtivis-
ta, conduziram a abordagens da educacdo de uma perspectiva psicossocial (Vigotsky, 1930) e
psicocultural (Bruner, 1960) que situam a educacdo entre o individuo, a mente e a cultura pas-
sando, necessariamente por um processo de identidade cultural.

De acordo com Erikson (1968), o processo de construg¢do da identidade pessoal inicia-
se nos primeiros anos de vida e adquire especial relevo na adolescéncia. Os adolescentes que
pertencem a grupos étnico-culturais minoritdrios, examinam, aprendem e desenvolvem uma
compreensdo do significado e das implicagdes da sua propria etnicidade e dos outros, assu-
mindo, geralmente, com seguranga a pertenga ao seu grupo.

A identidade vai-se construindo a partir das interacgdes sociais que se estabelecem

entre os naturais e os imigrantes. Muitas vezes,

“(...) os traumas sofridos com o afastamento do pafs de origem, o facto de, na
maior parte dos casos, falarem pouco ou nada da lingua do pais de acolhimento
e o facto de, geralmente, viverem em dreas periféricas em alojamentos tempo-

réarios, frequentemente, em condi¢des de grande precariedade, assume uma
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faceta particular que se torna o suporte para a sua afirmacao identitdria.” (Fon-

toura, pag. 52, 2005).

A escola € um espaco precioso de inter-relacdes, de aprendizagens e de socializacdes
multiplas. Ndo s6 pela relacdo que se estabelece com o outro, quer pela formagdo que se vai
adquirindo, a escola ocupa um lugar privilegiado na formagdo do processo de identidade pes-
soal. Nao sé os alunos, como também os professores e os demais agentes escolares tém que
gerir e negociar conflitos no espaco escolar. Tanto aquele que ensina, como aquele que apren-
de, precisa de aceitar os valores e as crengas do outro. Neste sentido, Durkheim no seu livro
Education et Sociologie (1992) atribui 2 educagio e i socializacio os objectivos de desenvol-
ver os estados fisicos, mentais, morais e intelectuais, que a sociedade e o meio ao qual o indi-
viduo se destina e dele reclamam.

A educacdo multicultural €, segundo Banks (2001), um dos conceitos mais utilizados
para descrever a diversidade em educacdo nos EUA, na Austrélia, no Canadd e no Reino Uni-
do, sendo o termo mais usado na Europa o de educacio intercultural.

O termo educagdo multicultural é para alguns autores, em sentido restrito, o conjunto
de estratégias organizacionais, curriculares e pedagdgicas ao nivel do sistema, de escola e de
turma, cujo objectivo € promover a compreensio e a tolerdncia entre individuos de origens
étnicas diversas, através da mudanga de percepcdes e atitudes, com base em programas curri-
culares que expressem a diversidade de culturas e de estilos de vida. (Cardoso 1996; May,
1999; Banks e Banks, 2003 cits. por Pereira, 2004: p. 17).

Banks (2001) conceptualiza a educacdo multicultural como um campo constituido por
cinco dimensdes, conceptualmente distintas, mas indissocidveis: integracdo de conteudo,
construcdo do processo de conhecimento, reducdo dos preconceitos, pedagogia para a equida-
de e aumento de poder da cultura escolar e das estruturas sociais. Na sua opinido, nao deve
existir um curriculo para as minorias étnico-culturais, paralelo ao curriculo oficial, uma vez
que a cultura destas minorias acontece na escola, junto de todos os seus intervenientes. Con-
tudo, Banks preconiza a alteragdo dos contetidos e processos de construgdo do conhecimento e
uma reestruturacdo do curriculo, das praticas e das relacdes da organizacdo escolar e entre
esta e o mundo exterior.

Concomitantemente, segundo Pereira (2004), Educacdo multicultural pode ser defini-
da como “o conjunto de estratégias organizacionais, curriculares e pedagégicas ao nivel do

sistema, da escola e da turma, cujo objectivo é promover a igualdade racial e eliminar formas
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de discriminag@o e opressdo, quer individuais, quer institucionais”. Desta forma, a educacio
multicultural promove a partilha, a valorizacdo e o respeito pela diversidade das culturas exis-
tentes nas turmas, na escola e na comunidade, passando a ser uma educacio intercultural.
Segundo Cardoso (1996 cit. por Pereira, 2004), a educacdo multicultural implica, ain-
da, outros niveis e actores exteriores ao cendrio da sala de aula. Implica um clima de escola
favordvel a diversidade. Aceita, defende e afirma o pluralismo representado pelos alunos, as
suas familias e a comunidade envolvente. Implica, por isso, ajustamentos de curriculo, ao
nivel dos conteddos, das estratégias de ensino, das interaccdes entre professores e alunos, de
modo a proporcionar, a todos os alunos, igualdade de oportunidades educativas. Exige que a
escola, como um todo, isto é, o seu ambiente, a sua organizagdo administrativa e pedagdgica,
se estruture de modo a reflectir e a acolher a diversidade dos seus alunos. Tomé (2000) desta-

ca o papel da comunidade de acolhimento para a constru¢do da identidade do imigrante:

“O emigrante transporta consigo os seus mitos e costumes. Sao estes, mistura-
dos com novos hdbitos e saberes que o transformam num ser diferente, multi-
cultural (...) O enraizamento identitdrio numa comunidade ndo é uma heranca
que o individuo recebe ao nascimento, mas sim o reflexo da mentalidade, dos
vicios e das virtudes préprias aos diferentes grupos com quem se convive.”

(Tomé, pag. 186, 2000).

No entanto, também o acto pedagdgico exerce violéncia simbdlica de acordo com
Bourdieu, “ao reproduzir formas de identidades sociais dos grupos mais fortes, tornando o
processo de interiorizagdo, socializacdo e de inculcacdo quase irreversivel.” (Carreira, 2008).
E neste contexto que a educacio multicultural acontece, numa dualidade de formas e de
reproducdes de identidades sociais.

Dai que, para Fontoura (2005), a educagdo multicultural se assuma como ‘“‘um movi-
mento de reforma desenhado para realizar mudangas curriculares e estruturais na educacgio
dos estudantes, em todas as escolas”, assumindo a diversidade de etnias, culturas e linguagens
como um elemento positivo, enriquecedor das sociedades, com o objectivo de lhes fornecer
experiéncias procedentes de diferentes culturas para os tornar capazes de enfrentar novas
situacdes. Assim, se o primeiro objectivo da educacdo multicultural € o de ajudar os indivi-

duos a ganhar uma maior consciéncia de si para uma maior compreensiao dos outros, o segun-
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do € po-los em contacto com diferentes opcdes culturais para lhes propiciar alternativas.
Porém, tudo serd insuficiente se os estudantes ndo adquirirem as pericias, atitudes e conheci-
mentos de que necessitam para funcionar e intervir tanto dentro da sua comunidade cultural,
como dentro e/ou sobre culturas étnicas (Banks, 1997).

A educagdo multicultural €, pois, um conceito inclusivo muito amplo e deve ser con-
ceptualizada como uma estratégia que terd como resultados a consciencializacdo das lacunas
da escola e da sociedade face a diversidade s6cio-cultural e a exploragdo de caminhos para a

reconstru¢do da prépria sociedade.

1.2. O fenomeno do Multiculturalismo: perspectivacio historica e contexto actual

O periodo histérico relativo as lutas a favor do multiculturalismo, um dos mais signifi-
cativos frutos dos movimentos de direitos civis das décadas de 50 e 70, aconteceu primeira-
mente nos Estados Unidos e Reino Unido e, posteriormente, em todos os paises que detinham
minorias étnicas.

O desenvolvimento do conceito multicultural deve-se, particularmente, a literatura
americana e anglo-saxdnica, enquanto a abordagem intercultural se desenvolve mais a nivel
da literatura europeia ligada ao ensino, a partir dos anos setenta do século XX.

No inicio, o termo Multiculturalismo aparece associado a lutas por uma maior demo-
cratizacdo da sociedade, de reivindicacdo de uma maior justica social e ideais de igualdade de
oportunidades. Todavia, a medida que este conceito revela o seu potencial revoluciondrio, os
movimentos conservadores tratam de reformular e recontextualizar o seu significado, tornan-
do-o compativel com as ideias conservadoras. O debate sobre multiculturalismo foi crescendo
de intensidade e, a partir dos anos 90, difundiu-se na Europa e América do Sul.

Nos EUA, o mito do melting-pot, ou seja, a adop¢ao da “american way of life” (forma
de vida americana) sucedeu o modelo do mosaico, ou da "salada": uma justaposi¢do um pou-
co heterogénea de grupos étnicos e minorias culturais a coabitar num mundo de concordancia.

Na Europa, as préticas multiculturais sdo ainda pouco desenvolvidas. O modelo do
Estado-Nacgdo afirmou-se no século XIX, praticando uma politica de reducdo de diferencas
culturais e de assimilacdo de populagdes imigradas.

No dltimo quartel do século XX, tem sido evidente a acentuacdo das desigualdades

sociais e econdmicas e a emergéncia de novas formas de exclusdo social associadas aos pro-
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cessos de desindustrializacdo e de reestruturacdo das economias capitalistas. Estas novas rea-
lidades tém acentuado a marginalizacdo e a exclusdo de muitos sectores da populagdo, sobre-
tudo os mais vulnerdveis, nomeadamente, os migrantes.

Com a 2.* Guerra Mundial e o aumento do fluxo migratério para a Europa, aumenta
também o interesse por estas questdes ligadas as minorias étnicas e a aculturacdo. Todavia,
enquanto para alguns autores a etnicidade devia ser uma parte importante do curriculo escolar,
outros levantavam a preocupacdo de que se poderia correr o risco de uma polarizacdo étnica e
as orientagdes tedricas nem sempre foram convergentes.

O Conselho da Europa procurou desde o principio (1970) acompanhar esta questdo,
mantendo como uma das suas prioridades culturais o reconhecimento das minorias. Os esta-
dos membros sdo convidados a promover a integracdo das criancas emigrantes no sistema
educativo do pais hospedeiro e a manter ligacdes culturais e linguisticas com o pais de ori-
gem. Nas conferéncias dos anos seguintes abordaram-se sempre os problemas ligados a edu-
cacdo de emigrantes e das suas familias. Em 1982, sdo dadas recomendacdes sobre as mulhe-
res emigrantes e, no ano seguinte em Dublin, é sublinhada a importancia de uma dimensao
intercultural na educacdo. O multiculturalismo apresenta-se, pois, como um desafio funda-
mental para a consolidacdo da Unido Europeia, sobretudo, quando uma das principais preocu-
pacdes € a de uniformizar cada vez mais a Europa.

Destas tltimas recomendacdes desaparece o termo multicultural e opta-se pelo termo
intercultural, que traduz uma evolugdo no entendimento da problemdtica, ou seja, em vez de
um acumulado de vivéncias culturais (multicultura), propde-se uma interac¢do entre os grupos
(intercultura).

Além do Canadd (desde 1982), vérios paises t€m constituicdes multiculturais: Austra-
lia, Africa do Sul, Coldmbia, Paraguai. Porém, foram os EUA que, antes de qualquer outro
pais, colocaram a luta contra a discrimina¢do no centro das suas preocupacdes. No prolonga-
mento da luta dos afro-americanos por direitos civicos, militantes e intelectuais consideraram
uma injustica que as culturas minoritdrias ndo acedessem a um mesmo patamar de reconheci-
mento do que a cultura dominante branca, saxénica e protestante.

A partir da década de 70, a crise do Estado e das suas institui¢des sociais e politicas
traduziu-se na redugdo das despesas publicas, privatizagdo de servigos publicos, e no conse-
quente enfraquecimento do seu papel social. Este processo foi acompanhado de profundas
transformacgdes nas relacdes entre o Estado e os cidaddos, que tendeu a valorizar o activismo

econdémico desenfreado e o individualismo em detrimento do interesse publico. Por outro
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N

lado, tem-se vindo, igualmente, a assistir a emergéncia de novas formas de mobilizacdo por
parte de grupos de cidaddaos e de individuos que se constituem como novos protagonistas
sociais, trazendo para o topo das agendas politicas as questdes dos direitos humanos, das
migracdes, do género, da pobreza, da discriminagdo e da opressdo. Estes movimentos sociais
tém vindo a questionar a légica liberal de atribuicdo de direitos, introduzindo novas interpre-
tagdes de cidadania, que vao ao encontro do pluralismo social e cultural, que caracteriza as
sociedades contempordneas. As populacdes migrantes, através das suas associacdes tém
desempenhado um papel fundamental no alargamento de direitos de cidadania. Para além das
reivindicacdes centradas em torno da atribuicdo de mais direitos civicos, sociais e politicos
aos migrantes, a luta pela atribui¢do de direitos de cidadania, independentemente da naciona-
lidade dos individuos, tem suscitado um intenso debate na sociedade civil, assim como no
campo politico europeu. Um outro aspecto ndo menos importante, e que estd directamente
relacionado com o anterior, é a reivindicacdo do reconhecimento de identidades culturais
como um direito fundamental para o progresso das liberdades humanas e da democracia. O
respeito pela diferenga e pela liberdade cultural tem sido objecto de grande controvérsia e t€ém
gerado inlimeras tensdes sociais e politicas.
A UNESCO contribuiu em 2001 para a clarificacdo do que entende ser o valor patri-

. . . 9 L. - . .
monial da diversidade cultural’, em beneficio da coesdo social, do desenvolvimento e da paz:

“A cultura adquire formas diversas através do tempo e do espaco. Esta diver-
sidade manifesta-se na originalidade e na pluralidade das identidades que
caracterizam os grupos e as sociedades que compdem a Humanidade. Fonte de
intercAmbios, de inovacdo e de criatividade, a diversidade cultural € tdo neces-
séria para o género humano como a diversidade bioldgica para os organismos
vivos. Neste sentido, constitui o patriménio comum da Humanidade e deve ser
reconhecida e consolidada em beneficio das geracdes presentes e futuras.”

(Artigo 1.° — Declaracdo Universal da Diversidade Cultural, 2001).

Mais recentemente, o reconhecimento da identidade cultural e da diversidade ganhou

uma grande centralidade na agenda das organizagdes migrantes em todo o mundo, assim

° UNESCO, Declarag@o Universal da Diversidade Cultural (2001).
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como nas esferas politica e académica. Tanto assim que o Relatério do Desenvolvimento
Humano de 2004'° do Programa das Nacdes Unidas foi, inteiramente, dedicado a liberdade
cultural e a sua expansdo e legitimagdo num mundo globalizado. Segundo o Relatério a
“liberdade cultural é uma parte vital do desenvolvimento humano” e, como tal, os Estados
deverdo promover nao s “a tolerincia e o entendimento cultural, mas também a aceitacdo de
praticas religiosas, de vestudrio, e do estatuto de dupla cidadania”. A ideia central é de que as
pessoas tém multiplas identidades que sdo complementares. O Relatério considera, ainda,
fundamental a implementacdo de politicas multiculturais que visam a incorporacdo de migran-
tes, reconhecendo o valor da diversidade como um direito humano. Isto ndo implica a ausén-
cia de um “compromisso social” relativamente a valores considerados nucleares, os quais nio
devem ser objecto de negociacdo, designadamente os direitos humanos, o Estado de Direito, a
igualdade entre os sexos, a diversidade e a tolerancia. Esta questdo é particularmente impor-
tante no que respeita as comunidades migrantes, pois traz para o centro do debate os modelos
de regulacdo social do Estado e as politicas de migracdo, sobretudo quando o novo paradigma
da cidadania europeia constitui, presentemente, uma das principais prioridades da Unido.

O projecto politico em que se traduz a Unido Europeia, com o reconhecimento das
diferencas e acentuacdo dos interesses comuns — que a proposta do texto constitucional refor-
ca —, € uma realidade histdrica sem precedentes para os povos que a integram.

Os europeus tém vindo a perder a sua capacidade de renovagdo geracional, facto que,
conjugadamente com o envelhecimento populacional, torna a imigracdo imperativa para a
economia e desafiadora para a sociedade.

De acordo com os relatérios da OCDE, no final do século XX, mais de 20 milhGes de
estrangeiros viviam nos paises da drea econdmica europeia (OCDE, 2001). A média de resi-
dentes ndo nacionais nos paises da Unido Europeia é, neste inicio de século, de aproximada-
mente 5%, mas nalguns paises essa percentagem ¢é francamente superior (no Luxemburgo
atinge os 36%; na Austria, Alemanha, Bélgica, Irlanda, Reino Unido os valores aproximam-se
ou superam ja os 10%). Por outro lado, em resultado de diferencas significativas entre os
Estados-membros, sobretudo em fases anteriores do seu desenvolvimento, quase 2/3 dos cida-
daos europeus que vivem na UE, mas fora do seu pais de origem, residem na Alemanha,

Franca ou no Reino Unido. Nao menos importante € a proximidade geografica das comunida-

10 Relatério do desenvolvimento humano (2004). Liberdade cultural num mundo diversificado, publicado para
o programa das Nagdes Unidas. Disponivel em http://hdr.undp.org/en/media/hdrO4_po_complete.pdf
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des imigrantes: a comunidade finlandesa na Suécia; a irlandesa no Reino Unido; a espanhola
em Francga. Outro dado importante € que hoje, menos de 10% dos paises do planeta podem ser
considerados como culturalmente homogéneos.11

Os proximos anos serdo decisivos para se avaliar da capacidade para afirmar os valo-

res da multiculturalidade na Europa e no mundo.

1.3. O Multiculturalismo e a globalizaciao

O mundo que hoje percorremos e habitamos proporciona-nos uma vivéncia cada vez
mais singular com as coisas, as pessoas e as culturas.

Hoje, como sempre na nossa histéria, experimentamos o mundo de muitos modos.
Mas, mais do que nunca, fazemo-lo a uma escala e a uma velocidade que ndo encontram pre-
cedentes, porque é uma escala global, em que as fronteiras se diluem e as referéncias identita-
rias se perdem ou se multiplicam ao infinito. Hoje ndo se mora, viaja-se e viaja-se num tempo e
num espaco globais.

Um pouco por toda a parte, estdo a emergir identidades culturais que ndo sdo fixas,
mas que estdo suspensas, em transicdo, entre diferentes posi¢cdes; que retiram 0s seus recur-
sos, ao mesmo tempo, de diferentes tradi¢des culturais, e que sdo produto desses complicados
cruzamentos e misturas culturais que sdo cada vez mais comuns num mundo globalizado.

O fenémeno da globalizacdo ndo é, contudo, recente. E também ndo ha consenso do
que seja a globalizac¢do e quando esta realmente comegou. Alguns autores apontam até que ela
¢ inerente a evolucdo humana, ou seja, desde que o homem surgiu na terra, procurou globali-
zar-se.

Inicialmente, a chamada globalizacdo ou mundializacdo era sustentada pelas teorias de
Marshall MacLuhan sobre a “Aldeia Global” e cuja expansdo se limitaria a cultura e a uma
unificacdo do mundo, através dos meios de comunicacdo social de massas assente num
desenvolvimento acelerado das novas tecnologias de informacao.

No entanto, a globalizacdo caracteriza inimeras dreas, ndo somente a cultural ou eco-
némica. Trata-se de um fendmeno abrangendo as dimensdes econdmicas, sociais, politicas e

culturais. Segundo Boaventura de Sousa Santos (2002), nos debates acerca da globalizacao,

""" Segundo o Servico de Estatistica da UE Eurostat disponivel em: epp.eurostat.ec.europa.eu
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ha uma forte tendéncia para reduzi-la as suas dimensdes econdmicas, ou seja, a denominada
globalizacdo hegemoénica. Globalizacdo €, na opiniao de Sousa Santos (2001) “o processo
pelo qual determinada condicdo ou entidade local estende a sua influéncia a todo o globo e, ao
fazé-lo, desenvolve a capacidade de designar como local outra condi¢fo social ou entidade
rival”.

Torres (2001)", defende a mesma ideia ao afirmar que a globalizacdo € a intensifica-
cdo das relagdes sociais a nivel mundial, ligando localidades distantes, de tal maneira que
acontecimentos locais sdo marcados por eventos ocorridos a milhas de distincia e vice-versa.

Ao analisar-se o conceito de globalizacdo, na visdo dos referidos autores, nota-se a
importincia de tratar o impacto da globalizacdo numa sociedade multicultural, ou melhor,
abordar as politicas multiculturais como forma de combate & globalizagdo hegemoénica. No
entanto, a relacdo entre multiculturalismo e globalizagao €, de certa forma, ambigua.

De acordo com Sousa Santos (2003)", aquilo que habitualmente é chamado de globa-
lizacdo constitui, de facto, conjuntos diferenciados de relagdes sociais. Com a existéncia des-
sas relagdes sociais, a globalizagdo gera conflitos e, como resultado, haverd povos ou culturas
vencedoras e vencidas. Aqui entra a questdo do multiculturalismo, que tem por funcio defen-
der as minorias discriminadas.

A globalizacdo é mal vista por alguns tedricos multiculturalistas, pois produz conse-
quéncias negativas para a diversidade cultural, tais como o desencadeamento das desigualda-
des sociais e dos grupos minoritdrios, provocando transformagdes mais ou menos radicais nos
modos de vida e no trabalho, formas de sociabilidade e ideais, habitos, expectativas e ilusdes.

A globalizagdo hegemonica, que teve sua origem no Ocidente, baseou-se numa ideo-
logia capitalista, que buscava uma fusdo mundial dos mercados. Muitas vezes, essa ideologia
coloca em conflito vdrias culturas, que cada vez mais se tornam homogéneas, contrariando,
dessa forma, as politicas multiculturais.

As sociedades capitalistas exigem representagdes diferenciadas em poder e politica, e
favorecem a iniquidade por meio de hierarquias e interesse competitivo, e a desigualdade, por

intermédio de um sistema em busca do lucro. Observa-se, assim, uma relacdo entre multicul-

"> TORRES, Carlos Alberto. Democracia, educacdo e multiculturalismo: dilemas da cidadania em um
mundo globalizado. Petrépolis: Vozes, 2001. p. 85.

13 SANTOS, Boaventura de Sousa. Reconhecer para libertar: os caminhos do cosmopolitismo multicultural.
Rio de Janeiro: Civiliza¢do Brasileira, 2003. p. 558.
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turalismo, globalizagdo e capitalismo, pois o capitalismo propicia a globalizacdo, e esta
influencia as politicas multiculturais, porém num aspecto negativo, na medida em que cria
classes dominantes.

As classes dominantes oprimem grupos menos favorecidos, o que acarreta exclusdo
social, econdmica e politica de pequenos trabalhadores. Como consequéncia, haverd varios
grupos em condi¢des financeiras precdrias e uma concentracdo de rendas e riquezas nas maos
de poucas pessoas. Dessa maneira, a globalizacdo vem robustecendo a riqueza de uns poucos e
verticalizando a pobreza e a miséria de milhdes.

De acordo com Paulo Freire'*, os oprimidos, muitas vezes, possuem a seu favor uni-
camente os direitos humanos.

Hoje, a chamada globalizacdo capitalista, iniciada a partir do século XV, com a chega-
da das sociedades industriais, promove uma fragmentacao cultural.

Por um longo periodo, devido a globalizacdo capitalista, o multiculturalismo foi
esquecido. Na época, ndo interessava compreender o outro e reconhecer as suas diferengas; o
verdadeiro interesse era obter o lucro, nem que para isso fosse necessdrio travarem-se lutas
entre os povos. Assim, a sociedade era dominada pela economia. Dessa forma, as globaliza-
¢des do capitalismo acarretaram sérias implicacdes para as culturas. Kellner (cit. por Torres,

2001) argumenta:

N

“Cultura € hoje um terreno particularmente complexo e contestado, a medida
que as culturas globais invadem as locais e que surgem novas configuracdes
unindo os dois pdlos, pondo em accdo forcas contraditérias de colonizacdo e
resisténcia, de homogeneizacdo global e de formas e identidades locais hibri-
das. No entanto, com essas mudancas culturais causadas pelo processo de glo-
balizacdo, que se pode denominar globalismo localizado, altamente criticadas
pelos adeptos do multiculturalismo, o mundo estd, isto sim, a caminho de uma
Unica cultura predominante, embora existindo outras culturas, porém sobrepos-

tas a estas.” (pag. 85).

4 FREIRE, Paulo. Pedagogia do oprimido. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1991. p. 25.
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Pierre Bourdieu" foi um dos grandes idedlogos e simbolos dos protestos contra a glo-
balizacdo econdémica e cultural. Bourdieu lutou contra os meios de comunicacdo, que acusava
de renderem-se a logica do comércio e produzirem “lixo cultural” em larga escala. Na sua
obra Questions aux vrais maitres du monde (1998)16, Bourdieu afirmou que o poder simboli-
co, na maioria das sociedades, é distinto do poder politico ou econémico, estando concentrado
nas maos das mesmas pessoas que detém o controlo dos grandes grupos de comunicacio e
que controlam o conjunto dos instrumentos de producdo e de difusdo dos bens culturais.

Em consonancia com este pensamento, Freire considera todo o avango tecnoldgico
como um desafio que podia pdr em risco a alegria de viver dos homens e das mulheres.

Sendo o primordial objectivo das politicas multiculturais o impor barreiras a propaga-
cdo da globalizacdo hegeménica, de forma a propiciar didlogos entre as diferentes culturas, o
respeito e a protec¢do das identidades culturais, bem como buscar um modelo de globalizacio
que se adapte a diversidade cultural, incorporando os cidaddos as vantagens que a sociedade
global pode representar (maior crescimento e desenvolvimento socioeconémico), deverd ocor-
rer uma adaptabilidade nos sistemas, para que todos os grupos sociais aproveitem os benefi-
cios da realidade actual, visando a encontrar um comércio justo e igualitdrio, onde ndo ocor-
ram classes vencedoras e vencidas.

Por ora, o desafio é promover uma igualdade material entre os diversos grupos por
meio do reconhecimento das suas diferencas, de forma a evitar grupos oprimidos. Deste
modo, o multiculturalismo passa a ser o grande instrumento teérico dos desfavorecidos, que
procuram ver assegurada a sua dignidade por meio da igualdade de oportunidades e do respei-

to pela sua identidade. A tarefa ndo € facil e ainda hd um longo caminho pela frente.

1.4. Sintese

5 Pierre Félix Bourdieu (Denguin, 1 de Agosto de 1930 — Paris, 23 de Janeiro de 2002) foi um
importante socidlogo francés. De origem campesina, filésofo de formacdo, chegou a docente na Ecole de
Sociologie du College de France, instituicio que o consagrou como um dos maiores intelectuais de seu
tempo. Desenvolveu, ao longo de sua vida, mais de 300 trabalhos abordando a questdo da dominagdo e €, sem
ddvida, um dos autores mais lidos, em todo o mundo, nos campos da Antropologia e Sociologia, cuja
contribuicdo alcanga as mais variadas dreas do conhecimento humano, discutindo na sua obra temas como
educacdo, cultura, literatura, arte, média, linguistica e politica.

16 Bourdieu, Pierre (1998). Questions aux vrais maitres du monde, Libération and L'Humanité, 13
October.
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Nas décadas de 50 e 70, nos Estados Unidos e Reino Unido e, posteriormente, em
todos os paises que detinham minorias étnicas, o fendmeno do Multiculturalismo desenvol-
veu-se acentuadamente. Para isso, em muito tem contribuido a crescente globalizacdo a nivel
mundial.

A intensificacdo da globalizagdo tem conduzido a uma acentuada desterritorializacdo
das relagdes, ultrapassando as fronteiras até agora mantidas pelos costumes e ideologias. As
mudancas centradas na vida econémica, sdo acompanhadas por mudancas profundas na orga-
nizacdo do conhecimento e da informacdo, no crescimento e diversificacdo das minorias étni-
cas e culturais e na acentuacdo das assimetrias sociais e na reconstru¢do das identidades
nacionais e culturais, transformando, sem precedentes, a sociedade em que vivemos.

Num mundo em que as pessoas sdo cada vez mais diferentes, todos experimentamos a
diversidade. A escola € um dos espacos privilegiados para a socializacdo, um espaco onde as
culturas se misturam e interpenetram, gerando subculturas, muitas vezes numa relacdo de ten-
sdo e de conflitos, apesar de se assistir, cada vez mais, a uma maior conciencializagdo dos
direitos humanos.

Um dos grandes objectivos da educacdo multicultural é o de criar escolas em que os
alunos das diferentes minorias étnico-culturais possam experimentar a igualdade de oportuni-
dades para o sucesso em educacdo, fazendo da educacdo multicultural, uma educagdo inter-

cultural.
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CAPITULO II - O Sistema de Ensino portugués e o Multiculturalismo

“Por mares nunca dantes navegados/...Em perigos e guerra esforcados, mais do que
prometia a forca humana/ E entre gente remota edificaram/ Novo reino, que tanto
sublimaram.”

Luis de Camdes -Os Lusiadas, Canto I, 1572.

2.1. Génese do Multiculturalismo em Portugal

A sociedade portuguesa tem vindo a sofrer grandes transformagdes nos udltimos anos,
nomeadamente, ao nivel da sua composi¢do demogréfica.

Desde as suas origens, cruzaram-se, no nosso pais, as mais diversas culturas. Portugal
formou-se a partir do cruzamento de povos muito diversos: celtas, iberos, romanos, judeus,
muculmanos. Na sequéncia dos Descobrimentos, estabeleceram-se em Portugal, especialmen-
te, em Lisboa diferentes culturas que influenciaram, inclusive, a toponimia da cidade.

No século XVI, fixaram-se, no nosso pais, diversos estrangeiros de origem europeia
(flamengos, espanhdis, franceses, alemaes, florentinos, genoveses) e uma multiddo de indivi-
duos de vdrias racas, provenientes das terras recém-descobertas que, entrando no pais sob a
forma de escravos, tiveram grande peso quantitativo na sociedade portuguesa, levando a
grandes alteracdes sociais, étnicas e econdmicas na nossa sociedade. Estas comunidades aca-
baram por participar na vida doméstica dos lares portugueses, influenciando costumes e aca-
bando por se fundir com as populagdes locais.

O século XVIII trouxe para Portugal cidaddos britanicos que se radicaram principal-
mente no norte do pais, tendo influenciado os costumes e a literatura da época.

No entanto, foi a partir do século XX, mais precisamente nos finais dos anos 80, que o

fendmeno da imigracdo comecgou a ganhar uma maior expressao entre nds, representando uma
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viragem inédita nas tendéncias migratdrias tradicionais no espaco nacional e, consequente-
mente, no tipo de questdes que vem colocar a sociedade portuguesa.

Até essa data, Portugal, como pais economicamente periférico, insere-se na corrente
de exportacdo de mao-de-obra que, entdo, assola os paises do sul da Europa no sentido dos
florescentes mercados de trabalho do Norte. Quer pela via legal quer, sobretudo, de forma
clandestina, esta corrente emigratdria vai esvaziando aceleradamente todo o interior do pais,
conduzindo a desertificacdo de indmeras zonas rurais e a transformacdo sensivel da estrutura
econdmica, social e demografica do pais.

A independéncia das antigas col6nias portuguesas em Africa, em 1975, por um lado, e
as politicas de apoio ao retorno dos imigrantes, desenvolvidas pelos paises europeus mais
desenvolvidos na sequéncia da crise econdmica associada a crise petrolifera, por outro, irdo
originar uma drastica viragem nos movimentos populacionais ocorridos em Portugal na
segunda metade da década de setenta.

A adesao de Portugal a Comunidade Econémica Europeia (CEE) em 1986, conferiu ao
pais um desenvolvimento econdmico e a pertenga a um espago econdmico, social e politica-
mente privilegiado, tornando-o mais atractivo a mao-de-obra. Portugal passou a receber imi-
grantes de outros paises, principalmente dos paises africanos de lingua oficial portuguesa, da
Europa Central, da Europa de Leste e do Brasil.

De acordo com Rocha Trindade (2004, cit. por An¢d e Grosso, 2009), o percurso imi-
gratério portugués pode-se estruturar em quatro momentos distintos: um primeiro momento,
intrinsecamente relacionado com o inicio do processo de independéncia das ex-coldnias por-
tuguesas em Africa (Angola, Cabo Verde, Guiné-Bissau, Mogambique e S. Tomé e Principe),
em meados dos anos 70 que originou a entrada em Portugal de um milhdo de individuos de
origem portuguesa e africana; um segundo momento, até finais dos anos 80, periodo ao longo
do qual se acentuaram os fluxos provenientes das ex-colénias em consequéncia da guerra civil
instaurada em algumas dessas nacdes, dando-se em simultaneo o aparecimento de uma vaga
de imigrantes provenientes do Brasil; um terceiro momento, na década de 90, que se pautou
pela acentuagdo e diversificacdo de fluxos migratérios das ex-coldnias e do aumento de imi-
grantes provenientes da China; um quarto momento, que corresponde aos fluxos migratérios
verificados jd nos primeiros anos do século XXI, caracterizando-se por um aumento e diversi-
ficag@o de imigrantes oriundos do Leste e Centro da Europa (Ucrénia, Rissia, Roménia, Mol-

ddvia, entre outros), como também do processo de regularizacdo de imigrantes através da

concessao de Autorizacdes de Permanéncia (efectuado entre 2001 e 2002).
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O Servico de Estrangeiros e Fronteiras (2009) dd-nos conta do aumento significativo
da populac@o imigrante legalmente residente em Portugal durante as tltimas décadas, nimero
total que ja correspondia em 2007 a quase meio milhdo de individuos. De acordo com o Rela-
tério do SEF de 2009'", constata-se que, de 2008 para 2009, se registou um crescimento posi-
tivo de cerca de 3% da populacdo estrangeira residente em Portugal, que contabiliza um uni-
verso de 454.191 estrangeiros residentes. Quanto a distribuicdo territorial da populacdo
estrangeira, por distrito, verifica-se que esta se concentra predominantemente na zona litoral
do pais, com destaque para os distritos de Lisboa (196.798), Faro (73.277) e Settbal (49.309),
coincidindo com as dreas onde se concentra também, parte significativa da actividade econd-
mica nacional. O somatdrio da populacdo residente nestes trés distritos (Lisboa, Faro e Setd-
bal) representa cerca de 70,3% do valor total do pais (319.384 cidaddos, face ao universo de
454.191), espelhando a assimetria na distribuicdo da populagdo estrangeira pelo territdrio
nacional. Segundo o mesmo relatério, as nacionalidades estrangeiras mais representativas em
Portugal sdo o Brasil, Ucrania, Cabo Verde, Roménia, Angola, Guiné-Bissau e Molddvia, as
quais, conjuntamente, representam cerca de 71% da populacdo estrangeira com permanéncia
regular em territério nacional. O Brasil representa actualmente cerca de 25% da comunidade
estrangeira. A Ucrania mantém-se como a segunda comunidade estrangeira mais representati-
va em Portugal, representando 12% do universo de residentes. Segue-se Cabo Verde com uma
representatividade de 11%. A Roménia manteve em 2009 um crescimento expressivo, repre-
sentando 7% dos residentes estrangeiros. Angola mantém-se na posi¢do subsequente (6%),
seguida da Guiné-Bissau, com 22.945 residentes (5%). Em sétimo lugar, entre as comunida-
des mais representativas, encontra-se a Molddvia, com um total de 20.773 residentes (21.147
em 2008), representando 5% dos estrangeiros em Portugal.

Os numeros provam que Portugal é hoje, um pais de acolhimento de populagdes
oriundas de diferentes paises, com propdsitos e expectativas distintas, com todas as conse-
quéncias econdémicas e sociais que dai advieram. As causas prenderam-se, sobretudo, com
motivagdes de ordem econdmica, politica ou social (a miséria, o desemprego, os conflitos
politico-militares, a internacionalizacdo da producdo) sdo factores primordiais no que respeita
ao aumento dos fluxos migratérios internacionais.

Recentemente, a OCDE, no sentido de promover um melhor conhecimento acerca das

tendéncias migratdrias internacionais e das experi€ncias de outros paises de acolhimento em

17 Dados disponiveis em http://sefstat.sef pt/Docs/Rifa_2009.pdf
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matéria de politicas de integracdo de imigrantes, apresentou o relatério "Perspectivas das
Migracdes Internacionais” (2008), da Organizacdo para a Cooperacdo e de Desenvolvimento
Econémico (OCDE)" que vem confirmar os dados anunciados pelo SEF. O documento refere
que vivem em Portugal cerca de 500 mil estrangeiros, sendo a maioria oriunda do Brasil
(66.700), seguida da Ucrania (65.800) e de Cabo Verde (64.300), que representam 4,5 por
cento da populacgao total portuguesa.

O relatério sublinha que 1346 estrangeiros adquiriram a nacionalidade portuguesa em
2004, sendo em maior nimero os cidadios brasileiros (307), venezuelanos (301) e cabo-
verdianos (274). Ainda de acordo com este relatério, em 2004 registou-se uma ligeira dimi-
nuicdo do nimero de aquisi¢do de nacionalidade relativamente a 2003, quando foram atribui-
das 1747. O mesmo documento destaca, igualmente, que Portugal continua a utilizar o traba-
lho de imigrantes ilegais que exercem sobretudo profissdes nas dreas da construcdo e das lim-
pezas.

Ainda segundo Souta (1999), na década de 1986-96 o ntimero de estrangeiros em Por-
tugal aumentou 97%. Essa diversidade étnico-cultural €, facilmente, constativel nas escolas
publicas.

A presenca de grupos étnico-culturais era mais acentuada no 1.° ciclo (onde quase
duplicou em termos percentuais, no periodo de cinco anos), diminuindo ligeiramente na tran-
sicdo de cada um dos niveis de escolaridade subsequentes.

Em Portugal, no que diz respeito a educacdo, quer a Constitui¢do, quer a legislacdo
especifica protegem os direitos dos alunos migrantes ou filhos de imigrantes, tendo as crian-
cas, jovens e adultos de outras linguas e culturas de origem os mesmos direitos que os alunos

portugueses. Sao principios basicos:

§ Principio da integracido — educar pela e para a igualdade, em conformidade com o

direito a educagdo e no respeito pela manutengdo da lingua e da cultura de origem. A
escola assume-se como um espaco de exceléncia para a pratica do convivio e da coo-

peracao;

§ Principio da igualdade — promover o sucesso escolar como forma de garantir a igual-
dade de oportunidades. A Escola assume-se como um espago privilegiado para o com-

bate as desigualdades sociais e as atitudes discriminatdrias;

'8 Disponivel em http://www.gep.miss.gov.pt/edicoes/revistasociedade/r35_1.pdf
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§ Principio da interculturalidade — fomentar o didlogo entre culturas, em condigdes de
igualdade e de reciprocidade. A Escola assume-se como espaco de valorizacdo do plu-

rilinguismo e do pluriculturalismo;

§ Principio da qualidade — prosseguir a consecugdo dos objectivos a que a Escola se

propde, no que se refere ao desenvolvimento das competéncias pessoais, sociais, éticas e

intelectuais.

A Constituicdo da Repiiblica Portuguesa desde 1976 nos artigos 13.°, 15.° e 16.° deba-

te-se com preocupagdes de indole multicultural, ao afirmar:

Artigo 13.°

“1. Todos os cidaddos tém a mesma dignidade social e sdo iguais perante a lei.

2. Ninguém pode ser privilegiado, beneficiado, prejudicado, privado de qualquer direi- to
ou isento de qualquer dever em razdo de ascendéncia, sexo, raga, lingua, territério de
origem, religido, convic¢des politicas ou ideoldgicas, instrugdo, situacdo econdémi- ca,

condi¢do social ou orientacdo sexual.

Artigo 15.°
1.0s estrangeiros e os apatridas que se encontrem ou residam em Portugal gozam dos

direitos e estdo sujeitos aos deveres do cidadao portugués.

Artigo 16.°
2. Os preceitos constitucionais e legais relativos aos direitos fundamentais devem ser

interpretados e integrados de harmonia com a Declaragdo Universal dos Direitos do

Homem.”

Constituicio da Repiiblica Portuguesa (revisio de 2005)"

' Disponivel em
http://www.portugal.gov.pt/pt/GCI17/Portugal/SistemaPolitico/Constituicao/Pages/constituicao_p02.aspx
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2.2. A educacao multicultural em Portugal e a Lei de Bases do Sistema Educativo

A questdo do Multiculturalismo no espago escolar fez o seu aparecimento em forca em
Portugal durante as dltimas décadas. Para o seu surgimento terd contribuido ndo apenas o
aumento numérico da populacdo escolar multiétnica portuguesa, mas sobretudo o caricter
"problemdtico” de que se reveste a sua insercio escolar.

Nos anos 60, a relacdo da generalidade da populacdo portuguesa com a escola era,
ainda, extremamente incipiente, fruto de inimeros factores, entre os quais se contam a manu-
tencdo de uma estrutura econémica e social ainda fortemente ancorada numa agricultura tra-
dicional pouco exigente em competéncias escolares, e uma explicita contencdo do acesso
massificado da populacdo a escola, manifestada em politicas educativas restritivas. Tal rela-
cdo expressa-se na persisténcia de elevadas taxas de analfabetismo entre os adultos, nos bai-
xos niveis de qualificacdo da generalidade dos portugueses, na grande percentagem de aban-
donos precoces e de insucesso escolar nos niveis elementares de escolaridade. Pelo contrério,
os niveis superiores de ensino sdo reservados a uma populagdo escolar recrutada maioritaria-
mente entre as varias frac¢des de uma classe média em lento crescimento e nas classes supe-
riores, perpetuando uma estrutura escolar elitista.

A década de 70, particularmente a instauragdo da democracia em Portugal em 1974,
vem abrir as possibilidades de um questionamento sobre a educagdo. Tratada de uma forma
subtil durante o regime ditatorial, a questdo da democratizacdo escolar assume-se, entio,
como questdo central em torno da qual gravitam todos os debates no campo educativo.

A primeira abordagem a educacdo multicultural em Portugal surgiu publicada em 21
de Dezembro de 1965, altura em que os Estados aderem a Convengdo sobre a Eliminagdo de
Todas as Formas de Discriminacdo Racial”® na qual condenam “a discrimina¢do racial e
obrigam-se a prosseguir por todos 0s meios apropriados, e sem demora, uma politica tendente a
eliminar todas as formas de discriminacio racial e a favorecer a harmonia entre todas as
ragas”.

Portugal s6 adere a esta Convencdo dezassete anos mais tarde. S6 com a institucionali-
zacdo do regime democréitico, o principio da igualdade comeca a ter forca constitucional. Na

Constitui¢do da Reptiblica de 1976, o principio da igualdade vem expresso e, revisdes poste-

20 Disponivel em http://www.eselx.ipl.pt/ciencias-sociais/tratados/1968.htm
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riores, reforcaram alguns aspectos desse principio, sendo os mais recentes, resultantes da revi-
sdo de 1997.

Ao longo de muitos anos, surgiram indmeros documentos legais definidores de um
quadro de igualdade, tolerancia e respeito pela pessoa. Esses diplomas, emanados da Comis-
sdo Europeia, do Conselho da Europa e da ONU, preconizam o combate ao racismo e a Xxeno-
fobia, defendendo a eliminagdo de todas as formas de discriminag@o contra qualquer indivi-
duo, incentivam a integracdo dos deficientes, propdem medidas de apoio aos emigrantes e as
minorias étnicas e recomendam o ensino da lingua e da cultura das minorias étnicas.

Essa tendéncia fez-se sentir, em Portugal com a aprovagdo da Lei de Bases do Sistema
Educativo (Lei 46/86), que estabelece o direito de todos os portugueses a educacdo e a cultu-
ra. Determina como principio bésico da educacdo a “abertura dos valores da convivéncia cul-
tural e da tolerancia, bem como a formacdo de cidaddos plenos, capazes de agirem construti-
vamente na sociedade em que se inserem”.

Em 1991, com o Despacho Normativo n.° 63/91 de 18 de Fevereiro, é criado na
dependéncia do Ministro da Educagdo, o Secretariado Coordenador dos Programas de Educa-
cdo Multicultural, para garantir os direitos das minorias étnicas no sistema de ensino portu-
gués. O seu predmbulo, comeca por fazer uma referéncia a cultura portuguesa marcada pelo
universalismo e pelos mdltiplos encontros civilizacionais. Defende a necessidade de incenti-
var a educacdo civica e contribuir para um clima de aceitacdo, solidariedade, tolerancia e res-
peito pelo direito a diferenca.

Em 2001 este despacho € revogado pelo Despacho Normativo n.° 5/2001 de 1 de Feve-
reiro. Segundo o mesmo Despacho, devem ser criadas condi¢cdes de plena integracdo e parti-
cipagdo social e civica contra todos os particularismos exclusivistas que negam a liberdade e
ameacam integridade social e fisica dos individuos. Reconhece, ainda, a interculturalidade
como uma realidade que ndo pode ser somente preocupagcdo do Ministério da Educacao,
transcendendo, por isso o proprio sistema educativo e ser assumida por toda a sociedade. Para
tanto, compete ao Alto-Comissario para a Imigracdo e as Minorias Etnicas “colaborar e asse-
gurar o acompanhamento e dinamizac¢do de politicas activas de combate a exclusdo. Por este
despacho, é criado o Secretariado Entreculturas que substitui o Secretariado dos Programas
de Educacdo Multicultural e que passa a estar na dependéncia directa do membro do Governo
que tiver a seu cargo as questdes da igualdade e do Ministro da Educacao.

A figura do Alto-Comissdrio para a imigracdo e as minorias étnicas € criada pelo

Decreto-Lei n.° 296-A/95, de 17 de Novembro. A aprovagdo do Despacho 113/ME/93, que
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N

aprova o sistema de incentivos a qualidade da educagdo, propondo nove medidas e com a a
coordenacdo do Instituto de Inovacdo Educacional. Nesse despacho sdo evidentes as preocu-
pacdes com a partilha de saberes e experi€ncias educativas, a renovacdo das dindmicas orga-
nizacionais, bem como o apoio ao desenvolvimento de projectos educativos em escolas caren-
ciadas e edicdo de publicacdes para professores sobre a educagdo multicultural e a gestdo cur-
ricular.

O Despacho n.° 170/ME/93 cria o Projecto de Educacdo Intercultural (PREDI), no ano
lectivo de 1993-94 (comegou com 30 escolas, posteriormente alargado a 52 escolas publicas
dos trés ciclos do ensino basico e prolongado por mais dois anos, na sua segunda fase). Encer-
rou com um semindrio em 4/7/97, no qual esteve presente James Banks. Passados esses dois
anos, o Despacho n.° 78/ME/95 de 8 de Agosto, reformula a rede de escolas abrangidas por
estes projectos e coloca a possibilidade de o Projecto ser alargado a todo o sistema educativo,
passando a designar-se por segunda fase do Projecto de Educacdo Intercultural. Este Projecto
tem como principais objectivos o proporcionar um melhor acolhimento dos alunos de origem
estrangeira e facultar o ensino da lingua portuguesa.

Para além destas medidas, surgiram outras de caricter institucional, ao nivel dos
orgdos do poder, promotoras da educacdo multicultural e de apoio a minorias étnico-
lingul’sticaSZI.

Ao nivel do poder central implementou-se o programa Entreculturas nas escolas da
rede publica. Criou-se a fundacdo da Associagdo de Professores para a Educagdo Intercultu-
ral, em Setembro de 1993. Promoveu-se a formagdo de mediadores culturais para apoio a
escolarizacdo de criancas da comunidade cigana - Projecto Ir a Escola - da responsabilidade
do Departamento de Educacdo Bésica do ME (curso de formacdo implementado entre 1994-
97). Consagrou-se, por iniciativa da Assembleia da Republica, a diversidade linguistica, atra-
vés do reconhecimento de duas linguas minoritdrias, uma de dmbito nacional e outra de ambi-
to regional, pondo-se assim fim ao tabu do pais monolingue. Langou-se o Projecto Pelas
Minorias, integrado no programa Cidades Digitais, apoiado num protocolo conjunto, assinado
em Outubro de 1998, pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia e o Alto-Comissdrio para a

Imigragdo e Minorias Etnica, que possibilita o acesso dos jovens de comunidades imigrantes

2! Luis Souta, A P4gina da Educagio, N.° 77 > Educagdo Multicultural - do imperativo social & auséncia
de politicas.
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as novas tecnologias da informacgdo, permitindo também a comunicacio entre as associacdes
luséfonas, através de um espago préprio na Internet.

Ao nivel do poder autdrquico, criaram-se Conselhos Municipais das Comunidades
Emicas e Imigrantes, como 6rgdo de consulta, em cdmaras como as de Lisboa, Amadora e
Cascais.

Ao nivel do ensino superior, colocou-se em funcionamento cursos de mestrado na drea
da educacdo multicultural: Universidade Aberta - Relacdes Interculturais (1991); Universida-
de Catdlica Portuguesa/ Faculdade de Ciéncias Humanas - Ciéncias da Educacdo, drea de
especializacdo em Educacdo Multicultural (1995); Universidade do Porto/ Faculdade de Psi-
cologia e de Ciéncias da Educacdo - Ciéncias da Educagdo, drea de Educagdo e Diversidade
Cultural (1996).

Ao nivel das escolas do ensino bdsico e secunddrio deu-se o lancamento de Projec-
tos/Clubes tendentes a promocao da educacdo multicultural (muitos deles divulgados, em Lis-
boa, na "Mostra de Projectos Entreculturas”, em Marco de 1992, e no semindrio "Um Olhar
sobre o Outro", em Novembro de 1997) e a geminacdo de diversas escolas portuguesas e afri-
canas, com intercambio de estudantes e professores de diferentes paises (com incidéncia nos
europeus e africanos).

Mais recentemente, o Programa Escolhas™ que integra diversos projectos no ambito
da integracdo de criancas e jovens provenientes de minorias culturais e étnicas por todo o pais
tem sido um dos principais incentivos do Estado e um indicador da importincia recente do

multiculturalismo na educacio.

2.3. Igualdade/Desigualdade de oportunidades no acesso ao ensino

A probleméitica multicultural coloca-se com uma enorme actualidade no sistema esco-
lar portugués, uma vez que as minorias étnicas e/ou linguisticas t&ém vindo a ganhar uma pre-

senca cada vez mais forte.

20 Programa Escolhas é um programa de ambito nacional, tutelado pela Presidéncia do Conselho de

Ministros, e fundido no Alto Comissariado para a Imigracdo e Didlogo Intercultural, IP, que visa promover a
inclusdo social de criancas e jovens provenientes de contextos socioecondémicos mais vulneraveis,
particularmente dos descen- dentes de imigrantes e minorias étnicas, tendo em vista a igualdade de
oportunidades e o reforco da coesdo

social. Disponivel em
http://www.programaescolhas.pt/

34



Multiculturalismo, Socializagdo e Integragdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

Ao longo desta década o Estado portugués tem-se preocupado com a questdo da diver-
sidade cultural e publicou legislacio e normativos que apelam para as vantagens da moderni-
zacdo do sistema escolar portugués com base em politicas educativas multiculturais.

De facto, a questdo das desigualdades sociais perante a escola, no acesso das diferentes clas-
ses sociais aos varios niveis do sistema educativo é, cada vez mais, objecto de atencao.

Num contexto marcado por rdpidas mudangas estruturais tendentes a construcdo de
uma sociedade mais igualitdria, sucedeu-se o trabalho de uma reforma exaustiva, em todos os
niveis de ensino do sistema, dos mecanismos e factores responsdveis pela producdo das desi-
gualdades das diferentes classes sociais face a cultura escolar, com vista a sua dentincia e
(desejavel) erradicacdo da sociedade mais justa e igualitdria que, entdo, se pretende construir.

Prosseguindo esse objectivo, todo o sistema de ensino foi analisado. Desde a compara-
cdo entre ensino liceal e ensino técnico até a identificacdo e contabilizacdo do insucesso esco-
lar das criangas das classes populares, passando, afinal, pelo questionamento do préprio lugar
da escola numa sociedade de classes e de economia capitalista, a educagdo passou, agora, a
revelar muito mais potencialidades, aos olhos dos cientistas sociais da época, do que a mera
equidade social ou a condicdo necessdria para o desenvolvimento econdmico. Para alguns
destes autores, a escola constitui o espago privilegiado para a emancipagdo dos oprimidos.

Na década de 80 estava em marcha o processo de massificagdo do ensino em Portugal.
A questdo da democratizacdo do ensino como sinénimo de uma igualdade de oportunidades
de acesso das vdrias classes sociais e étnicas ao ensino, assenta na teoria do capital humano
(Gary Becker, 1993) a que tem assistido a educag@o nos ultimos 40 anos. Segundo esta teoria,
“as despesas familiares ou nacionais na escolarizacdo das criangas passaram a ser vistas como
um investimento que, a prazo, iria ter retornos aumentados, tanto para os seus beneficidrios
directos, como para o conjunto da sociedade.” (Freire, 2008, pag. 159). Esta teoria tenta com-
provar, pela via da Economia, as vantagens inequivocas de uma forte aposta politica na
democratizagdo escolar para o desenvolvimento econdémico e social do pais.

E, pois, num contexto de acesso formal de todos ao mesmo ensino que se passa a colo-
car o questionamento da relacdo que as diferentes classes sociais e étnicas estabelecem com a
escola. Neste caso, torna-se bastante claro que a concessdo de uma igualdade de oportunida-
des de acesso ao sistema constitui condi¢cdo necessiria, mas de modo algum suficiente, para o

sucesso na obtencdo do privilégio cultural que a escola pretende fornecer doravante a todos os

cidadaos.
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A Constituicdo da Repiiblica Portuguesa consagra, nos artigos 73.° e 74.° do Capitulo

IIT (Educacao, Cultura e Ciéncia) o igual acesso de todos a educacdo:

“1. Todos tém direito a educacio e a cultura.

2. O Estado promove a democratizacdo da educacdo e as demais condigdes
para que a educagdo, realizada através da escola e de outros meios formativos,
contribua para a igualdade de oportunidades, a superacdo das desigualdades
econdmicas, sociais e culturais, o desenvolvimento da personalidade e do espi-
rito de tolerdncia, de compreensdo mutua, de solidariedade e de responsabili-
dade, para o progresso social e para a participagdo democratica na vida colecti-

va.” (Art.° 73 da Constituicdo da Repiiblica Portuguesa).

“1. Todos tém direito ao ensino com garantia do direito a igualdade de oportu-
nidades de acesso e éxito escolar.

2. Na realizac@o da politica de ensino incumbe ao Estado:

i) Assegurar aos filhos dos emigrantes o ensino da lingua portuguesa e o acesso
a cultura portuguesa;

j) Assegurar aos filhos dos imigrantes apoio adequado para efectivagdo do

direito ao ensino.” (Art.° 74 da Constituicdo da Repiiblica Portuguesa).

E no interior da escola onde, formalmente, todas as classes sociais se encontram, que
se vai procurar entender os processos sociais responsaveis pela manutencio das desigualdades
de sucesso escolar, ou seja, compreender a produgdo dos "excluidos do interior" do sistema.
(Bourdieu e Champagne, 1993 cit. por Freire, 2001).

Até ao inicio da década de 90, esta perspectiva continua a ser gerada pelas novas poli-
ticas educativas consagradas pelo regime democritico em vigor. Com efeito, a insistente
denuncia do cardcter desigual do sistema herdado do regime anterior, ao orientar precocemen-
te os alunos para uma de duas trajectérias escolares relativamente estanques — uma via técnica

e uma via liceal - levava o poder politico a promover a unificacdo do sistema escolar. Com
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esta medida, acreditava-se poder dotar o sistema das condi¢des necessdrias para a promog¢ao
da plena igualdade de oportunidades.

Algumas teorias sobre a desigualdade na escola, o capital e a reprodugdo procuraram
demonstrar que a origem social e familiar sdo as influéncias mais importantes sobre o desem-
penho escolar.

Em Franca, nos Estados Unidos da América, em Inglaterra vérias obras de soci6logos
debrucaram-se sobre a escola. S3o bem conhecidos os contributos dos pensadores Pierre
Bourdieu, Jean-Claude Passeron, Christian Baudelot, Roger Establet, Bowles e Gintis e outros
que alertam para os mecanismos escolares que tendem a assegurar a reproducdo, legitimando
as diferencas nos percursos, quer através de causas internas quer externas a escola. As suas
teorias da desigualdade alimentaram o debate da sociologia da educagdo quase durante duas
décadas entre os anos de 1960 e 1980. As linhas comuns aos diferentes autores situam-se no
facto de que todos procuram explicar a deficiéncia do sistema escolar para encontrar respostas
para a diferenca de classes. Neste contexto, as teorias da reprodugdo de Pierre Bourdieu e
Jean-Claude Passeron consideram a articulag@o entre os resultados escolares e a origem social
dos alunos como factor de influéncia no seu sucesso e integracdo, uma vez que as culturas
escola e familia sdo determinantes que transmitem o capital cultural ao individuo. Por outro
lado, também a escola pode influenciar as aprendizagens de valores, atitudes e habitos através
do curriculo escondido. (Carreira, 2008).

E neste quadro que se desenham e se cruzam hoje as miiltiplas interpretacdes do mun-
do e, por isso, faz sentido que em contexto educativo se aborde a problematica do multicultu-
ralismo, das interpretacdes do mundo e do didlogo intercultural, os seus modos de fazer cultu-
ra e mundo e de fazer o mundo da cultura, confrontando e aprofundando conceitos como
liberdade, igualdade e fraternidade. Assim o define a Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos:

“Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e direitos sdo
74 iénci \Y i do u as ou

dotados de razdo e consciéncia e devem agir em relacdo umas as outras com

espirito de fraternidade.” (Art.° 1 da Declaracdo Universal dos Direitos

Humanos, 10 de Dezembro de 1948).
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2.4. Perspectivas, modelos e programas de educacio multicultural

A problemédtica multicultural coloca-se com uma enorme actualidade no sistema esco-
lar portugués, sendo os professores confrontados com a estimulacdo do processo educativo e
social de uma populagéo escolar cada vez mais multifacetada.

Muito embora a nossa Constituicdo garanta a igualdade aos seus cidaddos, face a poli-
tica educativa, o racismo continua a existir como uma realidade escolar.

Em Portugal, onde o sistema educativo continua a ser administrado de forma muito
centralizada, € o Estado que se apresenta como garante de uma certa igualdade e justica
social. De acordo com Fontoura (2005) o controlo do Estado exerce-se mediante uma “regu-
lamentacdo cerrada” que se traduz, por exemplo num curriculo nacional aplicado, obrigato-
riamente, em todo o territério nas escolas puiblicas e privadas. Apesar da criacdo de algumas
medidas no sentido de proporcionar mais autonomia as escolas, incitadas a desenvolver o seu
préprio projecto educativo e aos professores a possibilidade de adaptarem o curriculo as dife-
rentes turmas, estas nao tém tido o sucesso esperado. Como nota Correia (1998, cit. por Fon-
toura, 2005), a intervencdo do Estado qualifica-se através da ateng@o que este presta a criacdo
de condi¢des facilitadoras para a construcio de politicas educativas locais.

Uma educagdo multicultural tem de comecgar por reconhecer os erros cometidos no
passado. Os programas de combate a pobreza e os Projectos de Educacdo Multicultural ajuda-
ram, sem ddvida, a dar visibilidade publica a esta causa. Segundo Luis Capucha, "o Terceiro
Programa Europeu de Luta contra a Pobreza definia como um dos seus objectivos centrais dar
visibilidade publica aos problemas da pobreza e da exclusdo social e sensibilizar os responsa-
veis politicos, a comunicacdo social e a populacdo em geral" (Capucha, 1998 cit. por Resende e
Vieira, 2000) para enfrentar esta questao, tdo delicada quanto problematica.

Estas sdo accdes que denotam algum voluntarismo, empenhamento e desejo de mudar
em certos sectores, mas estdo longe de serem consistentes com o que se poderia chamar de
politica multicultural estruturante. Apesar de todas estas medidas e ac¢des, a educacdo multi-
cultural tarda em deixar de ser uma quimera pedagdgica.

A escola, que desempenharia um papel insubstituivel na integracdo social dos alunos
imigrantes, ndo se encontra preparada para esta realidade. Muito frequentemente, estes alunos
passam a ser vistos como um “problema”, com dificuldades que vao desde a aprendizagem até

aos comportamentos desadequados e as condutas anti-sociais.
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Alguns autores rejeitam que as diferencas verificadas no rendimento escolar, tém ori-
gem em diferencas bioldgicas, mas sim em diferencas culturais e na ndo integracdo da nova
cultura. As principais linhas da educag@o intercultural requerem, segundo o Centro de Estudos
Multiculturais®, para a sua implementacio, suportes oficiais efectivos e um envolvimento de
todos os membros da comunidade educativa. Em suma, deve reconhecer-se a igualdade de
direitos a todas as culturas de modo a que, através desta interaccdo, a sociedade e todos os
seus membros saiam mais completos e enriquecidos.

Para Jesus e Neves (s.d.), para além dos suportes oficiais, a escola tem de aceitar ser o
centro do seu proprio desenvolvimento, conceber-se como sistema auténomo e, como tal, res-
ponsdvel pela execucdo e pelos efeitos das suas op¢des. Implica repensar-se, pdr-se em causa,
mudar estratégias e gerir resisténcias desencadeadas no préprio processo de auto-
conhecimento. E no seu interior que deve encontrar, ndo sé as respostas, como as formas dife-
renciadas de lidar com as situacdes problemdticas. E, também, no seu interior que se cons-
troem os instrumentos estratégicos de resolugdo dos problemas reais e particulares com que se
confrontam encontrando, ou nao, a forca mobilizadora da ac¢do e a capacidade criativa para a
sua transformagdo. Para além disto, a vantagem da educacdo intercultural ser entendida de
uma forma sistémica, € a possibilidade de responsabilizar todos os cidaddos pelo desenvolvi-
mento de uma sociedade mais livre de preconceitos e ideias pré-formadas.

Na sequéncia das ideias defendidas por estes autores, Fontoura (2005) salienta alguns

dos objectivos da escola:

“A escola é, enquanto sistema aberto, um espaco onde nascem todos os com-
promissos e onde se jogam quase todos os jogos entre os actores colocados nos
diferentes niveis do sistema educativo: compromisso com uma educacio que
garanta a oportunidade, a mobilidade, a igualdade e a participacdo democratica;
compromisso com o desenvolvimento da solidariedade entre os povos, etnias,
classes, sexos e culturas; compromisso com O progresso tecnoldgico e a
modernizagdo necessdria a uma economia competitiva; compromisso directo

com as familias, no sentido da insercdo social e profissional e com a sociedade

2 p .
Disponivel em www.multiculturas.com
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que espera que a escola lhe forneca trabalhadores bem treinados, possuidores
das competéncias e das atitudes exigidas para que se mantenha ou torne uma

sociedade competitiva a escala mundial.” (pag. 35).

De acordo com Banks (1984 cit. por Jesus e Neves, s.d.) a educacdo intercultural des-
tina-se a todos os alunos, todas as escolas e todas as familias. E uma educagio para a liberda-
de, visto que deve ajudar os alunos a desenvolver o conhecimento, as atitudes e as capacida-
des necessdrias a uma participa¢do plena numa sociedade livre e democrdtica. Ajuda também
os individuos a ter uma maior compreensao de si proprios, olhando-se sob as perspectivas de
outras culturas.

E se a educagdo € uma tarefa eminentemente social, nela reside também a responsabi-
lidade de criar cidadaos intelectualmente validos, mas nem por isso acriticos as nog¢des de
justica social e de respeito pelos valores fundamentais de uma sociedade democratica. S6 a
aposta e o reforco nas capacidades dos individuos, nas no¢des de cooperacdo e de solidarieda-
de poderdo combater as desigualdades. A escola necessita mesmo de encontrar alternativas
para que os seus alunos nela se possam sentir e viver bem e ndo terem que passivamente se
acomodar a um sistema que repetidamente afirma que quer diferenciar, mas que na préatica
continua a gerar um vasto nimero de desadaptados e posteriormente de excluidos. Os alunos
devem ser capazes de se adaptar rapidamente as mudancas sociais, tecnoldgicas e profissio-
nais que, certamente, terdo de enfrentar durante toda a sua vida. Embora nada disto seja fécil,
ja se comeca a assistir a um esfor¢o para colocar em prética os recursos que as entidades
competentes nesta matéria colocam a disposi¢cdo. Felizmente, algumas escolas reclamam as
suas dificuldades e ndo tém receio de ensaiar outras formas de funcionar, com o objectivo
maximo de optimizar o bem-estar de todos os intervenientes no processo educativo.

De acordo com Pereira (2004), existem trés paradigmas englobantes de inovacdo cur-
ricular no ensino multicultural que estdo na base de diferentes modelos de escola: o paradig-
ma técnico-burocratico, o paradigma técnico cientifico e o paradigma sociopolitico.

O paradigma técnico-burocritico € da responsabilidade da instituicdio educativa e pre-
tende desenvolver novos métodos de ensino e produzir materiais que facilitem uma maior
aprendizagem, mas o professor limita-se, passivamente, a aceitar esta metodologia e a promo-

ver os meios de a aplicar.
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O paradigma técnico cientifico baseia-se no desenvolvimento tedrico e tecnolégico, no
qual o professor deverd ter uma formagdo com vista a dominar os objectivos pretendidos bem
como os meios para os alcancgar. O que importa sdo os processos € nio tanto os fins.

O paradigma sociopolitico pretende conjugar os diferentes actores sociais e o curriculo
deve ser negociado com todos os agentes educativos e contextualizado nas dimensdes social,
cultural e econdmica.

A estes paradigmas correspondem diferentes modelos de escola: a escola transmissora, a
escola tecnicista e a escola sociocritica. No primeiro modelo, a escola é uma importante
transmissora de saber de forma a preservara heranga cultural, enquanto no segundo pressupde
um ensino mais técnico instrumental, virado para a prética, sendo o terceiro modelo aquele
que vé€ o ensino como um acto social, sendo relevante ndo s6 o que é ensinado como o modo,
0 motivo e o objectivo do que se ensina. (Leite et al., 2001 cit. por Pereira, 2004).

Em funcdo destes pressupostos e da opinido de alguns autores, surgem alguns dos
principios bdsicos que devem contribuir para a validacdo de um curriculo para a diversidade
curricular: as politicas escolares devem implementar programas interculturais sistematicos,
continuos e com cardcter de obrigatoriedade para a formacdo de pessoal; a escola deve admitir
pessoal (docentes, pessoal auxiliar...) multiétnico e multi-racial. A escola deve fomentar inte-
racgdes positivas e intercimbios entre os diferentes grupos conducentes a partida; o curriculo
deve promover valores, atitudes e comportamentos que apoiem a diversidade cultural e étnica; o
curriculo deve também fomentar a melhoria das identidades e dos auto-conceitos dos alu-
nos, ao mesmo que tempo que deve permitir abordagens inter e multidisciplinares na sua ela-
boracdo e implementacdo contribuindo para os diferentes estilos de aprendizagem dos alunos e
contemplar processos de avaliacdo diferenciada; o curriculo multicultural deve ser abran-
gente e explorar os recursos da comunidade local. A escola cabe o dever e a responsabilidade
de avaliar de forma sistemdtica e controlada quer o curriculo quer a sua forma de implementa-
cdo, através dos contetidos, objectivos, métodos, matéria e eficicia dos programas. Quando
estamos a falar de uma educacdo multicultural que é exigente porque obriga a repensar a
sociedade, a desafiar mentalidades, a perspectivar o diferente e a habituar-se aquilo que nédo
era a norma t€m de ser, necessariamente, feitos varios tipos de investimentos sobretudo ao
nivel da formacdo dos seus profissionais. Os profissionais da educa¢do devem possuir pro-
gramas exequiveis, curriculos adaptados e abertos, liberdade para eles proprios serem agentes

de mudanca na realizacdo de projectos locais, poder para implementar em curriculos alternati-

vos e a autonomia para se sentirem comprometidos com todo o processo. Todos estes desig-
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nios t€m de ser acompanhados de liberdade de execucdo e meios financeiros condignos e
legislacdo prépria. S assim teremos uma verdadeira educagao multicultural (Pereira, 2004).

No entanto, apesar da maior ou menor abertura dos curriculos a crescente diversidade
étnico-cultural nas escolas, a verdade € que os objectivos o os contetidos do curriculo escolar
formal sdo, ainda, “uma seleccdo de conhecimentos, atitudes e valores relevantes da cultura
dominante dessa sociedade”, o que implica que as desvantagens dos alunos das minorias e
subculturas se mantenham. Se as escolas e os professores ndo souberem usar a margem de
manobra que tém para adequar o curriculo a diversidade dos alunos que t€m, estes problemas
tardardo em resolver-se.

Qualquer curriculo deverd ter sentido e justificagdo, quer na fase de elaboragdo, quer
na fase de implementacdo, assentando em trés tipos de pressupostos, de acordo com Ribeiro
(1993, cit. por Pereira, 2004): pressupostos socioculturais que t€m por base a realidade social e
cultural dos alunos; pressupostos psicopedagdgicos que se referem as caracteristicas reais do
aluno e do processo de aprendizagem e pressupostos epistemoldgicos e disciplinares que
dizem respeito a natureza e ao valor formativo de conhecimento e cultura a ensinar.

Segundo Pereira (2004), “a educacdo multicultural ndo precisa de se assumir como
uma disciplina, uma vez que resulta da forma como se gere o curriculo, cabendo a cada pro-
fessor dar um tratamento multicultural aos conteiddos das suas disciplinas.”

A mesma autora defende, para além do curriculo oficial da escola, a existéncia de um
curriculo informal que ndo decorre directamente dos programas oficiais, mas resulta da pré-
pria organizac@o do ensino e da vida da institui¢do escolar. Sdo exemplos de curriculos infor-
mais, os clubes escolares e as actividades de complemento curricular.

Para além do curriculo informal, a autora fala, ainda, em curriculo oculto que se identi-
fica com um conjunto de aprendizagens colaterais ou como subproduto do curriculo formal,
sendo resultantes da organizac@o escolar e das relacdes sociais que nela ocorrem, ou seja, do

processo de socializacdo escolar, tais como as atitudes, os sentimentos e os valores.

2.5. Sintese

Pais de emigrantes durante séculos, Portugal passou, recentemente, em virtude da recon-
figuracdo do seu lugar no mundo, a ser também um pais de imigracdo. Espaco natural de

encontro de culturas, a sociedade portuguesa passou a ser cada vez mais como um espaco
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complexo de contrastes e contradi¢des, onde se colocam os diversos problemas relacionados
com os direitos e deveres dos que chegam de outros paises e dos que os acolhem.

Num contexto de acesso de todos ao mesmo ensino, tornando efectiva uma igualdade
de oportunidades de acesso ao sistema, a escola tem um papel privilegiado na educacdo que
fornece doravante a todos os cidaddos. Uma vez que as minorias étnicas e/ou linguisticas tém
vindo a ganhar uma presenca cada vez mais forte, a problemdtica multicultural tem vindo a
ganhar uma crescente preocupacdo no sistema escolar portugués. O Estado portugués tem
revelado fortes preocupagdes com a questdo da diversidade cultural, que se materializaram na
publicacdo de legislacdo e normativos que apelam para as vantagens da modernizacdo do sis-
tema escolar portugués com base em politicas educativas multiculturais. Essa tendéncia fez-se
sentir, em Portugal com a aprovacdo da Lei de Bases do Sistema Educativo (Lei 46/86), que
estabelece o direito de todos os portugueses a educacdo e a cultura. Esse diploma, emanado da
Comissao Europeia, do Conselho da Europa e da ONU, preconiza o combate ao racismo e a
xenofobia, defendendo a eliminagdo de todas as formas de discrimina¢do contra qualquer
individuo, incentiva a integracdo dos deficientes, propdem medidas de apoio aos emigrantes e

as minorias étnicas e recomendam o ensino da lingua e da cultura das minorias étnicas.

43



Multiculturalismo, Socializagdo e Integragdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

CAPITULO III - O Sistema de Ensino do Portugués Lingua Nao Materna

“Eu somos tristes. Ndo me engano, digo bem. Ou talvez: nds sou triste? Porque dentro
de mim ndo sou sozinho. Sou muitos. E esses todos disputam minha tnica vida.
Vamos tendo nossas mortes. Mas parto foi s6 um. Af, o problema. Por isso, quando

conto a minha histéria me misturo, mulato ndo de racas, mas de existéncias.”

Mia couto, Vozes Anoitecidas (1987, pag. 23)

3.1. Da educacao multicultural ao ensino de Portugués Lingua Nao Materna

Em Portugal o ensino tem, hoje, aspectos que ha poucos anos estavam longe das nos-
sas preocupagdes. O problema sé adquiriu dimensao nacional e preocupante como 0 aumento
da populacdo escolar imigrante vinda de diversos paises, nomeadamente do Leste Europeu e
da Asia.

O desenvolvimento dos estudos sobre o ensino/aprendizagem de linguas ndo maternas
desenvolveu-se, paralelamente, ao alargamento do ensino/aprendizagem das linguas estran-
geiras (LE) que adquiriu uma especial importancia a partir de meados do século XX. Desde os
anos 20, mas particularmente a partir dos anos 50, as concep¢des estruturalistas no campo da
linguistica e da psicologia, assim como os avangos tecnoldgicos deram origem a uma altera-
cdo radical da didactica das linguas estrangeiras.

Em Portugal, o fenémeno da presenca do Portugués como lingua estrangeira na escola
adquiriu expressao somente a partir dos anos 90. Na perspectiva institucional, no quadro das
instituicdes europeias, mais concretamente, desde a publicacdo da Carta dos Direitos Funda-
mentais da Unido Europeia em 2000%** e da celebracdo do “Ano Europeu da Linguas” em

2001, o discurso oficial das instancias politicas €, militantemente, multilingue.

* A Carta dos Direitos Fundamentais da Unido Europeia foi proclamada e assinada pelos Presidentes do Parla-
mento Europeu, do Conselho da Unido Europeia e da Comissdo Europeia, por ocasido do Conselho Europeu
de Nice a 7 de Dezembro de 2000. Retine num documento tnico e de referéncia todos os direitos dos
cidaddos europeus dispersos pelos Tratados e outros documentos legais da Unido Europeia. Assim, a Carta, ao
tornar esses direitos mais visiveis, coloca os cidaddos europeus numa posicdo privilegiada para tirar o
melhor partido da

Unido Europeia. Disponivel em
http://www.europarl.europa.eu/charter/pdf/text_pt.pdf
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Desde 1975, por altura da descolonizacdo dos territérios africanos, t€ém afluido a Por-
tugal, em nimero considerdvel, cidadaos de outras nacdes, de outras racas, de outras culturas.
O afluxo inicial foi constituido por individuos dos chamados Paises Africanos de Lingua Ofi-
cial Portuguesa (PALOP), ou seja, cidaddos provenientes de paises em que o Portugués € lin-
gua oficial. No entanto, nesses paises o idioma de Camdes ndo € a tunica lingua usada na
comunicacdo oral e escrita e, em alguns desses Estados, aqueles para quem o portugués € a
lingua materna, sdo uma minoria. Tal significa que a vivéncia familiar, escolar e social de
muitos daqueles que chegam a Portugal para aqui viverem nio se processava antes, predomi-
nantemente, em Portugués. Consequentemente, o dominio do idioma destes povos € limitado e
deficitario e, ao imigrar para Portugal, as dificuldades de integracdo far-se-ao sentir, como é o
caso de imigrantes mocambicanos, angolanos, guineenses, cabo-verdianos e timorenses, cuja
lingua materna nao é o Portugués.

Por situacdo semelhante passam os cidaddos que, oriundos de paises que emergem da
desintegracdo da antiga Unido Soviética, entraram em Portugal (e no sistema escolar publico)
sem dominar a lingua portuguesa. Como aconteceu a alguns individuos oriundos dos PALOP,
também estes se debatem com acrescidos problemas de integracdo e de exercicio da cidadania
enquanto nio alcangarem um dominio satisfatério da lingua portuguesa.

O tltimo relatério da Rede Eurydice-Unido Europeia (2004)* sobre a populacdo imi-
grante estudantil em 30 paises da Europa revela que existe um total de 89.540 criangas, jovens e
adultos imigrantes no sistema de ensino (os dados reportam-se a 2000). O 1.° ciclo registava o
maior nimero de individuos, contando com 36.730 alunos; o 2.° ciclo 14.056 e o 3.° ciclo do
ensino bdsico contava com 19.065 imigrantes. No ensino recorrente (nocturno) o nimero de
alunos era pouco significativo: o 1.° ciclo registava 2.839 imigrantes; 2.° ciclo 1.503 e o 3.°
ciclo 4.232 imigrantes. O 1.° ciclo é muito procurado pelos imigrantes da Roménia, enquanto
os niveis superiores sdo mais frequentados por imigrantes de Angola e Cabo Verde. No con-
junto, os angolanos registavam o maior nimero de estudantes (14.081), seguidos dos cabo-
verdianos (12.501), romenos (8.784), guineenses (4.507), brasileiros (3.057). Os alunos imi-
grantes oriundos de paises da Unido Europeia eram 12.563. Na globalidade, existem, nas
escolas publicas portuguesas, alunos de 120 nacionalidades, conforme apuramento dos dados

do questiondrio aplicado no ano lectivo 2004-2005 (Perdigao, 2005).

> Criada em 1980, por iniciativa da Comissio Europeia, a Eurydice é uma rede institucional que recolhe,
actua- liza, analisa e difunde informagdes fidedignas e susceptiveis de comparagdo sobre as politicas e sistemas
educa-

tivos em toda a Europa.
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Numa sociedade multicultural como a nossa, o reconhecimento e o respeito pelas
necessidades individuais de todos os alunos em contexto de diversidade e pelas necessidades
especificas dos alunos recém-chegados ao sistema educativo nacional devem ser assumidas
como principio fundamental na constru¢do de projectos curriculares adequados a contextos de
diversidade cultural e que assegurem condic¢des equitativas de acesso ao curriculo e ao suces-
so educativo.

A escola € o espacgo privilegiado para desenvolvimento da integracdo social, cultural e
profissional das criangas e jovens recém-chegados. O seu sucesso escolar, intrinsecamente
ligado ao dominio da lingua portuguesa, € o factor essencial desta integracdo. Assegurar uma
integracdo eficaz e de qualidade é um dever do Estado e da Escola. (Perdigdo, 2005).

Existe uma necessidade (sobretudo de ordem social) de se ensinar a lingua portuguesa
aqueles que, sendo oriundos de outros paises, vé€m residir para e trabalhar no nosso pais. Para
que a integracdo desses cidaddos seja bem sucedida, para que possam exercer satisfatoriamen-
te a cidadania e para se garantir a estabilidade social, é importante que se lhes proporcione um
ensino eficaz da lingua portuguesa, com meios e metodologias préprias e de qualidade.

Se a primeira vertente € social e cultural, a segunda é uma missdo cultural e politica
(ou geoestratégica): trata-se de divulgar a lingua e a cultura portuguesas internacionalmente e
de afirmar a posicdo de Portugal no mundo.

O acompanhamento e a integracdo dos alunos dizem respeito, ndo sé aos professores,
mas a toda a comunidade educativa. Considera-se que a ac¢do dos alunos, pais e funcionarios é
fundamental para a constru¢do de uma cultura de escola aberta a diversidade, cujos Projec- tos
Educativos e Curriculares devem conter objectivos e estratégias de acolhimento e de
inclusdo.

Criar condicdes optimizadas para a aprendizagem e dominio da lingua portuguesa, oral e
escrita, é factor determinante para o sucesso escolar de todos os alunos. Estas condigdes e
recursos passam pela implementacdo de um modelo curricular adaptado.

Para o bem desses cidaddos que chegam ao nosso pais e em prol da estabilizagdo e da
consolidacdo do tecido social, é primordial ensinar-lhes a lingua portuguesa e familiariza-los
com a nossa cultura, sem lhes pedir que abdiquem da sua lingua e da sua cultura. Esta € a jus-
tificacdo socioldgica para a necessidade de se disseminar o ensino/aprendizagem do Portugués

Lingua Nao Materna (PLNM)*® no territério nacional. A par dela, e intimamente ligadas a ela,

26 = Ae T < . p c . .

A expressdo Portugués Lingua Ndo Materna ou lingua segunda é, geralmente, utilizada para designar
uma lingua nfo materna que, sendo uma das linguas da comunidade em que o aprendente se encontra
integrado, é
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existem as razdes humanitdrias e humanistas: é o dever de um Estado proporcionar as condi-
cOes necessdrias que levem a uma integracdo harmoniosa e satisfatéria daqueles que nele
vivem e trabalham.

Os curriculos, na grande maioria dos paises, obrigam os alunos a aprender, no minimo,
duas linguas estrangeiras, durante, pelo menos, um ano da escolaridade obrigatdria, ou permi-
tem-lhes fazé-lo, ao obrigar as escolas a oferecer a todos os seus alunos pelo menos duas lin-
guas. Assim, a inclusdo desta oferta educativa no curriculo cumpre as recomendacdes do Che-
fes de Governo da Unido Europeia, no que respeita a importancia de um esfor¢o sustentado
para “melhorar a proficiéncia nas competéncias bdsicas, em particular pelo ensino de pelo
menos duas linguas estrangeiras em idades muito precoces” (Conselho Europeu de Barcelona,
2002).

Foi ja neste século que o Ministério da Educacdo reconheceu oficialmente que a lingua
portuguesa tinha de ser ensinada enquanto idioma ndo materno aos alunos estrangeiros que
chegavam ao nosso pais; e que havia que recorrer a metodologias e instrumentos préprios da
didactica das linguas ndo maternas para esse fim. Até entdo, era deixada a cada escola a ini-
ciativa de encontrar solucdes para estes alunos.

O Portugués como lingua ndo materna € uma criacio recente nos meios escolares por-
tugueses. De forma mais sistemdtica, comecou a estruturar-se, em Portugal no ano de 1986
aquando da autorizagdo para a leccionagdo do primeiro curso de lingua materna, para além do
Portugués, ao nivel do Ensino Basico e Secunddrio. No ano da adesdo de Portugal a entio
CEE, a lingua mirandesa adquiria o estatuto de disciplina opcional nas escolas de Miranda do
Douro. Passados quatro anos, a DGEBS (Direc¢do-geral do Ensino Bésico e Secunddrio)
implementa, na regido de Lisboa, outro projecto tendo como publico-alvo alunos de origem
cabo-verdiana e cigana que frequentavam o 1.° ano de escolaridade. Era um projecto de edu-
cacdo intercultural associado a uma componente linguistica. No mesmo ano, e ainda destinado a
criangas de origem cabo-verdiana, tem inicio em Miraflores (Oeiras), por iniciativa da Par6-

quia catdlica local e da Fundagdo Calouste Gulbenkian, o primeiro projecto de educagdo

tipicamente adquirida em contexto de aprendizagem informal. O termo lingua estrangeira refere-se a uma lingua
que ndo € falada na comunidade do aprendente, sendo igualmente aprendida em contexto de sala de aula (Ancd
e Grosso, 2009). Para Maria Helena Mira Mateus, a distingdo entre aprendizagem de uma lingua estrangeira e
a aquisicdo de uma lingua ndo materna (ou lingua segunda) passa “pela afirmacdo de que uma lingua
estrangeira € aprendida apenas em contexto formal, enquanto uma lingua segunda implica que o aprendente
seja imerso num contexto em que a lingua € utilizada no seu dia-a-dia”. Para informagdo mais detalhada
sobre os conceitos de lingua materna, lingua ndo materna, lingua segunda e lingua estrangeira cf. (Leira et al.
2006); (Pinto 2002) e

Amendoeira & Ribeiro (2000).
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bilingue ao nivel do pré-escolar e do 1.° ciclo do Ensino Basico. Em Marco de 1991, o Minis-
tério da Educacdo cria o Secretariado Coordenador dos Programas de Educacdo Multicultural
(SCOPREM), substituido, em 2001, pelo Secretariado Entreculturas, que ficou na dupla tutela
da Presidéncia do Conselho de Ministros e do Ministério da Educagdo, e cuja producdo de
materiais veio colmatar uma lacuna sentida no dominio intercultural. Todavia, as primeiras
iniciativas publicas orientadas, especificamente, para o ensino do Portugués Lingua Nao
Materna apenas surgem passados trés anos, através do Departamento de Educacdo Basica e do
Projecto “O ensino da Lingua Portuguesa como 2.* lingua”, co-financiado pelo Programa Lin-
gua da Unido Europeia. Em 1994, é acreditado pela primeira vez, pelo Conselho Cientifico
Pedagdgico da Formacdo Continua (CCPFC), um curso de formagdo sobre PLNM, para falan-
tes cabo-verdianos. Destinado a professores do Ensino Bésico e Secunddrio, foi proposto pela
Associacdo de Professores para a Educacdo Intercultural (APEDI). Finalmente, a Associacao
de Professores de Portugués (APP) incluiu nos seus estatutos o PLNM. Os primeiros materiais
didacticos de apoio ao ensino do PLNM foram publicados em 1996, pelo projecto do DEB,
um ano antes da 4.* revisdo de Constitui¢do da Republica consagrar entre os deveres culturais
do Estado a obrigacdo de “proteger e valorizar a lingua gestual portuguesa”. O ano de 1998 vé
nascer o primeiro projecto de educacdo bilingue portugués — cabo-verdiano, € no mesmo ano o
CCPFC acredita, por solicitacdo da Universidade Aberta (UA), o primeiro curso de forma-
¢do continua sobre o cabo-verdiano.

Entre 1992 e 2002, num conjunto de milhares de ac¢des de formacdo acreditadas pelo
CCPFC, apenas foi acreditada uma relativa a intervencao intercultural junto dos portugueses
ciganos, e outra sobre educagdo bilingue. Na perspectiva de estabelecer algum equilibrio em
termos de oferta/procura ao nivel e materiais didicticos de apoio ao ensino de Portugués Lin-
gua Niao Materna, em 2000, a APP e o Instituto de Inovacdo Educacional (IIE) editaram o
catdlogo PL2 — Guia Anotado de Recursos.

Chegados a 2001, o Decreto-Lei 6/2001, no seu art.° 8 estipula que “as escolas devem
proporcionar actividades curriculares especificas de aprendizagem de lingua portuguesa como
segunda lingua aos alunos cuja lingua materna ndo seja o portugués” e o art. 11.°, 3.° institui o
Portugués como lingua oficial de Portugal. Datam ainda deste ano a acreditacdo das primeiras
accdes sobre o Portugués Lingua Nao Materna a entidades ndo sediadas na regido de Lisboa; e
em 2002, ascendem a 13 o nimero de ac¢des propostas por entidades de Lisboa, Alentejo e

Norte. Ainda em 2002, a Agéncia Nacional de Educacdo e Formacdo de Adultos publica o

primeiro método de ensino/aprendizagem de PLNM. Na tentativa de responder, por um lado,
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a compromissos que decorrem da nossa inser¢ao europeia (Commission Européenne, 2001) e,
por outro, da prépria realidade sociocultural e linguistica, o Ministério da tutela tem vindo a
produzir ndo s6 materiais que visam a resposta a esta problemdtica, como também a promover a
adequacgdo da legislacdo portuguesa de acordo com as directrizes europeias. Confirmam este
prop6sito o Documento Orientador — Portugués Lingua Ndo Materna no Curriculo Nacional,
produzido em Julho de 2005 pelos Servigos Centrais do Ministério da Educacdo, em que é
apresentado o diagnédstico da situacdo actual, se tracam principios bdsicos e objectivos estra-
tégicos e se estabelecem medidas de acolhimento e de escolarizacao.

Constitui, igualmente, documento importante neste processo, o Despacho Normativo
n°7/2006, do mesmo Ministério. De acordo com os principios da reorganizacéo e gestdo curri-
cular, estipulados no art.® 8° do Decreto-Lei n.° 6/2001, de 18 de Janeiro (ensino bdsico) e no
art.® 5° do Decreto-Lei n.° 74/2004, de 26 de Marco (ensino secunddrio), foram criados em
2006, com os Despachos Normativos n.° 7 de 2006 de 6 de Fevereiro”’ e o Despacho Norma-
tivo n.° 30 de 2007 de 10 de Agosto28 do Ministério da Educacao, oficializa-se a presenca do
Portugués Lingua Nao Materna no curriculo dos Ensinos Bésico e Secunddrio, respectivamen-
te. Assim sendo, reconhece-se, por um lado, “as mudangas ocorridas na sociedade portuguesa
nas ultimas décadas em resultado de sucessivos movimentos migratérios” e, por outro, a
“heterogeneidade sécio-cultural e a diversidade linguistica” da populacdo escolar, se estabele-
ce, “no ambito da organizacdo e gestdo do curriculo nacional, principios de actuagdo e normas
orientadoras, para a implementacdo, acompanhamento e avaliacio das actividades curriculares e
extracurriculares especificas a desenvolver pelas escolas, no dominio do ensino da lingua
portuguesa como lingua ndo materna”. O Despacho sublinha a importancia do apoio ao nivel
da lingua para a integracdo dos filhos dos imigrantes que frequentam o ensino bésico e secun-

dério das escolas portuguesas:

“Numa sociedade multicultural, como é a portuguesa, o reconhecimento e o
respeito pelas necessidades individuais de todos os alunos e, em particular, das
necessidades especificas dos alunos recém-chegados ao sistema educativo
nacional devem ser assumidos como principio fundamental através da constru-

¢do de projectos curriculares que assegurem condicdes equitativas de acesso ao

* Disponivel em http://min-edu.pt/np3content/?newsld=1227&fileName=despacho_normativo_7_2006.pdf

% Disponivel em http://min-edu.pt/np3content/?newsld=1226&fileName=despacho_normativo_30_2007.pdf
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curriculo e ao sucesso educativo (...). Incumbe, pois, as escolas e agrupamen-
tos de escolas, no dominio da sua autonomia e no respeito pelos principios con-
sagrados no citado diploma legal, encontrar respostas adequadas para que estes
alunos usufruam de actividades que lhes garantam um dominio suficiente da
lingua portuguesa enquanto veiculo dos saberes escolares, permitindo a sua
integracdo no sistema educativo nacional.” (Despacho Normativo n.° 7 de 2006

de 6 de Fevereiro).

De acordo com esta legislacdo, sdo criados, com base no Quadro Europeu Comum de
Referéncia para as Linguas (QECRL)?, os seguintes grupos de nivel de proficiéncia linguis-
tica: Iniciacdo (A1, A2); Intermédio (B1) e Avancado (B2, C1).

Segundo a mesma legislagdo, os grupos de nivel de proficiéncia linguistica sdo organi-
zados em funcdo dos resultados obtidos pelos alunos na avaliagdo diagndstica em lingua por-
tuguesa, realizada nos termos dos niimeros seguintes, cabendo ao estabelecimento de ensino
proceder a uma avaliagdo diagndstica do aluno, com vista a determinar o seu nivel de profi-
ciéncia linguistica em lingua portuguesa nas competéncias de compreensdo oral, leitura, pro-
ducdo oral e producdo escrita. O teste diagndstico € realizado e avaliado na escola, sob a
coordenacdo de um professor de Portugués, de acordo com os descritores do Quadro Europeu
Comum de Referéncia para as Linguas.

A coordenacgdo de cada grupo de nivel de proficiéncia linguistica a que se refere o pre-
sente despacho normativo é da responsabilidade de um professor de Portugués, que se deve
articular sistematicamente com os restantes elementos do Conselho de Turma. A planificacao
do trabalho para cada grupo de nivel de proficiéncia linguistica € efectuada tendo em conta as
caracteristicas individuais dos alunos e do grupo que integram, bem como as orientacdes
nacionais para o ensino do Portugués Lingua Nao Materna.

Cabe a Direccdo-Geral de Inovacdo e de Desenvolvimento Curricular (DGIDC) a ela-
boracdo de orientagdes programadticas para o ensino bdsico e secundario destinadas aos alunos
cuja lingua materna nio € o portugué€s que se encontrem posicionados nos niveis de iniciagdo
ou intermédio. Os professores de cada Conselho de Turma devem contribuir para a constru¢do

de materiais didacticos e para a construcio de glossdrios temdticos para as dreas curriculares.

¥ Disponivel em http://www.dgidc.min -
edu.pt/recursos/Lists/Repositrio%20Recursos2/Attachments/724/Quadro_Europeu_total.pd
f
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As actividades curriculares a desenvolver no ambito dos presentes despachos normativos
atendem as necessidades do aluno ou do grupo de alunos e sdo de frequéncia obrigatéria. As
actividades sdo desenvolvidas no dmbito do Portugués Lingua Nao Materna, que corresponde a
disciplina de Portugués, no caso dos alunos do nivel de iniciacdo ou intermédio. As activi-
dades de Portugués Lingua Nao Materna devem ser planeadas, realizadas e avaliadas de acor-
do com os 6rgdos de gestdo pedagdgica da escola e, quando necessdrio, em articulagdo com
outros técnicos de educacgdo, envolvendo os pais ou encarregados de educacéo e os alunos. No
decurso do ano lectivo, o aluno, de acordo com a sua progressdo, pode transitar de grupo de
nivel de proficiéncia linguistica. A direccdo executiva de cada escola ou agrupamento de
escolas pode, ainda, se considerar necessirio, desenvolver actividades de enriquecimento no
ambito do Portugués Lingua Nao Materna. Os alunos que, em funcdo dos resultados obtidos
no teste diagndstico, foram inseridos no nivel de iniciacdo ou no nivel intermédio t€ém Portu-
gués Lingua Nao Materna equivalente a disciplina de Portugués, com uma carga horaria
semanal de trés unidades lectivas de noventa minutos, de cardcter obrigatério, a constar quer
do horério do professor quer do hordrio dos alunos. Das trés unidades lectivas referidas, uma
deverd ser destinada ao trabalho da lingua portuguesa enquanto lingua veicular de conheci-
mento para as outras disciplinas do curriculo. Os alunos que, em fun¢do dos resultados obti-
dos no teste diagndstico, foram inseridos no nivel avancado, consideram-se aptos a acompa-
nhar o curriculo nacional. Tendo em conta que o programa da disciplina de Portugués prevé a
leitura integral e o estudo de obras do canone literdrio nacional, para além do desenvolvimen-
to da competéncia linguistica, os alunos inseridos num nivel de proficiéncia linguistica avan-
cado devem beneficiar de mais uma unidade lectiva semanal de noventa minutos, de caricter
obrigatério, a constar quer do horério do professor quer do horario dos alunos.

A avaliagdo no ambito do ensino do Portugués Lingua Nao Materna, estrutura-se da
seguinte forma: a) Aplicacdo de um teste diagndstico de lingua portuguesa, no inicio do ano
lectivo ou no momento em que o aluno iniciar as actividades escolares; b) Defini¢do de crité-
rios de avaliagdo especificos, ap6s conhecimento dos resultados do teste diagnéstico, para os
alunos que forem posicionados nos niveis de iniciacdo ou intermédio, de forma a adaptar o
projecto curricular de turma as necessidades dos alunos; c¢) Aplicagdo de testes intermédios
para avaliar continuadamente a progressdo dos alunos em lingua portuguesa, nas competén-
cias de compreensdo oral, leitura, produgdo oral e producio escrita, tendo em vista a transi¢do
de grupo de nivel de proficiéncia, a qual pode ocorrer em qualquer momento do ano lectivo.

A avaliacdo em Portugués Lingua Ndo Materna dos alunos posicionados nos grupos de nivel
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de iniciacdo e de nivel intermédio € da responsabilidade do professor de Portugués que acom-
panha o respectivo grupo de nivel. A avaliacdo na disciplina de Portugués dos alunos posicio-
nados no nivel avancado € da responsabilidade do professor da disciplina. Na avaliacdo deve
privilegiar-se o uso do portfélio enquanto instrumento que permite o registo inicial, bem
como o registo das vdrias fases de desenvolvimento, das estratégias utilizadas, das experién-
cias individuais e dos sucessos alcancados.

A certificacdo em Portugués Lingua Nao Materna pode ser também obtida mediante a
realizacdo de um teste de lingua portuguesa, no dmbito do Sistema de Avaliacdo e Certifica-
cdo de Portugués Lingua Estrangeira, no final dos ciclos em que existe avaliagdo externa: os
alunos, dependendo do nivel de proficiéncia alcancado, deverdo ser ou ndo submetidos a
exame nacional. Os alunos que cheguem ao final do 9.° ou do 12.° anos completamente inte-
grados no curriculo regular, poderdo realizar exame nacional.

Por Protocolo assinado entre o Ministério da Educagdo, a Universidade de Lisboa e o
Ministério dos Negocios Estrangeiros através do Instituto Camdes, reconhece-se um Sistema
de Avaliagdo e Certificacdo de Portugués Lingua Estrangeira (SACPLE). O Centro de Avalia-
cdo de Portugués Lingua Estrangeira (CAPLE) tem a seu cargo a avaliacdo e a certificacdo de
Portugués para falantes de outras linguas. As escolas/agrupamento de escolas podem recorrer
ao material elaborado pelo CAPLE, a fim de diagnosticar/avaliar o nivel de proficiéncia lin-
guistica dos alunos em Lingua Portuguesa nas competéncias de compreensdo oral, leitura,
producdo oral e produgdo escrita. Os testes sdo disponibilizados pela DGIDC, sendo realiza-
dos e avaliados na escola, sob a coordenagdo do professor tutor em colaboragdo com os pro-
fessores de Lingua Portuguesa/Portugués que lhes concederd um certificado em portugués
lingua ndo materna. Todos os interessados em obter um certificado ou diploma que certifique
os seus conhecimentos da lingua portuguesa, quer para efeitos laborais quer de estudos, pode-
rd obter essa certificagdo através da realizacdo de um exame do CAPLE. Os exames do
CAPLE destinam-se a qualquer pessoa maior de 14 anos que tenha o portugués como lingua
estrangeira, incluindo todos os luso-descendentes cuja lingua materna - a lingua que fala nor-
malmente em casa - ndo seja a portuguesa. Os certificados e diplomas do CAPLE sdo o equi-
valente aos certificados e diplomas outorgados pelo British Council, pela Aliance Frangaise,
pelo Instituto Italiano ou pelo Goethe Institut. Estes certificados e diplomas sdo, actualmente,
solicitados por empresas portuguesas aos seus candidatos que nio t€ém o portugués como lin-
gua materna. Da mesma forma, as universidades portuguesas exigem estes diplomas aos seus

estudantes de pds-graduacdo cuja lingua materna ndo € a portuguesa.
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Aqueles que, de acordo com a avaliagc@o interna, se situem, ainda, nos niveis de Inicia-
¢do ou Intermédio, poderdo ser dispensados de exame nacional. Em alguns casos especificos,
na impossibilidade de atribuir uma classificacdo ou menc¢ao no final dos 1. ° e 2.° periodos, a
avaliacdo dos alunos (excepto os alunos do ensino recorrente), deverd traduzir-se numa apre-
ciacdo descritiva das competéncias, em lingua portuguesa, tendo como referéncia o ponto de
partida. Além de consagrar este novo espaco lectivo, o Ministério da Educa¢do promoveu a
elaboragdo de dois documentos onde se definem objectivos, conteidos e metodologias a
seguir no ensino/aprendizagem de PLNM. Esses documentos intitulam-se Porfugués Lingua
Néo Materna no Curriculo Nacional: Documento Orientador (Perdigdo, 2005)* e Linhas
Orientadoras para o Trabalho Inicial em Portugués Lingua Ndo Materna Ensino Secunddrio

(2007)*" nos quais constam as orientacdes para o ensino de Portugués Lingua Ndo Materna

nas escolas portuguesas:

“Este documento apresenta orientagdes para os alunos a frequentar o ensino
basico, secunddrio e recorrente cuja lingua materna ndo € o portugués. Sao
igualmente abrangidos pelas medidas constantes deste documento os alunos
filhos de cidaddos nacionais em situacdo de retorno a Portugal, bem como os
alunos inseridos no sistema educativo provenientes de diferentes grupos mino-
ritdrios, e os filhos de pais de origem africana, brasileira, timorense ou outra,
nascidos em Portugal, sempre que se verifique que a sua competéncia linguisti-
ca ndo lhes permita uma integragdo total no curriculo regular.” (Portugués Lin-

gua Ndo Materna no Curriculo Nacional: Documento Orientador. Perdigdo,

2005, pag. 5).

30 Disponivel em http://www.dgidc.min-edu.pt/linguaportuguesa/Documents/PLNMDoc_orientador.pdf.

O documento foi submetido a parecer de entidades oficiais, como as Direc¢des Regionais de Educacgdo e o Alto
Comissariado para a Imigragdo e Minorias Etnicas (ACIME), e ndo oficiais, com responsabilidade e experiéncia
de intervengdo nestas matérias, nomeadamente a Associacio de Professores de Portugués (APP), a
Associacdo de Professores para a Educagdo Intercultural (APEDI) e a OIKOS, bem como da Doutora Isabel
Maria Caetano Leiria, professora de linguistica da Faculdade de Letras, da Universidade de Lisboa, na
qualidade de consultora, e da Dr. * Maria da Luz Correia, da Escola Superior de Educagdo Jodo de Deus.

3 Disponivel em http://www.min-
edu.pt/np3content/?newsld=61&fileName=linhas_orientadoras_pt.pdf
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Segundo o mesmo documento, o desconhecimento da lingua portuguesa € um dos obs-
tdculos a integracdo dos alunos e ao acesso ao curriculo. De acordo com o referido documen-

to, os alunos podem apresentar as seguintes necessidades:

§ Necessidades linguisticas — resultantes do desconhecimento total ou parcial da lingua
portuguesa (e dos cdédigos culturais da sociedade de acolhimento a ela associados),
com consequéncias tanto para as relagdes interpessoais e sociais, como para a aprendi-

zagem nas restantes disciplinas;

§ Necessidades curriculares — resultantes das diferencas de curriculo entre o pais de
origem e o pais de acolhimento, podem constituir saberes insuficientes para o avango
das aprendizagens. Essas necessidades curriculares sdo, essencialmente, de dois tipos:
conteudos declarativos (sobretudo os relacionados com Histéria, Geografia e Cultura

do pais de acolhimento) e aprendizagens instrumentais essenciais;

§ Necessidades de integracido — resultantes das diferengas sociais e culturais entre o
pais de origem e o pais. A estas necessidades acrescem, muitas vezes, condicdes

socio-familiares desfavorecidas.

De acordo com o documento Linhas Orientadoras para o Trabalho Inicial em Portu-
gués Lingua Ndo Materna Ensino Secunddrio (2007), o diagndstico dos alunos do nivel
secunddrio deverd permitir: identificar a sua lingua materna e o nivel de proficiéncia em
outras que eventualmente conheca; conhecer o seu historial de aprendizagem; detectar outros
aspectos importantes para o seu desenvolvimento sociolinguistico; identificar situagdes de uso
da lingua portuguesa, pelo aluno; tomar conhecimento do seu nivel de proficiéncia em portu-
gués; posicionar o aluno no grupo de nivel adequado ao seu desenvolvimento linguistico,
identificando pontos fortes e fracos do seu desempenho oral e escrito, em situacdes de com-
preensdo e de expressao.

Estes objectivos sdo alcangados através de uma entrevista oral inicial que permite ao
professor de Portugués Lingua Ndo Materna aferir o nivel de compreensao, interaccdo e pro-
ducdo orais do aluno, conhecer aspectos da sua identidade cultural, assim como estabelecer o

elo de ligacdo entre aquele e a restante comunidade escolar. Para além destes aspectos, a
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entrevista inicial permite identificar o tipo de teste diagndstico adequado ao aluno. Seguir-se-a
um teste diagndstico para posicionamento em grupo de nivel e um teste oral especifico para
detectar fendémenos de compreensdo e desencadear a interaccdo e producdo orais. Este, con-
siste num exercicio de escuta de uma gravacdo dudio, a ser seleccionada para o efeito, pelo
professor de Portugués Lingua Nao Materna. Em alternativa, o professor poderd ler pequenos
textos para verificar a compreensdo oral e desencadear a interaccdo. Finalmente, aplicar-se-a
ao aluno um teste escrito, a elaborar pelos professores responsiveis pelo Portugués Lingua
Nao Materna da escola. Estes testes devem ter como base os descritores do QECR que apre-
sentam niveis de referéncia para as competéncias de compreensdo e produgdo oral e escrita,
constituindo um instrumento fundamental de trabalho para o professor, uma vez que facilitam a
formacdo de grupos com os alunos diagnosticados. Estes testes poderdo conter os seguintes
tipos de exercicios: descricdo de imagens, leitura e interpretacdo de pequenos textos; produ-
cdo de texto; ordenacdo de um texto segmentado; exercicios de resposta aberta e fechada
(escolha muiltipla, verdadeiro/falso), entre outros. Poderd partir-se, por exemplo, de um teste e
elaborar vérias versdes do mesmo com grau de complexidade cada vez maior. Para além dis-
so, € essencial que cada teste seja construido com um grau de complexidade crescente, para
cada competéncia a avaliar. Assim, considera-se que os alunos posicionados no nivel de Ini-
ciac@o sdo os que ainda ndo possuem as competéncias linguisticas nos dominios da compreen-
sdo, expressdo e interac¢do orais e da compreensdo e expressdo escritas que caracterizam oS
niveis Al e A2, necessitando, portanto, de as desenvolver, antes de transitarem para o nivel
seguinte. Os alunos posicionados no nivel Intermédio sdo os que ja apresentam niveis de
desempenho nos dominios da compreensdo, expressdo e interac¢io orais e da compreensio e
expressao escritas, descritos em A2, necessitando de desenvolver as competéncias referidas
em B1. Os alunos posicionados no nivel Avancado sdo os que ja apresentam niveis de desem-
penho nos diferentes dominios descritos em B1, necessitando de desenvolver as competéncias
préprias de B2 e C1.

No entanto, a combinacdo de todos os factores referidos, conduz ndo sé a distintos
ritmos de aprendizagem entre os alunos, mas também a diferentes niveis de desempenho nos
varios dominios num mesmo sujeito. Assim, ¢ muito provavel que um aluno no momento do
teste diagnodstico evidencie, por exemplo, uma competéncia na produgdo escrita correspon-
dente ao nivel Al enquanto a compreensdo e producdo orais sdo correspondentes a A2; do
mesmo modo que um outro poderd apresentar o quadro inverso: uma compreensdo e producdo

orais correspondentes a Al e um desempenho na producdo escrita correspondente ao nivel
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A2. Tanto no acto do posicionamento em grupos de nivel como na transi¢do de nivel, aconse-
lha-se uma ponderacdo que tenha em conta este facto.

O registo do perfil sociolinguistico do aluno deve ser efectuado através de formuldrio a
elaborar pelo professor de Portugués Lingua Ndo Materna, deverd fazer parte do Processo
Individual do aluno e conter informagdo acerca da sua lingua materna; do conhecimento de
outras linguas; da(s) lingua(s) falada(s) pelo aluno (na escola; com os seus pares); de aspectos
sociolinguisticos do agregado familiar; de datas (de chegada a Portugal, de entrada na escola);
do percurso de aprendizagem anterior; de dificuldades de aprendizagem identificadas e de
habitos de estudo, entre outros.

O Portef6lio Europeu de Linguas, embora seja um documento do aluno, podera tam-
bém ser preenchido, gradualmente, nas aulas de Portugués Lingua Nao Materna. O registo de
algumas aprendizagens e aquisi¢des linguisticas poderd ser autenticado pela escola.

De acordo com o Relatério da Integragcdo Escolar das Criancas Imigrantes na Europa,

da Comissio Europeia (2009)*:

“A proficiéncia na lingua de origem é geralmente considerada como tendo
grande importancia para os alunos imigrantes. Ela pode facilitar a sua aprendi-
zagem da lingua em que o ensino é ministrado e estimular, assim, o seu desen-
volvimento em todos os dominios. Além disso, a forma como a sua lingua

materna é encarada na comunidade de acolhimento ajuda a fortalecer a auto-

estima e a identidade das criancas imigrantes e das suas familias.” (pag. 19).

Na maioria dos paises europeus, existem medidas de apoio educativo para que os alu-
nos imigrantes possam aprender a sua lingua materna. Algumas delas sdo especificamente
destinadas aos alunos imigrantes, enquanto outras se destinam a diversas categorias de alunos
(minorias étnicas nacionais) ou mesmo, em alguns casos, a todos os alunos (aulas de linguas
estrangeiras ou formas de ensino bilingue).

Segundo um relatério elaborado pelo Parlamento Europeu sobre a integracido de alunos
imigrantes, o ensino ministrado fora do hordrio normal aumenta o tempo que os alunos pas-

N

sam na escola e pode suscitar sentimentos de rejeicdo, sobretudo devido a estigmatizacio

32 Disponivel em http://eacea.ec.europa.eu/education/eurydice/documents/thematic_reports/101 PT.pdf
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eventualmente gerada pela frequéncia dessas aulas. As informacdes recolhidas referem-se
principalmente aos niveis bdsico e secunddrio do ensino geral, uma vez que, até a data, pou-
cos paises tomaram medidas no sentido de introduzir o ensino da lingua de origem ao nivel da
educacdo pré-escolar.

Por outro lado, a selecgdo e seriacdo de contetidos com vista a aquisicdo e ao desen-
volvimento de competéncias apoiar-se-d0 em orientagdes programadticas definidas pelo pro-
fessor da disciplina de Portugués Lingua Nao Materna, cabendo-lhe a tarefa de seleccionar
com pragmatismo os conteidos desta fase lectiva inicial, tentando prever os dominios nos
quais os seus alunos vdo operar e as situacdes com as quais terdo de lidar. A escolha dos
temas a abordar deverd estar de acordo com as dreas de interesse € com 0S universos expe-
rienciais dos jovens e adultos.

Atendendo a necessidade de dotar os alunos de Portugués Lingua Nao Materna de uma
competéncia transversal que garanta a sua integracdo plena no sistema educativo portugués,
um dos trés blocos semanais de 90 minutos deverd ser consagrado ao estudo da lingua portu-
guesa enquanto lingua veicular de conhecimento para as outras disciplinas do curriculo. A
inventariacdo dos contetidos, conceitos e termos a abordar neste ambito pressupde uma estrei-
ta colaboracdo com todos os professores do Conselho de Turma.

O professor deverd adoptar modalidades de avaliacdo que permitam valorizar as com-
peténcias parciais bem como a competéncia plurilingue e pluricultural dos seus alunos.

Para construir os instrumentos de avaliacdo sumativa, o professor deverd usar como referéncia
os descritores estabelecidos pelo QECR (Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Lin-
guas)™, dado que o desenvolvimento dos varios dominios é desigual, é muito provavel que
um aluno no momento da avaliacdo evidencie competéncias de nivel diferente nos varios
dominios. De qualquer modo, usando critérios de rigor semelhantes aos adoptados para os
alunos falantes de Portugués como lingua materna, a avaliacdo deve ser cuidadosamente pon-
derada na sua vertente formativa. As provas de avaliacdo das aprendizagens seguirdo as indi-
cacdes dadas para a construcao dos testes de diagndstico.

A decisdo de criar o espago lectivo de Portugués Lingua Ndo Materna nos ensinos

basico e secunddrio € uma medida justa e fundamental, que sé peca por tardia. J4 hd muito ela

3 Os niveis de proficiéncia linguistica sdo divididos em 6 ou 7 etapas, de acordo com o QECR. Este quadro

foi desenvolvido em vdrios grupos de trabalho em 1971 e os resultados foram consolidados pelo Conselho

Europeu para ter um padrio para todos os exames de idiomas, com o propdsito de permitir uma

comparagdo entre os diferentes idiomas existentes. Este quadro se aplica para exames de inglés, alemao,

francés e espanhol e € utili- zado em todas as partes do mundo. Disponivel
em http://area.dgidc.min-

edu.pt/GramaTICa/qecr_competencia_linguistica.htm
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devia ter sido iniciada, tendo em conta que, ao longo de vdrios anos, milhares de alunos che-
garam ao sistema de ensino portugués sem falar uma tnica palavra da nossa lingua e eram
incorporados em turmas do ensino regular para seguir aulas das diversas disciplinas lecciona-
das numa lingua que lhes era de todo desconhecida. O niimero elevado de situagdes como esta e
as injusticas que se geraram, forcaram o Ministério da Educacdo a introduzir a disciplina de
Portugués Lingua N@o Materna nas escolas. No entanto, € necessdrio continuar a investir-se
nesta drea, pois somente um maior investimento por parte de todos os agentes educativos,
comecando pelo Estado, permite criar as condi¢des necessdrias para que o ensino multicultu-

ral seja, de facto, uma realidade nas nossas escolas e nao uma utopia.

3.2. A educacao multicultural e os condicionalismos do ensino/aprendizagem de uma

lingua nao materna

A lingua € o passaporte que nos permite o ingresso e a integracdo numa comunidade,
quer sejamos cidaddos autoctones quer sejamos oriundos de outro Estado. Se nio dominarmos
bem o idioma, essa integracdo nao serd plena. Concomitantemente, s6 através do bom uso da
lingua conseguimos um exercicio satisfatério da nossa cidadania. Para nos relacionarmos com
os outros, para sabermos fazer valer os nossos direitos e 0s nossos interesses e para negociar-
mos as nossas posi¢des necessitamos de usar com correc¢do e destreza o cédigo linguistico.
Também necessitamos dessa competéncia para compreendermos e para desmontarmos criti-
camente os discursos que circulam na sociedade e que, tantas vezes, abrem “armadilhas” dian-
te dos nossos olhos.

No entanto, sendo um dos mais belos pilares da cultura de um povo, a lingua pode
também ser, por outro lado, um elemento gerador de injustica e de privacdo de direitos civi-
cos. Esta € uma ambivaléncia que tem de sensibilizar aqueles que amam o seu idioma mater-
no. O uso pouco proficiente (aos niveis pragmadtico, lexical, sintdctico, etc.) do idioma pode
minar ou debilitar o exercicio satisfatério da cidadania. A falta de destreza na manipulacido do
codigo linguistico conduz, na vivéncia quotidiana, a uma perda de direitos. A lingua pode
tornar-se um factor de despromocao social e privar um cidaddo de um direito ou incapacita-lo

para negociar ou reivindicar a sua posic@o e os seus interesses. Além disso, a lingua é também
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um factor de discriminacdo e de segregacdo do estrangeiro ou daquele que € diferente. E pode
mesmo constituir um factor ainda mais determinante que o da cor da pele ou da religido.

A aprendizagem da lingua assume uma grande importancia em virtude da sua conexdo
com o problema do sucesso na escola multicultural. H4 ja bastante tempo que se reconhece
que a lingua em uso varia muito conforme as exigéncias do contexto. Neste aspecto, a lingua
ndo é um instrumento neutro como €, por exemplo, a matemdatica. A necessidade e o desejo de
comunicar surgem numa situacio especifica e a forma e o conteddo da comunicagdo sdo uma
reaccao a essa situacgao.

Cada acto de linguagem inscreve-se no contexto de uma situagdo especifica no interior
de um dos dominios (esferas de accdo ou dreas de interesse) nos quais se organiza a vida
social. De acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia, € util distinguir para as fina-

lidades da aprendizagem e ensino das linguas, pelo menos, os seguintes dominios:

§ o dominio privado, no qual o individuo vive como pessoa privada, centrado na vida
familiar, na casa e nos amigos, empenhado em actividades individuais como a leitura
por prazer, a escrita de um didrio, o exercicio de actividades lddicas (passatempos, por

exemplo), a dedicac@o a outros interesses pessoais;

§ o dominio piblico, no qual o individuo actua como cidaddo ou membro de uma orga-

nizacdo e estd empenhado em diferentes transac¢des com vdrias finalidades;

§ o dominio profissional, no qual o individuo estd empenhado no seu trabalho ou profis-

Sa0;

§ o dominio educativo, no qual o individuo estd empenhado numa aprendizagem organi-

zada, especialmente (mas ndo necessariamente) numa institui¢do de ensino.

E preciso notar que, em muitas situagdes, pode estar envolvido mais do que um domi-
nio. O aprendente de uma lingua e cultura segunda ou estrangeira ndo deixa de ser competente
na sua lingua materna e na cultura que lhe estd associada. A nova competéncia também nao é

guardada a parte da antiga. O aprendente ndo adquire pura e, simplesmente, dois modos de
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actuar e de comunicar distintos e auténomos. O aprendente da lingua torna-se plurilingue e
desenvolve a interculturalidade. As competéncias linguisticas e culturais respeitantes a uma
lingua sdo alteradas pelo conhecimento de outra e contribuem para uma consciencializagao,
uma capacidade e uma competéncia de realizacdo interculturais. Permitem, ao individuo, o
desenvolvimento de uma personalidade mais rica e complexa, uma maior capacidade de
aprendizagem linguistica e, também, uma maior abertura a novas experiéncias culturais.

Num sentido muito lato, a competéncia de aprendizagem é a capacidade para observar e
participar em novas experiéncias e incorporar o conhecimento novo nos conhecimentos
anteriores, modificando estes ultimos onde for necessario. As capacidades para aprender uma
lingua desenvolvem-se ao longo da experiéncia da aprendizagem.

O Conselho da Europa (2001) refere que os termos aquisicdo e aprendizagem podem
ser usados quer em termos gerais quer de uma forma mais especifica. A aquisi¢do relaciona-
se, todavia, com um conhecimento ndo orientado e com a utilizagdo de uma lingua ndo mater-
na pela exposicao directa a lingua e participacdo directa em actos comunicativos. Por outro
lado, a aprendizagem relaciona-se com a competéncia linguistica resultante de um ensino
formal em contexto escolar, resultando de um processo conscientemente planeado.

Apesar das concepcdes provenientes do Conselho da Europa que afastam os termos
aquisicdo e aprendizagem, a Didéctica das Linguas utiliza os dois termos como expressdes
sinénimas, até porque em alguns diciondrios gerais de Lingua Portuguesa sido apresentadas
como termos sinénimos. No entanto, ao longo dos tempos, varios autores se debrugaram sobre a
concepcao tedrica destes dois termos.

Vigotsky (1979) associa o termo aquisi¢do a lingua materna. De acordo com este
autor, a crianga adquire inconscientemente os aspectos mais simples da fala e os aspectos
gramaticais mais complexos, sem se aperceber dos aspectos formais presentes no discurso
produzido. O termo aprendizagem é associado a apropriacdo consciente de uma lingua. O
recurso ao ensino de uma lingua estrangeira é anteriormente planeado e propositado. E feito
de forma consciente, exigindo por parte do aprendente um esforco na aprendizagem, quer dos
aspectos mais simples da fala, quer dos aspectos gramaticais. Segundo o mesmo autor, o
sucesso na aprendizagem de uma lingua depende ligeiramente da competéncia linguistica
(aquisicdo) do falante na lingua materna.

Se, para Piaget, a linguagem nao exerceria primordialmente papel cognitivo em novas

exploracdes feitas pela crianca, para Vigotsky, é ela quem abre caminhos para a da Zona de

Desenvolvimento Proximal, isto €, ajuda a crianca a avangar de um nivel de desenvolvimento
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real para uma drea de potencialidades, através da mediacdo realizada pelo "outro".
Na perspectiva construtivista de Piaget, as pressdes sociais e linguisticas ndo se ddo em bloco e
vao sendo exercitadas sempre em interaccdo com as possibilidades de cada individuo, ao
longo do processo de desenvolvimento. Neste sentido, a linguagem transmite ao individuo um
sistema que contém classificagdes, relagdes, conceitos produzidos pelas geragdes anteriores,
porém a crianga utiliza este sistema segundo sua estrutura intelectual. Desta forma, se a crian-
ca ndo tiver construido uma operagcdo de classificacdo, uma palavra relativa a um conceito
geral serd apropriada de forma indevida. No entanto, ainda que mantendo uma certa divergén-
cia no papel da linguagem e da mediacdo do "outro" na construcdo do conhecimento, ambos
os autores (Piaget e Vigotsky) reconhecem o papel activo da crianga na constru¢do do conhe-
cimento.

Na mesma linha de pensamento, Ringhom (1987, cit. por An¢a e Grosso, 2009), rela-
ciona aquisi¢do com a apreensdo natural de uma lingua no meio em que a lingua ¢é falada e a
aprendizagem com a apreensio resultante do estudo formal em contexto de sala de aula.

Krashen (1981, cit. por Angdo e Grosso, 2009), aproxima-se de Vigotsky, consideran-
do a aquisicdo da lingua como um processo subconsciente, por exposi¢do natural do falante.
O autor associa, também, a aprendizagem a apropriacdo consciente e dependente de um estu-
do formal. A aprendizagem poderd ter maior ou menor sucesso, dependendo do empenho do
falante e todo o discurso produzido é consciente, pois é baseado numa anterior assimilacio
consciente com recurso a memorizacdo do léxico em contextos produzidos para o efeito.
Segundo o autor, € importante que na sala de aula se faca uma aproximacao entre o ensino da
lingua e a aquisi¢do natural, na medida em que o conhecimento formal da lingua condiciona o
discurso produzido, impedindo a aprendizagem de se tornar em verdadeira aquisi¢ao.

Ellis (1990, cit. por An¢d e Grosso, 2009) atribui a aquisicdo, os conhecimentos
implicitos e a aprendizagem os conhecimentos explicitos, dando a estes uma grande impor-
tancia, na medida em que contribuem para uma melhor consciencializacdo dos aspectos lin-
guisticos aprendidos pelo falante, que se reflectirdo positivamente na assimilacdo da lingua.

Apesar das diferentes opinides dos autores, pode-se verificar um ligeiro consenso ao
considerar a aquisicdo e a aprendizagem como processos distintos, sendo o primeiro, um pro-
cesso inconsciente, implicito e intuitivo, por exposicdo natural a lingua, em contexto social e
familiar. O segundo é um processo consciente, explicito e reflexivo, por existéncia do esforco

do falante, com recurso ao ensino formal, em contexto escolar.
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Os sistemas linguisticos s@o de uma enorme complexidade e a lingua de uma socieda-
de alargada, diversificada e avancada nunca é completamente dominada por nenhum dos seus
utilizadores. Nem isso seria possivel, j4 que as linguas se encontram sempre em constante
evolugdo para responder as exigéncias do seu uso na comunicac¢do. A fim de realizar as inten-
cdes comunicativas, os utilizadores/aprendentes mobilizam as capacidades gerais acima apre-
sentadas e combinam-nas com uma competéncia comunicativa mais especificamente relacio-
nada com a lingua. Neste sentido mais restrito, a competéncia comunicativa compreende as
seguintes competéncias linguisticas (competéncia lexical, gramatical, semantica, fonoldgica,
ortogréafica, ortoépica), sociolinguisticas e pragmaticas.

A progressdao na capacidade de um aprendente consiste no conhecimento e na capaci-
dade de utilizar o vocabuldrio de uma lingua e compreende elementos lexicais e gramaticais.

Alguns tedricos acreditam que as capacidades humanas do processamento de informa-
cdo sdo suficientemente fortes para que a exposicdo a uma lingua compreensivel seja o bas-
tante para a sua aquisi¢do e capacidade de utilizagdo quer no que toca a compreensdo quer no
que toca a producdo. Acreditam eles que o processo de aquisicdo € inacessivel a observacio
ou intuicdo e que ndo pode ser facilitado por uma manipulacdo consciente, feita pelo ensino
ou pelos métodos de estudo. Para eles, o mais importante que um professor pode fazer é for-
necer um ambiente linguistico tdo rico que permita que a aprendizagem aconteca sem um
ensino formal.

De acordo com o Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas (2001), a
abordagem da metodologia de aprendizagem e de ensino tem que ser abrangente e apresentar

todas as op¢des de um modo explicito e transparente, evitando o dogmatismo e a parcialidade:

“Como agentes sociais, todos os individuos estabelecem relagdes com um vas-
to conjunto de grupos sociais que se sobrepdem e que, em conjunto, definem a
sua identidade. Numa abordagem intercultural, é objectivo central da educagdo
em lingua promover o desenvolvimento desejidvel da personalidade do apren-
dente no seu todo, bem como o seu sentido de identidade, em resposta a expe-
riéncia enriquecedora da diferenca na lingua e na cultura. Cabe aos professores e
aos proprios aprendentes reintegrar as vdrias partes num todo saudavel e

desenvolvido.” (Quadro Europeu Comum de Referéncia para as Linguas, 2001,

pag. 19).
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O QECR responde ao objectivo geral do Conselho da Europa, tal como foi definido
nas Recomendacdes do Conselho de Ministros: “conseguir maior unidade entre todos os seus
membros”, atingindo-se este objectivo “com a adop¢do de uma accdo comum na drea da cul-
tura”, tendo como base trés principios bdsicos enunciados no Conselho de Ministros do Con-

selho da Europa:

§ “que o rico patriménio que representa a diversidade linguistica e cultu-
ral na Europa constitui uma valiosa fonte comum que convém proteger
e desenvolver, sendo necessdrios esforcos considerdveis no dominio da
educagdo, de modo a que essa diversidade, em vez de ser um obstaculo
a comunicagdo, se torne numa fonte de enriquecimento e de compreen-

sdo reciprocos;

§ que apenas através de um melhor conhecimento das linguas vivas euro-
peias se conseguird facilitar a comunicacdo e a interac¢do entre Euro-
peus de linguas maternas diferentes, por forma a promover a mobilida-
de, o conhecimento e a cooperagdo reciprocas na Europa e a eliminar os

preconceitos e a discriminagao;

§ que os Estados-membros, ao adoptarem ou desenvolverem uma politica
nacional no dominio do ensino e da aprendizagem das linguas vivas,
poderiam atingir uma maior concertacdo a nivel europeu, gracas a acor-
dos adequados que visem uma cooperacdo e uma coordenacdo constan-
tes das suas politicas.” (Quadro Europeu Comum de Referéncia para as

Linguas, 2001, pag. 20).

A especificidade do trabalho com alunos que t€ém o Portugués Lingua Nao Materna
deve-se também ao facto de estes alunos constituirem um grupo heterogéneo sob diversos
pontos de vista. De acordo com o documento Linhas Orientadoras para o Trabalho Inicial
em Portugués Lingua ndo Materna no Ensino Secunddrio (2007), o ptblico-alvo nas escolas,

varia muito consoante 0s niveis:
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§ Etério: ao contrdrio do que acontece com a LM>*, em que o desenvolvimento cogniti-
vo se faz a par do linguistico, no caso da aquisicdo de LNM?*, em geral, assim nao
acontece. Em conformidade, a seleccao das actividades lectivas deve ter em conside-
ra¢do, tal como no caso da LM, ndo s6 a adequacdo destas a proficiéncia linguistica do
aluno, mas também a sua idade. Dito de outro modo: o professor deve assegurar-se de

que as actividades propostas estdo de acordo com o nivel etario e linguistico do aluno.

§ Linguistico: a populagido que tem o Portugués Lingua Nao Materna abrange alunos:

a. falantes de diferentes linguas maternas, umas mais proéximas, outras mais afas-
tadas do Portugués, propiciando diferentes graus de transferéncia de conheci-
mentos linguisticos e de experiéncias comunicativas;

b. em diferentes estddios de aquisi¢ao;

c. que, fora da escola, 0 usam em maior ou menor niimero de contextos e com um
grau de frequéncia desigual;

d. que dispdem de diferentes capacidades individuais para discriminar, segmentar e

produzir sequéncias linguisticas.

§ Cultural: diferentes habitos de aprendizagem, bem como diferentes representagdes e

expectativas face a escola.

A combinagdio de todos estes factores conduz a ritmos de progressdo distintos.”® As
tarefas da sala de aula quer sejam ‘“auténticas”, quer essencialmente “pedagdgicas”, sdo
comunicativas, na medida em que exigem dos aprendentes que compreendam, negoceiem e

exprimam sentido, de modo a atingir um objectivo comunicativo.

3 Lingua Materna.

35 Lingua Nio Materna.

36 A este proposito, consultar documento Leiria, Isabel er al (s.d.) Portugués Lingua Ndo Materna no Curriculo
Nacional — Orienta¢des Nacionais: Perfis linguisticos da populagcdo escolar que frequenta as escolas
portugue- sas.
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De acordo com Anca e Grosso (2009) no seu livro intitulado Educacdo em Portugués e
Migragdes, as correntes mais actuais para a aquisicdo da segunda lingua dividem-se em dois
grupos: a corrente naturalista e a corrente empirica. A primeira atribui o desenvolvimento da
linguagem a uma apeténcia linguistica, inata e universal e geneticamente controlada (Thomas,
1991; Gregg, 1989 e outros). Muitos investigadores que seguem a corrente naturalista defen-
dem que a aprendizagem da primeira e da segunda lingua € determinada por principios subja-
centes a gramdtica universal. Por outro lado, a corrente empirica enfatiza o papel do input na
aprendizagem da primeira e da segunda lingua e o papel do transfer e da generalizacdo da
aprendizagem da segunda lingua.

Gardner (1979; 1983 e 1985 cit. por An¢d e Grosso, 2009), no seu modelo refere o
background social e cultural da aprendizagem da lingua segunda, ou seja, a influéncia das
crengas, dos valores e das culturas da comunidade em que se estd inserido, nomeadamente, as
influéncias exercidas pelo lar, pelos vizinhos e pelos amigos. Gardner refere-se, ainda, as dife-
rencas individuais como a inteligéncia, a aptiddo para as linguas e a motivacdo e sugere que
estes factores afectam os efeitos da aprendizagem da segunda lingua. O contexto (formal ou
informal) em que a lingua é adquirida é outro aspecto importante na aquisicdo de uma lingua
segunda. Estes diversos factores actuam sobre a competéncia bilingue e sdo responsdveis por
efeitos ndo-linguisticos, como a mudanca de atitudes, o auto-conceito, os valores culturais e
as crengas.

Gilles e Byrne (1982, cit. por An¢a, 2009) tentaram explicar a aquisicdo da segunda
lingua em situagdes de grupo ou de inter-grupo. Neste caso, o factor mais importante revestiu-
se do elemento social, da diferenca entre o grupo linguistico do falante e o da comunidade
linguistica. As relacdes entre ambos os grupos sdo, normalmente, vistas como fluidas e cons-
tantemente negocidveis. Para estes autores, o perfil do falante menos apto para adquiri a
segunda lingua é caracterizado por ter uma forte identificacio com o seu préprio grupo, por
realizar comparacdes inseguras relativamente aos outros grupos linguisticos, por sentir a sua
comunidade que possui muita vitalidade e que tem um bom suporte institucional.

Krashen (1977, 1981, 1982, 1985 cit. por Anca, 2009) criou um modelo linguistico
explicativo da aquisicdo da segunda lingua assente em alguns aspectos como o facto de a
aquisi¢do/aprendizagem fazer uma distingdo entre o que na segunda lingua, € considerada
aquisic@o natural e o que é considerado aprendizagem formal. A aquisicdo natural é para Kra-
shen um processo subconsciente que resulta de uma comunicacio informal entre pessoas cuja

lingua € usada como um meio e ndo como um fim. A aquisicdo formal é um processo cons-
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ciente, normalmente, circunscrito a uma sala de aula. A distincdo entre estas duas formas de
aquisic@o € um aspecto crucial da educagdo das linguas. Permite diferenciar os métodos indu-
tivos dos dedutivos, a aprendizagem da sala de aula da aprendizagem natural, a aprendizagem
formal da lingua da aprendizagem informal. Esta ideia defendida pelo autor valoriza a utiliza-
cdo do método comunicativo e o papel da aquisi¢do informal das linguas em sala de aula.
Outro dos aspectos inerentes, segundo o mesmo autor, a aprendizagem da lingua segunda é a
ordem natural que se refere a estrutura gramatical que € adquirida numa ordem prevista por
adultos e criangas, independentemente da lingua que aprendem. Quando o falante comeca
uma situacdo de comunicacdo, a ordem-padrao aparece espontaneamente. A monitorizagdo é
outro aspecto a ter em conta na aquisicdo de uma segunda lingua e ocorre quando hd tempo
suficiente, quando as regras de fala apropriadas sdo conhecidas e quando hd pressdo para
comunicar apressadamente e nao sé pelo sentido; Outro factor € o input que pressupde que os
falantes adquiram regras gramaticais de um nivel superior se forem expostos a elas, que é o
resultado de um compreensivel input linguistico e ndo de uma producdo linguistica; outro
factor ainda, a considerar € o filtro afectivo que se refere a existéncia de um filtro que deter-
mina o quanto uma pessoa aprende num ambiente linguistico formal ou informal.

Uma questdo, igualmente, importante na aquisi¢cdo da segunda lingua &, para muitos
autores, a da relacdo que se estabelece entre o conhecimento consciente da lingua e o seu
desempenho. Esta relacdo pode estabelecer-se de cinco formas: por skill-building, em que as
regras sdo primeiro aprendidas conscientemente e s6 de seguida sdo gradualmente automati-
zadas através da pratica (McLaughlin, 1987, 1990a, 1990b; Sharwood Smith, 1981); por sim-
ple output, em que a linguagem € adquirida como resultado da pratica do output entre a fala e
a escrita (Chaudron, 1988); output plus correction, em que a aquisi¢do da linguagem ¢ feita
por tentativas relativamente a novas regras ou novos itens de vocabuldrio na producdo. Assim,
se se receber feedback negativo, muda-se a hipdtese consciente sobre a regra ou a nova pala-
vra (Lightbown, 1991; Lightbown & Spada, 1990); por comprehensible output, em que se
adquire uma nova lingua quando se quer produzir uma mensagem, mas nio se é compreendi-
do em termos conversacionais e entdo ajusta-se o output tentando uma nova versdo da regra
que estd a ser aprendida (Pica, 1988; Swain, 1985). Pressupde-se que a aquisicdo da segunda
lingua provém da prética de produgdo. Os dois primeiros aspectos t€ém um papel na aprendi-
zagem explicita consciente da segunda lingua; os dois ultimos implicam uma informagdo

negativa (implicita ou explicita) nas representacdes da lingua do falante; por input processing,

em que o importante, pelo contrério, sdo as estratégias e os mecanismos desenvolvidos pelos
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falantes para processar o input. Os falantes concentram-se nos itens lexicais € no modo como
processam o input do significado, antes de processarem a forma.

Relativamente ao processamento do léxico, os modelos explicativos conexionistas de
Hancin-Bhatt (1994) e Flege (1987), referem que o falante da segunda lingua comeca a
aprender com um léxico uma fonologia e um conjunto de constru¢des gramaticais parasitas.
Com o tempo, a segunda lingua torna-se uma lingua de direito préprio. Para os biligues, que
durante a infincia adquirem ambas as linguas, esta passagem ndo se efectua, ndo havendo a
necessidade de atravessar um processo de conexdes iniciais realizado através do tranfer.

Os utilizadores de uma lingua ndo materna utilizam, inconscientemente, estratégias de
compreensdo baseadas na lingua materna e ndo na lingua estrangeira, criando construgdes
frasicas incorrectas e muitas vezes sem légica.

Do ponto de vista da sociedade de acolhimento de um migrante, pode correr-se o risco
de este ser considerado um ndo-falante por ndo estar habilitado a falar a lingua desse pais.
Contudo, grande parte dos migrantes fala mais do que uma lingua por virem de paises multi-
lingues (ex.: paises de Africa, Asia ou dos Balcds) ou porque, devido ao seu processo de
migracdo tiveram contacto com outras linguas. E justamente devido as suas experiéncias pes-
soais de multilinguismo, a maior parte estd mais receptiva as diferencas linguisticas, as simila-
ridades entre linguas e aos diferentes contextos comunicativos existentes. O modo como
desenvolvem o seu plurilinguismo num contexto de integracdo depende de muitos e variados
factores que podem ser devidos a situag@o psicossocial, as oportunidades de aprendizagem da
lingua, a qualidade de um contacto com a lingua em relacdo a complexidade linguistica e ao
nivel afectivo.

Do ponto de vista psicolinguistico, é importante enfatizar o facto de que a lingua
materna € uma base muito importante para que a aprendizagem de qualquer uma outra lingua
se realize com é&xito, quer para as criangas, quer para os adultos. Ao adquirir a primeira lin-
gua, desenvolvem-se importantes competéncias cognitivas que serdo de grande utilidade na
aprendizagem da segunda lingua. Cummins (1991, cit. por An¢d e Grosso, 2009) diferencia
skills da base da interaccio comunicativa com 0S quais os migrantes, geralmente adoptam
rapido a segunda lingua e a capacidade cognitiva da linguagem em termos académicos que
exige um modo mais complexo de comunicacdo (com leitura e escrita). H4 um impacto da
primeira lingua na aquisi¢do da segunda, que se verifica nas estratégias privilegiadas, utili-
zando mais ou menos estruturas de comparacao entre linguas. Aprendentes que ja possuam

um background linguistico considerdvel (o dominio de vérias linguas) sdo potenciais “bons
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falantes” da lingua a aprender. Neste contexto de migracdo e integracdo, os factores sociopsi-
colégicos desempenham um papel tanto ou mais importante do que o desenvolvimento psico-
linguistico. Na maior parte dos casos, os adultos migrantes, perdem o estatuto social e as
redes sociais que tinham e o ambiente familiar. Enfrentam a experiéncia de um declinio
social, a discriminagdo e o racismo na nova sociedade.

O estatuto linguistico do migrante pode ser descrito como o de uma pessoa com uma
identidade pluricultural e plurilingue, vivendo sob constrangimentos legais e sociais, contra-
digdes e, muitas vezes, enfrentando problemas econémicos. Serd dbvio considerar que os fac-
tores linguisticos ndo podem ser vistos nem tratados isoladamente dada a inter-relacdo de
todos eles.

A lingua € vista como factor de integra¢do: o conhecimento da lingua da sociedade de
acolhimento € uma espécie de garantia para a integracdo com sucesso. A psicolinguistica que
cruza a “anulagdo” da lingua de origem para uma maior e total integragdo, através da segunda
lingua, do pais de acolhimento. A lingua materna ¢ uma base muito importante para que a
aprendizagem de qualquer uma lingua se realize com sucesso, quer para criangas quer para
adultos.

Os programas de aquisicdo da segunda lingua, sobretudo no caso de alunos adultos,
devem ter em conta as necessidades da lingua de origem e a situagdo mental e psicossocial do
migrante. E 6bvio que o ensino de uma segunda lingua em contexto migrante difere profun-
damente de qualquer outro ensino tradicional de uma segunda lingua. Anca e Grosso (2009)
defendem a existéncia de trés ideias-chave do ensino/aprendizagem da segunda lingua e dos

niveis a atingir:

§ A aquisicdo da segunda lingua do migrante tem lugar em contextos tio varia-
dos como a sala de aula ou o meio envolvente. Dependendo dos diferentes con-
tactos linguisticos efectuados e das consequentes solicitagdes fora do contexto
de aula, quer da pratica da escrita, quer a pratica da leitura, quer ainda a pratica

da escuta podem ser requeridas;

§ A aprendizagem da segunda lingua tem lugar num ambiente de maior pressdo

social, legal, econdmica etc., do que num contexto normal de aprendizagem.

Té&m necessidades linguisticas precisas, dependendo das necessidades e exi-

géncias praticas da sociedade em que estdo inseridos. Por este motivo, hd que
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ter em conta, no ensino da lingua segunda, as situacdes comunicativas especi-

ficas nos vérios contextos psicossociais e psicolinguisticos;

§ A natureza multilingue em situacdo de sala de aula com grupos de migrantes
cuja base linguistica € uma ou mais linguas (nem sempre adquiridas correcta-
mente, com eventuais iliteracias), o contexto linguistico (o uso de diferentes
linguas em casa e fora da sala de aula) e a motivagao ou pressdo para aprender
uma lingua difere do contexto de aprendizagem de uma lingua estrangeira.

(Anca e Grosso, 2009).

Para Maria Helena Mira Mateus (2007), dificilmente se pode estudar criticamente uma
producdo linguistica se desconhecermos em absoluto o que lhe estd subjacente, neste caso, as
linguas maternas dos alunos informantes. Esta convicgdo pressupde o estudo das caracteristi-
cas gramaticais das linguas em andlise, das caracteristicas sociolinguisticas das escolas nos
paises de origem e das caracteristicas socioculturais das respectivas comunidades imigrantes.
S6 esse conhecimento poderd avancar com as dificuldades que os alunos das diferentes comu-
nidades linguisticas apresentam na aquisi¢do da lingua ndo materna e, simultaneamente, pro-
por estratégias que permitam supera-las.

Em Portugal, o Portugués € lingua materna para a maioria dos falantes e, portanto, os
aprendentes estrangeiros encontram-se em contexto de imersdo linguistica, combinando ou
ndo como aprendizagem formal. Muitos imigrantes aprendem-no em situacdo informal; os
seus filhos vao a escola, bem como 0s jovens estrangeiros a frequentarem cursos nas nossas
universidades ou em escolas particulares. Dai que, entre outros factores, em fungdo da relacdo
genética e tipoldgica entre a lingua materna e a lingua segunda, da idade e do contexto de
aquisicdo formal, informal ou misto, os produtos da aprendizagem podem ter caracteristicas
muito diversas. (Leiria, 2007).

Por outro lado, as oportunidades de aprendizagem e de uso que cada individuo tem ao
longo da vida, sdo segundo Isabel Leiria, determinantes no processo de aquisi¢do, desenvol-
vimento e aprendizagem de uma lingua e variam bastante de individuo para individuo. O facto
de certos alunos viverem num mesmo contexto ndo significa que todos tenham as mesmas
oportunidades de aprendizagem e de uso. O facto de viverem em contexto de imersdo nao
significa que todos tenham o mesmo grau de exposicdo a material linguistico (input) rico e

variado da lingua segunda. Por outro lado, essas oportunidades estdo também relacionadas
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com a distancia linguistica entre a lingua materna e a lingua segunda (quanto mais afastadas
forem as duas linguas, mais os falantes da lingua segunda se refugiam na sua lingua materna) e
também com hébitos culturais da comunidade e da familia. E conhecido que os falantes de
chinés, por exemplo, mantém muito vivas as suas linguas e tradi¢cdes no seio da sua familia e
comunidade, restringindo, deste modo o uso da lingua segunda. Em contrapartida, africanos e
eslavos, por exemplo, embora sem perderem a sua identidade, parecem mais disponiveis para

contactos propiciadores de oportunidades de aprendizagem e uso da segunda lingua.

3.3. A formacao e o perfil de professores de Portugués Lingua Nao Materna

O fenémeno do contacto das linguas € tdo universal e tdo antigo como 0os movimentos
que as populagdes tiveram ao longo da histéria. Contudo, quando esse fendmeno se verifica
no interior de uma sala de aula, quase invariavelmente, suscita preocupacdes e perplexidades
nos professores que t€ém de lhe fazer face.

A escola de hoje € uma instituicio normativa que tende a propor um modelo homogé-
neo. A presenca de eventuais desvios, originados pela coeexisténcia de outras linguas mater-
nas sobre a lingua da escolaridade, deixa muitas dividas aos professores por ndo conhecerem
suficientemente a construcdo das linguas maternas dos seus alunos. Estas preocupacgdes ja
foram vividas por professores de outros paises relativamente as criangas portuguesas que, nos
anos 60 e inicio dos anos 70, ingressaram em escolas de pafses como a Franga, a Alemanha,
os Estados Unidos, o Canadd ou outros paises, sem qualquer iniciacdo prévia as linguas da
escolaridade desses paises.

A escola e os professores confrontam-se, com a responsabilidade de acolher, de modo
inclusivo, a diversidade da populacdo escolar e de para ela preparar os cidaddos, reconhecen-
do o direito a identidade linguistica e cultural.

Nos sistemas escolares, questdes de diversidades culturais, muitas vezes, ndo sio
levadas em consideragdo nas praticas pedagdgicas. Vdrios olhares no espaco intra-escolar
poderdo demonstrar por que motivos tais questdes t€m sido negligenciadas.

O professor, muitas vezes, munido apenas de quadro e giz, torna-se o interlocutor de
um discurso dominante que nem mesmo ele se deu conta ou nem mesmo percebeu. Porém,

estas questdes encontram-se fortemente enraizadas na formacao inicial dos professores.
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Na sua formacdo inicial, tal como refere Fernandes (1996, cit. por Pereira, 2004), nio
ha uma preocupacio explicita de preparar os alunos para a diversidade de publico escolar que
vao encontrar. Pelo contrdrio, a formagcdo que é dada nas universidades € uma formacao
monocultural.

Para Banks (1991, cit. por Pereira, 2004), a formagdo bésica e continua de professores
deve promover a compreensdo de culturas diferentes e ajudar os alunos a valorizarem a sua
esperiéncia cultural. Precisam também de passar por experiéncias que lhes permitam tomar
consciéncia dos valores e atitudes que t&€m para com os outros grupos culturais e étnicos.

Outro aspecto importante na formacdo de professores passa segundo Fernandes (1996,
cit. por Pereira, 2004) pela introducdo de uma componente de estudos étnicos, pois através
desta, seria possivel superar o desconhecimento que os futuros professores t€m da histéria dos
diferentes grupos e do contributo que deram para a histéria mundial. Esse estudo
proporcionard aos professores um melhor conhecimento dos seus alunos, ajudando-os a
reflectir melhor na sua préitica numa perspectica multicultural. Os professores devem passar
por diversas experiéncias interculturais directas ao longo da sua formacao inicial, contactando
directamente com criancas de diferentes grupos, da realizacdo de praticas pedagdgicas
intensivas em contextos multiculturais diversos. Aliada a estas experiéncias, a autora
preconiza a importancia da complementacdo da pratica com semindrios de reflexdo e a
realizacdo de trabalho comunitario (ibidem).

De acordo com Alarc@o (1996, cit. por Pereira 2004), o perfil de um professor deve ser
o de um professor reflexivo com trés atitudes bésicas: abertura de espirito, responsabilidade e
empenhamento.

Também Cardoso (1996, cit. por Pereira, 2004), destaca a convicgdo e a reflexdo dos
professores que considera serem duas atitudes fundamentais para a mudanga das praticas mul-
ticulturais. A reflexdo acerca do que se fez e do que se vai fazendo permite avangar para
niveis cada vez mais avancados de igualdade de oportunidades educativas. O professor refle-
xivo estd mais preparado para desempenhar adequadamente as suas fun¢des enquanto agente
promotor da integracdo escolar. Contudo, para que desempenhe bem essas funcgdes, terd de
saber gerir bem o curriculo multicultural.

De acordo com o Documento Orientador do Portugués Lingua Ndo Materna (Perdi-
gdo, 2005), existe um perfil préprio para o professor de Portugués Lingua ndo Materna. Neste

documento, é defendido o ensino intercultural e a consciencializacdo da sua urgéncia dizem
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respeito a sociedade e a todas as escolas, possibilitando a todos os alunos uma formagao con-
sistente para viverem num mundo plural.

A lingua e a cultura portuguesas integram indmeros contributos de outras linguas e
s@o, por isso, um exemplo de riqueza sociocultural. Tendo em conta que a lingua assume um
papel importante na constru¢do da propria identidade e que o relacionamento humano pressu-
pde a interpretacio de comportamentos, ensinar uma lingua, para além dos seus contetdos
lexicais e gramaticais, € ensinar também: a comunicar adequadamente tendo em consideracdo a
situacdo de comunicagdo e caracteristicas pessoais, nomeadamente etdrias e culturais, dos
interlocutores; a ser receptivo a descoberta do outro, evitando preconceitos e ideias preconce-
bidas e a relacionar-se com a diferenca de forma empenhada e positiva.

Os professores s@o, geralmente, obrigados a respeitar as linhas de orientacdo oficiais, a
utilizar livros de textos e materiais pedagdgicos (que poderdo estar ou ndo em posi¢do de ana-
lisar, avaliar, seleccionar ou complementar), a conceber e a fazer testes, a preparar alunos e
estudantes para exames. Tém de tomar decisdes, em cada instante, acerca das actividades da
sala de aula, que podem ter esquematizado previamente, mas que t€ém de adaptar com flexibi-
lidade em funcdo das reac¢des dos alunos/estudantes. Espera-se deles que supervisionem o
progresso dos alunos/estudantes e que encontrem meios para reconhecer, analisar e ultrapas-
sar os problemas de aprendizagem, ao mesmo tempo que desenvolvem as suas capacidades
individuais de aprendizagem. E-lhes necessdrio compreender os processos de aprendizagem
na sua grande variedade, embora a sua compreensdo possa ser mais um produto inconsciente
da experiéncia do que um produto claramente formulado da reflexdo tedrica, o que acaba por
ser uma contribui¢do adequada para a parceria sobre a aprendizagem que deve ser estabeleci-
da entre os investigadores da educacdo e os formadores de docentes.

Dado o elevado nimero de criangas, jovens e adultos chegados as esco-
las/agrupamentos de escola que requerem um acompanhamento especializado e com cardcter
intensivo na aprendizagem da lingua portuguesa, é imprescindivel investir na formacao inicial e
continua dos docentes, através de multiplicadores regionais. As instituicdes de ensino supe-
rior terdo que ser envolvidas na concepcdo de ofertas de formacdo complementar. Os planos
de estudo da formacio inicial e as ac¢des de formagdo continua para professores de Portugués
Lingua Nao Materna deverdo ser reforcados em quatro grandes dreas, desdobrdveis numa
série de contetdos: formacdo em Educagdo Inter/Multicultural; formag¢do em Linguistica do
Portugués; formacdo em Aprendizagem e Ensino de Portugués como Lingua Nao Materna e

Avaliacdo das Aprendizagens dos Alunos.
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Se o ensino/aprendizagem de Portugués Lingua Ndo Materna exige saberes, metodo-
logias e abordagens especificos, o professor mais competente para o leccionar serd um docen-
te formado de raiz para o efeito. Tradicionalmente, os professores de Portugués Lingua
Materna, licenciados em Linguas e Literaturas Modernas ou Cléssicas, asseguravam o ensino
destas aulas. Sem preparacio especifica para leccionar Portugués Lingua Nao Materna, e com
poucos materiais dirigidos para o fazer, apoiavam-se sobretudo nos seus conhecimentos e na
sua experiéncia de professores de lingua materna para esta nova tarefa, 0 mesmo acontecendo,
ainda, em muitas escolas portuguesas na actualidade. No entanto, as metodologias de Did4cti-
ca da Lingua Materna ndo sdo as mesmas usadas para ensinar essa lingua a estrangeiros. Ou
seja, o professor de Portugués Lingua Nao Materna deve ter uma formacdo especifica para
estar preparado para exercer a sua fungdo. Para além dos sélidos conhecimentos linguisticos e
culturais, deve ter conhecimentos de metodologias e estratégias de didactica das linguas
estrangeiras.

Tém pouco mais de uma década de existéncia as licenciaturas que habilitam os seus
formandos para a docéncia do Portugué€s Lingua Nao Materna. As Faculdades de Letras de
Lisboa, Porto e Coimbra leccionam licenciaturas em Lingua e Cultura Portuguesas ou em
Estudos Portugueses com variante ou especializacdo em Ensino de Portugué€s Lingua Nao
Materna. Por outro lado, numa tentativa de preparar um maior nimero de professores de Lin-
gua Materna para o ensino do Portugués Lingua Ndo Materna, estas e outras faculdades cria-
ram cursos de especializagdo e de pds-graduacio nesta drea. E jd hoje possivel fazer uma Pés-
graduacdo, Mestrado ou Doutoramento em Portugué€s Lingua Nao Materna em algumas uni-
versidades do pais (Universidade Aberta, Universidade de Lisboa, Coimbra, Porto, entre
outras). Os cursos de especializacdo e de pds-graduacdo sdo uma forma de capitalizar os
conhecimentos dos licenciados em Linguas e Literaturas Modernas para os por ao servi¢co do

. A .37
ensino de Portugués para estrangeiros.

37 . . . . . se . . . .« .
O ensino do PLNM em universidades estrangeiras € uma pratica lectiva muito anterior ao inicio da

institucio- nalizacdo do PLNM, na década de oitenta do século XX. No entanto, porque os professores que
levavam a lingua e a cultura portuguesas aos quatro cantos do mundo estavam geograficamente separados e nido
partilhavam expe- riéncia, estudos e materiais, essa pratica docente (e de investigacdo/ac¢do) dispersa ndo teceu
entre si as ligacOes que permitissem a sistematizacdo e a conjugacdo de saberes que originasse a
institucionalizacdo de uma drea de estudos. Ndo ignoremos, porém, o valioso contributo dos docentes de
Portugués no estrangeiro. Se € verdade que a consolidagdo do PLNM se deu em pdlos em que se centralizavam
e conjugavam esfor¢os — em Portugal e no Brasil —, a experiéncia dos leitores de lingua portuguesa bem como
os estudos e materiais que produziram na sua pratica docente foram seiva que alimentou o crescimento do
PLNM. Até porque alguns dos investigadores e estudiosos que hoje trabalham em Portugal desenvolveram
também o seu trabalho enquanto leitores de Portu- gués em universidades estrangeiras. Dessa prética
nasceram alguns dos materiais existentes para o ensino do

PLNM: manuais, diciondrios de verbos ou livros de
exercicios.
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Com o intuito de oferecer uma preparacdo menos exaustiva nesta drea, algumas uni-
versidades, a Associacdo de Professores de Portugués e o Instituto Camdes organizam, tam-
bém, um pouco por todo o pais acgdes de formacdo de ensino/aprendizagem de Portugués
Lingua Nao Materna. Oferecem cursos de formacdo de curta duragdo, procurando transmitir a
quem ensina nesta drea os conhecimentos e as metodologias fundamentais para o ensino de
Portugués Lingua Ndo Materna. Espera-se, muitas vezes, que o formando complemente por
sua iniciativa essa formacao.

Com vista a sua consolidacdo como drea de estudos e drea de ensino, o Portugués Lin-
gua Ndo Materna tem-se desenvolvido, gradualmente, e de forma segura nos ultimos vinte e
cinco anos. A investigacdo tem avangado e o nimero de estudos tedrico-praticos vai crescen-
do. Os professores e investigadores t€m produzido instrumentos e materiais diddcticos para
aqueles que querem aprender o Portugués como lingua estrangeira. A acompanhar este pro-
cesso estd uma prética docente que se tem expandido nas udltimas duas décadas, muito por
forca das necessidades: a procura fez com que a oferta aumentasse. No entanto, o Portugués
Lingua Nao Materna debateu-se com uma dificuldade inicial, que entretanto ultrapassou. Para
marcar a sua autonomia e a sua identidade, comecou por ter de se diferenciar da Didactica do
Portugués Lingua Materna. O Portugués Lingua Nao Materna tem procurado afirmar uma
natureza e uma vocagao proprias bem como reivindicar metodologias e um objecto de estudo
especificamente seus. As duas dreas partilham um vasto campo do grande territério da didac-
tica das linguas, da linguistica e da psicolinguistica. Partilham também dominios tedricos
comuns; mas as teorias aprofundam-se depois em objectos de estudo e em metodologias dife-
rentes.

Grande parte da teoria que estrutura o Portugués Lingua Nao Materna provém de
outras dreas, tendo a linguistica, a psicolinguistica e a didactica das linguas um papel de des-
taque. A didéctica das linguas é a grande esfera em que o Portugués Lingua Nao Materna se
inscreve e as propostas tedricas em que este se inspira sdo, fundamentalmente, avangadas por
autores estrangeiros. Tal facto ndo nos deve surpreender, tendo em conta que as didacticas das
linguas inglesa e francesa (como linguas ndo maternas) tém uma tradicdo mais antiga do que a
sua congénere portuguesa. No entanto, s3o os autores nacionais que tém elaborado os estudos
de caso e os trabalhos de investigagdo/ac¢do aplicados ao ensino/aprendizagem do Portugués.

Em Portugal, os estudos tedrico-praticos de Portugués Lingua Nao Materna t€m sido
desenvolvidos essencialmente em dois terrenos: na universidade e nas escolas e, sobretudo, na

colaboragdo entre ambos os terrenos. Como nota muito positiva, destaque-se que a investiga-
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cdo se tem revelado importante para a constru¢do de materiais. No entanto, muitos dos ins-
trumentos didécticos sdo, ainda, elaborados com base na experiéncia empirica, ignorando o
conhecimento tedrico, a investigacdo que se faz e as mais recentes propostas metodoldgicas. E
isso € ainda uma prova da falta de maturidade da 4area.

Quanto ao enquadramento institucional, o facto de as Faculdades de Letras (ou de
Ciéncias Sociais e Humanas) das mais prestigiadas universidades portuguesas terem desen-
volvido investigacdo em Portugués Lingua Nao Materna significa que o meio académico
reconheceu a importancia deste campo de estudo e lhe conferiu validade cientifica. De insti-
tuicdes como a Faculdade de Letras de Lisboa, de Coimbra, do Porto e também da Universi-
dade do Algarve tém saido teses de Mestrado e Doutoramento que, mais directamente ou de
forma mais lateral, se inscrevem no ambito do Portugués Lingua Nao Materna; mas o seu
nimero ainda é reduzido em comparacdo com o de outras dreas da Diddctica e da Linguistica.
A par destes trabalhos académicos, desenvolvem-se, nos meios universitdrios, projectos de
diferentes tipos e com enquadramentos diversificados, alguns em estreita ligacdo com as esco-
las. Outros estudos sdo de iniciativa individual de docentes e de investigadores.

Tendo em conta o interesse crescente que esta drea de estudos tem despertado no meio
universitario e entre os alunos de pds-graduacdo, temos que concluir que, no ambito da inves-
tigacdo, o Portugués Lingua Niao Materna é uma drea em crescimento, mas que necessita de
multiplicar os seus estudos e projectos. Necessita, também, de cativar mais investigadores
para trabalharem em projectos deste dominio didéctico. A ligacdo entre trabalho de investiga-
cdo e a pratica lectiva € comprovada pelo facto de grande parte dos trabalhos académicos
serem estudos de investigagdo/accio, estudos em que se analisam os meios usados, a articula-
cdo entre o ensino do Portugués Lingua Nao Materna e a linguistica ou que se debrugam sobre
metodologias de ensino. No entanto, se a investigacdo, em articulagdo mais ou menos proxi-
ma com a pratica lectiva, gera estudos, resultados e produtos, o nimero de féruns cientificos e
de encontros académicos onde a comunidade de investigadores e de professores de Portugués

Lingua Nao Materna possa debater e divulgar os seus estudos e a sua experiéncia lectiva é

(N

reduzido. Numa base regular, existe apenas um congresso bienal dedicado ao PLNM, que
organizado pela Associacdo de Professores de Portugués. Ainda assim, como o Portugués
Lingua Ndo Materna se cruza com a linguistica e a didactica, outros encontros cientificos
integram painéis e comunica¢des de Didactica do Portugués para alunos estrangeiros — o mais
importante € o encontro anual da Associacdo Portuguesa de Linguistica. Em 1983, organizou-

se em Lisboa o importante Congresso sobre a Situagdo Actual da Lingua Portuguesa no Mun-
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do, onde a questdo do ensino do portugués foi discutida. J4 em Maio de 1991, decorreu em
Macau um encontro de trés dias intitulado Portugués como Lingua Estrangeira, para seis anos
depois se realizar, no mesmo territério, o Semindrio Internacional de Portugués como Lingua
Estrangeira.

Existem também periddicos académicos que, de forma mais ou menos especifica, se
debrucam sobre o Portugués lingua nido materna; mas também aqui o ndmero é escasso. De
periodicidade irregular, O Idiomdtico (com o subtitulo de Revista Digital de Diddctica do
PLNM) é publicado on-line pelo Instituto Camdes™. Outras revistas cientificas vdo também
divulgando estudos no ambito do Portugués Lingua Nao Materna sem ter uma vocacdo exclu-
siva para esta drea: o Boletim de Filologia, o periddico Palavras (da Associacdo de Professo-
res de Portugués), a revista Noesis, do Ministério da Educacdo e a Revista Internacional da
Lingua Portuguesa. Noutras publicacdes periddicas de universidades e dos institutos politéc-
nicos portugueses vao aparecendo artigos de investigacdo realizados no ambito do Portugués
ensinado como lingua estrangeira.

Nesta escassez de materiais, de féruns de divulgacdo de conhecimentos e experiéncias,
a Internet tem sido o grande pdlo aglutinador do trabalho e da atenc@o dos investigadores e
docentes. A medida que tem crescido, o Portugués Lingua Ndo Materna tem sabido tirar par-
tido deste poderoso instrumento de comunicacdo. Assim, em Portugal, o Centro Virtual
Camodes (do Instituto Camdes) e o sitio da Direccdo-Geral de Inovagdo e Desenvolvimento
Curricular do Ministério da Educagao disponibilizam para alunos e professores informacao,
instrumentos didacticos e até formagdo de Portugués Lingua Nao Materna.

Se por um lado, os docentes tém um papel fundamental para o &xito de uma acc¢io que
se pretende transformadora, uma vez que sdo concebidos como intelectuais-transformadores,
por outro lado, cabe ao Estado apoiar o seu trabalho através da implementacdo de programas
de formacgdo pedagdgico-organizacional financiada e apoiada pelo Estado sobre as diferentes

vertentes dos modelos socioculturais:

“Uma vez que a Educacdo € uma funcdo essencialmente social, o Estado ndo
pode desinteressar-se dela. Pelo contrdrio, tudo o que seja educacdo, deve ser,
de alguma forma, submetido a sua ac¢do. Nao quer dizer com isto que deva

necessariamente monopolizar o ensino” (Durkeim, pag. 45, 2001)

** Disponivel em http://cvc.instituto-camoes.pt/idiomatico/06/index.html
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3.4. Estratégias de trabalho, recursos pedagégicos e projectos no ambito da aprendi-

zagem da lingua nio materna

De acordo com o documento Linhas Orientadoras para o Trabalho Inicial em Portu-
gués Lingua ndo Materna do Ensino Secunddrio, ‘o ensino a alunos que tém o Portugués
como lingua ndo materna exige uma abordagem diferenciada relativamente ao trabalho reali-
zado com alunos que t€ém o Portugués como lingua materna (LM)”.

Enquanto lingua segunda e ainda que, em alguns casos, o Portugués seja usado pela
comunidade em que o aluno se insere, ele é primordialmente usado na escola e veiculo de
escolarizacdo. Esta é uma diferenca fundamental que deve nortear praticas metodoldgicas e
avaliacdo. Assim, enquanto os objectivos do ensino a falantes de lingua materna, logo desde
0s anos iniciais, estdo centrados na reflexdo metalinguistica e metadiscursiva sobre produgdes
literdrias e nao literdrias, os objectivos do ensino de Portugués lingua ndo materna devem cen-
trar-se na compreensio e producdo de unidades comunicativas.

As aulas de Portugués Lingua Nao Materna exigem metodologias, estratégias e ins-
trumentos didacticos especificos, muitos dos quais sdo distintos dos usados no ensi-
no/aprendizagem do Portugués Lingua Materna. A esmagadora maioria dos professores que
hoje lecciona Portugués Lingua Ndo Materna estd ciente desse facto. Assim, os docentes esta-
rdo, na sua esmagadora maioria, a seguir uma abordagem comunicativa no ensi-
no/aprendizagem da lingua que coloca a énfase no desenvolvimento das competéncias linguis-
ticas do aprendente e que se centra no trabalho do aluno. Esta metodologia é advogada nos
principais manuais de Portugués Lingua Ndo Materna, embora surja em alguns casos combi-
nada com outras perspectivas diddcticas. Assim, apesar de os manuais abracarem o método
comunicativo demarcam-se das posi¢cdes extremas que este teve numa fase inicial, em que
recusava a reflexdo formal sobre a lingua. Ao invés, o estudo do funcionamento da lingua
nunca € descartado nesses manuais, embora funcione em articulacdo com e ao servico do
desenvolvimento das competéncias linguisticas e nunca como finalidade em si mesma.

Como resultado do recente investimento em estudos de pendor tedrico-pritico e em
projectos de investigacdo/ac¢do ou como produto da prética docente, tem surgido uma consi-
derdvel variedade de ferramentas e materiais de apoio ao ensino/aprendizagem do Portugués
Lingua Nao Materna. Neste conjunto de instrumentos didacticos, destacam-se os manuais,

que sdo obras fundamentais por apresentarem percursos de aprendizagem estruturados. Os
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principais manuais que foram publicados em Portugal estio maioritariamente vocacionados
para alunos adultos, em alguns casos para alunos universitirios que aprendem portugués em
Portugal ou no estrangeiro. Dos manuais que existem no mercado, uma percentagem conside-
ravel foi elaborada ha alguns anos, ndo acompanhando as novas propostas metodoldgicas do
PLNM. Destacam-se os titulos dos manuais mais divulgados: Lusofonia (Avelar et al, 1989,
1995), Portugués sem Fronteiras (Leite e Coimbra, 1991), Nivel Limiar (Casteleiro et al,
1998), Ver, owvir e falar portugués (Cascalho et al, 1995), Bem-vindo (Cunha et al, 1998),
Portuguesissimo (Matos, 2000), Falas Portugués? (Rui Vaz, 2009)39. De imediato se diag-
nostica uma lacuna editorial no mercado para manuais de Portugués Lingua Nao Materna des-
tinados aos aprendentes dos Ensinos Basico e Secundario (criangas e adolescentes, portanto).
Aprender Portugués (Oliveira et al, 2006) parece ser uma das excepgdes. A lacuna editorial é
facilmente explicdvel: s6 recentemente o Ministério da Educacdo consagrou, oficialmente, o
Portugués Lingua Nao Materna como uma disciplina do curriculo dos alunos, dai a auséncia
de materiais e o fraco investimento das editoras.

Para além dos manuais, outros tipos de instrumentos didacticos vocacionados para o
ensino/aprendizagem do Portugués Lingua Nao Materna tém surgido nas ultimas duas déca-
das. Por um lado, encontramos os livros diddcticos em papel: livros de exercicios, livros de
leitura, diciondrios conceptuais, diciondrios de verbos, vocabuldrios multilingues e gramati-
cas. Tradicionalmente (antes de o Portugués Lingua Nao Materna encontrar o seu espaco pro-
prio), utilizavam-se as obras de referéncias e os livros de Didéctica da Lingua Materna no
ensino/aprendizagem da lingua portuguesa a alunos estrangeiros. Era uma solug¢do de recurso
face a quase inexisténcia de instrumentos didacticos especificos. No entanto, presentemente ja
se editam ferramentas didacticas concebidas na perspectiva do Portugués Lingua Nao Mater-
na. Assinalam-se, como exemplo, duas gramadticas da lingua portuguesa concebidas nessa
perspectiva: a Gramdtica de Portugués para Estrangeiros (Arruda, 2004) e a Gramdtica Apli-
cada : Portugués Lingua Estrangeira (Oliveira, 2007). E ainda significativo que os dois mais
importantes diciondrios que foram publicados nas ultimas décadas, o Diciondrio de Lingua
Portuguesa Contempordnea da Academia das Ciéncias e o Diciondrio Houaiss da Lingua
Portuguesa, incluam a transcricdo fonética das palavras, uma informacdo que ndo costumava
figurar nos diciondrios de lingua portuguesa e que € sobretudo ttil (se ndo mesmo primor-

dialmente pensada) para aprendentes cuja lingua materna ndo é o portugués. H4 que constatar

39 Para uma anélise critica dos manuais de PLNM, ver Ribeiro, 2007.
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que os instrumentos e materiais diddcticos de Portugués Lingua Ndo Materna existentes no
mercado sdo de indole variada, embora nio sejam em quantidade suficiente. Nos ultimos vinte
anos surgiram diciondrios de verbos, livros de leitura, livros de exercicios, livros para ditados,
mas também obras de cariz tedrico destinadas a professores. Mas o nimero de titulos em cada
uma destas tipologias é, ainda, escasso.

Quando se trata de conceber as ferramentas de ensino mais eficazes, motivantes e
diversificadas, os investigadores e professores de Portugués Lingua Ndo Materna tém de pro-
duzir instrumentos didacticos em formatos tecnologicamente avangados. O manual continua a
ser usado e parece ser ainda um material insubstituivel para certas funcdes. A par dele, e mui-
tas vezes como complemento, apareceram os videos, os DVD, os CD didicticos e os exerci-
cios on-line. Trata-se de materiais diddcticos multimédia, informadticos, interactivos, que
combinam linguagem com imagem, som e miusica e articulam o lidico com o didictico. No
plano da edicdo (de materiais em papel ou em suporte digital), a editoras tém, recentemente,
encontrado na publicacdo de instrumentos para o ensino/aprendizagem de Portugués Lingua
Nao Materna uma das suas especializagdes e t€ém prestado um bom servico a esta area.

Devemos, também, reconhecer o papel do Ministério da Educagdo (sobretudo através
do Instituto de Inovacdo Educacional e, mais recentemente, da DGIDC) na publicacdo de
obras para o ensino/aprendizagem de Portugués Lingua Ndo Materna, destinadas quer a pro-
fessores quer a alunos. No que diz respeito aos materiais disponibilizados on-line, destaca-se
o sitio na Internet do Centro Virtual Camdes — mantido pelo Instituto Camdes —, que alberga
um acervo considerdvel de ferramentas e materiais didacticos e que estabelece um conjunto de
ligacdes com outros recursos importantes para o ensino/aprendizagem de Portugués Lingua
Nio Materna que se encontram na Internet. E de acrescentar, ainda, a existéncia de platafor-
mas de aprendizagem virtual (e-learning), como a plataforma Moodle das escolas, que tém
sido usadas para este fim e estdo, recentemente, a ganhar bastantes adeptos.

Como balanco deste elenco de materiais e ferramentas de Portugués Lingua Nao
Materna, é de salientar que o conjunto de instrumentos didécticos estd a aumentar e a diversi-
ficar-se. No entanto, o nimero de produtos existentes ainda nao € suficiente. Estd muito longe
da quantidade e da variedade de recursos diddcticos existentes para o ensino/aprendizagem da
lingua materna. E hd sectores, como o dos instrumentos didacticos destinados ao ensino basi-
co, em que a oferta € bastante deficitdria. Para dar resposta a publicos diversificados — desde
os alunos do primeiro ano do ensino bédsico e mesmo do pré-escolar até a alunos universitarios

e ao demais publico adulto — € necessério disponibilizar no mercado um conjunto mais eleva-
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do e mais diversificado de materiais e de ferramentas diddcticas. E deste modo que se con-
quista a institucionalizacdo de um dominio diddctico e cientifico.

Nao existe um programa oficial para Portugués Lingua Nao Materna, mas unicamente
orientagdes. De acordo com o Quadro Comum de Referéncia para as Linguas, dentro dos
véarios dominios podem-se distinguir temas, topicos que constituem o centro do discurso, da

conversa, da reflexdo ou da composic¢do, como centro dos actos comunicativos:

[u—

Identificacdo e caracterizagdo pessoal;
Casa, lar, ambiente;

Vida quotidiana;

Tempo livre e diversdes;

Viagens;

Relag¢des com os outros;

Sauide e cuidados pessoais;

Educacao;

A S A i

Compras;

10. Comida e bebida;
11. Servicos;

12. Lugares;

13. Lingua;

14. Meteorologia

Dentro de cada uma destas dreas temdticas estabelecem-se subcategorias. E claro que
esta seleccdo especifica e a organizacdo dos temas, subtemas e nogdes especificas, ndo € defi-
nitiva, resultando antes das decisdes dos autores em fun¢do da sua avaliacdo das necessidades
comunicativas dos aprendentes. Cabe aos professores de Portugués Lingua Nao Materna
encontrar as estratégias, as metodologias e as actividades que considerem importantes para os
seus interesses e uteis para a definicdo dos seus objectivos e para a transparéncia dos seus
métodos, de acordo com os seus alunos.

Nas actividades de producgdo oral (falar), podem ser desenvolvidas algumas destas

actividades: ler um texto em voz alta; falar com base em notas ou comentar dados visuais
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(diagramas, imagens, quadros, etc.); desempenhar um papel estudado; falar espontaneamente;
cantar.

Nas actividades de producio escrita (escrever), o utilizador como “escritor” produz
um texto escrito. Entre as actividades da escrita, encontram-se: o preenchimento de formula-
rios e questiondrios; redac¢cdo de artigos para revistas, jornais, boletins informativos, producio
de cartazes para afixacdo, registo de notas para uso futuro; anotacdo de mensagens ditadas,
escrita imaginativa e criativa, redac¢ao de cartas pessoais ou de negdcios, entre outras.

Nas actividades de compreensdo do oral (ouvir), o utilizador da lingua como ouvinte
recebe e processa uma mensagem (input) produzida por um ou mais locutores. As actividades
de audicdo incluem: ouvir anuncios publicos (informacdes, instru¢des, avisos, etc.), ouvir os
meios de comunicagdo (rddio, TV, gravacdes, cinema), ouvir ao vivo como membro de um
auditdrio (teatro, reunides publicas, conferéncias, espectdculos, etc.); ouvir uma conversa late-
ral, entre outras.

Nas actividades de interpretacdo (compreensdo), o utilizador 1€ e interpreta um enun-
ciado escrito. Entre as actividades da interpretacdo, encontram-se: a leitura silenciosa e res-
posta a questdes sobre o texto lido, preenchimento lacunar com base no texto lido, entre
outras.

Os estudantes do ensino secunddrio podem explorar temas cientificos, tecnoldgicos,
econdmicos, etc., com alguma profundidade. O uso de uma lingua estrangeira como meio de
instrucdo implica, necessariamente, uma aten¢@o ao conteido temdtico da drea ensinada.

O uso da lingua como jogo desempenha, frequentemente, um papel importante na
aprendizagem e no desenvolvimento da lingua, mas ndo estd apenas confinado ao dominio

educativo. Dao-se os seguintes exemplos de actividades lddicas:

Jogos sociais de linguagem:

orais (histérias erradas ou “encontrar o erro”’; como, quando, onde, etc.);
escritos (verdade e consequéncia, a forca, etc.);
audiovisuais (loto de imagens, etc.);

de cartas e de tabuleiro (canasta, monopdlio, xadrez, damas, etc.);

wor con wom com  con

charadas, mimica, pequenas representacdes, etc.;

outros.

con
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Actividades individuais:

adivinhas e enigmas (palavras cruzadas, anagramas, sopas de letras, charadas);
jogos medidticos (TV e radio: “Quebra-cabecas”, “Palavra Puxa Palavra™);
trocadilhos, jogos de palavras;

publicidade (explorar as imagens e os slogans);

wor con Lom  conm  con

jornais (leitura, recorte e interpretacdo de noticias);

pesquisa de imagens e palavras alusivas a uma celebracdo (Ex. Natal);

con  con

descric¢ao de pinturas, desenhos, fotos ou imagens;
textos lacunares, de completacdo e de seleccio de palavras;

leitura em voz alta em grande grupo, leitura dramatizada e audicio de textos;

wor  com  con

exercicios de funcionamento da lingua com imagens ou palavras para colar;

con

outras.

Os usos artisticos e criativos da lingua sdo muito importantes do ponto de vista educa-
tivo. As actividades estéticas podem ser produtivas, receptivas, interactivas ou de mediacdo e

podem ser orais ou escritas. Alguns exemplos sdo:

§ o canto (cangdes de embalar, cancioneiro popular, cangdes pop, etc.);
§ areescrita ou o reconto de histdrias, etc.;

§ a audigdo, a leitura, a escrita ou a narracdo oral de textos criativos (histdrias, rimas,

etc.), incluindo textos audiovisuais, banda desenhada, novelas, etc.;

§ arepresentacdo de pegas de teatro escritas ou improvisadas, etc.;
§ a produgio, a recepcdo e a representagdo de textos literdrios, por ex.: ler e escrever

textos (contos, novelas, romances, poesia, etc.); representar em/assistir a recitais,

pecas, Opera, etc.

As literaturas nacionais e regionais ddo um contributo da maior importancia para a
heranca cultural europeia e o Conselho da Europa entende-as como “um recurso comum pre-
cioso a ser protegido e desenvolvido”. Os estudos literdrios tém vdrias finalidades educativas,

intelectuais, morais e afectivas, linguisticas e culturais e ndo apenas estéticas.
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As estratégias sao um meio que o utilizador da lingua explora para mobilizar e equili-
brar os seus recursos, para activar capacidades e procedimentos, de modo a estar a altura das
exigéncias de comunica¢do em contexto e a completar com éxito a tarefa em causa, da forma
mais exaustiva ou mais econdémica, segundo os seus objectivos pessoais. As estratégias de
comunica¢do ndo devem, portanto, ser entendidas apenas como um modelo de incapacidade,
um modo de compensa¢do de uma deficiéncia linguistica ou de um erro de comunicacio. Os
falantes nativos empregam regularmente estratégias de comunicacdo de todas as espécies,
quando adequadas as exigéncias comunicativas com que devem lidar.

O falante de uma segunda lingua pode dispor de competéncias parciais, isso é de
niveis de desenvolvimento muito diferentes nas diferentes competéncias (compreensdo oral,
interac¢do oral, producdo oral, compreensdo escrita e expressdo escrita). No caso destes alu-
nos, o que é preciso para a sua integragcdo e participacio nas tarefas de sala de aula &, sobretu-
do, a sua capacidade de compreensdo do discurso oral. O que € preciso assegurar é que o alu-
no poderd seguir e participar nas interac¢des que vierem a ter lugar em sala de aula. Inicial-
mente, € particularmente no nivel de compreensdo oral que o trabalho do professor deve inci-
dir.

Outro aspecto importante € o facto de o professor ser capaz de conhecer e identificar
os fendmenos linguisticos que ocorrem tipicamente em situacdes de aquisicao e aprendizagem
de uma lingua n3o materna, consoante a idade do aluno e a sua motivagdo, em contexto for-
mal e informal que é o mais comum entre os jovens filhos de imigrantes que frequentam as
nossas escolas e, a0 mesmo tempo, que partilham o quotidiano da nossa comunidade. Tem de
saber também, quais os efeitos do tipo de relacdes existentes entre a lingua materna do aluno e
a lingua portuguesa. A proximidade lexical e estrutural entre as linguas, por exemplo, é factor
de facilidade nas primeiras etapas.

O professor que tem alunos de outras linguas e de outras culturas na sua sala de aula,
vocacionada para o ensino em Portugués como lingua ndo materna, tem de se obrigar a uma
atitude constante — a de criar na sala de aula um clima de ddvida metddica e de constante
questionar por parte de professores e alunos. Antecipar os percursos e as dificuldades dos alu-
nos e orientar de forma programada, seguindo critérios de ordem estrutural e pragmatica, per-

guntar, inquirir sobre o percurso dos alunos recém-chegados, em particular sobre a sua histé-
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ria sociolinguistica e sobre os seus conhecimentos linguisticos, diagnosticando a cada

momento, pois os diagnésticos nunca sdo de mais, tal como nos refere Dulce Pereira (2007)*":

“Toda a avaliagdo deveria ser mesmo um constante diagndstico, com valor
prospectivo. Ao professor de Portugués ndo importa tanto saber se um aluno
estd no estddio inicial, intermédio ou avancado de conhecimento da lingua por-
tuguesa, que € uma coisa que, com a sua experiéncia naturalmente intui, como
saber exactamente de que ponto é que deve partir e que passos deve dar para
cumprir, com estes alunos, os mesmos objectivos linguisticos que se propds

para os alunos de lingua materna portuguesa.” (pag. 103).

De facto, o ensino do Portugués no contexto multicultural exige uma reflexao tedrica e
metodoldgica, o conhecimento dos vérios factores que intervém no contexto actual. A realiza-
cdo de experiéncias inovadoras €, muito recentemente, fruto do consciente desenvolvimento
do Portugués Lingua Ndo Materna nas escolas portuguesas.

Alguns projectos do foro do Portugués Lingua Nao Materna foram ou continuam a ser
desenvolvidos em diversas universidades, institutos politécnicos portugueses ou escolas dos
ensinos basico e secundério e sdo um importante veiculo de transmissdo e troca de cultura.

O projecto de investigacdo levado a cabo pelo ILTEC (Instituto de Linguistica Tedrica e
Computacional) com a colaboracdo da Direc¢do-Geral de Inovacdo e de Desenvolvimento
Curricular (DGIDC), intitulado Diversidade Linguistica na Escola Portuguesa contou com o
apoio e financiamento da Fundacdo Calouste Gulbenkian e teve a dura¢do de quatro anos,
iniciando com um levantamento das linguas faladas pelos alunos dos dois primeiros ciclos nas
escolas da drea da grande Lisboa.

Para além destes, outros projectos t€m sido levados a cabo: Diversidade Linguistica na
Escola Portuguesa, (Instituto de Linguistica Tedrica e Computacional, FLUL, coordenado por
Maria Helena Mira Mateus); Transversalidade da Lingua Segunda (ESE de Lisboa e APP;

coordenado por Paulo Feytor Pinto); Educacdo Intercultural e Apetrechamento Linguistico

(Universidade de Aveiro, coordenado por Ana Isabel Oliveira); e Linguas, Arte, Cidadania

* No livro DGIDC — Direcgio-Geral de Inovagdo para o Desenvolvimento Cultural (2007). Actas — Conferéncia

Internacional sobre o ensino de Portugués, Lisboa: Ministério da Educacdo, p. 103.
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(Centro de Estudos Comparatistas da Universidade de Lisboa, coordenado por Alexandre
Dias Pinto — cf. Pinto, 2005).

Estes projectos sdo uma mais-valia para o conhecimento da didéctica da lingua mao
materna, no que respeita ao ensino/aprendizagem por parte de alunos de origem estrangeira
nas nossas escolas e um forte contributo para a consolidacdo do Portugués Lingua Nao
Materna como uma disciplina curricular no sistema de ensino portugués que se quer cada vez
mais aberto & multi e interculturalidade. E este o maior dos desafios que se coloca 2 escola e

aos agentes educativos.

3.5. Sintese

A escola € o espaco privilegiado para desenvolvimento da integracdo social, cultural e
profissional das criancas e jovens recém-chegados. O seu sucesso escolar, estd intrinsecamen-
te ligado ao dominio da lingua portuguesa como é o factor essencial desta integracdo. Enquan-
to lingua segunda e ainda que, em alguns casos, o portugués seja usado pela comunidade em
que o aluno se insere, ele é primordialmente usado na escola e veiculo de escolarizagéo.

O acompanhamento e a integracdo dos alunos dizem respeito ndo s aos professores,
mas a toda a comunidade educativa. Considera-se que a ac¢do dos alunos, pais e funciondrios é
fundamental para a constru¢do de uma Cultura de Escola aberta a diversidade, cujos Projec- tos
Educativos e Curriculares devem conter objectivos e estratégias de acolhimento e de
inclusdo.

Criar condi¢des optimizadas para a aprendizagem e dominio da lingua portuguesa, oral e
escrita, é factor determinante para o sucesso escolar de todos os alunos. Estas condigdes e
recursos passam pela implementacdo de um modelo curricular adaptado.

O ensino/aprendizagem do Portugués Lingua Nao Materna (PLNM) no territério
nacional € algo recente nas escolas portuguesas. O ensino do Portugués no contexto multicul-
tural exige uma reflexdo teérica e metodoldgica, o conhecimento dos vdrios factores que
intervém no contexto actual e a realizacdo de experiéncias inovadoras.

Recentemente, e fruto do consciente desenvolvimento do Portugués Lingua Nao
Materna nas escolas portuguesas, alguns projectos foram ou continuam a ser desenvolvidos
em diversas universidades, institutos politécnicos portugueses ou escolas dos ensinos basico e

secundario.
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No entanto e, apesar dos esforcos do Estado portugués, a igualdade de oportunidades
de acesso dos alunos imigrantes de origem estrangeira, expressos como principios orientado-
res do sistema educativo portugués, estd ainda longe de ser cumprida, continuando a justifi-
car-se, por isso, a necessidade de orientagdes no quadro de uma politica da diferenga e acgdes
que permitam reconstruir a formagdo de professores, de modo a capaciti-los para a configura-

¢do de curriculos estruturados numa e para uma educacio intercultural.
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PARTE II - ESTUDO EMPIRICO

CAPITULO IV - Opcoes Metodologicas

Feita a abordagem tedrica que enquadra e sustenta este estudo, para o qual se mobili-
zaram as diferentes perspectivas dos autores considerados, este capitulo tem como objectivo
clarificar os procedimentos empiricos no dmbito da problemdtica a investigar.

Comecar-se-a por descrever as motivagdes que levaram a definicdo da problematica, a
delimitacdo da amostra para, de seguida, se fundamentar o método e técnicas adoptadas na
recolha e tratamento da informacdo, fazendo alusdo aos instrumentos utilizados para a recolha
dos dados. No final, serd apresentada uma reflexdo sobre alguns aspectos tidos como impor-

tantes durante o processo desta pesquisa.

4.1. Justificacdo do Estudo

O trabalho realizado surgiu do convivio e do ensino a criangas, jovens e adultos
estrangeiros, de diferentes nacionalidades em diferentes escolas nas quais a investigadora teve
experiéncia como docente de Portugués Lingua Nao Materna (PLNM), tendo advindo dai o
desejo compreender melhor a sua realidade.

Ao longo de cinco anos a exercer a sua actividade como docente de Portugués em
escolas da regido algarvia, a investigadora trabalhou em escolas que integravam alunos per-
tencentes a diferentes culturas, em algumas das quais ficou bastante sensibilizada com o tra-
balho ai realizado pelos colegas, com o seu envolvimento e implicacdo nos varios projectos
que tinham como finalidades a melhoria da qualidade da ac¢do educativa e uma consequente
melhoria na socializacdo, estimulagdo e integracdo dos alunos provenientes dos grupos mino-

ritarios.
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Como docente de Portugués, a sua actividade pauta-se pelo contacto directo com dife-
rentes realidades de alunos de origem estrangeira, assim como com 0s respectivos pais desses
alunos, com os quais tem de contactar, em muitas situagoes.

O elevado nimero de criancas e jovens estrangeiros com niveis preocupantes de insu-
cesso escolar, fez com que, desde logo, a investigadora se apercebesse que os alunos nao for-
mam um grupo homogéneo e, como agente de educacdo, de procurar explicar, analisar as
ocorréncias e as realidades dos alunos de origem multicultural, produzindo a partir dai, um
conhecimento mais aprofundado da realidade complexa onde a socializac@o, a integracdo e a
aprendizagem da lingua ndo materna se cruzam.

Esta investigacdo foi realizada com base num método de pesquisa, orientado por
objectivos de natureza descritiva e interpretativa, inspirando-se na Sociologia da Educacdo e

numa abordagem quantitativa e qualitativa.

4.2. Delimitacio do campo de observaciao

A compreensdo, interpretacdo e andlise cientifica do fenémeno do multiculturalismo
nas escolas do Algarve, a socializacdo e integracdo destes alunos, assim como o modo como
se opera o seu ensino/aprendizagem na escola, constitui o cendrio desta investigacdo. Com
esse objectivo, focalizou-se o estudo para os docentes que leccionaram no ano lectivo
2009/2010 o Portugués Lingua Nao Materna em escolas do Algarve, no ambito de Projectos,

em regime regular ou de apoio, mas sempre numa perspectiva multicultural.

4.3. Objectivos gerais

Os objectivos gerais inerentes a este estudo foram os seguintes:

§ Contribuir para a percepgao e aprofundamento de préticas de educa¢do multicul-

tural;
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§ Conhecer os factores educativos implicitos e explicitos que facilitam a integragio

e socializacdo de alunos de origem estrangeira na escola e na comunidade;

§ Auvaliar a relagdo existente entre o ensino/aprendizagem de uma lingua ndo mater-

na e a integracdo e socializa¢do dos alunos de origem estrangeira.

4.4. Objectivos especificos

Decorrentes dos objectivos gerais foram definidos os seguintes objectivos especificos:

§ TIdentificar métodos de trabalho e praticas utilizadas pelos professores na educacéo
multicultural;

§ Perceber se a maneira como os professores gerem as diferentes culturas no curri-
culo € importante para que os alunos estrangeiros obtenham mais sucesso € uma
maior integragdo na escola.

§ Compreender de que modo é que os professores participam na valorizagdo e na

compreensio das diferencas multiculturais da escola.

§ TIdentificar praticas de valorizacdo multi e intercultural promovidas pela escola
como organizacio e perceber qual a sua influéncia na cultura docente.
§ Estabelecer uma relagio entre o ensino/aprendizagem de PLNM com a integragdo

e socializacdo dos alunos para com a comunidade envolvente;

§ Identificar mecanismos de ensino/aprendizagem em PLNM.

Estes objectivos constituiram os eixos estruturantes dos questiondrios realizados aos

professores (Anexo 1).

4.5. Questoes de pesquisa

Os objectivos definidos foram a base de todo o fio condutor do trabalho de pesquisa e

constituiram o ponto de partida para a formulagao das principais questdes de partida:

89



Multiculturalismo, Socializagdo e Integragdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

¢ Quais as metodologias e praticas docentes de educa¢io multicultural postos em prética

nas nossas escolas?

() Que factores contribuem para a socializa¢do, integracio dos alunos estrangeiros na

escola e na comunidade?

¢ Que efeitos sdo reconhecidos no ensino/aprendizagem do Portugués como lingua ndo

materna no sucesso escolar dos alunos?

4.6. Técnicas, instrumentos de recolha, analise e tratamento de dados

No sentido de uma validagc@o e triangulacdo da informacgdo, os dados desta investiga-

¢do foram recolhidos através da:
§ Observagdo ndo participante;

§ Inquérito por questiondrio aos actores sociais agentes no ensino a alunos

estrangeiros (professores).

4.6.1. Observacao e investigacao documental

A observacdo é uma técnica eleita por muitos investigadores. Para Lopez (2004) “Ob-
servar es mirar una cosa, con detalle, desde distintos dngulos, y recoger informacién detallada
y precisa de la misma” (p.83). A autora refere que em investigacdo, a observacdo é uma técni-
ca vital para analisar um fenémeno, vendo como se configura, recolhendo informacao, etc.

No caso concreto desta investigacdo, foi realizado o tipo de observacdo ndo partici-
pante ou indirecta. A observacdo diz-se indirecta quando o investigador dirige-se ao sujeito
para obter a informacdo procurada. Ao responder as perguntas, o sujeito intervém na producio
da informacdo. Esta ndo € recolhida directamente, sendo, portanto, menos objectiva. Na
observacdo indirecta, o instrumento de observagdo é um questiondrio ou um guido de entre-

vista (Quivy, 1992).
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O processo de observacdo foi indirecto dados os objectivos implicitos nesta investiga-

cdo. No nosso entender, este estudo exigiu, sobretudo, dados fornecidos pelos professores.

4.6.2. Inquérito por Questionario: Construcao e Aplicacao

a. Construcao:

Com o objectivo de seleccionar o tipo de questdes que melhor se adequariam aos
objectivos da investigacdo, foi elaborada uma primeira versdo do questiondrio que, apOds
sofrer algumas reformulag¢des resultou uma versdo final, a qual foi aplicada a populacdo em
causa. Foram, ainda, efectuados os procedimentos para a preparacdo de uma base de dados
para posterior andlise qualitativa e quantitativa da informacao recolhida. Com essa finalidade,
foi construido o quadro-sintese de identificacdo das varidveis do inquérito por questiondrio

(Anexo 2) e um quadro-sintese dos respectivos indicadores (Anexo 3).

b. Aplicacio:

O inquérito por questiondrio foi aplicado & populacdo de docentes de Portugués Lin-
gua Nao Materna (PLNM) de todos os niveis de ensino e em diferentes escolas do Algarve.
Foi seleccionada uma amostra de 30 professores de PLNM do total do universo dos docentes
a leccionar a disciplina no ano lectivo 2009/2010 das escolas algarvias. Os questiondrios
foram entregues e recolhidos via e-mail junto de todas as sedes de agrupamento das escolas

do Algarve e alguns distribuidos em mao.

4.6.3. Tratamento de dados

Os dados recolhidos foram tratados através de uma abordagem qualitativa e quantitati-
va. A abordagem de natureza qualitativa verificou-se na andlise de contetddo, sobretudo das

questdes abertas do questiondrio.

91



Multiculturalismo, Socializagdo e Integragdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

Ressalvam-se os seguintes pontos prévios relevantes ou passiveis de afectar a leitura
dos dados:

§ A recolha de dados ocorreu em Maio/Junho de 2010;
§ O inquérito foi veiculado, exclusivamente, através das escolas, logo segundo a Gptica

dos professores.

§ Todos os casos de leitura dibia foram tratados por defeito.

Alguns dados foram fornecidos pela Direccdo Regional de Educacdo que se prontifi-
cou a colaborar nesta investigacdo, designadamente através da mediacdo da Dr.* Conceigdo
Rua e da Dr.* Laureta Basto.

Os dados quantitativos recolhidos foram processados através de software de tratamen-
to de dados estatisticos, designadamente através do programa estatistico SPSS (Statistical

Package for Social Sciences) versao 18.0.
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CAPITULO V - Apresentaciio e Interpretacio de Dados

5.1. Caracterizacio da populacio inquirida

A populagdo inquirida corresponde a professores de Portugués do ensino bésico e
secunddrio, a leccionar a disciplina de Portugués Lingua Nao Materna no ano lectivo

2009/2010 em estabelecimentos de ensino publicos no Algarve.

5.1.1. Historia e localizacao geografica

O termo "Algarve" provém de "al-Gharb al-Andalus" nome dado ao actual Algarve e
baixo Alentejo durante o dominio mugulmano, significando "Andaluz Ocidental", pois era a
parte ocidental da Andaluzia mugulmana. As regides espanholas e portuguesas outrora conhe-
cidas por al-gharb al-Andalus eram o mais importante centro muculmano da época da "His-
pania Islamica", sendo assim o centro isldmico da cultura, ciéncia e tecnologia.

Durante séculos, o Algarve foi ponto de passagem para vérios povos. Os primeiros
ocupantes do Algarve foram comerciantes e intendentes do Estado que estabeleceram as suas
colénias na costa: os Fenicios e os Cartagineses que viveram durante muito tempo apenas dos
recursos da costa algarvia. Os Conios, influenciados pelos Tartessos, estabeleceram-se no
Algarve no século VI a.C. Os Celtas seriam também uma forte influéncia. Os Fenicios tinham
estabelecido portos de comércio ao longo da costa em cerca de 1000 a.C. Os Cartagineses
fundaram Portus Hanibalis — hoje conhecida com Portimao — em cerca de 550 a.C.

Os Romanos espalharam-se pela Peninsula Ibérica no Século II a.C. e muitos vestigios
ainda se encontram na regido, nomeadamente na zona de Lagos e perto de Faro. O Algarve
fez parte do vasto Império Romano, ostentando cidades relevantes como Balsa (Tavira) e
Ossoénoba (Faro).

Desde o Século V até ao inicio da invasdo drabe em 711, o Algarve foi povoado pelos

Visigodos. Quando os Arabes conquistaram Lagos em 716, chamava-se Zawaia. Faro, a que
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os cristaos tinham dado o nome Santa Maria, foi rebaptizado Faraon, que significa “Povoagao
de Cavaleiros”.

Devido a ocupag@o drabe da maior parte da Ibéria, a regido foi chamada "Al-Gharb"
que significa “o pais do Oeste”. Os cinco séculos de ocupacio Arabe sdo visiveis na arquitec-
tura da regido (chaminés trabalhadas e azulejos, por exemplo) e no nome de muitas regides
algarvias comecgadas com “Al”.

Nessa altura, a principal cidade da regido era Silves, que, quando foi conquistada pelo
rei D. Sancho I, dizia-se ser cerca de 10 vezes maior e mais fortificada que Lisboa. O Algarve
foi a dltima porcdo de territério de Portugal a ser, definitivamente, conquistada aos mouros,
no reinado de D. Afonso III, no ano de 1249.

Segundo alguns documentos histéricos, a conquista definitiva do Algarve aos mouros
neste reinado, nomeadamente a tomada da cidade de Faro, foi feita de forma relativamente
pacifica. No entanto, apenas em 1267 - no tratado de Badajoz - foi reconhecida a posse do
Algarve como sendo territério portugués, devido a pretensdes do Reino de Castela. Curiosa-
mente, o nome oficial do reino resultante seria frequentemente designado de Reino de Portu-
gal e do Algarve, mas nunca foram constituidos dois reinos separados.

Mais tarde, no inicio do Século XV, o inicio da expansdo maritima portuguesa da novo
vigor as terras e gentes algarvias. Cidades como Lagos e Sagres ficaram para sempre ligadas
ao Infante D. Henrique e aos Descobrimentos. Ainda hoje, na Ponta de Sagres, um gigantesco
dedo de pedra aponta para o oceano Atlantico numa clara alusdo a coragem dos navegadores
algarvios, como Gil Eanes. O Algarve tornou-se mais importante durante as descobertas, sen-
do usado como um dos principais portos de partida. Os algarvios foram parte determinante
das aventuras maritimas e da ocupacao do territorio africano.

O terramoto de 1755, cujo epicentro se situou muito perto de Lagos, destruiu grande
parte do Algarve. Os tremores de destruicdo sentiram-se em todo o lado e levaram a perda de
muitos edificios importantes. Mas, nem isto parou os algarvios que, apesar de todas as adver-
sidades, reconstruiram o Algarve. Na reconstru¢do das cidades principais, o centro adminis-
trativo mudou-se de Lagos para Faro. A economia algarvia teve sempre uma forte ligacdo ao
mar e a pesca foi desde sempre uma actividade importante. Foi sé desde 1960, com o desen-
volvimento do turismo, que este tornou-se a sua actividade econémica mais importante: o mar
a procura de novos mundos para dar ao mundo.

O Algarve era uma regido semi-auténoma com governador entre 1595 e 1808, com um

sistema de taxac@o separado até ao final do Século XVIII. Durante esta época, para reflectir o
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estatuto tnico do Algarve, os monarcas portugueses eram conhecidos como “o Rei de Portu-
gal e do Algarve”. Em 1807, quando Junot liderava a primeira invasdo napolednica no norte
de Portugal, o Algarve estava sob a ocupacdo das tropas espanholas de Manuel Godoy. O
Algarve tornou-se a primeira regido de Portugal a libertar-se da ocupagdo espanhola, na rebe-
lido olhanense em 1808.

Desde os alvores do reino, constituiu uma regido bem delimitada e individualizada,
ndo s6 em termos geograficos, mas também do ponto de vista identitario, com caracteristicas
histéricas, climdticas, etnogrificas, arquitectdnicas, gastrondmicas e econdmicas muito pro-
prias. Com 4.996Km?2 de drea e uma populacdo residente de cerca de 430.084 habitantes, dis-
tribuidos por 16 concelhos, o Algarve localiza-se no extremo ocidental da Europa, a sul de
Portugal. Tem uma densidade populacional média de cerca de 80 hab/Km?2, uma costa com
cerca de 150Km e € banhado pelo Oceano Atlantico.

O Algarve confina a norte com a regidao do Alentejo (Alentejo Litoral e Baixo Alente-
jo), a sul e oeste com o Oceano Atlantico, e a leste com o Rio Guadiana a marcar a fronteira
com Espanha. O ponto mais alto situa-se na serra de Monchique, com uma altitude maxima de

902m - Pico da Féia (Fig. 1).

Figura 1: Mapa de localizacdo do Algarve

A zona ocidental do Algarve é designada por Barlavento e a oriental por Sotavento. A

designacdo deve-se ao vento predominante na costa sul do Algarve, sendo a origem histérica
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desta divisdo incerta e bastante remota. Com esta divisdo podemos registar um claro efeito de
espelho entre as duas zonas. Cada uma destas zonas tem 8 municipios e uma cidade dita prin-
cipal: Faro estd para o Sotavento como Portimido estd para o Barlavento. De igual modo, pos-
sui cada uma delas, uma serra importante (a Féia, no Barlavento, e o Caldeirdo, no Sotaven-
to). Rios com semelhante importancia (o Arade no Barlavento e o Guadiana no Sotavento).
Um hospital principal em cada uma das zonas garante os cuidados de saide em todo o Algar-

ve (Fig. 2).

Figura 2: Mapa com a divisdo, por concelhos, do Barlavento e do Sotavento

Barlavento ¢ Sotavento

A regido algarvia subdivide-se em 16 concelhos ou municipios: Aljezur, Vila do Bis-
po, Lagos, Monchique, Portimao, Lagoa, Silves, Albufeira, Loulé, S. Bras de Alportel,
Tavira, Alcoutim, Castro Marim, Vila Real de Santo Anténio e Faro (Fig. 3).

Além de Faro, ttm também categoria de cidade os aglomerados populacionais de
Albufeira, Lagoa, Lagos, Loulé, Olhao, Portimao, Quarteira, Silves, Tavira e Vila Real de

Santo Anténio. Destas, todas sdo sede de concelho a excepcao de Quarteira.

Figura 3 — Mapa do Algarve com os respectivos concelhos ou municipios
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O crescimento da populagdo da regido do Algarve acompanhou, grosso modo, o cres-
cimento do pais, tendo-se registado uma reducdo da sua populacdo entre a década de 50 e os
primeiros anos da década de 70, fruto do processo simultineo de emigracdo para a Europa e
da migracdo para as dreas metropolitanas. Da mesma forma, viu a sua populacdo aumentar
consideravelmente com a chegada de importantes contingentes de habitantes das ex-coldnias, a
partir de 1974, bem como de outras regides e do estrangeiro. Para o facto também contribuiu a
enorme valorizagdo da actividade turistica e a forte atraccéo a partir dos anos 80.

As dreas de baixa densidade populacional da regido do Algarve abrangem uma vasta
zona geografica que “recorta” transversalmente o Algarve, pelas zonas da Serra e do Barrocal e
nos extremos Oriente e Ocidente se prolonga até ao litoral, numa extensao total superior a
2/3 do territério regional.

Segundo o INE, entre 1991 e 2001, a regido do Algarve registou uma dindmica popu-
lacional muito elevada. A Populacdo Residente da regido do Algarve foi quantificada em 392
mil individuos, o que significa um aumento de 14,8 por cento relativamente aos Censos reali-
zados em 1991. Esta € uma das principais conclusdes dos Censos 2001. No que diz respeito
ao crescimento populacional, este foi mais acentuado nos concelhos predominantemente loca-
lizados no litoral. Por seu turno, os concelhos localizados predominantemente no interior do
Algarve foram os que apresentaram crescimentos negativos, como € o caso de Castro Marim e
Tavira. Concretamente e no que diz respeito a concelhos, em termos absolutos, Loulé e Albu-
feira foram os concelhos da regido algarvia onde se verificaram os maiores crescimentos
populacionais, com mais 12.088 e 9.964 habitantes, respectivamente. Em termos relativos,
Albufeira foi o concelho que mais cresceu a nivel nacional (mais 47,6 por cento), seguido de
Sdo Bréas de Alportel (mais 33,2 por cento), sendo este o terceiro concelho a nivel nacional a
registar um maior crescimento. Assiste-se portanto a um "acréscimo de povoamento no litoral
algarvio", facto que, segundo o INE, "ndo serd certamente alheio a actividade turistica predo-
minante nestes concelhos". O concelho de Alcoutim foi onde se registou o maior decréscimo
populacional, quer em termos absolutos, quer em termos relativos. Ainda segundo os resulta-
dos dos Censos 2001, os concelhos mais populosos da regido algarvia sdo Loulé (com 58.673
habitantes), Faro (com 57.151 habitantes) e Portimdo (com 44.391 habitantes). O concelho
menos populoso é o de Alcoutim, com 3.772 habitantes. De acordo com os mesmos resulta-
dos, o grupo formado pelos concelhos de Faro, Loulé, Olhdo e Portimio representa 51,3 por

cento de um total populacional de cerca de 392 mil residentes no Algarve.
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Os concelhos de Albufeira (34,4 por cento), S@o Brds de Alportel (32,6 por cento),
Vila Real de Santo Anténio (32,4 por cento) e Loulé (27,1 por cento) sdo assim os concelhos
que, nesta ultima década, apresentam as maiores variagdes positivas na Populacdo Presente.
Por outro lado, Alcoutim, Castro Marim e Monchique (com valores negativos de 18,2; 4,1 e
4,1 por cento, respectivamente) s@o os concelhos algarvios que apresentam um decréscimo da
Populagdo Presente, nos dltimos dez anos.

De acordo com dados fornecidos pelo Servico de Estrangeiros e Fronteiras (2003)*!, o
distrito de Faro conta com 35.830 imigrantes ndo comunitdrios, constituindo a segunda regido
do pais com uma maior taxa de imigragdo. A imigracdo deu um forte contributo para a expan-
s@o populacional da regido algarvia. De acordo com uma projec¢do demografica publicada em
Janeiro pelo organismo europeu de estatistica (Eurostat), a populacdo algarvia crescerd mais
de 30 por cento até 2030 devido ao aumento do nimero de imigrantes. Estima-se que nesse
ano a regido atinja os 564 mil habitantes, contra os actuais 443 mil, o que representa o terceiro
maior crescimento regional da Unido Europeia, depois da Irlanda e de Mircia, em Espanha.
Nos préximos 20 anos, é também expectdvel que haja um envelhecimento da populacio
algarvia baseado num saldo natural negativo, com uma previsdao de 107 mil nascimentos e 118
mil 6bitos. Menos nascimentos conduzirdo a um envelhecimento da populagdo, pelo que a
actual percentagem de 18,8 por cento dos habitantes com mais de 65 anos no Algarve ird subir
para 23,2 por cento, prevé, ainda, o Eurostat.

A sociedade algarvia € composta por diversas culturas que convivem no mesmo espa-
co de maos dadas com a lingua e a cultura portuguesa. Regido que desde sempre sofreu ocu-
pacdes de povos provenientes dos mais variados locais e culturas, o Algarve tem hoje caracte-
risticas muito peculiares e transversais a todo o modo de vida da sua gente.

Sd@o caracteristicas expressas em dreas tdo distintas como a Arquitectura (de que se
destacam as originais chaminés), a Musica ou a Gastronomia e, muitas delas, estdo ainda tao
vivas que constituem uma das atraccdes para quem visita a regido. Desde o artesanato, espe-
cialmente rico em artigos de vime e cerdmica colorida, a modos muito préprios de festejar
quadras especiais, hd todo um patriménio constantemente renovado que os algarvios tém pra-
zer em partilhar com quem os visita.

O total da populacdo activa é de 224 milhares e a populagdo empregada ronda os 197,5

milhares. A taxa de desemprego é de 11,8%, tendo sofrido um aumento muito significativo

*I Disponivel em http://www.oi.acidi.gov.pt/docs/rm/estatisticas%20imigracao%20portugal .pdf
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durante o ultimo ano, passando a ser a regido do pais com a segunda taxa de desemprego mais
elevada (a seguir a regido Norte) embora sejam de relembrar as caracteristicas fortemente
sazonais do desemprego nesta regido. No final de Fevereiro de 2010, estavam inscritos nos
Centros de Emprego da regido 28.867 desempregados (um aumento de 39% no nimero de
inscritos, face a Fevereiro de 2009), sendo 49,9% homens e 50,1% mulheres.

O indice de envelhecimento é maior nas regides do interior do Algarve, registando-se
uma maior incidéncia nos concelhos de Alcoutim, Aljezur, Monchique e Vila do Bispo (Gra-

fico 1).

Grifico 1: Indice de envelhecimento nos municipios do Algarve
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Fonte: INE

Os dados referentes a 1997 dizem respeito a Nomenclatura das Unidades Territoriais para Fins Estatisticos (NUTS) anterior a estabelecida pelo Decreto-Lei
n.° 244/2002

A populacdo residente no Algarve tem vindo a subir desde a década de 70, sobretudo

nos concelhos de Portimao, Faro, Loulé e Albufeira (Grafico 2).
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Grafico 2: Populacio residente no Algarve, por municipio, de 1940 a 2006
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Fonte: INE

O abandono progressivo das zonas rurais e interiores e a migragdo populacional para
as cidades é um fenémeno global, registando-se também na regido algarvia que vé o litoral

com a maior percentagem de populacdo residente (Fig. 4).

Figura 4: Densidade populacional do Algarve em 2001
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Fonte: INE, IGP-CAOP (2003)

100



Multiculturalismo, Socializagdo e Integracdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

A maioria da populagdo residente no Algarve é constituida pela camada dos jovens

e adultos até cerca de 65 anos (Gréfico 3).

Grafico 3: Piramide etdria da populacdo residente no Algarve.
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Fonte: INE

No que respeita a populacdo estrangeira residente no Algarve, a maioria é proveniente
da EU e dos PALOP. No entanto, tem-se verificado um acréscimo, sobretudo a partir de
2006, de imigrantes de outros paises da Europa, maioritariamente das zonas do Leste (Grafi-

cos4e)d).

Grafico 4: Populagio estrangeira residente no Algarve

L SO

| | =

= | Le0 £
T 20 | 2
E f 50 @
] | | £
= L | =t
5 4 €
5 | | 3
% 10 =
2 | | )—;
L‘;," | 200 &=
2 54 El
o L =10 =
cHk Wb Wb HL L : _ s B

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006™

UE Cutros Buropa PALOP

Outros Africa Arrérica do Norte  Arrcrica Centrale do Sul
G sin Ocednia Apitrida

Desconhecida —TOTAL

Fonte:SEF.

* Em 2006 o Servico de Estrangeiros e Fronteiras redefiniu o conceito de estrangeiro residente em Portugal. Neste
universo foram englobados os estrangeiros detentores de titulo de residéncia, os detentores de prorrogacdo de autorizacdo de
permanéncia e os estrangeiros portadores de prorrogagio de permanéncia de longa duracéo.
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Grafico 5: Populacio estrangeira que solicitou estatuto de residente em 2005
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5.1.2. Educacao

5.1.2.1. Direccao Regional de Educacao do Algarve

A Direccdo Regional de Educacdo do Algarve (DREAIg) é um servico desconcentrado
da administra¢do directa do Estado, dotado de autonomia administrativa, que integra a organi-
ca definida em 2006 para o Ministério da Educagdo, tendo por missdo desempenhar, no ambi-
to da circunscricdo territorial respectiva, fun¢des de administragdo periférica relativas as atri-
buicdes do Ministério da Educag@o e dos seus servicos centrais. Tem como principais missdes
assegurar a orientacdo, a coordenac¢io e o acompanhamento de escolas do Algarve e o apoio e
informacdo aos utentes do sistema educativo, cabendo-lhe ainda assegurar a articulagdo com
as autarquias locais no exercicio das atribuicdes destas na drea do sistema educativo, bem
como assegurar o servico juridico-contencioso decorrente da prossecucao da sua missao.

A Direc¢do Regional de Educacdo do Algarve pretende delinear-se como referencial
de competéncia no ambito da drea da sua actuacdo, assumindo dois compromissos fundamen-
tais: o reforco do papel do Ministério da Educacdo no desenvolvimento de politicas de proxi-

midade, com as escolas, as autarquias, os pais e encarregados de educacdo e os restantes
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intervenientes e interessados na educacdo, e o apoio ao desenvolvimento da autonomia peda-

gbgica e de gestdo das escolas, tendo por objectivo obter melhores resultados na qualidade das

aprendizagens e na organizacdo e gestdo dos recursos educativos.

No desenvolvimento da sua actividade a DREAIg relaciona-se com diversos agentes

que contribuem para prestacdo de servigos ou sdo destinatdrios desse servi¢o. Os principais

destinatdrios e utentes da DREAIlg sdo:

Destinatarios e Utentes

R I I = R S R O )

Alunos;

Docentes;

Pessoal ndo docente;

Técnicos de Educacio;

Pais e Encarregados de Educacao;

Autarquias;

Gabinetes e Servigos Centrais do Ministério da Educacio;
Outras Direc¢des Regionais;

Estabelecimentos de ensino e de educagéo de cardcter publico, particular, coopera-
tivo, profissional e solidario;

Associagdes sindicais;

Servicos da administracdo directa e indirecta do Estado e servicos da administra-
c¢do regional auténoma;

Outros servi¢os de apoio aos 6rgios de soberania, Tribunais, Ministério Piblico e

outros 6rgdos independentes;

Estabelecimentos de Ensino Superior;

Pessoas colectivas de utilidade publica;

Entidades publicas empresarias;

Entidades que desenvolvem accdes no dominio da educagdo e ensino;

Orgdos de comunicag¢@o social;

Cidadaos em geral.
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5.1.2.2. Niveis de ensino e oferta educativa

A oferta de ensino no Algarve abrange o sistema de ensino publico, ao nivel da educa-
cdo pré-escolar, ensino bdsico, ensino secunddrio regular e superior e o subsistema particular e
cooperativo.

O ensino pré-escolar, basico e secunddrio existe em todos os concelhos algarvios.
Existem na regido 258 estabelecimentos de ensino da rede publica desde o ensino pré-escolar

ao ensino secunddrio, sendo que 49 destas sdo sede de agrupamento (Tabela 1).

Tabela 1: Dados da Direc¢do Regional de Educacdo do Algarve, constantes do Plano de Actividades
2010%

Municipios
Concelhos 16

Estabelecimentos de Ensino da rede publica

Jardins-de-infancia 34
Escolas do Ensino Basico 207
Escola Basica e Secundaria 1
Escolas Secundarias 16
Estabelecimentos de Ensino da rede privada
Escolas Profissionais 6
Conservatérios e Academias de Musica 7
Entidades Privadas de Formagdo de Adultos 15
Centros de Novas Oportunidades 20
Estabelecimentos Particulares e Cooperativos 52
InstituicGes Privadas de Solidariedade Social 71
Pessoal
Docente 7603
Ndo docente 2607
Fonte Drealg

Nas escolas da rede publica sdo ministrados os diferentes niveis de ensino, distribuidos

por diferentes modalidades (Tabela 2).

* Disponivel em http://www.drealg.min-edu.pt/upload/docs/instr_gestao_plano_actividades_2010.pdf
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Tabela 2: Organigrama do Sistema Educativo e Formativo Portugués
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Fonte DREAIg.

Ensino Bdsico

O ensino bdsico é universal, obrigatério e gratuito e tem a duracdo de nove anos. O
ensino bdsico compreende trés ciclos sequenciais, sendo o 1.° de quatro anos, o 2.° de dois

anos e o 3.° de trés anos, organizados nos seguintes termos:

a) No 1.° ciclo, o ensino é globalizante, da responsabilidade de um professor tnico, que pode

ser coadjuvado em dreas especializadas;

b) No 2.° ciclo, o ensino organiza-se por dreas interdisciplinares de formacdo bdsica e desen-

volve-se predominantemente em regime de professor por drea;
¢) No 3.° ciclo, o ensino organiza-se segundo um plano curricular unificado, integrando areas

vocacionais diversificadas, e desenvolve-se em regime de um professor por disciplina ou gru-

po de disciplinas.
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A articulac@o entre os ciclos obedece a uma sequencialidade progressiva, conferindo a
cada ciclo a funcdo de completar, aprofundar e alargar o ciclo anterior, numa perspectiva de

unidade global do ensino bdsico.

Ensino Secunddrio

Tém acesso a qualquer curso do ensino secunddrio os que completarem com aprovei-
tamento o ensino bésico. Os cursos do ensino secunddrio t€m a duracdo de trés anos. O ensino
secunddrio organiza-se segundo formas diferenciadas, contemplando a existéncia de cursos
predominantemente orientados para a vida activa ou para o prosseguimento de estudos, con-
tendo todas elas componentes de formacdo de sentido técnico, tecnolégico de lingua e cultura
portuguesas adequadas a natureza dos diversos cursos. E garantida a permeabilidade entre os
cursos predominantemente orientados para a vida activa e os cursos predominantemente
orientados para o prosseguimento de estudos.

A conclusdo com aproveitamento do ensino secunddrio confere direito a atribui¢do de
um diploma, que certificard a formagdo adquirida e, nos casos dos cursos predominantemente

orientados para a vida activa, a qualificacdo obtida para efeitos do exercicio de actividades

profissionais determinadas.

Educacdo Extra-escolar

A Educacdo Extra-Escolar é constituida por um conjunto de actividades educativas
destinadas a maiores de 15 anos que decorrem fora do sistema regular de ensino, através de
processos formais e ndo formais. Visa a aquisicdo e o desenvolvimento de atitudes, valores,
competéncias e conhecimentos que favorecem o desenvolvimento pessoal dos individuos e a
melhoria do desempenho dos seus diferentes papéis na sociedade. Distingue-se de outras
modalidades de ensino pela amplitude dos programas e conteidos e por ndo constituir um

processo dirigido a obtencdo de um grau académico.
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Oferta no Algarve em 2009/2010 — Dominios:

Cidadania e Ambiente;
Inglés;

Alemaio;

Educacdo para a Saude;
Oficina Leitura e Escrita;
Espanhol;

Matemadtica para a Vida;
Higiene e Seguranca Alimentar;
Contabilidade;

Francés;

Lingua e Comunicacio;
Expressao Fisica e Motora;

Educacgao Musical;

LOP OB O O LOP OB DR UOR  UOR  SOB OB OB LOR  UOR  oOR  con

Cidadania Europeia.

Formagoes Modulares

As formagdes modulares destinam-se a adultos com idade igual ou superior a 18 anos,
sem a qualificacdo adequada para efeitos de insercdo ou progressao no mercado de trabalho e,
prioritariamente, sem a conclusdo do ensino basico ou secundério. As formac¢des modulares,
integradas no ambito da formacdo continua de activos, ddo a possibilidade aos adultos de
adquirir mais competéncias no sentido de obter mais habilitacdes escolares e qualificacdes
profissionais, com vista a uma (re) inser¢do ou progressdo no mercado de trabalho. As forma-
¢des modulares sdo capitalizdveis para a obtencdo de uma ou mais qualificagdes constantes do
Catdlogo Nacional de Qualificacdes e permitem a criacdo de percursos flexiveis de duragdo
variada, caracterizados pela adaptacdo a diferentes modalidades de formacao, publicos-alvo,

metodologias, contextos formativos e formas de validacao.
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Na regido do Algarve, a rede de oferta formativa tem vindo a ser construida, alargada e
consolidada com a colaboracdo e empenho de um nimero crescente de entidades publicas e
privadas (Escolas, Centros de Emprego, Centro de Formacdo Profissional, Centros Novas
Oportunidades, Empresas, Associagdes), que t€m vindo a aderir a este grande projec-
to/desafio.

A rede publica de oferta formativa e o apoio a alunos estrangeiros inscritos no ambito
do Portugués Lingua ndo Materna para jovens e adultos tem vindo a aumentar progressiva-
mente. No ano lectivo 2009/2010, na regido do Algarve o ensino de PLNM integrou, para
além das modalidades de regime integrado e de Apoio Pedagdgico Acrescido, formacdo de
qualificacdo extra-escolar (Anexo 4) e ac¢des formativas aprovadas no ano lectivo
2009/2010, no ambito do Projecto Portugués para Todos (Anexo 5). De acordo com estes
documentos e, segundo a Direccio Regional de Educagcdo do Algarve, o nimero de Accdes
Aprovadas no ambito do Projecto Portugués para Todos correspondeu no ano lectivo
2009/2010 a um total de 35 cursos leccionados em 25 Unidades Organicas. No que respeita ao
ensino extra-escolar (Portugué€s segunda lingua), este decorreu no ano lectivo 2009/2010 em
19 Unidades Organicas, num total de 43 ac¢des formativas (20 de nivel de complexidade de
Iniciacdo; 15 de nivel de complexidade de Aprofundamento e 8 de nivel de complexidade de

Consolidagao).

5.1.2.3. Docentes de Portugués

A massificagdo do ensino, o alargamento progressivo da escolaridade obrigatéria e,
ainda, as modificac¢des sociais decorrentes de fluxos migratérios cada vez mais intensos tém
tornado mais complexa a fun¢do do professor de Portugués, que é chamado a trabalhar com
turmas cada vez mais heterogéneas, requerendo estratégias diferenciadas.

Grande parte dos professores de Portugués do Algarve trabalha nas 4reas urbanas do
litoral, pois é af que se distribui maioritariamente a populacio e, consequentemente, a maioria
dos estabelecimentos de ensino da rede publica. O mesmo sucede no sector privado, dado que
grande parte dos estabelecimentos de ensino particular e cooperativo se concentram nas cida-
des ou em zonas com maior concentracdo populacional como Faro, Albufeira, Loulé e Olhao.

Cabe aos docentes de Portugués o ensino da lingua portuguesa e, consequentemente,

s@o eles que leccionam o Portugués Lingua Nao Materna nas escolas da rede ptblica e priva-
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da, sendo a formacdo destes profissionais, por exceléncia, uma licenciatura vocacionada para o
ensino e organizada de acordo com as caracteristicas do respectivo nivel de ensino (1.°, 2.°,
3.° ciclos do ensino basico; ensino secundario).
Segundo um estudo do Ministério da Educacdo, os docentes de Portugués que leccio-
naram em estabelecimentos da rede publica do Algarve foram cerca de 417 no ano lectivo

2007/08 (Tabela 3):

Tabela 3: Distribui¢do dos professores de Portugués, segundo a natureza do estabelecimento, por
NUTS 1I (2007/08)

N;Lu;selzla Publico Privado Total
Continente 8431 898 9329
Norte 3060 340 3400
Centro 2061 267 2328
Lisboa 2182 264 2446
Alentejo 711 17 728
Algarve 417 10 427

Fonte: Ministério da Educagdo

Nos tltimos anos tem-se assistido a um aumento do nimero de professores de Portu-
gués no pais, mais concretamente na regido algarvia, o que permite concluir da crescente
importancia e do papel destes profissionais de ensino nas escolas portuguesas, facto ao qual

que ndo € alheio ao aumento de alunos estrangeiros no nosso sistema de ensino (Gréfico 6).

Grifico 6: Evolugdo da percentagem de professores de Portugués, face ao total de professores do 3.°
ciclo do ensino basico e do ensino secundario segundo a natureza do estabelecimento (2005/06 -
2007/08)

2005/06 2006/07 2007/08
N W

Nota: Néo se apresentam os valores referentes a anos lectivos anteriores porque, no periodo
anterior a 2005/06, os professores de Portugués encontravam-se agregado: as categorias 109
Latim e Grego e Francés.
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De acordo com os dados do Ministério da Educacgdo, os professores de Portugués na
regido do Algarve sdo, sobretudo, mulheres, tendéncia geral que se verifica em todo o pais

(Tabela 4).

Tabela 4: Distribuicdo dos professores de Portugués, segundo o sexo, por NUTS II (2007/08)

Masculino { Feminino

5 Continente 1446 7 883 9329
[ Norte 701 2699 N 3400
| Centro 324 2004 2328
| Lisboa 280 2166 2446
| Alentejo 80 648 728
Algarve i 61 366 427

Segundo a mesma fonte, o nimero de professores de Portugués contratados constituem
um numero muito reduzido, relativamente aos docentes com vinculo contratual a leccionar
nas escolas portuguesas. No Algarve, o nimero de professores de Portugués do quadro era, no

ano lectivo de 2007/08 de 343 docentes do quadro para 74 docentes contratados (Tabela 5).

Tabela 5: Distribuicdo dos professores de Portugués, segundo o vinculo contratual, por NUTS 11
(2007/08)

Vinculo [ :
i Contratados
NUTS II e o - Ao o S N R S S S SR TR SR S R R R e S
Continente 7553 | 824 8377
Norte 2767 293 3 060
Centro 1918 142 2 060
Lisboa 1885 244 2129
Alentejo 640 71 711
Algarve 343 74 417

Nota: Ensino Publico do Ministério da Educagdo.
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A percentagem de docentes de Portugués do quadro do 3.° ciclo do ensino basico e do
ensino secunddario a leccionar no ano lectivo de 2007/08 era de 82,3%, sendo a de contratados

cerca de 17,7% (Grafico 7).

Grafico 7: Distribui¢do dos professores de Portugués e do total de professores do 3.° ciclo do ensino
basico e do ensino secunddrio (%), segundo o vinculo contratual, por NUTS II (2007/08)

Centro Centro
Lisboa IJ; 885 Lisboa e
Alentejo | 90,0 Alentejo
Algarve JI 823 Algarve
8 o a0 e 0 6 4
& 0 Quadro B [6} 4 N O Quadro B Contratados

Nota: Ensino Publico do Ministério da Educacéo.

Docentes de Portugués Lingua Ndo Materna

No 1.° ciclo do ensino béasico do Algarve, os professores de PLNM sdo docentes de
Portugués externos a escola e contratados para o efeito. Abordam de forma integrada e articu-
lada as diferentes dreas disciplinares e ndo disciplinares que fazem parte do curriculo, contri-
buindo, assim, para a formacdo geral dos alunos. Neste sentido, a sua actividade visa, funda-
mentalmente, proporcionar aos alunos experiéncias de aprendizagem que lhes permitam
desenvolver competéncias de comunicacdo ao nivel da oralidade, da escrita e da literacia
matematica.

Os professores de PLNM no ensino basico dos 2.° e 3.° ciclos e do ensino secundério
no Algarve sdo docentes de Portugués que leccionam as disciplinas de Portugués Lingua Nao
Materna, Portugués para Estrangeiros ou Portugués Lingua Segunda. A sua ac¢do implica um
trabalho de planificacdo em articulacio com os restantes professores da turma e do grupo dis-

ciplinar. Como tal, acompanham e orientam o processo educativo dos alunos, recorrendo a
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diversas modalidades e instrumentos de avaliacdo que contemplam as varias dimensdes da
aprendizagem. Nestes ciclos de ensino, o professor de PLNM continua a desempenhar um
papel fundamental no desenvolvimento de competéncias pessoais e sociais dos alunos que
conduzam a formacdo de cidaddos auténomos, participativos e civicamente responsdveis.
Tanto ao nivel do 3.° ciclo do ensino basico, como do ensino secundario, reveste-se da maior
importancia o papel de orientacdo vocacional, em que participam todos os professores e em
especial o director de turma, em colaboracdo com profissionais de orientacdo vocacional.
No ensino secundério, a principal funcdo dos professores de PLNM consiste em proporcionar
aos alunos situacdes de aprendizagem e aquisicdo da lingua portuguesa que promovam a
apropriacdo de métodos e técnicas de estudo, favorecendo o desenvolvimento da autonomia
na realizacdo das aprendizagens. Destacam-se, de entre os varios objectivos da funcdo docen-
te, o desenvolvimento do raciocinio, da reflexdo e da curiosidade cientifica, o fomento da
aquisicdo de saberes progressivamente mais aprofundados e sua aplicacdo na resolucdo de

problemas, bem como o desenvolvimento de hébitos de trabalho individual e em grupo.

5.1.2.4. Alunos

O Algarve tem vindo a revelar uma melhoria no nivel de educacdo da sua populacdo
activa, tendo-se aproximado dos valores médios nacionais em todos os niveis de escolaridade

(Gréfico 8).
Grafico 8: Populagdo activa segundo o nivel de escolaridade completo, no Algarve

225 -

0

135 -

90 -

1958 1999 2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006

Populagdo activa (1000 indiiduos)

m Menhum m Basico- 17 ciclo Basico- 2° ciclo
Basico- 37 ciclo Secundaria B Superior

Fonte: INE
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A maioria da populagdo activa no Algarve detém o ensino bdsico de escolaridade,

verificando-se uma diminuicdo do indice de analfabebismo (Gréfico 9).

Grafico 9: Distribuicdo da populagdo activa segundo o nivel de escolaridade completo, em 1998 e
2006, no Algarve

Fonte INE

Ao nivel do escaldo etdrio, verifica-se um aumento da escolarizacdo da populagdo,
sendo a faixa etdria correspondente dos 25 aos 34 anos a que apresenta maiores niveis de

escolaridade (Gréfico 10).

Grafico 10: Populagio activa por escaldo etdrio, segundo o nivel de escolaridade completo, em
1998 e 2006, no Algarve
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O abandono escolar, entendido como a saida do sistema de ensino antes da conclu-
sdo da escolaridade obrigatéria (3.° ciclo do ensino basico), dentro dos limites etdrios pre-
vistos na lei, tem registado uma forte diminuicdo na regido, sendo mais elevado nas regides

de Aljezur, Vila do Bispo e Olhdo (Grafico 11).

Grafico 11: Taxa de abandono escolar por municipio
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Fonte: INE

A populagdo escolar nos ensinos pré-escolar, basico e secunddrio publico do Algarve
foi, no ano lectivo 2009/2010, cerca de 60.265 alunos, distribuidos pelos vdrios ciclos e sub-
sistemas de ensino: 5720 alunos no Pré-escolar, 19.075 alunos no 1° ciclo, 22.629 alunos no
2% 3.° ciclo e 11.841 no ensino secundério. Os restantes 5439 alunos foram distribuidos pelos
Cursos de Educag@o e Formagdo, Percursos Alternativos, Cursos PIEF e de Educacdo e For-

macao de Adultos (Tabela 6).

Tabela 6: Alunos inscritos no ano lectivo 2009/2010*

Alunos

Pré-escolar 5720
12 Ciclo 19075
22 e 32 Ciclo 22629
Ensino Secundario (cursos cientifico -humanisticos e cursos profissionais) 11841
Cursos de Educagdo e Formagdo 2015
Percursos Curriculares Alternativos 723
Cursos PIEF 161
Cursos de Educagdo e Formagdo de Adultos 2540

Fonte: Drealg

* Disponivel em http://www.drealg.min-edu.pt/upload/docs/instr_gestao_plano_actividades_2010.pdf
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Alunos de Portugués Lingua Nao Materna

A heterogeneidade sociocultural dos alunos que integram as nossas escolas ganha
dimensdo na conjuntura actual do sistema educativo portugués, assumindo caracteristicas par-
ticularmente pertinentes na regido algarvia.

Segundo o Relatério da Caracterizagdo Nacional dos Alunos com Lingua Portuguesa
como Lingua Ndo Materna (2003)**, no que concerne ao ano lectivo 2001/02 na regido do
Algarve, o crioulo ocupava o primeiro lugar da tabela a semelhanca da regido de Lisboa. O
romani ocupava o segundo lugar, seguido pelo inglés e alemao. De salientar a presenca do
holandés em sétimo lugar na tabela das linguas maternas faladas pela populacdo escolar desta
regido.

De acordo com a informagdo constante no Relatorio de Portugués Lingua Ndo Mater-
na (PLNM) 2006/07 e 2007/08 resultante de uma andlise de dados provenientes do Gabinete
Coordenador do Sistema de Informacdo do Ministério de Educacdo — MISI, em Portugal, o
nimero de alunos no sistema educativo apresenta uma grande diversidade relativamente aos
paises de origem. As regides do Algarve e de Lisboa apresentam, em 2007/08, um ligeiro
acréscimo do nimero de alunos do ensino basico de nacionalidade estrangeira.

A Direccdo Regional do Algarve (DREALG), salienta que no ano lectivo de
2007/2008, verificou-se um acréscimo significativo do nimero de alunos estrangeiros inscri-
tos. Mais uma vez sobressaem os paises de leste como os principais paises de origem dos alu-
nos estrangeiros — Ucrdnia, Roménia e Moldavia. Seguem-se a Guiné-Bissau, Cabo Verde e
também Angola, ainda que este dltimo com um ndmero inferior. Por fim, destaca-se a presen-
ca de um numero considerdvel de alunos oriundos do Reino Unido, que poderd ser explicavel
pela preferéncia deste povo pela regidao do Algarve, quer como destino de férias quer para

residéncia.

* Estudo levado a cabo pelo Departamento do Ensino Béasico do Ministério da Educacgdo que correspondeu a
um diagndstico da populacio escolar portuguesa, que no ano lectivo 2001/02 frequentava o ensino bdsico,
nomea-

damente os alunos com portugués como lingua no materna.
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5.2. Caracterizacio da amostra

O estudo foi realizado a populacdo de docentes de Portugués Lingua ndo Materna que
se encontrava a leccionar a lingua nido materna nos diferentes estabelecimentos de ensino da
rede publica existentes no Algarve, no ano lectivo 2009/2010.

Dada a existéncia de um nimero reduzido de docentes a leccionar a referida disciplina
nas diferentes escolas algarvias, a amostra incidiu num universo de docentes de Portugués
correspondente a 30 professores que leccionaram PLNM nos diferentes niveis de escolaridade
(do 1.° ciclo, 2.° ciclo, 3.° ciclo, nivel secundério e recorrente - adultos). Esta amostra pren-
deu-se com o facto de existirem poucos professores a leccionar a referida disciplina nas esco-
las publicas do Algarve (cerca de 5 professores, em média por escola, segundo dados forneci-
dos pela Drealg), por esta ser uma prética ainda recente.

A técnica de amostragem utilizada foi a amostragem aleatéria simples, tendo sido
seleccionadas algumas escolas de forma aleatéria para o estudo. Posteriormente, foram apli-

cados, em cada um das escolas, os questiondrios junto dos respectivos professores de PLNM.

5.3. Analise e interpretacao de dados

Passada a fase da recolha de informacgao junto dos informantes, e constituido o corpus
documental, procedeu-se a andlise dos dados.

Ap6s a recolha dos questiondrios foi feita uma andlise de conteiido dos mesmos. A
andlise de conteddo ndo € sendo uma técnica para ler e interpretar o conteido de toda a classe
de documentos e mais concretamente dos documentos escritos (Quivy e Campenhondt,
1993:182). Este € um processo que envolve o trabalho com dados, a sua organizacdo, divisdo
em unidades manipuldveis, sintese, procura de padrdes, descoberta dos aspectos importantes e
do que deve ser aprendido e a decisdo sobre o que vai ser transmitido aos outros (idem).

De seguida, passou-se aos procedimentos da andlise de dados, comecando por consti-
tuir o corpus de andlise, o sistema de categorizacdo para, finalmente, analisar e interpretar as

unidades de registo.
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O tratamento do corpus de andlise consistiu em transcrever os conteidos dos questio-
ndrios. Numa fase seguinte, fez-se um trabalho descritivo de arrumacdo das respostas e come-
cou-se a criar relagdes entre a informacgado, agrupando os dados fornecidos pelos informantes

em categorias mais amplas.

5.4. Interpretacao dos resultados

Segundo os dados resultantes do questiondrio aplicado aos docentes, pode-se constatar
que a maioria da populagdo inquirida € constituida por docentes de Portugués com idades
compreendidas entre os 31 e os 40 anos de idade, seguida de docentes com idades compreen-
didas entre os 41 e os 50 anos e uma menor percentagem de professores com idades com-
preendidas entre os 51 e os 60 anos. Destes docentes, cerca de 40% ¢é representado pelo sexo
feminino, o que conclui da existéncia de uma maior percentagem de mulheres no cargo de
Professores de Portugués enquanto lingua ndo materna, uma forte tendéncia no ensino portu-
gués.

Por outro lado, a quase totalidade dos docentes inquiridos é detentora do grau acadé-
mico de Licenciatura, havendo uma percentagem minima de detentores do grau de Mestre.
Outro importante factor a salientar € que, a maioria destes docentes, sdo professores contrata-
dos.

De acordo com o nivel de ensino leccionado, a maioria dos docentes inquiridos leccio-
na ao 3.° ciclo, ministrando aulas a alunos que frequentam o 7.°, 8.° ou 9.° ano de escolarida-
de. A préatica de ensino de uma lingua ndo materna ganha particular relevo no ensino secunda-
rio e no ensino recorrente (adultos), onde surge em lugares de destaque, logo a seguir ao 3.°
ciclo (Gréfico 12). Estes dados revelam uma tendéncia para alunos com idades compreendidas

entre os 13 e os 15 anos a frequentar estas aulas, que indicia a faixa etdria com a maior per-

centagem de alunos recém-chegados ao nosso pais.
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Grafico 12: Nivel de escolaridade leccionado pelos docentes de lingua nfo materna.
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Dos docentes inquiridos, a maioria lecciona a lingua ndo materna em regime de Apoio
Pedagégico Acrescido (APA) e ao abrigo de um programa especifico. No que respeita as
nacionalidades dos alunos que frequentam este tipo de aulas, estes sdo, maioritariamente, de
paises do Leste (Ucrdnia, Crodcia, Russia, Roménia) e de nacionalidade inglesa. Existem
outras nacionalidades (indiana, paquistanesa ou equatoriana) que niao sao muito representati-
vas. Estes dados vém confirmar a informacao referida no inicio deste estudo, segundo a qual a
nova vaga de imigrantes de paises do Leste Europeu, tem vindo a ganhar particular e crescen-

te relevancia na sociedade portuguesa (Gréfico 13).

Grafico 13: Nacionalidades dos alunos de origem estrangeira que frequentam as aulas de lin-

gua ndo materna
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A coexisténcia de diferentes nacionalidades na sala de aula, nem sempre € vista de
forma positiva pelos docentes que se véem forcados a dominar algumas dessas linguas para
poderem entender o que os alunos pretendem comunicar. Apesar da riqueza cultural e expe-
riencial diversificada, muitos docentes de Portugués nio dominam algumas linguas estrangei-
ras, factor que impede em larga escala a comunicacao.

Segundo este estudo, a maioria dos docentes (63,3%), afirma utilizar diferentes meto-
dologias em sala de aula, no trabalho com alunos de origem estrangeira, contrastando com
36,7% de docentes que ndo o fazem (Grafico 14). Estes valores mostram a necessidade senti-
da por muitos docentes de trabalhar com recurso a diferentes metodologias para fazer face as

dificuldades préprias destes alunos.

Griafico 14: Utilizacdo de metodologias diferentes pelos docentes de lingua ndo materna
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No que concerne as metodologias utilizadas por estes docentes, destacam-se o reforco
de actividades no dominio da oralidade, assim como a utilizacdo de material diferenciado,
assim como o apoio individualizado na sala de aula, devidamente ajustado as dificuldades,
expectativas e necessidades especificas de cada aluno. A maioria dos docentes salienta a
necessidade de incentivar mais a oralidade destes alunos pelo facto de que estes sentem, eles
proprios, essa necessidade enquanto necessidade primeira, antes da escrita e das restantes
competéncias. Muitos alunos, de acordo com os inquiridos, pretendem desenvolver a oralida-
de, pois € a competéncia que lhes permite comunicar em primeira instdncia com os elementos

do meio envolvente. E-lhes primordial familiarizarem-se com os sons (fonética) de uma lin-
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gua que lhes € estranha, para melhor a poderem assimilar de forma crescente. As restantes
competéncias sdo relegadas para segundo plano, uma vez que tendem para uma complexidade

crescente e enquadram-se num nivel superior na aquisi¢do da lingua. (Gréfico 15)

Grafico 15: Metodologias utilizadas pelos docentes de lingua ndo materna

Utilizaciode uma avalizgaoadaptada
Recurso ao apoio individualizado
Hilizagdo de material diferenciado
Reforco do intercdmbio de culturas
Reflexdo sobre a Iingua

Reforco caleitura em voz alta

Reforco da escrita

Reforco da orelidade

De acordo com os dados recolhidos, a percentagem de docentes que ndo utiliza meto-
dologias especificas no ensino da lingua ndo materna a alunos de origem estrangeira, estes
representam 36,7% de docentes que afirma nao o fazer, sobretudo pela existéncia de insufi-
ciente material publicado e existentes nas escolas para o ensino da lingua ndo materna. Por
outro lado, o niimero elevado de alunos por turma e em diferentes niveis de proficiéncia lin-
guistica, é um factor crucial, segundo a maioria destes docentes que afirma ndo dispor de
tempo suficiente no hordrio lectivo para poder leccionar aulas dirigidas as dificuldades especi-
ficas destes alunos.

De acordo com os docentes, as maiores dificuldades sentidas pelos alunos que apren-
dem uma lingua nao materna encontram-se, sobretudo ao nivel da expressao e aplicacdo dos
conhecimentos, tanto na oralidade, como na escrita ¢ no funcionamento da lingua. Outras
dificuldades de aprendizagem da lingua apontadas pelos docentes inquiridos prendem-se,
sobretudo, com questdes fonéticas, ortograficas e sinticticas, préprias da lingua portuguesa, o

que € sentido por muitos alunos como uma dificuldade que lhes impde uma barreira na apren-
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dizagem, uma vez que tendem a comparar a lingua portuguesa com a sua lingua de origem em
termos ortograficos e sinticticos. Alguns docentes concluem da complexidade prépria da lin-
gua portuguesa que constitui, na maioria das vezes, um entrave para o ensino e aprendizagem
da lingua. Destacam, ainda, o factor idade enquanto elemento que interfere na aprendizagem
de uma segunda lingua, referindo que a dificuldade é proporcional a idade, ou seja, alunos
mais velhos t€ém uma maior dificuldade de aprender a lingua nao materna, ndo sé pelas ques-
tdes que foram referidas como as diferencas fonéticas, ortogrificas e sintdcticas da prépria
lingua portuguesa, como também pelo facto de que estio menos predispostos a aprendizagem
de uma lingua do que as criancas e os jovens. No entanto, e apesar das muitas dificuldades
sentidas, os docentes inquiridos, consideram, na sua maioria que o grau de evolucdo na apren-

dizagem da lingua nio materna €, na maioria dos alunos, suficientemente bom. (Grafico 16)

Grafico 16: Grau de evolugdo na aprendizagem da lingua ndo materna
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A maioria dos docentes inquiridos refere que, para além das dificuldades inerentes a
aprendizagem da prépria lingua, factores como a frustracdo pelas dificuldades sentidas, assim
como as dificuldades que estes alunos sentem na integracdo na escola e na sociedade sdo, na
maioria das vezes, determinantes na aquisicdo de uma segunda lingua. Deste modo, os docen-
tes desvalorizam factores como o desinteresse ou a desconcentragdo destes alunos por se trata-
rem, na sua opinido, de factores que nao se aplicam na aprendizagem da lingua segunda.

Por outro lado, sdo muitas as dificuldades sentidas pelos docentes que ensinam uma

lingua segunda. A maioria dos professores inquiridos afirmou concordar com o facto de que a
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falta de materiais de apoio, assim como a existéncia de diferentes niveis de proficiéncia na
mesma sala de aula, € factor impeditivo para que os docentes desenvolvam uma pratica de
qualidade. Alguns docentes referem, também, a inexisténcia de meios tecnolégicos adequados
nas escolas (videoprojector, leitor de cd e dvd, por exemplo), que os impede de poder realizar
actividades especificas no ambito do ensino da lingua. Alguns docentes apontam a necessida-
de de existirem nas escolas laboratérios de lingua, nos quais os alunos pudessem realizar
experiéncias e actividades criativas com a lingua portuguesa, de forma menos condicionada a
que € feita na sala de aula. A coexisténcia de alunos de diferentes niveis de proficiéncia dentro
da mesma sala de aula, assim como de um programa e métodos de avaliagdo especificos para
estes alunos, foi também apontada como outra dificuldade sentida pelos docentes que sentem
muitas dificuldades em “saber o que leccionar”.

No que respeita a participacdo em projectos multiculturais que envolvam a escola e a
comunidade, a maioria dos docentes inquiridos (56%) afirma ndo ter participado em projectos
multiculturais dada a falta de tempo na gestdo do curriculo, apesar de existirem projectos des-
se ambito na escola.

A detencdo de especializacdo para o ensino multicultural, mais concretamente no
dominio do ensino de uma segunda lingua € condicdo de somente 3,3% dos docentes inquiri-
dos, sendo a restante percentagem de docentes que ensinam a lingua segunda sem qualquer
preparacdo cientifica para o efeito. Por outro lado, a maioria dos docentes de lingua nio
materna (80%) afirma ndo frequentar accdes de formag@o especificas para o ensi-
no/aprendizagem da lingua ndo materna, dada a inexisténcia de acc¢des formativas na area.
Alguns destes docentes referem ndo ter conhecimento de ac¢des formativas nesta drea na sua
drea de residéncia.

Os beneficios das aulas de aprendizagem da lingua ndo materna sdo, segundo a maio-
ria dos docentes inquiridos, elevados. A aprendizagem de uma segunda lingua, neste caso, a
lingua portuguesa ¢ vista como determinante factor de socializagdo e integracio na escola e na
comunidade pelos docentes que consideram o facto de o aluno aprender a lingua ndo materna o
poder beneficiar de um melhor relacionamento com o outro, visto a comunicacdo dar-se de
forma mais plena e consistente. Por outro lado, as aulas beneficiam a expressao e, consequen-
temente, a resolucio de problemas e situacdes do quotidiano.

As aulas de aprendizagem de uma segunda lingua revestem-se de dupla importancia,
na medida em que permitem, na opinido da maioria dos inquiridos consolidar competéncias e

mobilizar conhecimentos prévios que sdo posteriormente utilizados em outras dreas do saber,
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prestando um forte contributo para a aquisicdo de métodos de trabalho e estudo que se reflecte
nas restantes dreas disciplinares. O conhecimento de determinados termos e expressdes rela-
cionados com determinadas dreas do saber, se assimilado, pode constituir uma mais-valia para o
processo de ensino-aprendizagem. Por outro lado, o dominio das competéncias escritas e
orais, permitem aos alunos transferir conhecimentos para as restantes areas disciplinares que, a
sua caréncia ndo possibilitaria. Por outro lado, ainda, s6 é possivel gostar-se daquilo que se
aprende, se se compreender esses mesmos contetidos. Alguns docentes afirmam que a apren-
dizagem da lingua portuguesa enquanto lingua ndo materna permite aos alunos despertarem o
interesse e a curiosidade pela prépria cultura portuguesa, numa perspectiva de que “quanto
mais sei, mais vontade tenho de aprender e de conhecer a lingua portuguesa”. Alguns docen-
tes afirmam que a prépria vida em sociedade melhora, uma vez que os alunos ganham compe-
téncias que lhes permitem resolver situacdes, conflitos e exprimir ideias e vontades no seu
quotidiano enquanto cidaddos.

Como sugestdes, 73,3% dos docentes inquiridos apontam a carga horédria destinada as
aulas para estes docentes como claramente insuficiente para uma aprendizagem com €xito na
lingua. Consideram que o nimero de aulas destinado a esta disciplina nao é suficiente, haven-
do a necessidade de se criarem programas ajustados a estes alunos de forma que, quando che-
gam a Portugal, sejam inseridos na cultura e na lingua de forma mais intensiva, com uma car-
ga hordria intensiva que lhes permita, em primeira instancia, adquirir as competéncias que
lhes faltam. S6 numa fase posterior, devem ser integrados na turma, ou seja, numa fase em
que atinjam um nivel de profici€ncia mais avancgado.

Alguns docentes (cerca de 36,7%) afirmam que a diversidade de linguas dentro da sala
de aula deveria ser gerida de forma que se pudessem criar grupos mais homogéneos de alunos
por nacionalidades. Este procedimento, permitia, ndo s6 auxiliar o professor que passava a
dirigir o seu discurso para um tnico puiblico-alvo, como também teria consequéncias no nivel
de aprendizagem do aluno que recebia uma maior quantidade e variedade de informacgdo e
instru¢des. Os docentes afirmam a necessidade de existirem mais projectos multiculturais na
escola dirigidos aos alunos das diferentes nacionalidades, assim como um maior investimento
do Estado na promog¢ado de programas de apoio e de instrumentos de ensino dedicados a estes
alunos e de ac¢des de formacgao para docentes que trabalham na respectiva drea.

A criacdo de laboratérios de lingua portuguesa é uma das sugestdes apontada por cerca
de 10% da populagdo inquirida, enquanto a existéncia de uma maior flexibilidade no curriculo

para estes alunos deveria ser uma realidade. Outro dos aspectos sugeridos pelos docentes

123



Multiculturalismo, Socializagdo e Integragdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

inquiridos foi a necessidade de se elucidarem melhor os docentes e a comunidade em geral
sobre a legislacdo aplicada a estes alunos nos estabelecimentos de ensino. Sé conhecendo bem a
realidade se pode intervir nela com éxito.

Segundo este estudo, a utilizacdo de diferentes metodologias por parte dos docentes de
lingua ndo materna influencia fortemente a evolucdo da aprendizagem dos alunos na lingua.
Deste modo, os alunos cuja aprendizagem € feita com métodos especificos e diferenciados,
evoluem mais favoravelmente na aprendizagem da lingua do que aqueles cujos professores
optam por ndo utilizar metodologias especificas. Dos 19 docentes inquiridos que utilizam
diferentes metodologias de ensino nas suas aulas de Portugués lingua ndo materna, apenas um
referiu ser insuficiente o grau de aprendizagem dos alunos, contrastando com 18 que conside-

raram o grau de evolugdo na aprendizagem destes alunos como suficiente e bom. (Gréfico 17)
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Utilizagdo de metodologias

Dos professores que referiram utilizar metodologias diferenciadas para os alunos
estrangeiros que aprendem Portugu€s como lingua ndo materna, a maioria referiu que estas
obtém sucesso, uma vez que o grau de aprendizagem dos alunos na lingua é considerado sufi-

ciente ou bom, a excepcdo do reforco da oralidade, do apoio individualizado na sala de aula e
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do recurso a material diferenciado, onde 6% dos inquiridos referiu que o grau de evolucdo da

lingua dos seus alunos era considerado insuficiente. (Tabela 7)

Tabela 7: Relacdo da utilizacdo das diferentes metodologias para o ensino da lingua ndo

materna com o grau de evolugdo na aprendizagemdos alunos na lingua

Refor¢o Avaliagdo
Recurso ao
Reforco | Reforco da Reflexdo | Refor¢odo | Utilizacdo de adaptada ao
Grau de aprendizagem apoio individua-
da orali- da leitura sobre a intercambio material nivel de
na lingua ndo materna . . . lizado na sala .
dade escrita | em voz lingua de culturas | diferenciado de aul proficiéncia
e aula
alta do aluno
Insuficiente 1 1 1
Suficiente 6 3 3 1 7 6 1
Bom 11 2 3 2 1 9 9
Muito Bom
Total 18 5 6 2 2 17 16 1

Os docentes inquiridos referiram que, apesar da taxa de sucesso na aprendizagem da

lingua ser positiva, tém alunos de nacionalidade inglesa e dos paises do Leste com um grau de

aprendizagem na lingua ndo materna negativo.

Por outro lado, dos 13 docentes que afirmaram participar em projectos multiculturais,

12 consideraram ter alunos cuja evolugdo na aprendizagem da lingua ndo materna era sufi-

ciente e boa. (Grafico 18)

Este estudo permitiu constatar que existe uma relacdo entre a formacdo dos docentes e

o grau de aprendizagem dos alunos de origem estrangeira na lingua. Assim sendo, o tnico

docente dos inquiridos que referiu possuir uma especializacdo na drea do Portugués lingua

ndo materna, considera que o grau de evolucdo dos seus alunos na aprendizagem da lingua é

bom. Por outro lado, os docentes cuja frequéncia em accdes de formacdo de Portugués para

estrangeiros foi mais significativa, influenciou o grau de aprendizagem dos respectivos alunos

na lingua ndo materna. Assim sendo, dos 6 docentes que frequentou ac¢des de formagao para
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a leccionag¢do de Portugués para estrangeiros, 4 considerou obter resultados satisfatérios a

bons quanto a evolucgdo na aprendizagem dos seus alunos. (Grafico 18)

Grafico 18: Relacdo da participagdo docente em accdes de formagfo de Portugués para

estrangeiros com o grau de evolugdo na aprendizagem dos alunos na lingua nido materna
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Pode-se concluir que a aprendizagem da lingua nao materna de acordo com os inquiri-
dos influencia, na maioria dos casos, a socializacdo e a insercdo dos alunos de origem estran-
geira, o que, por sua vez, leva a um aumento no rendimento escolar nas restantes areas disci-

plinares e a um aumento da taxa de sucesso escolar do aluno.
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Conclusao, limitacoes e implicacoes da investigacao

Foi intencdo deste estudo aprofundar as problemdticas inerentes a aprendizagem, inte-
gracdo e socializagdo de alunos de origem estrangeira e entender os condicionalismos ineren-
tes a aprendizagem de uma lingua nfo materna, pondo em evidéncia as respostas do sistema
de ensino em Portugal a esta questao.

Como ¢ sabido, a Europa atravessa um periodo acelerado de mutac@o cultural, em que a
inovacdo e o conhecimento delineiam a sociedade e a economia do futuro, num contexto da
educacdo globalizante. No sentido de dar resposta a esta tendéncia, a escola do futuro devera
ser mais inclusiva, abrangendo os imigrantes e as denominadas minorias étnicas, valorizando
os seus saberes, mas, simultaneamente, coesa e plural. Parece existir, neste momento, uma
espécie de contradi¢do entre o plano das ideias e o plano dos factos. Muito se planeia, mas
pouco se constréi. O encontro de culturas diferentes no espaco da escola é, cada vez mais,
uma tendéncia, a nivel mundial, a qual a escola tem de deixar de estar voltada de uma vez por
todas. Dada esta inevitabilidade do encontro e da coexisténcia das culturas no espaco da esco-
la, parece urgente instaurar aquilo que se designa por “alfabetizacdo multicultural” dos cida-
ddos (Reimio citado em Carvalho e Santos, 1997). E, portanto, necessdrio, inventar uma esco-
la que seja adequada aos tempos novos e, as formas tradicionais de desenvolvimento curricu-
lar estdo em contradicdo com as actuais dindmicas do conhecimento e da aprendizagem. Mas,
para isso, é necessdria a intervencdo de todos os agentes educativos, a comecar pelo Estado.

Nao € s6 para o Estado, mas para toda a sociedade civil que a questdo intercultural é
importante; dai que passe por um problema econdmico, que atinge todos. Sendo uma questao
transversal a sociedade, hd que encontrar plataformas de entendimento. A educacdo, o desen-
volvimento, a democracia, a cidadania, o respeito pela diversidade sdo questdes de direitos e
ndo de deveres.

Era nosso objectivo contribuir para a percep¢do e aprofundamento de praticas de edu-
cacdo multicultural e conhecer os factores educativos implicitos e explicitos que facilitam a
integracdo e socializacdo de alunos de origem estrangeira na escola e na comunidade, ava-

liando a relacdo existente entre o ensino/aprendizagem de uma lingua ndao materna.
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Com este estudo verificou-se que muitos professores utilizam métodos de trabalho e
praticas especificas para a educacdo multicultural, o que conduz a que os alunos estrangeiros
obtenham mais sucesso e uma maior integracdo na escola e na comunidade. Segundo este
estudo, existem, em muitas escolas praticas de valorizagdo multi e intercultural promovidas
pelos docentes, em que o ensino/aprendizagem de PLNM é considerado como um forte ele-
mento de integracdo e socializacdo dos alunos de origem estrangeira.

O ensino da lingua ndo materna, tal como € levado a cabo nas nossas escolas, da res-
posta a uma necessidade da sociedade portuguesa: ensinar a lingua portuguesa aqueles que
vém viver e trabalhar em Portugal e contribuir para a sua integracdo na comunidade nacional e
local. Enquanto drea de estudos, a sua validade ja4 vem sendo reconhecida, gragas, em parte, a
credibilidade e a importincia que as suas congéneres granjearam, mas também ao facto de se
ter munido nas teorias e nos progressos de dreas com uma solidez cientifica reconhecida no
meio académico, sobretudo, a linguistica e a psicolinguistica. A institucionalizacdo do PLNM
encontra-se em curso, mas ainda ndo estd concluida. Ao longo deste estudo foram apontadas
as principais fragilidades que subsistem e as lacunas que se mantém no sistema de ensino da
lingua ndo materna nas nossas escolas. O sistema tem vindo a estruturar-se, mas a préatica lec-
tiva ainda estd, em varios casos, a cargo de professores sem formacdo especifica na area. Tal
facto explica-se por este ser um dominio novo, mas também porque a formacao que se oferece é
insuficiente: o nimero de cursos de licenciatura, pés-graduacdes e especializacdo em PLNM ¢é
reduzido e as acgdes de formacao s@o escassas. Ainda assim, quem tem de ensinar portugués a
alunos estrangeiros estd hoje ciente de que as metodologias, os materiais e as estratégias
devem ser especificos do PLNM e, quase sempre, distintos dos usados no ensi-
no/aprendizagem da lingua materna. De acordo com o estudo realizado, a maioria dos profes-
sores de lingua portuguesa como segunda lingua segue uma abordagem comunicativa, centra-
da no aluno, que aposta no desenvolvimento das competéncias linguisticas dos alunos. Falta,
no entanto, tanto na pratica didictica como na producdo de instrumentos didacticos benefi-
ciem mais da investigacdo que se realiza nas universidades e das recentes propostas de autores
nacionais e estrangeiros.

Quando a articulacdo entre os trés grandes pélos - teoria e investigacdo, ensino e for-
macgdo e producdo de instrumentos didacticos — for mais estreita e mais bem conseguida e
quando se contar com mais recursos humanos (professores e investigadores) a trabalhar na

drea, entdo a institucionalizacdo do PLNM consumar-se-4 plenamente.

128



Multiculturalismo, Socializagdo e Integracdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

O campo da educacdo multicultural pode tornar-se um campo bastante favordvel para a
conquista duma cidadania democrética, se favorecer o desenvolvimento de préticas de cida-
dania e formar competéncias e saberes necessdrios a co-existéncia num mundo em perpétua
mudanca. E necessdrio um maior investimento e investigacio neste dominio no sentido de se
conhecerem as causas e os caminhos possiveis.

Este estudo provou que o ensino de PLNM, um campo ainda pouco explorado, pode
ter “pernas para andar”. Sdo muitos os alunos estrangeiros que chegam as escolas portuguesas
e, para os quais a aquisicdo de uma nova lingua, é vista como uma rampa para novas oportu-
nidades de vida. Este trabalho constituiu uma mais-valia para mim, enquanto investigadora
sobre o tema, na medida em que hd poucos estudos recentes sobre esta tematica, por ela pro-
pria ser também recente. Assim sendo, creio que pude confirmar aquilo com que me questio-
no diariamente, no meu trabalho como Professora de Portugués enquanto lingua ndo materna e
me deparo com as dificuldades do ensino/aprendizagem destes alunos. Agora, possuo algu-
mas respostas mais concretas e, apesar de o universo ser tao pequeno e tdo pouco representa-
tivo da realidade, acredito que se possa estender a maioria dos casos de docentes com alunos
estrangeiros no nosso pais. Com este trabalho, pude, por fim, consolidar alguns dos conheci-
mentos ja adquiridos sobre este tema, podendo pd-los em pratica na minha actividade docente.
Por outro lado, este estudo constituiu, também, uma mais-valia para todos aqueles que o quei-
ram consultar e fazer as suas investigagcdes nesta drea.

Como limitacdes deste estudo, consideramos que a amostra € pouco representativa,
embora o ndmero de docentes a leccionar a lingua ndo materna nas escolas do Algarve seja,
actualmente, muito reduzido. Adicionalmente, consideramos que o facto de termos centrado o
estudo na regido algarvia, também torna os resultados pouco representativos da realidade do
ensino/aprendizagem da lingua ndo materna a nivel nacional.

Na agenda de futuras investigacdes, destacamos o ensino especializado da lingua por-
tuguesa ao aluno, nas vertentes multicultural e do ensino especial por se tratar de uma 4rea na
qual tenho alguma experiéncia e da qual nutro especial interesse. Por outro lado, esta é uma
drea na qual ainda ha pouca investigacdo recente, o que se pode traduzir numa mais-valia para
esta drea.

Nao queremos terminar sem deixar de transmitir a profunda convic¢do de que € neces-
sario continuar a reflectir, a experimentar e a pdr em comum todos 0S nossos projectos, 0s
resultados que obtivermos e o progresso para que os alunos que chegam ao nosso pais encon-

trem o éxito social e escolar que lhes é devido, a0 mesmo tempo que vao enriquecendo a lin-
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gua portuguesa, com as suas proprias identidades culturais, fazendo-a transbordar de palavras,

tal olhando-os como os olhos de Miguel Torga:

“E vos digo e conjuro que canteis!
Que sejais menestreis
Duma gesta de amor universal!
Duma epopeia que ndo tenha reis,
Mas homens de tamanho natural!
Homens de toda a terra sem fronteiras!
De todos os feitios € maneiras,

Da cor que o sol lhes deu a flor da pele!”

(Miguel Torga, 1977, pag.61)
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ANEXO 1

QUESTIONARIO

O presente questiondrio insere-se no dmbito de um trabalho de investigagdo sobre o Multiculturalismo, Inte-

gracgdo e Socializagéo — Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua néo materna. Esta
investigagdo inscreve-se no Mestrado de Ciéncias da Educagdo e da Formagdo, com especializagéo em
Sociolo- gia da Educagéo e da Formagdo, ministrado pela Universidade do Algarve. Pretende-se com este
questiondrio analisar as principais dificuldades, metodologias e iniciativas dos docentes que trabalham com
alunos estran- geiros, sobretudo no ensino/aprendizagem de Portugués como lingua ndo materna. Pedimos a
sua colaboragdo para responder de forma rigorosa e clara as questées que lhe sdo apresentadas, lembrando-
lhe que este ques-

tiondrio é anénimo e confidencial.

Data: / /2010

Responda as questdes que se seguem, colocando sempre que lhe for solicitado, uma cruz (X) na (s)

opcao/opgdes que considerar mais adequada (s).

I.DadosPessoais
1. Idade: anos

2. Sexo: Masculino [] Feminino []

3. Situagdo profissional:

3.1. Professor contratado O
3.2. Professor do quadro de agrupamento a
3.3. Professor do quadro de escola O

U

3.4. Outra Qual?

4. Habilitagoes literarias:
Bacharelato [] Licenciatura 0 Mestrado [ Doutoramento [] Outra []

4.1. Designagao

Il.PraticasdeEnsinoMulticultural

(Nas questdes que se seguem, pode assinalar mais do que uma opg¢do)
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Refira o nivel/niveis de ensino nos quais lecciona/leccionou a alunos de origem estrangeira.

1.1. 1.2 Ciclo (1.2 a0 4.2 ano de escolaridade) O
1.2. 2.2 Ciclo (5.2 a0 6.2 ano de escolaridade) O
1.3. 3.2 Ciclo (7.2 a0 9.2 ano de escolaridade) O
1.4. Secunddrio (10.2 a0 12.2 ano de escolaridade) O
1.5. Outro (s). [0 Qual/Quais?

Indique o niumero de alunos a quem lecciona/ leccionou e as respectivas nacionalidades de origem.

Mencione o regime em que lecciona/leccionou a estes alunos.
3.1. Regime integrado em turmas diurnas O
3.2 Regime integrado em turmas nocturnas O
3.3. Regime de Apoio Pedagdgico Acrescido O
O

3.4, Ao abrigo de um Programa especifico Qual?

Utiliza na sala de aula metodologias especificas para leccionar a estes alunos?
sim [0 Nio [
. Se respondeu afirmativamente na questdo anterior, mencione trés metodologias utilizadas com

os seus alunos.

(Nas questdes que se seguem, assinale unicamente uma resposta)

. Se respondeu negativamente na questdo anterior, indique omotivo da justificagdo da sua resposta.

a. For falta de experiéncia na leccionagdao multicultural
b. Dada ainexisténcia de materiais especificos
c. Por questdes de gestdo temporal

d. Peladificuldade em estabelecer comunicagdo com os alunos

OooOood

e. Dado o elevado nimero de alunos por turma

f.  Outro. Qual?

140



Multiculturalismo, Socializagdo e Integracdo
Os desafios e contributos do ensino/aprendizagem de uma lingua ndo materna

4.3. Em cadaparderespostas que seguem, saliente aprincipal dificuldade de aprendizagem detectada aos

seus alunos de origem estrangeira no dominio da aprendizagem do Portugués como lingua
nao materna.

4.3.1. Dominio da oralidade (Escolha uma das opgdes):

a. compreensdo oral O

b. expressdo oral O
4.3.2. Dominio da leitura/escrita (Escolha uma das op¢ées):

a. compreensdo da leitura/interpretacdo O

b. expressdo escrita O
4.3.3. Dominio do funcionamento da lingua (Escolha uma das opg¢ées):

a. compreensdo das regras gramaticais O

b. aplicagdo das regras gramaticais O

4.3.4. Outra. Qual?

4.4. Relativamente a outras dificuldades destes alunos, assinale em cada uma das opgdes o seu grau de

concordancia.

Discordo Com- Concordo N3do tenho
Discordo Concordo
pletamente Plenamente opinidao

Frustragdo pelas dificuldades de aprendizagem sentidas.

Dificuldades de integragdo na turma e na escola.

Falta de organizagdo e empenho.

Desinteresse e desmotivagdo pelas matérias leccionadas.

Dificuldades de concentragdo nas aulas.

4.5. Mencione as suas dificuldades na leccionagdo a estes alunos, assinalando em cada uma das opgdes o

seu grau de concordancia.

Discordo Com- Concordo N3ao tenho
Discordo Concordo
pletamente Plenamente opinidao

Falta de materiais de apoio.

Diferencas linguisticas dos alunos na mesma turma.

Inexisténcia de meios tecnoldgicos adequados ao ensino de
matérias especificas.

Insuficiéncia do numero de aulas previstas para estes
alunos.

Auséncia de apoio pedagdgico acrescido para muitos
destes alunos.

Falta de programas especificos para o ensino multicultural.

Inexisténcia de critérios de avaliagdo especificos para estes
alunos.

Existéncia de alunos em diferentes niveis de aprendizagem
da lingua ndo materna na turma.

Outra. Qual?
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4.6. Considere o grau de evolugdo na aprendizagem da lingua ndo materna dos seus alunos de 1 a 5.

Evolugdo na aprendizagem da lingua ndo materna

(1 - Fraco; 2 - Insuficiente; 3 — Satisfatorio; 4 — Bom; 5 — Muito Bom)

lll. Projectos e Formagéo Continua/Especializada

1. Refira se participou e/ou colaborou na dinamizagdo de projectos educativos multiculturais no

seu estabelecimento de ensino que tenham envolvido a escola-comunidade-familia nos uUltimos dois anos.

sim [ qual (Quais)?

Ndo [] Por que motivo (s)?

2. Refira se possui uma especializagdo ou formagdo especializada para o ensino multicultural.

Sim [0 Designagdo:

Nao O

3. Indique se participou nos ultimos dois anos em Acc¢des de Formagdo destinadas as praticas e metodo-

logias no ensino multicultural.

sim O qual (Quais)?

Ndo [] Por que motivo (s)?

IV.OutrasInformagdes

1. Avalie os beneficiosdasaulasdeaprendizagemdalinguando materna para a socializagdo e integragdo

dos seus alunos na escola e na comunidade.
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2. Refira os beneficios das aulas de lingua ndo materna para a aprendizagem dos seus alunos nas diferen-

tesdreasdisciplinares.

3. Formule a suaopinido acerca da organizagdo lectiva destas aulas (carga horaria, contetidos abordados
pelo programa, nacionalidades dos alunos das turmas, necessidade dos alunos frequentarem
somente

aulas de aprendizagem da lingua ndo materna durante os primeiros anos ...).

4. Apresente algumas sugestdes de melhoria para a pratica do ensino multicultural na sua escola.

5. Outrasinformacdes que considera relevantes:

FIM

Obrigado pela sua colaboragao!
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ANEXO 2

Quadro-sintese das Variaveis do Questionario

NUMERO
GRUPO/

DE VARIA- NOME DA VARIAVEL ESCALA DE MEDIDA E GAMA DE VALORES

UESTAO
- VEIS

1.1 1 Idade Rdcio 25-30 anos

31-40 anos

41-50 anos

51-60 anos

1.2 1 Sexo Nominal Masculino

Feminino

1.3. 1 Situacdo Profissional Nominal | Contratado

Quadro Agrupamento
Quadro Escola
Quadro Zona Pedagdgica
1.4. 1 Habilita¢des Literarias Nominal | Bacharelato
Licenciatura
Mestrado
Doutoramento

II.1. 1 Nivel de ensino leccionado em PLNM Nominal | 1.2ciclo

2.2 ciclo

3.2 ciclo

Secunddrio
Recorrente

I.2. 2 N.2 de alunos e respectivas nacionalida- | Nominal | Quantidade de alunos:
des Ingleses

Franceses

Holandeses

Palop

Leste

Chineses

Suigos

Marroquinos
Alemdes

Outras nacionalidades

I.3. 1 Regime de ensino leccionado em PLNM | Nominal | Integrado Diurno

Integrado Nocturno

Apoio Pedagdgico Acrescido
Programa Especifico

1.4.1 1 Metodologias especificas para leccionar | Nominal | Sim
a estes alunos Néao

11.4.2. 1 Motivos para a n3o utilizacdo de meto- Nominal | Falta de experiéncia
dologias especificas Inexisténcia de materiais
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Gestdo de tempo
Dificuldades de comunicagéio
Elevado numero de alunos

Outro
1.4.3. Principais dificuldades de aprendizagem | Nominal | Compreensdo oral
detectadas Expresséo oral
Compreensdo da leitura
Expressdo escrita
Compreenséo das regras
Aplicagdo das regras
Outra
1.4.4. Outras dificuldades detectadas aos alu- | Nominal | Frustragdo pelas dificuldades
nos Dificuldades de integragéo
Falta de organizagcdo e empenho
Desinteresse e desmotivagéio
Dificuldades de concentragdo
1.4.5. Dificuldades sentidas pelo professor na Nominal | Falta de materiais de apoio
leccionacdo de PLNM Diferencas linguisticas dos alunos
Inexisténcia de meios tecnologicos
Auséncia de Apoio Pedagdgico
Falta de programas especificos
Inexisténcia de critérios de avaliagéio
Existéncia de alunos de diferentes niveis
Outra
11.4.6. Grau de evolugdo na aprendizagem de Ordinal 1-Fraco
PLNM 2- Insuficiente
3 - Satisfatorio
4 —-Bom
5 — Muito Bom
n.1. Participacdo docente em projectos mul- | Nominal | Sim - designagdo
ticulturais Ndo - motivos
n.2. Detencdo de especializagdo prépria Nominal | Sim - designagéo
para o ensino de PLNM Néo
n.3. Participacio em acgdes de formacdo Nominal | Sim - designagdo
Ndo — motivos
Iv.1. Beneficios da aprendizagem de PLNM Nominal | Item de Resposta aberta
para a integragdo dos alunos
Iv.2. Beneficios da aprendizagem de PLNM Nominal | Item de Resposta aberta
para as outras dreas disciplinares
Iv.3. Opinido sobre a organizagdo das aulas Nominal | Item de Resposta aberta
de PLNM
v.4. Sugestdes para a melhoria do ensino Nominal | Item de Resposta aberta
multicultural e PLNM
IV.5. Outras informacdes relevantes Nominal | Item de Resposta aberta
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ANEXO 3

Quadro-sintese de Indicadores

Conceitos Dimensao Componentes Sub-componentes Indicadores Obs.

Nivel de ensino leccionado

Regime/modalidade de ensino

Contexto de ensino
Nacionalidades dos alunos

Nimero de alunos

Ensino Habilitagdes literdrias
(Professores) Situagao profissional
18 Situagdo face ao emprego
®
= Formag@o multicultu- |  Investimento em formagdo em PLNM
a ral
-
£ Participag@o em Projectos multiculturais
()
zg Metodologias de ensino utilizadas
O
o Motivagdo e empenho face ao ensino

Desempenho profis-
sional

multicultural
Utilizag@o de recursos didacticos
Factores internos ao ensino de PLNM

Questionario

Factores externos ao ensino de PLNM

Progressdo na aquisic¢do da lingua

Dificuldades de aprendizagem na aquisi-
¢do da lingua ndo materna

Aquisicdo de compe-

A T Taxa de sucesso na aprendizagem da
téncias linguisticas

lingua ndo materna

Motivagdo para a aprendizagem de
PLNM

Multiculturalismo, Social
Ensino/aprendizagem de Portugués Lingua Ndo Materna

Relacionamento com os professores

Aprendizagem

(Alunos) Socializagdo Relacionamento com os colegas

Relacionamento com a comunidade

Beneficios da aprendizagem da lingua
ndo materna para as outras areas disci-

li
Integracdo pInares

Beneficios da aprendizagem da lingua
ndo materna para o relacionamento com
0s outros

Taxa de sucesso escolar na escola
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ANEXO 4

Quadro-sintese da Rede de Oferta de Qualificacao Extra-escolar na
regiao do Algarve no ano lectivo 2009/2010

N.2de Acgdes/ N.2 Formandos - EDUCAGCAO EXTRA-
CONCELHO ENTIDADE ESCOLAR DOMINIO: Portugués 2.2 Lingua (P2L) -

Iniciagéol N.2 Inicio | 26 Mar I Aprofundamento | N.£ Inicio | 26 Marl Consolidagdo | N.2 Inicio | 26 Mar

Albufeira EBI/JI de Paderne 1 10 10 1 10 10

EB23 de Ferreiras
EB23 D. Martim Fernan-
des

EB23 Dr. Francisco Cabri-
ta

EB23 Prof. Diamantina
Negrao
EB23/Sec. de Albufeira
ES Albufeira
Associagdo Agostinho
Roseta - E.P.

Alcoutim EBI de Alcoutim

EBI de Martinlongo
Aljezur EBI/JI de Aljezur

Castro
Marim

Faro EB23 D. Afonso |l

EB23 de Castro Marim 2 12 12 2 12 12

EB23 Dr. Joaquim Maga-
Ihdes

EB23 Dr. Neves Junior
EB23 de Santo Anténio

EBI/JI de Montenegro

EB23 Poeta Emiliano da 1 16 16 1 18 18 1 13 13
Costa

ES Jodo de Deus

ES Pinheiro e Rosa

ES Tomds Cabreira 1 25 17
INETESE

E.P. D. Francisco Gomes
de Avelar

Lagoa EB23 Jacinto Correia

EB23 Rio Arade
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EB23 Prof. Jodo Conim

ES/3 Padre. Antdnio M.
Oliveira

Lagos EB23 de Lagos 1 22 22 1 20 17

EB23 das Naus

ES/3 Gil Eanes

ES Julio Dantas

Loulé EBI Prof. Dr. Anibal 1 35 10 1 7 7

Cavaco Silva

EBI de Salir

EB23 Dr. Antdnio Sousa
Agostinho

EB23 Eng. Duarte Pache-
co

EB23 Padre Jodo Coelho
Cabanita

EB23 D. Dinis

EB23 de Quarteira

ES de Loulé

ES/3 Dra. Laura Ayres

E.P. Candido Guerreiro

Monchique EB23 de Monchique

Olhdo EB23 Dr. Alberto Iria 1 7 7 1 6 6 1 6

EB23 José Carlos da
Maia

EB23 Jodo da Rosa

EB23 Prof. Paula Noguei-
ra

EB23 Dr. Jo3o Lucio 1 9 9 1 13 13

EB23 Antdnio Jodo
Eusébio

ES Dr. Francisco Fernan-
des Lopes

Portimao EB23 D.Jodo Il

EB23 D. Martinho Caste-
lo Branco

EB23 Judice Fialho

EB23 Prof. José Buisel 1 25 25 1 22 22

EB23 de Mexilhoeira
Grande

EB23 Eng. Nuno Mergu-
Ihdo

ES Manuel Teixeira
Gomes

ES/3 Poeta Anténio
Aleixo

E.P. Gil Eanes de Porti-
mao
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S. Bras de EB23 Poeta Bernardo
Alportel Passos

ES José Belchior Viegas 1 24 10 1 12 10

EB23 Dr. Antdnio Costa
Silves Contreiras

EB23 Algoz

EB23 Garcia Domingues

EB23 Jodo de Deus

ES Silves

E.P. Agricultura do
Algarve

Tavira EB23 D. Manuel | 1 21 9 1 13 9 1 11

EB23 D. Paio Peres

ES/3 Dr. Jorge Augusto
Correia

Vila do
Bispo EB23 de S. Vicente

Vila Real de
Sto. Anténio EB23 D.José |

EB23 de Monte Gordo

EB23 Infante D. Fernan-
do

ES de Vila Real de Sto.
Anténio

Total 20 377 | 288 15 188 | 171 8 75

Fonte: Drealg, Ministério da Educacio
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ANEXO 5
Quadro-sintese das Accoes Aprovadas no lectivo 2009/2010
no ambito do Projecto Portugués para Todos
Acgoes N.¢ de for- Previsao Previsao de
Concelho Escola/ Agrupamento mandos L. .
Aprovadas de Inicio Conclusdo
Aprovados
Albufeira Prof Diamantina Negrao 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Albufeira Secundaria de Albufeira 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
Aljezur EBI/JI de Aljezur 1 curso 22 Setembro 31-Jul
Loulé Secundaria Dr2 Laura Ayres 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
Loulé Eng. Duarte Pacheco 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
Loulé Secundaria de Loulé 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Faro Sé - EB23 Santo Anténio 2 cursos 25 Setembro 31-Jul
Faro Secundaria de Tomas 1 curso 28 Setembro 31-Jul
Cabreira
Olhao EB23 Antdnio Jodo Eusébio 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
Olhdo EB23 Prof. Paula Nogueira 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Portimao Secundaria Manuel Teixeira 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
Gomes
Lagos Secundaria Julio Dantas 1 curso 25 Setembro 31-Jul
S. Bras de Secundaria José Belchior 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
Alportel Viegas
Silves Algoz 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
Silves Secundaria de Silves 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Silves EB23 Jodo de Deus 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Lagoa EB23 Rio Arade 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Lagoa EB23 Jacinto Correia 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
V. do Bispo V. Bispo - EB 2/3 de S. Vicen- | 1 curso 25 Setembro 31-Jul
te
V.Real de St. | EB23 D. José | 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Antodnio
V.Real de St. | Secundaria de V. Real de St. 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Antodnio Antdnio
V. Real de V. Nova de Cacela — Infante 2 cursos 25X 2 =50 Setembro 31-Jul
St. Anténio D. Fernando
Olhao Secundaria Dr. Francisco 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Fernandes Lopes
Tavira ES/3 Dr. Jorge Augusto 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Correia
Castro EB23 de Castro Marim 1 curso 25 Setembro 31-Jul
Marim

Fonte: Drealg, Ministério da Educacio
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