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RESUMO

O motor de conhecimento computacional Wolfram | Alpha, desenvolvido pela Wolfram Research, ¢ uma ferramenta
dinamica e interativa, de acesso livre e manuseamento intuitivo, que explora tépicos de varias areas do conhecimento. Hstas
caracteristicas facilitam a sua utilizagdo no ensino e propiciam a criagdo de um contexto de aprendizagem ativa em sala de
aula.

O Wolfram | Alpha foi utilizado, no ano letivo 2013/14, em aulas de Calculo I, disciplina transversal a diversos cursos
de ciéncias naturais na Universidade do Algarve, com o objetivo de consolidar conteidos programaticos adquiridos durante
o ensino secundario e de tornar mais interessante a aquisicio de novos conceitos matematicos nas areas do Pré-Calculo e
do Calculo Diferencial. Com o propésito de recolher e analisar as opinides dos alunos sobre a importancia da utilizacao do
Wolfram | Alpha como instrumento de aprendizagem em Caélculo I foi elaborado um questionario e recolhidas as opinides
dos alunos matriculados na respectiva unidade curricular e que se submeteram 2 avaliagao.
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1. INTRODUGCAO

Atualmente, ao ensinar Matematica, ¢ geralmente reconhecida a importancia da utilizagdo de software educativo como
uma ferramenta eficiente para ajudar a ultrapassar as dificuldades que os alunos tém em associar as representacdes algébricas
gerais com as diversas representacGes numéricas e graficas especificas (ver, por exemplo, (Conceicio ez al., 2015), (Kilicman
et al., 2010) e (Prado et al., 2010)). Obviamente, os calculos com o apoio de tecnologia digital nao sao um substituto para os
calculos com papel e lapis, e devem ser devidamente combinados com outros métodos, incluindo o calculo mental.

O Wolfram | Alpha (Figura 1), motor de conhecimento computacional desenvolvido pela Wolfram Research, foi utilizado
em aulas de Calculo I, para alunos inscritos em cursos de ciéncias naturais na Universidade do Algarve, com os objetivos
de consolidar conteudos programaticos adquiridos durante o ensino secundario e de tornar mais interessante a aquisicao de
novos conceitos matematicos nas areas do Pré-Calculo e do Calculo Diferencial.

Figura 1: http:/ /www.wolframalpha.com/
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O Wolfram | Alpha é uma ferramenta dinamica e interativa, de acesso livre e manuseamento intuitivo, que explora topicos
de varias areas do conhecimento (Figura 2). Estas caracteristicas facilitam a sua utilizagdo no ensino e propiciam a criacao
de um contexto de aprendizagem ativa em sala de aula, ou seja, a sua utilizagdo adequada propicia um contexto de ensino-
aprendizagem onde alunos e professores sio igualmente convidados a contribuir.
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Figura 2: Imagem ilustrativa de diversos topicos que podem ser explorados através do motor de conhecimento computacional

Wolfram | Alpha

2. DESCRICAO DA PRATICA PEDAGOGICA

2.1 Objetivos e publico-alvo

O Wolfram | Alpha foi utilizado, no ano letivo 2013/14, na unidade curricular de Calculo I, disciplina transversal a
diversos cursos de ciéncias naturais na Universidade do Algarve. Esta utilizacio em sala de aula teve como objetivo estimular
o interesse e participacdo dos alunos na apropriacio e consolidagiao de conceitos, promovendo novas formas de raciocinar,
ensinar e aprender que facilitam o processo ensino-aprendizagem.

2.2 Metodologia

Nas aulas teéricas e tedrico-praticas, os contetdos programaticos da disciplina foram explorados através da utilizagao do
Wolfram | Alpha, sempre que foi considerado util pelo docente responsavel (resolucio de equagdes e inequagdes, calculo de
limites, calculo de integrais indefinidos e definidos, célculo de areas de regides planas, calculo de comprimentos de curvas,
resolucao de equagoes diferenciais ordinarias, entre outros). Foi também sugerida a sua utiliza¢do no trabalho auténomo dos
alunos fora da sala de aula, nomeadamente como ferramenta de validagao das resolugdes dos exercicios propostos (Figura 3).

Apesar da area de interacio do Wolfram | Alpha ser muito intuitiva, alguns pormenores devem ser explicados em sala de
aula. Por exemplo, ¢ importante referir que nem sempre a solu¢io de f(x)#0 corresponde a todos os nimeros reais que nao
sejam solucdo de f(x)=0 (Figuras 4 ¢ 5).
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Figura 3: Exemplo de utilizagao do Wolfram | Alpha: calculo de areas de regides planas
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Figura 4: Exemplo de utilizagdo do Wolfram | Alpha: resolugido de uma equagio
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O docente deve fornecer aos alunos informacio de como se representam alguns simbolos matematicos (Figura 5) para

evitar que o aluno perca muito tempo no seu estudo autébnomo (Figura 06).

O docente deve também alertar os discentes que nem sempre a resposta apresentada por este motor de conhecimento
computacional é a mais adequada pois depende da disciplina e do nivel de ensino em causa (ver, por exemplo, (Fernandes and
Conceicao, 2014)). Por exemplo, caso se considere fungdes reais de varidvel real ndo ¢ aconselhavel utilizar o Wolfram | Alpha

para representar graficamente fung¢des logaritmicas (Figura 7).
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Figura 5: Exemplo que ilustra como representar # (=/=) no Wolfram | Alpha

£ Wolfram

Figura 6: Comentario de um aluno que nio assistiu a aula onde foi explicado como representar # no Wolfram | Alpha

Figura 7: Exemplo de utilizagdo do Wolfram | Alpha para representagio grafica de fungdes

2 Woltrune

Adicionalmente, esta experiéncia pedagdgica motivou a adapta¢ao de alguns dos elementos de avaliagao, permitindo a
inclusdo de questoes com caricter mais conceptual e desviando um pouco o foco da mera aplicacio mecanica de férmulas e
do simples calculo numérico (para uma geragao dependente da maquina de calcular).

2.3 Avaliagao

Com o prop6sito de recolher e analisar as opinides dos alunos sobre a importancia da utilizagao do Wolfram | Alpha
como instrumento de aprendizagem em Calculo I foi elaborado um questionario dicotémico (Figura 8) e recolhidas as
opinides dos alunos matriculados na respectiva unidade curricular e que se submeteram a avaliagio.
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Figura 8: Questionario utilizado
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O questionario foi apresentado aos alunos durante a dltima semana de aulas. Foram recolhidas 35 respostas tendo sido
validados 31 questionarios.

Figura 9: Frequéncia absoluta das respostas as questdes dicotomicas do questionario
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Observando o grafico de barras das frequéncias absolutas das respostas as questdes dicotomicas do questionario,
apresentado na Figura 9, é possivel constatar que os alunos, em geral, consideraram a utilizagdo do Wolfram | Alpha util
no processo de ensino-aprendizagem de Calculo I. A maioria dos alunos sentiu-se motivado a estudar e a aprender novos
conceitos com a utilizagdo deste recurso digital (Figuras 10 e 11).

Figura 10: Comentario de um aluno relativamente a utilizagdo do Wolfram | Alpha em Calculo I
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Figura 11: Comentario de um aluno relativamente 2 utilizagdo do Wolfram | Alpha em Calculo I
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3. CONCLUSOES

Atualmente, ¢ imprescindivel o recurso a software educacional para alcangar os objetivos e competéncias exigidos pelos
programas modernos de matematica, nos diversos niveis escolares (Conceicio ez al., 2015).

Por si s6 o Wolfram | Alpha é um recurso valioso para a constru¢ao de um proficuo processo de ensino-aprendizagem e
reveste-se de especial importancia quando num contexto de aprendizagem ativa.

Com o propésito de recolher e analisar as opinides dos alunos sobre a importancia da utilizacio do Wolfram | Alpha
como instrumento de aprendizagem em Calculo 1, foram registadas as opinides dos discentes através de um questionario
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dicotémico. A andlise das respostas aos questionarios indica que a utilizagdio do Wolfram | Alpha em sala de aula, ¢ em
trabalho auténomo, é considerada uma mais-valia para os alunos inquiridos. A maioria dos alunos sentiu-se motivado a
estudar e a aprender novos conceitos com a utiliza¢do deste motor de conhecimento computacional desenvolvido pela
Wolfram Research. Este resultado vem ao encontro das expectativas adquiridas por observac¢io direta pelo docente em sala
de aula.

Num futuro préximo pretende-se delinear e implementar um estudo para aferir o impacto da utilizagao do Wolfram | Alpha
na aquisi¢do e consolidacido de conceitos e de que modo esse impacto se traduz numa eventual melhoria das classificacGes
obtidas pelos alunos.

A utiliza¢do do motor de conhecimento computacional Wolfram | Alpha para a introdu¢dao de novos conceitos num
contexto de aprendizagem ativa é uma metodologia de ensino necessariamente enriquecedora em qualquer area de
conhecimento.

Tendo presente os topicos explorados por esta ferramenta, a pratica pedagogica descrita pode ser adaptada a outras areas
de formacio como Ciéncias Médicas, Ciéncias da Terra, Ciéncias da Vida, Economia, Fisica, Quimica, entre outras (Figura
2).
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