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RESUMO

Esta dissertacdo visa analisar os elementos do jornalismo multimédia presentes na
imprensa regional algarvia. Apresentando e analisando de forma aprofundada a
realidade da imprensa regional e o usufruto que esta a fazer das potencialidades da web.
Pretende também apresentar sugestfes de melhoria para que 0s jornais regionais possam
reforcar a sua presenca na Internet. Acredita-se que este estudo serd util a todos os
profissionais da comunicacado social regional, ajudando-os a uma tomada de consciéncia
da importancia de uma correta presenca online. Este estudo pretende, assim, dar o seu

contributo a discussao atual sobre o futuro do jornalismo na regido.

Palavras-chave: Jornalismo online; Imprensa Regional; Multimédia; Digital; Internet;

Web; Informacéo.

ABSTRACT

This work aims to analyze the elements of multimedia journalism present in the regional
press in the Algarve. Presenting and analyzing in depth the reality of regional press and
their usage of the potential of the web. It also seeks to make suggestions for
improvement for the regional newspapers to strengthen their presence in the online
environment. Hopefully this study will be useful to all regional media professionals,
raising them to an awareness of the importance of proper online presence. This study is
intending to make a contribution to the current discussion on the future of journalism in

the region.

Keywords: Online Journalism; Regional Press; Multimedia; Digital; Internet; Web;
Press; Information.
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NOTA PREVIA DE LEITURA

Ao longo do trabalho seréo utilizados os estilos abaixo descritos. Os restantes casos, ndo
mencionados, serdo apresentados sem nenhum estilo especifico.

o Itélico entre aspas curvas - “italico ”: Titulos de livros, jornais, revistas, estudos,
projetos, empresas.

e ltalico: Estrangeirismos.

e ltalico entre apdstrofes - ‘italico’: Designaces e termos especificos.

e Aspas angulares - «  »: Titulos de artigos em jornais, revistas e livros.
e Aspascurvas -« ”: CitacGes ou transcricdes.

e Negrito: Titulos e subtitulos dos capitulos do trabalho.
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ANGLICISMOS

Serdo utilizados 0s seguintes estrangeirismos frequentemente adotados na linguagem
web e sem tradugdo corrente na Lingua Portuguesa.

Banner — E a forma publicitaria mais comum na Internet, muito usado em

publicidades para divulgacdo de sites que pagam pela sua inclusdo. E criado,
normalmente, para atrair um utilizador a um site através de uma hiperligacéo.

e Blog — E um site cuja estrutura permite a atualizacdo rapida a partir de
acréscimos dos chamados artigos, ou posts.

e Browser — E um navegador que habilita os seus utilizadores a interagirem com
documentos virtuais na Internet, também conhecidos como paginas web.

e Cookie(s) — E um grupo de dados trocados entre o navegador e o servidor de
paginas, colocado num arquivo (ficheiro) de texto criado no computador do
utilizador. Tem como funcgéo principal manter a persisténcia de sessdes HTTP.

e Email — Correio eletronico que permite compor, enviar e receber mensagens
através de sistemas eletronicos de comunicag&o.

e Facebook — E uma rede social que permite aos seus utilizadores criar perfis que
contém fotos e listas de interesses pessoais, trocando mensagens privadas e
publicas entre si e 0s participantes de grupos de amigos.

e Layout — Refere-se a distribuicdo fisica juntamente com o tamanho de elementos
como texto, graficos ou figuras num determinado espaco.

e Link ou Hyperlink — Ligacdo ou Hiperligagdo é uma referéncia num documento
em hipertexto a documentos internos ou externos.

e Media — Média em portugués, referéncia aos meios de comunicagéo social.

e Microsite — Refere-se a uma péagina individual ou conjunto de paginas que
funcionam como suplemento auxiliar de uma pagina web primaria.

e Microblogging — E uma forma de publicacio de blog que permite aos usuarios
fazer atualizagcBes breves de texto e publica-las para que sejam vistas
publicamente ou apenas por um grupo restrito escolhido pelo utilizador.

e Myspace — E um servico de rede social que utiliza a Internet para comunicagio
online através de uma rede interativa de fotos, blogs e perfis de usuario.

e Online — "Estar online” ou "estar em linha". No contexto de um website,
significa estar disponivel para acesso imediato a uma pagina de Internet, em

tempo real.
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Podcast - Nome dado ao arquivo de audio digital, frequentemente em formato
MP3 ou AAC (este ultimo pode conter imagens estaticas e links), publicado
através de podcasting na Internet e atualizado via RSS, permitindo aos
utilizadores acompanhar a sua atualizacéo.

Posts — Entradas de texto cronolégicas em websites/blogs.

Site ou website — E um conjunto de paginas web, isto é, de hipertextos acessiveis
geralmente pelo protocolo HTTP na Internet.

Smartphone — E um telemével com funcionalidades avancadas que podem ser
estendidas por meio de programas executados pelo seu sistema operacional.
Software e Hardware — Num computador, o software é classificado como a
parte l6gica cuja funcdo é fornecer instrugdes para o hardware. O hardware, por
sua vez, € toda a parte fisica que constitui o computador, por exemplo, a CPU, a
memoria e os dipositivos de entrada e saida.

Tablet — E um dispositivo pessoal em formato de prancheta que pode ser usado
para acesso a Internet, organizacao pessoal, visualizacdo de fotos, videos, leitura
de livros, jornais e revistas e para entretenimento com jogos.

Tags — Expressdo em inglés que significa etiquetas. Nos sistemas de informacéo
as tags sdo palavras-chave ou termos ndo hierarquizados que permitem a facil
navegacao entre conteudos etiquetados.

Twitter — E uma rede social e servidor para microblogging, que permite aos
usudrios enviar e receber atualizacbes pessoais de outros contatos por meio do
website do servi¢o, por SMS e por softwares especificos de gerenciamento.
Web- A World Wide Web também conhecida como Web e WWW, é um sistema
de documentos em hipertexto que séo interligados e executados na Internet.
Widget - Pequena aplicacdo ou programa habitualmente presente em arquivos ou
ficheiros pequenos que sdo executados por um motor de widgets, o Widget
Engine. Tem como fung&o facilitar o acesso a fungdes frequentemente usadas e
dar informacéo visual.

RSS ou Feed RSS - (Really Simple Syndication ou Rich Site Summary) E um
programa de software que facilita ao seu utilizador encontrar o que mais lhe
interessa. Este programa fideliza enderecos que conduzem o leitor a seccdo de

informacao desejada.
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INTRODUCAO

A Internet veio alterar as formas de trabalho, economia, educacdo, cultura e,
principalmente, a producdo do conhecimento. A disseminacdo e distribuicdo
instantdneas de informacdo na era digital processa-se de maneira tdo répida que
conseguiu fazer com que, pela primeira vez na historia, um meio de comunicagéo social
alcancasse um patamar de audiéncia como jamais nenhum meio tradicional atingiu
antes. (BARBOSA, 2005). Resultado desta rapida e emergente forma de difusdo de
informacdo, os meios de comunicagdo social veem-se ‘obrigados’ a adaptar-se as novas
plataformas e a adotar as novas linguagens por elas utilizadas.

Com o aparecimento do jornalismo online em Portugal, em 1995, jornais, radios e
televisGes comecaram a marcar presenca na Internet, mas muitos deles utilizam-na
apenas como suporte a informacdo difundida nos meios tradicionais. Mais recentemente
comecou a registar-se o aparecimento de publicacdes exclusivamente online. No
entanto, na sua maioria, estas mantém as caracteristicas de um jornal impresso. A
dificuldade em encontrar um modelo de negdcio que viabilize estes projetos é o grande
entrave ao seu desenvolvimento, juntamente com a dificuldade em contratar
profissionais qualificados. Estes fatores tém impedido o desenvolvimento de um modelo
mais adequado as caracteristicas da web (CANAVILHAS, 2006). A crescente
necessidade de adaptacdo dos meios de comunicacdo social as potencialidades da web
tornam, atualmente, o jornalismo online uma questdo emergente como disciplina de

estudo.

Na imprensa regional, verificam-se também algumas marcas de uma nova linguagem
mas a questdo que se coloca é: Até que ponto estdo a usufruir das muitas

potencialidades oferecidas pela web?

Pretende-se, com este trabalho, fazer uma analise profunda dos jornais regionais e da
sua presenca no meio online, analisando e avaliando de que forma poderiam reforcar a
sua presenca na Internet usufruindo de todos as funcionalidades oferecidas por esta
nova realidade. Este trabalho de investigacdo surge para enquadrar a realidade da
imprensa algarvia nesta nova era, e tentar perceber de que forma pretende continuar a
firmar a sua presencga no panorama da imprensa regional.

Este projeto pretende, assim, contribuir para o desenvolvimento do jornalismo

multimédia na regido. A questdo central que orienta todo o trabalho é: Como os jornais
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regionais usufruem das potencialidades multimédia para a producéo e apresentacdo dos

seus conteudos?

Este trabalho de investigacdo tem como objetivos especificos:

a) Analisar a presenca online dos jornais regionais;

b) Analisar a integracdo dos elementos multimédia nos seus sites;
c) Refletir sobre o caminho a percorrer pela imprensa regional,

d) Convergir a opinido de varios profissionais da regido sobre o futuro da imprensa

algarvia;

c) Apontar algumas sugestdes de melhoria ao desenvolvimento dos projetos regionais

de jornalismo online.

O presente trabalho apresenta, numa primeira fase, um enquadramento tedrico da
tematica do jornalismo multimédia, evolugdo e elementos que caracterizam o conceito,
assim como as questdes éticas e legais, modelos de negdcio e o papel dos chamados
‘novos jornalistas’. No segundo capitulo serdo apresentados todos os jornais regionais
com presenca online, fazendo uma breve andlise a forma como marcam presenga na

web.

Apresenta-se numa terceira etapa uma analise de estudo comparativa entre dois casos de
estudo selecionados — “Regido Sul” e “Sul Informacdo”, do ponto de vista do
jornalismo multimédia. Neste capitulo serdo ainda interpretados e analisados os dados
analisados. O quarto e ultimo capitulo agrega a opinido dos profissionais da
comunicagdo social sobre o futuro do jornalismo, com enfoque na imprensa algarvia.
Apresentam-se assim 0s elementos necessarios para a formulacdo das conclusdes da
presente pesquisa e um convite a reflexdo do futuro do jornalismo regional, assim como

algumas bases de estudo para posteriores estudos e/ou investigacdes sobre esta tematica.
Metodologia de investigacao

Para conhecer melhor a realidade dos portais regionais, optou-se pela realizacdo do
estudo de caso de dois jornais regionais — “Regido Sul” e “Sul Informa¢do” — adotando
a metodologia do estudo de caso, pelo fato deste método caracterizar-se pelo estudo

profundo, permitindo o amplo e detalhado conhecimento do objeto. O método do estudo

12
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de caso esta entre 0s mais usados na pesquisa em Comunicacao, sendo o mais adequado
para pesquisas exploratorias e particularmente 0til para a formulacdo de hipoteses
(VASSALLO DE LOPES e BRESSAN citados por BARBOSA, 2002:212).

CAPITULO 1 - JORNALISMO MULTIMEDIA

1.1 Enquadramento geral

A popularizagdo da world wide web, em meados dos anos 90, forneceu aos jornais um
ambiente informativo que criou a primeira alternativa as publicacdes impressas e
conseguiu um significativo desenvolvimento e uso. Termos como ‘convergéncia
digital’, ‘media online’ e ‘novos media’ comecaram desde entdo a disseminar-se, quer
na pratica quer na investigacao cientifica. Paralelamente a pesquisa sobre jornalismo
digital comecou a aparecer em meados dos anos 90, a medida que a Internet abria
caminho por entre as redacdes e se tornava uma ferramenta de trabalho, bem como uma
plataforma para a divulgagdo de noticias. (BOCZKOWSKI e DEUZE citados por
BASTOS, 2011:21). De acordo com Bastos, a Internet teve dois niveis principais de
impacto iniciais na reconfiguracao da pratica jornalistica. Num primeiro nivel, provocou
alteracdes na forma como o jornalista dos media tradicionais procedia a pesquisa de
contetdos, a recolha de informac@es e ao contacto com fontes de informacédo tendo em
vista a elaboracdo de noticidrio para suportes ou edi¢Oes tradicionais, modalidade
correspondente ao que podemos designar de jornalismo online. O segundo nivel de
impacto implicou, além das vertentes inerentes ao jornalismo online, a producao
noticiosa exclusiva e especifica para edigdes eletronicas, em particular as publicadas na

web.

De acordo com um estudo realizado pela “Newsroom Barometer”, em 2008,* os
profissionais do sector acreditam que o futuro do jornalismo passa por usufruir das
potencialidades da web, com as tradicionais redacfes a darem lugar as ‘redacdes

integradas’ em que os jornalistas trabalham partilhando o mesmo espaco de radio,

! Newsroom Barometer, é uma pesquisa anual de editores e executivos dos media em todo o mundo,
realizada online pela Zogby International e comissionada pelos World Editors Forum e Reuters. Na
pesquisa de 2008 foram ouvidos mais de 700 editores e executivos, em 120 paises, em que 86% dos
entrevistados, afirmaram que as redagdes integradas de impresso e online serdo a norma e 83%
acreditam que os jornalistas deverdo estar aptos a produzir para todas os media.

13
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televisdo, imprensa e Internet. Esta concentracdo de meios ja se verifica um pouco por
todo o mundo, com a maioria dos 6rgdos de comunicagdo social a comegaram a adaptar-

se ao ambiente online.

Desde a implementacdo do jornalismo na web que ocorreu um novo segmento
expansivo do meio informativo, o0 denominado webjornalismo, onde a atualizacdo das
noticias pode ocorrer ininterruptamente. E esta vem a revelar-se uma das grandes
diferengas entre o jornalismo impresso e o online. O jornalismo online ndo tem limites
de espaco e de tempo, podendo dar informacdo em tempo real. No entanto, essas
diferencas ndo tém sido observadas por todas as empresas jornalisticas que marcam
presenca na Internet. Muitas limitam-se a publicar online as péaginas do seu jornal
impresso com a pretensdo de idealizar jornalismo digital. Conforme refere Cavalcanti,
"o digital ndo é uma evolucdo do impresso, mas sim uma nova forma de se apresentar

informacdes".

Em 2005 Canavilhas referia que “a maioria das publicacdes fornece edi¢bes online com
caracteristicas muito semelhantes as suas versdes tradicionais, tirando partido de
algumas caracteristicas da web mas, ainda assim, muito longe de explorarem as
potencialidades do meio. SO recentemente alguns media comecaram a explorar a
infografia, animada, entrando, assim, na terceira fase de desenvolvimento, preconizada
por Pavlik. Porém, a maioria ainda se encontra na segunda fase”?. Sete anos depois as
diferengas ndo séo assim téo significativas, antevendo-se um longo caminho a percorrer

pela imprensa nacional e regional.

Os cidaddos, por sua vez, estdo cada vez mais exigentes, querendo informagéo
atualizada ao minuto. O jornalismo digital permite essa atualizacdo constante da
informagdo, com vantagem de se poder acrescentar video, dudio ou links para outros
sites que possam complementar a noticia. O jornalismo torna-se, cada vez mais,
interativo oferecendo ao publico a possibilidade de comentar, acrescentar e questionar

0s jornalistas acerca das noticias.

Mas se é reconhecido por todos que o futuro do jornalismo passa pelo multimédia, as
discordancias surgem quando séo abordadas as formas de implementacdo de uma nova

cultura dentro das redagdes. De acordo com os profissionais da area esta nova era do

’ Ver subcapitulo 1.3, fases do jornalismo.
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jornalismo exige jornalistas multifacetados. Ao permitir a combinacdo de textos, fotos,
video, audio, animacdo e gréaficos, apresentados num formato ndo linear e ndo
redundante, o jornalismo multimédia intensifica as possibilidades de escolha do leitor.
A interatividade e a possibilidade de feedback por parte do publico permitem um
apuramento da informacgéo, e no conjunto os profissionais dispdem de um meio mais

adequado a novas formas de expresséo criativa.

A questdo que se coloca é: Com a necessidade de os jornalistas desempenharem vérias

funcBes sera que o jornalismo vai perder qualidade?

Os jornalistas ao produzirem pecas para multiplos suportes tém menos tempo para
dedicar a investigacao e verificacdo dos factos. O publico até pode ser convencido a
visitar determinado site, mas os leitores sO voltardo e s6 se tornardo utilizadores
frequentes, se este tiver algo a oferecer-lhes, sejam contedos ou servicos. A qualidade

vai ser essencial no futuro do jornalismo.

1.2 Diferentes nomenclaturas

A crescente utilizacdo das potencialidades da web pelos meios de comunicagdo originou
designagdes como ‘jornalismo digital’, ‘jornalismo online’, ‘ciberjornalismo’,
‘jornalismo  eletronico’, ‘jornalismo multimédia’, ‘jornalismo interativo’ ou
‘webjornalismo’. Segundo Mielniczuk (2003), enquanto os norte-americanos utilizam
as expressoes ‘jornalismo online’ e ‘jornalismo digital’, os espanhois preferem referir-
se ao jornalismo encontrado na Internet como ‘jornalismo multimédia’ ou
‘ciberjornalismo’. No Brasil, hd uma tendéncia para utilizar o termo ‘jornalismo
online’, mas € possivel encontrar pesquisas referentes a ‘webjornalismo’, ‘jornalismo

digital’ e, até mesmo, ‘jornalismo eletronico .

Em Portugal diferentes autores optam por utilizar termos distintos. Canavilhas defende
que “o chamado jornalismo online ndo é mais do que uma simples transposi¢do do
velho jornalismo escrito, radiofonico e televisivo para um novo meio. Mas o jornalismo
na web pode ser muito mais do que o atual jornalismo online. Com base na
convergéncia entre texto, som e imagem em movimento, o webjornalismo pode explorar
todas as potencialidades que a Internet oferece, oferecendo um produto completamente
novo: a webnoticia”. (CANAVILHAS, 2001).
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Bastos (2011) opta pelo termo ciberjornalismo, fundamentando a sua escolha citando os
autores Valcarce e Marcos (2004). “Entendemos que com o uso deste termo, procedente
do grego ciber (no sentido de pilotar), incorpora-se o valor acrescentado de se fazer a
ponte com as raizes classicas da nossa cultura greco-latina, contribuindo para a uniao
dos mundos antigo e moderno, entendidos como as duas faces de uma mesma moeda: a
informac&o jornalistica. Além disso, esta nova realidade (o ciberjornalismo) contribui
para ‘guiar’ €sses novos profissionais da informacdo, com novas responsabilidades,
atribuicdes e problemas; as novas audiéncias, que se deparam com uma pluralidade de
oferta absolutamente inédita na histéria da Humanidade; e as novas estruturas
empresariais, que deverdo estar em mudanga permanente se querem ser produtivas,

rentaveis e competitivas”.

Granado, utiliza frequentemente a expressdo ‘jornalismo digital’, definida por
Kawamoto (2003) como “o uso de tecnologias digitais para pesquisar, produzir e
distribuir noticias e informacdo a uma audiéncia crescentemente versada em
computadores. Esta definicdo capta a historica e importante fungdo do jornalismo numa
democracia, que € informar e esclarecer o publico e também tem em conta o
desenvolvimento das ferramentas da profissao e as capacidades de literacia da
audiéncia. Estas ferramentas podem ter impacto na forma como os jornalistas e as suas
empresas jornalisticas procuram novos acontecimentos, movimentam informacéo de um
lugar para outro, constroem e organizam estérias, desenvolvem interfaces e envolvem as

suas audiéncias”.

Neste trabalho serd utilizada a nomenclatura ‘jornalismo multimédia’, conforme refere
Bastos citando Salaverria (2005) “jornalismo multimédia ou “multiplataforma” é aquele
que articula diversos meios de comunicacao para as coberturas informativas. Produz-se
assim, quando uma empresa de comunicacdo coordena as coberturas dos seus respetivos

diérios impressos, emissoras de radio, canais de televisdo e/ ou meios online”.

Entende-se que por multimédia a convergéncia dos varios media - texto, hipertexto,
imagem, som, video, gréficos. Podera utilizar-se, também, a designacdo jornalismo

online, quando se referindo apenas a presenca dos jornais no novo ambiente.

1.3 Evolucgao: Do papel ao digital
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Antes de chegar aos formatos que conhecemos atualmente, o jornalismo multimédia
atravessou varias fases e experienciou diferentes tendéncias. Segundo a classificacéo
atribuida por Pavlik (1997) a evolucdo do jornalismo online pode ser dividida em trés

fases distintas:

1) Transpositiva - transposicdo do conteudo analdgico para o digital com pequenas ou

nenhumas modificagdes.

2) Adaptativa - integracdo das linguagens dos meios tradicionais com as novas possibilidades

da rede.

3) Online - os jornais comegcam a criar material original para a web e a coloca-lo
exclusivamente online, esta fase caracteriza-se pela intensificacdo da hipertextualidade, dos

recursos multimédia e pelo uso de plataformas distintas para a difusdo de um produto.

Por sua vez, Cabrera Gonzalez (2000), identificou quatro modelos de jornal online, que

correspondem as suas fases de evolugdo.

1%Fase: Fac-simile - Reproducdo simples de paginas da versdo impressa de um jornal,

quer através da sua digitalizacdo, quer através de um PDF.

2%Fase: Modelo adaptado — Os contetdos ainda sdo 0os mesmos das versdes escritas dos
jornais, mas a informacdo é apresentada num layout proprio. Nesta fase comecam a ser

integrados links nos textos.

3%Fase: Modelo Digital — Os jornais tém um layout pensado e criado para 0 meio online.
A utilizacdo do hipertexto e a possibilidade de comentar sdo presenca obrigatéria e as

noticias de ultima hora passam a ser um fator de diferenciacdo em relacédo as versdes em

papel.

4%Fase: Modelo Multimeédia - As publicacGes tiram proveito maximo das caracteristicas
do meio, nomeadamente a interatividade e a possibilidade de integrar som, video e

animac0des nas noticias.

Segundo Canavilhas (2005) podemos restringir o processo a duas fases fundamentais:
jornalismo online e webjornalismo/ciberjornalismo (denominagdes do autor). No
primeiro caso, as publicacbes mantém as caracteristicas essenciais dos meios que Ihes
deram origem. No caso dos jornais, as versdes online acrescentam a atualizagédo

constante, o hipertexto para ligagdes a noticias relacionadas e a possibilidade de
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comentar as noticias. Como se pode verificar, trata-se de uma simples transposi¢do do

modelo existente no seu ambiente tradicional para um novo suporte.

Na fase a que chama de webjornalismo/ciberjornalismo, as noticias passam a ser
produzidas com recurso a uma linguagem constituida por palavras, sons, videos,
infografias e hiperligacdes, tudo combinado para que o utilizador possa escolher o seu

proprio percurso de leitura.

De acordo com este autor, o jornalismo na web que atualmente se faz em Portugal
encontra-se ainda na primeira fase de desenvolvimento. As publicacdes existentes
funcionam como uma espécie de jornalismo de agéncia, ao qual se juntam hipertexto,
arquivo, artigos de opinido e a possibilidade de contactar os jornalistas. Noutros casos,
as versdes online de meios tradicionais tém caracteristicas muito semelhantes as das
suas versdes tradicionais, tirando partido de algumas caracteristicas da web mas, ainda

assim, muito longe de explorarem as potencialidades do meio.

1.4 Elementos que caracterizam o jornalismo multimédia

O aparecimento de novos meios de comunicacgéo social introduziu novas rotinas e novas
linguagens jornalisticas. Com o aparecimento da Internet verificou-se uma rapida
migracdo dos mass media existentes para 0 novo meio sem que, no entanto, se tenha

verificado qualquer alteracdo na linguagem. (CANAVILHAS, 2005).

O jornalismo multimédia vem possibilitar um mundo novo de possibilidades e de se
fazer jornalismo, apostando na convergéncia de meios - texto, som, imagem em

movimento.

Pretende-se, neste fase, apresentar as caracteristicas para a producdo de conteldos
jornalisticos multimédia. Tais elementos aqui apresentados serdo utilizados para a

analise dos casos de estudo selecionados.

Bardoel & Deuze (2000) apontam como caracteristicas especificas do multimédia, a
Interatividade, a Convergéncia Multimédia, a Hipertextualidade e a Personalizacdo dos
conteudos. Palacios (1999), por sua vez, acrescenta a Memoria as caracteristicas
apontadas por Bardoel e Deuze. Abaixo, procedemos a apresentacdo dos elementos que

caracterizam o jornalismo multimédia, para uma melhor explicitagdo dos mesmos.
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1DInteratividade

De acordo com Canavilhas a maxima "nds escrevemos, vocés leem" pertence ao
passado. A interatividade € um elemento fundamental no jornalismo multimédia.
Enquanto num jornal tradicional o leitor que discorda de uma determinada ideia
veiculada pelo jornalista limita-se a enviar uma carta para o jornal e a aguardar a sua
publicacdo numa edicdo seguinte, tendo habitualmente que invocar a Lei de Imprensa
para o0 conseguir, no jornal online a relagdo pode ser imediata. A propria natureza do
meio permite que o leitor interaja imediatamente. O jornalista deve assinar a peca com 0
seu nome e endereco eletronico. Dependendo do tema, as noticias devem incluir a opgédo

de comentério, de forma a poder funcionar como um férum.

Bardoel e Deuze (2000) consideram que a noticia no suporte digital possui a capacidade
de fazer com que o leitor se sinta parte do processo. Por isso, na Internet a noticia deve
funcionar como um mote para uma discussdo com os leitores. Diferentes pontos de vista
podem enriquecer a noticia, enquanto um maior nimero de comentarios corresponde a

um maior nimero de visitas, o que € apreciado pelos utilizadores.

2) Multimédia

No contexto online a convergéncia dos meios imagem, texto e som na narracdo do
acontecimento jornalistico é favorecida pelo processo de digitalizacdo da informacédo e a
sua posterior circulacdo e/ou disponibilizacdo em multiplas plataformas e suportes.
(Palacios, 2002). Na organizacdo da narrativa jornalistica, um texto pode ser integrado
por arquivos de audio de uma entrevista, por exemplo, bem como por fotografias,
gréficos, videos e animacBGes. N&o necessariamente todos esses recursos deverdo

aparecer sempre ou conjuntamente em todos os artigos ou reportagens.

Vejamos agora mais detalhadamente cada um destes recursos com base no autor

Canavilhas.

Video - A imagem recolhida no local do acontecimento é outro recurso multimédia
passivel de ser utilizado na noticia online. Mais do que a cor da palavra, a verdade da
imagem recolhida no local empresta a noticia uma veracidade e objetividade maior do
que a simples descricdo do acontecimento. "Uma imagem vale mais do que 1000
palavras" e por isso a introducdo do video na noticia s6 enriquece o produto final.

Os materiais jornalisticos mais apropriados para acompanhar uma noticia sdo as
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declaragOes de intervenientes ou de especialistas nos assuntos em questdo. A utilizacdo

do video impGe-se em situacOes de dificil descricdo ou que exijam muito texto.

Flash e 3D - Utilizagdo em situagBes como catéstrofes ou acidentes, em que nao existe
0 registo video da situacdo. Recorrendo a imagens de sintese é possivel criar e/ou

antecipar virtualmente as situacdes.

Flash e Graficos - Aconselhado para noticias que contém grandes quantidades de
informacdo associadas a questdes técnicas. Noticias de cariz econdémico, por exemplo,

podem tirar grande partido de graficos.

Audio - Nem sempre é facil citar nem descrever o estado emocional do entrevistado.
Com o recurso a ficheiros audio é possivel transmitir a cor das palavras. O audio podera
integrar a noticia enquanto elemento interpretante. A incorpora¢do do som na noticia
permite ainda que a noticia lida possa ser disponibilizada numa seccdo do jornal

multimédia exclusivamente dedicada a invisuais.

3) Hipertexto

Esta caracteristica, apontada como especifica da natureza do jornalismo multimédia,
traz a possibilidade de organizar a narrativa jornalistica com 0s recursos do hipertexto,
favorecendo diversos niveis de informacfes por meio da estruturacdo em blocos de
texto, ligados entre si. Bardoel e Deuze (2000) chamam a atencdo para a possibilidade
de, a partir do texto noticioso, apontar para outros textos, como originais de press
releases, outros sites relacionados ao assunto e também para o material de arquivo dos

jornais, ou dos sites noticiosos de formatos diversos.

De acordo com Canavilhas, a possibilidade de conduzir a propria leitura revela uma
tendéncia do utilizador para assumir um papel proactivo na noticia. No jornalismo
multimédia ndo faz qualquer sentido utilizar a piramide invertida (técnica base do
jornalismo escrito), mas sim um conjunto de pequenos textos hiperligados entre si. Um
primeiro texto introduz o essencial da noticia estando os restantes blocos de informagéo
disponiveis por hiperligacdo. “Um estudo efetuado por Jacob Nielsen e John Morkes
revela que a esmagadora maioria das pessoas que navega na Internet (79%) ndo Ié as
noticias palavra por palavra, limitando-se a fazer uma leitura por varrimento visual
(scan the page) a procura de palavras ou frases”. Estes dados levam Jakob Nielsen a

sugerir aos jornalistas a utilizacdo de "texto esquadrinhavel” (scannable text), usando
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para isso algumas regras:

- Destacar palavras-chave através de hiperligacGes ou cores, por exemplo;
- Utilizacao de subtitulos;

- Exprimir uma ideia por paragrafo;

- Ser conciso;

- Usar listas sempre que a noticia o permita.

Desta forma, tenta conduzir-se o leitor num texto que, muitas vezes, se pode tornar de
dificil leitura dada a profusdo de elementos multimédia e links que Ihe estdo associados.
(CANAVILHAS, 2001).

4) Personalizacdo

Consiste na opcdo oferecida ao utilizador para configurar os produtos jornalisticos de
acordo com os seus interesses individuais. (BARDOEL & DEUZE, 2000). Através de
cookies ou de escolhas feitas pelo utilizador na hora da assinatura do servico, o jornal
multimédia pode transformar-se num informativo pessoal que embora disponibilize a
informacdo mais importante a cada momento, garanta uma primeira pagina onde se
destaquem as areas de interesse do utilizador. Como toda a informagdo é tratada por
computadores, é rapido obter informacfes sobre o leitor e oferecer os contelidos que

mais lhe interessam.

5) Memoria

Caracteristica acrescentada por Palacios (1999), também conhecida como arquivo ou
armazenamento. O material jornalistico produzido online pode ser guardado

indefinidamente. O custo de armazenamento de informacao binéria é bastante baixo.

6) Atualizacdo

A atualizacdo continua, também, proposta por Palacios (1999), permite avaliar a
capacidade de transmitir ‘no imediato’ um facto, aproximando-se do grau de

imediatismo alcancado pela radio, o mais alto entre os meios de comunicagao

tradicionais, seguido pela televiséo e o jornal.
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De acordo com Canavilhas, para além dos elementos referidos, ha ainda outros recursos
importantes que podem ser utilizados pelo jornal online.

a)Distribui¢do. O jornal pode enviar para os assinantes (caixa de correio eletronico ou
telemdvel) mensagens com os titulos e leads das noticias nas areas escolhidas pelo
utilizador. Este servico poderd funcionar 24horas por dia, acompanhando as

atualizagdes do jornal.

b)Periodicidade. O jornal ndo devera ter periodicidade. A atualizacdo é constante e 0s
destaques de primeira pagina estdo em constante mutacdo. Se os acontecimentos ndo
tém periodicidade, as noticias também ndo. Por estar online, o jornal estd acessivel a
escala global, a utilizadores de diferentes fusos horarios e, portanto, ndo se justifica

acorrentar a cadéncia noticiosa ao ciclo bioldgico das pessoas que o utilizam.

¢)Informagdes Uteis. O jornal podera disponibilizar informacdes para os utilizadores,

como telefones uteis, classificados, etc.

1.5 O papel do ‘nove’ jornalista

De acordo com o Estatuto do Jornalista “sdo considerados jornalistas aqueles que como
ocupacdo principal, permanente e remunerada, exercem funcdes de pesquisa, recolha,
selecdo e tratamento de factos, noticias ou opinides, através de texto, imagem ou som,
destinados a divulgacdo informativa pela imprensa, por agéncia noticiosa, pela radio,
pela televisdo ou por outra forma de difusdo eletronica™. A questéo que se coloca é de
que forma é alterado o papel do jornalista, uma vez que o jornalismo online vem
influenciar os véarios aspetos da realidade jornalistica? De acordo com Pavlik (2001) sdo
trés as grandes mudancas: O jornalista tem que ser mais do que um contador de factos;
o papel do jornalista como intérprete dos acontecimentos sera expandido e em parte
modificado; os jornalistas online terdo um papel central na ligacdo entre as
comunidades. “Com a crescente consolidagado entre as indtstrias de media, e 0 crescente
énfase na distribuicdo online, os jornalistas prospetivos terdo de estar preparados para
trabalhar com uma variedade de formas de media. O multiskilling é, note-se a propdsito,

uma tendéncia com crescente aceitagdo nos media noticiosos, nos quais os jornalistas

* Estatuto do Jornalista, Lei n.2 1/99 de 13 de Janeiro.
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tém cada vez mais de lidar com uma alargada gama de responsabilidades, por forma a
cumprirem as suas tarefas” (BASTOS, 2011, citando Foust e Saltzis: 63).

De forma a responder aos desafios profissionais desta nova realidade é imprescindivel a
aposta na formacdo destes novos jornalistas. “Todos os meios serdo multimeios, a
verdadeira especialidade dos futuros profissionais da informacdo sera a capacidade de
trabalho em todos eles, selecionando e interpretando informagdo com a suficiente
criatividade para dispor agradavelmente essa informacéo. Os jornalistas online devem
aprender algumas ferramentas basicas da web: como usar a Internet para pesquisar
informacdo, programacdo basica de HTML para saberem construir paginas web,
producdo digital de audio e video e técnicas de programacdo na web relacionadas, para
adicionar elementos multimédia ao texto jornalistico”. (Pérez e Millison, citado por
AROSO, 2003).

Por outro lado, os cidaddos passaram a ter voz ativa e a emitir as suas proprias noticias e
opinides. O jornalista multimédia tem de atender a esta situacdo e potenciar a relagédo
jornalista-cidaddo. Cada vez mais as pessoas querem ter poder de escolha e participar no

processo informativo.

No cenério atual, o proprio jornalismo é posto, de certa forma, em causa. No entanto, e
tendo em conta a quantidade de potencialidades que as novas plataformas
disponibilizam, partilha-se da opinido de Bastos (2000) quando este defende que “0
jornalismo tera todas as condicBes para ser reinventado, em vez de, como proclamam

alguns, ser gradualmente eliminado".

1.6 Questdes éticas e legais

De acordo com Bastos, os jornalistas multimédia enfrentam na sua maioria 0s mesmos
constrangimentos legais e éticos dos jornalistas que trabalham na imprensa ou no
audiovisual. No entanto, apesar das regras éticas tradicionais se aplicarem a pratica
jornalistica no online, a Internet apresenta dilemas que nunca existiram no mundo
impresso. Os media online podem levar jornalistas e leitores para espagos onde o
jornalismo nunca esteve antes, e nesses espacos 0s valores jornalisticos podem ser

antiquados ou constituir obstaculos. (Foust citado por Bastos, 2011: 110).

O jornalismo online coloca novos problemas éticos e legais que devem ser considerados
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e sobre os quais é necessario refletir. Entre os principais problemas éticos esta a
separagdo cada vez mais ténue (na Internet) entre os textos jornalisticos e os andncios,
ou entre a possibilidade de efetuar hiperligacbes entre os textos que os jornalistas
escrevem e produtos que estdo a venda online. Lasica (2005) afirma isso citando Fred
Mann: "Existe uma pressdo consideravel sobre os editores online para fazerem crescer o

negdcio e comecarem a fazer dinheiro, por isso a tentacdo de pisar o risco é grande™.

Conforme refere Cabrera, “podemos afirmar que a ética dos meios online aprende-se
exercendo a profissao neles, dai que assinalemos algumas questdes surgidas no trabalho
diario dos meios presentes na Internet, como, por exemplo, a repercussdo da cria¢do de
conteddos pelas audiéncias, os desafios que colocam a necessidade de atualizacdo
continua da informacédo na rede ou os abusos que geram a indefini¢do legal a volta da
Internet”. (CABRERA, 2005: 306).

A necessidade de atualizacdo constante das noticias podera por em causa o proprio rigor
jornalistico, enquanto a possibilidade de controlo total sobre a audiéncia de um
determinado artigo pode levar os jornalistas a escorregar para um maior
sensacionalismo na abordagem, de forma a agradar aos seus editores, responsaveis de
publicidade e anunciantes. A facilidade de publicacdo de textos online abre ainda a
possibilidade de empresas que nada tém a ver com jornalismo iniciarem-se nessa tarefa.
A confusdo entre 0 que sdo press releases e o que é informacdo trabalhada por um

jornalista torna-se entdo muito mais facil de acontecer.

Por outro lado, o avanco da Internet trouxe consigo inimeros aspetos inovadores de
comportamento e atitude social. A partir de qualquer canto do mundo a rede guarda a
informacdo, pesquisa-a e tra-la a quem a solicita, estabelecendo-se assim uma troca
entre individuo e qualquer outra entidade. O que interessa aqui destacar é que toda essa
informacdo, agora acrescida de uma imensa capacidade de reproducéo, resultante desse
processo tecnologico, é uma propriedade intelectual. E por isso, também a questdo do
direito de autor no jornalismo ganhou ainda um maior relevo, nos ultimos anos. Esta
revolucdo tecnoldgica veio permitir o uso e abuso da edicdo eletronica de trabalhos
jornalisticos feitos sem consulta aos seus autores. Os jornalistas tém agora ‘novas lutas’
pela salvaguarda dos seus direitos. Apesar dos inUmeros aspetos inovadores que a
Internet trouxe consigo, tornou-se corrente a chamada pirataria ou copia indevida de

masicas, fotos e textos jornalisticos ou ndo. A este ato chama-se plagio.
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Recentemente a empresa “Ars Technica” questionava num artigo sobre a necessidade
de existir ou ndo autorizacdo para reenviar noticias no twitter ou no facebook®. Nestas
redes sociais, 0 retweet ¢ a forma mais natural de passar informacdo entre quem a
recebe e 0s seus seguidores. No caso dos jornais, sendo noticias do dia, pode
aparentemente ndo ser necessaria autorizagdo mas, como sucede com o Google por
apresentar os titulos de noticias e evitar que leitores acedam a noticia ao site original, a
questdo é colocada nos limites do uso justificado e na potencial perda econémica pela
reproducéo de titulos ou conteddos. Assim, pode um blogger ou um utilizador de redes
sociais reproduzir esses conteldos noticiosos quando 0s media 0s veem como
concorrentes? Estas e muitas outras questdes colocam-se os produtores de contetdos
qgue com o avanco tecnoldgico afirmam-se lesados quanto aos créditos e consequente

remuneracao que lhes sdo de direito.

1.7 Modelo de Negdcio

Uma das grandes questdes que o jornalismo atravessa € saber como se pagara a Si
mesmo nas novas plataformas, uma vez que ainda ndo estd definido um modelo de
negocio rentavel. “A histéria recente da imprensa escrita caracteriza-se por um
decréscimo continuado nas vendas e nas receitas publicitarias. Simultaneamente, o
sector do online regista crescimentos sustentados nas audiéncias e na angariagdo de
publicidade. O grande problema € que a proporcionalidade inversa entre estes dois
fendmenos se verifica no nimero de leitores, mas ndo no volume de receitas: os leitores
perdidos no papel ganham-se no online, mas o volume de publicidade perdido no papel
é infinitamente inferior ao conseguido no online.” (CANAVILHAS em Jornal Publico,
2010)°.

De acordo com Canavilhas, os dois modelos de neg6cio mais habituais no sector online
sd0 0 pagamento do acesso aos conteudos e a publicidade. Um e outro limitam-se a
reproduzir formulas ja usadas na imprensa tradicional, mas os resultados tém sido pouco

satisfatorios. O que aconteceu com o “El Pais” (2002) e, mais recentemente, com 0

¢ Artigo publicado no Jornal de Noticias online em Abril de 2010
<http://www.dn.pt/inicio/ciencia/interior.aspx?content_id=1540309&seccao=Tecnologia>

> Ver artigo <http://www.publico.pt/Media/modelos-de-negocio-para-a-imprensa-online>.
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“The Times” (2010) mostra que a solugdo ndo pode depender apenas destes modelos. O
encerramento dos conteddos diminui o trafego no site (66% no “The Times”), reduz as
receitas publicitéarias e cativa um nimero tdo reduzido de assinantes que por vezes nem
compensa a publicidade perdida. A verdade é que o publico ndo gosta de pagar por algo
que comecgou por ser gratuito, mas estard 0 modelo de pagamento de contedos votado

ao fracasso?

De acordo com um estudo efetuado pela “Vector XXI” (2003) os consumidores
portugueses estariam dispostos a pagar por informagdo multimédia (92,9%), atualizada
no momento (92,9%), especializada (86,7%) e personalizada (71,6%). Na opinido de
Canavilhas, o mercado depara-se assim com um cenario complexo. “Parece existir um
publico premium que esta disposto a pagar pelo acesso aos conteudos, mas quer receber
informacdo multimédia, personalizada e exclusiva. O problema é que esta informacao é
cara e as empresas nao arriscam. Mas existe, igualmente, um significativo grupo de
utilizadores que preferem o modelo da publicidade, estando até dispostos a receber mais
anuncios. SO que o baixo preco da publicidade online e os modelos que estdo a ser

explorados pelos jornais geram um reduzido volume de receitas.”

Canavilhas, ndo tem duvidas, “as publicacdes portuguesas, ainda ficam bastante aquém
das potencialidades oferecidas pela web, e a dificuldade em encontrar um modelo que

viabilize os projetos é o grande entrave ao seu desenvolvimento”.

“Uma vez estabelecida uma presenga na Internet, torna-se impensavel fazer marcha
atras. Por isso os media continuam a explorar os velhos e 0s novos caminhos que lhes
permitam solucionar um problema econémico, que nalguns casos resulta especialmente
oneroso para as empresas jornalisticas”. (Sabada e Portilla citados por BASTOS,
2011:148).

CAPITULO 2 - IMPRENSA REGIONAL ALGARVIA

2.1 Publicacbes Impressas com presenca online

De acordo com o artigo 1.° do Estatuto da Imprensa Regional “considera-se imprensa
regional todas as publicagcdes periddicas de informacdo geral, conformes a Lei de
Imprensa, que se destinem predominantemente as respetivas comunidades regionais e

locais, dediquem, de forma regular, mais de metade da sua superficie redatorial a factos
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ou assuntos de ordem cultural, social, religiosa, econémica e politica a elas respeitantes
e ndo estejam dependentes, diretamente ou por interposta pessoa, de qualquer poder

politico, inclusive o autarquico”.

Pretende-se neste capitulo apresentar os jornais regionais algarvios generalistas, de
lingua portuguesa, com edicdes online. Os ndmeros de tiragem e audiéncia média
referem-se as edi¢des impressas de acordo com os dados disponibilizados pelo “Estudo
Bareme Imprensa Regional 2010, realizado pela “Marktest” em parceria com a

“MeioRegional ”. (Ver anexo 1.1).

2.1.1 “Algarve 123”
Tiragem: 9000

Audiéncia média: n/d (ndo disponivel)

Fundado em 1995 pelo alemdo Uwe Heitkamp, o jornal tem edi¢do em trés idiomas:
portugués, inglés e alemdo. O jornal integra-se no conceito de ‘free-ad paper’. Marca
presenga na Internet desde 2007 onde disponibiliza artigos da atualidade, entrevistas,
reportagens, etc. Tem alguns artigos com conteldos restritos apenas disponiveis para
utilizadores registados. N&o utiliza som ou video. Em cada artigo oferece aos leitores a

opcédo de comentario e ligacdo as redes sociais facebook, twitter e myspace.

2.1.2 “Avezinha”
O jornal teve as suas duas primeiras edicdes em marco e abril de 1921, com edicdes

manuscritas pelas suas fundadoras onde apresentavam 0s seus contos e poemas. Até
1936 o jornal era mensal e trazia artigos das fundadoras e de outras mulheres. Em 1936
a edicdo do jornal foi suspensa retornando em Maio de 1977. Em Abril de 1983, o
jornal passou a ser publicado quinzenalmente e em Janeiro de 1984, semanalmente.
Atualmente o jornal é dirigido por Arménio Aleluia Martins e marca presenga na
Internet e nas redes sociais, no entanto na altura de elaboracdo deste trabalho o site

encontrava-se indisponivel.

2.1.3 “Barlavento”
Tiragem: 7 mil exemplares

Audiéncia média: 19 mil leitores
O semanario “Barlavento”, com sede em Portimao, foi fundado em 1975 por Hélder
Nunes, ainda hoje diretor do jornal. O primeiro nimero foi editado no dia 26 de Abril

de 1975. Marca presenca na Internet desde julho de 2005.
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No site apresenta alguns conteidos apenas disponiveis para assinantes. Disponibiliza a
opcao de subscricdo de newsletter onde os leitores tém a possibilidade de personalizar o
tipo de noticias que pretendem receber. Ndo tem a opcdo de comentarios. Conduz
frequentemente inquéritos online. Apresenta semanalmente a capa do jornal em formato
PDF e disponibiliza uma galeria multimédia de fotografias. N&o utiliza hipertexto, som
ou video. Atualiza frequentemente as redes sociais facebook e twitter. O semanério
criou um canal no youtube em marco de 2008 que deixou de atualizar em setembro de
2010.

2.1.4 “Jornal do Algarve”
Tiragem: 10 mil exemplares

Audiéncia média: 19 mil leitores

O jornal semanério, com sede em Vila Real de Santo Antonio, foi fundado em 1957 por
José Bardo e é hoje propriedade da editora “Viprensa”, dirigida por Fernando Reis.
Desde 2008 integra a “Rede Expresso”, disponibilizando semanalmente noticias no
website deste semandrio nacional. O jornal marca presenca na Internet desde 2008. No
ano passado, 2011, renovou o0 website onde disponibiliza diariamente noticias locais,

regionais, nacionais e internacionais, distribuidas por sec¢des tematicas.

O jornal remete frequentemente os leitores a edicdo impressa do jornal, nédo
disponibilizando por completo todos os conteudos. Disponibiliza semanalmente a capa e
contracapa do jornal em formato PDF. N&o utiliza hipertexto, som ou video. Em cada
artigo oferece aos leitores a op¢do de comentario. Marca presenca nas redes sociais,
nomeadamente no facebook e twitter, para partilhar as noticias divulgadas no website.

Criou um canal no youtube que ndo € atualizado desde o dia 4 de outubro de 2011.

2.1.5 “O Algarve”
Tiragem: 8952 exemplares

Audiéncia média: 10 mil leitores

O semanario “O Algarve”, o jornal mais antigo da regido, voltou a ser publicado a 11
de Dezembro de 2008, pelo grupo “Lena Comunicagdes”. Foi adquirido pela “Canal
Algarve”, empresa subsidiaria da “ACRAL — Associa¢do de Comerciantes do Algarve”
em maio de 2011. O semanario é distribuido todas as sextas-feiras com o semanario

“Expresso ”. Neste momento, o site do jornal é automaticamente redirecionado para o
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sitte do “Observatorio do Algarve”, outro dos Orgdos de comunicagdo social
propriedade da empresa “Canal Algarve”.

2.1.6 “Postal do Algarve”
Tiragem: 9783 exemplares

Audiéncia média: 15 mil leitores

O “Postal do Algarve”, com sede em Tavira, foi fundado a 6 de Janeiro de 1987 pelo
atual diretor Henrique Dias. E atualmente distribuido as sextas-feiras nas bancas
algarvias com distribuicio conjunta com o “Publico” € 0 “Ipsilon”.

Neste momento apresenta-se atraveés da plataforma digital issuu.com com a edi¢do
completa em PDF. Tem uma péagina no facebook, que atualiza semanalmente para

disponibilizar o link para a edicdo em PDF do jornal.

2.1.7 “Regidao Sul”
Tiragem: 4800 exemplares

Audiéncia média: n/d

O jornal “Regido Sul”, com sede em Loulé, foi fundado a 21 de Abril de 1991 pelo
atual diretor José Moreno. Em 2009 passou de semanario a jornal quinzenal. Mantem
edicdo online desde 1997 e em constante atualizacdo desde 2001.

Através do site disponibiliza diariamente noticias de todo o Algarve. Disponibiliza o
jornal em formato PDF para assinantes, que podem fazer o registo através do website e
optar por receber a edicdo impressa.

Oferece a opcdo de comentarios, conduz inquéritos e passatempos online e disponibiliza
a opc¢éo de subscrigdo de newsletter.

Utiliza video e audio apenas nos spots publicitarios. Marca presenca assidua no

facebook e twitter onde atualiza diariamente as Gltimas noticias.

2.2 Publicagdes exclusivamente online

Acima foram apresentados todos os jornais algarvios com edigdo impressa que também
marcam presenca na web. De seguida faz-se uma apresentacdo de todos os jornais de

abrangéncia regional, de lingua portuguesa, com edicdo exclusivamente online.
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2.2.1 “Algarve Press”
O jornal abrange as regides do Algarve e Andaluzia, com presenca online desde 2006.

Dirigido por Manuel Luis, o jornal marca presenca no facebook e no youtube com um
canal proprio, “Algarve TV, atualizado regularmente desde 2007. No site disponibiliza

edicdes eletronicas em PDF e Flash ebook.

2.2.2 “Observatorio do Algarve”
E um jornal exclusivamente online fundado a 19 de Marco de 2005 pela “Sonoticias ”,

empresa criada em Marc¢o de 2005 por Conceigdo Branco e Nuno Aires. No ano de 2012
o jornal foi adquirido pela “Canal Algarve ”, propriedade da ACRAL.

O “Observatorio do Algarve ” disponibiliza contetdos bilingue (Portugués e Inglés).
Através do seu website disponibiliza diariamente noticias, entrevistas, artigos de
opinido, etc. Os utilizadores tém a oportunidade de subscrever noticias, onde podem
optar por personalizar o tipo de informacédo que pretendem receber. Disponibiliza ainda
a possibilidade de qualquer utilizador adicionar ao seu website a coluna “Mais da
Semana do Observatdrio do Algarve” que oferece a atualizagdo das noticias de tltima
hora. Oferece a op¢do de comentéarios e subscricdo de newsletter e apresenta uma
galeria multimedia com videos.

Na altura de elaboragdo deste trabalho de investigacdo o “Observatorio do Algarve”
ndo apresentava contetdos atualizados, fato explicado pela mudanca de direcdo do

jornal.

2.2.3 “Sul informagdo”
Fundado a 26 de setembro de 2011 por Elisabete Rodrigues faz a cobertura regional do

Algarve e Alentejo. Disponibiliza informacdo diaria por varias secgdes tematicas.
Disponibiliza galerias de imagens, videos e newsmap. Oferece a possibilidade de
subscrigdo de newsletter, conduz inquéritos, possibilita a interacdo dos leitores atraves
da opcao de comentarios. Marca presenca assidua no facebook e twitter, pontualmente

com conteudos criados exclusivamente para estas plataformas.
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CAPITULO 3 - PRESENCA ONLINE DA IMPRENSA REGIONAL

3.1 Apresentacdo do Objeto de Estudo e Metodologia de Anélise

Depois de uma analise aos 6rgaos de imprensa algarvia com presenca online, decidiu
escolher-se como casos de estudo o “Regido Sul” e o “Sul Informacéo”,
respetivamente o mais antigo e o mais recente jornal regional com edigéo online. Poder-
se-ia dizer que a escolha foi aleatdria, no entanto e embora ndo tenham sido definidos
critérios rigidos de selecdo, o facto do “Regido Sul” manter uma edicdo impressa,
enguanto aposta mais fortemente no online foi um aspeto determinante para a escolha.
Desta forma, é possivel avaliar se o facto de um jornal ter em paralelo edi¢bes impressa
e online é limitativo, comparativamente, com um projeto jornalistico criado de raiz em

’

exclusivo para o ambiente online, como é o caso do “Sul Informac¢do”. Ambos sdo
jornais de abrangéncia regional, de Lingua Portuguesa, outros dos critérios eleitos para a
determinacdo dos casos de estudo. Depois da apresentacdo e observacdo de todos os
Orgdos regionais com presenca online foi percetivel que ambos os jornais tém vindo a
marcar 0 Seu espaco na imprensa regional online, reunindo assim alguns fatores
diferenciadores que os tornam casos de estudo em potencialidade do ponto de vista do

jornalismo multimédia.

De forma a apresentar como sdo aproveitados os recursos disponiveis no ambiente
online, com base nos recursos multimédia enumerados no primeiro capitulo deste
trabalho, optou-se pela formulacdo de um quadro geral comparativo. Pretende-se desta
forma fazer uma analise de como os dois jornais estdo a usufruir de elementos como a
hipertextualidade, multimédia, personalizacdo, arquivo, interatividade e redes sociais na
construcdo da narrativa jornalistica e na organizacao e publicacdo dos seus conteudos. A
verificacdo dos elementos mencionados é feita na homepage e nos artigos resultantes de
uma pesquisa restringida a uma palavra-chave. Dada a extensdo do objeto analise, foi
necessario restringir a pesquisa, utilizando a mesma palavra-chave nos casos de estudo
selecionados. O termo pesquisado foi ‘Andaluzia’, uma vez que a data de elaboragéo
deste trabalho este foi um tema de bastante destaque na imprensa regional. Os
resultados da pesquisa apresentados referem-se ao primeiro semestre de 2012,
nomeadamente o periodo compreendido entre 1 de janeiro e 30 de junho. Decidiu
proceder-se, também, a pesquisa do mesmo termo em mais dois jornais com presenca

online — “Jornal do Algarve” e “Barlavento” (ver anexos 1.2 e 1.3), apenas para poder
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apresentar uma comparagdo mais fiel das conclusdes enunciadas, uma vez que estes

dois jornais elegem a verséo impressa como a sua aposta principal.

3.2 Apresentacdo da homepage

Procede-se, em primeiro lugar, a apresentacdo e descricdo da homepage (pagina
principal ou pagina de entrada) de ambos os jornais online — “Regido Sul” e “Sul
Informacdo ”. Justifica-se a op¢do pela anélise da homepage, considerando que a
primeira pagina é de grande relevancia, a semelhanca de um jornal impresso, € aqui que

deve estar apresentado tudo aquilo que o jornal oferece.

“Regido Sul” - A homepage do jornal privilegia a utilizagio do texto em detrimento da
imagem (ver figura 3.1). Denota-se a predominancia das cores verde e azul, desde o
log6tipo, topo da pagina ao fundo de algumas areas do menu.

O cabecalho da pagina é ocupado por um banner publicitario e a op¢do de registo dos
utilizadores no website. Na linha abaixo segue-se a area do log6tipo, motor de busca e
utilitarios (meteorologia, data). Ainda na primeira metade central da homepage os
utilizadores podem aceder através de hiperligacdo as opcdes Newsletter, Alertas Flash,
Empresa Editora, Ficha Técnica e Contatos.

Na é&rea lateral esquerda encontra-se a barra de navegacdo onde sdo apresentadas as
seccOes tematicas que compdem o jornal - Atualidade, Sociedade, Saude, Economia,
Ambiente, Cultura, Deposto e Internacional. Seguindo-se numa orientacdo vertical as
seccdes de Futebol, Editorial, Opinido, Rubricas, Passatempo e Inquéritos.

Na parte central da homepage encontra-se uma imagem em grande plano com um titulo
e um lead, é a chamada manchete. Segue-se um banner publicitario e na linha abaixo
inicia-se numa orientacdo vertical de duas colunas a apresentacdo das noticias em
destaque de cada uma das secces temaéticas, cada uma ilustrada por uma imagem,
terminando com mais um banner publicitario.

Na zona lateral direita passam em modo slide os titulos com ligacdo hipertexto das
ultimas 20 noticias. Segue-se um espago publicitario e depois, também, numa
orientagdo vertical os espacos Dossiers, SulEmpresas, Downloads, Edi¢cdes em PDF e
Entrevistas Online. A orientagdo vertical continua com um widget para o facebook,
seguido de video publicitario e mais dois espacos publicitarios divididos por uma linha
onde se encontram a hiperligacdo para o0s servicos personalizados que o jornal

disponibiliza — Sistemas Feed RSS, Subscrever Newsletter, Alertas Flash Mail e Os
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Meus Recortes.

No rodapé encontra-se, mais uma vez, o logétipo e o mapa do site com hiperligacdes
para todos 0s servicos e seccdes disponiveis.

O jornal opta por fundo branco com mancha tipografica a preto. Esta é, sem duvida, a
opcao mais adequada para ndo comprometer questdes de legibilidade e visibilidade dos
contetdos. A navegacao é simples e intuitiva. A estrutura da homepage, bem como a
organizacdo do conteudo, torna facil a navegabilidade por entre as diversas paginas que

compdem o site.

“Sul Informacio” — Denota-se um equilibrio entre a utilizacdo do texto e da fotografia
(ver figura 3.2). Existe uma predominancia da cor vermelha no fundo do logétipo que
ocupa o cabecalho da homepage e da cor azul utilizada nos titulos. O jornal opta,
também, por fundo branco com mancha tipografica a preto, garantindo os principios da
legibilidade e visibilidade.

O cabecalho da pagina € ocupado por um banner publicitario seguido de um menu
interativo de orientagdo horizontal dividido em 10 secgfes distintas — Economia,
Nacional, Politica, Educagdo, Regional, Opinido, Sociedade, Ciéncia, Cultura e
Desporto. Por sua vez, as seccdes tém subcategorias que redirecionam o leitor para as
noticias correspondentes. Ainda no cabecalho abaixo do logétipo sdo disponibilizados
botbes com hiperligagdes para Estatuto Editorial, Ficha Técnica e Formulario de
Contato.

A pagina estd numa orientacdo vertical dividida em trés colunas. Na coluna da esquerda
encontram-se as noticias em destaque com imagens a passar em slide. Segue-se a area
de outros destaques com pequenas imagens a ilustrar os titulos com hiperligacdo para o
artigo completo. O jornal apresenta depois, numa orientacdo vertical a area de videos,
fotogaleria e a aplicacdo Mapa de Noticias (newsmap). Ainda na mesma coluna tem
uma zona de Breves (pequenas noticias sem imagem).

Na coluna central com fundo cinzento encontra-se a sec¢do de Mais Noticias, cada uma
acompanhada por uma imagem e com hiperligagédo para o artigo completo.

Na coluna da direita é apresentada a caixa de pesquisa que funciona através da insercao
de uma palavra-chave, um espaco de publicidade, os titulos das Gltimas noticias, mais
lidas e mais comentadas e a fotogaleria em destaque. Seguem-se as hiperligacdes para
0s artigos de opinido e os widgets para as redes socias facebook e twitter.

No fundo da pagina encontra-se em caixa de cor verde a sec¢cdo Ciéncia com imagens e
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hiperligacbes para os artigos e ainda um &udio em podcast. O site apresenta, ainda,
nesta zona a opcdo de subscricdo de newsletter e uma caixa com a informacao

meteoroldgica.

Figura 3.1 — Homepage do “Regido Sul”
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Figura 3.2 — Homepage do “Sul Informagdo”
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3.3 Hipertexto

“Regido Sul” - Em geral, todos os titulos, seccdes e noticias relacionadas recorrem ao
hipertexto. O jornal recorre ao hipertexto para organizar a propria estrutura do site,
assim como a organizacdo de chamadas e titulos. No final de cada artigo utiliza uma
hiperligagéo que redireciona o leitor diretamente para o enderego de email do jornal.
Utiliza hiperligacdes, também, nos titulos de artigos de opinido e endereco de email dos
cronistas. A maioria das hiperligacdes sdo internas, com excecdo dos banners
publicitéarios que redirecionam para os sites dos anunciantes.

Os botdes de hiperligacdo estdo presentes em todas as paginas, permitindo a fécil
navegacao e acesso aos contetidos. De acordo com a pesquisa realizada 0 “Regido Sul”
recorreu duas vezes a utilizacdo de hiperligacGes para fontes de informacdo externas
(ver tabela 3.1).

“Sul Informacéo” — De igual forma, o jornal recorre ao hipertexto para a organizacédo
do proprio site. Seccdes, titulos e utilitarios utilizam o hipertexto. O jornal recorre
também ao hipertexto nos titulos dos artigos de opinido. Cada artigo oferece ao leitor a
possibilidade de aceder a noticias similares através da utilizacdo de tags, acessiveis
através de hiperligacdo. Recorre a hiperligacGes externas nos banners publicitarios e em
alguns artigos onde remete o leitor para sites externos com informacdo complementar.
De acordo com a pesquisa realizada o “Sul Informac@o” recorreu nove vezes a
utilizacdo de hiperligagOes para fontes de informag&o internas e externas (ver tabela
3.1).

3.4 Recursos Multimédia

“Regido Sul” — A foto e o texto ainda sdo 0s recursos mais utilizados. Utiliza video e
audio apenas nos anuncios publicitarios. O texto escrito é o principal elemento deste
jornal online, por vezes acompanhado por imagens. De acordo com a pesquisa realizada
o jornal publicou 43 artigos sobre o tema “Andaluzia” dos quaiS nove acompanhados

por imagem (ver tabela 3.1).

“Sul Informacdo” — Apesar da foto e texto ocuparem a maioria do espago online do
jornal, este recorre ainda que em menor quantidade a fotogalerias e videos disponiveis

numa zona de destaque no site. E possivel, ainda, na primeira pagina ter acesso ao audio
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em podcast. O jornal utiliza, ainda, a aplicagdo newsmap que permite ao leitor navegar
por um mapa de noticias da regido e clicar nos titulos que mais lhe interessam,
selecionando-0s no mapa interativo que aparece logo na homepage, um recurso

multimédia que se insere na categoria de graficos animados.

A pesquisa realizada permitiu constatar que cada texto € sempre acompanhado por uma
ou mais imagens gréaficas ou fotografias. O jornal publicou 23 artigos sobre o tema e 0s

mesmos foram acompanhados por 28 ilustracfes (ver tabela 3.1).

3.5 Personalizacéo

“Regido Sul” — O jornal disponibiliza aos seus leitores a op¢do de registo gratuito no
“Regido Sul online” que permite ter acesso imediato as seguintes opcOes: Newsletters,
Alertas Flash-Mail, Envio de Noticias a Amigos, Comentar noticias e Recortes de
Noticias. Apds estar registado, o utilizador podera aceder a sua area pessoal para apagar
ou alterar os seus dados sempre que desejar. A partir do momento do registo o leitor
passa a poder aceder diretamente a sua area através do login disponivel na pagina de
entrada. A homepage apresenta, ainda, botdes de hiperligacdo com as opgdes Definir

como homepage, Adicionar aos favoritos e Sistemas Feed RSS.

“Sul Informacéo” — O jornal online possibilita a subscricdo de newsletter e subscricdo
de RSS.

3.6 Arquivo/Armazenamento

“Regido Sul”- O jornal disponibiliza uma caixa de pesquisa que funciona através de
palavra-chave que apresenta resultados desde o ano de 2001, altura em que o jornal
comecou a atualizar regularmente os seus contetidos online. O jornal oferece, ainda, a

possibilidade de download das edi¢des em PDF do jornal impresso desde 2001.
“Sul Informacéo” - O jornal disponibiliza uma caixa de pesquisa que funciona através

de palavra-chave que apresenta resultados desde setembro de 2011, data do inicio do

projeto.
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3.7 Interatividade

“Regido Sul” — Entre os recursos mais usados estdo o email e a opcdo de comentéario. O
uso do email é bastante difundido, aparecendo em formato hipertexto no final de cada
artigo e também nos artigos de opiniao.

No final de cada noticia é oferecida a possibilidade de envio de comentario, no entanto
para enviar um comentario o utilizador deverd estar registado no site. O jornal
disponibiliza, além dos textos jornalisticos, cronicas que também podem ser comentadas
pelos leitores. No que concerne ao correio eletronico, os enderecos dos jornalistas séo
divulgados na pégina de contatos gerais. O jornal conduz inquéritos e passatempos
online. De acordo com a pesquisa realizada, dos 43 resultados de artigos apresentados a
possibilidade de interacdo com os leitores foi visivel em dois comentarios (ver tabela
3.1).

“Sul Informagdo” — O jornal n&o disponibiliza os contatos de email. Os utilizadores
poderdo preencher um formulério de contato e serdo posteriormente contatados pelo
jornal. O jornal apresenta no final de cada artigo a possibilidade de comentéario e a
partilha da noticia nas redes sociais. Para inserir um comentario o utilizador ndo precisa
de estar registado, necessitando apenas de preencher um pequeno formulério com nome,
email e o comentario que quer deixar. Conforme a pesquisa realizada, dos 23 resultados
apresentados o jornal obteve interacdo dos leitores através de dois comentérios (ver
tabela 3.1).

3.8 Redes Sociais
“Regido Sul” — O jornal marca presenca assidua nas redes sociais facebook e twitter
onde atualiza varias vezes ao dia as ultimas noticias. A partir do site www.regiao-sul.pt

é possivel aceder diretamente a sua pagina de facebook.

“Sul Informacéo” — Oferece aos leitores no final de cada noticia a possibilidade de
partilha da noticia nas redes sociais facebook, twitter e Google+1. A partir do site
www.sulinformacao.pt é possivel aceder diretamente as paginas de facebook e twitter.

Partilha nas redes sociais varias vezes ao dia as Ultimas noticias e disponibiliza
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contetidos exclusivos para o facebook, como por exemplo galerias de fotos®.

3.9 Resultados da Analise

Conforme se pode constatar pela analise efetuada aos jornais “Regido Sul” e “Sul
Informacgdo”, embora o formato texto/imagem caracteristico do jornal impresso ainda
seja 0 privilegiado, é notoéria a intencdo dos jornais em usufruirem das demais
potencialidades oferecidas pela web. Em relacdo ao elemento hipertexto é de observar
que o “Sul Informagdo” privilegia em maior quantidade a utilizacdo deste recurso
conforme se pode constatar pelos resultados da pesquisa (ver tabela 3.1). De igual forma
este jornal utiliza as chamadas tags em cada artigo o que permite ao utilizador aceder a
partir de um artigo a outros temas do seu interesse, sem precisar de voltar a homepage

para efetuar uma pesquisa por palavra-chave.

Em relacdo aos recursos multimédia, nomeadamente o audio e o video, ndo foram
utilizados por ambos os jornais nos resultados apresentados. No entanto, o “Sul
Informagdo” disponibiliza na homepage do seu site alguns videos e um &udio em
podcast. O “Regiao Sul” por sua vez limita a utilizacdo de video a andncios
publicitarios. Em relagdo a personalizacdo o “Regido Sul” oferece ao leitor a opcéo de
registo no seu site o que lhe possibilita ter a sua prépria area dentro do jornal. Esta
opcédo é gratuita para o utilizador e evidencia, mais uma vez, a intengdo do jornal em
usufruir das potencialidades do ambiente multimédia. O “Sul Informagdo” limita a
personalizacdo do seu site a subscricdo de newsletter, opcdo também disponibilizada

pelo “Regido Sul”.

Relativamente a interatividade, ambos os jornais disponibilizam a opc¢ao de comentario,
no entanto, denota-se que esta funcionalidade ainda ndo é muito utilizada pelos leitores,

conforme se pode constatar pelos resultados da pesquisa (ver tabela 3.1).

Em relacdo as redes socias, ambos os jornais, a semelhanca dos restantes jornais
regionais, marcam presenca no facebook e twitter, utilizando estas plataformas através

da opcdo de partilha das noticias publicadas no seu site. No entanto, o “Su/

6 Informacao facultada pela diretora do “Sul Informag¢do” Elisabete Rodrigues na entrevista realizada no
dia 15 de outubro de 2012.
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Informagdo” ja disponibiliza contetdos exclusivamente criados para estas plataformas,

0 que denota a sua percecao quanto as potencialidades das redes sociais.

Conforme foi referido no inicio, procedeu-se a pesquisa do mesmo termo — ‘Andaluzia’
- nas edicdes online do “Jornal do Algarve” e do “Barlavento” (ver anexos 1.2 e 1.3) e
de acordo com os resultados apresentados (ver tabela 3.1) é possivel verificar que os
casos de estudo selecionados — “Regido Sul” e “Sul Informagdo” destacam-se pelo
imediatismo das noticias que apresentam. O “Jornal do Algarve” e 0 “Barlavento”
continuam bastante ‘colados’ &s suas versdes impressas. Na sua maioria, publicam o
texto acompanhado de imagem, ndo sendo visivel em nenhum dos artigos a utilizagdo
de hiperligacbes. O “Barlavento”, por exemplo ndo oferece aos leitores a opcdo de
comentario, 0 “Jornal do “Algarve”, por sua vez, disponibiliza esta opc¢do, mas a

mesma nao parece ser popular entre os utilizadores.

De forma a comparar a forma como os jornais nacionais abordaram o mesmo tema,
procedeu-se a investigacdo do termo ‘Andaluzia’ no mesmo periodo de tempo num
diério nacional - “Correio da Manha”. Conforme se pode constatar o tratamento dado
por este diario nacional em pouco difere da abordagem feita pelos jornais regionais. O
jornal disponibiliza texto ilustrado por imagem e oferece de igual forma a possibilidade

de partilha da noticia através das redes sociais e op¢do de comentario (ver figura 3.3).
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Tabela 3.1 — Apresentacdo de resultados da analise
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Figura 3.3 — Noticia publicada no “Correio da Manha” sobre o tema ‘Andaluzia’

Jornais Resultados Imagem Foto Hiperligacao

Comentario

“Regido Sul” 43 - 9 2

2

“Sul 4 24 9

Informacgéo ” 23

“Jornal do 10 1 8 - 1
Algarve”

“Barlavento” 21 - 11 - -
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Tabela 3.2 — Resultados de pesquisa do “Regido Sul”

“Regido Sul”

Palavra-chave: ‘Andaluzia’

Data: 1° semestre de 2012

Resultados: 43 artigos

13/06 — «Concurso de Ideias Trans EBT consagra dez ideias vencedoras»

08/06 — «Dez jovens empreendedores algarvios participaram em encontro transnacional
em Espanha»

01/06 — «Il Encontro Ibérico do Regadio e da Sustentabilidade»

29/05 — «Confraria dos Gastronomos do Algarve apresentou docaria regional em
Espanha»

23/05 — «Primeira fase da prospecédo de gas natural ja terminou, mais trabalhos s6
dentro de um ano»»

18/05 — «Associagdes civicas de Sevilha e de Faro assinam acordo de colaboracao»

27/04 — «Portimao e Sevilha ligam-se por via maritima semanalmente»

16/04 — «Portugal/Espanha: Nova ponte luso-espanhola entre Serpa e Paymogo é
inaugurada no sabado»

14/04 — «Portagens: Mais pontos de pagamento na fronteira Algarve/Andaluzia é
"paliativo™»

10/04 — «PSD/Algarve pede ao Governo para apresentar solugdes para o sistema de
cobranca de portagens na A22»

10/04 — «Utentes da A22 organizam debate e equacionam marcha lenta na ponte do
Guadiana»

09/04 — «Portagens: CDS-PP/Algarve lamenta prejuizos para a regido e diz que “nao
pode voltar a acontecer»

09/04 — «Macario Correia teme que caos nas portagens se repita no verao e "mande"
embora 0s espanhois»

09/04 — «Deputado do PSD quer revisao do sistema de cobranca de portagens»

08/04 — «Deputado socialista Miguel Freitas critica Governo por falta de informacéo
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sobre portagens na A22»

05/04 — «Profissionais de satde do Algarve e Andaluzia partilharam experiéncias em
salde materna e infantil»

04/04 — «Menos 47 mil dormidas de espanhdis em dezembro e janeiro, apos introdugdo
de portagens nas ex-SCUT»

04/04 — «Governo oferece noites gréatis a espanhdis mas provocou a sua "debandada”
com as portagens — CFC»

03/04 — «Algarve: Armazéns espanhois oferecem noite em hotel a troco de compras»

03/04 — «Portagens: Campanha informa espanhdis de trajetos gratuitos no Leste
algarvio»

03/04 — «Albufeira com campanhas de radio na Espanha»

03/04 — «Campanha “Ha um Algarve sem Portagens” arranca em Espanha»

30/03 — «1° Encontro Clinico Algarve — Andaluzia do Projeto Janela Aberta em Olhao»

29/03 — «Camara de Reguengos de Monsaraz diz que chumbo da Refinaria Balboa
salvaguarda Alqueva»

27/03 — «Torneio das Regides Turisticas do Atlantico ndo vai realizar-se em 2012»

21/03 — «Albufeira consolidou marca no mercado andaluz»

14/03 — «Alunos e professores da Escola Secundéria de Loulé deslocam-se a Rennes,
Franca»

13/03 — «Representantes das zonas transfronteiricas espanholas relinem-se para tentar
acabar com cobranga»

12/03 — «Alcoutim prepara 1.° Encontro Ibérico de Museus»

08/03 — «Portagens: Marcha lenta de protesto perturba transito na EN125»

05/03 — «ANJE realizou avaliagéo final do curso A¢do em Empreendedorismo MED
Technopolis»

04/03 — «Comisséo de Utentes da Via do Infante reitera ilegalidade da medida e
questiona posic¢do do Governo»

27/02 — «BTT: Stephane Tempier triunfa em Silves no arranque da Taca de Portugal de
Cross country»

24/02 — «AR: Deputados do PCP reclamam prioridade para ponte internacional entre
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Alcoutim e Sanlucar»

23/02 — «Deputados do PSD querem saber se ha compensacfes para municipios
excluidos de programa de estagios»

21/02 — «Deputado comunista Paulo Sa reuniu com autarquia de Alcoutim»

15/02 — «Projeto Med Technopolis apresenta em Faro planos de agéo regionais»

14/02 — «Céamara diz que excluir Algarve do programa de estagios para jovens
licenciados é criminoso»

03/02 — «Portagens: Transportadoras espanholas dizem que cobranca prejudica os dois
lados da fronteira»

27/01 — «Unidades HPP Saude no Algarve apoiam Cimeira Ibérica sobre sistemas de
satde»

27/01 — «Projeto “Uma Janela Aberta a Familia” com videochat marcado para terca-
feira»

23/01 — «Portagens: Comissao de utentes realiza mais uma marcha lenta e buzindo a 03
de fevereiro»

12/01 — «Portagens: Movimento cria observatorio que faz balanco "desastroso” dos
primeiros dias de cobranca»

Tabela 3.3 - Resultados de pesquisa do “Sul Informac¢ao”

“Sul Informacéo”

Palavra-chave: ‘Andaluzia’

Data: 1° semestre de 2012

Resultados: 21 artigos

11/06 — «Algardata apostou em parcerias para entrar no mercado espanhol e brasileiro»

10/06 — «Um mundo de sabores num menu de ver estrelas»

28/05 — «Correios de droga com 3,5 quilos de haxixe no estdmago apanhados na Ponte
do Guadiana»

8/05 — «Silves vai acolher imagem da Virgem das Angustias de Ayamonte»
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27/04 — «Ligacdo maritima semanal pode unir portos de Portiméo e Sevilha»

16/04 — «Ponte de 5,6 milhGes de euros liga Serpa & povoacéao espanhola de Paymogo»

16/04 — «Movimento anti portagens reforcado com entidades portuguesas na ultima
assembleia de utentes»

13/04 — «Utentes da Via do Infante reinem-se sabado no Moto Clube do Guadiana»

10/04 — «Filas para pagar portagens sdo vergonha para 0s n0ssos governantes»

16/03 — «Algarve e Andaluzia mostram Janela Aberta a Familia»

08/03 — «Hoje ha mais uma marcha-lenta contra as portagens»

06/03 — «Edicédo de 2011 do Rally de Portugal garantiu 92 milhdes de euros de
retorno»

05/03 — «Algarvios e espanhois assinam Manifesto de Apoio & Area Transfronteirica
Livre de Portagens»

27/02 — «Taga de Portugal de XCO: Stephane Tempier triunfa em Silves»

24/02 — «Mil anos depois, 0 “Vaso de Tavira” voltou a casa»

20/02 — «Deputado comunista Paulo S& reuniu-se com a autarquia de Alcoutim»

06/02 — «Luta contra as portagens na A22 ultrapassou oficialmente a fronteira de
Portugal»

06/02 — «“Libélulas e Libelinhas Algarvias” sdo tema da «Ciéncia a Conversa» no
CCV de Lagos»

03/02 — «Comissdo internacional contra as portagens na A22 nasce hoje em
Ayamonte»

23/01 — «Comisséo anti portagens na A22 agenda buzindo e marcha-lenta para 3 de
fevereiro»

13/01 — «Dirigente da Federagéo de Transportadores de Espanha participa em
assembleia da Comisséo de Utentes da Via do Infante»
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CAPITULO 4 - FUTURO DA IMPRENSA REGIONAL
Existe jornalismo multimédia na imprensa regional?

4.1 Os desafios do jornalismo do futuro

Este trabalho de dissertacdo tem como principal objetivo analisar a presenca online da
imprensa regional e de que forma sdo utilizadas as ferramentas multimédia e demais
potencialidades oferecidas pela web. Mas para que esta anélise seja feita de forma mais
aprofundada € essencial perceber quais o0s desafios impostos aos produtores de

informacao e respetivos 6rgaos de comunicagdo no chamado ‘novo jornalismo’.

Durante o periodo de investigacdo para este trabalho decorreu em paralelo um projeto
intitulado “Jornalismo e Sociedade” que tem como iniciativa criar uma carta de
principios do jornalismo em Portugal, inspirado no resultado de um didlogo entre os
jornalistas e a sociedade norte-americana, promovido pelo “Committee of Concerned
Journalists ” uma organizacdo na altura (1997) administrada pelo “Projet for Excelence
in Journalism”, do “Pew Research Center” e do qual resultaram nove principios base

que procuravam definir o jornalismo e o seu papel na sociedade.

1. A primeira obrigacdo do jornalismo é com a verdade.

2. O jornalismo deve manter-se leal, acima de tudo, aos cidad&os.

3. A sua esséncia assenta numa disciplina da verificagéo.

4. Aqueles que o exercem devem manter a independéncia em relacdo as pessoas
que cobrem.

5. Deve servir como um controlo independente do poder.

6. Deve servir de forum para a critica e compromissos publicos.

7. Deve lutar para tornar interessante e relevante aquilo que é significativo.

8. Deve garantir noticias abrangentes e proporcionadas.

9. Aqueles que o exercem devem ser livres de seguir a sua propria consciéncia.

Mais tarde foi adicionado um 10° ponto que diz respeito a participacdo dos cidadaos.
“Também os cidaddos tém direitos e responsabilidades, no que diz respeito a

informacao noticiosa”.

Com base nos resultados deste estudo, o projeto portugués pretende “contribuir para

compreender a performance do jornalismo no contexto portugués e também qual o
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impacto da revolucéo digital em curso na transformacdo da préatica informativa. Visa,
igualmente, contribuir para a formac&o jornalistica, esperando uma melhor compreenséo
do que o sector informativo dos media oferece aos cidad&os, levando, por sua vez, 0s
jornalistas a desenvolver um melhor trabalho e, também, permitir aos cidaddos perceber
0 que podem esperar do jornalismo e o que devem exigir dele. Tem como objetivo criar
pontes entre jornalistas e académicos e entre ambos e o publico. A escolha do contexto
da relacdo entre jornalismo e sociedade como forma de estabelecer uma ponte entre
cidaddos, academia e jornalistas, parte do pressuposto de que a atuacdo publica por
parte de empresarios e empresas, organizacdes da sociedade civil, administracéo,
governo, parlamento, presidéncia da republica, poder local e regional encontra nas
tematicas das politicas publicas o seu espaco de eleicdo para a participacdo e discussdo
nas sociedades democraticas. A pratica profissional dos jornalistas e o papel dos media
informativos constitui um aspeto crucial para o fortalecimento da democracia e das
préaticas democréticas. As politicas publicas estdo presentes em todas as areas do dia-a-
dia, sendo alvo da atencdo permanente da imprensa e consideradas como fundamentais
pelos cidaddos. Tal como para o “Pew Research Center's Project for Excellence in
Journalism”, o objetivo proposto é o de melhor compreender a atual revolucdo nas
praticas de jornalismo e de producdo e distribuicdo informativa™’.

Este projeto e as questdes levantadas foram bastante pertinentes na elaboracdo deste
trabalho, uma vez que levam a discussdo publica a questdo do futuro do jornalismo.
Durante o Forum “Jornalismo e Sociedade” realizado na Universidade do Algarve no
dia 22 de maio de 2012, acompanhado in loco para a realizacdo deste projeto, José Vitor
Malheiros, colunista do jornal “Publico”, levantou a questdo dos principios e valores
essenciais que devem ser preservados no ‘next journalism’ (o chamado jornalismo do
futuro). Jose Vitor Malheiros apresentou uma proposta de trés principios do jornalismo
que implicam a participacdo dos cidaddos: 1) O jornalismo deve empenhar-se em chegar
a toda a populacéo; 2) O jornalismo deve oferecer-se a critica e ao debate dos cidadéos;

3) O jornalismo deve promover a participacao dos cidaddos na construcdo da narrativa.

Todas as especulacfes em relagdo ao futuro do jornalismo ndo podem deixar de parte o

papel do proprio jornalista. Em declaragdes exclusivas para a elaboracdo desta

’ Resumo de apresentacdo do Projeto “Jornalismo e Sociedade” <http://futurojornalismo.org>.
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dissertacdo, José Vitor Malheiros falou do papel do apelidado jornalista multifuncGes.
“O que acontece com 0 jornalismo online com capacidades multimédia é que € possivel
contar uma histdria de diversas maneiras. E possivel contar uma historia com texto,
fotografia, video, animac@es, audio ou com a mistura de todas estas ferramentas. Mas,
independentemente das ferramentas que se utilizam para contar uma historia, o
fundamental é saber contar uma historia e ter a ideia do que é a constru¢do de uma
narrativa. Saber procurar e confirmar a informacdo necessaria, identificar, localizar e
entrevistar as fontes necessarias que dao humanidade e credibilidade a historia, estas sdo
as competéncias basicas de um jornalista e essas nio mudaram”®. Na sua opinido
existem hoje mais ferramentas para contar uma historia, no entanto, as ferramentas
basicas para encontrar e construir uma narrativa permanecem inalteraveis. “Nao ¢
necessario que o jornalista do futuro saiba contar uma historia com todas as ferramentas.
E muito raro que uma pessoa tenha todas essas competéncias. Eu nio vejo razdo
nenhuma para que o jornalista do futuro seja 0 homem dos sete instrumentos, acho que
deve ter um conhecimento das ferramentas e saber usé-las de uma forma rudimentar.
Essa ideia tem sido principalmente vendida pelos diretores dos 6rgdos de comunicacao
que estdo muito preocupados com a rentabilidade querendo usar as mesmas pessoas
para fins diversos. Ainda que o multimédia cresca imenso nos préximos anos, nao
vamos assistir a um desaparecimento do texto, se o jornalista souber escrever bem isso,

por si s0, ¢ suficiente”.

Em relacdo ao futuro da imprensa regional, o jornalista José Vitor Malheiros acredita
que o papel da imprensa regional mantém-se, ainda que, adaptado a novas plataformas.
“Faz todo o sentido continuar a falar-se de jornalismo regional. A sua preocupacao
continuam a ser as questdes regionais com a mais-valia que no ambiente online pode
suportar-se de informacdes e exemplos de outros meios, até mesmo internacionais.
Existe um cruzamento de dados que pode ser feito e que s6 enriquece o jornalismo
regional”. Por sua vez, Antonio Granado, editor multimedia na RTP, defende que o
posicionamento da imprensa regional para enfrentar o jornalismo do futuro € manter a

aposta na informacdo regional. “A importancia ¢ manter o nicho e providenciar

® Entrevista realizada a José Vitor Malheiros, no dia 22 de maio de 2012. Ver transcricdo de entrevista no
anexo 2.1.

47



Dissertacdo de Mestrado: O Jornalismo Multimédia na Realidade da Imprensa Algarvia

informagdo regional de qualidade™.

Durante o Forum “Jornalismo e Sociedade” Anténio Granado levantou algumas
questodes relacionadas com o jornalismo de proximidade. “O tema do jornalismo de
proximidade tem sido bastante referenciado pela questdo dos perigos que a Internet
pode oferecer ao jornalismo local. Existem numeros ndo oficiais de um “Estudo
Imprensa” que referem que 25% das publicagdes escritas portuguesas estardo extintas
nos proximos trés anos. A aposta dos jornais regionais no online tem sido muito fraca, a
imprensa regional ndo esta a aproveitar as potencialidades oferecidas pela Internet”. Em
entrevista concedida para a realizacdo deste trabalho, Anténio Granado afirmou que na
sua opinido ndo existem, atualmente, em Portugal bons exemplos de jornalismo
multimédia. “Tém sido feitas algumas experiéncias, mas o jornalismo que é feito é um
jornalismo tradicional apenas adaptado a uma outra plataforma, os gréaficos sdo os
mesmos de uma edicdo impressa. Mesmo os videos que se fazem ndo tém a linguagem

multimédia que deveriam ter”.

4.2 O futuro da imprensa regional na opinido dos profissionais

Uma das partes integrantes e fundamentais deste projeto foi ‘dar voz’ aos produtores de
informacdo da regido. Jornalistas e diretores de 6rgaos regionais ndo tém davidas de que
o futuro do jornalismo passa pelas edi¢bes online, no entanto, manifestam alguma

preocupacdo em relacdo aos desafios que esta plataforma ira trazer a imprensa regional.

José Moreno é o diretor do “Regidao Sul”, o primeiro jornal regional algarvio a apostar
no online e um dos pioneiros a nivel nacional. O jornal comecou a publicar conteddos
na Internet em 1997 e depressa se apercebeu das suas potencialidades. A partir de 2001
a aposta foi reforcada com a edicdo de noticias diarias em constante atualizacdo. Na
opinido do diretor deste jornal regional é muito dificil para uma edicdo online agregar
num s6 espaco radio, jornalismo escrito e televisdo. “Exige uma produgdo muito
onerosa que ndo traz sustentabilidade. Sdo necessarios equipamentos e software
especializados assim como formacdo na area. Tudo isto envolve um grande

investimento que ndo pode ser cobrido sem suporte financeiro™'?. O diretor e jornalista

® Entrevista realizada a Anténio Granado, no dia 22 de maio de 2012. Ver transcrigdo de entrevista no
anexo 2.2.

1% Entrevista realizada a José Moreno, diretor do Regido Sul, no dia 18 de junho de 2012. Ver transcricdo
da entrevista no anexo 2.3.

48



Dissertacdo de Mestrado: O Jornalismo Multimédia na Realidade da Imprensa Algarvia

justifica assim o facto de ndo existirem projetos de jornalismo multimédia na regido e
acredita que, atualmente, a Unica via de salvagdo da imprensa regional sdo as edi¢oes
online compostas por texto e fotografia, e é nessa vertente que tem vindo a reforcar a
sua aposta. O “Regido Sul” continua em paralelo a publicar edicdo impressa, mas
conforme explica o diretor “mais por uma questdo de prestigio. No entanto, esse
prestigio tem um prego e se 0 prego continuar a ser caro, vamos ter de desistir e focar
completamente no online, o papel € um processo dispendioso. Além disso temos de
acabar com o abate de arvores por uma questdo de preservacdo ambiental e
consequentemente reduzir 0s encargos entre a producéo e a finalizagdo. As instituicdes
publicas ja ttm um sistema digital de funcionamento, hoje em dia grande parte das

coisas ja ndo sdo feitas em papel”.

Na redacdo do “Regido Sul” os jornalistas aprenderam de forma autodidata a utilizar a
plataforma online, conforme explica o diretor. “Temos feito a nossa autoformagao, o
importante é perceber o que o publico procura, perceber a forma de chegar aos leitores e

quais as suas preferéncias”.

A edicdo online do “Regido Sul” tem hoje uma média de 80 mil visitantes Gnicos por
més e cerca de 50 milhdes de page views (visualizacdes de pagina) por ano. O publico-
alvo é maioritariamente jovens, universitarios, novos empresarios e outros 6rgdos de
comunicagdo. “Existem muitos 6rgdos que vém beber ao nosso. Temos edi¢do aberta,
chegdmos a fazer o teste das codificagdes mas achdmos que ndo valia a pena. A Internet

deve ser livre”.

José Moreno ndo tem duvidas de que o futuro do jornalismo passa pelas edi¢des online,
e por isso espera que, cientes dessa realidade inquestiondvel, “os jornais se unam e se
reforcem uns aos outros ao inves de entrarem numa competicdo cerrada para ver quem
publica os conteudos em primeiro lugar”. Apesar dos cortes na publicidade, que
obrigaram a uma diminuicao dos recursos humanos, José Moreno olha para o futuro do
jornalismo como uma evolugdo que é necessaria e sente-se preparado para acompanhar
os novos desafios da imprensa regional. “A Internet e toda esta evolugdo vieram
permitir uma maior liberdade. O jornalista pode, agora, trabalhar a partir de casa e
aceder a todas as informacoes e ferramentas de que necessita para produzir e publicar a
noticia. Com o jornalismo online chegamos mais longe e com muito mais facilidade,

por isso, essa continuard a ser a nossa aposta”. Acredita e defende que a solugdo para o
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futuro do jornalismo regional tera de passar pela utilizagdo dos meios regionais online
como forma de promogao da regido. “Os nossos responsaveis ainda ndo perceberam que
o0 jornalismo online promove o Algarve de uma forma incalculavel. Tive acesso a dados
de operadores que vém estudar a informacéo que é produzida nos meios regionais para
depois aconselharem os seus clientes. E necessario ver o jornalismo regional online
como um meio para publicitar os produtos que oferecemos na regido. Se isso acontecer
teremos um jornalismo reforcado e melhores condi¢des para dar mais informacdo, com
mais qualidade, ampliar o caudal de noticias diarias e voltar a ter 0s mesmos postos de
trabalho que tinhamos ou mais. Por isso ndo é um jornalismo que estad a morrer, pelo

contrario estd a rejuvenescer’.

Edgar Pires integrou o projeto “Regido Sul” em 2004. De uma geragédo de jornalistas
mais jovem vé o online como a unica direg¢do do jornalismo. “A evolucdo passa mesmo
por esta area multimédia. A grande aposta do online € fornecer a informacédo da forma
mais rapida e diversificada possivel. A nossa aposta € o noticiario com texto e
fotografia, faltam meios e sem meios é impossivel fazermos tudo. Acaba por perder-se
um pouco de qualidade, com a exigéncia de termos de fazer tudo ao mesmo tempo e

esse ¢ o meu desafio, manter o imediatismo sem descurar a qualidade”.*

O foco do “Regido Sul” é a edicdo online e por isso o jornalista sente necessidade de
apostar mais na sua formacdo ao nivel das ferramentas multimédia e redes sociais.
“Produzimos noticias exclusivamente para o online, 0 que consome muito tempo e
dedicacdo, porque exige uma atualizacdo constante, por isso é imprescindivel estar em
constante atualizacdo dos meus conhecimentos e redes de contatos. Por exemplo estou
constantemente online no twitter e muitas vezes alguns dos posts sdo o ponto de partida
para ver algo que me chama a atengédo e produzir uma noticia a partir dai. O online é um

mundo e por isso ndo podemo-nos deixar ficar para tras”.

O “Regiao Sul” foi um dos casos de estudo selecionados para analise no ambito desta
dissertagdo, assim como o “Sul Informagéo ”. Assim sendo, tornou-se imprescindivel ir
conhecer os rostos humanos escondidos atrds do jornal online e dar voz as suas
experiéncias, desafios e preocupacdes com o futuro do jornalismo. O “Observatorio do

Algarve”, embora nédo tenha sido um dos casos de estudo integrantes deste trabalho,

" Entrevista realizada a Edgar Pires, jornalista do “Regido Sul”, no dia 18 de junho de 2012. Ver
transcri¢do da entrevista no anexo 2.4.
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uma vez que a data de elaboracdo do presente se encontrava em fase de transicéo,
achou-se relevante partilhar a opinido de Mario Lino, um dos jornalistas que integrou
aquele que foi o primeiro jornal criado de raiz exclusivamente para a Internet. O
jornalista € atualmente o diretor do semanario “O Algarve”, 0 jornal mais antigo da
regido, que voltou a ser publicado em dezembro de 2008, pelo grupo “Lena
Comunicac6es” e acabou por ser adquirido pela “Canal Algarve ”, empresa detentora do

“Observatorio do Algarve”, em maio de 2011.

O jornalista iniciou o seu percurso profissional na RTP. Em 1997 rumou ao Algarve e
acabou por ser um dos fundadores das emissdes regionais. Iniciou nessa altura a
experiencia multimédia, aprendendo a editar video e adquirindo as bases de filmagem e
fotografia. Em 2006 abragcou um dos maiores projetos de jornalismo online na regido

12 e em 2007 comecou a colaborar também com

algarvia, 0 “Observatorio do Algarve
0 “Expresso”, o que lhe permitiu aprofundar as suas competéncias multimédia

trabalhando com filmagem, fotografia e texto.

Mario Lino acredita que os jornais impressos comecam a perder a razao de existir, se
ndo apostarem em temas e conteudos diferente, ganhando o online pelo imediatismo.
Ao contrario de José Moreno que defende a Internet livre, Mério Lino defende os
contetidos pagos. “Concordo com 0s conteddos pagos, sdo uma forma do jornal alcangar
alguma sustentabilidade. A publicidade nos jornais online tem valores muito mais
baixos do que nos jornais impressos”’. Neste momento a questdo da gratuidade ¢ um
problema global e de acordo com o jornalista “o problema que se coloca é que se apenas
alguns jornais fecharem as noticias, os leitores irdo buscar a outros, o leitor ndo foi
habituado a pagar pelos contetudos online. Por outro lado, se os jornais querem ser livres
sem conteudos restritos, tém de arranjar maneiras de se autossustentar, e esse € o grande

problema dos jornais atualmente.”*

Para Mario Lino as novas plataformas online vieram, tambem, alterar o papel do

jornalista, que vé-se agora ‘obrigado’ a dominar uma série de competéncias e

12 . . . ~

Nota da autora: O “Observatdrio do Algarve” encontra-se, no momento desta investigacdo numa fase
de transi¢cdo, sem conteudos atualizados, ndo sendo publico quais os planos para o futuro deste 6rgdo
de comunicagao social.

 Entrevista realizada a Mario Lino, diretor do jornal “O Algarve”, no dia 24 de setembro de 2012. Ver
transcri¢do da entrevista no anexo 2.5.
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ferramentas que lhe permitam adaptar ao novo ambiente de trabalho. Além da
necessidade de atualizacdo de novas aptidGes, os jornalistas viram reduzidas as suas
equipas de trabalho, o que faz com que tenham de produzir contedos mais
diversificados e em maior quantidade. “Desse ponto de vista os jornalistas acabam por
se tornar, também, gestores de contetidos porque acabam por estar a gerir contetidos que
jé& estdo previamente fabricados, por uma agéncia noticiosa ou outras entidades”. No
entanto, defende que a imprensa regional ainda vai tendo algum espaco para fazer
diferente, porque se quer diferenciar. Apesar do jornalista ter passado a ser encarado
também como um produtor e/ou gestor de contetdos, serd sempre imprescindivel o seu
papel como jornalista, defende Mario Lino. “Uma noticia ¢ um contetido, mas néo ¢é s
um contetdo, o jornalista tem um sentido critico em relacdo a informacéo, tem de cruzar
fontes, analisar e sintetizar a informacdo. E as pessoas vao procurar sempre noticias

regionais com independéncia e credibilidade”.

O diretor e jornalista encara com algum receio o futuro da imprensa regional algarvia.
“Neste momento no Algarve o problema é que custa muito dinheiro fazer um jornal
impresso, a publicidade ndo chega para suportar os custos. Desse ponto de vista, 0
online tem vantagens, porque reduz bastante os custos. Acho que vamos passar por uma
fase amarga em que os jornais regionais poderdo mesmo acabar. Podemos chegar a um
ponto em que todos 0s jornais regionais tenham de fechar, até que apareca um modelo
que seja sustentavel. Ou entdo juntam-se todos e trancam 0s conteldos, mas ndo é assim
tdo linear. Uma solucdo poderia ser, por exemplo, 0s proprios anunciantes comecarem a
valorizar os videos em spot publicitario. Mas, neste momento, é dificil porque os jornais

nédo tém possibilidade para contratar ou formar jornalistas especializados para isso”.

Apesar dos receios, Mario Lino, acredita que ha futuro para a imprensa regional, “talvez
uma coisa muito pequena, sem grandes custos. Em termos estratégicos existe lugar ao
jornalismo, pode é ndo ser agora. Eu pessoalmente gosto muito do conceito do backpack
journalism.** Sera, sem d(vida, uma mais-valia, um jornalista que domine Vvarias
ferramentas multimédia. Mas, neste momento ndo se justifica apostar tanto nessa area,
sem dinheiro”. O jornalista tem consciéncia de que o futuro passa por aproveitar ao

maximo as potencialidades multimédia, mas admite que no panorama da imprensa

4 Expresséo em inglés que se refere a uma forma emergente de jornalismo que requere jornalistas que
fagam reportagem, fotografia, video e a0 mesmo tempo edicéao e produgdo de conteudos.
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regional a realidade é que os jornalistas e diretores andam mais preocupados com o
facto de conseguirem ou ndo continuar com 0s projetos jornalisticos que integram.
“Enquanto ndés andamos a discutir se sobrevivemos ou ndo, nos Estados Unidos
discutem de que forma véo alterar a estrutura fisica das redacdes para se adaptarem as

2

potencialidades do jornalismo online, para fazerem o ‘jornalismo do futuro’”.

Enguanto a maioria dos projetos jornalisticos da regido discute a sua sobrevivéncia,
surge no panorama regional um novo jornal. O “Sul Informag¢do” nasceu em setembro

de 2011 e fez a sua aposta exclusivamente no ambiente online.

Elisabete Rodrigues, é atualmente a diretora do “Sul Informa¢dao”, 0 mais recente
projeto de jornalismo online na regido que ja conseguiu firmar a sua posicdo no
panorama da imprensa algarvia superando assim o primeiro grande desafio imposto pela
equipa que compde este jornal. “Os colaboradores do “Sul Informa¢do” vém de um
projeto que tinha edicdo impressa e edicdo online®. E como nés sabemos neste
momento as edi¢es impressas estdo em profunda crise. O jornal impresso tem logo a
partida dois grandes custos, a producéo e a distribuicdo. E a publicidade que ha neste
momento acaba por ndo compensar”°.De acordo com a diretora néo é colocada de parte
a hipdtese de uma edicdo impressa no futuro, mas “achamos importante até para testar

se tinhamos lugar ou ndo avancar com uma edic¢do online”.

A equipa de jornalistas decidiu avancar com um projeto jornalistico numa fase em que a
comunicacdo social atravessa uma profunda crise e por isso adotou uma estratégia de
intervencdo que Ihe permitisse assumir uma posicdo de destaque. Definiram como areas
geogréficas de intervencdo o Algarve e o Baixo Alentejo, principalmente os concelhos
fronteirigos, que tém, muitas vezes, assuntos em comum com o Algarve. Em relacdo as
teméticas abordadas, o0 projeto aposta fortemente na Economia, mas conforme realca a
entrevistada “apostamos na economia real, na historia das empresas, novidades,
criatividade, tudo numa perspetiva bastante positiva, ndo anulando os problemas, mas
realcando o que de bom se vai fazendo no Algarve”. A area de Cultura e Espetaculos é

outra das grandes apostas com material exclusivo como entrevistas e reportagens, assim

15 A . . s . .

Referéncia da entrevistada ao semanadrio regional “Barlavento” que acabou por ver declarada a sua
insolvéncia em maio de 2012, apds a demissdo em bloco da equipa de profissionais que acabou por
fundar o “Sul Informacgéo”.

'® Entrevista realizada a Elisabete Rodrigues, diretora do jornal online “Sul Informag¢do”, no dia 15 de
outubro de 2012. Ver transcrigdo da entrevista no anexo 2.6.

53



Dissertacdo de Mestrado: O Jornalismo Multimédia na Realidade da Imprensa Algarvia

como a area do Desporto, que é um tema transversal a toda a gente, no entanto, o “Sul
Informagdo” tenta dar cobertura ao maior nimero possivel de modalidades desportivas.
As areas da Educacdo com tematicas ligadas as escolas e Universidade do Algarve e da
Ciéncia, pertencendo o jornal a rede da ciéncia da imprensa regional com artigos
exclusivos de autores cientistas, compdem as areas de intervengdo principais do novo
projeto jornalistico da regido. De acordo com Elisabete Rodrigues, o jornal planeia num

futuro préximo a criacdo de microsites para as tematicas de Cultura, Desporto e Ciéncia.

Sendo um projeto exclusivamente online, todos os contetudos sdo pensados e criados
para a edicdo online em conjunto com as redes sociais, uma vez que de acordo com
Elisabete Rodrigues, 80 por cento do trafego provem do facebook. “Isto significa que as
redes sociais sdo fundamentais para divulgar aquilo que fazemos. Alias criamos alguns
contetdos em exclusivo para o facebook, por exemplo galerias de fotografias. Ao longo
deste ano verificdmos que nem todas as pessoas tém paciéncia para clicar na noticia e
ler, e todos gostam de fotografias. Temos conteldos que sdo pensados para o Site e
contetdos que sdo pensados para o facebook, embora sempre com uma relagdo entre
eles”. Também a integracdo dos varios elementos multimédia € uma preocupacao e o
jornal pretende fazer em breve um investimento material que permita apostar nas

potencialidades do video.

De acordo com Elisabete Rodrigues, o grande problema dos jornais impressos com
edicdo online ¢ a mentalidade dos seus gestores. “A nossa perspetiva é que um site nao
¢ a mesma coisa do que um jornal impresso. Sdo projetos diferentes que tém de ser
pensados de formas distintas. Por exemplo, no online, o imediatismo € muito
importante, seja a que horas for temos de avancar com a noticia. Habituamos as pessoas

a isso e ja estdo a espera dessa informacao”.

Também a jornalista levanta a gratuidade no jornalismo online como uma questdo
complexa. “Os utilizadores habituaram-se a que tudo o que ha na Internet é gratuito, e
em Portugal as tentativas que tém havido de fazer pagar conteddos ndo tém tido os
resultados esperados. Para comecar um projeto ndo poderiamos comegar por ai.
Estamos a considerar tornar restritos, conteudos exclusivos como reportagens e
investigacOes, agora o resto ndo. Ndo € uma questdo que esteja completamente colocada
de parte, mas se vier a acontecer, sera apenas para casos muito restritos. A nivel

mundial a grande discussdo é essa, o0 modelo de negdcio online ainda ndo esta
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definido”.

O “Sul Informagdo” tem atualmente 4 mil visitantes Unicos diérios, cerca de 150 mil
pessoas por més. O publico-alvo encontra-se maioritariamente na faixa etéaria entre 0s
25 e 0s 45 anos. Estes numeros sdo de acordo com a diretora, a prova de que o primeiro
grande desafio a que se propds o jornal foi superado. “No espa¢o de um ano
conseguimos firmar um titulo que ndo existia e afirma-lo como um projeto jornalistico
sério. As entidades oficiais contatam-nos para nos dar exclusivos, porque percebem que
0 nosso publico Ihes interessa, e isso mostra que ja conseguimos comecar a afirmar o
projeto. Neste momento, j4 temos publicidade paga que consegue cobrir as nossas

despesas”.

A diretora do “Sul Informagdo” mostra-se otimista em relagdo ao futuro do jornalismo.
“Havera sempre lugar para pequenos projetos locais. O problema dos projetos
verdadeiramente regionais ¢ o fato de toda a gente estar a cortar nas despesas de
deslocacdo, o que limita as areas de cobertura geografica. Acredito que vao diminuir
significativamente o nimero de publicacBes e sé sobreviverdo ou surgirdo aqueles que
conseguirem adaptar-se a estas novas realidades. Uma das razfes porque 0s jornais
regionais tém vindo a morrer é porque ndo souberam adaptar-se a tempo e horas. As
coisas ndo vao mudar, j& mudaram, e as pessoas tém de perceber que para sobreviver

tém de mudar também. O jornalismo nunca ird morrer, ira fazer sempre falta”.

E é com os olhos postos no futuro que 0 “Sul Informagdo” desenvolve os seus recursos.
“Ja estamos a desenvolver conteldos para as novas plataformas moéveis como os tablets

e 0s smartphones. Isso € o futuro e tera de haver uma adaptacéo a essa realidade”.

O facto de anteriores projetos online regionais terem acabado por falhar ndo intimida a
diretora do “Sul Informagdo”, vendo esse facto como uma aprendizagem. “Aprendemos
com outros projetos de jornalismo online que ja falharam que temos de ter os pés muito
bem assentes na terra e temos de ser sempre independentes, por muito que isso custe. As
vezes pensa-se que o estar ligado a uma determinada entidade, empresa ou partido é
bom, mas acabamos por pagar um preco demasiado alto num contexto e espaco de
tempo muito curtos. A questdo da independéncia é muito importante para nos.
Queremos cingir-nos aquilo que é jornalismo, ndo queremos misturar as coisas. Vamos

com calma, e sobretudo muito atentos a tudo o que vai surgindo de novo”.
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REFLEXAO CRITICA

Mais do que chegar a conclusdes definitivas sobre a presenca dos meios regionais nas
novas plataformas, este trabalho visa convidar a reflexdo do futuro da imprensa
regional. Conforme se pode verificar, 0 caminho a percorrer ainda é longo e a imprensa
regional atravessa nesta altura, segundo testemunho dos entrevistados “uma fase
complicada”. O jornalismo regional esta, neste momento, numa fase de especulagéo do
que sera o futuro, avancado cautelosamente em direcdo aquele que serd o0 ‘novo

jornalismo’.

De acordo com as entrevistas realizadas, € nitida a preocupacdo de todos 0s
profissionais do ramo com o futuro da profissdo e das empresas jornalisticas que
integram. Tém consciéncia de que o futuro do jornalismo passa pelo online, mas na sua
maioria, a questdo da sobrevivéncia sobrepfe-se a vontade de tirar 0 maximo partido

das potencialidades da web.

Esta investigacdo veio confirmar a opinido de grande parte dos profissionais da
comunicacéo social na regido - a certeza de que quem néo se adaptar aos novos meios,
ndo terd4 lugar no panorama do jornalismo regional. Por outro lado, este trabalho
pretende ser, também, um objeto de reflexdo para os profissionais da comunicacao
social regional, convergindo as opinides de alguns dos jornalistas e diretores dos jornais
algarvios. O contributo dos entrevistados foi fundamental para a realizacdo desta
dissertagdo, pretendendo-se que estas opinides sejam partilhadas entre os demais
profissionais e responsaveis pelo futuro da imprensa regional. Segue-se o parecer
daqueles que vivem de perto a realidade e os desafios que se atravessam no caminho da
imprensa regional, e por isso pretende-se dar espago e destaque as opinifes e sugestdes
destes profissionais, convidando ao debate e reflexdo. Nesse sentido, assinalam-se
alguns pontos-chave realcados pelos entrevistados que poderdo servir de ponto de

partida ou chegada na discussao do futuro do jornalismo na regiéo.

e A solucéo para o futuro do jornalismo regional tera de passar pela utilizacdo dos
meios regionais online como forma de promocdo da regido. O jornalismo online
promove o Algarve de uma forma incalculavel. E necessario ver o jornalismo

regional online como um meio para publicitar os produtos que sao oferecidos na
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regido. Se isso acontecer teremos um jornalismo reforgado e melhores condicdes
para dar mais informacdo, com mais qualidade, ampliar o caudal de noticias
diarias e voltar a ter os mesmos postos de trabalho que tinhamos ou mais. (JOSE
MORENO, “Regido Sul”).

E importante que os jornais se unam e reforcem uns aos outros, ao invés de
entrarem numa competicdo cerrada para ver quem publica os conteddos em
primeiro lugar. (JOSE MORENO, “Regido Sul ”).

Os jornalistas tém de se preparar para responder as novas plataformas. O
backpack journalism € o futuro e todo os profissionais deverdao adaptar-se a essa
nova realidade. (MARIO LINO, “O Algarve”).

Os conteudos pagos sao uma forma do jornal alcancar alguma sustentabilidade,
no entanto, é preciso mudar a pedagogia do préprio leitor que ndo esta habituado
a pagar na Internet. Também, os anuncios publicitarios no inicio dos videos
online que sdo publicados nos jornais podem ser uma fonte de lucro, mas é
necessario ter profissionais especializados para fazer esse trabalho. (MARIO
LINO, “O Algarve”).

E essencial a adaptacdo das mentalidades aos novos tempos. As coisas ndo VAo
mudar, ja mudaram, e as pessoas tém de perceber que para sobreviver tém de
mudar também. (ELISABETE RODRIGUES, “Sul Informacéo ).

E essencial comecar também a pensar e desenvolver contetidos para as novas
plataformas mdveis como os tablets e os smartphones. Esse é o futuro e teré que
haver uma adaptacdo a essa realidade. (ELISABETE RODRIGUES, “Sul

Informagéo ).

A questdo da independéncia no jornalismo é muito importante. Estar aliado a
uma determinada entidade, empresa ou partido pode parecer uma opgdo mais
facil, mas acaba por pagar-se um preco demasiado alto por isso. Por outro lado é
fundamental que os projetos jornalisticos se cinjam aquilo que é jornalismo nao
misturando projetos de area comercial. (ELISABETE RODRIGUES, “Sul

Informacéo ).
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CONCLUSAO

Este trabalho teve como questdo central verificar como os jornais regionais utilizam as
potencialidades oferecidas pelas plataformas online. Dessa forma, selecionaram-se
como casos de estudo 0 “Regiao Sul” e 0 “Sul Informag¢do”, visando identificar como
se configuram as praticas jornalisticas no ambiente online, de que forma os jornalistas
respondem aos novos desafios, qual a sua visdo de futuro e de que forma pretendem
posicionar-se para continuarem a firmar presenca no panorama da imprensa regional

algarvia.

Este trabalho ndo pretende constituir uma conclusdo definitiva sobre o tema em questéo,
mas sim possibilitar uma analise mais aprofundada sobre os objetos de estudo em causa.
Foi um dos objetivos principais observar, analisar e avaliar os jornais em estudo ‘a luz’

dos principios e caracteristicas do jornalismo multimédia.

Ao analisar o “Regiao Sul” e o “Sul Informacdo” pretendeu-se apresentar e dar a

conhecer a experiéncia dos dois jornais regionais com as novas plataformas online.

Como bases para o desenvolvimento deste trabalho, foram apresentados no primeiro
capitulo o enquadramento teérico do jornalismo multimédia, contextualizando a nova
vertente de jornalismo, definindo-a e discutindo as suas especificidades, bem como
abordando os elementos que caracterizam a producdo jornalistica neste suporte. Neste
primeiro capitulo deu-se ainda espaco a reflexdo de varios autores sobre o papel do
‘novo’ jornalista, os problemas éticos e legais com que se depara e possiveis modelos de
negocio para o jornalismo online. No segundo capitulo foi feita uma apresentacéo de
todos os 6rgdos de imprensa algarvia que marcam, atualmente, presenca na Internet.
Esta ndo foi uma analise profunda, pretendendo apenas fazer uma relacdo de todos 0s
projetos jornalisticos algarvios com presenca online, realcando algumas caracteristicas
mais visiveis. Desta apresentacdo foram selecionados dois casos de estudo, 0 “Regido
Sul” e o “Sul Informacéo ”, respetivamente 0 mais antigo e 0 mais recente projeto de
jornalismo online na regido. O terceiro capitulo, por sua vez, foi dedicado a andlise
exaustiva destes dois projetos com base nos elementos de jornalismo multimédia

descritos no primeiro capitulo, nomeadamente a interatividade, personalizacao,
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hipertexto, multimédia, memdria e redes sociais. Esta foi uma analise de estudo
comparativa que permitiu observar de que forma os dois jornais usufruem das
ferramentas que tém a sua disposicdo. O quarto e Ultimo capitulo deste trabalho
pretendeu dar ‘voz’ aos profissionais da comunicacéo social algarvia, expondo as suas

preocupac0es, anseios e desafios face ao ‘novo’ jornalismo.

Nesta fase conclusiva é importante realcar que os principais objetivos a que este
trabalho se propds foram cumpridos. Pode, agora, afirmar-se que ainda existe um longo
caminho a percorrer pela imprensa regional no que concerne ao total aproveitamento
das potencialidades da web. Conforme se pode perceber, pela anélise efetuada, os
jornais recorrem na sua maioria aos elementos texto e fotografia, utilizando, muito
pontualmente ferramentas como o &udio e video. E evidente que o imediatismo é o
elemento mais importante para ambos (“Regido Sul” e “Sul Informacéo ) os projetos,
focando a sua atencdo na noticia imediata. A interatividade com os utilizadores é feita
através da possibilidade de comentario nos respetivos sites, contudo a capacidade de
resposta por parte dos jornalistas ainda ndo € a suficiente. Os jornais terdo de repensar a
sua estratégia nesta questdo, de forma a incentivar os leitores a participacéo assidua e,
eventualmente, uma contribuicdo para os contetdos disponibilizados. As redes sociais,
ja integram uma forte aposta, principalmente, por parte do “Sul Informa¢do” que chega

a produzir contetdos exclusivos para o facebook.

Reconhece-se que nesta pesquisa foram analisados a um nivel mais profundo apenas
dois 6rgdos de comunicacdo social, no entanto existiu o cuidado de verificar em todos
0S outros que marcam presenca online, marcas das novas linguagens. E de acordo com a
analise realizada, os dois casos de estudo escolhidos sdo aqueles, que, neste momento,
mais usufruem dessas potencialidades. Embora ndo o facam tanto quanto o ambiente
online possibilita, ja se destacam dos demais, principalmente pelo facto da sua grande
aposta ser no online e ndo na edi¢cdo impressa como ainda sucede com a maioria dos
Orgdos regionais. Outro ponto importante a realcar € a notoria intengdo dos nossos
entrevistados, nomeadamente os diretores do “Regido Sul” e “Sul Informagdo” em
acompanharem a rapida evolucdo das formas de comunicacdo, e 0 seu reconhecimento
de que é no ambiente multimédia que o jornalismo encontrara 0 Seu espago nos

proximos tempos.
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Outra das justificacdes dadas aquando da justificacdo da escolha dos casos de estudo foi
o facto de 0 “Regido Sul” ter também uma edicdo impressa, pretendendo-se avaliar se 0
facto de um jornal ter em paralelo edi¢cBes impressa e online é limitativo quando
comparado com um projeto jornalistico criado de raiz em exclusivo para 0 ambiente
online, como é o caso do “Sul Informag¢ao”. Conforme se pode constatar, e ao contrério
dos restantes jornais regionais com edicdo impressa e online que ddo primazia aos
conteddos da edicdo em papel, 0 “Regido Sul” reforca a sua aposta no online. Tal facto
é explicado pelo diretor do jornal que afirma manter a edicdo impressa sobretudo para
conseguir chegar a algumas zonas da regido com acesso dificultado a Internet e que o
seu foco, é sem duavida, o jornal online. Esta op¢do coloca o jornal em situacdo de
igualdade com o “Sul Informacdo ”, que ndo tendo edicdo impressa dedica a sua atencao
em exclusivo ao jornal online. Temos entdo como casos de estudo dois jornais que

pretendem afirmar-se pelos seus modelos online.

A analise efetuada ao “Regiao Sul” e “Sul Informagdo” permitiu constatar que, neste
momento, ndo estdo a ser utilizadas todas as potencialidades oferecidas pelo ambiente
multimédia. Os profissionais entrevistados mostram ter consciéncia do longo caminho
que ainda ha por percorrer em termos de adaptacdo as novas plataformas, no entanto,
afirmam que pretendem ser cautelosos, devido a situacdo global que o mundo e a
comunicacdo social atravessam. A falta de aproveitamento, deve-se principalmente,
conforme explicaram no quarto capitulo deste trabalho, a “falta de tempo” e “pouca
disponibilidade financeira para investir em equipamentos multimédia” que se tornam 0S
principais fatores que condicionam a atuacdo dos jornais regionais na hora de usufruir

em pleno das potencialidades do ambiente online.

Conforme se pode constatar pela anélise feita, os jornais regionais ainda continuam
bastante ‘presos’ aos modelos impressos e isso € visivel na construcdo das narrativas
jornalisticas no online, que se apresentam fortemente marcadas pela linearidade, mesmo
gue em alguns casos incorpore recursos de hipertexto, interatividade, memoria,
elementos multimédia e personalizacdo. Mesmo assim, a contextualizacdo dos
conteddos, uma das grandes possibilidades do jornalismo multimeédia, justamente pela

inexisténcia de limites de tempo e espaco, ainda é pouco explorada.

A observagdo e andlise dos dois jornais permite afirmar-se que ambos mostram clara
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intencdo em continuar a apostar no ambiente online. No caso do “Regido Sul” e de
acordo com as proprias declara¢fes do seu diretor, o jornal pretende no futuro dedicar-
se em exclusivo a edicdo online, que ja constitui a principal aposta do projeto. O “Sul
Informacgdo”, por sua vez, faz uma aposta reforcada nos conteudos exclusivos que lhe
tém valido a aceitacdo do publico e que podera ser no futuro um passaporte para apostar
num modelo de negd6cio com contetdos pagos. O “Regido Sul” ndo manifesta essa
vontade, e pretende captar a atencdo das entidades competentes para a possibilidade de
promocdo da regido além-fronteiras através do seu portal online.

Relativamente ao ‘novo’ papel do jornalista, outra das tematicas abordadas ao longo
deste trabalho, pode concluir-se que na sua maioria os profissionais reconhecem a falta
de formacdo que tém no que diz respeito as potencialidades do ambiente multimédia.
No entanto, demonstram clara intencdo em reforcar e aprofundar o seu conhecimento e
experiéncia nesta matéria. Acreditam que seja necessario ao jornalista dominar uma
série de ferramentas e que isso seja uma mais-valia nos novos tempos. Contudo é de
opinido geral que, independentemente, das ferramentas que tém agora a sua disposicao,
o fundamental € saber contar uma histdria e ter a ideia do que é a construcdo de uma
narrativa. Saber procurar e confirmar a informagdo necessaria, identificar, localizar e
entrevistar fontes continuardo a ser, na sua opinido, as competéncias basicas de um
jornalista e essas ndo irdo mudar.

Esta investigacdo possibilitou uma reflexdo mais aprofundada do que podera ser o
futuro do jornalismo regional. E embora o caminho pareca incerto, ndo existindo
formulas definitivas, acredita-se que € importante deixar neste espago algumas
sugestdes para 0S que 0S jornais regionais com presenca online se organizem mais
adequadamente e, assim, possam obter mais vantagens e beneficios com a sua presenca
online.

Partilham-se algumas das sugestdes propostas pelos entrevistados. Conforme foi
realcado por todos, é imprescindivel a adaptacdo dos jornalistas as novas ferramentas
multimédia, o dominio do maior numero de ferramentas impBe-se como uma
necessidade do papel do ‘novo’ jornalista, no entanto é importante ndo descurar o
tradicional papel do jornalista e o seu dever para com a informacao de qualidade junto
do leitor.

Entende-se que muitas das sugestfes para um melhor aproveitamento das plataformas
online implicam elevados investimentos e por isso pretende-se deixar aqui algumas

sugestdes que ndo impliguem um grande esfor¢o financeiro por parte das empresas

61



Dissertacdo de Mestrado: O Jornalismo Multimédia na Realidade da Imprensa Algarvia

jornalisticas.

e E importante definir quais os objetivos que se pretendem alcancar com o projeto
online, embora o objetivo principal de informar os cidaddos seja transportado do
papel para o online, existem outras especificidades deste novo ambiente que
devem ser tidos em conta.

e A forma como os conteudos sdo apresentados devem ser adaptados ao novo
ambiente. A contextualizacdo dos contetudos € uma potencialidade ainda pouco
explorada pelos meios regionais, podendo integrar essa funcionalidade
utilizando recursos como o hipertexto, 0s elementos multimédia e a
interatividade.

e A interatividade € uma das grandes mais-valias no ambiente online. Os jornais
regionais podem aumentar o uso que fazem desta potencialidade,
implementando eficazmente a interacdo que existe entre os jornalistas e 0s
utilizadores, incentivando a participacao do publico.

e A continua e reforcada aposta nas redes sociais com a criacdo de conteldos
exclusivos para estas plataformas, deve constituir outra das apostas dos jornais

online.

Estas sdo algumas sugestbes que quando implementadas eficazmente poderdo
reposicionar com sucesso 0 jornalismo regional, no entanto entende-se que, neste
momento, a falta de recursos humanos e materiais possa condicionar a atuacdo dos

meios regionais a este nivel.

Neste momento, e de acordo com a investigacdo feita poder-se-a dizer que a imprensa
regional atravessa uma fase de adaptagcdo aos novos meios, muitos vém essa adaptacao
como a “morte” do jornalismo, outros vém como a mudanga necessaria para o chamado

jornalismo do futuro.

Em funcdo deste estudo pode concluir-se que a literacia sobre a utilizacdo dos meios
online na imprensa regional resulta mais aprofundada e enriquecida. E agora possivel
identificar em que fase se encontra o jornalismo regional. De acordo com a classificagao
feita por Cabrera, apresentada no primeiro capitulo deste trabalho, poder-se-a dizer que
a imprensa regional, na sua maioria, atravessa uma fase de transicdo entre o Modelo

Adaptado (23fase) em que os conteudos ainda sdo 0s mesmos das versdes escritas dos
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jornais, mas a informacéo é apresentada num layout proprio e o0 Modelo Digital (32 fase)
onde os jornais tém um layout pensado e criado para 0 meio online e a utilizacdo do
hipertexto e a possibilidade de comentar sdo presenca obrigatoria. O caminho sera para
a 4%ase designada pela autora de Modelo Multimédia, onde as publicagdes tiram
proveito maximo das caracteristicas do meio, nomeadamente a interatividade e a
possibilidade de integrar som, video e animagdes nas noticias. Os casos de estudo
“Regiao Sul” e “Sul Informacéo” ja se afastam do Modelo Adaptado e encontram-se
no Modelo Digital, certamente pelo fato de, principalmente no caso do “Sul

Informacg&o ”, a aposta ser exclusivamente num jornal online.

Para finalizar, é necessario reiterar que a escolha do estudo de caso como método de
trabalho permitiu conhecer e explorar mais detalhadamente o objeto de estudo
selecionado. Contudo, tal metodologia ndo permite tecer generalizagfes. Por isso
mesmo, este trabalho, com as limitagbes que tem, pretende contribuir para futuras
investigacOes que possam ampliar ainda mais o conhecimento sobre 0s jornais regionais

online.

As percecgdes e observacgdes aqui apresentadas, certamente, poderdo contribuir para o
desenvolvimento de futuros trabalhos. E importante realcar, mais uma vez, a intencéo
documental desta dissertacdo, que acredita poder contribuir para a reflexdo sobre o

futuro do jornalismo regional.
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ANEXOS

Anexo 1 — Tabelas de Resultados

1.1 Listagem de Publicacdes regionais

Pesquisa de Jornais » Escolher a Publicacdo

Informagdes Listagem de Publicacdes - Faro

Distrito: Faro
Publicacdo Audiéncia Média (+) | Periodicidade
nd. B

'ﬂ ﬁ Avezinha Albufeira 4000 Semanal > ]
" J‘;’ O Algarve Faro 8952 (%) 10 Semanal [
Gazeta de Lagoa Lagoa (Algarve) 2500 nd. Semanal D e ]

Regigo Sul Loulé 4800 nd. Quinzenal [5] €3

Voz de Loulé Loulé 4000 n.d. Quinzenal D Ce ]

Barlavento Portiméo 7500 19 Semanal D te ]

Algarve 123 Portiméo 9000 nd. Semanal [__‘] e ]

Noticias de Sdo Braz S&o Bras de Alportel 1500 nd. Mensal D ts )

Sambrasense S&o Bras de Alportel 1500 n.d. Mensal D te ]

Voz de Silves Silves 3000 nd. Quinzenal E] Ee ]

Postal do Algarve Tavira 9783 (*) 15 Semanal [__"] e ]

Jomal do Algarve  Vila Real de Santo Anténio 10000 19 Semanal D Ee ]

Para mais informac6es contacte-nos.

(*) Publicaciio auditada pela APCT.
(+) Fonte Bareme Imprensa Regional 2010 — Base (000) Milhares de Leitores.

1.2 Tabela de resultados de pesquisa do “Jornal do Algarve”

“Jornal do Algarve”

Palavra-chave: ‘Andaluzia’

Data: 1° semestre de 2012

Resultados: 8 artigos

14/05 — «Silves acolhe imagem da “Virgem das Angustias” de Ayamonte»
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27/04 — «Ligacdo maritima semanal vai unir Portiméo e Sevilha»

14/04 — «Comissao de Utentes da Via do Infante prepara mais a¢des de protesto»

11/04 — «Estradas de Portugal reforca cobranca de portagens na A22»

31/03 — «Albufeira consolida marca promocional na Andaluzia»

22/02 — «JOAO LEAL»

24/01 — «Comissao de utentes volta a luta contra portagens a 3 de fevereiro»

01/01 — «Camionistas europeus queixam-se a Bruxelas por causa das portagens nas ex-

SCUT»

1.3 Tabela de resultados de pesquisa do “Barlavento”

“Barlavento”

Palavra-chave: ‘Andaluzia’

Data: 1° semestre de 2012

Resultados: 21 artigos

20/06 — «Subscrevo» (conteudo restrito)

20/06 — «Irlandeses vencem a taca do Algarve em boxe»

07/06 —«Recandidato» (conteldo restrito)

21/05 — «O Algarve visto pelos turistas alemé&es»

21/05 — «O Algarve tem de “focar a promog¢ao e marcar golos”»

17/05 — «Associagdes civicas de Sevilha e Faro assinam acordos de colaboragao»

05/05 — «Ligacdo maritima semanal vai unir Portimao e Sevilha»

04/05 — «Jodo Guerreiro: Sera impossivel manter as universidades se houver novos
cortes nos orgamentos»

22/04 — «Lavar mais branco e cinismo»

07/04 — «Algarve e Andaluzia partilharam experiéncias na area de salde materna e
infantil»
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30/03 - «Encontro Algarve — Andaluzia do projeto janela aberta a familia em Olh&o»

28/03 — «Torneio das Regides Turisticas do Atlantico cancelado»

21/03 — «Alunos e professores da Escola Secundaria de Loulé»

09/03 — «Rally de Portugal volta a cruzar os caminhos do Algarve»

09/03 — «Jodo Veiga Houve uma quebra na equipa do Benfica e Jorge Jesus cometeu
alguns pequenos erros»

02/03 — «Gastronomos do Algarve presentes na BTL em Lisboa»

15/02 — «Projeto Med Technopolis apresenta em Faro planos de acdo regionais»

11/02 — «Inovar na tradigao»

27/01 — «Buzindo e marcha lenta na EN 125 a 3 de fevereiro»

10/01 — «Jurgen van den Broeck comanda Lotto-Belisol na VVolta ao Algarve»

02/02 — «Municipios do Baixo Guadiana esclarecem portagens na Andaluzia»

Anexo 2 — Entrevistas

2.1 José Vitor Malheiros, jornalista do “Publico”
Entrevista realizada no dia 22 de maio de 2012.

- Neste momento de transi¢ao, na sua opinido, existem bons exemplos do chamado
jornalismo multimédia em Portugal?

JVM: Néo conheco nenhum bom exemplo de jornalismo multimédia a nivel nacional.

- Esta nova era do jornalismo exige jornalistas multifacetados, e por isso fala-se
muito na perda de qualidade no jornalismo multimédia. Qual a sua opiniao?

JVM: O que acontece com o jornalismo online com capacidades multimédia é que é
possivel contar uma historia de diversas maneiras. E possivel contar uma historia com
texto, fotografia, video, animacdes, audio ou com a mistura de todas estas ferramentas.
Mas, independentemente das ferramentas que se utilizam para contar uma historia, o
fundamental é saber contar uma historia e ter a ideia do que é a constru¢do de uma
narrativa. Saber procurar e confirmar a informacdo necessaria, identificar, localizar e

entrevistar as fontes necessarias que ddao humanidade e credibilidade a historia, estas sdo
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as competéncias basicas de um jornalista e essas ndo mudaram.

N&o é necessério que o jornalista do futuro saiba contar uma historia com todas as
ferramentas. E muito raro que uma pessoa tenha todas essas competéncias. Eu ndo vejo
razdo nenhuma para que o jornalista do futuro seja 0 homem dos sete instrumentos,
acho que deve ter um conhecimento das ferramentas e saber usa-las de uma forma
rudimentar. Essa ideia tem sido principalmente vendida pelos diretores dos 6rgaos de
comunicacdo que estdo muito preocupados com a rentabilidade querendo usar as
mesmas pessoas para fins diversos. Ainda que o multimédia cresga imenso nos
préximos anos, ndo vamos assistir a um desaparecimento do texto, se o jornalista souber

escrever bem isso, por si s, é suficiente.

- Havera lugar ao chamado jornalismo regional, como conhecemos hoje, no
Jornalismo do Futuro? Qual podera ser o papel da imprensa regional nesta nova

era da informagéo?

JVM: Faz todo o sentido continuar a falar-se de jornalismo regional. A sua preocupacédo
continuam a ser as questdes regionais com a mais-valia de que no ambiente online pode
suportar-se de informacBes e exemplos de outros meios, até mesmo internacionais.
Existe um cruzamento de dados que pode ser feito e que s6 enriquece o jornalismo

regional.

2.2 Anténio Granado, editor multimédia na “RTP”
Entrevista realizada no dia 22 de maio de 2012.

- Neste momento de transi¢do, na sua opinido, existem bons exemplos do chamado
jornalismo multimédia em Portugal?

AG: Nao ha, infelizmente, em Portugal bons exemplos de jornalismo multimédia. Tém
sido feitas algumas experiéncias, mas o jornalismo que é feito € um jornalismo
tradicional apenas adaptado a uma outra plataforma, os graficos sdo os mesmos de uma
edicdo impressa. Mesmo 0s videos que se fazem ndo tém a linguagem multimédia que

deveriam ter.

- Esta nova era do jornalismo exige jornalistas multifacetados, e por isso fala-se

muito na perda de qualidade no jornalismo multimédia. Qual a sua opiniao?
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AG: O jornalista multifungdo é mau, a especializagdo é fundamental, podemos ter a

sensibilidade para ver e conhecer outras plataformas mas querer fazer tudo é mau.

- Havera lugar ao chamado jornalismo regional, como conhecemos hoje, no
Jornalismo do Futuro? Qual poderd ser o papel da imprensa regional nesta nova
era da informacgéo?

AG: Poderemos falar de jornalismo regional, que se preocupa com informacéo local, e
isso mantem-se. Os jornais tém uma area de influéncia. A questdo da glocalizacdo tem
mais a ver com a questdo da distribuicdo, € possivel chegar a muito mais locais. O
posicionamento do jornalismo regional € continuar a fazer jornalismo local. A

importancia é manter o nicho e dar informacéo regional de qualidade.

2.3 José Moreno, diretor do “Regido Sul”
Entrevista realizada no dia 18 de junho de 2012.

- Quais os maiores desafios com que se deparou quando iniciou este projeto?

JM: Fomos o primeiro jornal online no Algarve, comeg¢amos a publicar os conteidos da
edicdo imprensa em 2000 e em 2001 dedicAmo-nos a atualizacdo constante da edigdo
online. Foi uma aposta ganha e chegou mesmo a fazer frente a grandes projetos

nacionais.

- Qual tem sido a estratégia utilizada?

JM: A aposta tem sido maioritariamente no imediatismo com que damos a noticia. A
questdo dos conteudos online é muito variavel. Uma edicdo online ndo pode ter radio,
jornalismo escrito e televisdo, embora pareca facil é algo muito complicado. Exige uma
producdo muito onerosa que nao traz sustentabilidade. Sdo necessarios equipamentos e
software especializados assim como formacgdo na area. Tudo isto envolve um grande
investimento que ndo pode ser cobrido sem suporte financeiro. Acredito que,
atualmente, a Unica via de salvacdo da imprensa regional sdo as edi¢bes online

compostas por texto e fotografia, e é nessa vertente que vou continuar a apostar.

- Como tém enfrentando os problemas com que se tém deparado os meios de

comunicacao social?

JM: Vamo-nos aguentando porgue somos uma equipa pequena que trabalha cerca de 14
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horas por dia. Este € um projeto que ndo havendo publicidade vai ter de cair. Temos
uma edigdo impressa mais por uma questdo de prestigio. No entanto, esse prestigio tem
um preco e se 0 preco continuar a ser caro, vamos ter de desistir e focar completamente
no online, o papel é um processo dispendioso. Além disso temos de acabar com o abate
de arvores por uma questdo de preservacdo ambiental e consequentemente reduzir os
encargos entre a producédo e a finalizacdo. As instituicGes publicas ja tém um sistema
digital de funcionamento, hoje em dia grande parte das coisas ja ndo sao feitas em
papel. Temos de acabar com o abate de arvores; temos de reduzir os encargos entre a
producdo e a finalizagéo e reduzir o tempo de trabalho das pessoas para que as pessoas

possam viver a sua vida.
- Como tem sido feita a preparacao da equipa para responder aos novos desafios?

JM: Temos feito a nossa autoformacdo, o importante é perceber o que o publico
procura, perceber a forma de chegar aos leitores e quais sdo as suas preferéncias. E é por
isso que ainda mantemos a edicdo impressa, porque ha zonas do interior algarvio onde
ainda ndo chega a Internet. A edicdo online tem outro tipo de leitores, tem 0s jovens
universitarios, novos empresarios. E esta acaba por ser uma razdo fundamental para

podermos apostar mais no online.
- Qual o balanco destes ultimos anos?

JM: Temos, hoje, uma média de 80 mil visitantes Gnicos por més e cerca de 50 milhdes
de page views por ano. Existem muitos 6rgaos que vém beber ao nosso. Temos edicao
aberta, chegdmos a fazer o teste das codificacBes mas achamos que ndo valia a pena. A

Internet deve ser livre.
- Como antevé o futuro do jornalismo?

JM: O futuro do jornalismo passa pelas edi¢des online. E importante que os jornais se
unam e se reforcem uns aos outros ao invés de entrarem numa competicdo cerrada para
ver quem publica os conteudos em primeiro lugar. A Internet e toda esta evolugédo
vieram permitir uma maior liberdade. O jornalista pode, agora, trabalhar a partir de casa
e aceder a todas as informac0es e ferramentas de que necessita para produzir e publicar
a noticia. Com o jornalismo online chegamos mais longe e com muito mais facilidade,

por isso, essa continuara a ser a nossa aposta.
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- Ainda h& um logo caminho a percorrer. De que forma pretende continuar a

apostar neste projeto?

JM: A solucédo para o futuro do jornalismo regional terd de passar pela utilizagdo dos
meios regionais online como forma de promocdo da regido. Os nossos responsaveis
ainda ndo perceberam que o jornalismo online promove o Algarve de uma forma
incalculdvel. Tive acesso a dados de operadores que vém estudar a informacdo que é
produzida nos meios regionais para depois aconselharem os seus clientes. E necessario
ver o jornalismo regional online como um meio para publicitar os produtos que
oferecemos na regido. Se isso acontecer teremos um jornalismo reforcado e melhores
condicGes para dar mais informagdo, com mais qualidade, ampliar o caudal de noticias
diérias e voltar a ter os mesmos postos de trabalho que tinhamos ou mais. Por isso nao €

um jornalismo que esta a morrer, pelo contrario esta a rejuvenescer.

2.4 Edgar Pires, jornalista do “Regido Sul”
Entrevista realizada no dia 18 de junho de 2012.

- Como foi a adaptagdo ao ambiente multimédia?

EP: Comecei a trabalhar no jornalismo em 2004 e no “Regido Sul” sempre apostamos
na edicdo online. Ndo tenho formacdo nas areas de fotografia e video, o que faco
aprendi sozinho. No entanto, ndo temos muito esta aposta forte do dito jornalismo

multimédia, porgque ndo temos recursos humanos para isso.

- Fala-se muito na perda de qualidade do jornalismo multimédia pela necessidade

do jornalista desempenhar vérias fung¢des. Concorda?

EP: A grande aposta deste online é dar a informacdo da forma mais rapida e
diversificada possivel. A nossa aposta é o noticiario com texto e fotografia, faltam
meios e sem meios € impossivel fazermos tudo. Acaba por perder-se um pouco de
qualidade, com a exigéncia de termos de fazer tudo ao mesmo tempo e esse € 0 meu

desafio, manter o imediatismo sem descurar a qualidade.

- O que pensa ser necessario desenvolver para conseguir dar resposta aos novos

desafios do jornalismo na web?

EP: O foco do “Regido Sul” é a edi¢do online e por isso sinto necessidade de apostar
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mais na minha formacdo ao nivel das ferramentas multimédia e redes sociais.
Produzimos noticias exclusivamente para o online, 0 que consome muito tempo e
dedicacdo, porque exige uma atualizagcdo constante, por isso é imprescindivel estar em
constante atualizacdo dos meus conhecimentos e redes de contatos. Por exemplo estou
constantemente online no twitter e muitas vezes alguns dos posts sdo o ponto de partida
para ver algo que me chama a aten¢do e produzir uma noticia a partir dai. O online é um

mundo e por isso ndo podemo-nos deixar ficar para tras.

2.5 Mario Lino, diretor do jornal “O Algarve”
Entrevista realizada no dia 24 de setembro de 2012.

- Como iniciou o seu percurso no jornalismo online?

ML.: Licenciei-me em ciéncias da comunicacdo e comecei a trabalhar na RTP. Em 1997
vim para o Algarve e fui uma das pessoas que acabou por fundar as emissdes regionais.
Comecou nessa altura a minha experiéncia com o multimédia. Aprendemos a editar
video, montar pecas e fomos ganhando nogfes de filmagem e fotografia. Entrei em
2006 para 0 “Observatorio do Algarve”, onde comecei a desenvolver muito essa
componente multimédia. E uma &rea um pouco complicada porque implica formac&o na
area para se poder fazer uma coisa com qualidade. Em 2007 comecei a colaborar
também com o “Expresso”, 0 que me permitiu também fazer outro tipo de trabalhos,
como filmagem, fotografia e texto. O “Observatorio do Algarve” foi 0 primeiro jornal
criado de raiz para o ambiente online, 0 que ndo € muito comum. Teve 0 seu
crescimento mas apanhou uma série de problemas e a prépria crise financeira que fez

com que o projeto ndo tivesse sustentabilidade.
- Qual o principal entrave ao desenvolvimento dos jornais online?

ML: A maioria destes modelos séo gratuitos, coloca-se entdo a questdo de quem é que
paga? A publicidade nos jornais online tem valores muito mais baixos do que nos
jornais impressos. Concordo com os conteldos pagos, sdao uma forma do jornal alcancar
alguma sustentabilidade. O problema que se coloca é que se apenas alguns jornais
fecharem as noticias, os leitores irdo buscar a outros, o leitor ndo foi habituado a pagar
pelos contetdos online. Por outro lado, se os jornais querem ser livres sem conteddos

restritos, tém de arranjar maneiras de se autossustentar, e esse é o grande problema dos
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jornais atualmente.

- Fala-se muito na perda de qualidade do jornalismo multimédia pela necessidade
do jornalista desempenhar vérias fung¢des. Concorda?

ML.: Acredito que se acaba por perder um pouco de qualidade tendo o jornalista que
desempenhar vérias funcbes. As redes sociais, por sua vez, contribuem para
conjunturalmente complicar ainda mais as contas ao jornalista. Acho que a ideia de que
qualquer um pode fazer uma noticia ird mudar dentro de mais ou menos 5 anos. A
credibilidade de um érgdo de comunicacdo social esta sujeito a regras que o facebook ou
um blog ndo estdo e ai marca a diferencga. Existe uma relacdo de confianca que é criada

com o leitor.
- E o papel do jornalista foi alterado?

ML.: Nos jornais regionais existe uma replicacdo de contetidos da “Lusa”, por exemplo.
E desse ponto de vista os jornalistas tornaram-se produtores de conteddos porque
acabam por estar a gerir conteidos que ja estdo previamente fabricados. A imprensa
regional, curiosamente, ainda vai tendo algum espaco para fazer diferente, porque se
querem diferenciar. H4 menos pessoas nas redacdes e os jornalistas transformam-se em
produtores ou gestores de conteidos, mas sera sempre imprescindivel o seu papel como
jornalistas. Uma noticia € um conteldo, mas ndo é s6 um conteddo, o jornalista tem um
sentido critico em relacdo a informacdo, tem de cruzar fontes, analisar e sintetizar a
informac&o. E as pessoas vao procurar sempre noticias regionais com independéncia e
credibilidade.

Mas acredito que se um jornalista for multifuncdes terd mais possibilidades de ser
escolhido. Ha poucas pessoas a dominar uma série de ferramentas. Eu, por exemplo,
faco isso. Gosto muito do conceito do backpack journalism. E uma mais-valia, sem
duvida, se um jornalista tiver essas ferramentas. A questdo é se isso compensa? Em

Portugal néo.
- Como V& o futuro do jornalismo na imprensa regional?

ML: Neste momento, no Algarve, o problema € que custa muito dinheiro fazer um
jornal impresso e a publicidade ndo chega para suportar os custos. Desse ponto de vista,

o online tem vantagens, porque reduz bastante os custos. Acho que vamos passar por
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uma fase amarga em que 0s jornais regionais poderdo mesmo acabar. Podemos chegar a
um ponto em que todos os jornais regionais tenham de fechar, até que apareca um
modelo que seja sustentavel. Ou entdo juntam-se todos e trancam os conteidos, mas ndo
¢ assim tdo linear. Uma solucdo poderia ser, por exemplo, os préprios anunciantes
comegcarem a valorizar os videos em spot publicitario. O diretor do jornal vai comecar a
ver que aquilo pode gerar lucros. Mas, neste momento, é dificil porque os jornais ndo

tém possibilidade para contratar ou formar profissionais especializados para isso.

Acredito que ainda haja futuro para a imprensa regional, talvez uma coisa muito
pequena, sem grandes custos. Enquanto nds andamos a discutir se sobrevivemos ou néo,
nos Estados Unidos discutem de que forma vdo alterar a estrutura fisica das redacGes
para se adaptarem as potencialidades do jornalismo online, para fazerem o ‘jornalismo

do futuro’”.

- Haverda lugar ao chamado jornalismo regional, como conhecemos hoje, no
Jornalismo do Futuro? Qual podera ser o papel da imprensa regional nesta nova

era da informacéo?

ML.: Por agora ndo ha férmulas magicas e claro que o futuro passa pela Internet, o
facebook pode descer um pouco de importancia, mas vao existir sempre outras
plataformas. Entdo é essencial investir no dominio das ferramentas multimédia.
Elementos multimédias vamos ter muitos, agora conteidos noticiosos em multimédia é
mais dificil, neste momento ndo se justifica apostar tanto nessa area sem dinheiro. Mas
o futuro passa, sem divida, por essa area. As versdes para as plataformas mdveis, para

ipad por exemplo também séo o futuro.

O proéprio jornalista tem de ter a percegdo multimédia quando vai fazer uma peca.
Gravar audio ou video para disponibilizar no online. Mas se depois compararmos com
aquele que s6 colocou texto e foto e em termos de lucros a diferenca nao for

significativa, entdo chega-se a conclusdo de que nédo vale a pena.
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2.6 Elisabete Rodrigues, diretora do “Sul Informacio”
Entrevista realizada no dia 15 de outubro de 2012

- Quando iniciou este projeto qual foi a razdo que a levou a optar por um jornal

exclusivamente online?

ER: Os colaboradores do “Sul Informac¢ao” vém de um projeto que tinha edicdo
impressa e edicdo online. E como nos sabemos neste momento as edigdes impressas
estdo em profunda crise. O jornal impresso tem logo a partida dois grandes custos, a
producdo e a distribuicdo. E a publicidade que ha neste momento acaba por nao
compensar. N&o é colocada de parte a hipdtese de uma edi¢do impressa no futuro, mas
achamos importante até para testar se tinhamos lugar ou ndo avangar apenas com uma

edicdo online.
- Quais os maiores desafios com que se deparou?

ER: No espaco de um ano conseguimos firmar um titulo que ndo existia e afirma-lo
como um projeto jornalistico sério. As entidades oficiais contatam-nos para nos dar
exclusivos, porque percebem que o nosso publico Ihes interessa, e isso mostra que ja
conseguimos comecar a afirmar o projeto. Neste momento, ja temos publicidade paga

gue consegue cobrir as nossas despesas.

- Qual tem sido a estratégia utilizada? De que forma foi pensada a arquitetura

conceptual do site e formas de comunica¢ao?

ER: Definimos como éareas de intervencdo o Algarve e o Baixo Alentejo,
principalmente os concelhos que fazem fronteira com o Algarve porque muitas vezes
tém assuntos em comum com a regido. E depois afirmarmo-nos por alguns temas que
achamos que seriam importantes, ja de acordo com a nossa experiéncia. Uma grande
aposta na Economia, mas na economia real, as empresas, novidades, a criatividade,
numa perspetiva bastante positiva, ndo anulando os problemas, mas também realgando o
que de bom se vai fazendo no Algarve. A area da Cultura e Espetaculos com material
exclusivo, fazemos questdo de ter sempre todas as semanas artigos nossos, entrevistas,
etc. Aposta no Desporto, que é um tema transversal a toda a gente, abarcando o maximo
de modalidades possivel. A éarea da Educacdo e Ciéncia, ligada as escolas e

Universidade do Algarve com grande destaque para as questdes dos estudantes.
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Fazemos parte da rede da ciéncia da imprensa regional e temos autores cientistas que
escrevem sO para nds. Nas areas da Cultura, Desporto e Ciéncia gostariamos de criar
uma espécie de agregador de noticias, um microsite, especializado s6 nessa area.

Estamos a desenvolver isso.
- Como foi a adaptacdo ao ambiente multimédia?

ER: Todos os conteudos sdo pensados e criados para a edicdo online em conjunto com
as redes sociais, uma vez que 80 por cento do nosso trafego provem do facebook. As
redes sociais sdo fundamentais para divulgar aquilo que fazemos. Alias criamos alguns
contetdos em exclusivo para o facebook, por exemplo galerias de fotografias. Ao longo
deste ano verificdmos que nem todas as pessoas tém paciéncia para clicar na noticia e
ler, e todos gostam de fotografias. Temos conteldos que sdo pensados para o Site e
contetdos que sdo pensados para o facebook, embora sempre com uma relagdo entre
eles. Em termos de multimédia propriamente dito, ja fizemos algumas reportagens em
video. Vamos fazer em breve um investimento em material que nos permita reforcar

essa aposta.

A nossa perspetiva € que um site ndo € a mesma coisa do que um jornal impresso, e é
esse 0 problema de muita gente. Tém de ser pensados de maneiras diferentes. Para nés o
imediatismo é muito importante, o online é imediato, seja a que horas for temos de
avancar com a noticia. J& habituamos as pessoas a isso e ja estdo a espera dessa

informacao.
- E o feedback dos leitores?

ER: Temos tido um grande feedback por parte dos leitores, temos pessoas que nos
dizem que o “Sul Informacgdo” ja € o primeiro lugar onde vao procurar informacéo. E
sobretudo queremos garantir que somos um jornal com conteudos sérios e de qualidade.
Temos atualmente cerca de 4 mil visitantes Unicos diarios, cerca de 150 mil pessoas por
més. E o publico-alvo encontra-se maioritariamente na faixa etéaria entre os 25 e os 45

anos.

- A expansao do jornalismo online traz também a questdo da gratuitidade. De que

forma vé essa questdo?

ER: A questdo da gratuidade é complicada. Os utilizadores habituaram-se a que tudo o
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que ha na Internet é gratuito, e em Portugal as tentativas que tém havido de fazer pagar
conteddos ndo tém tido os resultados esperados. Para comecar um projeto nao
poderiamos comecar por ai. Estamos a considerar tornar restritos, contetdos exclusivos
como reportagens e investigacdes, agora o resto ndo. Ndo é uma questdo que esteja
completamente colocada de parte, mas se vier a acontecer, sera apenas para casos muito
restritos. A nivel mundial a grande discusséao é essa, 0 modelo de negdcio online ainda
ndo esta definido. A publicidade supostamente € que deveria pagar os jornais, contudo a
publicidade baixou imenso e no online ainda mais. A crise obrigou a fechar uma série

de jornais, e 0s que ndo fecharam diminuiram a periodicidade, reduziram pessoal, etc.
- Como antevé o futuro do jornalismo? E na regiéo?

ER: Haverd sempre lugar para pequenos projetos locais. O problema dos projetos
verdadeiramente regionais é o fato de toda a gente estar a cortar nas despesas de
deslocacdo, o que limita as areas de cobertura geogréafica. Acredito que vdo diminuir
significativamente o nimero de publicacBes e sé sobreviverdo ou surgirdo aqueles que
conseguirem adaptar-se a estas novas realidades. Uma das razfes porgque 0S jornais
regionais tém vindo a morrer é porque ndo souberam adaptar-se a tempo e horas. As
coisas ndo vao mudar, j& mudaram, e as pessoas tém de perceber que para sobreviver

tém de mudar também. O jornalismo nunca ird morrer, ira fazer sempre falta.

Temos de estar sempre atualizados. J& estamos a desenvolver conteddos para as novas
plataformas moveis como os tablets e os smartphones. Isso € o futuro e terd de haver

uma adaptacao a essa realidade.

- O que é que difere o “Sul Informacéo” de outros projetos de jornalismo online

gue acabaram por falhar?

ER: Aprendemos com outros projetos de jornalismo online que ja falharam que temos
de ter os pés muito bem assentes na terra e temos de ser sempre independentes, por
muito que isso custe. As vezes pensa-se que o estar ligado a uma determinada entidade,
empresa ou partido € bom, mas acabamos por pagar um pre¢o demasiado alto num
contexto e espaco de tempo muito curtos. A questdo da independéncia € muito
importante para nos. Queremos cingir-nos aquilo que é jornalismo, ndo queremos
misturar as coisas. Vamos com calma, e sobretudo muito atentos a tudo o que vai

surgindo de novo.
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